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 چکیده

هدف اصلی پژوهش حاضر تعیین رابطه خودکارآمدی با سازگاری تحصیلی دانش آموزان پسر دوره ابتدایی شهرستان زهک 

جامعه آماری این  .باشدبود.روش تحقیق مورد استفاده از لحاظ هدف کاربردی و از نظر روش توصیفی از نوع همبستگی می

 742تعداد آنها برابر با  .می باشد 1400-1401تحقیق دانش آموزان پسر پایه ششم ابتدایی شهرستان زهک در سال تحصیلی 

انتخاب شدند برای جمع آوری  محاسبه شد و به روش ساده نفر 188حجم نمونه بر اساس فرمول کوکران تعداد .دانش آموز بود

های . جهت تحلیل فرضیهاستفاده شد (1۹88 شرر)ک و خودکارآمدی سازگاری تحصیلی بیکر و سیریها از پرسشنامه داده

  spss 26گریسون چندمتغیری با استفاده از نسخهرف و ضریب همبستگی کندال و اسمیرن -های کلوموگروفتحقیق از آزمون

سازگاری  و بین خودکارآمدی ،ل نشان دادابررسی وضعیت فرضیات تحقیق از طریق آزمون ضریب همبستگی کنداستفاده شد.

خودکارآمدی همچنین  .(p < 01/0) داری وجود داردی شهرستان زهک رابطه معناتحصیلی دانش آموزان پسر دوره ابتدای

توان نتیجه گرفت خودکارآمدی دانش می (. p<01/0)سازگاری تحصیلی دانش آموزان پسر دوره ابتدایی بودندکننده بینیپیش

 .رابطه داشته و به پیشرفت تحصیلی آنان منجر گردددر سازگاری تحصیلی دانش آموزان  انآموز

 ییدانش آموزان، ابتدا ،یخودکار آمد ،یلیتحص یسازگارهای کلیدی: واژه
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 مقدمه

 یخود کارآمد 

 فیرفتارها تعر ای فیتکال زیآم تیخود در انجام موفق تیاعتقادات فرد در مورد قابل فیرا توص ی(، خود کارآمد1۹۹7بندورا )

 یو حالت ها یگفتار یمتقاعد ساز ،یابتین اتی(، تجربیابی)تسلط ییاجرا اتیعبارتند از: تجرب یکند. منابع خود کارآمد یم

 (.یاحساس کی)تحر یروان

هرچه  یکردن و اجرا یو سازمانده یزیبرنامه ر یبرا شانیها ییباور دانش آموزان درمورد سطح توانا یلیتحص یخودکارآمد

را  یلیتحص ی(.خودکارآمد2200باشد )مارکن و بارون،  یم یلیتحص یها و مهارت ها تیبه موفق یابیدست یموثرتر کاربردها

سطح مشخص شده  کیدر  یلیتحص فیتکال زیآم تیانجام موفق یشان برا ییافراد در مورد توانا نانیتوان به عنوان اطم یم

 تیبه ماه یعلاقه ذات یو توسعه یلیتحص یزه،عملکردهایاز انگ یی،سطح بالا یحس قو کی(. 1۹۹1کرد)اسچانک، فیتعر

 (.1۹۹7بندواو چانکبه نقل از بندورا،”)آورد یرا به وجود م یلیمبحث تحص

 کیدر  یلیتحص فیتکا زیآمتیانجام موفق یبرا شانیهاییاعتماد افراد به توانا»به طور خاص تر به  یلیتحص یآمدرکاخود

دانش  یلیتحص تیمثبت با موفق یلیتحص یکارآمدخود کیکنند که  یم انیب نانیبا اطم یباشد. آثار علم یمربوط م« سطح

 دارد. یمیمستق یآموز رابطه

شدن دانش  یریدرگ یدر نظر گرفته شده است که بر رو یاصل یزشیانگ یاز ساختارها یکیبه عنوان  یلیتحص یآمد خودکار

در  یاعتقادات»اشاره دارد به  ی(. خودکار آمد2003،(چیتریوپن کیبرن ننیگذارد) ل یم ریتأث یریادگیها و تیآموزان در فعال

مورد  یبه وجود آوردن دستاوردها یبرا ازیعملکرد مورد ن یدوره ها یو اجرا یسازمانده یفرد برا یها تیمورد قابل

باعث نبودن  ازیمورد ن ی فهیوظ کیفرد در انجام  یها یی(. اعتقادات نامناسب در مورد توانا3 ی، صفحه1۹۹7بندورا ، «)نظر

کند که افراد اعتقادات  یم انیب یخود کارآمد هی(. نظر1۹۹۶،  گرانیشود)بندورا و د یممکن م یعملکرد شیافزا یبرا زهیانگ

و  یابتین یریادگی یو احساس یروان کی، تحریعملکرد یآورند. دستاوردهایبه وجود م ییرا با چهار منشاء ابتدا یخودکار آمد

 ی، به صورت فرد نخودشا یاعتقادات خود کار آمد« کنندگان  افتیدر»افراد، به عنوان   یگفتار یساز، متقاعدیسازمدل

 (.2000 ،کنند)بتزیم یابیرا شناخته و ارز یمنابع اطلاعات خود اثرمند نی)جانب دارانه ( ا
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کم است، مفهوم  یدیعنصر کل کیاست که مطرح نموده یاجتماع یشناخت هیفکر که در نظر نی، بندورا با ا1۹70دهه  در

 ییرزایاز آن عنصر گمشده شد )م یقطعه مهم ییموفق به شناسا بیترت نیمطرح نموده و بد 1۹77را در  یخودکارآمد

است که بر  یاداره و کنترل حوادث یانسان برا یسازوکار ضرور نیتر یادیاز نظر بندورا، بن ی(. خودکارآمد138۶ ،یکندر

را،  یموثر در خودسامان ده یهاسازه نیاز مهمتر یکی نی(. همچن2005، تسانتاسیو ک مرمنیگذارند )زیاو اثر م یزندگ

مورد  یکه انجام کارها دمعتقدن یژگیو نیا ی(. افراد دارا1۹۹7داند )بندورا، یم یف داشتن، احساس خودکارآمدگذشته از هد

مفهوم بر  نیبندورا است. ا هیمحور نظر نیاز ابعاد خود و مهمتر یکی یاست .در واقع خودکارآمد تینظرشان همراه با موفق

است  یهیخاص مرتبط است. بد یهاتیبا موقع یسازگار ایخود در انجام کار  یها ییافراد درباره توانا یهایها و داورقضاوت

 ییهاتیدر موقع یکند، متفاوت از رفتار و یم نانیخود اطم ییکه به توانا ییها تیو رفتار انسان در موقع اساتکه تفکر، احس

(. 1۹۹7گذارد )بندورا،  یم ریتاث یجانیه یختگیعملکرد و برانگ زش،یتفکر، انگ یبر الگوها یاست که در آن کارآمد

کنند.  یقضاوت م یبه هدف یابیبه منظور دست یدر انجام کار اناش ییمردم چگونه درباره توانا نکهیا یعنی یخودکارآمد

است،  نیمع فهیوظ کیدر  تیموفق یاقدامات لازم برا یو اجرا یبرداشت که فرد قادر به سازمانده ایباور  نیبه ا نیهمچن

کنند، چگونه خود را بر  یمچگونه افراد احساس و فکر  نکهیبر ا یخودکارآمد ی(. باورها2007، چیو مک کو گلیرد )ساشاره دا

و عمل  زشیانتظارها در انگ رینسبت به سا یخودکارآمد ژهیو یگذارد. انتظارها یم ریکنند، تاث یو چگونه رفتار م زانندیانگ یم

 (.1۹۹4کند )بندورا،  یم فاءیتر ا یاتیح یانسان نقش

 یخودکارآمد فیتعار

 یسلسله کارها برا کی یو اجرا یسازمان ده یبرا شانیها یافراد در مورد توانا یعبارت است از قضاوت ها یخودکارآمد

 نی(. همچن138۶ ،ی، ترجمه شهرآرا2002و شانک،  جی، به نقل از پنتر1۹8۶عملکردها )بندورا،  یشده  نییبه انواع تع دنیرس

 نموده است. فیخاص تعر فیتکل یخود برا ییو قضاوت فرد از توانا اوررا به عنوان ب ی( خودکارآمد1۹۹7بندورا )

و انجام  نیمع جهینت دیتول یرا برا ازیمورد ن یرفتارها یزیآم تیتوانند به طور موفق یبه عنوان باور افراد که م یخودکارآمد

 کیفرد در مورد انجام  کیاست که  یباور یخودکارآمد(.13۹0شده است )ملک زاده،  فیانجام دهند تعر نیمع یطرح ها

دانش  یبه باورها یخودکارآمد،یلیتحص طیمح در(.13۹0 ان،ی؛ به نقل از زمان2003رفتار مشخص دارد )هاولکا و داگلاس، 

تواند  یباور فرد که م نیبه ا یخودکارآمد(.2002،دارد )بانگ اشارهشده  نییتع یدرس فیانجام وظا ییآموزان در ارتباط با توانا

 یریادگی یبرا یفرد ییاحساس توانا ،یلیتحص یخودکارآمد(.2004شود )وولفلک، یانجام دهد گفته م تیرا با موفق یکار
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 ریخاص تاث یهادر طول دوران مدرسه و نقش یشود و از تجارب گذشته و کنونیاست که به او داده م یفیمحتوا و انجام تکال

 ندیگویم یمشخص، خودکارآمد یهاتیادراک شده فرد در انطباق با موقع ییتوانا به(.200۹ ،ی)فرلا، والک و ک ردیپذیم

در  یمشخص یبه صورت باورها یو روانپزشک یدر فرهنگ روانشناس یخودکارآمد(.1388 ور،ی؛ به نقل از کد1۹۹5)بندورا، 

از احساس تسلط  یبه درجه ا یخودکارآمد(2008، اسیشده است )ال فیمتفاوت تعر یهاتیکنارآمدن با موقع ییمورد توانا

در انجام  شیهاییفرد نسبت به توانا نانیباشد و به اعتماد و اطم یخاص م یهاتیانجام فعال یبرا ییها ییفرد در مورد توانا

 (.2004دارد) والترز ،  دیتأک یرفتار خواسته شده از و

مقابله او در به  ییکند باور فرد در مورد توانا یم فیتعر نیرا چن ی( خودکارآمد200۶(. بندورا) 2004، دارد) والترز  دیتأک

 نییدهد و تعیقرار م ریتحت تاث یرا در سطوح مختلف تجربه انسان یجانیو ه یرفتار ،یفکر یخاص است و الگوها تیموقع

انجام آن خواهد داشت و در  یو اگر شروع شد فرد چقدر تلاش برا ریخ ایشد  واهدشروع خ یرفتار ایاست که آ نیکننده ا

ها و  ییهر فرد از توانا یابیعبارت است از ارزش یعلاوه خودکارآمد بهبا مشکل استقامت از خود نشان خواهد دارد. ییارویرو

 ییمربوط به توانا یبه باورها یانتظارات خودکارآمد گریغلبه بر موانع، به عبارت د ایبه اهداف و  دنیرس یبرا شیها تیصلاح

 زش،یکند که سطح انگ یم انیب بندورا (.200۶شود) بود و همکارن،  یرفتار اطلاق م کی زیآم تیانجام موفق یما برا یها

دارند  لیاست تا آنچه که واقعا درست است. افراد تما یبر آنچه اعتقاد دارند مبتن شتریو اقدامات افراد ب یاحساس یها تیوضع

 هیهستند و اعتماد به نفس دارند و از بق ستهیکنند در انجام آن ها شا یرا انتخاب کنند که احساس م یییها تیو فعال فیوظا

خواهد بود)  شتریب یریو برگشت پذ یداریباشد، تلاش، پا شتریب یهر چه خودکارآمد ن،یکنند. بنابرا یآن ها اجتناب م

 (.13۹1خجسته مهر و همکاران، 

 ،یشناخت ندیفرا یمختلف عملکرد است که شامل خودنظم ده یها طهیمربوط به ح یاز باورها یمجموعه متفاوت یخودکارآمد

 کیمربوط به  یبه هدف، بهتر از کارآمد یابیمربوط به دست یاست. خودکارآمد کیولوژیزیو ف یجانیه یحالت ها ،یزشیانگ

 یعامل مهم در باور خودکارآمد کی زین یبه خودنظم دهمربوط  یمدکند. کارآ یم ینیب شیعملکرد خاص، عملکرد را پ

مهارت ممکن است بالا باشد، اما هنگام استفاده در  کیمربوط به  یبه هدف است. باور خودکارآمد یابیمربوط به دست

آنجا کل . از ردمختلف ارتباط دا یهابا هماهنگ ساختن مهارت نیهم چن یشود.خودکارآمد یم فیزا ضعیدگیتن یهاتیموقع

خاص بالا  یاز خوباورها یربط یب یکه مجموعه نیا یبه جا یخودکارآمد یآن است، باورها یاز مجموع اجزا شیب یزیچ

 (.1۹۹7باشند، حاصل تجارب و افکار بارآور هستند) بندورا، 
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 یخودکارآمد خچهیتار

 -یشناخت هیآلفرد بندورا است، نظر یشناخت اجتماع هینظر یاز جنبه ها یکیتوان گفت  یم یخودکارآمد خچهیتار درباره

شود، و  یم یتلق ریپذ ینیب شیکارگزارانه سرچشمه گرفته است که در آن رفتار فرد به صورت هدفمند و پ دگاهیاز د یاجتماع

 یشناخت یندهایفرا تیرفتار و اهم یبر خواستگاه اجتماع هینظر نیمعرف بود و ا یاعاجتم یریاگی هیدر ابتدا به نظر گاهید نیا

 یندهایفرا تیفاصله گرفته بر اهم تیاز قو هینظر نیکند و ا یم دیو عمل تاک جانیه زش،یانسان، انگ یدر تمام ابعاد زندگ

به  یرونیب یروهاین لهیشوند نه به وس یم ختهینگبرا یدرون یروهاین لهیافراد نه به وس گاهید نیکند، در ا یم دیتاک یشناخت

شود که در آن رفتار شخص  یم نییسه جانبه تب یمدل تقابل کیشوند و عملکرد انسان در چهارچوب  یطور خودکار کنترل م

 یافراد دارا دگاهید نیا براساس (.138۶و جان،  نیشده است) پرو نییبه انواع عملکرد تع دنیرس یبرا نیاز ا یکی طیو مح

ها و اعمال خودمهارداشته احساس یتوانند، رو یآنها م لهیبه وس یکار یالگو کی هستند که به عنوان یخودکارآمد یباورها

 لیرا تشک یآدم یکارگزار انیبن ،یخودکارآمد یاست. باورها ینیب شیباورها قابل پ نیا لهیرفتار افراد به وس یباشند و چگونگ

 یفاعل یو قضاوت ها یاست؛ و منظور از آن داور یشخص رییو تغ یافتگیدر تحول، سازش  یدیمنبع کل کیدهند و  یم

 یها تیموقع تیریمد یبرا ازیعمل موردن یدورها یو اجرا یسازمانده یبرا شیها ییها و توانا تیشخص، درباره قابل

با  ییارویدر رو یگر ریخود تحق ای یکنند خودازنده ساز یفکر م نهافراد چگو نیباشد و بر ا یشان م یموثر بر زندگ یندیشایپ

 (.200۶دهند) بندورا،  یشده، و پشتکار نشان م ختهیمشکلات چگونه برانگ

 یهابه کار گرفته شده و پژوهش یلیو تحص یاز جمله در مسائل آموزش یاریبس یها نهیبندورا در زم یخودکارآمد مفهوم

دارد.  ریتاث فیانجام تکال نیدر ح رانیفراگ زهیبر رفتار، افکار و انگ یخودکارآمد یدر مورد آن صورت گرفته است. باورها یادیز

و تلاش به  نیکه معتقدند تمر ییدارند و آنها یستگیشا فیتکل کیدر کامل کردن  هندارند ک نانیکه اطم یدانش آموزان

 یستگیکه به شا یکنند و بر عکس دانش آموزانیم یستگیشود اغلب مضطرب شده و احساس عدم شا ینم یمنته تیموفق

 ،یمحمد دی؛ ترجمه س2003،  نیحل مسئله تمرکز داشته باشند) اسلاو یراهبردها یتوانند بر رو یدارند م نمایخود ا

نشان داده اند که  یفرهنگ نیمتفاوت و مطالعات ب یلیو تحل یشناخت یندهایکند که فرا یم انیب ی(. مفهوم خودکارآمد138۹

 یشود. در حال یو بهبود عملکرد م زهیانگ شیمرتبط با عزت نفس بالاتر، اهداف بالاتر، افزا یبالا به صورت مثبت یخودکارآمد

 (.13۹0 ،یو معتمد یعیمرتبط است) شف نییو عملکرد پا یبا اضطراب، افسردگ نییپا یمدکه خودکارآ
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 یلیتحص یخودکارآمد

تراز  کیدر  ،یلیتحص فیتکال زیآم تیخود در انجام موفق ییفرد به توانا نانیاطم انگریب یلیتحص یخودکارآمد یباورها

درس خاص  کیرا در  یلیتحص یمفهوم، خودکارآمد نیا یریاندازه گ یاز ابزارها ی(. در برخ2004باشد) بانگ ،  یمشخص، م

 انگریب یلیتحص یاز محققان، خودکارآمد یبرخ دگاهیاساس، طبق د نیکنند. برا یم یریرا اندازه گ ژهیو یدرس یمحتوا ای

) شرفتهیهندسه وجبر پ یخودکارآمد یها اسی( و مق2008،  مرمنیکنند) ز یم یریخود را اندازه گ ییفرد به توانا نانیاطم

درس خاص را اندازه  کی یهستند که دانش وابسته به محتوا ییها اسی( جزو آن دسته از مق1۹۹7 ،یلوپز، لنت، براون و گار

 کند. یم یریگ

ها از  اسیمق نیشوند. در پاسخ به ا یم فیخاص تعر ییدرس با قلمرو محتوا کیها، براساس رابطه با  اسیمق گرید گروه

 ،یکلاس درس کیخاص در  ینمره  کیبه  یابیخود را در دست ییبه توانا نانیشود که اطم یمشارکت کنندگان تقاضا م

 ینقش باورها ی(، به منظور مطالعه 1۹87)نیرکبراون و لا نت،( و ل1۹۹5)سیو جفر کریمثال مان، ب یمشخص کنند. برا

 نیمتفاوت را گسترش دادند. در ا یلیتحص یخودکارآمد اسیدو مق ،یعلوم و مهندس یموضوع یدر قلمروها یخودکارآمد

خود  ییتوانا هب رندگانیادگی نانیاطم ،یلیمطالبات تحص یخودکارآمد اسیمق کی( با استفاده از 1۹87رابطه، لنت و همکاران)

 کردند. یبررس یشغل فیو وطا یلیمطالبات تحص زیآم تیرا در انجام موفق

 یرا گسترش دادند که باورها ییابزارها ،یلیتحص یخودکارآمد یمحققان به منظور مطالعه باورها ص،یاز تخص یگریسطح د در

 یو د چیمثال، پنتر یکنند. برا یم یریتر اندازه گ یعموم یلیتحص یرا بر اساس رفتارها رندگانیادگی یلیتحص یخودکارآمد

اختصاص  یلیتحص یخودکارآمد یرا به باورها یبخش ،یزشیانگ یو راهبردها یریادگی ی( در گسترش پرسشنامه 1۹۹0کرات)

 یریبه نمرات بالا، اندازه گ یابیو دست یدرس فیتکال زیآم تیخود در انجام موفق ییبه توانا رندگانیادگی اسیمق نیدادند.در ا

 (.1388 ا،ین یو زند یپور، زارع ینلیشوند)ز یم

 یخودکارآمد ابعاد

از لحاظ سطح  یخودکارآمد یداشتن و شدت با هم تفاوت دارند. سطح؛ باورها تیاز لحاظ سطح، عموم یخودکارآمد یباورها

 یشخص یبر کارآمدکه در برا ییچالش ها تیخاص اشاره داشته باشد. در ماه فیتکل یتواند به دشوار یمتفاوت هستند که م

شود. افراد در  یکسب شده متفاوت قضاوت م یو خودنظم ده دیقرار دارد بر اساس سطح هوش، کوشش، دقت، احساس تهد
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دشوار  یلیخ فیکنند و در مواجه با تکال یکاذب م یساده، احساس خودکارآمد یلیخ فیها و تکال تیمواجه شدن با فعال

آن ها را در  کهتواند خود را ملزم کند  یم ایکه آ ستین نیمسئله ا ،یخواهد کرد براساس خودنظم ده ییاحساس عدم کارا

 :دلسرد کننده متفاوت، به صورت منظم دائم انجام دهد طیمواجه با شرا

دارد. براساس درجه  گرید تیبه فعال یفیو تکل تیاز فعال یانتقال احساس کارآمد تیاشاره به قابل ؛یریپذ میتعم ای تی( عموم1

ها  تیموقع یفیک اتیکند و خصوص یها بروز م ییکه در آن ها توانا یو عاطف یشناخت ،یرفتار طیها، شرا تیشباهت فعال

 دهند. یخود را شکل م یآن ها زندگ یاز همه هستند که افراد بر مبنا تر یاساس ییآن ها یبروز خودکارآمد یعنی

از  نانیبه اطم یبعد قدرت و شدت است، اشاره دارد به قضاوت خودکارآمد یاد خودکارآمداز ابع گرید یکی( شدت و قدرت؛ 2

خود دارند در  یبه خودکارآمد یکه اعتقاد بالا یشدت وضعف دارد. افراد یخودکارآمد یخاص، باورها یفیانجام تکل ییتوانا

 یتر خودکارآمد یتر باعث احساس قو یقو یباورها جهیکنند در نت یحفظ م اخودشان ر یبرابر مشکلات و موانع کارآمد

 (.200۶شود) بندورا،  یانتخاب شده م تیفعال زیآم تیو بالا رفتن احتمال انجام موفق شتریشخص، پشتکار ب

 یدر گستره زندگ یخودکارآمد مراحل

متناسب با  یهنجار راتیی. تغدینما یم جابیا یستگیکارکرد موفق و شا یرا برا یاقتضائات گوناگون یمتفاوت زندگ یها دوره

 یدر ادامه زندگ یکارآمد یافراد اساسا از نطر چگونگ ،یاز زندگ یطلبد. در هر دوره ا یرا م یمتفاوت یها یستگیرشد، شا

 متفاوت هستند

 یکیزیو ف یاجتماع طیبر مح یاعمالشان اثرات رندیگ یم ادیکه  یکند کودکان زمان یرشد م جیبه تدر یی: احساس کارایکودک

 یکلام یستگیو شا یخود؛ مهارت اجتماع یها ییتوانا امدیکنند، و آن ها از پ یرا آغاز م یخود دارند، احساس خودکارآمد

به  نیکنند. والد یعمل م ن،یبر والد راتشانیتاث قیعمدتا از طر ط،یگذاشتن بر مح ریتاث یها برا ییتوانا نیشوند و از ا یآگاه م

 یکیزیف طیدهند و مح یارتباط برقرار کردن پاسخ م یفرزندان در حال رشد برا یو تلاش هاها  تیال، به فعال دهیصورت ا

در کودکان  ادیز ییباعث احساس کارا نیوالد یارهادهند. رفت یآورد که اجازه رشد و اکتشاف را به کودک م یرا فراهم م یغن

 (.13۹0باشد) شولتز ،  یشود که در مورد پسرها و دخترها متفاوت م یم

همراه است و آن ها در  یو شناخت یاجتماع -یکه با تحولات روان یبه بزرگسال یبه عنوان گذر ازکودک ی: نوجوانینوجوان

مستلزم کسب مهارت  نیکه ا رندیکارها و اعمال خود را بپذ تیمسئول دیفعال بوده و با یاز زمان کودک شیاجتماع بزرگتر ب
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 دیداشته باشند با یجانیه یگذار هیبلوغ برخورد کنند و با دوستان خود سرما راتییغنوجوانان با ت نکهیا یاست برا دیجد یها

ورزش، مدرسه  یها نهینوجوانان از زم یزندگ یها نهیاز زم یاریدر بس یخودکارآمد یبرسند. باورها یبه احساس خودکارآمد

 دارد. یاثر نافذ یو عملکرد بهداشت

 یجوان یکند. دوره  یم میتقس یانسالیو م یجوان یرا به دوره  یمرحله زندگ نیا ،یبزرگسال: بندورا در بحث درباره یبزرگسال

بر شغل است.  یرگیآغاز پدر و مادر شدنو تسلط و چ ،ییزناشو یشکل دادن رابطه  لیاز قب گر،ید یها یغالبا شامل سازگار

 یهستندنم یفیضع یخودکارآمد یکه دارا یاست. بندورا معتقد است اشخاص یاتیح فیتکال نیا یهمه  یبرا یخودکارآمد

با  یسال انیم ای انهیم یبزرگسال یکنند. سال ها یدانمیپ یو احتمالا سازگار ندیها برآ تیموقع نیا یاز عهده  یتوانند به خوب

شوند که  یخود مواجه م یها تیرده و با محدودک یابیهمراه است، چرا که مردم خود را دوباره ارز یاز فشار روان یمنابع تازه ا

خود را دوباره  یها، مهارت ها و هدف ها ییتوانا میبه طور دا دیبا انسالیاثر دارند. افراد م یها بر خودکارآمد نیا یهر دو

 (.13۹0کنند) شولز،  دایپ یرشد و تجل یرا برا یدیجد یکرده و فرصت ها یابیارز

 ،یو ذهن یجسم یها ییدشوار است. تنزل توانا یریپ نیدر سن یخودکارآمد یابی: ارزیریپ یخودکارآمد یابی: ارزیریپ

حاصل  یکند. کاهش خودکارآمد یم جابیرا ا یابیاز خودارز یدیافق جد یاز زندگ یریبازنشسته شدن از کار فعال و کناره گ

 (.13۹0قرار دهد) شولتز، ریکامبخش تحت تاث ییشگویاز پ یرا در نوع یو ذهن یجسم یتواند کارکردها یها م یابیارز نیاز ا

 یخودکارآمد منابع

 ای زیآم تیاست: تجارب موفق یبر چهار منبع اطلاعات یمبتن یما درباره سطح خودکارآمد یها یمعتقد است که داور بندورا

 یکیولوژیزیف یختگیو انگ یانواع نفوذ اجتماع ریو سا یکلام ی، متقاعد ساز نیعمل ، تجربه جانش یبه سطح بالا یابیدست

 زیآم تیموفق تجارب

 یموفق قبل یعملکرد است. تجربه ها تیموفق ،یخودکارآمد یمنبع داور نیو مؤثرتر نیبا نفوذتر یشخص زیآم تیموفق تجارب

افراد را نشان  یها تیقابل یقبل یها تیفرد است. موفق یها تیاز سطح تسلط و قابل یمیمستق یمختلف، نشانه ها فیدر تکال

اگر افراد صرفا  گر،یکنند، واز طرف د یمخدوش م شتریرا ب یشخص یکارآمددهند  یرخ م یدهند و احساس خودکارآمد یم

و بر اثر شکست، به سرعت  دیآ یبه وجود م جیبه نتا عیسر یابیسهل الوصول داشته باشند در آن ها انتظار دست یها تیموقع

ها و عقب  یاز سخت یدارد. بعض ازیتلاش مداوم ن قیبه غلبه بر موانع از طر ،یخودکارآمد یاحساس قو جادیشوند. ا یدلسرد م
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که  ابندی یاست، آن ها در م داریمستلزم تلاش پا تیآموزد که موفق یشده و به فرد م یانسان تلق یها بیها در تعق ینینش

 است. ینیاز عقب نش عیست بر داشتن سرنامطلوب و د یها تیحاصل پشتکار در برخورد با موقع تیموفق

 ینیجانش تجارب

 یموفق قبل یعملکرد است. تجربه ها تیموفق ،یخودکارآمد یمنبع داور نیو موثرتر نیبا نفوذتر یشخص زیآم تیموفق تجارب

افراد را نشان  یها تیقابل یقبل یها تیفرد است. موفق یها تیاز سطح تسلط و قابل میمستق یمختلف، نشانه ها فیدر تکال

 یرخ م یکامل احساس خودکارآمد تیکه قبل از تثب یو شکست ها کنند، یم تیرا تقو یدهند و احساس خودکارآمد یم

سهل الوصول داشته باشند  یها تیاگر افراد صرفا موقع گر،یکنند، و از طرف د یمخدوش م شتریرا ب یشخص یدهند کارآمد

 یاحساس قو جادیشوند. ا یو بر اثر شکست، به سرعت دلسرد م دیآ یبه وجود م جیبه نتا عیسر یابیدر آن ها انتظار دست

 دیانسان مف یها بیها در تعق ینیها و عقب نش یاز سخت یدارد. بعض ازیتلاش مداوم ن قیبه غلبه بر موانع از طر ،یخودکارآمد

حاصل پشتکار در برخورد  تیکه موفق ابندی یاست؛ آن ها در م داریمستلزم تلاش پا تیآموزد که موفق یشده و به فرد م یتلق

 .(13۹0 ،ینیاست) عابد ینیاز عقب نش عینامطلوب و دست بر داشتن سر یها تیبا موقع

 یکلام یساز متقاعد

صحبت کردن  قیکه از طر یدهد. افراد یشمیافزا تیشخص را به موفق یباورها یاجتماع یها بیترغ یکلام یساز متقاعد

شوند و به هنگام بروز  یم دیکه دچار ترد یبا وقت سهیعملکرد موفق را دارند، در مقا یلازم را برا یها ییمتقاعد شده اند توانا

باور بالا  یجیتدر یدهند. القا ینشان م یشتریب یداریکنند و تلاش و پا یبحث م ادیز یشخص یها یمشکلات در مورد دشوار

 وسینامناسب و ما جیبر اثر نتا یباور به کارآمد نانهیب رواقعیغ شیشوارتر از خدشه دار کردن آن است افزاد ،یبودن خودکارآمد

افراد را فراهم سازد  تیموفق نهیدهند که زم یمشکل  یها را طور تیخود، موقع یها ییفرد به سرعت توانا یکننده تلاش ها

 نیتر جیعامل را نیشوند که در آن ها اغلب احتمال شکست زودرس وجود دارد، و ا یم ییها تیو مانع حضور آن ها در موقع

 .ردیگ یمعلمان و همسالان، مورد استفاده قرار م ن،یوالد یمنبع اطلاعات است که از سو

 یکیولوژیزیف یختگیبرانگ

کنند و باعث ترس و تنش در  یکمک م ینابهنجار به انتظارات ناکارآمد کیولوژیزیف یحالت ها یعنی یکیولوژیزیف یختگیبرانگ

کنند. انسان ها در قضاوت در  یم ریتعب فیدر برابر عملکرد ضع یریپذ بیآس یشود و آن ها را به عنوان نشانه ها یافراد م
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استرس و  یکنند، کنش ها یعمل م فیکه ضع یهستند. آن ها زمان یمتک زیخود ن یخود بر حالات عاطف یها ییمورد توانا

طلبد،  یم ییکه توان و استقامت بالا ییها تیدر فعال یریدانند. آن ها به هنگام درگ یم یریپذ بیخود را نشانه آس یتنش ها

مربوط به  ی(، اطلاعات مربوط با قضاوت ها1۹۹7)بندورا کنند. یم یتلق یدرد، و رنج خود را نشانه ضعف جسمان ،یخستگ

 یباشد، به طور ذات یجانیه یختگیو برانگ یکلام بیترغ ،ینیجانش تجارب ،یخواه حاصل تجارب شخص یشخص یها ییتوانا

 (.1378 ،شوند) عصاره یفراگرفته م یافکار انعکاس یاطلاعات کارآمد یشناخت یندهایفرا قیکنند. بلکه تنها از طر یعمل نم

 مفهوم سازگاری

طور عمده هدف آن پیشگیری از گردد و بهها برمی، به سالم و متعادل بار آوردن شخصیت انسان1موضوع بهداشت روانی اصولا

سازی محیط روانی افراد است. چنانچه بهداشت روانی افراد تأمین شود، شخصیت و روان افراد ی روانی و سالمهایماریبپیدایش 

با یکدیگر و همچنین با عوامل محیطی روابطی مطلوب برقرار کنند. به همین دلیل در تعاریف  توانندیمو  شوندیممتعادل 

 (.13۹1میرکمالی، )گویند بهداشت روانی، بیشتر دانشمندان از به وجود آمدن سازگاری در بین افراد سخن می

ا سایر ر رابطه بدایط و ر دارد. در چنین شرهمچنین، انسان در بسیاری از شئون زندگی خود با سایر افراد در رابطه مداوم قرا

ری با خود و (. سازگا13۹5دری ایرندگان، ) ابندبخش دست ینوعی سازگاری رضایتافراد جامعه است که هرکس ناگزیر باید به

 کندیم حکم ای عکس دارد. درواقع عقل سلیمدر تحکیم روابط انسانی مؤثر باشد. حال آنکه سازگاری نتیجه تواندیمدیگران 

ورت صغیر این  یرا درکه هرکس در شرایطی قرار گرفت، خود را با آن شرایط سازگار نماید تا محیط برایش قابل تحمل گردد، ز

 (.1383بیگلری، کند )یمنسان را تشدید ، بلکه مشکلات رفتاری اکندینمتنها مشکلی را حل رو در روی محیط قرار گرفتن نه

گریزان  هاانانسآموزان( در عین برخورداری از رشد ذهنی و جسمی، از که افراد )دانش شودیمدیده در جامعه کنونی ما بسیار 

ا بهماهنگی  وزگاری بوده و دارای حالت خشونت هستند و کمترین نشانی از روحیه سازگاری در آنان وجود ندارد حال آنکه سا

این محور  نیز معمولا حول هاانانسی است و تلاش روزمره ای یک ضرورت حیاتخود و محیط پیرامون برای هر موجود زنده

 (.1387خادم پیر، ) زنداساسی دور می

. بردیمبه سر  ازهاینطور دائم در تلاش برای ارضای این ی اساسی مخصوص خود است و بهازهایندرواقع هر فردی دارای 

ی سازگاری است، یعنی تمایل به همکاری و مشارکت در آموز داراگفت که دانش توانیمارضا شدند،  ازهاینکه این هنگامی

3 گریزان است )شریعتمداری،137۶، به نقل از بیگلری، 1383( 2 و خودمحوری  فعالیت با دیگران را داشته و از انزوا

 

                                                           
۱ . Mental Health 

۲ . Isolation 

۳ . Self-orientation 
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 تعاریف سازگاری

بب بحث سو همین موضوع  شودیم، زیرا از ناسازگاری معانی مختلفی درک های بسیاری استتعریف سازگاری داری پیچیدگی

 شیازهاینمثال ممکن است که ملاک محققی از سازگاری توانایی فرد در تطبیق عنوانیی در روانشناسی شده است. بههاجدالو 

کدام ید کند. هرکه محقق دیگری بر روی میزان مطابقت رفتار فرد با دستورات جامعه بیشتر تأکی محیط باشد. درحالیازهاینبا 

یده ه سازگاری نامکی متعددی از رفتار و خصوصیات روانی خواهد شد هاقضاوتو تعاریف اغلب منجر به  هالاکماز این 

 (.13۹1پورمقدس، شود )یم

دیگر روابط موجود زنده با محیط که عبارتی درونی و بیرونی، بههایهمبستگطورکلی، سازگاری عبارت است از مجموعه به

صورتی خاص در یک فضای مشخص زندگی نموده و به پایداری نوعی که به آن تعلق دارد کمک موجود زنده به شودیمموجب 

4(. در این میان، مک دانلد13۹5؛ به نقل از دری ایرندگان، 1371کند )یمینی دوزی،  گوییم فردی سازگار وقتی می ": دیگویم 

قبول اعضای جامعه خود رفتار وخته باشد و به طریق قابلآم سازدیمیی را که او را به تعامل با محیطش قادر هاپاسخاست که 

 "کند تا نیازهای او ارضا شوند.

 ی سازگاریهاهینظر :2-4

5کاوینظریه روان - ۶: فروید ی موجود میان دوران کودکی و رفتار وندهایپصراحت، نخستین روانشناسی است ک به 

کاوی سبب تحول در تفکر نسبت به انگیزش و شخصیت آدمی نظریه روانبزرگسالان را مورد تأیید قرار داده است. وی با طرح 

7سرکوبی و تبدیل»ای شد. طبق نظر فروید در هر حادثه ی روانشناختی عملکردهانقش مهم عملکردی دارند. این دسته از « 

شی از افکار ناخوشایند که ی ناهااضطرابکه در توصیف همه  اندشدهوپرداخته ای ساختهگونهتوسط فروید و دخترش به بعدها

8ی رفتاری و اختلالات روانیهایناسازگاربه علائم مختلف ازجمله  توانستندیمخود  تبدیل شوند، به کار رفتند. این افکار  

۹که با عقاید جنسی شدندیمجهت ناخوشایند شمرده ازآن و یا پرخاشگرانه در مورد افراد محبوب و مخصوصاً والدین مرتبط  

. این ساختار شوندیمیکدیگر مرتبط طی اجزای متفاوت روان یا ذهن با نظریه ساختی خود را بیان نمود که بعدهاروید بودند. ف

1نهاد»تشکیل شده است از  0 1ی غریزیهاسائقیعنی منبع «  1 1خود»اصلی،   2 را جستجو  هاسائقگونه که راه قبول بیان این« 

                                                           
٤ .Mack doneld 

٥ . The theory of psychoanalysis 

٦ . Freud 

۷ . Repression and conversion 

۸ . Psychopathy 

۹ . Sexual beliefs 

۱۰ . Ego 

۱۱ . Instinctive haircuts 

۱۲ .Self 
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1فراخود»و  کندیم 3 که از  کندیممخصوصاً پدر متابعت  . کودک در ابتدا بدین دلیل از والدین وباشندیمیا وجدان اخلاقی « 

، یعنی کندیمو درنتیجه فرایند سازی، کودک بعد امرونهی کننده والدین را درونی  بعدها. ترسدیمانجام اعمال خلاف نظر پدر 

موللی، شود )یمو اینجاست که فراخود شکل گرفته و پدیدار  ردیگیمکننده را بر عده وجدان درونی او ایفای نقش والدین تنبیه

13۹3.) 

دهی چگونگی ای در سازمانشناختی ویژهی زیستروهاینای است. در هر مرحله به نظر فروید فرایند رشد دارای مراحل جداگانه

ابتدا دهان، سپس مقعد )بدن او ی مختلف هااندامهمزمان با رشد و بلوغ کودک  کندیمارتباط طفل و کودک با جهان دخالت 

ای به آیند. چنانچه کودک درگذر از مرحلهدرمی کودکمنابع کسب لذت و ارضا  نیترمهمصورت و نهایتاً اندام جنسی( به

1مرحله بعدی دچار شکست و ناکامی شود ممکن است در هریک از مراحل دهانی 4 1، مقعدی 5 1و آلتی  ۶ تثبیت شود. طبق نظر  

ی وی در دوران هایسازگار، تأثیر عمیقی بر شخصیت و دیآیمکه کودک طی آن بر هریک از مراحل فائق یی هاراهفروید، 

ی هاواکنشتراشی، همانندسازی، جابجایی، فرافکنی، واپس رانی، بزرگسالی خواهد گذاشت. فروید مکانیزم های جبران، دلیل

ها مورد تأکید و بینی. درواقع تعداد کمی از این پیشکندیممعرفی عنوان مکانیزم های سازگاری وارونه، انکار و بازگشت را به

دهنده رشد اجتماعی تأثیر شکل تواندیمی دوران طفولیت و کودکی دادهایروحمایت قرار گرفته است، اما این نظر کلی که 

است )سینا رحیمی و جزایری، ای مهم درباره ماهیت رشد باقی مانده عنوان مسئلهسازگاری افراد در بزرگسالی بگذارد، به

13۹3.) 

1دیدگاه رفتاری - رو، : رفتاردرمانی کاربرد اصول تجربی یادگیری برای تغییر رفتار ناسازگار و نامطلوب است. ازاین7

1رفتاردرمانگران 8 ، چه عواملی یادگیری او ردیگیمکه مراجع چگونه فراگرفته است یا فرا  اندمواجهدقیقاً با این مسئله  

ی بهتری را جایگزین زهایچفرآیند یادگیری او را تغییر داد تا  توانیمو چگونه  بخشندیمو تداوم  کنندیمت را تقوی

ی نامطلوب میان محرک و پاسخ هاارتباطی نامطلوب خویش کند. هدف اصلی رفتاردرمانی آن است که رفتارها
1 ۹ (R-S به نحو مطلوبی تغییر یابند این نظام فکری معتقد است فرد همه رفتار را طی فرآیندی یاد گرفته است و )

ی هاوهیشتا  دهدیمرو، مشاور یا درمانگر مراجع را یاری ، ازاینشودیمرفتاری درمانی هم یک فرایند یادگیری تلقی 

، طرح این مسأله که رفتار غیرعادی نتیجه یادگیری است و مؤثر رفتار و نحوه سازش با مشکلات را یاد بگیرد. اصولاً

باید از راه کاربرد اصول و قوانین یادگیری در بهبود آن تلاش کرد. رفتار درمانگران در فرایند درمان همواره سه سؤال 

اری ناسازگاری ( چه رفت1. این سه سؤال عبارتند از: دهندیمرا مبنا و اساس کار خویش قرار  هاآنو  کنندیممطرح 

                                                           
۱۳ .Super Ego 

۱٤ . Oral 

۱٥ . Anal 

۱٦ . Genitalia 

۱۷ . Behavioral Theory 

۱۸ . Behavioral therapists 

۱۹ . Stimulus and Response 
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( چه عوارض یا عوامل محیطی در 2و چه رفتارهایی را فرد باید افزایش یا کاهش دهد؟  شودیماست، چقدر تکرار 

( چه تغییرات محیطی لازم است تا احتمالاً به تغییرات 3؟ و بخشندیمشرایط کنونی رفتار فرد را تقویت و تداوم 

 (.13۹5آبادی و ناصری، رفتاری منجر شود؟ )شفیع

ناسازگاری کودکان در عصر حاضر: 5-2  

و  یع اجتماعیی اخیر، کاهش و انحطاط اخلاقی، تغییرات سرهاسالعلت روزافزون ناسازگاری کودکان و نوجوانان در 

ر رشد لی که دی بسیار شدید زندگی است که برای کودکان و نوجوانان نقش بسزایی دارد. یکی دیگر از عوامهایدگیچیپ

ینمایی و ی ویدئویی و سهالمیفجمعی مانند رادیو، تلویزیون، ودکان و نوجوانان تأثیر دارد، اثر ارتباط وسایل ارتباطاخلاقی ک

ز گونه که اد. همانی غیراجتماعی کودکان و نوجوانان نقش خاصی را به عهده دارنرفتارهامطبوعات است که در ناسازگاری و 

همان  د کمک کرد، بهبه بهبودی وضع اخلاقی و اجتماعی و بالا بردن سطح فکری افرا توانیمجمعی طریق وسایل ارتباط

 (.13۹5ن، ویژه نوجوانان تأثیرگذار باشد )دری ایرندگادر تخریب وضع اخلاقی و اجتماعی افراد به تواندیماندازه نیز 

 سازگاری و ناسازگاری :2-۶

2رابین هگنیز : رفتار سازگار آن است که دیگران آن را مطلوب بدانند؛ کندیمیف ، سازگاری و ناسازگاری را چنین تعر0

ود، پی وراما، بی تا، ترجمه حسینیان، )که رفتار ناسازگار، رفتاری است که به نظر، نامطلوب و غیر دلخواه باشد درصورتی

ی خود هازهیانگسالم برقرار کند و  رابطه اشیاجتماعاست که بتواند میان خود و محیط مند(. فرد زمانی از سازگاری بهره1375

آموزان و به (. درواقع، سازگاری فرد و دانش1373اسلامی نسب، ) میکنیمرا ارضا کند. در غیر این صورت او را ناسازگار قلمداد 

ل از به نقداشت )، بدون توجه به فرد، محیط اجتماعی، خانوادگی و مدرسه معنی دقیقی نخواهد هاآندنبال آن ناسازگاری 

 (.13۹5قلاوند، 

 رقرار کند کهبی سالم و درستی هاارتباط، اشیاجتماعاساساً شخص سازگار، شخصی است که میان خود و محیط مادی و 

که با علائق و  انددهیبرگزای ی عاقلانههاهدفافراد سازگار کسانی هستند که  استقرار و ثبات عاطفی برای فرد باشد. اشجهینت

انی، ضاد و تعارض روی خویش، بدون تهاهدف. به همین جهت با جدیت و مداومت در نیل به اندمتناسبن ی آنااستعدادها

 (.13۹5قلاوند، ) روندیمپیش 

 نظریه پردازان در حوزه سازگاری، ویژگی های زیر را برای افراد ناسازگار در نظر گرفته اند:

 نسبت به خود یا دیگران دارند. فراد ناسازگار توانایی بالقوه برای تجاوز و تعدیا -1

 فراد ناسازگار غم و اندوه معیوب و ناکامل دارند.ا -2

 افراد ناسازگار تعامل یا ارتباط اجتماعی معیوب دارند. -3

                                                           
۲۰ .Robeen Hegnez 
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 (.13۹5؛ به نقل از قلاوند، 1373سب، اسلامی ندارند )نفس نفس و یا اعتمادبهفراد ناسازگار اختلال در سطح عزتا -4

 ر سازگاری:عوامل مؤثر د

 از: اندعبارتطور خلاصه به سه دسته تقسیم کرد که به توانیمعوامل مؤثر بر سازگاری را 

2ی فردیهایژگیو -1 1 یی رهایمتغی روانی، هوش، شخصیت فرد و ... ازجمله هایژگیوی فرد مانند جذابیت فیزیکی، هایژگیو: 

ی روانی که در هایژگیوسازگاری آینده نقش دارد. یکی از که در جذب و پذیرش از طرف همسالان و  ندیآیمبه شمار 

ی فردی پایدار در کیفیت و شدت واکنش هیجانی، سطح فعالیت، هاتفاوتکه آن را  باشدیمسازگاری فرد مؤثر است، سرشت 

 (.13۹2، ترجمه سید محمدی، 2007)برک،  اندکردهتوجه و خودگردانی تعریف 

2و فلورین ساب 2 ی اولیه عمر سه بعد وسیع در شخصیت افراد وجود دارد که ابعاد آن در هاسال( معتقدند که در 1۹8۹) 

پذیری(، فعالیت و معاشرت پذیری. هاز و . این ابعاد عبارت است از: حساسیت )تحریکماندیمسرتاسر عمر نسبتاً ثابت باقی 

2بولدز 3 ، تأثیر بردیمزا بکار ی استرسهاتیموقعری که یک فرد در ی سازگاهاروشکه سرشت بر  اندداده( نشان 1۹۹0) 

ی روانی دیگری هایژگیو، مؤثر است. ازجمله شودیمزا شناخته یی که توسط فرد استرسدادهایروچنین بر انواع . همگذاردیم

اجتماعی که در محبوبیت  پذیری، سازگاری فردی وی اجتماعی، میزان انعطافهامهارتاز:  اندعبارتکه در سازگاری مؤثرند 

 (.13۹5کودک و پذیرش افراد از سوی همسالان نقش مهمی دارند )خدایاری فرد، 

2هوش 4 عامل فردی دیگری است که بر سازگاری فرد مؤثر است. نتایج برخی از تحقیقات بیانگر آن است که اختلالات روانی در  

ی هستند که افراد باهوش در سازگاری عاطفی و اجتماعی بر ی دیگر برخلاف آن مدعهاپژوهشمیان نوابغ بیشتر است ولی 

 (.13۹4شاملو، ) دیگران برتری دارند

نقش را در رشد شخصیتی و اجتماعی شدن فرد بر عهده دارد، زیرا مفهوم خود یا ادراکی  نیترمهمخانواده: خانواده اولین و  -2

و زیربنای این مفهوم نیز در خانواده و در نخستین  کندیماو بازی که فرد از خود دارد، نقش مهمی در سازگاری و تعادل روانی 

. چنانچه نگرش پدر و مادر نسبت به کودک شودیمی زندگی براثر نگرش و طرز رفتار پدر و مادر نسبت به کودک ایجاد هاسال

تر و مؤثرتر باشد. اگر پدر سازنده تواندیمدرنتیجه  ؛ ومثبت باشد، کودک نیز خود قبول دارد و ادراک مثبتی از ود خواهد داشت

و  کندینمو مادر کودک را پیوسته با سایر کودکان مقایسه نمایند و مورد سرزنش و ملامت قرار دهند، کودک خود نیز قبول 

شد نسبت به خود نگرش منفی پیدا خواهد کرد. همین ادراک موجب عدم تعادل روانی و مشکلات در سازگاری او خواهد 

 (.13۹5آبادی و ناصری، عشفی)

                                                           
۲۱ . Individual features 

۲۲ .Boss & Floreen 

۲۳ .Hazz & Bolds 

۲٤ . Intelligence 
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ز ای مناسبی را هایازگارس، در اجتماع هم اندبودهبه تجربه ثابت شده است، نوجوانانی که از دوران کودکی در خانه سازگار 

(. روابط 13۹5خدایاری فرد، است )ه خوب بوده با اوضاع مختلف جامع هاآنپذیری و تطبیق و قابلیت انعطاف انددادهخود نشان 

های و پیشرفت هاتیفعالرست والدین با کودک طرد کودک از طرف والدین، عدم نوازش بدنی، انکار محبت، فقدان توجه به ناد

باشد یماری کودک، نتیجه سخت برای خطاهای کوچک و فقدان توجه به حقوق و احساسات کودک، منبع مؤثری برای ناسازگ

 (.1388آزاد، )

اجتماعی که بر سازگاری تأثیر زیادی دارد، همسالان و مدرسه است. انزوا و دوری از  عوامل اجتماعی: ازجمله عوامل -3

2)اسکات دهدیمدوستان و همسالان در اوایل زندگی، کودک را در معرض خطر مشکلات سازگاری بعدی قرار  5 (. بندورا 2005، 

ها، کنندهو دیگری از طریق تقویت الگوهاطریق  ، یکی ازدهندیممعتقد است همسالان، دوستان را از دو طریق تحت تأثیر قرار 

کننده رفتار را از کننده و الگو وجود دارد. درواقع مشاهدهبر اساس تئوری یادگیری اجتماعی شباهت خیلی زیادی بین مشاهده

 (.13۹0به نقل از سیف،  1۹۹4بندورا،کند )یمطریق الگو تقلید 

قال اد و انت. به علت مشخص نمودن وظایف و حقوق افرشودیمده وارد آن مدرسه نخستین محیطی است که کودک از خانوا

، اشرت، رقابت. حس همکاری، همدردی، آداب معگرددیمی اجتماعی یکی از مراکز مهم اجتماعی شدن فرد تلقی هاارزش

ه اصول و ککلات و مش سازگاری، رعایت نظم و ترتیب، ازخودگذشتگی، طرز تفکر درست، احترام به حقوق دیگران و حل مسائل

ه نقل از دری ایرندگان، ؛ ب2005)اسکات،  شودیمبنا شده است در محیط آموزشی آموخته  هاآنی زندگی اجتماعی بر هاهیپا

و  هابرنامه و تحت نفوذ معلمین، گذرانندیمد هجده هزار ساعت را در مدرسه ای کودکان معمولی در حدو(.طبق محاسبه13۹5

 توانیم، ردیپذیمسالگی به بعد انجام ی اجتماعی از ششهایریادگ. آنجا که بخش اعظم یرندیگیمی خاص آن قرار هاارزش

 (.1387عظیمی، دارد )تصور نمود که مدرسه تا چه حدودی در شکل دادن شخصیت نقش 

ا ی سازگاری رهاارتمهسالم است که اساساً انسان سازگار کسی است که از سلامت روانی برخوردار باشد و شخصی ازنظر روانی 

که  تخوردار اسلوب بربشناسد و به کار گیرد. سلامتی روانی رابطه تنگاتنگ و نزدیک با سازگاری دارد. شخصی از سازگاری مط

ش آگاهی وانی خویر، بدین معنا که شخصی که از نقاط مثبت و امتیازات جسمانی و بردیمدر کمال راحتی با خویشتن به سر 

ود نیز خشخصیت  ی خود واقف است، در کنار آمدن با نقاط منفی و کمبوداستعدادهارد و به میزان هوش و قدرت فکری و دا

 (.13۹2، شعاری نژاد)باشد از سلامت روانی و تعادل برخوردار  تواندیم. ردیپذیمآگاهی دارد و خود را همانگونه که هست، 

 سازگاری آموزشی یا تحصیلی: 2-10

و مواد آموزشی و محتوای دروس و همچنین  هایهمکلاسز سازگاری آموزشی کنار آمدن با محیط مدرسه، معلمان، منظور ا

ای به عمل منطبق ساختن محیط مدرسه با احتیاجات . سازگاری مدرسهباشدیممندی به تحصیل و توجه به درس علاقه

به اجزایی تقسیم شود که اهم آنان عبارت است از  تواندیمشی (. سازگاری آموز13۹2شعاری نژاد، شود )یمآموزان گفته دانش

رضایت از مدرسه و حضور و پافشاری بر آن، رقابت در نظر معلمان، نمرات پیشرفته تحصیلی، دوست داشته شدن توسط 

                                                           
۲٥ .Scaat 
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(. 13۹5رندگان، ؛ به نقل از دری ای2005معلمان، قضاوت معلم در سازگاری آموزشی، عملکرد با مسئولین مدرسه و... )اسکات، 

آموزانی وجود دارند که به دلیل خصوصیات و شرایط فردی، خانوادگی و اجتماعی در پذیرش در هر مدرسه و کلاس دانش

ی هایهمکلاسانتظارات و مقررات محیط آموزشی، در انطباق دادن خود با آن و نیز در رفتار و برخورد متعادل با همسالان و 

 (.13۹0؛ ترجمه بازرگان، 2000گیتونی، باشند )یمخود دچار مشکل 

رنگ ی تحصیلی کمهاارزشاگر در خانواده نظری مساعد نسبت به مسائل فرهنگی، رشد و بالندگی فکری وجود نداشته باشد، 

در تحصیل  تواندیم هاآنی افراد خانواده در ارزیابی ارهایمع. شودینمشده و مشکلات کودکان در امر تحصیل جدی گرفته 

بستگی داشته باشد کسب علم ارزش چندانی نخواهد  هاآنزندان مؤثر باشد؛ اگر همه افتخارات خانواده به میزان ثروت فر

به ثروت  توانیمی دیگر، بهتر و زودتر هاراهکه از درحالی دیآیمحساب ای برای کسب ثروت بهداشت، زیرا کسب علم وسیله

تأثیر خواهد  هاآنو در میزان شکست تحصیلی  شودیممعنی آموزان بیدانشیافت. درنتیجه ادامه تحصیل در نظر دست

عنوان  ذاتی، آن را واکنش آگاهانه کودک در مقابل بزرگسال (. مطالعات اخیر با رد ناسازگاری کودکان به137۹گذاشت )کاکیا، 

ی تحصیلی نامتناسب با هابرنامهش و وپروری آموزشساختارهاو محیط و نتیجه طبیعی شرایط خانوادگی ناامن و ناسالم، 

آموزان در ایجاد روابطی سازنده و مثبت خصوص عدم توانایی معلمان در پذیرش و جذب دانشآموزان و بهی فردی دانشازهاین

(. بخشی از دلایل ناسازگاری آموزشی به علل روانی 13۹5؛ به نقل از دری ایرندگان، 2005)اسکات،  دینمایمبا آنان تلقی 

بر مکانیزم بدنی یا روانی اثر گذاشته و باعث اختلال در سطح عقلی و استدلال شده و  تواندیممربوط است و وضعیت عاطفی 

 (.1382ماهر، شود )مانع یادگیری 

عنوان محیطی برای پیشگیری و کاهش آمیز و ناسازگارانه اجتماعی و هم بهگیری رفتارهای خشونتعنوان منشأ شکلمدرسه به

آموزانی وجود دارند که به دلیل خصوصیات و شرایط فردی، خانوادگی و اجتماعی در . در هر کلاس مدرسه دانششودیمی تلق

ی خود دچار هایهمکلاسپذیرش انتظارات و مقررات محیط آموزشی و انطباق دادن خود با آن و برخورد متعادل با همسالان و 

که سطح پایین  دهندیمها نشان (. همچنین برخی از پژوهش13۹0ن، ، ترجمه بازرگا2000)گیتونی،  شوندیممشکل 

ی آموزشی ناهماهنگ و حتی ترک هاآرمانسازگاری در مدرسه عواقبی مانند عملکرد تحصیلی پایین، مشکلات رفتاری، 

که نوجوانان نسبت به خود احساس افتخار و رضایت  شودیمتحصیل را در پی خواهد داشت. از طرف دیگر سازگاری بالا باعث 

. همچنین سازگاری خوب مشوقی برای استقلال افراد دهدیمانگیزه  هاآنی آتی به هاتیموفقیابی به داشته باشند و برای دست

کرد روان کمک خواهد نوبه خود به بهبود سلامت طورکلی سازگاری بالا به. بهسازدیمنفس آنان را و اتکا به خود و اعتمادبه

 (13۹5؛ به نقل از دری ایرندگان، 2012شاه و شارما، )

ی هابچهی دوجانبه و مشارکت و همکاری در بین هایدوست(، پذیرش همسالان، 1۹۹8طبق پژوهش لد و همکاران )

ی آینده هاسالدر  هاآن اطمینانی برای سازگاری )اجتماعی، تحصیلی و عاطفی(ی قابلهاکنندهبینی پیش تواندیمکودکستانی 

ساز تحول کودکان را در سراسر عمر فراهم کند، بازی است )لیارد زمینه تواندیمیی که هامؤلفهدرواقع ازجمله  در مدرسه باشد.

ی توأم با فعالیت برای تکامل رشد عضلانی کودک و ورزش دادن هایباز( معتقد است 1372روان دوست ) (.2013و همکاران، 

برای صرف انرژی اضافی کودک نیز مفید است. منافع جسمانی بازی را  هایبازی مختلف بدنش لازم است. ضمناً هاقسمت

دفعات مختلف در روز نیز به دست آورد ولی چون کودک ارزش واقعی از طریق نرمش کردن و دولا و راست شدن به توانیم
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میلی تن به انجام آن دهد که هر نوع نفع احتمالی را در چنان بی ، ممکن است علیه آن طغیان کند و باکندینمورزش را درک 

قدر اهمیت دارد که میلی چامپ معتقد است بازی به یک کودک کمک ارزش سازد. این موضوع آنبی« تنش عاطفی»مقابل 

 (.13۹5دری ایرندگان، شود )شخص( تبدیل انسان )که به یک  کندیم

 تعیین حجم نمونه:

درباره حجم نمونه, از لحاظ تامین میزان دقت نتایج نمونه گیری و صرفه جویی در مقدار وقت و هزینه, از اهمیتی اخذ تصمیم 

ه خاص برخوردار است. بدیهی است که بزرگ بودن حجم نمونه موجب صرف هزینه و وقت زیاد, و کوچک بودن حجم نمون

که در چارچوب اطلاعات موجود و با توجه به وقت و هزینه شود. سعی ما بر این است موجب عدم دقت کافی برآوردها می

 ممکن و دقت لازم, مناسب ترین حجم ممکن نمونه را انتخاب کنیم.

بدین ترتیب برای تعیین حجم نمونه به سراغ علم آمار می رویم و حجم نمونه را با در نظر گرفتن میزان دقت و سطح اطمینان 

  مورد نظر محاسبه می کنیم.

تعیین تعداد نمونه مورد نیاز جهت برآورد پارامتر مورد نظر )برای مثال نسبت یک صفت خاص در جامعه، مانند نسبت برای 

معلمان ورزشکار( باید میزان اشتباه مجاز در برآورد پارامتر را در نظر گرفت. مقدار اشتباه مجاز معمولا به صورت تفاوت میان 

شود، معمولا یافتن های علوم رفتاری که از طریق نمونه گیری انجام میبرخی از پژوهش شود. درن بیان میپارامتر و برآورد آ

 ( مد نظر است. ابتدایی پسر شهرستان زهکدانش آموزان برآورد برای نسبت صفت متغیر در جامعه )

ا برآورد کنیم، جهت ( ردانش آموزان ابتداییدر صورتی که بخواهیم نسبت افراد جامعه که دارای یک ویژگی خاصی هستند )

 شود:محاسبه حجم نمونه مورد نیاز از رابطه زیر استفاده می

اطمینان  است  سطح با نرمال متغیر مقدار  همچنین. است  و قبلی مطالعات از استفاده با متغیر صفت نسبت برآورد که در آن

 30 از بیشتر نمونه حجم که صورتی در و. است ۹۶/1 برابر  ۹5/0شود و در سطح اطمینان که از جدول مربوطه استخراج می

 .بود خواهد( نرمال) بهنجار صورت به نمونه میانگین توزیع مرکزی، حد قضیه اساس بر باشد،

متوسطه دانش آموزان ) واریانس مقدار حالت این در. کرد اختیار  5/0توان آن را مساوی در دسترس نباشد، می چنانچه مقدار 

  .رسد می 25/0 یعنی خود حداکثر به  (اول

 به شده محاسبه نمونه حجم ،( )  باشد کوچک  (N( بدست آمده از فرمول فوق نسبت به حجم جامعه )nچنانچه تعداد نمونه )

 نمونه تعداد زیر رابطه از استفاده با و نامیده  n0  را نمونه  تعداد اینصورت، غیر در. گیرد می قرار نظر مورد نهایی نمونه عنوان

 :کنیم می تعدیل نهایی حجم برای را

 .شود تعدیل باید که است نمونه حجم  n0در این رابطه 

قابل ذکر است اگر از همان ابتدا بخواهیم با توجه به حجم جامعه ، نمونه را برآورد کنیم، فرمول فوق به قرار زیر خواهد بود 

 )پس از جایگذاری فرمول قبل و خلاصه نمودن فرمول(:

 برای جامعه معین می باشد. فرمول کوکران فرمول فوق،

 پژوهشدر این  تعیین حجم نمونه

http://www.spss-iran.com/
http://www.spss-iran.com/
http://www.spss-iran.ir/
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 را خطا درصد 5 دیگر عبارت به) گیریممی نظر در  0,۹5سطح اطمینان را برابر  پژوهشحال برای تعیین حجم نمونه در این 

 وظایف با مدیران آشنایی( نسبت) درصد مثلا) را خاص ویژگی یک نسبت برآورد در مجاز اشتباه مقدار ضمنا(. کنیممی تحمل

 .نفرمی باشد ۶0در نظر میگیریم. ضمنا حجم جامعه کل نیز برابر با  0,05ابر بر را(   اهداف به رسیدن در خویش

 در این صورت :

       

  نفر خواهد بود.  52بنابراین حجم بهینه نمونه مساوی با 

 

 پیشینه پژوهش

وجود  یرابطه معنادار یبا سازگار یاجتماع تیو حما یخودکارآمد یجانیهوش ه نینشان دادند ب( 13۹4 لیث)فر و  ییتمنا

و  یفیشر.کند  ینیب شیدانش آموزان را پ یسازگار راتییقادرند تغ یاجتماع تیو حما یخودکارآمد یجانیو هوش ه دارد

دانش آموزان را نشان دادند که  نیدر ب نترنتیبه ا ادیبه اعت یو خودکارآمد یاجتماع یسازگار نیب (13۹4 )         یدیسع

 .دانش آموزان رابطه معنادار وجود دارد نیدر ب نترنتیبه ا ادیبا اعت یو خودکارآمد یاجتماع یسازگار نیب

  بیان مساله :

 زهک ستانشهر ابتداییمقطع  پسرانهدر دانش آموزان  یاجتماع یسازگاربر اساس  خودکار آمدی ینیب شیپفرضیه اصلی :

 تعیین رابطه بین خود کار آمدی بر اساس سازگاری تحصیلی دانش آموزانفرضیه های فرعی: 

 و میانگین توصیفی آمار هایشاخص از. شد تحلیل و تجزیه ( SPSS  2۶)  افزار نرم طریق از هاداده: آماری هایروش     

 گردید. استفاده ها،داده تحلیل و تجزیه برای استنباطی، آمار هایشاخص و استاندارد انحراف

  سنجش ابزار     

 GSE-17پرسشنامه خودکارآمدی عمومی  -1

 ( با اهداف زیر ساخته شده است:1۹82دون، جاکوبس و راجرز )-این مقیاس توسط شرر، مادوکس، مرکاندانت، پرنتیک

 اول این که ابزاری برای پژوهش های بعدی تهیه گردد. .1

 سطوح مختلف خود کارامدی عمومی افراد تهیه شود.دوم این که ابزاری برای تعیین  .2
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 0/40سوال بود که سازندگان آن براساس تحلیل های انجام شده ، سوالاتی را نگه داشتند که بار  3۶نسخه اصلی آزمون شامل 

 23مون به سوال که دارای این ویژگی نبودند. حذف و آز 13را در هر یک از عوامل اجتماعی و عمومی داشتند. بر این اساس 

می سنجد.  12/08و انحراف معیار  57/۹۹سوال خودکارآمدی عمومی را با میانگین  17سوال  23سوال کاهش یافت. از این 

ضریب پایایی از طریق روش آلفای کرونباخ برای خرده مقیاس خودکارآمدی عمومی و خرده مقیاس خودکارامدی اجتماعی به 

 (.1۹82دون ، جاکوبسو راجرز ،  -ت آمد ) شرر، مادوکس، مرکاندانت، پرنتیکبرای هر یک به دس 0/71و  0/8۶ترتیب 

دانشجوی روان شناسی به عنوان نمونه انتخاب شدند آنها مقیاس خودکارآمدی و شش مقیاس  37۶برای تهیه مقیاس

ر با علامت زدن یکی شخصیتی را تکمیل کردند. این آزمودنی ها میزان موفقیت خود را با هر یک از پرسش های مقیاس مذکو

از گزینه ها مشخص کردند . سوالات برای اندازه گیری انتظارات خودکارآمدی عمومی، مانند مهارت های اجتماعی و شایستگی 

 های حرفه ای نوشته شده بود. این موارد بر موضوعات زیر تمرکز دارند.) همان منبع(:

 گرایش به آغازگری رفتار. -الف

 شش و تلاشتمایل به ادامه کو -ب

 پافشاری در تکلیف در صورت ناکامی. -ج

 تعریف مفهومی :

خودکارآمدی عمومی یعنی باور شخص به شایستگی کلی خود برای اجرای عمل موثر که مستلزم کارایی در همه موقعیت های 

رای عمل موثر در همه ( یا به عنوان ادراک فرد در مورد توانایی خود ب2001نقل از چن و دیگران  1۹۹۶پیشرفت است )ادن، 

(.بنابراین از یک سو خودکارامدی عموما یک وضعیت با دامنه 2001موقعیت های متفاوت تعریف شده است)چن و دیگران،

وسیع یا خاص در نظرگرفته می شود.یعنی شخص می تواند باورهای محکم یا سستی در یک محدوده وسیع یا موقعیتی خاص 

یگر برخی از پژوهشگران به نوعی خودکارآمدی تعمیم یافته اشاره دارند که نشان دهنده از کنش وری داشته باشد.از سوی د

 (.1۹82نوعی اطمینان کلی به توانایی مقابله در همه قلمروها یا موقعیت های جدید است.)شرر و دیگران،

همچنین یک مقیاس شرر نشان می دهد که خودکارآمدی عمومی مجموع متوسط همه کارآمدی های تکلیف فردی است .وی 

 خودکارآمدی ساخت که انتظارات خودکارآمدی را در حوزه های آموزشی، شغلی و اجتماعی می سنجد.
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 اجتماعی،  شغلی،  مولفه ها :آموزشی

 مقیاس پرسشنامه

 مقیاس بر اساس لیکرت است که در جدول زیر نمره گذاری شده است

 موافقمکاملا  موافقم حد وسط مخالفم کاملا مخالفم گزینه

 5 4 3 2 1 امتیاز

 شیوه نمره گذاری مقیاس خودکارآمدی

امتیاز تعلق می گیرد. سوالات  5پاسخ پیشنهاد شده است . به همین دلیل به هر سوال  5برای هر سوال مقیاس خودکارآمدی ، 

 از راست به چپ امتیازشان افزایش می یابد 15، 13، ۹، 8، 3، 1شماره 

 

 کاملا موافقم موافقم حد وسط مخالفم کاملا مخالفم گزینه

 5 4 3 2 1 امتیاز

 *و بقیه سوالات به صورت معکوس یعنی از چپ به راست امتیازشان افزایش می یابد.

 کاملا موافقم موافقم حد وسط مخالفم کاملا مخالفم گزینه

 1 2 3 4 5 امتیاز

  تحلیل بر اساس میزان نمره پرسشنامه

 .کنید قضاوت زیر جدول اساس بر سپس و کرده جمع  تحلیل شما نمرههای به دست آمده رابر اساس این روش از 

پرسشنامه داشته باشید  10توجه داشته باشید میزان امتیاز های زیر برای یک پرسشنامه است در صورتی که به طور مثال شما 

 کنید 10باید امتیاز های زیر را ضربدر 

 به طریق زیر بدست آمده استمثال: حد پایین نمرات پرسشنامه 
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 = حد پایین نمره 1تعداد سوالات پرسشنامه * 

 حد بالای نمرات حد متوسط نمرات  حد پایین نمره

17 51 85 

 .باشد می ضعیف جامعه این در خودکارآمدی میزان  باشد، 34تا 17در صورتی که نمرات پرسشنامه بین  •

 باشد، میزان خودکارآمدی در سطح متوسطی می باشد. 51تا  34در صورتی که نمرات پرسشنامه بین  •

 باشد، میزان خودکارآمدی بسیار بالا می باشد. 51در صورتی که نمرات بالای  •

 روایی سازه مقیاس خودکارامدی •

بیرونی راثر همبستگی منفی متوسطی وجود دارد . همچنین بین  –بین نمرات مقیاس خودکارآمدی و مقیاس کنترل درونی 

کراون و مقیاس خودکارآمدی همبستگی مثبتی پیدا شد و همچنین بین نمرات مقیاس های بیگانگی  -مقیاس اجتماعی مارلو

دون،  -تیکازیخود و مقیاس شایستگی فردی با نمرات خودکارآمدی همبستگی به دست آمد) شرر، مادوکس، مرکاندانت، پرن

 (.1۹82جاکویسو راجرز. 

 روایی ملاکی مقیاس خودکارآمدی •

( عملکرد  1۹82دون ، جاکوبس و راجرز،  –به نقل از شرر، مادوکس ، مرکاندانت ، پرنتیک  1۹77براساس نظریه ی بندورا )

یک حوزه داشته باشد . این  موفقیت آمیز افزایش انتظارات خودکارآمدی را به همراه دارد و اگر فرد تجارب موفقیت آمیز در

تجارب می توانند به دیگر حوزه ها نیز تعمیم پیدا کنند . افرادی که در حوزه های مهم زندگی مانند اشتغال، تجربه ی نظامی و 

آموزشی تجارب موفقیت آمیر دارند. نسبت به افرادی که این تجارب را ندارند انتظارات خودکارآمدی بالاتری را از خود نشان 

 (.1۹82دون ، جاکوبس و راجرز ،  -ی دهند )شرر، مادوکس، مرکاندانت، پرنتیکم

حرفه ای و  -با توجه به نکات فوق برای بررسی روایی ملاکی مقیاس خودکارامدی به بررسی همبستگی ان با حوزه های نظامی

الکلی ها در یک بیمارستان شرکت کننده که در بخش درمان  150آموزشی پرداخته شد. به همین منظور مطاله ای روی 

بستری بودند انجام شد. در بررسی مذکور مشخص شد که نمرات خوکارامدی عمومی پیش بینی کننده موفقیت فرد در اهداف 

 (.1۹82دون ، جاکوبس و راجرز ،  -حرفه ای و آموزشی بود ) شرر، مادوکس، مرکاندانت، پرنتیک –نظامی 
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( مورد استفاده قرار گرفت. جامعه پژوهشی او دانش آموزان سوم 137۹)به نقل از وقوی.  137۶این آزمون توسط براتی در سال 

نفر انجام شد. همبستگی به دست آمده  100جدید بودند. برای بررسی میزان روایی و پایایی . آزمون بر روی  –دبیرستان نظام 

 د روایی سازه مقیاس بود.از دو مقیاس عزت نفس و خودارزیابی با مقیاس خودکارآمدی در جهت تایی

 پایایی مقیاس خودکارآمدی •

( به منظور بررسی پایایی مقیاس خودکارآمدی از روش دو نیمه کردن استفاده 137۹) به نقل از وقری،  137۶براتی در سال 

ن گاتمن ، برابر و از روش نیمه کرد 0/7۶و با طول نابرابر  0/7۶براون با طول برابر  –کرد . ضریب پایایی از طریق اسپیرمن 

 است . 0/75

  آمده بدست زیر جدول طبق سوالات کلی همسانی یا کرونباخ آلفای 

 میزان آلفای کرونباخ نام متغیر

 7۹/0 خودکارآمدی

 (1984پرسشنامه سازگاری تحصیلی بیکر و سریاک ) -2

 مقیاس یک با است گویه 24 دارای مقیاس این. است شده ساخته  (1۹84پرسشنامه سازگاری تحصیلی بیکر و سریاک )

: )احساس می کنم برای مانند سؤالاتی با ،. است 7 تا 1 بین ارزشی دارای ماده هر که  (کاملا تا اصلاً) درجهای هفت لیکرت

 تلاشی به توجه با. نیستم باهوش و زرنگ کافی قدر به داشتم، را  تحصیل در دانشگاه و انجام تکالیف درسی آنگونه که انتظارش

  .( سازگاری تحصیلی را میسنجد.گیرم نمی مناسبی نتایج کنم، می خواندن درس برای که

 تعریف مفهومی متغیر پرسشنامه

سازگاری تحصیلی به معنای پاسخ گویی موفقیت آمیز به تقاضاهای متنوع و مختلف محیط آموزشی   سازگاری تحصیلی:

 است.

  تعریف عملیاتی متغیر پرسشنامه

گویه ای پرسشنامة سازگاری  24منظور از سازگاری تحصیلی نمره ای است که پاسخ دهندهگان به سوالات در این پژوهش 

 تحصیلی میدهند.
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  مولفه های پرسشنامه و پرسشنامه:

 پرسشنامه تک مولفه ای است.

 کرد استفاده پرسشنامه این تحلیل  به دو طریق می توان از

A. تحلیل بر اساس مولفههای پرسشنامه 

B.  بر اسا س میزان نمره به دست آمدهتحلیل 

  تحلیل بر اساس مولفه های پرسشنامه

 اس پی اس افزار نرم وارد را ها  به این ترتیب که ابتدا پرسشنامهها را بین جامعه خود تقسیم و پس از تکمیل پرسشنامهها داده

 به شروع سپس و کنید تعریف اس اس پی اس افزار نرم در را پرسشنامه باید شما ها داده کردن وارد از قبل البته. کنید اس

 .کنید ها داده کردن وارد

 دهیم می توضیح مرحله به مرحله صورت به بیشتر شفافیت برای را کار چگونگی 

 مرحله اول. وارد کردن اطلاعات تمامی سوالات پرسشنامه ) دقت کنید که شما باید بر اساس طیف لیکرت عمل کنید .

( کنید. مثلا اگر computeکردن داده های همه سوالات، سوالات مربوط به هر مولفه را کمپیوت) مرحله دوم. پس از وارد

 ایجاد شود. x  کنید تا مولفه computeا ر 7 تا 1 سوالات باید شما است 7 تا 1 آن  و سوالات Xمولفه اول 

 هم با را کردید ایجاد که  ها مولفه همه ایدب شما نهایت در  به همین ترتیب همه مولفه ها را ایجاد کنید و پس از این کار

compute .کنید تا این بار متغیر اصلی تحقیق به وجود بیاید که به طور مثال متغیر مدیریت دانش یا ... است 

 آزمونی هر  آنالیز  مرحله سوم. حالا شما هم مولفهها را به وجود آورده اید و هم متغیر اصلی تحقیق را؛ حالا می توانید از گرینه

 .بگیرید( متغیر) پرسشنامه این برای خواهید می که

  دیگر متغیر  مثلا می توانید آزمون توصیفی) میانگین، انحراف استاندارد، واریانس( یا می توانید آزمون همبستگی را با یک

 .بگیرید
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 نمره گذاری پرسشنامه:

 کم بسیار کم اصلا
 تا حدودی

 زیاد
 کاملا بسیار زیاد

1 2 3 4 5 ۶ 7 

 

  تحلیل ) تفسیر( بر اساس میزان نمره پرسشنامه

 داشته توجه.کنید قضاوت زیر جدول اساس بر سپس و کرده جمع  بر اساس این روش از تحلیل شما نمرههای به دست آمده را

 امتیاز باید باشید داشته پرسشنامه 10 شما مثال طور به که صورتی در است پرسشنامه یک برای زیر های امتیاز میزان باشید

 کنید 10 ضربدر را زیر های

 مثال: حد پایین نمرات پرسشنامه به طریق زیر بدست آمده است

 = حد پایین نمره 1تعداد سوالات پرسشنامه * 

 حد بالای نمرات حد متوسط نمرات  حد پایین نمره

24 84 1۶8 

  خواهد بود. 1۶8و حداکثر  24امتیاز ممکن عبارت فوق با یکدیگر جمع نمایید. حداقل  24امتیازات خود را از 

 سازگاری تحصیلی در حد پایینی می باشد. میزان  :  5۶ تا 24  نمره بین

 سازگاری تحصیلی در حد متوسطی می باشد. میزان:  112  تا 57نمره بین 

 سازگاری تحصیلی در حد بالایی می باشد. میزان:    113نمره بالاتر از 

 

 

 



 روانشناسی، علوم تربیتی و آموزش و پرورش مجله پیشرفت های نوین در

 1401 مرداد، 50، شماره  پنجمسال 

447 

 

 پرسشنامهروایی و پایایی 

  روایی ابزار جمع آوری داده ها

اعتبار یا روایی با این مسئله سر و کار دارد که یک ابزار اندازه گیری تا چه حد چیزی را اندازه می گیرد که ما فکر می کنیم)  

 وزهح این متخصصان و اساتید  ( روایی پرسشنامه توسط13۹5)محمدی و همکاران،  (. در پژوهش13۹0سرمد و همکاران،

 .است شده تأیید

 پایایی ابزارهای جمع آوری داده ها 

 اندازه ابزار اینکه  قابلیت اعتماد یا پایایی یک ابزار عبارت است از درجه ثبات آن در اندازه گیری هر آنچه اندازه می گیرد یعنی

)محمدی و در پژوهش  (. 13۹2همکاران، و سرمد) دهد می دست به یکسانی نتایج اندازه چه تا یکسان شرایط در گیری

  .است آمده دست  به 70/0لای با کرونباخ آلفای روش از پرسشنامه پایایی  (13۹5همکاران، 

 ضریب پایایی متغیر

 80/0 سازگاری تحصیلی

 روش کار

ابتدایی شهرستان پژوهش حاضر تعیین رابطه خودکارآمدی با سازگاری تحصیلی دانش آموزان پسر دوره هدف  نکهیبا توجه به ا

 دانش آموزان هیپژوهش حاضر، شامل کل یاست. جامعه آمار (ونیو رگرس یاز نوع همبستگ) یفیروش پژوهش توص .زهک بود

آموزش و پرورش  اداره بودند، که طبق اطلاعات لیمشغول به تحص 1400 یلی، که در سال تحصابتدایی شهرستان زهک پسر

 188به حجم  یانمونهکوکران  مورد نظر، با استفاده از جدول برآورد نمونه یتوجه به جامعهنفر گزارش شد. با   742تعداد  نیا

مدرسه  ۶ پسرانهمدرسه  12 نیاز ب یاخوشه یتصادف به روش ،ینفر در نظر گرفت شد. بعد از مشخص شدن تعداد نمونه آمار

با مراجعه به مدارس  ،یانیپژوهش انتخاب شدند. در مرحله پا یهاعنوان نمونه بهکلاس ششم انتخاب شدند. که از هر مدرسه 

 یلیلیدر نرم افزار تح بدست آمده جینتاو به طور کامل پاسخ داده شدند. گرفت دانش آموزان قرار اریها در اختپرسش نامه

spss 26 قرار گرفت. لیو تحل یابیمورد ارز 
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 گیریبحث و نتیجه

آمده  1توصیفی متغیر های تحقیق )خود کار آمدی و سازگاری تحصیلی ( در جدول شماره در این قسمت مقادیر شاخص های 

 است.

 

 

 آمار توصیفی متغیر های تحقیق :1جدول

 بیشینه کمینه کشیدگی چولگی انحراف معیار میانگین متغیر

 ۶۶ 13 02/1 773/0 10/8 52/2۹ خود کارآمدی

 ۹8 21 -282/0 30۹/0 25/8 88/44 سازگاری تحصیلی

 

یک نمونه ای استفاده شد.نتایج نشان دهنده آن است  فاسمیرن -کلوموگروف برای بررسی فرض نرمال بودن متغیر ها از آزمون

( به هیمن دلیل و برای بررسی رابطه ی بین متغیرهای  p<% 5)که فرض نرمال بودن برای متغیر های اصلی رد کی گردد

 .تحقیق از از آزمون های ناپارامتریک )ضریب همبستگی کندال( استفاده می شود

 برای بررسی نرمال بودن توزیع داده ها فاسمیرن -کلوموگروف نتایج آزمون 2جدول

 معنی داری آماره ی آزمون حجم نمونه متغیر

 0001/0 14۶/0 188 خود کار آمدی

 0001/0 123/0 188 سازگاری تحصیلی

برای بررسی رابطه خطی بین ابعاد متغیر پیش بین خود کار آمدی و متغیر ملاک سازگاری تحصیلی از رگرسیون چندگانه 

 همزمان استفاده می کنیم.

 خلاصه مدل رگرسیون 3جدول 

R 2R ADG 2R دوربین واتسون 

744/0 227/0 221/0 4۹/1 
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 ملاک: خودکارآمدی   صیلی بین ها:سازگاری تحپیش 

درصد از تغییرات واریانس تبیین شده خودکار آمدی دانش  2R 7/22نتایج تحلیل نشان داد که بر اساس  3با توجه به جدول 

 آموزان توسط توسط سازگاری تحصیلی تبیین می شود.

 

 

 

 تحلیل واریانس رگرسیون  4جدول 

 داری معنا Fآماره  میانگین مربعات یدرجه آزاد مجموع مربعات مدل

 * 04/0 282/3 377/20 2 755/40 رگرسیون

   20۹/۶ 18۶ 74/1210 باقیمانده

    188 4۹/1251 کل

 معنادار 01/0ملاک:خودکارآمدی دانش آموزان                                                 *درسطح متغیر

های آزمون رگرسیون نشان داد که میزان واریانس در این مدل معنا دار است.یعنی متغیر های آماره  5با توجه به جدول شماره 

 >p 05/0 پیش بین سازگاری تحصیلی می توانند تغییر در واریانس تبیین شده خود کار آمدی دانش آموزان را تبیین نمایند.)

) 

 ضرایب رگرسیون 5جدول  

متغیرهای 

 پیش بین

ضریب استاندارد  

 نشده

ضریب استاندارد  

 شده

P T 

   Beta خطای معیار Bضریب   

 *0001/0 32/۶  ۶۹/2 03/17  ثابت

 *05/0 371/1 182/0 278/0 382/0 سازگاری تحصیلی 

 معنادار 05/0ملاک:خودکارآمدی دانش آموزان                                                 *درسطح متغیر
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بین سازگاری تحصیلی دانش آموزان به صورت مثبت  رگرسیون هم زمان نشان داد که از بین متغیرهای پیش  نتایج

در نهایت بر اساس   Beta) – 182/0و   >p 05/0 )خودکارآمدی دانش آموزان را پیش بینی می کند و اثر افزایشی دارد

خودکارآمدی دانش آموزان توسط سازگاری تحصیلی تبیین درصد از تغییرات واریانس تبیین شده  7/22تعدیل شده   2Rمقدار

 .می شود

 پسر آموزان دانش خودکارآمدی با تحصیلی سازگاری بین کندال همبستگی یبضر با توجه به دلیل داده ها مشخص شد که 

کوچکتر از سطح معنی  داریمعناداری میباشد و معنی 003/0با  برابر  pو با مقدار 1۶2/0ن زهک برابر با شهرستا ابتدایی دوره

داری در نتیجه بین سازگاری تحصیلی با خودکارآمدی دانش آموزان پسر دوره ابتدایی شهرستان زهک ارتباط مستقیم و 

درصد  ۶/2یعنی    2R-%  2,۶همچنین ضریب تعیین بین این دو متغیر برابر با است  . در نتیجه وجود داردa =%5 معناداری

 .آموزان به وسیله سازگاری تحصیلی دانش آموزان توجیه می شود تغییرات خودکارآمدی دانش

 

 همبستگی بین سازگاری تحصیلی با خودکارآمدی دانش آموزان ۶جدول 

   خودکار آمدی  متغیر

 نوع رابطه  کندال  

 مستقیم تعداد معنی داری ضریب همبستگی سازگاری تحصیلی

 1۶2/0 003/0 188  

 

شهرستان زهک  ییدانش آموزان پسر دوره ابتدا یبا خودکارآمد یلیتحص یرابطه سازگار یپژوهش حاضر بررس یهدف اصل

 یدانش آموزان به صورت مثبت خودکارآمد یلیتحص یسازگار نیبشیپ یرهایمتغ نبی از که داد نشان ونیسرگر جیاست نتا

 یکند به طور یم ینیب شیدانش آموزان را پ یکارآمدخود تحصیلی یسازگار نیهمچن .کند یم ینیب شیدانش آموزان را پ

 .شود یم تبیین یلیتحص یدانش آموزان توسط سازگار یشده خودکارآمد تبین  انسیوار راتییدرصد از تغ 22,7که 

 یعاطف یسازگار ینیب شیدر پ (13۹7) ییو بابا ینوروز، یاحمدخان ،یبخش ،فرد ینیحس قیتحق جیها با نتا افتهی نیا 

 رهبری بر اساس ابعاد سرشت و منش نشان داد که ابعاد خود یدانش آموزان مقطع متوسطه دوم شهر گرم یو آموزش یاجتماع

رابطه  یدر بررس (13۹5 )انیو محمد یقادر .نوجوانان است یسازگار کنندهینیبشیپ نیو پشتکار مهمتر یهمکار، 
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با  یخودکارآمد نیدر دانش آموزان نشان دادند ب یاجتماع یارازگو س تیخلاق یلیتحص زشیانگ زانیبا م یخودکارآمد

 نیبنابرا .نشد افتیرابطه  تیو خلاق یخودکارآمد نیاما ب ،رابطه معنادار وجود دارد یاجتماع یو سازگار یلیتحص زشیانگ

 .دارد یالاترب یاجتماع سازگاری و رتشیب یلیتحص زشیبرخوردارند انگ یشتریب یکه از خود کارآمد یدانش آموزان

زنان و مردان نشان  نیدر ب یطبعو شوخ تیاحساس امن یخودکارآمد سهیمقا یدر بررس (13۹5)لو  یو تق انینجف ،یمحرم 

 انیو عباس یبهرام نیهمچن .وجود دارد یادراک شده تفاوت معنادار یزن و مرد در ابعاد خودکارآمد رانیدو گروه دب نیدادند ب

 یم افتهی نیا نییدر تب .دارد یحاضر همخوان قیتحق جیبا نتا (201۶)و استراک  مآنا (2017 )و همکاران یکلار (13۹0)فرد 

را با مشکل  یلیتحص شرفتیپ ندیاست که فرا یدانش آموزان از جمله عوامل یو مشکلات انضباط ناسازگاریتوان عنوان کرد که 

مدرسه کنترل و  انیاز نظر مرب ،کنندیرا تجربه م یدانش آموزان در مدرسه مسائل متعدد مرتبط با سازگار .کندیروبرو م

و  یرفتاربدو  شودیانجام م ینظم یو ب یاز آشفتگ یریکه به منظور جلوگ،است  یامر ضرور کینظارت دانش آموزان 

 یپرخاشگر لیتعد .کندیو با اشکال مواجه م دهدیقرار م ریثرا تحت تا یریادگیآموزش و  ندیدانش آموزان کل فرا یناسازگار

معلم و شاگرد وابسته است اما به ادراک  نیرابطه ب تیگرچه به ماه ،است یجنبه مهم ناسازگار یکلاس تهآشف یو رفتارها

رابطه نقشه  نیدر ا نیبنابرا .دارد یادیرابطه ز ،سکه ناسازگار است گرید یرو زشیو انگ یکنترل دانش آموزان با خودکارآمد

 یکلاس یو رفتار ها یتواند با سازگار یمهم دانش آموزان که م یها یژگیاز و یکیمرتبط برجسته است  یندهایخود فرآ

که به ادراک به  فردی املعوو یطیاثرات مح نیالگو به ارتباط متقابل ب نیاست ا یدانش آموزان در ارتباط باشد خودکارآمد

  .کند یدانش آموزان کمک م شرفتیو به پ کندیم ریاشاره دارد درگ یروانشناخت یردهاکارک فیتوص یفرد برا

شهرستان زهک  ییدانش آموزان پسر دوره ابتدا یدانش آموزان با خودکارآمد یلیتحص یسازگار نینشان داد ب یبعدیافته 

دانش  یلیتحص یسازگار لهیدانش آموزان به وس یخودکارآمد راتییدرصد تغ 2,۶وجود دارد و  یو معنادار میارتباط مستق

  یسازگار نینشان دادند ب( 13۹۶ )و پور عمران اری یحاج یفکور ،یئاینیسح ،یخواجو قیتحق جینتا .شود یم هیآموزان توج

دانش آموزان  یلیتحص شرفتیپ ینیب شیدر پ یآموزش یدانش آموزان رابطه وجود دارد و سازگار یلیتحص شرفتیو پ یآموزش

و  یعاطف یاما سازگار ،دارد اداردانش آموزان نقش معن یلتحصی پیشرفت ینیب شیدر پ یآموزش یسازگار.نقش معنادار دارند

قادر  یو خودکارآمد یاجتماع یسازگار نیهمچن .دانش آموزان نقش معنادار ندارد شرفتیپ ینیبشیدر پ یآموزش یسازگار

 یها یژگیو نینشان دادند که ب (13۹4 )یو کوشک لوندیجل .دینما ینیب شیدانش آموزان را پ نیدر ب نترنتیبه ا ادیاست اعت

 یدانش آموزان پسر دوره متوسطه دوم رابطه معنادار یاجتماع یکنترل با سازگار بعو من یخودکارآمد یباورها یتیشخص
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را در  یبالاتر یخودکارآمد .برنامه شرکت کرده بودند نیکه در ا یینشان دادند که آنها( 2018)و همکاران نریما .وجود دارد

 .ماه ادامه داشت ششاثر تا  نیهمه ابعاد آن کسب نمودند و ا
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