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 سازی به عنوان پژوهشی کیفیشناسی مدلنگاهی نو به روش
 

  2 قمشی اله فضل الهیسیف  ، 1 فاطمه سادات سعادت فرد
  

  )نویسنده مسئول( رانیقم، ا ،یواحد قم، دانشگاه آزاد اسلام ،یآموزش تیریگروه مد ،یآموزش تیریمد یدکتر یدانشجو 1 
 یدرس یزیربرنامه یو دکتر اریدانش /رانیقم، ا ،یواحدقم،دانشگاه آزاد اسلام ،یآموزش تیریگروه مد 2

 

 چکیده

های پژوهش کیفی به منظور سازی به عنوانی یکی از روشسازی است. مدلشناسی مدلهدف از این پژوهش، نگاهی نو به روش

. استفاده از الگو یا مدل در همه شئونات زندگی بشر اثرات دنیای امروز شناخته شده استهای پیچیده در سازی روشساده

 زاتیاز تمااست.  متغیرها نیروابط ب لیو تأو حرش یبرا یکنترل یها و روشتیواقع لیتحل یبرا یابزار ،مدلمفیدی دارد. 

به شمار  یکم یو حت یفیک یهاروش ریسا یعنوان خروجبه یاست که گاه نیا هاروش ریسا با یروش پژوهش این شاخص

سازی در به واکاوی روش مدل العه مروریمطدر این . است مستقلی یخود روش پژوهش یسازمعتقدند مدل زین یو برخ رودیم

سازی مورد بحت و مراحل انجام روش مدلساختار کلی این روش و و پرداخته شده  لاتمقالات منتشر شده در مجو  هاکتاب

ی پژوهش نتیجه .استشده پرداخته  سازیروش مدل اهداف و بررسی قرار گرفته است. در انتها به بررسی محاسن، معایب

نه تنها برای توصیف  از این روش. استها تمامی علوم و انواع پژوهش کاربردی برایمدلسازی ابزاری  حاضر مبین آن است که

ی رفتار بینی نحوهقدرت پیشسازی روش مدل. گردداستفاده میآتی نیز بینی رخدادهای وضعیت موجود بلکه برای پیش

 دهد.مورد مطالعه و چگونگی تأثیر متقابل عناصر آن سیستم را به پژوهشگر می سیستمِ

 ، الگوسازیروش مدلپژوهش کیفی،  مدل، سازی،مدلهای کلیدی: واژه
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 مقدمه

به همین منظور آید. و به راحتی به چنگ فکر و فهم ما در نمی دنیای واقعی بسیار پیچیده است

اند. های واقعی پیشنهاد دادهسازی و فهم پدیدهاندیشمندان استفاده از مدل را به عنوان راهکاری برای ساده

ا ههای خاص آنو به ما در فهم بخشی از صفات و ویژگی شدههای دنیای واقعی ساخته آلها بر اساس ایدهمدل

هایی یک مدل، انعکاسی از واقعیت و شامل نشانه (.10۴-103، ص. 1385 ،کنند )شایان و شریفیکمک می

ی اوست را به که مرتبط با مسئله های معینی از دنیای واقعیکند تا جنبهاست که پژوهشگر مدلساز را یاری می

های کند تا بر روی ماهیت روابط، آزمایشها را روشن کرده و کمک میسازد، رابطهتصویر بکشد. مدلی که او می

گردد. در واقع مدل را باید هایی از دنیای واقعی می. انجام آزمایش منجر به درک بهتر قسمتتجربی انجام دهد

ها تشکیل شده و انتخاب و گردآوری اطلاعات مورد نیاز به ها و شاخصدستگاهی دانست که از مفاهیم، فرضیه

 .(519، ص. 1398  ،)خنیفر و مسلمی سازدرا آسان می هاجهت آزمودن فرضیه

های اساسی یک گردد که ساختهای مادی، ریاضی یا منطقی اطلاق میگفته شده که مدل به مجموعه

. در واقع (۴58، ص. 1370 ی،)ساروخان کندی واقعی را نمایان ساخته و در سطح خود، آن را تبیین میپدیده

ی واقعی یکسان ای بزرگ است. مدل از لحاظ کارکرد با آن پدیدهشده از پدیدهبازسازیمدل جزء کوچک و 

گیر است. با این حال از آنجا که امکان دسترسی به تمام جزئیات و روابط آن پدیده، مشکل، پرهزینه و وقت

بینی نتایج ل، پیش، مدل آن پدیده چنان دسترسی را تسهیل کرده و با برخورداری از امکان تجزیه و تحلیاست

فرآیند ساخت مدل چنین گفته شده که ابتدا انسان پیرامون (. 139۴سازد )امیرزاده و بیدابادیان، را ممکن می

های ذهنی به کند. سپس از طریق فعالیتاز طریق حواسش، وجود عینی و خارجی یک پدیده را درک می

پردازد و این کار را از طریق ایجاد یک وجود ذهنی برای آن پردازش و تجزیه و تحلیل آن وجود خارجی می

ها، تفسیر ذهنی انسان از آن واقعیت خارجی، در قالب انواع حروف، نشانهدهد. ی خارجی انجام میپدیده

به طور روشن مطرح شده و   یافتنی ها در چنین بروزیابد. مدلها و ... بروز خارجی میها، استعارهها، شکلنماد

 .(521ص.  ،1398 ، )خنیفر و مسلمی گیرندشکل می

شود پژوهشگران معتقدند که وجود مدل در هر کاری باعث میسازی آنهاست. ها سادهمهمترین ویژگی مدل

ی شئونات زندگی پذیر باشد. استفاده از الگو یا مدل، اثرات مفیدی در همهتا انجام دادن آن به سهولت امکان

مدل را باید بازسازی  (.139۴)کمالی، های اسلامی نیز به الگو داشتن تأکید شده است بشر دارد. در آموزه
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کند تا در از یک پدیده یا شیء بزرگ دانست که از لحاظ کارکرد با آن یکسان بوده اما کمک می کوچکی

)گرجی و ها هدایت شویم ها دست یابیم، به سوی درک آنتوانیم مستقیما به آنهایی که نمیپدیده

 .(33ص. ، 1388 ،برخورداری

نمای اجزای ی تمامیک مدل مطلوب، آیینهما اگرچه شاید هیچ مدل کاملا مطابق با اصلش را نتوان یافت، ا

 ، بلکهی واقعی آن پدیده، مفصل و پیچیده نیستی یک پدیده است. با این تفاوت که مانند نسخهاصلی و عمده

ها، امکان تحلیل را تر است که با نشان دادن روابط اصلی اجزاء و آثار و روابط میان آنتر و خلاصهای سادهنسخه

 ست نههاشباهت یوجود برخ زا یدر مدل تنها حاک اسیق »بنابراین باید دقت داشت که  دهد.می به پژوهشگر

به محک آزمون زده  دیکه با کندیرا مطرح م یخاص هیاص و مدل فقط فرضوو خ خصایصدر همه  یهمسان

 هادهیپد یاجزا نیب یو روابط اصل تیاواقع زا یمخلص هامدل .ردیگیممکن را در بر نم یهاهیفرضشود و همه 

پژوهشگران معتقدند  .(5۴ص.  ،139۴ ،و شریف زاده )الوانی« دندهیمرا نشان  تیاز واقع یکل یو نما هستند

متضمن سه  ،این نماد پیشگویی کننده»بینی وقایع را نیز داشته باشد. که یک مدل کارساز باید توانایی پیش

)فرهنگی و صفرزاده،  «دهندگی استمناسبت با قدرت سازمان دقت زیاد، غنای ترکیبی و حد بالایی از خاصیت

1389 .) 

تر و اندازی دقیقاکنون که ماهیت و اهمیت روش مدلسازی روشن گشت، ضرورت دارد که با چشم

، تحلیلیامروری و فر ییم با نگاهاهدکرما در این مطالعه سعی بنابراین روزآمدتر به واکاوی این روش بپردازیم. 

تا در پرتو این مطالعه، ساختار  نمودهسازی را احصاء و بررسی ی روش مدلو مقالات مختلف دربارهنابع م

 سازی را مورد بازپردازش و بروزرسانی قرار دهیم.شناسی مدلروش

 یسازمدلپژوهش  یشناسواژه -1

است.  Modelواژه ی مدل در واقع برگردان کلمه ی انگلیسی  ،چنانچه خنیفر و مسلمی اشاره کرده اند

ی منطقی یا ریاضی است که او مجموعه است «اندازه گرفته شده»به معنای  Modusریشه ی لاتین این واژه 

اند. تعاریف معنای لغوی مدل را الگو، نمونه، سرمشق و طرح ذکر کرده .دهدساختار یک واقعیت را نشان می

سازی و کم کردن ا مشترک است، تأکید بر سادههی آنمختلفی برای این واژه ذکر شده است اما آنچه در همه

اند. یعنی روندی ها گفتهایجاد و انتخاب مدلسازی را به طور خلاصه فرآیند مدل ها توسط مدل است.پیچیدگی

 مدل .(521، ص. 1398)خنیفر و مسلمی،  که طی آن پردازشی صورت گرفته و خروجی آن یک مدل است
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بینی نتایج های استقرایی به منظور پیشت که بطور مشخص در سیستمیک روش و یک طراحی کارکردی اس

 (.1۴، ص. 1393 ،)خنیفر و بردبار رودها به کار میای از فعالیترشته

 یسازمدلروش پژوهش  یفلسف یمبان

ها و همچنین یکی از مفاهیم اساسی در توان یکی از ابزارهای مهم جهت تحلیل واقعیتمدل را می

سازی هم ابزار کار است و هم به عنوان شناسی، مدلشناسی و فلسفه علم معاصر دانست. به لحاظ روشمعرفت

ی دیگر و همچنین نوع مراودهی تعامل این عناصر با یکها عناصر واقعیت، نحوهمدلطرح پژوهشی کاربرد دارد. 

 بخشی از واقعیتِ این وظیفه را به عهده دارد کهدر واقع مدل  سازند.شان را آشکار میها با محیط پیرامونآن

ی توان مدلی داشت که همهکه قابلیت تصور برای ما را دارد، به تصور ما درآورد. البته هرگز نمیفهم قابل

ساز هایی از اجزای جهان که برای مدلها تنها بخشوار به ما نشان دهد. مدلساختار حقیقی واقعیت را آینه

1. به اعتقاد بودون(521ص.  ،1398 ،)خنیفر و مسلمیکنند اهمیت بیشتری دارد را بازنمایی می ها امکان ، مدل

گاه پوزیتیویستی و سازند و بدین ترتیب مدلسازی را باید نوعی نشرح و تأویل روابط میان دو متغیر را فراهم می

گرایانه، روابط واقعی بین دو متغیر را ی اثباتمدل در واقع قصد دارد تا به شیوهکنترلی محسوب کرد.  یروش

 .(30-10ص. ،1383)بودون، اثبات نماید 

 یسازمدلو روند تکامل روش  شیدایپ خچهیتار

ی اطلاعات غیر دقیق را برای بروز روش و پرهیز از استفاده سازیپژوهشگران دلایلی از جمله لزوم ساده

های غیرخطی و برای تحلیل سیستم این روش، مخصوصاًاند. سازی کیفی ذکر کردهجدیدی به نام مدل

توان تا افلاطون در یونان ردپای استفاده از این روش را می هایی با ابعاد وسیع بسیار مناسب است.سیستم

سخن گفتن در حوزه  ی مدلوارهترین نمونهتوان کهنرد. تمثیل غار او در کتاب جمهورش را میباستان دنبال ک

های مختلف کمی و کیفی مطرح بوده اگرچه رویکرد مدلسازی در حوزهعلوم غیرکمی دانست. پس از او نیز 

2بار و به شکلی مدون توسط لونزه است، اما اولین  .(522ص.  ،1398 ،خنیفر و مسلمی) معرفی شد 

 

                                                           
1. Raymond Boudon 

2. Lunze 
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 یسازمدلتلخیصی از پیوستار تاریخی روش پژوهش 

 (522ص.  ،1398 ،خنیفر و مسلمی)
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 یسازمدلروش پژوهش  یمعرف

های سازی هم به عنوانی روشی مستقل در پژوهش و هم به عنوان یک مکمل برای پژوهشروش مدل

هدف اینکه خروجی آن به عنوان مدل باشد  توان پژوهشی را از ابتدا باچرا که هم میکیفی به شمار آمده است. 

وارگی و اعتباربخشی مدل مورد ادعا ضمن انجام سازی را جهت ثبت مدلتوان روش مدلانجام داد و هم می

تمایز شاخص این روش با (. 523، ص. 1398  ،)خنیفر و مسلمی تحلیل و پژوهش یک پروژه به خدمت گرفت

گاهی به عنوان خروجی سایر »در همین نکته است که این روش های پژوهش کیفی نیز دقیقا دیگر روش

ش مستقل پژوهشی وسازی خود ررود و برخی نیز معتقدند مدلهای کیفی و حتی کمی به شمار میروش

توان از آن برای اند که میپژوهشگران مدل را ابزاری معرفی کرده (.526، ص. 1398  ،)خنیفر و مسلمی «است

ستفاده کرد. این ابزار در واقع روشی کنترلی است برای تفسیر روابطی که میان دو متغیر )و ها اتحلیل واقعیت

سازند ی واقعیت میها دربارهسازی دیدگاهها را در جهت سادهمدلهمچنین دستگاهی از مفاهیم( وجود دارد. 

1کارل پوپر(. 523ص.  ،1398  ،)خنیفر و مسلمی مون مدل نظراتی ارائه خری است که پیراأاز فیلسوفان مت 

ای نوعی نسبت به یکدیگر ده است که رابطهشمدل از عناصر معینی تشکیل کرده است. او معتقد است که 

 (.311، ص. 1372دارند  )پوپر، 

اند: آنها باید ساده و خلاصه باشند، باید نمایانگر هایی اساسی را ذکر کردهها ویژگیپژوهشگران برای مدل

 های آن پدیده )سیستم یا نظریه( هماهنگ و مطابقی مورد نظر باشند، باید با واقعیتدیدههای اصلی پجنبه

رتیب دین تبباشند، باید به منظور تبیین و تشریح آن پدیده یا سیستم کارآمدی لازم را داشته باشند. 

پدیده به وجود  سازی و نمایش ارتباط مراحل مختلف یکسازی را باید هنری دانست که به منظور سادهمدل

ی موارد نامربوط به هدف مورد بررسی حذف شده و فقط مواردی داخل در مدل سازی باید همهدر مدلآید. می

 .(523ص.  ،1398 ،خنیفر و مسلمیبه هدف مربوطند ) شوند که مستقیماً

به  تدریجاًیک مدل اگرچه اند. ها ذکر کردههای دیگری را برای مدلخنیفر و مسلمی همچنین ویژگی

ها توان گفت که تمام مدلگردد. پس میگاه به طور کامل مطابق با آن نمیشود اما هیچواقعیت نزدیک می

ساز مهم بوده )که برای مدلی وجوهی خاص از یک واقعیت کنندهمنعکس ،ناقص هستند و فقط از یک زاویه

اهبردی هستند. چرا که ویژگی اصلی آنان این آنها برای فهم نظری یک پدیده یا سیستم بسیار ر هستند.است( 

                                                           
1. Karl Popper 
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ی علی و معلولی اجزای یک سیستم با خود و همچنین با خارج از خود و در نتیجه رفتار سیستم است که رابطه

ها حجم انبوهی از اطلاعات را سازماندهی و پردازش بدین ترتیب آنسازند. ای نمایان میرا به طرز ساده

بینی آینده را نیز به ها امکان پیشات فقط مربوط به توصیف وضع موجود نیست، مدلاما این اطلاع کنند.می

بندی معادلات ها نقشی اساسی داشته و ابزاری در جهت صورتها در تعمیق نظریهآورند. بنابراین مدلوجود می

تخوش تغییر و ها همیشه موقتی هستند و دائما دسباید دقت داشت که مدلباشند. ها مینظریات و سیستم

 .(52۴ - 523ص.  ،1398 ،خنیفر و مسلمی) شوندتحولات می

1به بررسی دیدگاه برن سلیکبرخی  های و موارد ذیل را به عنوان ویژگی های مدل پرداختهپیرامون ویژگی 

 (:139۴اند )امیرزاده و بیدابادیان، یک مدل مهندسی ذکر کرده

 یستم است.یافته از یک سکاهشاختصار: یک مدل همیشه تفسیری مختصر و  -

 قابل فهم بودن: یک مدل باید بطور مستقیم به شهود مخاطب آن برسد. -

 اشد.بهای یک سیستم دقت: یک مدل باید بیانی دقیق و واقعی از ویژگی -

 .های غیرآشکار سیستم را به طرز صحیحی نمایان سازدیک مدل باید ویژگیبینی بودن: قابل پیش -

 شود.تر از خود سیستمی باشد که مدل مین: یک مدل باید ارزانبر بودعدم هزینه -

گردد که نباید آن را با نظریه اشتباه کنیم. مدل و هایی که برای مدل ذکر شد مشخص میاز مجموع ویژگی

 اند.ها اشاره کردههایی ماهوی دارند. پژوهشگران این حوزه به برخی از این تفاوتنظریه با همدیگر تفاوت

دیگر اینکه هر مدل برای مند و کلی. نمایشی ساده از واقعیت است اما نظریه تبیینی نظام ،اینکه مدل نخست

آید که از یک مدل برای چند موقعیت استفاده شود و به ندرت پیش میتبیین یک پدیده خاص ساخته می

نابراین نظریات برای اینکه کارکرد ب ی موارد خاص باشند.یابند تا شامل همهها اصولا تعمیم میگردد، اما نظریه

ها مدل ی نظریات دانست.ها را باید نمایش سادهدر واقع مدل ها دارند وصحیحی داشته باشند نیاز به مدل

توان به ترتیب فلسفه، پارادایم، نظریه، مدل و مراتب معرفت را میترین مرتبه را به واقعیت دارند. سلسلهنزدیک

سازی به منظور حمایت از مدل شان است. پسهایقدرت نظریه ها به قدرت مدل واقعیت در نظر گرفت.

قضاوت یک مدل نیز بر حسب همین حمایت است. یعنی مفید یا غیرمفید بودن  رود.ها به کار میساختن نظریه

سنجند در صورتی که قضاوت کند مییک مدل را بر اساس کمکی که آن مدل به اعتباربخشی یک نظریه می

                                                           
1. Bran Selic 
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ها دائما در حال تغییر گفتیم که مدل .(525ص.  ،1398 ،خنیفر و مسلمی) ها بر اساس محتوایشان استظریهن

 (.11، ص. 139۴کمالی، ) اندها ثابت و استاتیکها کاملا پویا هستند اما در مقابل، نظریههستند. بنابراین آن

با  های نظری و مفهومی،چرا که چارچوببا چارچوب نظری و چارچوب مفهومی نیز تفاوت دارد.  همچنین مدل

 .(526ص.  ،1398 ،خنیفر و مسلمی) ها صحبت از متغیرهاستمفاهیم سر و کار دارند اما در مدل

 مهمترین اهداف مدل

1دادن ها ابزارهایی هستند که برای توضیحاینطور گفته شده که مدل 2، فهمیدن 3و اصلاح کردن  سیستم از  

۴جوییم )شانونها یاری میآن ای و سازمانی و یا برای این ابزارها به شکلی تجسمی، مقایسه (.8، ص. 1381، 

ها پرداخت و توان به سازماندهی حجم زیادی از دادهها میبه کمک آنکنند. ریزی یک نظریه عمل میپایه

توان آورند که بر اساس آن میها چارچوبی را فراهم میمدلها و نتایج پژوهش را استخراج نمود. فرضیه

 ، ص.1385)شایان و شریفی، « بندی، پردازش و خلاصه کردآوری، تدوین، جدولتعریف، جمع»اطلاعات را 

10۴-105).  

های فراوانی که هایی را درک کنیم که به خاطر پیچیدگی، تنوع و دادهکنند تا ما پدیدهها کمک میمدل

ای ها هستند مسئلهها در ارتباط با دادهاینکه مدلگردد. سازی میسر نمیها بدون مدلدارند، اصولا درک آن

ها را فهم توان هدف اساسی مدلبنابراین میاست که در تجزیه و تحلیل سیستمی کمک فراوانی خواهد کرد. 

ی واقعی را به توان دنیای بزرگ و پیچیدهها میی دنیای واقع دانست. به کمک مدلبیشتر روندهای پیچیده

ترین اجزای یک پدیده را تحت شرایطی دلخواه بازسازی خواهیم کرد. ی دلخواه درآورد که در آن مهمااندازه

ی ها به بوتهها با این فواید، الزاما بهترین ابزار برای سپردن نظریهروری است که مدلالبته ذکر این نکته ض

سازی توان گفت که هدف اصلی مدل. بطور کلی می(105ص.  ،1385 ،)شایان و شریفی آزمایش نیستند

ضمن فهم »دهد تا سازی این امکان را به پژوهشگر میافزایش آگاهی و بصیرت نسبت به یک مسئله است. مدل

                                                           
1. explain 

2. understanding 

3. improvement 

4. Robert Shannon 
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ی نماید نیبشیپی خود را ارزیابی کند و اقدامات لازم قبل از رخ دادن خطر را روشیپی هانهیگزدرست پدیده، 

 (.11، ص. 139۴کمالی، )« ی کندزیربرنامهو برای آینده 

 

 سازیمدلمراحل انجام پژوهش با استفاده از روش 
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 سازیمدلدر پژوهش  هاداده وتحلیلتجزیه
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  پژوهش تیفیک یابیارز

  و مدل هایافتهارائه 

(533 - 527ص.  ،1398 ،خنیفر و مسلمی)
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  یسازمدلانتقادات وارده به روش پژوهش 

 . پرهزینه(533، ص. 1398 ،)خنیفر و مسلمی اندسازی ذکر کردهخنیفر و مسلمی انتقاداتی را نسبت به روش پژوهش مدل

 ی این انتقادات هستند:های بزرگ از جملههای غیردقیق و پیچیدگی مدلبودن، نیاز به اجراهای فراوان، پاسخ

 ها معمولا پرهزینه هستند، چرا که ساخت و معتبرسازی آنها نیازمند زمان زیادی است.. مدل1

 افزاید.بر بودن آنها میست. این مورد نیز بر هزینه. برای ساخت یک مدل، نیاز به اجراهای فراوانی ا2

 هایی غیردقیق و دور از واقعیت گردد.تواند منجر به پاسخساز میمدل اشتباهات فردیِ ی مانند. دلایل3

های واقعی بسیار بزرگ و پیچیده ساخته شوند، به سازی است اما ممکن است برخی از مدلها ساده. هدف اصلی مدل۴

  فهم آنها دشوار باشد. نحوی که

 محاسن مدل

جویی سازی را صرفهپژوهشگران اولین حسن مدلکه به برخی از آنها اشاره خواهیم کرد.  ها محاسن و معایبی دارندمدل 

ابط ی روتواند انبوهی از اطلاعات را دریافت کند، مثلا تعداد متغیرها و نحوهاند. مخاطب مدل با یک نگاه میدر زمان ذکر کرده

توان به سادگی متغیرها را در یک مدل تغییر داده و نتایج را ها این است که میحسن دیگر مدلها را تشخیص دهد. میان آن

ی خطا در مدل در مقایسه با سیستم واقعی مشاهده نمود. این امر در یک سیستم واقعی بسیار پرهزینه است چرا که هزینه

کنند که آموزشی عمل میها در بحث آموزش نیز مانند ابزار کمکمدل .(8۴ص.  ،139۴ ،زادهفیشر)الوانی و کمتر است 

های زمانی و مالی پذیرد و هزینهیادگیری را آسان خواهد کرد. تغییر و دستکاری متغیرها در یک مدل به آسانی صورت می

9ی لانگهاربه گفته .(۴0 - 39ص.  ،1393 ،)خنیفر و بردباردهد تغییر در عالم واقع را به شدت کاهش می به  هامدلمطالعه »، 

، ص. 136۴)لانگهار،  «شودیمو برای دسترسی به اطلاعات مفید در طرح الگو انجام  ،خرجپر یهااشتباهمنظور جلوگیری از 

به کمک  های آزمون و خطا در عالم واقع اشاره کرده و معتقدندها در کاهش هزینهپژوهشگران دیگری نیز به نقش مدل (.77

1توان یادگیری از طریق عملها میمدل 0 )Cernosek پذیرد تری صورت می. نتیجه آنکه یادگیری به شکل سادهرا افزایش داد 

& Nai burg, 2004, p. 2). 

اند. نخست اینکه مدل چارچوبی اولیه برای بررسی مشکلات و برخی دیگر بطور کلی هفت حسن را برای مدل ذکر کرده

بینی نتیجه را کوتاه کرد در حالیکه بدون مدل توان زمان پیشگذارد. دوم اینکه با کمک مدل مییار پژوهشگر میمسائل در اخت

                                                           
9. Henry Langhaar 

۱۰. learning by doing 
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باید مدت زیادی مصروف رسیدن به نتیجه ساخت. حسن سوم این است که مدل از زبانی مشترک )زبان ریاضی و علائم 

ها را بررسی کرد. چهارم آن به راحتی تغییر داده و روابط میان آنتوان متغیرها را در قراردادی یکسان( استفاده کرده و می

)با بکارگیری نماست و قابلیت تعمیم . پنجم اینکه مدل واقعاستهای مالی به نفع سازمان سازی به لحاظ هزینهاینکه مدل

از آنجا که مین حسن این است که شش توان نتایج حاصله از مدل را به واقعیت تعمیم داد.و می داردرا نیز  قیاس و استقراء(

توان در اجزای مدل را میهای واقعی است، خلق و ایجاد مدل به هدف حل مسئله و پاسخ به سؤالات ذهنی پیرامون پدیده

این است که در فهم  آل دست یافت. هفتمین و آخرین حسن مدلراستای حل مسئله کم و زیاد نمود تا نهایتا به مدل ایده

 (.۴0-39 ص. ،1393 ،)خنیفر و بردبار دهدی مفروضات یک نظریه توضیحاتی را به ما میما کمک کرده و درباره ها بهنظریه

  معایب مدل

ها یکی این ی لانگهار، از جمله معایب مدلفتهگبه ها معایبی نیز خواهند داشت. اما علاوه بر محاسنی که گذشت، مدل

تر درک اند تا راحتدهشیا سیستم واقعی ندارند. چرا که معمولا بسیار خلاصه و ساده است که آنها شباهت زیادی با یک پدیده 

فاده از ر استمشکل دیگر د شوند. بدین منظور برخی از متغیرها حذف شده و ممکن است مدلی بیش از حد ساده شده باشد.

توان گفت که طرح یک مدل می میدهد. تنها هنگاها به سادگی پاسخ نمیی پرسشمدل این است که یک مدل به همه

ر بنابراین بطوای که مدلسازی شده درک شده باشد. ی پدیدهمناسب بوده و نتایج آن معتبر است که یک نظریه اساسی درباره

ها به علت پیچیدگی قابل استفاده نیستند. دیگر اینکه ذکر کرد: نخست اینکه برخی مدل توان برای مدلکلی سه عیب را می

رخی از ی واقعی نداشته باشد. و در نهایت اینکه در باست یک مدل آن قدر خلاصه باشد که هیچ شباهتی با پدیدهممکن 

 .(77ص.  ،136۴ ،ار)لانگه ها، نقاط حساس مشابه با دنیای واقعی نیستندمدل

  وظایف مدل 

بندی جامع از توان یک ردهت نمیی یک پدیده یا سیستم در قالب یک مدل بسیار کلی است و بدین جهگفته شده ارائه

1سازی را ارائه کرد. در عین حال به نقل از المغربیتمام وظایف یک مدل 1 حداقل پنج نوع کارکرد برای مدل ارائه شده است:  

کمک در کار تفکر، کمک در برقراری ارتباط، کمک در اجرای اهداف آموزشی، ابزاری برای پیشگویی و کمک در انجام آزمایش 

توانند می هامدل»کند. او معتقد است که را کمک به تفکر واضح ذکر می ی مدلشانون فایده .(۴1ص.  ،1393 ،)خنیفر و بردبار

توانند آیند میمی به دستکه از تصور صحیح  ییهامدلکمک کنند.  هایناسازگار ا وهتناقض یبنددستهماندهی و زبه ما در سا

 . (11-10ص.  ،1381 ،)شانون را از بین ببرند هایناسازگار گونهنیا مؤثرتر با ایجاد یک وسیله ارتباطی

                                                           
11. Elmaghraby 
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 کارکردهای مدل:

 (:11، ص. 139۴کمالی، کمالی چهار کارکرد زیر را برای مدل در نظر گرفته است )

 نشان دهد.ها را های میان آنها را تنظیم کرده، به هم مرتبط ساخته و شباهتتواند داده. سازماندهی: مدل می1

 گردد.های ناشناخته میها و موقعیتمدل ابزاری اکتشافی است که استفاده از آن احتمالا منجر به کشف روش: . اکتشافی2

ها از بینیی این پیشمحدودهبینی کند که چه رویدادهایی رخ خواهند داد. تواند پیشمی مدلکنندگی: بینی. پیش3

 های کمی )چه هنگام و چه اندازه( متغیر است.بینیتر مانند پیشحالا پیشرفتهحالات ساده مثل بله یا خیر تا 

 ای دیگر استفاده گردد.تواند به عنوان مقیاسی برای سنجش پدیدهسازی میهای ماحصل یک مدل. سنجشی: داده۴

 یریگجهینت

یک مدل به منظور شناخت . سازی پرداختیمها و مختصات روش پژوهش کیفی مدلدر این پژوهش به بررسی ویژگی

شود. مدل که یکی از مفاهیم ها و مسائل به کار گرفته میدنیای واقعی به کمک محدود ساختن ابعاد انواع موضوعات، پدیده

های دنیای واقع است که به درک بهتر آن پدیده کمک شناسی و فلسفه علم است، در حقیقت نمایشی نمادین از پدیدهمعرفت

گردند تا در نهایت به شناخت و معرفتی فلسفی ها میگیری پارادایمها به ساخت نظریات کمک کرده و باعث شکلمدلکند. می

های اساسی یک واقعیت اشاره ای فیزیکی یا منطقی از ساختی لاتینی مدل به مجموعهریشهنسبت به واقعیت دست یابیم. 

ی واقعی در نظر گرفت که سعی دارد های خاصی از یک پدیدهاز بخش ایدارد و بنابراین مدل را باید نمایش ساده شده

 ها را از طریق مدلی ساده به چنگ فهم مخاطب درآورد.آن بخش پیچیدگی

ها کاربرد دارد. آنها را نه تنها برای توصیف وضعیت موجود بلکه مدلسازی ابزاری است که در تمامی علوم و انواع پژوهش

ی رفتار سیستم مورد مطالعه و چگونگی بینی نحوهها قدرت پیشبرند. در واقع آنای آتی نیز به کار میبینی رخدادهبرای پیش

توان حجم انبوهی ای است که با بکارگیری آن میای مقایسهمدل شیوهدهند. تأثیر متقابل عناصر آن سیستم را به پژوهشگر می

تر گردد. مدل، انتزاعی از واقعیت است تا فرآیند فهم، تفکر و پیشگویی آسان بندی و سازماندهی نمودها را خلاصه، طبقهاز داده

برای رسیدن به مدل باید از »توان وجوهی از واقعیت را فهمید که تاکنون به آن علم و آگاهی نداشتیم. که به کمک آن می

مفاهیم مدل استخراج شود. البته  هاآنو در پی آن بعد را باید مشخص کرد تا بر اساس  مؤلفهتعیین شاخص شروع کرد، سپس 

 (.50-۴9ص.  ،)خنیفر و بردبار «شودیماین فرایند حلزونی است و بارها تکرار 
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