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چکیده
بیان مسئله: زیبایی امری است در وهلۀ اول تجربی، تجربه ای که در شرایط مختلف، صورت های متنوعی 
به خود می گیرد. اینکه چه چیزی در محیط های ساخته شده، خوشایند به نظر می رسد، همیشه بحث برانگیز 
بوده و چندان روشن نیست و به نوع رابطه ایی که با ادراکات انسان برقرار کرده، بستگی دارد و می تواند 
آن  سلیقه ای بودن  بر  افراطی  تأکید  لیکن  باشد.  متفاوت  فرهنگی  و  اجتماعی  بسترهای جغرافیایی،  در 
است، سبب شده  مشترک  ذهنی  ادراکات  زمینه ساز  که  فرهنگی/اجتماعی  اشتراکات  به  توجه  عدم  و 
ناهنجاری هایی در طراحی  زمینه ساز  و  بماند  کاربران فضا مغفول  تجربۀ  از منظر  زیبایی شناسی  موضوع 
معماری شود. لذا در این راستا چنین پرسش هایی مطرح می شوند: مؤلفه های مؤثر در شکل گیری تجربۀ 
زیبایی شناسی معماری از منظر مخاطب عام چیست؟ و چه مؤلفه هایی عمده ترین تأثیر را در شدت ایجاد 

این تجربه ایفا می کنند؟
هدف پژوهش: مقالۀ حاضر درصدد است تا به تبیین مقولۀ زیبایی و معیارهای آن از ورای ادراک و تجربۀ 
زیستۀ مخاطب در جهت فراهم سازی احیاء مجدد این حس در کاربران از طریق ترجمان آن به مؤلفه های 

اثرگذار پردازد. 
روش پژوهش: این تحقیق با موضوع تجربۀزیستۀ افراد در بناها، به لحاظ ماهیتْ از گونۀ کیفی با رویکرد 

فلسفیِ پدیدارنگاری است و به لحاظ قصد پژوهش، تفسیری و از نظر منطق پژوهش، استقرایی است.
نتیجه گیری: در شکل گیری تجربۀ زیبایی شناسی معماری مجموعۀ مؤلفه های ادراکی، انگیزشی، حسی-

از منظر مخاطب  ادراک زیبایی  اثرگذاری در فرایند  حرکتی، شناختی، رفتاری و هیجانی؛ هرکدام نقش 
ایفا می کنند. در واقع نقش هریک از این مؤلفه ها بر این تجربه مطابق با ویژگی های هر ساختمان به صورت 
متفاوتی برجسته می شوند و در هر ساختمان اولویت هرکدام از مؤلفه ها و بازخوردهای آن ها متغیر است. 
منتها زمانی که همۀ مؤلفه ها در تکامل یکدیگر در یک فرایند تجربی قرار می گیرند؛ می توانند این تجربه 

را به حداکثر میزان خود برسانند و مؤلفۀ هیجانی عمده ترین نقش را در شدت اثر این تجربه ایفا می کند
واژگان کلیدی: زیبایی شناسی، تجربۀ زیبایی شناسی، تجربۀ مخاطب، پدیدارنگاری.

مقدمه
نظریه  یک  اساساً  می توان  را  معماری  زیبایی شناسی 
آن  دانست که حیطۀ عمل  قابل درک  تجربۀ  در خصوص 

به  فضایی  و  عناصر ساختمانی  بر  تمرکز  از  زیادی  تا حد 
از  پیدا می کند  ادراکی گسترش  تجربه های  از  بازۀ کاملی 
زیبایی شناسی معماری همواره سؤالات  بازۀ  توسعۀ  این رو 
چالش برانگیزی را در مورد تجربۀ ادراکی انسان پدید آورده 
است. لذا ضرورت دارد این موضوع مدنظر قرار داده شود که 
در تجربۀ  آثار معماری، ضرورتاً  بررسی های زیبایی شناسی 
مخاطب ریشه دارند و نمی توان آن ها را به صورت گزینشی 
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انتخاب کرد؛ بلکه باید با داده های تجربی تطبیق داده شوند. 
ادراکات زیبایی شناسی می توانند یک زمینۀ  به عبارت دیگر 
تجربی از قضاوت های زیبایی شناسی را شکل دهند. از این رو 
شناختی/عاطفی  فرایندی  نتیجۀ  زیبایی شناسی،  ترجیحات 
است که به جذابیت های معماری جهت ادراک زیبایی وابسته 
است و نقش اساسی تجربۀ فرد می تواند توجیه کنندۀ آن باشد. 
زیرا اگر خصوصیات معماری به مفهوم فرمالیستی از دیدگاه 
زیبایی شناسی عینیت گرا استناد داده شود، این روش نمی تواند 
را  افراد چگونه یک ساختمان  نشان دهد که  به طور صحیح 
تجربه می کنند. زیرا عمده شیوه های درک معماری به صورت 
مستقیم است و معمولاً با تحلیل اجزای معماری به بخش های 
بدون  و  را قضاوت کرد  آن  نمی توان  و غیرمنسجم  منسجم 
فیزیولوژیکی نسبت  را تحت تحلیل  نیز نمی توان آن  تجربه 
و  بازخوانی  بنابراین  داد.  قرار  زیبایی شناسی  توصیفات  به 
زیبایی  ادراک  در  فرد  تجربۀ  و چگونگی  شناسایی چیستی 
قضاوت های  همگرایی  و  ارزیابی ها  ابعاد  تعیین  به  می تواند 
معماری کمک کند. لذا این پژوهش با هدف تبیین این تجربه 
و مؤلفه های تأثیرگذار بر آن به بررسی طیفی از اولویت های 
زیبایی شناسی معماری خواهد پرداخت که در چارچوب های 
در حقیقت  قرار می گیرند.  زیبایی شناسی  کیفیت های  کلی 
از  انعکاسات هیجانی فرد بخشی  ترجیحات زیبایی شناسی و 
تجربۀ محیط هستند و لازم است تا این ترجیحات به صورت 
مطالعۀ  منظور  به  ادراکی/شناختی  فرایندهای  از  بخشی 
شناسایی  محیط  در  انسان  رفتار  و  احساس  شاخصه های 
شوند. از سوی دیگر باید گفت معماری امروز ایران عمدتاً فاقد 
زیبایی شناسی  نیاز  به  بتواند  به نظر می رسد که  ویژگی هایی 
مخاطب پاسخ دهد و این به دلیل غلبۀ نگاه کالامحور و فقدان 
این معماری  نیاز کاربران است.  به  پاسخ  رویکرد تجربی در 
درک  نیازمند  خود  کیفی  معضلات  از  بخشی  رفع  برای 
روشنی از مفاهیمی است که به صورت لایه های پنهان در پس 
ادراکات زیبایی شناسانۀ هر ناظری نهفته است و درنظرگیری 
وضعیت ذهنی کاربر فضا که در تجربۀ معماری با آن درگیر 
می شود، امری ضروری به نظر می رسد. در حقیقت نبود یک 
سیستم یکپارچه و یک چارچوب نظری جامع برای شناخت 
قضاوت های زیبایی شناسی ممکن است روند مطلوب توسعۀ 
آیندۀ معماری ایران را با اختلال روبه رو سازد. زیرا نبود یک 
ساختار نظری جامع، برای پیش بینی صحیح اثرات توسعه بر 
کیفیت زیبایی شناسی و مداخلات صحیح برای بهبود وضعیت 
بنابراین  به همراه خواهد داشت.  را  نامطلوبی  اثرات  محیط، 
توجه به توقعات کیفی انسان از پدیده های محیطی مقوله ای 
ویژگی های  آن شناخت صحیح  و لازمۀ  است  اهمیت  حائز 
یک  به عنوان  زیبایی  چون  است.  کیفی  اصول  این  سازندۀ 
کیفیت توان بالقوه ای است که در صورت بروز و ظهور آن در 

محیط می تواند سبب ساز ایجاد حس مطلوبیت شود. اما تجربۀ 
زیبایی شناسی به لحاظ مفهومی موضوعی قابل تعریف و تحدید 
قرار  به عنوان یک کیفیت می تواند موردمطالعه  بلکه  نیست، 
گیرد. از این نقطه نظر پژوهش حاضر با هدف شناسایی تجربۀ 
بناهای معماری  بر آن در  اثرگذار  ادراک کننده و مؤلفه های 
دقیق تر  بررسی  برای  را  مبنایی  بتواند  تا  دارد  قصد  معاصر 
سرشت این تجربه فراهم سازد. لذا مفهوم تجربۀ زیبایی شناسی 
نیازمند شناخت یک رابطۀ محتمل الوقوع، منجسم و تکاملی 
بین عناصر معماری، فضا و انسان است و یکی از راهکارهای 
افزایش حس خوشایندی محیط و ارتقا زیستی فرد، توجه به 
تجربۀ مخاطب و انتقال این حس از محیط است که در سایۀ 
لذا  یافت.  ارتقا خواهد  احساس  این  آن  مؤلفه های  شناخت 
دراین راستا این پرسش ها مطرح می شوند: مؤلفه های مؤثر در 
شکل گیری تجربۀ زیبایی شناسی معماری از منظر مخاطب عام 
)غیر متخصصین( چیست؟ و چه مؤلفه هایی عمده ترین تأثیر 

را در شدت ایجاد این تجربه ایفا می کنند؟

پیشینۀ پژوهش
ادراک  مختلف  جوانب  به  گوناگونی  پژوهشی  حوزه های 
سیستماتیک  مطالعات  اما  پرداخته اند؛  معماری  زیبایی 
اندکی در خصوص رابطۀ مستقیم بین ساختار فیزیکی بنا و 
ترجیحات فضای تجربه شده وجود دارد. اخیراً برخی مطالعات 
عصب شناسی زیبایی و رفتار-محیط در حال توسعه هستند 
 Vannucci, Gori & Kojima, 2014; Vartanian et al.,(
ویژگی  و  عاطفی  اثرات  مطالعات  این  نتایج   .)2013, 2015
 Jelić,( کرده اند  بررسی  را  محیط  خصوصیات  تجسدیافتۀ 
 .)Tieri, De Matteis, Babiloni & Vecchiato, 2016
دسته ای دیگر از مطالعات حوزۀ زیبایي شناسي تجربي، عمدتاً 
و  بصري  روي مشخصه هاي  بر  تمرکز  با  را  بصري  ادراکات 
کرده اند  بررسی  را  معماری  از طریق  یا محرک های عصبی 
به  پژوهش ها  )Bittermann & Ciftcioglu, 2016(.  سایر 
 )Böhme, 2018( معماری  تجربۀ  روانی  و  هیجانی  اثرات 
تمرکز  بازسازی  پتانسیل  اثبات  به  روان شناسی  مطالعات  و 
 Herzog, Ouellete, Rolens &( ذهنی و تجربیات محیطی
ارتباط  به  پدیدارشناسی  پژوهش های  و   )Koenigs, 2010
تجربی حالات تهییج انسان جهت درک مفهوم تجربۀ معماری 
 .)Bermudez et al.,2017( و پاسخ های غیرتعمقی پرداخته اند
به طور کلی اگرچه این مطالعات نظریه های اولیۀ روش شناسي 
برای  را  سامان یافته ای  رویکرد  هنوز  اما  داده اند،  توسعه  را 
معرفی  معماری  زیبایی شناسی  از  انسان  تجربیات  سنجش 
شناخت  جهت  پژوهشی  تاکنون  دیگر  سوی  از  نمی کنند. 
با رویکرد تجربی  ایران  مؤلفه های زیبایی شناسی در معماری 

انجام نگرفته است. 
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روش تحقیق
رویکرد  با  کیفی  گونۀ  از  ماهیت  لحاظ  به  حاضر  پژوهش 
پژوهش،  قصد  لحاظ  به  و  است  پدیدارنگاری1  فلسفی 
از آن جا  استقرایی است.  پژوهش،  نظر منطق  از  و  تفسیری 
است  مورد »تجربۀ زیسته«2  تحقیق در  پژوهش  که موضوع 
کمی میسر  قالب های صرفاً  افراد در  و یکسان سازی تجارب 
نیست و معنابخشی و مقایسۀ گوناگونی تجارب افراد مستلزم 
درون فهمی این نوع از تجارب است، لذا سنت پدیدارنگاری 
به  تفسیری  پارادایم  در حیطۀ  این روش  گرفته شد.  به کار 
روشی استقرایی، استفهامی و محتوامحور است. پژوهش در 
دو مرحله پیشبرده شد؛ مرحلۀ ابتدایي که شامل مطالعاتي 
نظری بودکه طي آن، اقدام به شناسایي مؤلفه ها و معیارهایی 
شدکه با سنجش آن ها بتوان تا حد ممکن بیشترین میزان 
تجربۀ زیبایی شناسی افراد را آزمود. در بخش دوم از طریق 
مطالعۀ موردپژوهی، ترجیحات زیبایی شناسی افراد به واسطۀ 
حضور واقعی آن ها در بناها )تئاترشهر، فرهنگسرای نیاوران 
مصاحبه های  همزمان  انجام  و  ملت(  سینمایی  پردیس  و 
عمیق و نیمه ساختاریافته در زمان حضور موردسنجش قرار 
گرفت. بدین ترتیب که جامعۀ آماری از سه ساختمان به طور 
پیوسته و متوالی در یک روز بازدید کردند و پس از بازدید 
از هر مکان، از هر فرد مصاحبه صورت گرفت. پس از انجام 
یک  افراد  انتها  در  هر ساختمان،  در  مصاحبه های جداگانه 
به لحاظ  را  را تکمیل و ترجیحاتشان  فرم آزمون ترجیحات 
زیبایی شناسی الویت بندی کردند و در نهایت داده ها مطابق با 

ساختار تعریف شده در روش پدیدارنگاری تحلیل شدند.

مبانی نظری پژوهش
مفهوم تجربۀ زیبایی شناسی در معماری   

تجربۀ زیبایی شناسی معماری در قالب دو رویکرد اصلی قابل 
هنجاری  نگرشی  با  که  تفسیری  رویکرد   .1 است:  بررسی 
نظریات  می پردازند، همچون  موضوع  و چیستی  ماهیت  به 
وینترز، 2. رویکرد تجربی که شامل نگرش های  و  اسکروتن 
گوهرریزی  امین ز اده  )موسویان،  است  شناختی  علوم 
مبحث  راستای  در  تحقیق  این  که   )1400 شاهچراغی،  و 
از منظر علوم شناختی،  به رویکرد دوم می پردازد.  موردنظر 
طراحی  را  محیط  قابلیت های  معماران  که  فرض  این  با 
می کنند، می تواند نشانۀ این باشد که تجربۀ افراد از معماری 
ذاتاً براساس احتمال »کنش« پی ریزی می شود که از طریق 
آگاه می شوند.  آن  از  انگیزش  و  فاکتورهای حسی-حرکتی 
زیبایی شناسی  ادراک  اساس  فعالیت های مغزی که  بنابراین 
معماری اند، ممکن است به طور همزمان مکانیزم های مختلف 
و مدارهای مختلف مغزی را درگیر کنند که وظیفۀ تنظیم 
دارند.  برعهده  را  واکنش های جسمانی، هیجانی و شناختی 

می تواند  رفتاری  و  نشانه های عصبی- فیزلوژیکی  قبیل  این 
 Vecchiato( باشند  تأثیر بصری و عاطفی احساسات  نشانگر 
مغزی  واکنش های  مبنی بر  شواهدی   .)et al., 2015a
تقویت کنندۀ ابعاد ادراکی از قبیل خوشایند بودن در مطالعات 
سیستم  فعال شدن  نشان دهندۀ  که  شده اند  اثبات  اخیر 
)شبیه سازی  تجسم یافته«  »مکانیزم های  طریق  از  حرکتی 
نقش  که  است،  احساسات جسمانی(  و  هیجانات  کنش ها، 
این  دیگر  عبارت  به  ایفا می کنند.  زیبایی  ادراک  در  مهمی 
معماری  تجربۀ  در  غیرآشکار  واکنش های جسمی  که  ایده 
ردیابی  »همدلی«  تئوری های  در  می توان  را  دارند  نقش 
اشکال  مشاهدۀ  می کنند  پیشنهاد  فرضیه هایی  کرد. چنین 
معماری ممکن است به واکنش های جسمانی منجر شود که 
رابطه ایی بین ابعاد زیبایی شناسی، هیجانی و نیز درگیرشدن 
بدن با فضا را ایجاد می کند. این مفروضات توسط یافته های 
نواحی  حیاتی  نقش  و  شده اند  تأیید  اخیر  عصب شناختی 
قرار  موردتأکید  هنری  آثار  درک  در  را  حسی-حرکتی 
گالزه  و  فریدبرگ  ابتدا،  راستا  این  )ibid., 426(. در  داده اند 
برای  )Freedberg & Gallese, 2007( یک چارچوب نظری 
تفسیر عصب شناسی  براساس  زیبایی شناسی  تجربۀ  مطالعۀ 
و جسمانی  هیجانی  تطابق  یک  به عنوان  تئوری »همدلی« 
نظریۀ همدلی  با پذیرش  آنان  پیشنهاد کردند.  اثر هنری  با 
فعال سازی  و  حرکتی  سیستم  تجسم یافته«،  »شبیه سازی 
مکانیزم های تجسمی را به صورت تجربۀ زیبایی شناسی تفسیر 
کرده اند. فرضیۀ اصلی رویکرد آن ها، تعامل سیستم حرکتی 
آن شبیه سازی های جسمی  در  که  است  زیبایی  تجربۀ  در 
به صورت همدلی برای احساسات لامسه ای، حرکات و حالات 
یک  ایجاد  به  قادر  خودکار  به طور  ناظر  می شود.  توصیف 
حس همدلی با محتوی بازنمودی اثر هنری است، در نتیجۀ 
شبیه سازی  و  همدلی  نقش  مبتنی بر  نظری  چارچوب  این 
احساسات ملموس،  به  زیبایی شناسی  تجربۀ  تجسم یافته در 
معنا که  بدین  منجر می شود.  و کنش هایی ضمنی  حرکات 
سیستم حرکتی به واسطۀ محتوای بازنمودی اثر و همچنین 
یک رابطۀ تلقینی اتوماتیک ایجادشده بین اثر و بینندۀ فعال 
مکانیزم های  فعال سازی  نشان می دهد  تئوری  این  می شود. 
ایفا  زیبایی شناسی  تجربۀ  در  کلیدی  نقشی  تجسم یافته، 
در  زیبایی  ادراک  سبب  می تواند  مکانیزم  این  و  می کنند 
فاکتورهای  محیط،  با  تعامل  همچنین  و  شود  معماری 
انگیزشی را درگیر می کند. از این رو تجربۀ معماری از طریق 
مجسم«  آینه ای  »سازوکارهای  پیش شناختی  فعال سازی 
عمل می کند که در آن تحریک کنش ها، عاطفه ها و حواس 
جسمی دخالت دارند؛ بدین معنا که همدلی کردن یا واکنش 
همدلانۀ  »واکنش  می تواند  اثر  با  جسمانی  یا  همدلانه 
به همراه  را  ابتدایی  در سطح  پاسخی  که  باشد  غیرارادی« 
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دارد )ibid., 197-203(. پس در واکنش های زیبایی شناسی، 
همدلی با تغییرات روانی و فیزیولوژیکی همسان و با شدت 
این  است.  ارتباط  در  به صورت غیرعینی  ادراک شده  هیجان 
راستی آزمایی  عصب شناسی  نتایج  لطف  به  فرضیات  قبیل 
واسطه ا ی  عامل  یک  حسی-حرکتی  قشر  فعالیت  شده اند. 
تئوری  برطبق  فعالیت ها  پیشاتأملی  و  خودکار  درک  در 
و  بصری  مناطق  علاوه،  به  است.  تجسم یافته  شبیه سازی 
درعین حال  و  داشته  نقش  زیبایی  پردازش  در  مغز  بینایی 
بینایی است. در  منعکس کنندۀ پاسخ عصبی به محرک های 
نهایت، فعال سازی نواحی مغز )قشر اوربیتوفرانتال( با پردازش 
محرک های پاداش همراه است و بهبود فعالیت مناطق جلو 
 Jelić et al., 2016,( مغز با قضاوت های زیبایی ارتباط دارد
نسبتا  به شدت  اگر  مثبت،  زیبایی شناسی  احساسات  و   )9
پاداش در سیستم عصبی  فعال سازی مدار  با  برسند،  ًبالایی 
همراه اند )Menninghaus et al., 2019, 53(. این فرضیه که 
ادراک معماری می تواند مدارهای مغزی تنظیم کنندۀ پاداش 
ادبیات  یک  براساس  شود،  شامل  را  عاطفی  فرایندهای  و 
توسعه  زیبایی شناسی  قضاوت های  خصوص  در  گسترده 
حالت های  زیبایی شناسی،  تجربه های  حقیقت  در  یافته اند. 
سیستم های  بین  متقابل  اثرات  و  تعامل  از  ناشی  نوظهور 
عصبی یعنی: 1. سیستم حسی-حرکتی، 2. سیستم احساس-

ارزش و 3. معنی-دانش به عنوان مکانیزم های مؤثری هستند 
که در آن این تجربه از طریق این سیستم ها بر یکدیگر اثر 
عقیدۀ  به   .)Chatterjee & Vartanian, 2014, 2(  گذارند 
این شبکه های مغزی در طی   ،)ibid.( وارتانیان  و  کاتارچی 
ادراک شیء با یکدیگر تعامل دارند و می توانند نقش مهمی 
در ادراک زیبایی معماری ایفا کنند. بر طبق این چارچوب، 
ویژگی های  و  اشیا  به طور خودکار،  سیستم حسی-حرکتی 
محیطی را که با ناظر از طریق مکانیزم های تجسمی تعامل 
اطلاعات  ارزیابی-هیجان،  می کند. سیستم  پردازش  دارند؛ 
و دوست داشتن  نیز خواستن  و  نزدیکی-اجتناب  به  مربوط 
را پردازش می کند و این در حالی است که سیستم دانش-

بسیار  توزیع  زیرا  است،  مانده  باقی  ناشناخته  بسیار  معنی، 
فرهنگی  به شرایط  بستگی  قویاً  و  دارد  مغز  در  گسترده ای 
حسی- سیستم  به  مربوط  شواهد  دارد.  فرد  تخصص  و 
حرکتی در ادراک شیء حاکی از آن است که تجربۀ زیبایی 
و نقش سیستم های  ناظر و شیء است  بین  تعامل  از  ناشی 
زیبایی  تجربۀ  که  نشان می دهد  احساس  و  ارزیابی هیجان 
و  انطباق  با  مستقیم  ارتباط  که  است  تجسمی  پدیده  یک 
با  بهتر  به سازگاری  مربوط  زیبایی  ادراک  و  دارد  سازگاری 
محیط است )Jelić et al., 2016, 9(. مطالعات عصب شناسی 
با تمرکز بر فرایندهای شناختی تجربه به مکانیزم های عصبی 
»تجربیات  بالاخص  زیبایی شناسی،  تجربۀ  و  معماری  بین 

غیرارادی« می پردازند و نتایج نشان داده اند که لذت زیبایی 
شناختی  پردازش  برگیرندۀ  در  معماری،  تجربۀ  از  حاصل 
رخ  غیرارادی  و  خودبخودی  به صورت  که  است  هیجانی  و 
می دهند )Ma, Hu & Wang, 2015, 279(. بنابراین کارکرد 
اصلی توسعۀ شناختی انسان، یعنی کارکرد ادراکی ناشی از 
تعامل با محیط است و بر طبق انباشت دانش و اثر هیجانی 
به صورت  که  آن چه  این حیث  از  می یابد.  توسعه  عاطفه  و 
قابل شناسایی  الگوهای  مبتنی بر  ادراک می شود،  لذت بخش 
است  اولیه«  هیجانی  »مکانیزم های  از  ناشی  که  است 
)Xenakis, Arnellos & Darzentas, 2012, 216(. از جمله 
ادراک  در  پاداش  و  احساس  نقش  شواهد مهم در خصوص 
زیبایی معماری، حاصل از دو مطالعه در زمینه قضاوت های 
اثرات  به  همکاران  و  وارتانیان  ویژه،  به طور  است.  معماری 
 )Vartanian et al., 2013( منحنی  و  مستطیلی  خطوط 
قضاوت  در   )Vartanian et al., 2015( سقف  ارتفاع  و 
زیبایی شناسی و تصمیمات نزدیکی-اجتناب ناظر پرداخته اند. 
نیز  با محیط مصنوع و  اثبات شد که تعامل  در مطالعۀ اول 
ادراک آن می تواند عوامل انگیزشی و عاطفی را شامل شود. 
به عنوان نمونه، ادراک محیط هایی که مشخصۀ آن ها خطوط 
در  پاداش شکل گرفته  مدارهای  است،  منحنی  نمای  کنارۀ 
 .)Vartanian et al., 2013( می کند  فعال  را  مغز  نواحی 
شبکه های  فعال سازی  با  معماری  فضای  مشاهدۀ  این رو  از 
که  است،  همراه  قضاوت  و  پاداش  تنظیم کنندۀ  عصبی 
شناختی  هیجانی،  عوامل  مشارکت  نشان دهندۀ  خود  این 
است  زیبایی شناسی  دراک  ا در  دخیل  زمینه ای  و 
این  دیگر  سوی  از   .)Vecchiato et al., 2015b, 2(
تجربۀ  در  مفهومی«  و  مفروضات حسی  »تعامل  از  دیدگاه 
زیبایی شناسی پشتیبانی می کند و در مطالعۀ دوم که میزان 
خوشایندبودن در طول مشاهدۀ فضاها با ویژگی های معماری 
متفاوت )همچون ارتفاع سقف، و بازبودن/بسته بودن فضا( را 
مورد آزمون قرار داده بود این نتایج را اثبات کرد که تعامل 
مفروضات حسی و مفهومی، نقش اساسی در پردازش بصری-
حرکتی معماری دارد )ibid., 13(. بدین  معنا که فضای باز-

بستۀ ادراک شده، می تواند بر قضاوت های زیبایی شناسی تأثیر 
به صورت درجۀ حرکت  را می توان  باز-بسته  فضای  بگذارد. 
ادراک شده در فضا در نظر گرفت. استمپس )2005( به نقل 
و  که درجۀ حرکت  کرده  استدلال  و همکاران  وارتانیان  از 
توصیف می شود  »نفوذپذیری«  به عنوان  فضا  در  جابه جایی 
است  حرکتی  و  بصری  نفوذپذیری  شامل  خود  به نوبۀ  که 
چه  تا  فضا  که  است  این  تابع  معماری،  فضای  ترجیح  و 
می شود  بصری/حرکتی  نفوذپذیری  تسهیل  موجب  مقدار 
علوم  مبتنی بر  بنابراین   .)Vartanian et al., 2015, 4-5(
با  متناظر  حواس  و  محتوا  کرد  اذعان  می توان  شناختی 
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هیجانی  عناصر شناختی،  از  ترکیبی  معماری شامل  تجربۀ 
و احساسی اند، لذا بهره گیری از تجربۀ تجسم یافته را می توان 

خصوصیت محوری لذت در معماری دانست.
مؤلفه های مؤثر در شکل گیری تجربۀ زیبایی شناسی    

معماری
دخالت  شناختی،  علوم  منظر  از  شد،  بیان  آنچه  بنابر 
رابطۀ  بیانگر  واکنش های بدنی غیرآشکار در تجربۀ معماری 
که  فضاست  با  بدن  ارتباط  همچنین  و  هیجانی  ابعاد  بین 
نقش مهم مکانیزم های حسی-حرکتی در ادراک فضا را نشان 
می دهد. چارچوب تئوریکی شبیه سازی تجسم یافته و مفهوم 
و  اشارات  احساسات،  به  زیبایی شناسی  تجربۀ  در  همدلی 
طریق  از  معماری  با  تعامل  و  دارند  اشاره  حرکات ضمنی 
قابلیت های ایجادشده می تواند فاکتورهای انگیزشی را درگیر 
کند. الزام تنظیم موقعیت بدن و کنش مناسب در محیط های 
انگیزش جهت  و  توجه  فعال سازی  برای  نمونه ای  معماری، 
نهاد  به عنوان  آگاهانۀ خود  تجربۀ  برای  ناظر  به  امکان دادن 
تجربه کننده یا جسمانی و همچنین ادراک زیبایی به واسطۀ 
مرحلۀ  با  نزدیکی  ارتباط  برانگیختگی  یا  انگیزش  است.  آن 
محرابیان،  و  راسل  اعتقاد  به  دارد.  ارزیابی  فرایند  اولیه 
را  فرد  احساسی  حالت  که  است  ذهنی  فعالیتی  انگیختگی 
همراه با بعُد منفردی توصیف می کند که از خواب آلودگی تا 
 .)Russel & Mehrabian, 1978( تهییج شدید متغییر است
بنابراین ادراک زیبایی بستگی به فعالیت های ضمنی و درونی 
پردازش  و  عاطفی  تجربیات  شامل  که  دارد  تحریک شده 
ارزیابی ها و نیز عوامل مرتبط با زمینه است که توسط انواع 
فعال می شوند. در حقیقت  از محرک های محیطی  مختلفی 
ارزیابی  ترجیحات عاطفی  با  را می توان  واکنش های عاطفی 
کرد که به عنوان واکنش های قابل ارزیابی و معنای تجربه مند 

فرد نسبت به محیط در نظر گرفته می شوند.
اساسی  جزء  که  مؤلفه هایی  فوق  توضیحات  به  توجه  با 
و  هستند  زیبایی  از  انسان  تجربۀ  به  شکل دهنده  ساختار 
و  می شوند  فعال سازی  فضا  در  حسی  پاسخ های  طریق  از 
زیبایی شناسانه  تجربۀ  مثبت،  عاطفی  پردازش  صورت  در 
اشاره  که  ادراکی  مؤلفۀ   .1 از:  عبارتند  می دهند،  را شکل 
منعکس کنندۀ  و  دارد  فضا(  )عناصر  محرک ها  ساختار  به 
و  تعادل  نظم،  ریتم،  بافت،  رنگ،  هماهنگی،  نظیر  ابعادی 
به عنوان مجموعه ای غنی  و  است  معمارانه  ترکیب  غیره در 
انگیزشی  مؤلفۀ   .2 می شوند.  درک  ادراکی  کیفیت های  از 
که متشکل از حالات حسی یا تمایلات عملی آمادگی برای 
از  متشکل  که  مؤلفۀ حسی-حرکتی   .3 فضاست،  در  رفتار 
تعاملی که  بعُد  و  به فضاست  انسان  فیزیولوژیک  پاسخ های 
است  معماری  تجربۀ  از  منتج  قابلیت های  منعکس کنندۀ 
و شامل حواس چندگانه همچون جهت،  می سازد  فعال  را 

جاذبه، تعادل، پایداری، حرکت، استمرار، پیوستگی، مقیاس 
و.... می شود، 4. مؤلفۀ شناختی که اشاره به محتوا )معنا( و 
زمینۀ اثر دارد، 5. مؤلفۀ هیجانی که موسوم به تجربۀ عاطفی 
است و منعکس کنندۀ هیجانات مثبت یا منفی از حیث اثرات 
رفتار  رفتاری که شامل  بر مخاطب فضاست و 6. مؤلفۀ  آن 
در  اجتناب  یا  نزدیکی  از جمله  فعال  ارادی  و کنش  بیانی 
به  دستیابی  پژوهش حاضر جهت  براساس هدف  فضاست. 
بررسی  مؤلفه های مذکور، در  برای  برداشت  قابل  معیارهای 
مطالعات ترجیحات زیبایی شناسی به شاخص ترین نظریه های 
مطرح در این حوزه رجوع شد و مهم ترین معیارهای فضایی 
برخوردار  مشترکی  مفهومی  بار  از  که  مؤلفه  هر  با  مرتبط 
می کردند،  تئوری ها مشخص  در  را  اصلی تر  نقشی  و  بودند 
برگزیده و به مؤلفۀ مربوطه مرتبط شدند تا این امکان صورت 
با خوانش مؤلفه های تجربۀ زیبایی شناسی و سنجش  پذیرد 
معیارهای مربوط به آن ها، بتوان به ارزیابی عاطفی مکان که 
نتیجۀ همبستگی  بین شاخص های مختلف است، دست یافت 

)جدول 1(.

روش انجام پژوهش
که  است  موضوع  این  آزمودن  مطالعه  این  در  اصلی  هدف 
چگونه می توان واکنش ارزیابانۀ افراد به تجربۀ دست اول شان 
داد. در  قرار  را موردبررسی  واقعی  دنیای  از ساختمان ها در 
ذیل  در  که  پارادایم هایی  از  یکی  موردنظر  هدف  راستای 
است  پدیدارنگاري  پارادایم  مطرح  شده،  کیفی گرا  پارادایم 
با پارادایم پدیدارشناسی دارد،  با وجود شباهت هایی که  که 
اما با آن متفاوت است3. منشأ رویکرد پدیدارنگاری مبتنی بر 
با  رویکرد  این  لذا  فلسفی؛  مبنایی  تا  است  تجربی  پایه ای 
نگرشی سازمان یافته، ساختار و روشی تعریف شده و معین در 
تحلیل تجربه دارد که متناسب با هدف پژوهش حاضر است. 
پدیدارنگاری روشی است برای مطالعۀ طیفی از دیدگاه های 
بازنمایی و تشریح تجربه که  باب توصیف،  افراد در  متفاوت 
مطالعه  خاص  پدیده ای  تجربۀ  در  را  گوناگونی ها  و  تنوع 
می کند )محمدپور، 1397، 411( و فاقد چارچوب نظری یا 
رویکرد قیاسی فرضیه ای است )همان، 415(. به این ترتیب 
داده های  ترکیب  و  از طریق گردآوری  پدیدارنگاری  مطالعۀ 
بر پدیدۀ  بیرونی و درونی مؤثر  تأثیر عوامل  از  به دست آمده 
موردبررسی، درصدد است تا بتواند درک بهتری از شیوه های 
متفاوت تجربۀ آن پدیدۀ واحد را ارائه کند و با کشف تجارب 
گوناگون و کنارهم گذاشتن آن ها به نظریه می رسد و رویکرد 
رویکرد دست دوم  از  پدیدارنگاری  است.  استفهام  آن  غالب 
استفاده می کند و در این روش بر دریافت های سوژۀ مطالعه 
تمرکز می شود و نه بر دریافت های محقق )همان، 413(، و 
لذا  تأکید می کند،  آگاهی جمعی  بر  پدیدارشناسی  برخلاف 
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را  رویکرد  این  بر  پژوهش  این  تمرکز  اهمیت  موضوع  این 
روشن می سازد.

مطالعۀ موردپژوهی   
پژوهش موردی جستجویی تجربی است که پدیدۀ موردنظر 
را در بستری واقعی موردبررسی قرار می دهد. لذا چند عامل 
اصلی جهت انتخاب نوع ساختمان برای مطالعۀ موردپژوهی 

بایستی تحت مقولۀ  اینکه ساختمان  نظر گرفته شد: 1.  در 
عمومی قرار گیرد، که امکان دسترسی به یک گروه از افراد 
عمومی را جهت حضور در ساختمان بدهد، 2. بایستی تحت 
نوع خاصی کاربری قرار گیرد که از اهمیت کارکردی زیادی 
طیف  به  دسترسی   .3 و  باشد  برخوردار  فعلی  نسل  برای 
تغییرات  از حیث  ساختمانی  نوع  نمونه های  از  گسترده ای 

مؤلفه های تجربۀ
زیبایی شناسی معماری

معیارهای قابل استناد در معیارهاویژگی ها
تئوری های ترجیحات محیط

مؤلفۀ ادراکی

ویژگی ها و خصوصیات مورفولوژیک، 
ساختاری و پیکربندی ساختمان 
همچون: تناسب، ریتم، مقیاس، 

رنگ، نور، سایه، سلسله مراتب، نظام 
هندسی/فضایی، روابط مکانی و 

غیره که به تجربیات ادراکی منجر 
می شود.

- پیچیدگی )تنوع، غنای الگوها، تجانس، تباین، 
بی نظمی، غنای بصری، میزان اطلاعات، ترکیب 

عناصر(
- انسجام )یگانگی، نظم، توالی، شفافیت، وحدت، 

سازمان یافتگی(

- تئوری کاپلان ها 
)Kaplan & Kaplan,1989(

- مطالعات بل، نسر و هرزوگ
)Bell, 2012; Nassar, 1997;

Herzog, 1992(

مؤلفۀ انگیزشی
مجموع متغییرهای محیطی که 

تأثیرات آن ها به فعالیت ذهنی انسان 
و جهت دارکردن احساس و رفتار او 

منجر می شود.

- تازگی )جدیدبودن، منحصربه فردی(
- تضاد )ناهمخوانی(
- ابهام )پیچیدگی(

- شگفتی )تهیج و برانگیختگی(

- مدل دوار ترکیبی عاطفه، راسل و 
محرابیان

)Russell & Mehrabian, 1978( 

مؤلفۀ 
حسی-حرکتی

خصوصیاتی که از طریق ادراک 
حواس چندگانه و القای احساس 
حرکتی )همچون جهت، جاذبه، 

تعادل، حرکت، استمرار، پیوستگی 
و غیره( سبب ایجاد حس اکتشاف و 

کنجکاوی فضایی می شوند.

- خوانایی )گشودگی و بازبودن، شفافیت، وضوح، 
نفوذپذیری بصری/حرکتی، تداوم و پیوستگی(

- راز )اکتشاف و کنجکاوی(
- غوطه وری )غنای حسی(

- تعامل پویا

- تئوری تعامل زیبایی شناسی 
برلینت

)Berleant, 2010, 2013(
- تئوری کاپلان ها 

)Kaplan & Kaplan,1989(
 )Herzog,1992( مطالعات هرزوگ -

مؤلفۀ شناختی

تجربۀ ادراکی بر دانش ادراک کننده 
تأکید می کند و تحت تأثیر عوامل 
متعددی همچون معنا، حافظه، 
تاریخ، فرهنگ، طبقۀ اجتماعی، 
ویژگی های فردی، تجربۀ قبلی، 

علاقه، سلیقه و غیره بر قضاوت های 
زیبایی شناسی فرد تأثیر می گذارد.

- آشنایی )سبک، آرکی تایپی(
- معنا )نشانه، نماد و ...(

- آگاهی )اهمیت تاریخی(
- تجربۀ قبلی )انگیزش تداعی و خاطره انگیزی(

- تئوری کارلسون 
)Carlson, 2009(

- تئوری ارزیابی شناختی نسر و 
مطالعات راپاپورت و هرزوگ

 N)Nassar, 1994; Rapoport, 1990;
Herzog, 1992(2

مؤلفۀ هیجانی

پردازش عاطفی مثبت که از طریق
ارزیابی هیجانی مکان به شکل 

احساسات زیبایی شناسی به وقوع 
می پیوندد. افراد به محرک ها یا 

شرایط به شیوه های مختلف )نه به 
یک شیوۀ ثابت( به صورت هیجانی 

پاسخ می دهند.

شاخص های عاطفه مثبت: لذت، خوشایندی، 
شادابی، مطلوبیت، دلپذیری و غیره.

- مدل دوار ترکیبی عاطفه، راسل و 
محرابیان

)Russell & Mehrabian, 1978( 
مطالعات اولریچ 
)Ulrich,1983( 

مؤلفۀ رفتاری

خصوصیاتی که از طریق 
پتانسیل های برانگیختگی فضایی 

سبب ایجاد تمایلات عملی انسان در 
محیط می گردند. انگیزۀ نزدیکی به 
معنی تمایل برای نزدیکی به محرک 
و انگیزۀ اجتناب تمایل برای دوری از 

محرک است.

- نزدیکی- اجتناب )تمایل به پایان دادن، گسترش 
یا تکرار قرارگرفتن در معرض فضای معماری(

- ماندگاری در فضا )میزان طول زمان سپری شده 
در فضا(

- قابلیت )دعوت کنندگی(
- کارایی )تمایل به انجام فعالیت(

- تئوری کاپلان ها متأثر از نظریۀ 
بقاء اپلتون 

)Appleton, 1987(7
- مطالعات وارتانیان و همکاران 
)Vartanian et al., 2013, 2015(

- تئوری گیبسون )1986( 
)Gibson, 2014(

جدول 1. مؤلفه های مؤثر در شکل گیری تجربۀ زیبایی شناسی معماری و معیارهای وابسته. مأخذ: نگارندگان.
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در سبک معماری، موقعیت و دورۀ زمانی را شامل شود. این 
امر محقق را قادر می سازد تا تأثیری را که فرهنگ یا دورۀ 
زمانی مشخص و متمایز، ممکن است در تجربۀ معاصر داشته 
باشد بسنجد. لذا به دلیل مطابقت با موارد فوق ساختمان های 
فرهنگی شهر تهران جهت مطالعۀ موردپژوهی انتخاب شدند. 
در این گام پژوهشگر وارد تحلیل میدانی در ساختمان ها با 
کاربری فرهنگی شد که در دو مقیاس انجام گرفت: مقیاس 
جزءنگر شامل حضور پژوهشگر در مکان و برداشت تحلیلی 
طریق  از  مکان ها  فضایی  ویژگی های  و  کالبدی  عناصر  از 
یادداشت برداری  و  ابزار عکس برداری  از  استفاده  و  پیمایش 
برداشت  تحلیل  و  تعمق  نتیجۀ  که  مقیاس کل نگر  در  بود. 
نمونه  ویژگی های چند  و شناسایی  به خوانش  بود،  جزءنگر 
اساس  این  بر  شد.  پرداخته  فرهنگی  ساختمان های  از 
تجربۀ  بر  اثرگذاری  پتانسیل  چندین ساختمان شاخص که 
پس  شدند.  انتخاب  متخصص  دو  توسط  داشتند،  را  کاربر 
که  ساختمان  سه  نهایت  در  پیمایشی،  مطالعات  انجام  از 
و  ساخت  زمان  سبک،  ریخت شناسی،  ویژگی های  نظر  از 
جزئیات معماری متنوع بودند، انتخاب شدند که عبارتند از: 
پردیس سینمایی   .3 و  نیاوران  فرهنگسرای   .2 1.تئاترشهر، 

ملت. 
جامعۀ آماری   

عموم  زیبایی شناسانۀ  تجربیات  واکاوی  پژوهش  این  هدف 
افراد یعنی کاربران فضا )غیر از معماران و متخصصین( بود. 
انجام تحقیق، سنجش کل  فرایند  این که در  به  با توجه  لذا 
انتخاب مشارکت کنندگان،  آزمودنی ها میسر نیست، تکنیک 
در حقیقت  گرفته شد.  نظر  در  متوالی  و  آگاهانه، هدفمند 
پدیدارنگاري  مطالعۀ  در  نمونه  اندازۀ جامعۀ  براي  تجویزي 
وجود ندارد و جمع آوري اطلاعات باید تا اندازه اي انجام شود 
تجربه هاي  با  مرتبط  مفاهیم غنی  احساس کند،  که محقق 
امکان  که  است  را کسب کرده  موردنظر  پدیدۀ  از  گوناگون 
فهم آن ها را فراهم می سازد. لذا از اندازۀ جامعۀ نمونه زمانی 
اطمینان حاصل شد که نتیجۀ اطلاعات تا زمان اشباع داده ها 
با  باقی ماند. در همین راستا 21 نفر مرد و زن  کنترل پذیر 
ردۀ سنی 30 تا 45 سال با تحصیلات در مقطع کارشناسی 
به شرکت در  به طور داوطلبانه  بالا در رشته های مختلف  به 
انجام این نظرسنجی پیمایشی تمایل پیدا کردند و استراتژی 
معرفی  مبتنی بر  تدریجی درپیش گرفته شد که  نمونه گیری 

مشارکت کننده جهت مشارکت در پژوهش بود. 
شیوۀ جمع آوری داده ها   

ز  ا پژوهش  نجام  ا روش  از  ولیه  ا توضیحات  ز  ا پس 
به طور  ساختمان  سه  هر  از  شد  خواسته  شرکت کننده ها 
این  دیدگاه  کنند.  بازدید  روز  یک  در  متوالی  و  پیوسته 
شیوه، ایجاد تغییر از چشم انداز بررسی منفعل فضا به سمت 

و  تجسم یافته  پویا،  ادراکی  به  نتیجتاً  که  بود  فعال  کشف 
بود،  فضا  با  تعامل  از  ناشی  که  تجربه ایی چندوجهی  خلق 
منجر می گردید. لذا بازدیدها در طی چندین مرحلۀ مکرر با 
بازدید دو  بار  انجام شد؛ بدین معنا که در هر  افراد مختلف 
فرد یا بیشتر مشارکت داشتند. زمانی که افراد بازدید از هر 
ساختمان را به اتمام می رساندند، مصاحبۀ نیمه ساختاریافته 
از هر فرد به صورت جداگانه در هر ساختمان انجام می گرفت. 
ممکن  زمینۀ  فراهم کردن  سؤالات،  طراحی  اصلی  محور 
سنجش  طریق  از  شرکت کنندگان  ارزیابی  مقایسۀ  جهت 
تجربۀ  شکل گیری  در  آن ها  نقش  و  موردنظر  مؤلفه های 
محتوایی،  روایی  افزایش  منظور  به  لذا  بود؛  زیبایی شناسی 
بازنگری شدند  توسط دو متخصص،  پرسش های مصاحبه ها 
به عنوان  افراد  ارزیابی  و  ترجیحات  بر  تأکید  با  و مصاحبه ها 
در  مصاحبه ها  انجام  از  پس  شدند.  تکرار  محرک  سؤالات 
انتهای بازدید افراد یک فرم آزمون ترجیحات )فرم رتبه بندی 
اشباع  نقطۀ  به  برای دستیابی  را تکمیل کردند.  ترجیحات( 
پیدا  ادامه  زمانی  تا  پیمایشی  پژوهش  نمونه گیری،  کفایت 
در  داده ها  و  نشد  داده ها حاصل  از  گواه جدیدی  که  کرد 
کامل  وارسی  دیگر  عبارت  به  گرفتند.  قرار  تکرار  وضعیت 
معنا  بدین  گرفت،  انجام  همزمانی«  »تحلیل  راه  از  داده ها 
که همزمان با جمع آوری و نمونه گیری نظری از راه مقایسۀ 
نیز  داده ها  تجزیه وتحلیل  به  و پرسش های مصاحبه  مستمر 
تأیید  تکمیلی جهت  نهایت چند مصاحبۀ  در  پرداخته شد. 

اشباع نظری انجام گرفت و نمونه گیری تحقیق پایان یافت. 
روایی و پایایی پژوهش   

اعتبارسنجی یافته ها مبتنی بر سه اصل انجام شد: 1. استفاده 
داده های  پایگاه  ایجاد   .2 )مثلث سازی(،  منابع چندگانه  از 
در  از شواهد.  منطقی  زنجیره ای  3. حفظ  و  مطالعه موردی 
قابل اعتمادبودن  چون  مباحثي  پایایي  و  روایی  خصوص 
یا  جمع آوري شده  داده هاي  صحت  و  )اعتمادپذیری( 
به کارگیري  در جهت  دقت  و همچنین  )روایی(  باورپذیری 
موردتوجه  )پایایی(  اطمینان پذیری  یا  تحقیق  اجراي  روش 
اطمینان پذیري در  )فلیک، 1394، 420-413(.  قرار گرفت 
با  برمی گردد که  نتایج  تکرارپذیري  به  پدیدارنگاري  تحقیق 
استفاده ازروش هاي مناسب به منظور دستیابی به کیفیت و 
ثبات در تحلیل داده قابل حصول می شود. لذا اطمینان پذیری 
در این پژوهش از نوع محاوره ای است که حاصل توافق بین 
محققین می باشد و به واسطۀ بحث، محقق شد. از این رو در 
کدگذاری محتوایی مصاحبه ها از طریق تقلیل منظم داده ها 
از ثبات عبارات، موضوعات و مفاهیم اصلی اطمینان حاصل 
شد و بدین ترتیب کدهایی که برای هر مقوله ارائه شده بود، 
پس از توافق بر سر موقعیت آن ها، طبقه بندی شدند )جدول 

.)2
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تجزیه و تحلیل داده ها
در تحلیل پدیدارنگاری، »مفهوم« واحد اساسی، توصیف در 
این روش است و هر مفهوم روشی را نشان می دهدکه با آن 
پدیدۀ موردنظر تجربه شده است .پدیدارنگاری تجارب افراد 
را به صورت کلی بررسی نمی کند، بلکه برای تجارب ساختار و 
عناصری قائل است و هر مفهوم را شامل یک نمودار می داند 
تجربه،  ساختار  این  می دهد.  نشان  را  آگاهی  ساختار  که 
چیستی  که  ارجاعی«  »جنبۀ  دارد:  درهم تنیده  جنبۀ  دو 
نشان  را  مفهوم سازی شده  موضوعِ  عمومیِ  معنی  و  پدیده 
می دهد. »جنبۀ ساختاری« به سطح عمیق تر معنای پدیده 
و بخش هایی که یک پدیده را می سازند، اشاره دارد و آمیزه 
ویژگی هایی را نشان می دهد که تمیز داده شده اند و بر روی 
 .)Marton & Yan Pong, 2005, 335( آن ها تمرکز شده است
لذا هر نمودار آگاهی، شامل افق بیرونی )چه چیزی( یعنی 
تشکیل دهندۀ  اجزای  جداکردن  برای  راهی  و  ادراکی  مرز 
به کل  و  یکدیگر  به  آن ها  ارتباط دادن  و  معین  پدیدۀ  یک 
است که  و چگونگی(  توجه  )کانون  درونی  افق  یعنی  آن ها 
تفکیک شده اند  از هم  است که  متغیر  و  ثابت  شامل وجوه 
بیرونی  افق   .)Bruce, Pham & Stoodley, 2002, 4(
مشارکت کنندگان،  که  است  جهان  از  بخشی  نشان دهندۀ 
و  می نگرند  پیرامون خود  محیط  به  به شیوۀ خود  هرکدام 
از دید آن ها توصیف  ورای آن را نمی بینند، یعنی مفهوم را 
می کند اما افق درونی، کانون خاص توجه مشارکت کننده را 
ارتباط دهی معانی  بر  پدیدارنگاری  بنابراین  نمایان می سازد. 
متفاوت در چارچوب مشخص به عنوان ساختار تجربه تأکید 
دارد. این ساختار به صورت معانی زنجیره وار و در ساختاری 
این  در  می سازد.  مشخص  را  تجربه  ماهیت  سلسله مراتبی 
افراد  تجربیات  ماحصل  از  مفاهیم  بررسی  وجود  با  ساختار 
مختلف، ارتباط دهی معانی فارق از افراد در بستر کلی »فضای 
نتیجه« خود را نمایان می سازند، فضای نتیجه مشخص کنندۀ 
کلی ماهیت یک پدیده و ساختارهای به هم مرتبط آن است. 
عمیق تر  درکی  به  رسیدن  برای  نهایت  در  که  معنا  بدین  
بین  متقابل  روابط  از  کلی  تصویری  نتیجه  فضای  مفاهیم، 

ارائه  ساختار  یک  در  را  افراد  نگریستن  متفاوت  شیوه های 
می کند ).ibid(. لذا در گام اول از روش استنباطی پژوهش با 
استفاده از رویۀ کدگذاری نظری عبارات به تفکیک استخراج 
و با عنوان های مرتبط با موضوعات اصلی کدگذاری شدند. در 
فرایند تحلیل اولیه تفاوت ها و شباهت های میان کدها برای 
و سپس  قرارگرفت  مکرر  موردبررسی  همپوشانی  از  پرهیز 
مجزا  به صورت  کلی  مفاهیم  استخراج  نهایی جهت  کدهای 
ساختار  بررسی  با  شدند.  محتوایی  تخلیص  و  خوشه بندی 
کلی ترجیحات، طبقات توصیفی )زمینه های اصلی مستخرج( 
از طریق اصلاح و بازنگری های مجدد عبارات آشکار گردید. 
به ذکر است طبقات توصیفی، معانی محوری مفاهیم،  لازم 
پدیده  فهم  و  تحلیل  تشریح،  برای  را  تفاوت ها  و  تشابهات 
توصیف،  طبقات  تولید  مرحلۀ  از  پس  می کنند.  بازنمایی 
بازنگری مکرر آن ها به منظور انطباق و گویایی حداکثری با 
کدها انجام شد. بدین معنا که عنوان طبقه و مفاهیم براساس 
مصاحبه ها  عبارات  از  مستخرج  اصلی  موضوعات  غربالگری 
توصیفی  مقوله های  تحلیلی،  استقرای  مطابق  شد.  تعیین 
مستخرج دارای مشخصۀ »مقوله های تجربه ای« هستند که 
بر تجربیات افراد استوارند. به عبارت دیگر عوامل مطلوبیت 
مشخص  وعبارت های  کلی  موضوعات  به صورت  ذکرشده 
کدگذاری شد و در مرحلۀ بعد عواملی که از نظر مفهومی و 
زمینه ای به یکدیگر نزدیک بودند یا ارتباط کل وجزء میان 
و  قرارگرفتند  موضوعی  یک دستۀ  در  داشت،  وجود  آن ها 
سپس پنج طبقۀ توصیفی شامل مفاهیم: 1. ریخت شناسی و 
پیکربندی، 2. ادراکی، 3. حرکتی، 4. شناختی و 5. احساسی 
از آن استخراج گردید. این مقولات توصیفی براساس معانی 
بخش  هرکدام  و  شدند  انتزاعی  مفاهیم  از  برخی  مشترک 
ارجاعی در  عناصر  دادند. سپس  را شرح  پدیده  از  متفاوتی 
تولید  هنگام  در  شدند.  عنوان بندی  مفهومی  طبقات  قالب 
بررسی شده  مفاهیم  با  منظور همگرایی  به  مفهومی  طبقات 
اصطلاحات  براساس  مقوله سازی  پژوهش  نظری  مبانی  در 
)جدول  شد  انجام  کدها  تطبیق  و  بررسی  طریق  از  فنی 
عنوان  و  توصیفی  اولیۀ طبقات  انجام کدگذاری  از  بعد   .)3

توضیحتکنیک

اعتبار سازه ای
1. جمع آوري داده های نظری از منابع متعدد که مقیاس هاي متعددي را براي فهم و سنجش پدیدۀ موردنظر )تجربۀ 

زیبایی شناسی معماری( فراهم سازد.
2. انعطاف پذیري چارچوب تئوریک پیشنهادشده جهت کسب تجارب غنی و چندجانبه از پدیدۀ موردتحقیق

3. ایجاد تثلیث از پرسش هاي مصاحبه جهت دستیابی به فهم پرمایه و جامع از طریق تجربیات زیبایی شناسی افراد

انتخاب نمونه های موردی جهت کسب پرمایگي داده ها مبتنی بر اصالت و صحت )اطمینان پذیری(اعتبار درونی

انتخاب نمونه های موردی جهت قابلیت تکرارپذیري تئوریکی )تعمیم پذیری(اعتبار بیرونی

جدول 2. تکنیک مورداستفاده جهت اعتبار پژوهش. مأخذ: نگارندگان.
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طبقۀ مفهومی در گام دوم یعنی کدگذاری ثانویه، توصیفات 
ساختاری داده ها یعنی مقوله پردازی ها انجام شد. بدین معنا 
که توصیفات به مقولات مشخص و مضامین منبطق با الگوی 
ثانویه  کدگذاری  طریق  از  و  شدند  تبدیل  پژوهش  نظری 
به هر ساختمان  در ساختارهای توصیفی و مفهومی مربوط 
آن  از  و پس  پرداخته شد  آن  به  مرتبط  مقولات  تبیین  به 
فرایند  مرحله  این  در  که  معنا  بدین  گردید.  گونه شناسی 
و  یافت  ادامه  امکان  حد  تا  مفهومی  طبقات  خلاصه سازی 
ساختار تجربه براساس حداقل طبقات مفهومی شکل گرفت 

رفت وبرگشت  این  گرفتند.  قرار  موردبازبینی  نتایج  مرتباً  و 
حتی  و  مفهومی  طبقات  و  مصاحبه  از  حاصل  متون  میان 
اطمینان  آنجا پیش رفت که  تا  میان خود طبقات مفهومی 
را تشکیل  حاصل شد هیچ مفهوم مشترکی دو طبقۀ مجزا 
نداده است. به این دلیل که ساختار تجربه تا حد ممکن ساده 
شود و امکان تفاسیر مجدد را به حداقل برساند. این فرایند 
در  و  رفت  پیش  مفاهیم  تثبیت  مرحلۀ  تا  تنظیم  و  تعدیل 
از  بعُدی  به صورت مستقل،  مفاهیم مستخرج همگی  نهایت 

تجربه را نمایان ساختند )تصویر 1(.

عنوان طبقۀ مفهومی موضوعات کلی مستخرج از کدگذاری اولیه در
ساختمان تئاترشهر

طبقات 
توصیفی

تنوع/ریتم/تکرار/تناسبات/غنای 
بصری

مقیاس و اندازه/انسجام /هماهنگی
جزئیات/شمایلی )یادواره ای(/

تقارن/سازگاری بصری

ترکیب خوب نما و عناصر آن، بزرگ مقیاس با ارتفاع زیاد، جزئیات زیاد، طراحی داخلی خاص، 
ترکیب مصالح متنوع، مدور و قرینه، فرم بیرونی خیمه گونه، طراحی فکرشده محوطۀ بیرونی، ظرافت 

کاشیکاری بیرون، نقش برجسته های داخلی، طراحی داخلی در و پنجرۀ چوبی، جزئیات تزئینات، 
ریزه کاری ها، ترکیب مصالح، کاربرد مواد و مصالح سنتی همچون آجر و ترکیب آن با کاشی های 

فیروزه ای و سبز، کاشی های رنگارنگ، مزین، نقوش هندسی، عظمت و افراشتگی، ساختمان 
دایره شکلی نمادی از معماری باستان، مجاورت با طبیعت پارک، جزئیات و تزئینات بدنه های داخلی 
در هماهنگی با نما، تزئینات پرجزئیات، تکرار، متقارن، بنایی استوانه ای، آبنماهای مدور و کاربرد 
سنگ فرش در محوطۀ بیرونی، ساختمانی بدون حصار و بازبودن همۀ جوانب ساختمان موجب 

تماشای آن از همۀ زوایا، پله ها و سکوهای منحنی در گرداگرد سکوی ساختمان، طراحی فکرشدۀ 
جداره های بیرونی و درونی، ارتباط مناسب بخش های مختلف ساختمان با هم، ظرافت در طراحی 

نما و توجه به جزئیات در طراحی داخل بنا، احساس عظمت در فضای داخلی، هیاهوی مکان، 
تطابق عملکرد و فرم بنا، کارایی دقیق ساختمان، ترکیب طراحی سنتی بنا با المان های هنر مدرن 
در محوطه، مقیاس فراانسانی، آراستگی فضاها، صدای غالب آب در محوطۀ بیرونی، طراحی فضای 

چند منظوره در محوطۀ بیرونی مثل سکوها و مکان های اجرای نمایش، ترکیب چوب و فلز در گوشه ها 
و کنج های ساختمان، اختلاف سطوح فراوان در محوطه موجب احساس پویایی در مکان، مرحله به 

مرحله از سطح پیاده رو به ساختمان می رسیم، تنوع در پوشش کفسازی.

مفاهیم اولیۀ 
ریخت شناسی 
و پیکربندی 
)مورفولوژیک(

تازگی/تهییج/یگانگی/برانگیختگی
پویایی/راز /تفاوت/منحصربه فردی

ایجاد شور و هیجان، انگیزه برای بازدید مداوم، تعجب، شگفت انگیزی، پیچیدگی مثبت، ویژه و 
خاص، هماهنگی بیرون و داخل بنا، گویا، اثرگذار، سازگاری بصری، یگانگی، تفاوت، حالت رازآمیزی 
در پیچ وخم های داخل ساختمان، سرزندگی، احساس پویایی، همگونی درون و بیرون، سازمان یافته، 

وضوح، خلاقیت و نوآوری اثر از گذشته تاکنون، رمزآلودگی در هنگام مواجهه با داخل بنا

مفاهیم اولیۀ 
ادراکی

حس کنجکاوی/ اکتشاف فضایی/
خوانایی

سلسله مراتب حرکتی/پیوستگی

تحریک حس کنجکاوی از درون بنا به بیرون یا بالعکس به علت عدم وجود دید بصری، فضایی 
قابل فهم، حرکت و جابه جایی آرام در فضا، مسیرهای حرکتی مشخص و روشن، ایجاد حرکت به واسطۀ 
ستون های قرینه دورتادور ساختمان، حرکت از میان اختلاف سظوح مختلف میان بنا و محوطه، توجه 

به مسیر حرکت انسان از محوطه تا بنا، فضای زیاد برای حرکت کردن در اطراف ساختمان

مفاهیم اولیۀ
حرکتی

آشنایی/هویتمندی/آگاهی/سبک 
قدیمی/تداعی

الگوواره/ )آرکی تایپی(/تداعی 
معنای خاص

روح فضا )مکان(/ نماد/عناصر 
بومی/تعلق خاطر

اصالت، معماری ایرانی، خاطره انگیزی و احساس تعلق به مکان، یادآور گذشته، قدمت، سنتی بودن، 
هویت، شکل گیری خاطرات جمعی، کاربرد عناصر بومی، اصیل، حس تعلق خاطر، نماد و طرح ایرانی، 
یادآوری بناهای قدیمی، توجه به نشانه های سنتی در سرتاسر ساختمان، تزئینات ملهم از الگوهای 

اسلامی، هویت ایرانی، محیط اجتماعی، کاربرد عناصر بومی و نمادین، انعکاس ارزش ها و باور ایرانی، 
شکل و شمایل سنتی، نوستالژیک بودن فضا، زبان و هنر ایرانی، حس ماندگاری ساختمان در ذهن، 
خاطره انگیزی، هماهنگ با نیازهای زمانی و مکانی، استفاده از الگوی کهن و سنتی، همخوانی با 

فرهنگ، آشنابودن فضا برای مخاطب، اتصال و پیوند کالبد ساختمان با گذشتۀ تاریخی، امکان ایجاد 
تعاملات اجتماعی در فضاهای مجموعه، تجلی ارزش های سنتی و بومی

مفاهیم اولیۀ 
شناختی

جذابیت /دوست داشتن/لذت بردن/
خوشایندی

/حس مثبت/زیبایی
مطلوبیت/احساس دلپذیری

زیبایی ایرانی، جذاب و دیدنی، جالب، بی نظیر، خاص و متمایز، حس استحکام و ابهت، حس امنیت، 
حس شادابی، احساس تمایز و تفاوت، خلاقانه، عظمت، خلاقیت، بکر و منحصربه فرد، متنوع، 

غرورآفرین، حس قدرت، مهیج، جذابیت، اثرگذاری مطلوب
مفاهیم اولیۀ 

احساسی

جدول 3. نمونه ای از کدگذاری اولیه و مقوله های کلی و عناصر ارجاعی مستخرج از آن در تئاترشهر. مأخذ: نگارندگان.
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مؤلفه های  از:  عبارتند  مستخرج  اصلی  مضمون  شش گونه 
به  آن ها  توصیفی  با طبقات  مطابق  که  انگیزشی  و  ادراکی 
به  آن ها  مفهومی  طبقۀ  و  فرد  توجه  بر  اثرگذار  معیارهای 
مؤلفه های  دارند.  اشاره  فرد  توجه  میزان شدت  شکل گیری 
طبقات  با  مطابق  که  رفتاری  و  شناختی  حسی-حرکتی، 
تجربه  نوع  بر  را  پدیده  تأثیر  از  فرد  آگاهی  آن ها،  توصیفی 
تجربۀ  بر  مؤثر  ذهنی  تأثیرات  به  آن ها  مفهومی  طبقۀ  و 
با  مطابق  که  هیجانی  مؤلفۀ  نهایت  در  و  دارند  اشاره  فرد 
و  تجربه شده  پدیدۀ  اثر  بیان شدت  به  آن  توصیفی  طبقات 
می پردازد.  تجربه حادث شده  ارزیابی  به  آن  مفهومی  طبقۀ 
معیارهای کلی که  اصلی،  مؤلفۀ  از مشخص شدن شش  بعد 
توصیف کنندۀ ویژگی مربوط به هر مؤلفه در ساختار مفهومی 
از طریق کدگذاری محوری در قالب چهار مضمون  آن بود، 
معنا که در  بدین  مؤلفه دسته بندی شدند.  برای هر  کلی تر 
کدگذاری  از  که  مؤلفه  هر  به  مربوط  مفاهیم  طبقه بندی 
نزدیکی مضامین  به  توجه  با  بودند،  محوری مستخرج شده 
نزدیکتر  معانی  با  و  قالب دسته های کوچکتر  یکدیگر در  به 
معیار  چهار  مؤلفه،  هر  برای  کل  در  و  شدند  طبقه بندی 
کلی که پوشش دهندۀ مفاهیم مربوطه بود، مشخص گردید 

)جدول 4(.
تبیین  و  دوباره  خوانش  با  شد  مرحله سعی  این  ادامۀ  در 
فرد جهت  خوشایندی  تجربۀ  با  مرتبط  مفاهیم  و  مقولات 
رسیدن به معیارهای کلی تر مربوط به هر مؤلفه ها تلاش شود 
و گزاره های مرتبط با آن در فرایندی تحلیلی مشخص گردند 
تا زمینۀ لازم برای مقایسه و ثبت ترجیحات زیبایی شناسی 

معنا که  بدین  فراهم سازد.  را  فضا  کاربران فضا در هر سه 
از  معین کردن مجموعه ای  با  و  از طریق کدگذاری محوری 
مقوله های مفهومی مشخص و مربوط به مفاهیم ساختارهای 
مستخرج از کدگذاری ثانویه در هر ساختمان سعی شد تا به 
لذا تلاش  با مؤلفه ها نزدیک شود.  معیارهایی کلی تر مرتبط 
شد تا هر مفهوم مستخرج از دستۀ مفاهیم ساختاری مربوط 
به هر مؤلفه در کدگذاری ثانویه مطابق با تعداد فراوانی آن 
به  در هر ساختمان  آن ها  معنایی  ارتباط  نزدیکی  و  مفهوم 
معیارهایی کلی تر تبدیل شوند و از طریق کدگذاری محوری 
مؤلفه ها  ماهیت  روشن ترشدن  جهت  در  گردند.  دقیق تر 
جنبۀ  آن،  از  مستخرج  مضامین  و  مفهومی  طبقۀ  مبتنی بر 

ساختاری و ارجاعی معیارها تدقیق شدند )جداول 5 و 6(.
در گام سوم برای مقایسۀ ترجیحات افراد وضعیت هر مؤلفه 
مبتنی بر تکرار فروانی معیارهای مرتبط با آن جهت مقایسۀ 
اندازه گذاری شدند.  با استفاده از طیف پنج لیکرتی  دقیق تر 
تئاترشهر:  ساختمان  در  ترتیب  به  مؤلفه ها  مقایسۀ  نتایج 
1.هیجانی )4/76(، 2. ادراکی )4/58(، 3. انگیزشی )4/42(، 
4. شناختی )4/28(، 5. رفتاری )4/22( و 6. حسی-حرکتی 
)4/21(. فرهنگسرای نیاوران: 1. هیجانی )3/91(، 2. حسی-
ادراکی )3/39(، 5.  حرکتی )3/67(، 3. شناختی )3/5(، 4. 
پردیس سینمایی  و  انگیزشی )3/14(   .6 و  رفتاری )3/33( 
ملت: 1. هیجانی )3/67(، 2. حسی-حرکتی )3/6(، 3-رفتاری 
 .6 و   )3/28( انگیزشی   .5  ،)3/39( ادراکی   .4  ،)3/53(
شناختی )3/06(. مجموع میانگین مؤلفه ها در هر ساختمان 
مربوط  میانگین  مجموع  بالاترین  ترتیب  به  که  داد  نشان 
و  نیاوران )3/85(  فرهنگسرای   .2 تئاترشهر )4/37(،   .1 به 
3. پردیس سینمایی ملت )3/37( است. همچنین مبتنی بر 
اولویت های  سنجش  براي  ترجیحات  نظرسنجی  فرم های 
زیبایی شناسی افراد از »رتبه بندي ترجیحات« مبتنی بر طیف 
سه لیکرتی استفاده شد. بر طبق نظرسنجی ها، 92/ 76 درصد 
آراء ارزیابی، تئاترشهر را به عنوان بنای اول و 23/ 69 درصد، 
درصد،   61  /54 و  دوم  بنای  به عنوان  نیاوران  فرهنگسرای 
پردیس سینمایی ملت را به عنوان بنای سوم، ترجیح داده اند. 
لذا ارتباط مجموع مؤلفه ها با ترجیحات زیبایی شناسی افراد 
اثرگذاری  موضوع  این  به طوری که  گرفت؛  قرار  موردتوجه 
افراد  زیبایی شناسی  ترجیحات  میزان  بر  مؤلفه ها  مجموعۀ 
که مجموعۀ  تئاترشهر  در ساختمان  زیرا  نشان می دهد.  را 
بیشترین مقدار  آن  به طور جداگانه در  مؤلفه  و هر  مؤلفه ها 
را نسبت به دو ساختمان دیگر کسب کرده بود، زیباتر تلقی 

شد.
از  مشترک  یافته های  و  استنباطی  بررسی های  مبتنی بر 
افق بیرونی )مرز  این امکان وجود دارد که  افراد،  ترجیحات 
ادراکی( و افق درونی )کانون توجه با وجوه ثابت و متغییر( 

تصویر 1. فرایند استخراج مؤلفه ها براساس کدگذاری ثانویه و مبتنی بر طبقات 
توصیفی و مفهومی. مأخذ: نگارندگان.
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زیبایی  تجربیات مشخص شوند. در هر ساختمان، تجربیات 
که  ارزیابی می شود  اصلی  مفهومی  تحت چهار طبقۀ  افراد 
روابط   .2 ساختمان،  زمینه ای  کیفیت های   .1 از:  عبارتند 
این دو مورد در یک  انسان/محیط که  ارتباط  سامان دهندۀ 
زمینه یا بستر قرار دارند، 3. مفاهیم و روابط انضمامی مرتبط 
که  تجربه،  اثرگذاری  بیانگری شدت   .4 و  فرد  ذهنیات  با 
این دو نیز مشترکاً در یک بستر قرار می گیرند. بر این مبنا 
مقیاس  دو  لوای  تحت  را  مفهومی  این دسته بندی  می توان 
قرار داد؛ 1. مقیاس فضایی و 2. مقیاس پردازش که هرکدام 
با  از این دو مقیاس دارای افق درونی و افق بیرونی مرتبط 

خود هستند. بنابراین این طبقات مفهومی در قالب ساختاری 
بزرگتر که »فضای نتیجه« نامیده می شود؛ مرتبط و ترکیب 
متفاوت  مفاهیم  از  و چندبعُدی  کامل تر  تصویری  تا  شدند، 
 .)7 نشان دهد )جدول  را  زیبایی شناسی  تجربۀ  لوای  تحت 
در گام چهارم از طریق کدگذاري گزینشی داده ها با یکدیگر 
پیوند یافتند، بدین معنا که گزاره ها تحت مقوله های مرکزی 
یا هسته ای قرار گرفتند. نکات تحلیلی حاصل از این مرحله 
تحت عنوان »فضای نتیجه« که بیانگر تجارب واقعی کاربران 
فضاست، ارائه شد. در تشکیل فضای نتیجه به همۀ عبارات، 
فضای  شد.  توجه  نهایی  تحلیل  در  آن ها  لحاظ  و  داده ها 

کدگذاری ثانویۀ
طبقات توصیفی

کدگذاری ثانویۀ
طبقۀ مفهومی

گونه شناسی
مؤلفه های مستخرج

ادراکی/ انگیزشیشکل گیری میزان شدت توجه فردمعیارهای اثرگذار بر توجه

حسی-حرکتی/شناختی/رفتاریتأثیرات ذهنی مؤثر بر تجربهآگاهی از تأثیر پدیده بر نوع تجربه

ارزیابی مبتنی بر تجربۀبیان شدت اثر پدیدۀ تجربه شده
حادث شده

هیجانی

جدول 4. گونه شناسی مؤلفه ها مبتنی بر ساختارهای توصیفی و مفهومی مستخرج از کدگذاری ثانویه. مأخذ: نگارندگان.

واکاوی مفاهیم ساختاری مربوط به هر مؤلفه در ساختمان تئاترشهر

مؤلفۀ هیجانیمؤلفۀ رفتاریمؤلفۀ شناختیمؤلفۀ حسی-حرکتیمؤلفۀ انگیزشیمؤلفۀ ادراکی

تنوع
)رنگ و نقش، 

مصالح(

جذابیتکاربری مناسبهویت ایرانیقابلیت حرکت در فضاشگفت زدگی

تمایل به ماندن سنتیاحساس پویاییبرانگیختگیهماهنگی
بیشتر در فضا

خوشایندی

جالب بودنمراجعۀ مکرریگانگیصدای آبتازگیریتم و تکرار

دوست داشتندعوت کنندگی بناقدمتحرکت دوارتهییجمقیاس

منحصربه فردی سلسله  مراتب حرکتی از محوطه به سمت بنارازتقارن
)خاص بودن(

زیبایی-

غنای بصری
)رنگ ها(

آگاهی قبلیادراک بصری متمرکز در حین حرکتتفاوت
)آشنایی(

احساسات مثبت-

لذت-خاطره انگیزیپتاسیل مکان در به کارگیری حواس حرکتی-عظمت

دید پیرامونی-تناسبات
)محیطی(

علاقه-تجربۀ گذشته

دلپذیری-یادآوریتنوع در تحریک حواس لامسه ای-انسجام

سرزندگی-حس تعلق به مکاندید متمرکز-ظرافت

شادابی-معناخوانایی-فرم بیرونی ویژه

--نماد شهری--دقت به جزئیات

--روح مکان سنتی---

جدول 5. نمونه ای از کدگذاری ثانویه و مفاهیم ساختاری مستخرج از آن و ارتباط آن ها با هر مؤلفه در تئاترشهر. مأخذ: نگارندگان.
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تعداد مقوله های توصیفی متفاوت  از حداقل  ترکیبی  نتیجه 
موردنظر  پدیدۀ  در  را  تنوع  بیشترین  بتواند  تا  کرد  ارائه  را 
حاصل شده،  برون داد  فضای  یا  نتیجه  فضای  دهد.  توضیح 
زیبایی شناسی  تجربۀ  متفاوت  بین شیوه های  متقابل  روابط 
قالب یک ساختار و سازگاری درونی معرفی می کند،  را در 
گزینشی، چهار طبقه بندی  کدگذاری  مرحلۀ  در  نتیجه  در 
مفهومی اصلی مشخص شدند که در قالب طبقات توصیفی 
متفاوتی برای هر اثر معماری به طور ویژه قابل تعریف هستند. 
یا  مفهوم  هر  از  کاملی  توصیفی شامل ساختار  این طبقات 
توصیفات ساختاری اند، لذا این فضا هم  پدیده )اثر معماری( 
را نشان می دهد و هم شیوه هاي متفاوتی که آن پدیده تجربه 

شده است )تصویر 2(.

بحث
در ساختمان تئاترشهر که به عنوان بنای نخستین ارزیابی شد 
و هریک از مؤلفه ها بالاترین اندازه را نشان دادند، این موضوع 
را  افراد  ترجیحات  در  آن ها  و مجموعۀ  مؤلفه  اثرگذاری هر 
نشان می دهد که به بیشترین میزان از تجربۀ زیبایی شناسی 
نتیجه  در  است.  منجر شده  فضا  در  واقعی  تجربۀ  به واسطۀ 
متفاوت هر  اثرگذاری  و  مؤلفه ها در کل  اثرگذاری مجموعۀ 
می گیرد.  قرار  موردتوجه  تجربه  بر  جداگانه  به طور  مؤلفه 
همچنین ترتیب ترجیحات زیبایی شناسی افراد )1. تئاترشهر، 
مؤلفۀ  اندازۀ  و  ملت(  سینما   .3 و  نیاوران  فرهنگسرای   .2
هیجانی 1. تئاترشهر )4/76(، 2. فرهنگسرای نیاوران )3/91( 
بیشترین  از  ترتیب  به  و 3. پردیس سینمایی ملت )3/67(، 
با دیگر  بالای هیجانات در مقایسه  رتبۀ  و  تا کمترین است 
توصیف کننده های تجربی نشان داد که در خصوص این گروه 
نمونه، وضعیت درونی حاصل شده یعنی تأثیر هیجانی نقشی 
این  است.  داشته  فرد  زیبایی شناسی  تجربۀ  در  را  محوری 
بین  که  گرفت  قرار  حاضر  مطالعۀ  توجه  مرکز  در  موضوع 
تجربیات  بر  آن  هیجانی  تأثیر  و  فضاها  ادراکی  خصوصیات 
زیبایی شناسی ارتباط وجود دارد. بنابراین یکی از مؤلفه هایی 
که عمده ترین تأثیر را در شدت ایجاد تجربۀ زیبایی شناسی 
در سه اثر معماری موردنظر ایفا کرده، مؤلفه هیجانی است. 
دیگری  مؤلفه های  هیجانی،  مؤلفۀ  تأثیر  در پس شدت  لذا 
اثرگذار بوده اند که می توان به چند نکته اشاره کرد: کاربران 
ویژگی های  یعنی  ادراکی  مؤلفه های  به  هیجانی  به طور 
ریخت شناسی پاسخ داده اند و در تئاترشهر، مؤلفه های ادراکی 
از  بسیار گسترده تر   )... و  انسجام  و  تقارن، هماهنگی  ریتم، 
به  متفاوتی  به طور  کاربران  و  اثرگذارند  ساختمان های دیگر 
عوامل ادراکی این اثر معماری پاسخ داده اند و تأثیر و شدت 
افراد  اول  ترجیح  این مؤلفه در دو ساختمان دیگر همچون 

معیارها با ابعاد ارجاعیطبقۀ مفهومی
)چه چیزی(

معیارها با ابعاد ساختاری
)چگونگی(

چه چیزی درک شده و چگونه عناصر درک شده به هم مربوط مضامین اصلی
می شوند.

معنای آنچه درک شده است.

تفسیر تجربۀ فردیتجربۀ فرد از مفاهیم ذکرشدهمؤلفه ها

-تنوع/انسجام/غنای بصری/مقیاس ادراکی

شگفتی/ابهام/پیچیدگی/تضاد- انگیزشی

-ادراک چندحسی/ غوطه وری حسی/ خوانایی/کنجکاوی و اکتشاف حسی- حرکتی

آشنایی/ معنا )محتوا(/ آگاهی/ تجربۀ قبلی- شناختی

-قابلیت/کارایی/ اجتناب-نزدیکی/ماندگاریرفتاری

جذابیت/ لذت/ دوست داشتن/ احساسات-هیجانی

جدول 6. واکاوی ابعاد ساختاری و ارجاعی معیارهای کلی مرتبط با مؤلفه های مستخرج. مأخذ: نگارندگان.

طبقات طبقات توصیفی
مفهومی

عناصر ساختاری

- کیفیت های زمینه ای اثر 
معماری

- ویژگی های 
سامان دهندۀ ارتباط 

انسان/محیط

مقیاس فضایی

- افق بیرونی: ویژگی های 
کالبدی مؤثر بر حس 

مطلوبیت
- افق درونی: اثرگذاری 
محرک های محیطی 
)عناصر ثابت و متغیر(

- مفاهیم و روابط 
انضمامی مرتبط با 

ذهنیات فرد
- بیانگری شدت 
اثرگذاری تجربه

مقیاس پردازش

- افق بیرونی: وجوه 
معنادار شاخص های مؤثر 

بر ادراک خوشآیندی
- افق درونی: ارزیابی 
عاطفی منتج از تجربۀ 

حادث شده )عناصر ثابت 
و متغیر(

جدول 7. ساختار شکل دهنده به فضای نتیجه. مأخذ: نگارندگان.
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عوامل  بر  قوی  از محرک های  ادراکی  ویژگی های  لذا  نبود. 
مؤلفه های  با  مقایسه  در  هیجانات  و  عاطفی  تجربۀ  حسی، 
محرک های  کاربران  حقیقت  در  می شوند.  محسوب  دیگر 
تجربه  اثر  کالبدی  ویژگی های  بر طبق  را  مختلف  هیجانی 
می کنند و مؤلفه ادراکی، عامل اصلی تحریک هیجان عاطفی 

است.
بر  مهم  عوامل  از  شناختی  مؤلفۀ  ادراکی،  مؤلفۀ  از  بعد 
مؤلفۀ  این  یافته ها  بر طبق  و  است  هیجانی  مؤلفۀ  تحریک 
عناصر  به واسطۀ حضور  تئاترشهر  و  نیاوران  فرهنگسرای  در 
سنتی،  نمادهای  و  ایرانی  معماری  )نشانه های  شناختی 
و در  بود  ترجیحات  بر  اثرگذار  از عوامل   )... و  هویت مداری 
سینما ملت به عنوان بنایی مدرن کمترین اثرگذاری را نشان 
داد. دیگر اینکه تفاوت های مشخصی در مؤلفه های انگیزشی 
در سه بنا نشان داده شد. در حقیقت مؤلفه های انگیزشی از 
طریق محرک های محیطی در هر ساختمان به طور متفاوتی 
ادراک شد؛ یعنی عوامل انگیزشی در فضاها موجب تحریک 
هیجانات می گردند و ادراک آن ها در هر ساختمان برای هر 

کاربران  استدلالی کرد  بنابراین می توان  است.  متفاوت  فرد 
فضا  هر  در  را  زیبایی شناسانه  احساسات  از  وسیعی  طیف 
لمس می کنند که به طور متفاوتی در قالب عوامل انگیزشی 
ادراک می شوند که بر تجربۀ هیجانی و ارزیابی ها اثرگذارند. 
مؤلفۀ انگیزشی در ساختمان تئاترشهر بعد از مؤلفۀ ادراکی، 
بود، در حالی که در  بر ترجیحات  تأثیرگذار  مهم ترین مؤلفۀ 
نکتۀ  اما  قرار گرفت.  ترتیب های آخر  دو ساختمان دیگر در 
موردتوجه اینکه کاربران به طور متفاوتی به عوامل انگیزشی 
از  انگیزشی به طور کلی  نتایج عوامل  پاسخ داده اند. بر طبق 
این  توجه کاربران فضا پنهان بوده است. به نظر می رسد که 
پنهان  به صورت  بلکه  نیستند،  باید محسوس  عوامل چنانکه 
از توجه فرد بر تحریک هیجانات اثرگذارند تا تجربه را تحت 
تأثیر قرار دهند. شاید بتوان تعبیر »مؤلفۀ پنهان« را برای این 
مؤلفه به کار برد که اثرگذاری زمینه ای بر سایر مؤلفه ها و در 
نتیجه ارزیابی ها دارد. اما مؤلفه های ادراکی، حسی-حرکتی و 
شناختی را می توان به عنوان »مؤلفۀ آشکار« در نظر گرفت، 
زیرا اثرگذاری آن ها در ارزیابیِ حاصل از آن، از منظر تجربۀ 

تصویر 2. فضای نتیجه حاصل از عناصر ساختاری تجربۀ زیبایی شناسی. مأخذ: نگارندگان.
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فرد روشن است. در مورد شدت تأثیر مؤلفۀ رفتاری می توان 
می رسد  به نظر  زیرا  برد،  به کار  را  »بینابینی«  مؤلفۀ  تعبیر 
تأثیرات آن در شرایط تجربی مختلف و انگیزش حاصل از آن 
در فضاهای متفاوت شکل آگاهانه/ناآگاهانه ای پیدا می کنند و 
فرد همزمان با برانگیختگی در تجربۀ فضا از یک سو و ادراک 
تجسم یافته از سوی دیگر نسبت به رفتاری که در فضا انجام 
می دهد، به صورت آگاهانه/ناآگاهانه کنش پیدا می کند. مثل 
نزدیک شدن بیشتر  برای  به سوی محرکی مهیج  حرکت فرد 
به آن بدون/با توجه آگاهانه. همچون عناصر محوطۀ بیرونی 
این  نیاوران،  آینه کاری های داخلی فرهنگسرای  یا  تئاترشهر 
احساس  تأثیر  تحت  فرد  فعال  کنش  از  نمونه ای  موضوع 
برانگیختگی فضاست که مؤلفه های هیجانی را  به حرکت در 

می آورد )تصویر 3(.
 بنابراین مؤلفه های هیجانی، توازنی را بین کانون های توجه 
یعنی  بیرونی  کانون  می دهد.  نشان  ذهن  بیرونی  و  درونی 
احساسی  ادراکات  یعنی  درونی  کانون  و  ادراکات شناختی 
که هر دو به طور موازی و اجتناب ناپذیری با طرحوارۀ بدنی 
از  ارزیابی عاطفی  مرتبط هستند. لذا می توان استدلال کرد 
طریق مؤلفه های هیجانی به دو بعُد اصلی: 1. حالات هیجانی 
که  هیجانی  حالت  است.  قابل تقسیم  هیجانی  مبادلۀ   .2 و 
لذا نقش  تجربۀ عاطفی و احساسی کاربر را شامل می شود، 
اثرگذاری  انگیزشی در شدت  و  ادراکی، شناختی  مؤلفه های 
آن روشن شد. مبادلۀ هیجانی بر تعامل کاربر و تجربۀ فضایی 
حاصل از آن تأکید دارد و شامل الگوهای هیجانی به صورت 
به صورت یک  را  کاربردی  امیال  و  است  تعاملی  الگوی  یک 

لذا  می کند.  فرض  عملی  تمایلات  طبق  بر  هیجانی  حالت 
از  یکی  محرک،  به  دوباره  اجتناب-نزدیکی  برای  تمایل 
ابعاد اساسی هیجان در نظر گرفته می شود. مبادلۀ هیجانی 
و  می گیرد  او شکل  فضایی  تجربۀ  و  کاربر  تعامل  براساس 
بر  مؤثر  عامل  به عنوان  رفتاری  و  مؤلفه های حسی-حرکتی 
نقش  آن  از  ارزیابی عاطفی حاصل  تعامل هیجانی و شدت 
یعنی  مؤلفۀ هیجانی  اصلی  بعُد  لذا می توان گفت دو  دارند. 
بر  اثرگذار  مؤلفه های  و  هیجانی  مبادلۀ  و  هیجانی  حالت 
زیبایی شناسی  ترجیحات  تبیین کنندۀ  ابعاد،  این  از  هرکدام 
ویژگی های  با  مطابق  هر ساختمان  در  که  کاربران هستند 
پیکربندی و ادراکی آن به صورت متفاوتی در تبیین و انطباق 

با ترجیحات افراد نقش دارند )تصویر 4(.
دو  در  یکسان  به طور  مؤلفۀ حسی-حرکتی  یافته ها  مطابق 
در  طراحانه  بداعت  )به واسطۀ  نیاوران  فرهنگسرای  بنای 
سازماندهی دسترسی های فضایی( و در سینما ملت )وجود 
تجربه  بر  را  تأثیر  بیشترین  متقارن(،  و شیب راه های  رمپ 
به طور  دو  این  در  مؤلفۀ حسی-حرکتی  به طوری که  داشت. 
داد.  نشان  را  تأثیر  بیشترین  هیجانی  مؤلفۀ  از  بعد  یکسان 
اگرچه تأثیر این مؤلفه در تئاترشهر از دو بنای دیگر بیشتر 
بود؛ اما اولویت آن در ارزیابی ها هم متفاوت بود. لذا این نتایج 
هیجانی  مبادلۀ  در  را  حسی-حرکتی  مؤلفۀ  اثرگذار  نقش 
نشان می دهد. همچنین در مورد مؤلفۀ رفتاری لازم به ذکر 
است که در سینما ملت، این مؤلفه بیشترین اثرگذاری را بر 
ارزیابی ها داشت و مطابق با نظر افراد مهمترین ویژگی این 
ساختمان تناسب کاربری آن بود. این مؤلفه در دو ساختمان 
اثرگذار  مخاطب  رفتاری  وجوه  بر  یکسان  به طور  نیز  دیگر 
بودند. اما مؤلفۀ رفتاری در تئاترشهر نسبت به دو ساختمان 
دیگر بیشترین اندازه را کسب کرد ولی اولویت این مؤلفه در 
ارزیابی افراد نسبت به سایر مؤلفه ها متفاوت بود. به طور کل 
دارند:  قرار  اصلی  لوای دو مقیاس  مؤلفه ها تحت  باید گفت 
1. مقیاس فضایی به عنوان ویژگی های کالبدی مؤثر بر حس 
)ارتباطی(  پیوندی  به ساختارهای  مطلوبیت که در حقیقت 
به عنوان  پردازش؛  مقیاس   .2 و  است  مربوط  انسان/محیط 
که  خوشایندی  ادراک  بر  مؤثر  شاخص های  معنادار  وجوه 
شکل دهندۀ ساختارهای ارزش گذارانه هستند. این دو مقیاس 
مقیاس  داده شدند.  توسعه  افراد  تجربی  پاسخ  تحلیل  برای 
تجربۀ  ارزیابی  برای  محیطی  محرک های  شامل  فضایی 
زیبایی شناسی از طریق تحلیل های ادراکی و حالات هیجانی 
مبادلۀ  طریق  از  که  پردازش  مقیاس  و  است  آن  از  منتج 
زیبایی شناسی  ترجیحات  به  ارزیابی هیجانی  هیجانی جهت 
دو  می توان  را  مقیاس  دو  این  می پردازد.  فضاها  از  کاربر 
در یک  نظر گرفت که  در  مؤلفه ها  میان  در  سر یک طیف 
ادراکی،  مؤلفۀ  ترتیب  به  و  است  فضایی  مقیاس  سر طیف  تصویر 3. شدت اثر مؤلفۀ هیجانی تحت تأثیر مؤلفه های دیگر. مأخذ: نگارندگان.
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قرار  و هیجانی  رفتاری  انگیزشی، حسی-حرکتی، شناختی، 
می گیرند و سر دیگر طیف مقیاس پردازش است. در میانۀ 
طیف تعامل حاصل از کنش فرد و فضا قرار دارد که به عنوان 
حلقۀ اصلی ارتباطی میان زنجیرۀ مؤلفه ها در فرایند ادراک 
تجربۀ زیبایی شناسی عمل می کند و درصورتی که این تعامل 
تجربۀ  فرایند  در  مؤلفه ها  از  هریک  عملکرد  نباشد،  فضایی 
مقیاس  در  مثلًا  مختل می شود.  زیبایی  احساس  از  حاصل 
فضایی معیارهایی چون تنوع، انسجام، غنای بصری، شگفتی 
غوطه وری  چون  معیارهایی  پردازش  مقیاس  در  و  غیره  و 
اجتناب-نزدیکی، جذابیت،  قابلیت )دعوت کنندگی(،  حسی، 
تفاوت های  غیره  و  لذت بخشی  دوست داشتن،  احساسات، 
معیارهایی  پردازش،  مقیاس  در  دادند.  نشان  را  اثرگذاری 
و  خوانایی  کنجکاوی،  و  اکتشاف  چندحسی،  ادراک  چون 
و  بدن  موقعیت  بر  ناآگاهانه ای  تأثیرات  آگاهی  و  شناخت 
دارند که  تجربه  بر  ناآشکاری  تأثیر  و  فرد  ادراکات حرکتی 
پایش  از طریق  ناخودآگاه  به صورت  و  نیستند  توصیف  قابل 

بدن در فضا اتفاق می افتند )تصویر 5(.

نتیجه گیری
پژوهش می توان گفت که  به پرسش های  پاسخ  راستای  در 
زیبایی شناسی معماری مجموعۀ همۀ  در شکل گیری تجربۀ 
3. حسی-حرکتی،  انگیزشی،   .2 ادراکی،   .1 یعنی:  مؤلفه ها 
4. شناختی، 5. رفتاری و 6. هیجانی؛ هرکدام نقش اثرگذاری 
ایفا می کنند. در  از منظر مخاطب  زیبایی  ادراک  فرایند  در 

زیبایی شناسی  تجربۀ  بر  مؤلفه ها  این  از  هریک  نقش  واقع 
معماری مطابق با ویژگی های هر ساختمان به صورت متفاوتی 
از  هرکدام  اولویت  ساختمان  هر  در  و  می شوند  برجسته 
زمانی که  منتها  است.  متغیر  آن ها  بازخوردهای  و  مؤلفه ها 
بالاترین حد  در  معماری  اثر  از  فرد  زیبایی شناسانه  تجربۀ 
مؤلفه ها  مجموعۀ  اثرگذاری  حداکثر  می گیرد،  قرار  خود 
و  می شود  برجسته تر  آن ها  از  هرکدام  جداگانۀ  تأثیرات  و 
فرایند  یک  در  یکدیگر  تکامل  در  مؤلفه ها  همۀ  زمانی که 
حداکثر  به  را  تجربه  این  می توانند  می گیرند  قرار  تجربی 
موضوع  تحت چهار  مؤلفه ها  مجموعۀ  برسانند.  میزان خود 
متفاوتی  اثرگذاری  زیبایی شناسی  تجربۀ  ادراک  در  اصلی 
از: 1. کیفیت های زمینه ای ساختمان، 2.  دارند که عبارتند 
ارتباط انسان/محیط به عنوان زمینه های  روابط سامان دهندۀ 
ساختارهای  عنوان  تحت  بستر  آن  از  می توان  که  بیرونی 
پیوندی انسان/محیط نام برد، ساختارهایی که سامان دهندۀ 
اثر  قابلیت های  طریق  از  مکان  و  انسان  تعاملی  الگوهای 
معماری است، 3. مفاهیم و روابط انضمامی مرتبط با ذهنیات 
فرد و 4. بیانگری شدت اثرگذاری تجربه، به عنوان زمینه های 
درونی که از این بستر هم می توان تحت عنوان ساختارهای 
الگوهای  مبتنی بر  که  ساختارهایی  برد،  نام  ارزش گذارانه 
شکل  را  معماری  از  انسان  ارزیابانۀ  رویکردهای  عاطفی، 
را می سازند. در  فرد  زیبایی شناسانۀ  می بخشند و ترجیحات 
مقیاس فضایی قابلیت های عناصر و فضاهای معماری موجب 
می شود تا تجربۀ فرد از محیط از طریق پتانسیل های موجود 

تصویر 4. نقش مؤلفۀ هیجانی در ارزیابی عاطفی مؤثر بر تجربۀ زیبایی شناسی معماری. مأخذ: نگارندگان.
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این  برای  و  شود  سازمان دهی  کنشی  انجام  برای  فضا  در 
فعال  انسان  و حسی-حرکتی  انگیزشی  مؤلفه های  موضوع 
شکل  انسان  و  معماری  میان  ارتباطی  فضای  تا  می شوند، 
تا تجربۀ مکانی،  ارتباطی موجب می شود  این فضای  بگیرد. 
در  حرکتی  تغییرات  بدنی،  احساسات  جسمانی،  موقعیت 
رابطه با ساختار مکان ایجاد شود که به صورت یک سناریوی 
این که  تجربی-مکانی و تجسم یافته شکل می گیرد و مهم تر 
انسان  ادراکی  مؤلفه های  اصلی  ویژگی های  بر  موضوع  این 
اثر می گذارد. به این ترتیب در مقیاس فضایی، تجربۀ معماری 
قابلیت های  و  انسان  تجسم  میان  تعامل  براساس  مستقیماً 
مقیاس  در  می شوند.  ایجاد  مکان  کالبدی  ویژگی های 
پردازش، اطلاعات محیط از طریق حواس دریافت می شوند و 
سپس با مفاهیم و روابط انضمامی ذهنیات فرد ارتباط پیدا 
زیبایی رخ می دهد. در  ادراک  فرایند  می کنند که درنتیجه 
فعال می شوند  فرد  الگوهای هیجانی  زمان  این  در  حقیقت 
ترجیحات  قالب  در  فرد  ارزیابانۀ  رویکرد  از طریق  و سپس 

زیبایی شناسی شکل می گیرند )تصویر 6(.
مجموع  میان  در  گفت  می توان  دوم  پرسش  به  پاسخ  در 
تأثیر  میزان  یعنی  هیجانی  واکنش های  مختلف،  مؤلفه های 
مؤلفه های هیجانی از سایر مؤلفه ها برجسته تر بود و بیشترین 
به  مربوط  زیبایی شناسی  تجربۀ  ایجاد  در شدت  اثرگذاری 

معماری  زیبایی شناسی  تجربۀ  چراکه  بود.  هیجانی  مؤلفه 
به طور اجتناب ناپذیر محدود به اول شخص است؛ پس یک فرد 
در طی یک دورۀ زمانی مشخص دارای تجربۀ زیبایی شناسی 
از مکان می شود و اگر تنها بخش عظیمی از فعالیت ذهنی 
ادراکی  ویژگی های  با  و  باشد  واحد  زمان،  آن  در طول  او 
طریق  از  آن ها  به  اصلی  توجه  که  معمارانه ای  شناختی  و 
پتانسیل های برانگیختگی متمرکز شده، تلفیق گردد. از نظر 
»ارزیابی  دچار  انسان  ادراکات  مکان،  با  واحد  تجربۀ  ایدۀ 
معماری  زیبایی شناسی  تجربۀ  بنابراین  می شوند.  عاطفی« 
براساس  فضا  ادراک  تجربۀ  عاطفی  ارزیابی  از  است  عبارت 
انگیزشی،  ادراکی،  مؤلفه های  طریق  از  مستقیم  رهیافتی 
از  ترکیبی  به صورت  رفتاری که  و  حسی-حرکتی، شناختی 
)نظیر لذت، خوشایندی و غیره(  تصورات احساسی مختلف 
در  کلیدی  به صورت  ویژگی هایی که  این رو  از  بروز می یابد. 
از: پذیرش  این تجربه می توان در نظر گرفت عبارتند  مورد 
گسترده  و  باز  کیفیت  یک  به عنوان  مکان  تجربه پذیری  و 
به واسطۀ توجه؛ ادراک از طریق یک تجربۀ حسی-حرکتی در 
تلفیق با حافظه و تصور، برانگیختگی ادراکات فرد به صورت 
پویا،  تبادل  به معنی  احتمالات جدید، دو سویگی  احساس 
پیوستگی و تعامل با فضا برای شیوه های گفتمانی و مشارکتی 
فرد و فضا. از آن جا که کارکرد اصلی توسعۀ شناختی انسان 

تصویر 5. مقیاس فضایی و مقیاس پردازش در سنجش پاسخ تجربی افراد از زیبایی. مأخذ: نگارندگان.
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طبق  بر  و  است  محیط  با  تعامل  از  ناشی  ادراکی  کارکرد 
انباشت دانش و اثر هیجانی و عاطفه توسعه می یابد، از این 
حیث آن چه که به صورت لذت بخش ادراک می شود مبتنی بر 
الگوهای قابل شناسایی ناشی از مکانیسم های هیجانی است و 
بالاخص معماری هایی که  نیست؛  اهمیت  این موضوعی کم 
تغییرات بنیادی و ماندگار در آگاهی انسان را سبب می شوند. 

پی نوشت ها
Phenomenography .1

2. تجربۀ زیسته، درکی مستقیم و بی واسطه است که فرد در بافت )Context( یا 
موقعیتی معین آن را می فهمد. بنابراین، با نوعی آگاهی بی واسطه همراه است.

افراد  زیسته  تجربۀ  طریق  از  پدیده  یک  مشترک  ذات  به  پدیدارشناسی   .3
از  افراد  تجربۀ  متنوع  انواع  به  مختلفی  زوایای  از  پدیدارنگاری  اما  می پردازد، 
یک پدیدۀ واحد نگاه می کند و شیوه هاي متفاوت پدیدارشدن یک پدیده براي 
آنان  تجربیات  از  عمیق تر  برداشتی  به  تا  می کند،  توصیف  را  گوناگون  افراد 
ابعاد متفاوت یک پدیده معین را به شیوهاي یکسان  دست یابد. چراکه افراد 
تجربه نخواهندکرد، بلکه طیفي ازشیوه هایي وجود دارد که افراد متفاوت یک 
به  به دنبال شباهت و پدیدارنگاری  ادراک می نمایند. پدیدارشناسی  را  پدیده 
و  درک  تجربه،  چگونگی  به  و  می پردازد  افراد  تجربه های  در  اختلاف  بررسی 
مفهوم سازی پدیده توجه می کند و شیوه های متفاوت پدیدارشدن یک پدیده 
کیفی  تفاوت های  توصیف  به  روش  این  می کند.  توصیف  را  گوناگون  افراد  در 
کمک می کند نه توضیح علت این تفاوت ها. لذا چون این رویکرد روشی نسبتاً 
با پدیدارشناسی یکی پنداشته می شود، در حالی که با آن  جدید است، عموماً 

متفاوت است.
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