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چکیده

ــم●حضــوریِ●هــر●کــس● ــا●تعامــلات●اجتماعــی●دارد.●گذشــته●از●عل ــدی●ناگسســتنی●ب مســئلۀ●شــناخت●خــود،●پیون

ــی● ــلات●اجتماع ــر●در●تعام ــناخت،●ناگزی ــن●ش ــود،●ای ــه●ای●از●خ ــر●جامع ــی●ه ــناخت●درون ــش●و●ش ــه●خوی نســبت●ب

متحــول●می●شــود.●یکــی●از●منابــع●شــناخت●تاریخــی●از●خــود،●تحلیــل●ســفرنامه●های●ایران●گــردی●ســیاحان●بیگانــه●

ــان●نیســت،● ــات●ســیاح●منظری●ایرانی ــاً●تحلیــل●ســفرنامه●ها●و●اســتخراج●خلقی ــن●پژوهــش،●صرف اســت.●هــدف●ای

بلکــه●بــه●دنبــال●بازنمایــی●ایــن●خلقیــات●در●شــبکۀ●اجتماعــی●اینســتاگرام●هســتیم.●بــرای●این●منظــور،●ســفرنامه●های●

ســیاحان●بیگانــه●را●کــه●در●عصــر●صفویــه●و●قاجــار●بــه●ایــران●ســفر●داشــته●اند،●بررســی●کرده●ایــم●تــا●بــه●بازنمایــی●

خلقیــات●ســیاح●منظرانه●●در●اینســتاگرام●دســت●یابیــم.●در●ایــن●پژوهــش●بــا●اســتفاده●از●روش●تحلیــل●مضمــون،●دو●

گام●برداشــته●ایم.●ابتــدا●بــا●مطالعــۀ●57●ســفرنامۀ●عصــر●قاجــار●و●صفویــه،●85●گــزارۀ●مرتبــط●بــا●خلقیــات●ایرانیــان●

بــه●دســت●آمــد.●در●ادامــه،●از●ایــن●مضامیــن●بــه●82●هشــتگ●در●اینســتاگرام●رســیدیم●و●در●مجمــوع●1640●پســت●

ــا●ایــن●هشــتگ●ها●را●تــا●رســیدن●بــه●اشــباع●نظــری●بررســی●کردیــم.●در●ایــن●مرحلــه،●مشــخص●شــد●کــه● مرتبــط●ب

بازنمایــی●امــروزی●ایــن●خلقیــات●نســبت●بــه●عصــر●قاجــار●و●صفویــه●چــه●تغییراتــی●داشــته●اســت.●از●82●هشــتگ●

موردبررســی●قرارگرفتــه●در●اینســتاگرام●فارســی،●62●درصــد●بازنمایــی●کامــل،●14.6●درصــد●بازنمایــی●معکــوس،●5●

درصــد●بازنمایــی●بــه●صــورت●ناقــص●و●در●نهایــت،●19●درصــد●فاقــد●هرگونــه●بازنمایــی●در●اینســتاگرام●فارســی●بودنــد.
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مقدمه و طرح مسئله

ــق● ــت:●»خُل ــرده●اس ــف●ک ــه●تعری ــن●گون ــق●را●ای ــلاق،●خُل ــكویه●در●تهذیب●الاخ ــن●مِس اب

همــان●حالــت●نفســانى●اســت●كــه●انســان●را●بــه●انجــام●كارهایــى●دعــوت●مى●كنــد،●بى●آن●كــه●

نیــاز●بــه●تفكــر●و●اندیشــه●داشــته●باشــد«●)ابن●مســکویه،●1394(.●فیــض●كاشــانى●در●كتــاب●

حقایــق●مى●گویــد:●»بــدان●كــه●خــوى●عبــارت●اســت●از●هیئتــى●اســتوار●بــا●نفــس●كــه●افعــال●

ــض●کاشــانی،● ــى●شــود«●)فی ــر●و●اندیشــه●از●آن●صــادر●م ــه●فك ــاز●ب ــدون●نی ــه●آســانى●و●ب ب

ــردی،● ــلات●درون●ف ــر●تعام ــا●در●اث ــان●آنه ــی●می ــان،●خلقیات ــی●ایرانی ــدای●زندگ 1392(.●از●ابت

میان●فــردی،●گروهــی،●عمومــی●و●در●ادامــۀ●ایــن●رونــد●در●عصــر●رســانه،●تعامــلات●برخاســته●از●

وســایل●ارتباطــات●تــوده●ای●شــکل●گرفتــه●اســت●)محســنیان●راد،●17:1399(●کــه●امــکان●دارد●

خودشــان●از●وجــود●آنهــا●آگاه●نباشــند●و●در●عیــن●حــال●از●آنهــا●در●تعامــلات●خــود●اســتفاده●

کننــد.

»یکــی●از●مشــهورترین●دســته●بندی●گونه●هــای●ارتبــاط،●»مثلــث●ســطوح●ارتبــاط«1●دنیــس●

ــرار●داده●اســت«● ــا●انســان●را●مدنظــر●ق ــاً●ارتباطــات●انســان●ب ــه●صرف ــل●اســت●ک مــک●کوئی

)محســنیان●راد،●500:1396●و●مــک●کوئیــل،●26:1382(●و●بــه●ترتیب●از●ارتباطــات●درون●فردی،●

میان●فــردی،●گروهــی●و●جمعــی●ســخن●گفتــه●اســت.●بنابرایــن●ضرورت●شــناخت●ایــن●خلقیات●

ــواره●محســوس●اســت.● ــان●انســان●ها●هم ــق●در●می ــی●موف ــه●ارتباط ــن●ب ــرای●دســت●یافت ب

مســئلۀ●شــناخت●از●خــود●بــه●دو●صــورت●مطــرح●اســت؛●در●نــوع●اول،●شــناخت●بی●واســطۀ●

شــخص،●جمــع●یــا●گروهــی●از●خودشــان●مطــرح●اســت.●امــا●در●نــوع●دوم،●شــناخت●شــخص،●

جمــع●یــا●گــروه●از●نظــر●دیگــران●اســت●کــه●در●کانون●توجــه●اســت.●»ســیاحان●بــه●ایــن●دلیــل●

ــائلی●را●در● ــد،●مس ــی●می●کرده●ان ــران●زندگ ــۀ●ای ــرون●از●جامع ــاوت●و●بی ــی●متف ــه●در●فرهنگ ک

جامعــه●دیــده●انــد●کــه●محققــان●ایرانــی●بــه●ســختی●می●دیده●انــد؛●چــرا●کــه●از●فــرط●وضــوح●

دیــده●نمی●شــده●و●ایــن●همــان●مقولــه●ای●اســت●کــه●در●انسان●شناســی●فرهنگــی،●»رهیافــت●

از●بیــرون«●)اتیــک(●بــرای●مشــاهدۀ●رفتارهــا●نامیــده●می●شــود«●)جــوادی●یگانــه،●5:1396(.●

همچنیــن●بــا●در●نظــر●گرفتــن●شــخصیت●اجتماعــی●انســان،●ایــن●شــناخت●نمی●توانــد●

1.  Levels of Communication
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ــا● ــاظ●شــود●ت ــر●لح ــن●ام ــران●در●ای ــگاه●دیگ ــد●ن ــود●شــود●و●بای ــناخت●از●خ ــه●ش ــدود●ب مح

شــناخت●بــه●طــور●کامــل●محقــق●شــود.●محوریــت●رســیدن●بــه●شــناخت●در●ایــن●پژوهــش●

توجــه●بــه●نــگاه●»دیگــری«●بــوده●اســت●و●در●تاریــخ،●ســیاحان●و●سفرنامه●نویســان،●مهمتریــن●

ــر●آن●داشــته●تــا●خلقیــات● ــگاه●بوده●انــد●کــه●ایــن●پژوهــش●را●ب ــۀ●ایــن●ن واســطه●های●تجرب

ایرانیــان●از●منظــر●سفرنامه●نویســان●دوۀ●قاجــار●و●صفویــه●)کــه●حضــور●آنــان●در●ایــن●دو●دوره●

از●تاریــخ●ایــران●بســیار●پررنــگ●بــوده(،●مطالعــه●و●ارزیابــی●شــود.●مفهــوم●»خلقیــات●ســیاح●

منظــری«●کــه●در●ایــن●پژوهــش●مطــرح●شــده،●بیانگــر●همیــن●مطلــب●اســت.●یعنــی●خلقیــات●

مــا●ایرانیــان●از●منظــر●ســیاحان.●گاهــی●گفتــار●دیگــران●دربــارۀ●یــک●کشــور●بــه●حــدی●اهمیــت●

ــا●از● ــناخت●آنه ــاری●ش ــای●گفت ــد●و●فض ــکیل●می●ده ــا●را●تش ــت●آنه ــه●کل●هوی ــد●ک می●یاب

خودشــان●را●پــر●می●کنــد.●در●ایــن●بــاره●می●تــوان●بــه●روایت●هایــی●اشــاره●کــرد●کــه●در●میــان●

ــارۀ●رذایــل●اخلاقــی●ایرانیــان●جریــان●داشــته●و●چــه●بســا●رد●ایــن● فرهنگ●هــای●تــوده●ای●درب

ــگان●برســد.● ــه●نوشــته●های●ســیاحان●و●بیگان ــات●منفــی●ب رذیلت●هــا●و●خلقی

ــن● ــتاگرام،●پرمخاطب●تری ــران،●اینس ــل●ای ــال●در●داخ ــی●فع ــبکه●های●اجتماع ــان●ش در●می

شــبکۀ●اجتماعــی●اســت.●مطابــق●آمــار●رســمی●ارائه●شــده●توســط●ســایت●گــوگل،●اینســتاگرام●

ــی● ــوده●اســت؛●یعن ــرد●ب ــر●م ــون●کارب ــر●زن●و●528●میلی ــون●کارب ــان●دارای●546●میلی در●جه

جمعیتــی●بیــش●از●یــک●میلیــارد●نفــر!●در●بررســی●مرکــز●پژوهشــی●بتــا●در●آذر●1399●درمــورد●

ــی●زبان● ــر●فارس ــون●کارب ــش●از●47●میلی ــد●بی ــز●مشــخص●ش ــتاگرام●نی ــران●فارسی●اینس کارب

در●اینســتاگرام●در●حــال●فعالیت●انــد.●یعنــی●از●هــر●دو●نفــر●ایرانــی،●یــک●نفــر●در●اینســتاگرام●

عضــو●بــوده●و●البتــه●فعــال●اســت.●ایــن●کاربــران●در●طــول●یــک●ســال●بیــش●از●یــک●میلیــارد●

محتــوا●تولیــد●کــرده●انــد●)مرکــز●پژوهشــی●بتــا،●1399(

بـا●توجـه●بـه●گسـتردگی●حضـور●ایرانیـان●در●اینسـتاگرام●و●از●طرفی●ویژگی●هـای●خاص●این●

شـبکۀ●اجتماعـی●و●کاربـرد●آن●بـرای●مـوارد●مرتبـط●بـا●سـبک●زندگـی●در●میـان●پیام●رسـان●های●

موجـود،●اینسـتاگرام●بـرای●بررسـی●بازنمایی●خلقیات●سـیاح●منظری●ایرانیان●انتخاب●شـد.●لازم●

بـه●توضیـح●اسـت●که●بسـیاری●از●شـبکه●های●اجتماعـی●پرمخاطـب●مانند●توئیتر،●فیسـبوک●و●

تلگرام●در●ایران●فیلتر●هسـتند.●از●سـوی●دیگر،●فضای●متنی-●تصویری●اینسـتاگرام،●خصوصیتی●

متمایـز●بـرای●ایـن●پیام●رسـان●اسـت●کـه●پژوهشـگر●را●قـادر●می●سـازد●همزمـان●بـا●اسـتفاده●از●

خـود●تصاویـر●و●حتـی●فیلم●هـا،●از●متـن●پاییـن●تصاویـر●نیـز●بهره●منـد●شـود.●حتـی●از●ترکیـب●

متـن●و●تصویـر●در●کنـار●هم●به●منزلۀ●یک●گشـتالت●به●نتایج●ثالث●و●بسـیار●ارزشـمندی●دسـت●
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یابـد●و●در●نهایـت،●قابلیـت●آماری●و●جسـت●وجوگری●اینسـتاگرام●بود●که●دسترسـی●حرفه●ای●تر●

بـه●داده●هـای●خـود●را●در●بخـش●صفحـات●برتـر1،●بخـش●حسـاب●کاربـری2،●بخـش●تگ●هـا3،●

بخـش●مـکان4●و●حتـی●بخـش●جسـت●وجوی●نسـخۀ●وب●بـه●کاربـران●خـود●داده●اسـت.●در●

اهمیـت●فضـای●مجـازی●در●زندگـی●حقیقـی●انسـان●ها●بایـد●گفـت●بـا●گسـترش●عصـر●رسـانه●

و●ارتباطـات●و●حضـور●فعـال●و●گسـتردۀ●مـردم●در●شـبکه●های●اجتماعـی●فضـای●مجـازی،●ایـن●

فضـا●بـا●زندگـی●حقیقـی●مـردم●عجیـن●شـده●و●این●مـردم●هسـتند●که●بـرای●گذرانـدن●امورات●

روزمـرۀ●خـود●میـان●ارتبـاط●چهـره●به●چهره●و●ارتبـاط●غیرمسـتقیم،●گزینـۀ●دوم●را●اغلب●انتخاب●

می●کننـد.●بـه●همیـن●خاطـر●ضـرورت●دارد●کـم●و●کیـف●ایـن●ارتبـاط●بررسـی●شـود●تـا●ارتباط●گـر●

بتوانـد●بهتـر●در●ایـن●فضـا●ارتبـاط●بگیـرد●و●نـه●تنهـا●متضرر●نشـده،●بلکـه●از●آن●منفعـت●ببرد.

بنابرایــن،●ضــرورت●شــناخت●بــرای●دســتیابی●بــه●ارتبــاط●موفــق،●همیشــه●میــان●

ــه● ــن●ب ــود.●همچنی ــس●می●ش ــد،●ح ــر●و●کار●دارن ــی●س ــی●اجتماع ــا●زندگ ــه●ب ــان●هایی●ک انس

دلیــل●حضــور●فعــال●در●شــبکه●های●اجتماعــی●کــه●در●عصــر●رســانه●یــک●زندگــی●مجــازی●را●در●

کنــار●زندگــی●حقیقــی●انســان●ها●برایشــان●رقــم●زده●اســت،●ضــرورت●بررســی●ایــن●خلقیــات●در●

شــبکه●های●اجتماعــی●توجیــه●می●شــود.●

ــال●بررســی●بازنمایــی●خلقیــات●ســیاح●منظری●ایرانیــان●در● ــه●دنب ــش●ب ــن●پژوه در●ای

ــار●ســدۀ● ــۀ●چه ــردان●بیگان ــات●جهانگ ــه●در●ادبی ــی●ک اینســتاگرام●فارســی●هســتیم.●خلقیات

اخیــر●تولیــد●شــده●و●در●ســفرنامه●ها●ذکــر●شــده●اســت.●نحــوۀ●بازنمایــی●ایــن●خلقیــات●در●

اینســتاگرام●فارســی●نشــان●می●دهــد●کــه●اولاً●تــا●چــه●انــدازه●ای●ایــن●خلقیــات●واجــد●محتــوای●

ــن● ــه●ای ــان●خــود●را●ب ــا●چــه●حــدی●ایرانی ــاً●ت ــۀ●خــود●هســتند●و●ثانی ــی●اولی ــا●منف ــت●ی مثب

ــد. ــف●می●دانن ــات،●متص صف

ــت●و● ــۀ●ثب ــا●مرحل ــت،●ت ــده●اس ــام●ش ــه●انج ــن●زمین ــون●در●ای ــه●تاکن ــی●ک پژوهش●های

شناســایی●خلقیــات●ســیاح●منظرانــه●پیــش●رفته●انــد●و●بــه●تحلیــل●آ●نهــا●در●فضــای●کنونــی●و●

بــه●ویــژه●شــبکه●های●اجتماعــی●اقــدام●نکرده●انــد.●لــذا●جــای●خالــی●کاربســت●ایــن●موضــوع●

ــود.● ــر●احســاس●می●ش ــر●حاض ــی●در●عص ــبکه●های●اجتماع در●ش

1. Top Pages

2. Account

3. Tags

4. Location
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چهارچوب مفهومی

خود، هویت و بازنمایی

از●نظــر●جــرج●هربــرت●میــد●در●فراینــد●ارتباط●گیــری،●انســان●در●روابــط●بــا●ســایر●ارتباط●گــران●

ــد● ــت●می●یاب ــود●دس ــه●ای●از●خ ــناخت●و●تجرب ــه●ش ــی،●ب ــای●اجتماع ــام●●فعالیت●ه ــا●انج و●ب

ــه● ــی●رفتارگرایان ــه●آن●معنای ــد●و●ب ــر●●می●کن ــود«●تعبی ــه●»خ ــد●از●آن●ب ــرت●می ــرج●هرب ــه●ج ک

ــا●شــناختی●کــه●از●خــود●کســب●● ــا●دیگــران●ب می●دهــد.●انســان●مــدام●در●طــی●ارتباط●گیــری●ب

ــی،●487:1395(. ــد●)هوشــنگ●نایب ــی●دســت●می●یاب ــه●خودتنظیم ــد،●ب می●کن

بررســی●نظریه●هــای●مربــوط●بــه●خــود،●مــا●را●بــه●●نظریــۀ●خــود●آیینه●ســان●کولــی●

می●رســاند.●از●نظــر●او●انســان●ها●بــه●آیینــۀ●ذهنیــت●و●بیــان●دیگــران●خــود●را●می●شناســند.●

ــس● ــه●پ ــوردی●ک ــران●و●بازخ ــا●دیگ ــا●ب ــل●م ــش●متقاب ــتیم،●از●کن ــی●هس ــه●کس ــه●چ اینک

از●آن●می●گیریــم،●حاصــل●می●شــود.●بنابرایــن،●ایــن●نظریــه،●بیــان●دیگــری●از●مفهــوم●

ــد● ــه●بیــان●دیگــران●معرفــی●می●کن ــرا●شــناخت●را●امــری●وابســته●ب ســیاح●منظری●اســت،●زی

و●بــرای●روشــن●ســاختن●خصلــت●انعکاســی●خــود،●آن●را●بــا●آیینــه●مقایســه●کــرده●و●چنیــن●

ــارۀ●خــودش● ــران●درب ــکار●دیگ ــاب●اف ــک●شــخص●از●خــودش،●بازت می●نویســد:●»آگاهــی●ی

آورد«● به●میــان● ســخن● جداگانــه● خودهــای● از● نمی●تــوان● به●هیــچ●روی● پــس● اســت؛●

ــی،●1373(. ــن●ثلاث )محس

ــون،●1382(●در● ــی●)رابرتس ــی●و●اجتماع ــای●فرهنگ ــول●نیروه ــوان●محص ــه●عن ــت●ب هوی

ســطح●کلان●بــه●معنــای●»یکــی●شــدن1«●خــود●اســت.●امــا●در●جامعه●شناســی،●یکــی●شــدن●بــا●

خــود●و●دیگــران●هــر●دو●مدنظــر●اســت●کــه●همــان●هویــت●فــردی●و●اجتماعــی●اســت●)عاملــی،●

177:1390(.●●هویــت●از●ســویی،●امــری●بامعناســت●و●فهــم●آن●»منتــزع●از●منابــع●معناســاز«●

یعنــی●ابعــاد●فرهنــگ●و●ارزش●هــای●فرهنگــی●اســت●)گیدنــز،●21،2001●و●عاملــی،●178:1390(●

و●از●ســوی●دیگــر،●بــه●خــود●معناســازی●و●ســازماندهی●معنــا●●می●کنــد●و●ایــن●یعنــی●هویــت،●

ســاختگی●اســت●)هــوارت2،●1995،●بــه●نقــل●از●گل●محمــدی،●1381(

نظریه●هـای●خـود●و●هویـت●اجتماعـی●در●حوزۀ●رسـانه،●ما●را●بـه●حوزۀ●نظریه●هـای●بازنمایی●

منتقـل●می●کنـد.●اسـتوارت●هـال●بـا●بررسـی●برداشـت●هایی●کـه●از●انـواع●بازنمایـی●رسـانه●ای●

1.  Sameness

2.  Howarth
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متصـور●اسـت،●بـا●پرداختـن●بـه●رویکـرد●برسـاختی●در●نظریـۀ●خـود●می●نویسـد:●»مـا●معانـی●

را●می●سـازیم●و●ایـن●عمـل●را●بـه●واسـطۀ●●نظام●هـای●بازنمایـی●مفاهیـم●و●●نشـانه●ها●انجـام●

بازنمایـی●معانـی●خلق●شـده●توسـط●سـیاحان،● بـه● می●دهیـم«●)Hall,1997:●24-25(.●توجـه●

مسـئله●ای●اسـت●کـه●مـا●در●فضای●اینسـتاگرام●فارسـی●دنبال●کردیـم.●از●نظری●اسـتوارت●هال●

بـرای●●رسـانه●ها●دو●اسـتراتژی●متصـور●می●شـود:●●کلیشه●سـازی●و●طبیعی●سـازی.●آنچـه●در●این●

پژوهـش●مدنظـر●اسـت،●اسـتراتژی●کلیشه●سـازی●اوسـت●کـه●یکـی●از●مهمتریـن●ویژگی●هـای●

بازنمایـی●رسـانه●ای●اسـت●و●براسـاس●آن،●یـک●پدیده●و●موضـوع●پیچیده،●چند●لایـه●و●یا●چند●

خصیصـه●ای●)کـه●در●ایـن●پژوهـش،●بررسـی●بازنمایی●●هشـتگ●ها●اسـت(●به●مفاهیم●سـاده●تر●

تبدیـل●و●ساده●سـازی●می●شـوند●)در●ایـن●پژوهـش،●مضامیـن●پایـه●و●●سـازمان●دهنده(●تـا●به●

ایـن●ترتیـب،●فهم●پذیرتـر●و●باورپذیرتر●شـوند.

پیشینۀ تحقیق

نخسـت● اسـت؛● شـده● انجـام● پژوهـش● دسـته● دو● تاکنـون● سـفرنامه●ها● درمـورد●

پژوهش●هایـی●کـه●بـه●جایـگاه●ذاتـی●سـفرنامه●ها●و●اهمیـت●نـگاه●شرق●شناسـانه●سـیاحان●

غربـی●در●احصـای●خلقیـات●ایرانیـان●توجـه●داشـته●اند●و●دوم●پژوهش●هایـی●کـه●وارد●عمـل●

شـده●و●بـه●شناسـایی●خلقیاتـی●کـه●سفرنامه●نویسـان●غربـی●در●آثـار●خـود●نوشـته●اند،●توجـه●

کـرده●و●آنهـا●را●در●مطالعـات●خـود●بسـط●داده●انـد،●ایـن●تحقیقـات●بـه●شـرح●زیـر●اسـت:●

1● بازنمایــی●تجربــۀ●فراغــت●ایرانیــان●در●ســفرنامه●های●اروپاییــان●در●دو●دوره●صفویــۀ●.

ــی●)1390(.●در● ــه●طباطبائ ــگاه●علام ــر●از●دانش ــران●جلای ــۀ●جی ــه:●پایان●نام و●قاجاری

ــی● ــر●در●زندگ ــی●جدایی●ناپذی ــوان●جزئ ــه●عن ــت●ب ــگاه●فراغ ــه●جای ــه●ب ــن●پایان●نام ای

ــا●فرهنــگ●و●هویــت● ــد●عمیقــی●ب روزمــرۀ●ایرانیــان●اشــاره●و●گفتــه●شــده●کــه●پیون

ــه● ــی●ب ــه●نگاهــی●بیرون ــت●ک ــن●جه ــان●از●ای ــه●دارد.●ســفرنامۀ●غربی ــی●جامع فرهنگ

یــک●جامعــه●اســت،●می●توانــد●در●زمــرۀ●منابعــی●قــرار●بگیــرد●کــه●ســهم●بســزایی●در●

شــناخت●فرهنــگ●ایرانــی●خواهــد●داشــت.●

2● )فرانسـه،●. اروپایـی● سفرنامه●نویسـان● آثـار● در● ایـران● مـردم● و● فرهنـگ● بازنمایـی●

انگلیـس،●آلمـان(●از●اوایل●دورۀ●قاجار●تا●انقلاب●مشـروطه:●نوشـتۀ●کامـران●رحمانی،●

دانشـگاه●تربیـت●مـدرس●)1390(.●در●ایـن●پایان●نامـه●بـه●بازنمایـی●فرهنـگ●ایرانیان●

در●نوشـته●های●چنـد●سـفرنامه●نویس●اروپایـی●پرداختـه●شـده●اسـت.
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3● شــرق●در●ســفرنامه●های●ژان●شــاردن●و●کنــت●دو●گوبینــو:●پایان●نامــۀ●طاهــره●زاهــدی●.

در●دانشــگاه●اصفهــان●)1392(.●در●ایــن●پایان●نامــه●از●ســفرنامه●ها●بــه●عنــوان●ثمــرۀ●

ــی●و● ــی،●علم ــی،●اجتماع ــات●سیاس ــی●از●اطلاع ــه●انبوه ــود●ک ــاد●می●ش ــیاحان●ی س

مرتبــط●بــا●تمــدن●ســرزمین●بازدیدشــده●را●دربردارنــد؛●اهمیــت●ایــن●موضــوع●زمانــی●

بیشــتر●می●شــود●کــه●بخواهیــم●فضــای●خــودی●را●از●منظــر●فرهنگــی●متفــاوت●

بررســی●کنیــم.●در●ایــن●پایان●نامــه●بــه●تقابــل●دیــدگاه●دو●نویســندۀ●فرانســوی،●ژان●

ــا● ــای●آنه ــۀ●دیده●ه ــاً●ارائ ــده●و●صرف ــه●ش ــم●پرداخت ــو●ه ــت●دو●گوبین ــاردن●و●کن ش

نبــوده●اســت.

4● مــوردی:●. )مطالعــۀ● ناصــری● در●ســفرنامه●های●عصــر● ایرانیــان● زندگــی● بازتــاب●

ســفرنامۀ●فریــزر●معــروف●بــه●ســفر●زمســتانی،●ســفرنامۀ●پــولاک●و●ســفری●بــه●دربــار●

ســلطان●صاحبقــران(:●پایان●نامــۀ●محمــد●امیــن●علیــزاده●از●دانشــگاه●شــهید●باهنــر●

کرمــان●)1397(.●در●ایــن●پایان●نامــه●بــه●اهمیــت●ســفرنامه●ها●اشــاره●شــده●اســت●

ــی●و● ــی،●سیاس ــای●فرهنگ ــکل●از●مؤلفه●ه ــی●متش ــی●غن ــوان●منبع ــه●عن ــا●ب و●از●آنه

ــاس● ــان●براس ــی●ایرانی ــف●زندگ ــه●تعری ــم●ب ــاً●ه ــود●و●نهایت ــاد●می●ش ــی●ی اجتماع

می●پــردازد.● ســفرنامه●ها●

5● ایرانــی●در●ســفرنامه●های●جیمــز●موریــه●و●بــه●ســوی●. مطالعــۀ●آداب●و●رســوم●

اصفهــان●اثــر●پیرلوتــی:●نوشــتۀ●صفــورا●تــرک●لادانــی،●پژوهش●هــای●تاریخــی●دورۀ●

ــب● ــا●در●قال ــر●ترســیم●شــده●از●ایرانی●ه ــه●تصوی ــه●ب ــن●مقال ــد●)1399(.●در●ای جدی

بازنمایــی●بیگانــه●یــا●»دیگــری«●پرداختــه●شــده●و●نگارنــده●بــه●دنبــال●ایــن●هــدف●

بــوده●کــه●تصویــر●و●نــگاه●جیمــز●موریــه●بــه●آداب●و●رســوم●و●فرهنــگ●ایرانــی●دوران●

قاجــار●را●تبییــن●کنــد.

ــز● ــه●تمای ــده●و●وج ــت●ش ــه●از●آن●غفل ــده،●آنچ ــام●ش ــای●انج ــه●پژوهش●ه ــه●ب ــا●توج ب

ــات● ــون●اســت،●کاربســت●خلقی ــا●تمامــی●پژوهش●هــای●انجــام●شــده●تاکن ایــن●پژوهــش●ب

ســیاح●منظری●ایرانیــان●در●فضــای●مجــازی●اســت.●بیــش●از●آن●کــه●شناســایی●و●ثبــت●نظــری●

ایــن●خلقیــات●اهمیــت●داشــته●باشــد،●کاربــردی●کــردن●آن●اســت●کــه●حائــز●اهمیــت●اســت؛●

اینکــه●کاربــران●بــا●آگاهــی●جامــع●نســبت●بــه●خلقیــات●خــود●می●تواننــد●بــه●ارتباطــی●متفــاوت●

و●البتــه●موفــق●در●ایــن●فضــا●دســت●پیــدا●کننــد.
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روش پژوهش

شــیوۀ●مــا●در●ایــن●پژوهــش●در●دو●گام●مبتنــی●بــر●روش●تحلیــل●مضمــون●انجــام●شــد.●

ابتــدا●از●مجمــوع●57●ســفرنامۀ●بیگانــگان،●مضامینــی●کــه●برجســته●کنندۀ●خلقیــات●مثبــت●

و●منفــی●ایرانیــان●بــوده،●اســتخراج●شــده●اســت.●از●ایــن●مضامیــن●بــه●هشــتگ●هایی●بــرای●

بررســی●فضــای●اینســتاگرام●فارســی●رســیدیم●و●نهایتــاً●1640●پســت●را●تــا●رســیدن●بــه●اشــباع●

ــا●تحلیــل●مضامیــن●ایــن●پســت●ها،●بــه●13●مضمــون● نظــری●بررســی●کردیــم.●در●نهایــت●و●ب

ــه● ــه،●ب ــم.●در●ادام ــت●یافتی ــی●دس ــتاگرام●فارس ــان●در●اینس ــات●ایرانی ــی●خلقی کلان●بازنمای

ــم. ــش●می●پردازی ــات●روش●پژوه جزئی

تحلیل مضمون1

ــود.● ــه●می●ش ــا●گفت ــدۀ●واحده ــونده●و●متمایزکنن ــات●تکرارش ــه●خصوصی ــن،●ب »مضامی

خصوصیــات●منحصــر●بــه●فــرد●و●یــا●مجربــی●کــه●پژوهشــگر●دربــاره●مســئلۀ●تحقیــق●مشــاهده●

و●درک●می●کنــد.«●)King,2010:150(.●ایــن●مضامیــن●تــا●حــدی●معنــی●و●مفهــوم●الگــوی●

ــف●و● ــه●توصی ــت●ب ــن●حال ــد●داد●و●در●کمتری ــا●را●نشــان●خواهن ــه●داده●ه ــه●در●مجموع نهفت

ــر● ــز●منج ــا●نی ــادی●از●داده●ه ــه●تفســیر●ابع ــت●ب ــن●حال ســازمان●دهی●مشــاهدات●و●در●بهتری

.)Boyatzis,1998,p.4( می●شــوند●

مراحل پیاده سازی روش تحلیل مضمون

مضامین●مختلف●از●منظر●آتراید●-●استیرلینگ2●به●سه●دسته●تقسیم●می●شوند:

ــون●● ــا●مضم ــب●آنه ــا●ترکی ــن●اســت●و●ب ــی●در●مت ــۀ●مهم ــن●نکت ــه●3:●مبیّ ــون●پای 1.●مضم

ــرای● ــه●ب ــه●ک ــان●برچســب●های●اولی ــن●پژوهــش●هم ســازمان●دهنده●ایجــاد●می●شــود؛●در●ای

درج●شــده●اند،●هســتند. ثبت●شــده● پســت●های●

2.●مضمــون●ســازمان●دهندۀ●4:●واســط●مضامیــن●فراگیــر●و●پایــۀ●شــبکه●اســت؛●در●ایــن●

ــتند. ــده،●هس ــه●روی●پســت●ها●درج●ش ــه●ک ــش●برچســب●های●ثانوی پژوه

1.  Theme Analysis

2.  Attride - Stirling

3.  Basic Themes

4.  Organizing Themes
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●Attride(●،●)11●:●1399●،3.●مضمــون●فراگیــر1:●در●کانــون●مضامیــن●قــرار●می●گیــرد●)بشــیر

Stirling,●2001,338●–-339(.●در●ایــن●پژوهــش،●ســیزده●گانه●کلانــی●هســتند●کــه●در●بخــش●
یافته●هــا●آورده●شــده●اند.

.)Attride●–●Stirling,●2001( ، )11 :1399 ،نمودار 1. ساختار شبکه مضامین )بشیر

در●ایــن●پژوهــش●دو●کار●انجــام●شــده●اســت.●ابتــدا●اســتخراج●گزاره●هــای●ســیاح●

منظرانــه●ایرانیــان●عصــر●قاجــار●و●صفــوی●بــود●کــه●بــه●روش●تحلیــل●محتــوای●کیفــی●انجــام●

شــد.●بــه●ایــن●صــورت●کــه●فهرســتی●از●ســفرنامه●ســیاحان●شــامل●کتــب●جمــع●آوری●شــد●و●

بــا●مطالعــه●آنهــا،●گزاره●هــای●ســیاح●منظرانــه●اســتخراج●و●ثبــت●شــد.●بــه●عنــوان●گزیــده●از●

ــن● ــس●از●ای ــده●اســت.●پ ــا●آم ــع●در●بخــش●یافته●ه ــن●گزاره●هــا●در●جــدول●شــمارۀ●2●واق ای

ــرای● ــد.●ب ــرار●گرفتن ــا●موردبررســی●ق ــه●و●آنه ــای●اینســتاگرام●رفت ــه●ســراغ●صفحه●ه ــه●ب مرحل

ــتاگرام● ــیاحان●در●اینس ــای●س ــد●و●گزاره●ه ــتفاده●ش ــری●اس ــار●روش●نمونه●گی ــن●کار●از●چه ای

مــورد●بــا●ایــن●چهــار●روش●مــورد●بررســی●و●ارزیابــی●قــرار●گرفتنــد●تــا●بــه●ســاز●و●کار●نهایــی●

ــرد.● ــدا●ک ــان●در●اینســتاگرام●فارســی●دســت●پی ــات●ســیاح●منظری●ایرانی ــرای●بررســی●خلقی ب

ــود●را● ــر●روش،●روش●پیشــین●خ ــوده●و●ه ــی●ب ــله●مراتب ــری●سلس ــار●روش●نمونه●گی ــن●چه ای

1.  Global Themes
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ــی● ــی●)روش●نهای ــاز●و●کار●نهای ــار،●س ــمارۀ●چه ــت●در●روش●ش ــود●و●در●نهای ــده●ب تکمیل●کنن

انجــام●پژوهــش(●تعییــن●شــد.●

در●اشــاره●بــه●دلایــل●رد●شــدن●●ســه●روش●نخســت●بایــد●گفــت●در●روش●نخســت●

مشــاهدۀ● بــا● و● شــد● ارزیابــی● اینســتاگرام● پســت●های● بررســی● شــیوۀ● نمونه●گیــری،●

ــال●کــردن●ایــن●صفحــات،● ــری●شــد●دنب نقطه●ضعف●هــای●قابل●تأمــل●در●صفحــات،●نتیجه●گی

شــیوۀ●مناســبی●بــرای●رســیدن●بــه●هــدف●پژوهــش●یعنــی●بازنمایــی●خلقیــات●ســیاح●منظری●

●)Top●Page(●در●اینســتاگرام●فارســی●نمی●باشــد.●در●روش●دوم،●توقــف●روی●بالاتریــن●پیج●هــا

ــود● ــی●کــه●ممکــن●ب ــه●تحلیــل●تعــدادی●صفحــه●می●رســاند،●درحال پژوهــش●را●در●نهایــت●ب

پســت●های●ارزشــمندی●در●صفحــات●بی●ربــط●یــا●کم●ربــط●وجــود●داشــته●باشــد●کــه●تنهــا●بــه●

واســطۀ●ایــن●روش●بــه●طــور●ناخــودآگاه●از●توجــه●و●ثبــت●آنهــا●غفلــت●شــود.●در●نمونه●گیــری●

شــمارۀ●ســوم●نیــز●بــا●محدودیــت●نســخۀ●وب●اینســتاگرام●بــرای●ارزیابــی●و●ثبــت●پســت●های●

قســمت●Top●مواجــه●شــده●و●نســخۀ●وب●اینســتاگرام●برخــلاف●نســخۀ●اپلیکیشــن،●تنهــا●9●

پســت●از●قســمت●Top●را●بــه●کاربــر●خــود●ارائــه●می●کــرد●و●تمــام●ایــن●مــوارد●بررســی●بازنمایــی●

ــه● ــت●ک ــن●اس ــه●ای ــل●توج ــۀ●قاب ــوق●داد.●نکت ــار●س ــماره●چه ــری●ش ــه●روش●نمونه●گی را●ب

اینســتاگرام●آمــار●در●دســترس●خــود●از●تمامــی●صفحــات●اینســتاگرام●فارســی●را●بــه●کاربــران●

عرضــه●نکــرده●و●پژوهشــگر،●فاقــد●یــک●چهارچــوب●نمونه●گیــری●در●ایــن●پیام●رســان●اســت.●

بــه●همیــن●خاطــر●روش●چهــارم●بهتریــن●روش●ممکــن●بــرای●انجــام●ایــن●پژوهــش●شــد.●

ــی● ــه●صورت ــد●ب ــاب●ش ــا●انتخ ــرای●گزاره●ه ــدواژه●ب ــدا●کلی ــری،●ابت ــاز●نمونه●گی ــل●آغ قب

ــا● ــران●اینســتاگرام●فراگیــر●باشــد.●ب کــه●دلالــت●مفهومــی●آن●گــزاره●باشــد●و●نیــز●میــان●کارب

جســت●وجوی●یــک●کلیــدواژه●میــزان●فراگیــری●کلیــدواژه●توســط●اینســتاگرام●به●کاربــر●نمایش●

ــن● ــتاگرام●بالاتری ــر●اینس ــه●از●نظ ــتگ●ک ــه●هش ــر●س ــد●حداکث ــن●گردی ــود.●تعیی داده●می●ش

اســتفاده●از●آنهــا●شــده●اســت●و●بــه●گزاره●هــا●بیشــترین●ارتبــاط●مفهومــی●را●دارد●و●ترجیحــاً●

از●پســوند●یــا●پیشــوند●ایرانــی●و●ایرانیــان●در●آنهــا●اســتفاده●شــده،●انتخــاب●شــود.●بــر●ایــن●

ــزاره●از●57●ســفرنامه●نویس● ــرای●85●گ ــدواژه●ب ــوان●کلی ــه●عن اســاس●تعــداد●82●هشــتگ●ب

از●جملــه●دســیلوا●فیگوئــروا●●دن●گارســیا،●آدام●اولئاریــوس،●ژان●شــاردن،●آمــده●ژوبــر،●ادوارد●

پــولاک،●جیمــز●موریــه●،●مارکــو●پولــو●کــه●بنام●تریــن●ایــن●ســیاحان●هســتند●و●بــه●ایــران●ســفر●

ــد● ــان●در●ســفرنامه●های●خــود●نوشــته●بودن ــد●و●در●مــورد●ایرانیــان●و●خلقیــات●آن کــرده●بودن

ــرای●ســایر●گزاره●هــا● ــد●و●ب ــط●بودن ــد●)تعــداد●از●گزاره●هــا●فاقــد●هشــتگ●مرتب انتخــاب●گردی
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هــر●ســه●هشــتگ●لزومــاً●ثبــت●نشــد(●و●در●نمونه●گیــری●شــماره●چهــار●بازنمایــی●ایــن●تعــداد●

ــرای●هــر● ــه●اشــباع●نظــری●ب ــا●زمــان●رســیدن●ب ــد●و●کار●ت ــرار●گرفتن ــی●ق هشــتگ●مــورد●ارزیاب

هشــتگ●ادامــه●پیــدا●کــرد.●همانطــور●کــه●پیشــتر●اشــاره●شــد●حداکثــر●تعــداد●هشــتگ●های●

انتخابــی●بــرای●هــر●گــزاره●ســه●عــدد●در●نظــر●گرفتــه●شــد●زیــرا●نتیجه●گیــری●بــا●یــک●هشــتگ●

قابــل●اتــکا●نبــوده●و●از●آن●طــرف●بررســی●بیــش●از●دو●یــا●ســه●هشــتگ●بــرای●هــر●گــزاره●نتیجــه●

ی●کل●پژوهــش●را●بــه●خاطــر●حجیــم●شــدن●داده●هــا●بــا●مشــکل●مواجــه●می●کــرد●و●از●تــوان●

ایــن●پژوهــش●خــارج●بــود.●●

ــه●شــیوه● ــای●اســتخراج●شــده●از●اینســتاگرام●فارســی●ب ــل●محتواه دســته●بندی●و●تحلی

ــرای●هــر●هشــتگ●از●دو●مضمــون● ــت●شــده●ب ــل●مضمــون●انجــام●شــد.●پســت●های●ثب تحلی

پایــه●و●مضمــون●●ســازمان●دهنده●تشــکیل●شــدند.●موضوعــی●کــه●در●مــدل●آترایــد●–●

اســتیرلینگ●مطــرح●شــده●اســت.●هــر●دو●نــوع●مضمــون●بــرای●هــر●هشــتگ●در●فایــل●اکســل●

کــه●پســت●های●اینســتاگرامی●پــس●از●بررســی●در●آنجــا●ثبــت●می●شــدند●قــرار●گرفــت.●

ــود.●برخــی●● ــاوت●ب ــر●متف ــه●هشــتگ●دیگ ــک●هشــتگ●ب ــن●دو●مضمــون●از●ی ــه●ای رســیدن●ب

هشــتگ●ها●بــا●ثبــت●50●پســت●اشــباع●نظــری●محقــق●شــد،●برخــی●بــا●ثبــت●زیــر●ده●پســت●و●

در●مــواردی●بــا●ثبــت●یــک●هشــتگ●و●حتــی●ممکــن●بــود●بــدون●ثبــت●هیچگونــه●پســت●فاقــد●

بازنمایــی●در●اینســتاگرام●فارســی●باشــند.●در●هــر●مرحلــه،●ابتــدا●مضامیــن●پایــه●بــرای●هشــتگ●

کــه●در●حــال●ثبــت●پســت●های●آن●بودیــم●نوشــته●شــد●و●ســپس●بــا●تأمــل●روی●مضامیــن●آن●

هشــتگ،●تمامــی●مضامیــن●پایــه●در●ذیــل●دو،●ســه●یــا●پنــج●مضمــون●●ســازمان●دهنده●مــورد●

ــتگ●ها● ــی●●هش ــرای●تمام ــن●کار●ب ــه●کل.●ای ــزء●ب ــد.●از●ج ــرار●می●گرفتن ــته●بندی●کلان●ق دس

انجــام●شــد.●پــس●از●اتمــام●بررســی●تمــام●هشــتگ●ها،●از●تمامــی●مضامیــن●●ســازمان●دهنده،●

ســیزده●مضمــون●فراگیــر●شناســایی●و●احصــاء●گردیــد.●شــایان●ذکــر●آن●کــه●رســیدن●بــه●ایــن●

ــود.● ــاره●ب ــد●ب ــن●و●چن ــی●های●چندی ــل●و●بررس ــد●تأم ــوار●و●نیازمن ــر،●دش ــیزده●گانۀ●فراگی س

زیــرا●حجــم●مضامیــن●بــا●تنــوع●موضوعــی●کــه●داشــتند●زیــاد●شــده●بــود●)82●هشــتگ،●هــر●

هشــتگ●بطــور●متوســط●ســه●مضمــون●●ســازمان●دهنده●مجموعــا●240●مضمــون(●و●دســتیابی●

بــه●مضامیــن●فراگیــر●از●میــان●ایــن●240●عــدد●مضمــون●●ســازمان●دهنده●کاری●دشــوار●بــود.●

ــوارد● ــود.●در●برخــی●م ــز●یکســان●نب ــن●ســیزده●گانۀ●کلان●نی ــه●ای ــن●شــیوه●رســیدن●ب همچنی

تنهــا●بــا●کنــار●هــم●قــرار●دادن●مضامیــن●●ســازمان●دهنده،●مضمــون●فراگیــر●حاصــل●می●شــد،●

در●پــاره●ای●دیگــر،●نیازمنــد●بازگشــت●بــه●یــک●مرحلــه●عقب●تــر●بــوده●و●بــا●بررســی●مضامیــن●●
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ســازمان●دهنده●ایــن●نتیجــه●حاصــل●می●شــد.●در●مــواردی●حتــی●نیازمنــد●بــه●مــرور●مطالــب●

داخــل●یکایــک●پســت●های●ثبــت●شــده●گشــتیم.●در●پایــان●کار●بــا●ارزیابــی●1640●پســت●بــرای●

تعــداد●82●هشــتگ●بررســی●بازنمایــی●بــه●پایــان●رســید●و●13گانــۀ●کلان●نتیجــۀ●نهایــی●ایــن●

پژوهــش●شــمرده●شــد.●تعــداد●82●هشــتگ●مــورد●ارزیابــی●در●ایــن●پژوهــش●بــه●شــرح●زیــر●

اســت:

#محیط_زیست_ایران●#طبیعتگردی_ایران●#طبیعت_ایران

#رقص_ایرانی●#موسیقی_ایرانی●#موسیقی_اصیل_ایرانی

#آثار●باستانی_ایران●#صنایع_دستی_ایران●#جاذبه_گردشگری_ایران

#خط_ایرانی●#خوشنویسی_ایرانی●#خوشنویسی

#بهار1400●#نوروز1400●

#روستاهای_ایران●

#شعرفارسی●#شعرنو●

#مهمانی_ایرانی●#مهمانی_خانوادگی●#میزآرایی

#مسیحیان_ایران●#مسیحیت_راه_نجات

#تواضع

#توریست_خارجی

#پوشش_اسلامی●#مدل_لباس●#مدلینگ

#سیاست_خارجی●#برجام_نافرجام●#برجام

●#نفوذ_فرهنگی●●

#کاسبی●#کسبوکارموفق●#رزق_حلال

#آینده_نگری●#آینده_بینی

#حیوانات_را_دوست_بداریم#حیوان_آزاری_ممنوع●

#حیوانات_حق_زندگی_دارند_دقیقا_مثل_انسانها
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#معماری_معاصر_ایران●#معماری_ایران

#بازسازی_منزل●#بازسازی_ساختمان●#بازسازی_خانه

#ادرار

#حمام●#نظافت_منزل●#نظافت_خانه●#شستن_لباس●

#غذاخوردن

#غارتگران_ایران●#دزدی_از_ثروت_ملت●●#کلاهبرداری●#دزدی

#جنگ_ایران_آمریکا●#جنگ_ایران_و_عراق●#جنگنده_ایرانی

#محافظه_کاری

#مقاومت_رمز_پیروزی

#باج●#رشوه

#اطاعت●#فرمانپذیری●#پیروی

#توهم_توطئه●#توهم_امنیت

#تاکتیک●#استراتژیک

#نامحرم

اینســتاگرام  اخیــر1 در نســخۀ وب  نمونه گیــری مختــار: بررســی پســت های بخــش 

می کنیــم؛  قــرارداد 

الــف/●ثبــت●پســت●تــا●زمــان●رســیدن●بــه●اشــباع●نظــری:●ممکــن●اســت●بــا●ثبــت●پنجــاه●

پســت●بــه●اشــباع●نظــری●دســت●پیــدا●کــرد،●ممکــن●اســت●بــا●ثبــت●ده●پســت●و●حتــی●بــا●

ثبــت●کمتــر●از●ده●پســت.●حتــی●ایــن●احتمــال●وجــود●دارد●بازنمایــی●وجــود●نداشــته●باشــد.

ــر●ســه●پســت●در● ــرارداد●می●شــود●از●ه ــری●ق ــودن●نمونه●گی ــی●ب ــظ●تصادف ــرای●حف ب/●ب

ــی●انتخــاب●و●بررســی●شــوند.● هــر●ســطر،●پســت●های●میان

ــد●پــس●از●انجــام●یــک●مــورد●نمونه●گیــری●از●یــک●هشــتگ،●پســت●هایــی● ناگفتــه●نمان

1.  Recent
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کــه●در●قســمت●Top●آورده●شــده●بــود●در●ایــن●بخــش●Recent●نیــز●دیــده●شــد.●بنابرایــن●ایــن●

قســمت●بطــور●جامــع●تمامــی●پســت●ها●را●شــامل●می●شــود.

کاربست تحلیل مضمون

اشــاره●شــد●مضمــون●ویژگــی●تکــراری●و●متمایــز●درون●متــن●اســت●کــه●بــه●نظــر●

●King(●پژوهشــگر،●نشــان●دهندۀ●درک●و●تجربــۀ●خاصــی●در●رابطــه●بــا●ســوالات●تحقیــق●اســت

Horrocks,●2010,p.150●&(.●بــه●عنــوان●مثــال●در●موضــوع●قهــر●کــردن●ایرانیــان●بــه●عنــوان●
ــا●بررســی●پســت●های● ــه●شــد،●ب ــه●آن●پرداخت ــن●پژوهــش●ب ــه●در●ای ــی●ک ــی●از●موضوعات یک

اینســتاگرام●در●ذیــل●هشــتگ●#قهروآشــتی،●ســه●ویژگــی●تکــراری●در●تمامــی●پســت●ها●

احصــاء●شــد:●قهــر●کــردن،●قهــر●نکــردن●و●آشــتی●کــردن.●ایــن●ویژگــی●تکــراری●یــا●مضمــون●بــه●

عنــوان●مضامیــن●پایــه●موضــوع●قهــر●کــردن●ایرانیــان●در●نظــر●گرفتــه●شــدند.●هشــتگ●بعــدی●

بــا●همیــن●موضــوع●بــه●اســم●#قهــر●مــورد●بررســی●قــرار●گرفــت●و●بــه●همیــن●منــوال●ایــن●بــار●

دو●ویژگــی●تکــراری●در●تمامــی●پســت●های●ذیــل●ایــن●هشــتگ●شناســایی●شــد:●قهــر●کــردن●و●

آشــتی●کــردن.●بنابرایــن●در●مــدل●آترایــد●-●اســتیرلینگ1●کــه●مضامیــن●مختلــف●ســه●قســم●می●

شــوند●بــرای●موضــوع●قهــر●کــردن●ایرانیــان●بــه●ایــن●صــورت●خواهــد●بــود:

نمودار2.●نمونۀ●انجام●شده●برای●ساختار●شبکۀ●مضامین

1.  Attride - Stirling
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ایــن●کار●بــرای●ســایر●●هشــتگ●ها●نیــز●انجــام●شــد●و●بــرای●تمامــی●آنهــا●مضامیــن●پایــه●

و●مضامیــن●●ســازمان●دهنده●نوشــته●شــد●کــه●بــا●توجــه●بــه●حجیــم●بــودن●کار●از●ذکــر●ســایر●●

ــا●بررســی● ــرای●تمامــی●هشــتگ●ها،●ب ــن●کار●ب هشــتگ●ها●خــودداری●شــد.●پــس●از●اتمــام●ای

و●تامــل●مجــدد●و●چندبــاره●روی●تمامــی●نتایــج●کــه●پیشــتر●ذکــر●شــد،●از●چندیــن●مضمــون●●

ــۀ●کلان●شناســایی●و●اســتخراج●شــد. ــوان●13●گان ــا●عن ــه●ای●ب ــن●پای ســازمان●دهنده،●مضامی

یافته های پژوهش

پــس●از●بررســی●پســت●های●اینســتاگرام●و●ارزیابــی●بازنمایــی●گزاره●هــای●ســیاح●منظرانــۀ●

ایرانیــان●در●ایــن●شــبکۀ●اجتماعــی●مشــخص●شــد●صفحــات●اینســتاگرام●همگــی●مشــابه●هــم●

نیســتند،●بــه●صــورت●عمومــی●صفحــات●بازنشــرکنندۀ●بــر●صفحــات●تولیدکننــدۀ●محتــوا●غلبــه●

داشــتند،●بســیاری●از●پیج●هــا●تبلیغاتــی●بودنــد،●بســیاری●هرزنامــه●)اســپم1(●و●در●یــک●جمــع●

بنــدی●بایــد●گفــت●صفحــات●مربــوط●بــه●گــزاره●ســیاحان●بطــور●کلــی●از●غنــای●کافــی●برخــوردار●

نبودنــد●بــه●همیــن●دلیــل●بــرای●بررســی●بازنمایــی●گــزاره●ســیاحان●از●تمرکــز●بــه●روی●پیج●هــا●

ــز● ــا●اســتفاده●از●●هشــتگ●ها●تمرک ــه●و●ب ــه●ســراغ●پســت●ها●رفت صــرف●نظــر●شــد.●ســپس●ب

خــود●را●از●پیــج●بــه●پســت●منتقــل●کردیــم●بــه●چنــد●دلیــل●از●جملــه●غنــی●نبــودن●پیج●هــا●و●

نیــز●امــکان●وجــود●پســت●های●ارزشــمند●در●صفحــات●غیرمرتبــط●و●یــا●ضعیــف●از●نظــر●تعــداد●

دنبال●کننــده●و●یــا●فعــال●بودنــد.●همچنیــن●بــا●بررســی●پســت●ها●و●بررســی●بازنمایــی●گــزاره●

ســیاحان●مشــخص●شــد●بــه●متــن●پســت●ها●و●تصاویــر●آنهــا●هــم●بــه●طــور●مســتقل●و●هــم●

ــزان●پســت●های● ــد●توجــه●شــود.●درخصــوص●می ــۀ●یــک●گشــتالت●بای ــه●منزل ــار●هــم●ب در●کن

تولیــد●شــده●بــرای●هــر●هشــتگ●بایــد●گفــت●از●یــک●هشــتگ●بــه●هشــتگی●دیگــر●متفــاوت●

بــود●و●حتــی●رســیدن●بــه●اشــباع●نظــری●بــرای●هــر●یــک●متفــاوت●بــود.●در●پــاره●ای●از●مــوارد،●

ــود● ــتگ●ب ــه●آن●هش ــط●ب ــد،●بی●رب ــتفاده●می●ش ــتگ●اس ــل●هش ــه●ذی ــت●هایی●ک ــی●پس حت

کــه●مشــخص●مــی●شــد●کاربــران●بســیاری●تنهــا●بــرای●افزایــش●بازدیــد●مطلبــی●کــه●منتشــر●

ســاخته●بودنــد●از●هشــتگ●های●پرکاربــرد●در●ذیــل●آنهــا●اســتفاده●کــرده●بودنــد.●مــورد●آخــری●

کــه●بایــد●بــه●آن●اشــاره●کــرد●ایــن●اســت●کــه●بــرای●برخــی●●هشــتگ●ها●پســت●مرتبــط●بــا●گــزاره●

ســیاحان●یافــت●نشــد●و●فاقــد●بازنمایــی●بودنــد.●

ــه●در● ــوی●ک ــار●و●صف ــر●قاج ــفرنامه●نویس●عص ــت●57●س ــک●فهرس ــمارۀ●ی ــدول●ش در●ج

1.  Spam
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ــام●آثــار●آنهــا●بــه●شــرح● ایــن●پژوهــش●آثــار●آنهــا●مــورد●مطالعــه●قــرار●گرفــت●بــه●همــراه●ن

زیــر●اســت:

جدول●1/●فهرست●سفرنامه●نویسان●مطالعه●شده●به●همراه●نام●آثار●آنها

کتاب سیاحنام سیاحردیف

1
دسیلوا فیگوئروا  دن گارسیا 

)1363(
سفرنامۀ فیگوئروا سفیر اسپانیا در دربار شاه عباس اول

سفرنامۀ اولئاریوسآدام اولئاریوس )1363(2
سفرنامۀ شوالیه شاردنژان شاردن )1372(3
مسافرت در ارمنستان و ایرانآمده ژوبر )1347(4
سفرنامۀ پولاک؛ ایران و ایرانیانیاکوب ادوارد پولاک )1368(5
سفرنامۀ مادام دیولاقواژن دیولاقوا )1390(6

7
ساموئل گرین ویلر بنجامین 

)1363(
ایران و ایرانیان

سفرنامه از خراسان تا بختیاریهانری رنه دالمانی )1335(8
سفرنامۀ گروتههوکو گروته )1379(9
سفرنامۀ کازاماآکی ئو کازاما )1380(10

11
آمبروجو کنتارینی

)1381( 
سفرنامۀ ونیزیان در ایران

مشاهدات سفر از بنگال به ایرانویلیام فرانکلین )1358( 12
نامه هایی درباره ایران و ترکیه آسیاجی ام تانکوانی )1383(13
سفرنامۀ دروویلگاسپار دروویل )1387(14
کیش مات، خاطرات مباشر انگلیسی، سردار اکرمفرانسیس فوربز لیث )1366(15
ایران در یک قرن پیشچارلز جیمز ویلز )1388(16
سفرنامۀ ژنرال سرپرسی سایکپرسی مولزورث سایکس )1336(17
سفرنامۀ جیمز موریهجیمز موریه )1379(18
سفرنامۀ اوژن فلاندن به ایراناوژن فلاندن )1324(19
استرآبادنامهکلنل لوات )1386(20
هیئت علمی فرانسه در ایرانژاک دومورگان )1338(21
ماهی سفید کور در ایرانآنتونی اسمیت )1369(22
خاطرات سرهارد فورد جوئزهارفورد جوئز )1386(23

مری لئونورا شیل )1362(24
خاطرات لیدی شیل همسر وزیر مختار انگلیس در اوایل 

سلطنت ناصرالدین شاه
سفری به دربار سلطان صاحبقران، جلد دومهنریس بروگش )1367(25
ایران و قضیه ایرانلرد کرزن )1380(26

ایران و ایرانیانلومنیتسکی)1392(27



59

دوره 5
 پیاپی 16

تابستان 1401

بازنمایی خلیقات سیاح منظری ایرانیان در شبکه اجتماعی اینستاگرام

کتاب سیاحنام سیاحردیف
سفرنامۀ جکسن ایران در گذشته و حالویلیامز جکسن )1369(28
سفرنامۀ فرد ریچاردزفرد ریچاردز )1379( 29

کنت دوسرسی )1390(30
ایران در 1839 - 1840 م )1256-1255 ه.ق( ؛ سفارت فوق العادۀ 

کنت دوسرسی
سفر به کرانه های جیحونرابرت بایرون )1381(31
سفرنامۀ ساحل خزرویلیام ریچارد هولمز )1390(32

ویلم فور )1356(33
اولین سفرای ایران و هلند و سفرنامۀ یان اسمیت، سفیر هلند 

به ایران
سفرنامۀ تاورنیهژان باتیست تاورنیه )1382(34
سفرنامۀ کارریجملی کارری )1348(35
ده سفرنامهادوارد اسکات وارینگ )1369(36
آدم ها و آیین ها در ایرانکارلا سرنا )1362( 37
بیست سال در ایرانجان ویشارد )1363(38
سفرنامۀ مارکوپولومارکو پولو )1363(39
تاریخ کامل ایرانسرجان ملکم )1380(40
کوروش نامهگزنفون )1342(41
ایران و شرق باستان در کتابخانه تاریخیدیودوروس سیسیلی )1384(42
سفرنامه های ونیزیان در ایرانآنجو للو )1381(43
تاریخ عثمان پاشاابوبکر بن عبدالله )1387(44
برافتادن صفویان و برآمدن محمود افغانویلم فلور )1365(45

46
گریگوری والریانوویچ ملگونف 

)1364(
سفرنامۀ ملگونف به سواحل جنوبی دریای خزر

سفرنامۀ بارون فیودور کورفبارون فیودورکورف )1372(47
سفرنامۀ دوراندای.آر دوراند )1346( 48
باغ سالار جنگ: خاطرات ایرانترنس اودانل )1384(49
خاطرات همسر سفیرسینتیا هلمز )1370( 50

سویج لندر و آرنولد هنری )1388(51
اوضاع سیاسی، اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و بازرگانی ایران در 

آستانۀ مشروطیت »درسرزمین آرزوها«
سفرنامۀ دمورگانژاک دمورگان )1335(52
سفرنامۀ یوشیدا ماساهارو نخستین فرستاده ژاپن به ایرانیوشیدا ماساهارو )1390(53

54
یه ناگا تویوکیچی کینجی ائورا 

 )1392(
سفرنامۀ یه ناگا تویوکیچی در ایران و آناطولی

شب های زیبای ایرانامیل زاوی )1379(55
من هم باستان شناس شدم!تانیا گیرشمن )1389( 56
سفرنامۀ ایران و قفقاز و ترکستانیاسوماسا  فوکوشیما )1392(57
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ــا●شناســایی● ــۀ●ســفرنامۀ●آنه ــا●مطالع ــه●ب در●جــدول●شــمارۀ●دو،●گزاره●هــای●ســیاحان●ک

شــد،●همــراه●بــا●تفاســیر●مرتبــط●بــا●آنهــا-●بــا●توجــه●بــه●حجیــم●بــودن●جــدول-●بــه●صــورت●

گزیــده●آمــده●اســت.

جدول●2/●گزیده●ای●از●گزاره●ها،●هشتگ●های●مرتبط●و●تفاسیر●مربوط●به●آنها

ف
دی

ر

متن گزاره
ارزیابی سیاح

)سیاح منظری(
هشتگ استخراجی

1
عشق و علاقۀ جوان هایی که دور آتش حلقه زده اند به 

موسیقی و آواز مرا تحت تأثیر قرار داد. )گروته: 1369 : 49(
مثبت: علاقه به 

موسیقی

#رقص_ایرانی 
#موسیقی_ایرانی 
#موسیقی_اصیل_

ایرانی

2
ایرانی ها نسبت به مردم متمدن، رفتاری احترام آمیز دارند 
و با افراد خارجی مهربان و مؤدب و با نزاکت و دوست 

هستند.)فرانکلین،47:1358(

مثبت: احترام 
قائل شدن برای 
مردمان خارجی

#توریست_خارجی

3
به واسطۀ جنگ های مداوم پس از صفویه، ادب و ملایمتی 
که ایرانی ها همیشه به آن شهره بودند، کاهش یافته است. 

)فرانکلین،55:1358(

منفی: بی ادبی 
ایرانیان به خاطر 

جنگ زدگی 

هشتگ مرتبط 
وجود ندارد.

)هشتگ فحاشی 
متفاوت از این 
موضوع در نظر 
گرفته می شود.(

4
تعصب جاهلانه ای که در پاره ای موارد موجب دوری ما از 

 عثمانی شد، در آنها دیده نمی شود. 
)تانکوانی، 1383: 203(

مثبت: نداشتن 
تعصب جاهلانه 

هشتگ مرتبط 
وجود ندارد.

5
ایرانی ها ذاتاً افرادی متواضع و فروتن هستند و نسبت به 
دیگران بی اعتنایی نشان نمی دهند و با مهربانی با بیگانگان 

روبه رو می شوند )اولئاریوس، 289:1363(

مثبت: رفتار 
دوستانه و 
گرم با سایر 

انسان ها

#تواضع

6
درستکاری در معاملات و رعایت انصاف از طرف کسبه و 

بازرگانان واقعاً مسلمان ایرانی نسبت به همه حتی با خارجیان. 
)جیمز ویلز،346:1388(

مثبت: کاسبی 
درست

#کاسبی  
#کسب و کار 

موفق  
#رزق_حلال

7

هر کجا که ایرانی و به طور کلی مسلمان و عرب پا می گذارند، 
درخت ناپدید می گردد. آنها را می بُرند، بی آن که به آن نیازی 

باشد، خراب و ضایع می کنند، بی آن که برای آینده ذخیره 
کنند )دومورگان، 58:1338(

منفی: قطع 
درختان 

#آینده_نگری 
#آینده_بینی

#محیط_زیست_
ایران 

#طبیعتگردی_ایران
 #طبیعت_ایران
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ف
دی

ر

متن گزاره
ارزیابی سیاح

)سیاح منظری(
هشتگ استخراجی

8
هیاهوهایی که از خانه های همسایگان بلند بود، نمودار زندگی 

شهرنشینی ایرانی است )دوراند، 16:1346(
منفی: دعواهای 

خانگی
#همسایه_خوب

9

سر میز شام، خیلی چیزها دربارۀ فرهنگ دیگران می توان 
آموخت.

در آنجا آدم های تحصیل کرده و دنیادیدۀ ایرانی را می بینید 
که سال ها سابقۀ دوستی دارند، ولی در تمام مدت با هم 

سخن نمی گویند. فکر کردم شاید دو دشمن خونی را اشتباهاً 
کنار هم نشانده اند. آخرالامر از یک خانم ایرانی پرسیدم، با 

خنده جواب داد: این یک عادت پذیرفته شده است که به آن 
»قهر« می گویند )هلمز ،111:1370(

خنثی: جلوه 
کردن فرهنگ 
ایرانی سر میز 

شام
منفی: قهر 

کردن

#مهمانی_ایرانی 
#مهمانی_خانوادگی 

#میزآرایی
#قهر 

#قهروآشتی 
#آشتی

10
محتکرین، دکان های خود را می بندند یا قیمت ها را به نحوی 

سرسام آور بالا می برند  )پولاک، 101:1368(

منفی: احتکار 
برای سود 

بیشتر

#احتکار 
#محتکر

ــه●● براســاس●آنچــه●در●جــدول●شــمارۀ●یــک●مشــاهده●می●شــود،●بــه●منظــور●دســتیابی●ب

ــا●تأمــل● ــا●ب ــد●ت ــرار●بگیرن ــزارۀ●ســیاحان●مــورد●تحلیــل●ق ــود●گ هشــتگ●ها●از●گزاره●هــا،●لازم●ب

ــه●توســط●پژوهشــگر● ــن●کلم ــب●چندی ــا●در●قال ــر●آنه ــم●مدنظ ــا●مفاهی ــتۀ●آنه ــه●روی●نوش ب

نوشــته●شــوند●)موضوعــی●کــه●در●ســتون●میانــی●بــا●عنــوان●ارزیابــی●ســیاح●منظری●درج●شــده●

اســت.(●و●ســپس●بــا●توجــه●بــه●آنهــا،●●هشــتگ●ها●بــه●همــان●شــیوه●کــه●ذکــر●شــد،●انتخــاب●

شــوند.●بــه●عنــوان●مثــال،●در●مقابــل●گــزارۀ●»هیاهوهایــی●کــه●از●خانه●هــای●همســایگان●بلنــد●

بــود●نمــودار●زندگــی●شهرنشــینی●ایرانــی●اســت«،●عبــارت●دعواهــای●خانگــی●ثبــت●شــد،●در●

حالــی●کــه●در●گــزاره،●هیــچ●لفظــی●از●دعــوا●بــه●چشــم●نمی●خــورد.●ایــن●مطلــب،●ارزیابــی●ای●

اســت●کــه●از●گــزارۀ●ســیاح●فهــم●می●شــود،●یعنــی●ارزیابــی●ســیاح●منظــری.

در●جـدول●شـماره●3●بـا●توجـه●بـه●حجیم●بـودن●جـدول،●گزیـده●ای●از●بازنمایـی●گزاره●های●

ایـن●جـدول● براسـاس● اسـت.● آورده●شـده● فارسـی● اینسـتاگرام● در● ایرانیـان● سـیاح●منظری●

همانطـور●کـه●مشـاهده●می●شـود●در●مقابـل●هـر●هشـتگ●تعـداد●نتایجـی●کـه●بواسـطه●آن●به●

اشـباع●نظری●رسـیده●نوشـته●شـده●اسـت●و●در●مقابل●آن●نیز●ارزیابی●پژوهشـگر●بلافاصله●پس●

از●بررسـی●بازنمایـی●درج●شـده●اسـت●زیـرا●حفـظ●توالـی●انجـام●این●کار●بـه●لحاظ●زمانی●بسـیار●

مهـم●بـود●و●انجـام●ایـن●کار●بـرای●هـر●هشـتگ●بـه●روز●بعـد●نیز●موکول●نشـد.
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جدول●3/●●نتیجۀ●بازنمایی●گزاره●های●سیاح●منظری●در●اینستاگرام●فارسی

ف
دی

ر

نام هشتگ

تعداد 
پست های 
به اشباع 

رسیده

ارزیابی پژوهشگر

#موسیقی_اصیل_1
ایرانی

آنچه سیاحان ذکر کرده بودند یعنی عشق و علاقه جوان ها به 10
نوازندگی، کاملاً بازنمایی شده است. 

قسمتی از آنچه سیاحان دیده بودند، در اینستاگرام بازنمایی 7#توریست_خارجی2
شده است. یعنی وجود داشتن رابطۀ دوستانه میان ایرانی ها و 
توریست ها و همچنین معرفی مکان های توریستی می تواند دال 

بر این موضوع باشد که زمینۀ ورود و پذیرایی گرم از توریست های 
خارجی در ایران فراهم است. اما این قسمت از مطالب دیگر 

سیاحان فاقد بازنمایی بوده است، یعنی توریست آزاری.

بازنمایی به خوبی رخ داده، با این تفاوت که سبک آن عوض شده 23#کاسبی  3
است. در زمان سیاحان به شیوۀ سنتی با فریاد در معابر دعوت به 
خرید اجناس می شده، اما در عصر امروز با ایجاد صفحه مجازی 
)پیج کاری( و گذاشتن آگهی در آنجا این کار صورت می گیرد. 

از آن جا که وجود این سبک های جدید، نیازمند آموزش و تکنیک 
بازاریابی به سبک نوین است )نه همچون گذشته با فریاد زدن(، 

بنابراین سهم قابل توجهی از پست ها درراستای آموزش به کسب و 
کار موفق اختصاص یافته است. 

کاسبیِ حرام در همه زمان ها بوده و وجود آن در عصر امروز نیز 
باعث ایجاد بخشی از بازنمایی ها در قالب پست های انگیزشی برای 

دعوت به کسب و کار سالم در اینستاگرام فارسی شده است.

توجه به آینده نگری در این هشتگ به خوبی دیده می شود. تعاریف 17#آینده_بینی4
کاربران از آینده بینی غالباً در مفهوم بیمه کردن نهادینه شده است 

و براساس آن کسی آینده بین است که بیمه کرده باشد. 
دیدن آینده از حیث لغوی نیز در فال و طالع بینی بخوبی بازنمایی 
شده است هر چند سیاحان این مطلب را ذکر نکرده اند. بنابراین 
آینده بینی از این منظر در عصر امروز ایجاد شده که در آن زمان 

وجود نداشته است. 
در این هشتگ برخلاف هشتگ آینده نگری، به پیشگیری از بحران و 
آینده نگری در خرید کالا که سیاحان ذکر کرده بودند،  اشاره نشده 

است. 
همچنین برخلاف هشتگ آینده نگری، مطالبی از نوع آموزشی و 

انگیزشی در توجه به آینده پست شده است.
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ف
دی

ر

نام هشتگ

تعداد 
پست های 
به اشباع 

رسیده

ارزیابی پژوهشگر

#دزدی_از_ثروت_5
ملت  

تنوع موضوعی پست های ذیل این هشتگ بیشتر از هشتگ 24
دزدی بود و این می تواند نشانگر برداشت های متفاوت کاربران از 
این هشتگ باشد. بخش قابل توجه پست ها، پست های گروه 

ضدانقلاب دربارۀ وضع مملکت و اشاره به این موضوع بود. بخش 
دیگر بازنمایی به سرقت و دزدی سارقان اشاره داشته است.

تنوع موضوعی مطالبی که سیاحان ذکر کرده بودند به خوبی در این 14#فحاشی6
هشتگ دیده می شود. دشنام جنسی دادن، دشنام برای آزرده خاطر 
کردن شخص مقابل. همچنین در این هشتگ نوع جدیدی ایجاد 
شده به اسم فحش در فضای مجازی و فحش ساختگی جعلی. 

بنابراین نتیجه گرفته می شود که در این بازنمایی، فحاشی، 
موجودیت خود را حفظ کرده و بر گستره کاربردی آن در عصر 

اینستاگرام فارسی افزوده شده است.

حجم پست های مرتبط با آنچه سیاحان گفته اند، زیاد نیست، 7#اطاعت 7
اما به خوبی بازنمایی شده است. واژۀ اطاعت تغییر معنایی در 

طول زمان نداشته و تمام پست های حتی غیرمرتبط از این مفهوم 
تعریفی یکسان داشتند. در تمام پست های ثبت شده یا دعوت به 

پیروی از رهبر کشور شده است یا اجتناب از پیروی از دشمن. 
از آن جایی که دشمن این چند دهه از طریق جنگ نرم تلاش 

داشته بر ایران چیره شود )نه به واسطۀ جنگ سخت(، بازنمایی 
به صورت نهی پیروی از افکار و خواسته های دشمن صورت گرفته 

است.

بازنمایی تمام پست ها به مسئلۀ  همسایه برمی گردد و آنچه 17#همسایه_خوب8
سیاحان دیده اند، به خوبی بازنمایی شده است. مشخص می شود 

همسایۀ خوب و همسایه آزاری در عصر کنونی نیز برای ایرانیان 
مسئلۀ  قابل توجهی بوده است، زیرا در پست ها دعوت به 

همسایۀ خوب بودن شده است.

آنچه سیاحان دیده بودند، به خوبی بازنمایی شده است. دامنۀ 20#قهر   9
رایج این مقوله مربوط به دوران زن و شوهری است، اما کودکی را 
هم شامل می شود. حتی قهر کردن شخصی با خودش، مادرش، یا 

معبودش. 
در بازنمایی این هشتگ به آشتی کردن یعنی مفهوم متضاد کلمه 

نیز اشاره شده است.

آنچه سیاحان از کار زنان روستایی در روستا دیده بودند، به خوبی 56#روستاهای_ایران 10
بازنمایی شده است. مثل درست کردن کره، آرد و حجم غالب 
پست ها تصاویری بود که مسافران از روستاها ثبت کرده بودند.
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ــت●شــده● ــات●ســیاح●منظری●ثب براســاس●آنچــه●انجــام●شــد،●از●تعــداد●85●مــورد●خلقی

ــه●تفکیــک● ــی●کــه●در●اینســتاگرام●فارســی●بازنمایــی●شــده●اند،●ب توســط●پژوهشــگر،●خلقیات

بــار●ارزشــی●از●ایــن●قــرار●اســت:●57●درصــد●خلقیاتــی●کــه●از●ســیاحان●در●اینســتاگرام●فارســی●

ثبــت●شــده●اســت●دارای●بــار●ارزشــی●منفــی،●23●درصــد●بــار●ارزشــی●مثبــت●و●10●درصــد●فاقــد●

بــار●ارزشــی●و●بــه●تعبیــر●دیگــر●خنثــی●ارزیابــی●شــدند.

پیــرو●نتایــج●بــه●دســت●آمــده●براســاس●اطلاعاتــی●کــه●پــس●از●بررســی●بازنمایــی●گــزاره●

ســیاحان●در●اینســتاگرام●فارســی●ثبــت●شــد،●بــرای●بازنمایــی●خلقیــات●ســیاح●منظری●ایرانیــان●

ــی●متصــور●شــد؛●بازنمایــی●کامــل،●بازنمایــی●نیمــه،● ــت●کل در●اینســتاگرام●فارســی●ســه●حال

ــد،●14.6● فاقــد●بازنمایــی.●62●درصــد●دارای●بازنمایــی●کامــل●از●آنچــه●ســیاحان●دیــده●بودن

درصــد●بازنمایــی●معکــوس●از●آنچــه●ســیاحان●دربــارۀ●ایرانیــان●دیــده●بودنــد،●5●درصــد●دارای●

ــد.●از● ــی●بودن ــتاگرام●فارس ــی●در●اینس ــه●بازنمای ــد●هرگون ــد●فاق ــه●و●19●درص ــی●نیم بازنمای

تعــداد●62●درصــد●بازنمایــی●کامــل●کــه●ذکــر●شــد،●43●درصــد●بازنمایــی●کامــلاً●مطلــق●و●19●

درصــد●بازنمایــی●کامــل●و●غیرمطلــق●بودنــد.

ــان● ــار●از●ایرانی ــوی●و●قاج ــر●صف ــیاحان●عص ــه●س ــر●آنچ ــا●ه ــی●عین ــل●یعن ــی●کام بازنمای

دیــده●بودنــد،●در●اینســتاگرام●فارســی●بازنمایــی●داشــته●اســت.●بازنمایــی●معکــوس●یعنــی●

ــی●عکــس●داشــته● ــد●در●اینســتاگرام●فارســی●بازنمای ــده●و●نوشــته●بودن آنچــه●ســیاحان●دی

ــی● ــد،●در●بازنمای ــه●بودن ــی●ســخن●گفت ــان●ایران ــودن●جنگجوی ــو●ب ــر●از●ترس ــلاٌ●اگ اســت،●مث

ــی●بخشــی●از● ــی●نیمــه●یعن ــود.●بازنمای ــان●ب ــری●ایرانی اینســتاگرام●ســخن●از●شــجاعت●و●دلی

مطالــب●ســیاحان●در●اینســتاگرام●فارســی●بازنمایــی●داشــته●و●بخشــی●از●مطالــب●آنهــا●فاقــد●

ــوده●اســت. ــی●ب بازنمای

ــلاً● ــی●کام ــم؛●بازنمای ــف●کرده●ای ــر●تعری ــته●بندی●دیگ ــل●دو●دس ــی●کام ــل●بازنمای در●ذی

مطلــق●و●بازنمایــی●کامــل●و●غیرمطلــق.●بازنمایــی●کامــلاً●مطلــق●یعنــی●بــدون●کــم●و●کاســت●

ــی● ــی●بازنمای ــتاگرام●فارس ــد●در●اینس ــه●بودن ــود●گفت ــفرنامه●خ ــیاحان●در●س ــه●س ــر●آن●چ ه

شــده●اســت●امــا●بازنمایــی●کامــل●و●غیــر●مطلــق●یعنــی●ضمــن●اینکــه●مطالــب●ســیاحان●در●

اینســتاگرام●فارســی●بــه●طــور●کامــل●بازنمایــی●داشــته●اســت،●مــواردی●بــر●معنــای●آنهــا●نیــز●
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ــان●و● ــت●مهم ــان«،●اهمی ــرای●مهم ــفره●آرایی●ب ــزارۀ●»س ــرای●گ ــلا●ب ــزوده●شــده●اســت.●مث اف

ــی● ــفره●آرایی●بازنمای ــا●از●س ــت●ام ــده●اس ــی●ش ــی●بازنمای ــتاگرام●فارس ــوازی●در●اینس مهمان●ن

ــرای●ایــن●گــزاره●بازنمایــی●بصــورت●نیمــه●اتفــاق●افتــاده●اســت. ــدارد.●بنابرایــن●ب وجــود●ن

ســایر●مــوارد●نیــز●تنهــا●بــه●صــورت●مطلــق●بازنمایــی●داشــته●اند.●یعنــی●بازنمایــی●معکوس●

)مطلــق(،●بازنمایــی●نیمــه●)مطلــق(●و●فاقــد●بازنمایــی●کــه●قبــلاً●ذکــر●شــد.●در●یــک●جمع●بنــدی●

از●آنچــه●گفتــه●شــد،●نتایــج●بــه●تفکیــک●در●ســه●شــکل●زیــر●ارائــه●می●شــود:

تصویر●1.●خلقیات●شناسایی●شده●در●سفرنامۀ●سیاحان●به●تفکیک●بار●ارزشی
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تصویر●2.●بازنمایی●به●تفکیک●حالات●–●نمودار●دوم

تصویر●3.●بازنمایی●به●تفکیک●حالات●–●نمودار●اول
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جمع بندی و نتیجه گیری

پژوهش●هایــی●کــه●تاکنــون●در●ایــن●زمینــه●انجــام●شــده،●دو●نــوع●بــوده●اســت؛●نــوع●اول●

ــی● ــوع●دوم،●پژوهش●های ــد●و●ن ــه●در●شــناخت●دارن ــی●ک ــه●ســفرنامه●ها●و●اهمیت ــن●ب پرداخت

ــد،● ــته●بودن ــان●نوش ــیاحان●از●ایرانی ــه●س ــی●را●ک ــته●و●خلقیات ــر●گذاش ــک●گام●جلوت ــه●ی ک

ــر●نرفتــه● ــد.●بنابرایــن●تاکنــون●پژوهشــی●از●دو●گام●ذکرشــده،●فرات شناســایی●و●ثبــت●کرده●ان

ــه● ــرار●نگرفت ــی●ق ــورد●بررس ــون●م ــی●تاکن ــبکه●های●اجتماع ــات●در●ش ــن●خلقی ــت●ای و●کاربس

ــای● ــات●و●گزاره●ه ــن●خلقی ــه●ای ــد●ب ــه●می●توان ــانه،●آنچ ــر●رس ــه●در●عص ــی●ک ــت،●در●حال اس

ســیاح●منظرانۀ●ایرانیــان●ارزش●رســانه●ای●دهــد،●کاربســت●ایــن●خلقیــات●در●زندگــی●مجــازی●

ــی●اســت. ــبکه●های●اجتماع ــا●در●ش ــی●آنه ــان●و●بررســی●بازنمای ایرانی

ــا●اســتفاده●از●روش●تحلیــل●مضمــون،●تعــداد●82●هشــتگ●در●●	 در●ایــن●پژوهــش●ب

ــده●از● ــتخراج●ش ــن●اس ــد●و●مضامی ــرار●گرفتن ــی●ق ــورد●بررس ــی●م ــتاگرام●فارس اینس

ــون● ــازمان●دهنده●و●مضم ــون●س ــه،●مضم ــون●پای ــتۀ●مضم ــه●دس ــتاگرام●در●س اینس

ــد.● ــر●قــرار●گرفتن فراگی

تعــداد●82●هشــتگ●مــورد●بررســی●قــرار●گرفتــه●در●اینســتاگرام●فارســی●کــه●62●درصد●●	

ــوس،●5● ــی●معک ــد●بازنمای ــل،●14.6●درص ــی●کام ــتگ●ها●دارای●بازنمای ــن●●هش از●ای

ــه● ــد●هرگون ــاً●19●درصــد●فاق ــص(●و●نهایت ــه●)ناق ــه●صــورت●نیم ــی●ب درصــد●بازنمای

بازنمایــی●در●اینســتاگرام●فارســی●بودنــد.

از●ایــن●میــان●بــه●لحــاظ●بــار●ارزشــی●57●درصــد●از●خلقیاتــی●کــه●ســیاحان●درمــورد●●	

ایرانیــان●دیــده●و●نوشــته●بودنــد،●دارای●بــار●ارزشــی●منفــی●)نــگاه●منفــی●آنان●نســبت●

بــه●ایرانیــان(،●23●درصــد●بــار●ارزشــی●مثبــت●و●10●درصــد●فاقــد●بــار●ارزشــی●ارزیابــی●

شــدند●و●ایــن●یعنــی●نــگاه●ســیاحان●عصــر●صفــوی●و●قاجــار●بــه●صــورت●عمــده●بــه●

ایرانیــان●منفــی●بــوده●اســت.

شــیوۀ●دســت●یافتــن●بــه●وجــود●یــا●عــدم●وجــود●بازنمایــی●در●تعــدادی●از●گزاره●هــا●●	

بــه●روش●عرضــه●و●تقاضــا●صــورت●پذیرفــت؛●مثــلاً●بــرای●موضــوع●صنایــع●دســتی،●

ــن● ــه●ای ــاس●ب ــروش●لب ــا●ف ــتی●و●ی ــای●توریس ــی●مکان●ه ــی،●معرف ــار●خوشنویس آث

ــتی●و● ــع●دس ــار●صنای ــد●آث ــردم●نباش ــای●م ــا●تقاض ــه●ت ــد●ک ــتدلال●ش ــورت●اس ص

ــد●شــد.●بنابرایــن● ــا●جاذبه●هــای●توریســتی●تولیــد●و●عرضــه●نخواهن خوشنویســی●ی
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انتشــار●پســت●بــا●موضوعاتــی●کــه●ذکــر●شــد●نشــان●از●علاقــه●و●نیــاز●ایرانیــان●بــه●آن●

ــات●دارد. موضوع

مغتنــم●شــمردن●فصــل●بهــار●یــک●مفهــوم●انتزاعــی●بــود●کــه●بازنمایــی●آن●در●●	

ــار،● ــان●در●فصــل●به ــدن●پســت●هایی●از●مســافرت●ایرانی ــا●دی اینســتاگرام●فارســی●ب

ــت. ــده●اس ــی●ش ــت●متجل ــوع●طبیع ــا●موض ــته●ب ــا●عکس●نوش ــت●و●ی ــا●طبیع ــس●ب عک

ــال●●	 ــه●دنب ــق●ب ــد●در●مصادی ــی●بای ــت●خارج ــوع●سیاس ــی●موض ــی●بازنمای در●بررس

ــرا●حــوزۀ●سیاســت●خارجــی●بســیار●وســیع●و●عمومــاً●انتزاعــی● بازنمایــی●گشــت،●زی

ــواردی● ــان●م ــزت●نفــس●ایرانی ــا●ع ــان●و●ی ــدار●ایرانی ــل●اقت ــی●مث هســتند●و●خلقیات

ــورهای● ــا●کش ــران●ب ــوی●ای ــوع●گفتگ ــا●موض ــت●هایی●ب ــد●در●پس ــه●بای ــتند●ک هس

ــرد. ــتجو●ک ــته●ای●و...●جس ــرژی●هس ــا،●ان ــه،●تحریم●ه منطق

ــه●●	 برخــی●موضوعــات●میــان●ایرانیــان●از●وحدت●نظــر●برخــوردار●بــود،●مثــل●علاقــه●ب

ــاس●و●پوشــش●دارای●اختلاف●نظــر●و●تناقــض● ــل●لب ــا●مــواردی●مث خوشنویســی،●ام

در●بازنمایــی●بودنــد.

آنچـه●سـیاحان●از●پوچـی●و●تـرس●ایرانیـان●و●جنگجویـان●ایرانـی●دیـده●بودنـد،●امروز●●	

بـا●اسـتفاده●از●هشـتگ●هایی●همچـون●#جنگ_ایران_آمریـکا،●#جنگ_ایران_و_عـراق●

بـه●یـک●گفتمـان●کامـلاً●متضـاد●تبدیل●شـده●و●تمامی●پسـت●های●ذیل●این●هشـتگ●

بیانگـر●شـجاعت●و●دلیـری●جنگجویـان●و●نیروهـای●دفاعی●کشـور●ایران●اسـت.

مفهــوم●بــاج●در●امــروز●نســبت●بــه●زمــان●عصــر●صفــوی●و●قاجــار●بــا●توســعۀ●معنایــی●●	

همــراه●بــوده●اســت.●باج●افــزار●بــه●عنــوان●یــک●واژۀ●مرکــب●کــه●در●عصــر●رســانه●و●بــا●

ظهــور●رایانــه●و●اینترنــت●پــا●بــه●عرصــۀ●وجــود●گذاشــته،●همــواره●کاربــران●رایانــه●ای●

را●تهدیــد●می●کنــد.●همچنیــن●در●حــوزۀ●روانشناســی●بــا●خلــق●مفهومــی●بــه●نــام●بــاج●

عاطفــی●در●معنــای●سوءاســتفاده●از●محبــت●میــان●دو●دوســت.

مســئلۀ●●احتــکار،●دزدی،●رشــوه●و●کلاه●بــرداری،●مســائلی●بودنــد●کــه●از●دیربــاز●تــا●بــه●●	

ــا● ــر●کج ــت●ه ــوان●گف ــد.●می●ت ــظ●کرده●ان ــوت●حف ــه●ق ــود●را●ب ــت●خ ــروز●موجودی ام

صحبــت●از●پــول●و●منفعــت●باشــد،●وسوســه●بــرای●ســودجویی●بــه●هــر●روش●ممکــن●

ــرای●انســان●ها●نیــز●وجــود●خواهــد●داشــت. ب
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سیزده گانۀ کلان

بــا●بررســی●کل●مفاهیــم●و●هشــتگ●ها●ســیزده●مضمــون●فراگیــر●شناســایی●شــد.●شــیوه●

ــن● ــه●هــر●یــک●از●ایــن●مضامیــن●لزومــا●مشــابه●ســایر●مضامی شناســایی●و●دســت●یافتــن●ب

نبــود.●بــا●توجــه●بــه●اشــراف●پژوهشــگر●بــه●گزاره●هــا●تنهــا●هــدف●دســت●یافتــن●بــه●مضمــون●

ــت● ــدی●در●قراب ــن●تعه ــاص.●همچنی ــی●خ ــیوه●و●روش ــک●ش ــه●ی ــدی●ب ــه●پایبن ــود●ن کلان●ب

مفهومــی●واژگان●در●ایــن●ســیزده●گانۀ●کلان●بــه●مضامیــن●فراگیــر●خودشــان●نبــود.●بــه●عنــوان●

ــر●و●کلان● ــون●فراگی ــوان●مضم ــه●عن ــی●ب ــان،●جمع●گرای ــردن●ایرانی ــر●ک ــوع●قه ــال●از●موض مث

ــد●از: ــیزده●گانۀ●کلان●عبارت●ان ــن●س ــد.●ای ــاب●ش انتخ

توجــه● جمع●گرایــی،● هنردوســتی،● بــودن،● نزدیک●بیــن● بــودن،● گشــت●وگذار● اهــل●

ــی،● ــدی،●رواداری●مذهب ــخاص،●عزتمن ــزی●اش ــا●تمی ــی●ی ــت،●کثیف ــه●طبیع ــی●ب ــا●بی●توجه ی

ــودن.● ــو●ب ــوان●آزاری●و●ترس ــی،●حی ــل●عمل ــا●فضای ــل●ی ــی،●رذای ــل●اخلاق ــی،●رذای جنگ●زدگ

فهرست منابع
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