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Abstract 
Cloud accounting represents a new organizational model in which the 

accounting services of IT and IT support companies are provided as online 
services, through accessing of users to software applications over the Internet, 
without specific infrastructure or operating systems, and without partial licenses, 
in exchange for Online services. Due to the advancement of technology and the 
great importance of cloud accounting, the purpose of this study is to investigate 
the cloud accounting advantage in Iran using interpretive structural modeling. The 
research methodology is a combination of qualitative and quantitative methods. 
Collecting the components of cloud accounting advantages in the qualitative part 
is through examining the theoretical foundations and performing fuzzy Delphi 
analysis with the participation of 16 accounting faculty members as experts. And 
in the quantitative part it is through formation of structural self-interactive matrix 
seeking an interpretive structural modeling with the participation of 12 faculty 
members of accounting. The results show that the main advantage of cloud 
accounting based on prioritization are cost reduction and remote access. Also, the 
highest level and least effective advantage of cloud accounting is more security. 
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 کردیبا رو يدر حرفه حسابدار يابر انشیرا يایمزا يسازمدل
 1يریتفس-يساختار

 5جمادوردي گرگانلی دوجی، 4یاشرف دیمج ،3، علی خوزین2سکینه تجري
 
 

 چکیده
 یبانیپشت يهاشرکت يکه در آن خدمات حسابدار دهدیرا نشان م دیجد یمدل سازمان کی يابر يحسابدار
 قیاز طر يارافزنرم يهاکاربران به برنامه یبا دسترس ن،یبه عنوان خدمات آنلا ياطلاعات و فناور يکننده فناور

 ارائه خدمات يدر ازا ،ینسب يجوزهاخاص و بدون داشتن م يهاعامل ستمیس ای هارساختیبدون ز نترنت،یا
 یر بررسهدف پژوهش حاض ،يابر يحسابدار ادیز تیو اهم يتکنولوژ شرفتی. با توجه به پشوندیارائه م نیآنلا
پژوهش  ی. روش شناسباشدیم يریتفس-يساختار يبا استفاده از روش مدلساز رانیدر ا يابر يحسابدار يایمزا

از  یفیاز روش ک يابر يحسابدار يایمزا يهامولفه يآورجمع يبرا کهاست  یو کم یفیاز روش ک یبیترک
رشته  یعلم ئتیه ينفر از اعضا 16با مشارکت  يفاز یدلف لیو انجام تحل کیو تئور ينظر یمبان یبررس قیطر

 لبه دنبا يتارساخ یخود تعامل سیماتر لیتشک قیاز طر زین یبه عنوان خبره انجام شده و در بخش کم يحسابدار
انجام  يرشته حسابدار یعلم ئتیه ياعضا 12بخش با مشارکت  نیکه در ا باشدیم يریتفس -يساختار يمدلساز

جام شده ان يبندتیبر اساس اولو يابر يحسابدار يایمزا نیتریاساس دهدیپژوهش نشان م جیشده است. نتا
 يابر يحسابدار تیمز نیاثرترو کم حسط نیدر بالاتر نی. همچنباشدیاز راه دور م یو دسترس هانهیکاهش هز

 .باشدیم شتریب تیامن

 ،ياطلاعات در حسابدار يفناور ،يابر يحسابدار يایمزا ،يابر يحسابدار ،يابر انشیا واژه هاي کلیدي:
 .يریتفس-يساختار يسازمدل

 O14, L86, L24, M41 :طبقه بندي موضوعی
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  مقدمه

(ملکیان و علی  است 1جهان امروز، جهان تغییرات بسیار گسترده در امر ارتباطات الکترونیک
 و سترهگ تغییرات وقوع سبب ارتباطات، و اطلاعات آوريفن افزون روز ). گسترش1391پور، 
اسماعیلی و ؛ 1396 نژاد، ينبو و مهرینیاماست ( شده بشر زندگی هايجنبه همه در عمیق

ست رو ا). در عصر ارتباطات و الکترونیک، هر سازمان با تغییرات سریعی روبه1395همکاران، 
آوري ارتباطات در دو دهه اخیر، موجب بروز گیر در فن). تحول چشم2012(سسره و کوروچر، 

سالاري گشته و بسیار نیرومندتر از گذشته انتظارات کارگزاران تحولاتی ژرف در عرصه دیوان
و مشتریان از منظر زمان، هزینه و روش انجام کارها دگرگون ساخته است. به دنبال فراگیر شدن 
این سامانه در محدوده سازمانی، ایجاد روشی مکانیزه براي تبادل الکترونیک مکاتبات بین 

ل گردد تا ارتباط بین سازمانی را به شکهاي مختلف، یک نیاز جدي و اساسی محسوب میسامانه
). 2015؛ زولکپلی و همکاران، 2013تري فراهم نماید (تورکانوویک و پولانسیک، مناسب

تهسیل  ترآن به اطلاعات نیست، بلکه توانایی آن برايت الکترونیک دسترسی سریعارزش ارتباطا
ارتباطات و ایجاد تفکر برتر است. با نگاهی به کاربردهاي سامانه ارتباطات الکترونیک، مشخص 

گردد که تاکنون اتوماسیون اداري و ارتباطات الکترونیک بیشترین کاربرد را در بخش می
ی کسب هاي ارتباطک در کسب و کارها داشته است و این سامانه اکثر حوزهارتباطات الکترونی

 ).1391پور، نماید (ملکیان و علیو کار را دربر گرفته و متحول می
در ادبیات علمی از ارتباطات الکترونیک به عنوان عامل حیاتی در ایجاد کسب و کار بر خط 

خدمات ارتباطات الکترونیک صورت گرفته  گردد. از این رو مطالعات زیادي در زمینهیاد می
به عنوان یک بخش جدایی ناپذیر  2). فناوري اطلاعات و ارتباطات2019، انانینارا ایسات( است

 4و رایانش ابري 3زندگی به سرعت در حال پیشرفت است و مفاهیمی چون آموزش الکترونیک
برابر تعریف موسسه ). 1399، زهیبلوچ و پورلشکرياند (در نتیجه این پیشرفت ظهور پیدا کرده

 هرمکان در دسترسی امکان که است مدلی ابري، رایانش آمریکا 5آوريفن و استاندارد جهانی
 کربنديپی قابلیت که کندمی فراهم محاسباتی، منابع از ايمجموعه به را درخواست براساس و

1. E-Communication 
2. Information and Communications Technology (ICT) 
3. Electronic Education 
4. Cloud computing 
5. NIST 
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 اربرديک هايبرنامه سازي،ذخیره فضاي سرورها، ها،شبکه( شدهگذاشته اشتراك به فضاي در
 به نیاز یا نابعم مدیریت به نیاز ترینکم با بتواند دسترسی این که ايگونه به دارند را )خدمات و

 ).2011شود (مل و گریس،  آزاد یا فراهم سرعت به سرویس دهندگانارائه مستقیم دخالت
 تتقوی خدمات، به عمومی دسترسی طریق از هاسازمان میان ویژه به ابري رایانش پذیرش

 نگرینیستاکند (می ایجاد را چابکی و پذیريانعطاف افزایش قبیل از متعددي مزایاي که شودمی
 هر در هاداده دسترسی امکان آوردن فراهم با ابري رایانش براین، ). علاوه2014و همکاران، 

فناوري  ).1398و همکاران،  فیروزيشد ( خواهد یادگیري تجربه افزایش باعث مکان هر و زمان
ها بین تواند تأثیر مهمی در انتقال دادهابري به عنوان یک قابلیت کلیدي در دنیاي امروز می

ها گیري مدیران ارشد سازمانهاي مختلف، چالاکی سیستم، تحلیل اطلاعات و تصمیمبخش
موارد  هاي خود و با رعایتاستها و سیبایست با توجه به استراتژيداشته باشد. هر سازمانی می

ایانش سازي رکارگیري روش مناسب براي پیادهامنیتی و ملزومات کسب و کاري، اقدام به به
 ترویج آوري،فن این زیاد منافع دلیل به رو این ). از1398، رهبرجو و پورحاجیابري نماید (

 ).2013 ،ایچویو گ هارایکاست ( گذارانسیاست براي مهمی موضوع ابري، رایانش پذیرش
نیز  2ینلابه نام حسابداري آن که 1خدمات ابري در حیطه حسابداري نیز وارد شد و حسابداري ابري

ابداري بر هاي حسشود را خلق نمود. عملکرد حسابداري ابري اینگونه است که، ابتدا برنامهشناخته می
دهند، انجام ین ارائه میلاخدمات آنشود اما بر روي سرورهایی که هاي کاربران نصب میروي رایانه

توانند از طریق مرورگرهاي وب به آنها دسترسی پیدا کنند، در این نوع حسابداري شود و کاربران میمی
ی بر بستر هاي مالبندي و گزارشگري و تحلیل صورتتمامی خدمات از ثبت رویدادها گرفته تا طبقه

ی و هاي عمومن این فعالیت هستند و با ایجاد حافظههاي ابري، پشتیباشود و حافظهوب انجام می
 ).2014، یو ماتئ ویتریمید(شود ها کمک میخصوصی، به پاسخگویی بیشتر شرکت

مطالعات انجام شده در حیطه رایانش ابري در حرفه حسابداري به طور پراکنده در مورد 
تا  زمینه، رشد در این الح در شواهد تجربی رغم اغلبمزایاي حسابداري ابري بوده است. علی

اي جامع که به بررسی مزایاي حسابداري ابري پرداخته باشد، وجود ندارد؛ بنابراین کنون مطالعه
-و طراحی مدل ساختاري به شناسایی مزایاي حسابداري ابري حاضر به صورت جامع پژوهشدر 

 شود.تفسیري پرداخته می
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 همراه داشتهافزوده علمی زیر را به تواند دستاوردها و ارزشنتایج پژوهش حاضر می

 باشد:

و  ستین یکاف مزایاي حسابداري ابري يبرا ی داخلیدانشگاه اتیادباولا، از آنجا که 
پذیرش حسابداري  با تمرکز بر )1399، 1398و همکاران،  برزگر خاندوزيی (قبل هايپژوهش

ي مزایاي حسابداري ابر در مورد یو تجرب ينظر اتی، فقدان ادبپژوهشاین رخ داده است.  ابري
هدف  اب یبه صورت تجربپژوهش  نیاکند. دوم اینکه، ایران را پر می در کشور در حال توسعه

طح آنها مشخص شده و سمزایاي  نیمتقابل ب یوابستگ جادیو ا مزایاي حسابداري ابري یبررس
اي مزای ییناساشسوما، انجام شده است.  دیچارچوب جد کیسلسله مراتب با کمک  کیدر 

 دیمف حسابداري ابري يهارساختیز جادیتواند در ایم رایاست ز يضرورحسابداري ابري 
 اریاخت را دري در مورد مزایاي حسابداري ابري اطلاعات سودمندنتایج این مطالعه ، نیباشد. بنابرا

د در توانمی دهد که این اطلاعاتو متخصصان قرار می هیگذاران بازار سرماقانون ،پژوهشگران
ه منجر ب پژوهش نی، ااثرگذار باشد. در نهایت حسابداري ابري يهارساختیزجهت بهبود 

داري ابري و کمترین تاثیر بر حساب نیشتریکه بمزایاي  ییها در شناساشرکتشناخت بیشتر 
 دارند، شود.

 مبانی نظري
 حسابداري ابري

 نیاست. ا یمال يهابا هدف خاص پردازش داده يابر انشیبرنامه را ینوع يابر يحسابدار
را از همان ابتدا به  يها و خدمات حسابدارستمیس يهاداده رهیامر نصب، پردازش و ذخ

؛ 2015، یو ماتئ ویتریمید(کند یمنتقل م ياز راه دور ارائه دهندگان خدمات ابر يسرورها
ین است که لاو گزارشگري آن حسابداري ابري، نوعی از حسابداري). همچنین، 2015، يهایم

(برزگر خاندوزي و همکاران،  آوردها را در محیط ابري فراهم میکاوي و ذخیره دادهامکان داده
 شوندیارائه م نترنتیا قیاز طر یبه عنوان خدمات يابر يحسابدار يکاربرد يهابرنامه). 1399

ختلف مجاز م يهاهستند و توسط دستگاه ریپذمنابع انعطاف نی، ابیترت نیبه هم ). 2013(روان، 
 ،نیکوو  کلیريکرد  دایپ یتوان به آنها دسترسیهوشمند م يهاها و تلفنها  تبلتانهیمانند را

متحده  الاتیا یاز وزارت بازرگان ياستاندارد و فناور یموسسه مل). 2010، امزیلی؛ و2016
 یجا، راحت و درخواستهمه یامکان دسترس يبرا یمدل کند:یم فیتعر نیرا چن يابر انشیرا
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 يها، سرورها، فضا(به عنوان مثال شبکه میقابل تنظ یاز منابع محاسبات یشبکه به مجموعه مشترک
دهنده تعامل ارائه ای یتیریتلاش مد نیتواند با کمتریها و خدمات) که م، برنامهيسازرهیذخ

  ).2020مکاران، (یائوینگ و ه دو منتشر شو هیخدمات به سرعت ته
حسابداري در فضاي ابري یک واقعیت تجاري جدید است که در آن محاسبات و ذخیره 

عملکرد حسابداري ). 2013، نچیتا و پسواري(شود عات در فضاي ابري انجام میلاها و اطداده
اما بر شود هاي کاربران نصب میهاي حسابداري بر روي رایانهابتدا برنامه ابري اینگونه است که

توانند از طریق شود و کاربران میدهند، انجام میین ارائه میلاروي سرورهایی که خدمات آن
مرورگرهاي وب به آنها دسترسی پیدا کنند. به این ترتیب، حسابداران یا صاحبان کسب و کار 

نظارت  و توانند به آن متصل شوند و امور مالی خود را از هر مکانی، از طریق اینترنت، مشاهدهمی
شود، حسابداري نقشی اساسی در پویایی محیط کسب و کار داشته کنند. این کار باعث می

 مالی و غیرمالی موجود در هايتبدیل شود، که براي همه جنبه "مدلی مشارکتی "باشرد و به 
در حسابداري ابري ). 2014، یو ماتئ ویتریمید(محیط کسب و کار خود ارزش افزوده ایجاد کند 

شود. پردازش می )ابر(ده مشتري به صورت امن ذخیره و بر روي سرور ارائه دهنده خدمات دا
در این محیط مالکیت معنوي دارایی متعلق به سرور است، در حالی که مشتري تنها قادر به 

 آنچه که براي استفاده از خدمات. تواند آن را تصاحب کندباشد و نمیاستفاده از نرم افزار می
اي مالی هتوانند به دادهها میباشد و شرکتزم است، اتصال به اینترنت میلاي ابري حسابدار

یکی دیگر از ). 2014همکاران،  و بکر(خود از هر دستگاه و از هر محلی دسترسی داشته باشند 
هاي متعدد و پیچیده از طریق یک ها و فعالیتویژگی حسابداري ابري، امکان اجراي خواسته

و  ویرتیمید(تواند حجم کار حسابداري را کاهش دهد است که این امر می  چهسیستم یکپار
 ). 2014، یماتئ

 حسابداري ابريمزایاي 
 )2011( لیسامو-یآرسناولین پژوهشی که به بررسی مزایاي حسابداري ابر پرداخت پژوهش 

را جزو مزایاي حسابداري ابري  از راه دور یدسترسي و ریپذانعطاف، هانهیهزکاهش بود که 
 نشایبر را یمبتن يحسابدار) به بررسی 2012یسینه (ویسمو  ستاوسکاسیکرمعرفی نمود. در ادامه 

ها نشان داد در کشور لیتوانی پرداختند. نتایج پژوهش آن مشاغل کوچک و متوسط يبرا يابر
 يهانهیکاهش هز ی،لاطلاعات مااطلاعات، به موقع بودن پردازش  تیظرف شیافزاعامل  4
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از مزایاي  اطلاعات يمدت فناور یطولان ينگهدار يهانهیکاهش  هزو  يگذارهیسرما

 یسنت يحسابداربا مقایسه  )2013( گرانیو د ونسکوی. همچنین، باشدحسابداري ابري می
 اوتها مهمترین تفنهیدر هز ییجوصرفهي به این نتیجه رسیدند که ابر يحسابدار برابردر 

 ریتأثبه بررسی  )2013ژانگ و گو ( سنتی است. حسابداريو مزیت حسابداري ابري در مقابل 
 پرداختند و نتایج پژوهش آنها نشان داد ابر يحسابدار شیافزا لیبه دل یمالبرون سپاري 

 قیدق یاطلاعات مالها و کاهش هزینهمزایاي برون سپاري از طریق حسابداري ابري شامل 
 از ملاحظات یبرخ"در پژوهشی که با عنوان  )2013( تاینچي و کوراریپو  است و به موقع

 یها و معاملات مالدادهانجام دادند و به این نتیجه رسیدند که  "يابر يمربوط به حسابدار
ابري  داريحسابمزایاي اصلی  تیریمدو بهبود کیفیت  به موقعو  قیدق یاطلاعات مال، متمرکز

 يو نقش آن در صنعت حسابدار يابر انشیرا زیآنالبررسی و  با )2014( موچا وی شکورت است.
 ياهوهیو ش ياطلاعات، صنعت حسابدار يدر فناور ریاخ يهاشرفتیپی نشان داد در آلبان

ترین لیاص نهیدر هز ییجوصرفهو  داده است رییتغ یقابل توجه زانیرا به م یمال يگزارشگر
 دیجد یمیپارادابررسی  با )2014(ی و ماتئ ویتریمیددر همان سال،  مزیت حسابداري ابري است.

بهبود  ، هیاول يهانهیهز کاهشعامل  4 ندي نشان دادابر انشیرا قیاز طر يحسابدار يبرا
اي ي از مزایاهیسرما يهانهیکاهش هزی و مال يهاداده بودنبروز بودن و  به موقعي، ریپذانعطاف

از  نانیاطمدریافتند که  )2015( ونسکوی  وی چیچیپرهمچنین،  رود.حسابداري ابري به شما می
ی ئو مات ویتریمیدو  آیدابري به حساب میحسابداري جزو مزایاي  هاداده تیفیصحت و ک

ظر در ن زیچالش برانگ نهیزم کیدر  دیمدل کسب و کار جد کحسابداري ابري را ی )2015(
ی معرفدو مزایاي اصلی حسابداري ابري را  سازمان يوربهره شیافزاو   هانهیهز کاهشو  ندگرفت

 رییدر حال تغ يابر انشیرا) به این نتیجه رسیدند که 2015کورکرن و همکاران (کردند و 
 شیافزاو  از راه دور یدسترسکه مزایاي آن شامل  است یو جلب توجه جهان يحرفه حسابدار

به این نتیجه دست یافتند که مزایاي  )2018و همکاران ( یسونهمچنین،  ي است.ریپذ انعطاف
ی سکرودان، علاوه بر این باشد.می بهتر تیامنو  نهیدر هز ییصرفه جوابري شامل  حسابداري

 يهاتر نسبت به شرکتکوچک يهاشرکت نشان دادند که) 2019( ون دن برگو  کلوپرس
 یشتري برايو چابکی ب تر و تواناییدید مثبت حسابداري ابري يفناور نای به نسبت بزرگتر

 استقرار آن را دارند. 
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 هاي پژوهش پرسش
هاي خارجی انجام شده به اغلب پژوهش همانظور که از مرور مبانی نظري مشهود است،

ی بر داخلی مبتنهاي پژوهشاغلب صورت پراکنده به مزایاي حسابداري ابري دست یافتند و 
کمتر پژوهشی مانند مطالعه حاضر اقدام به و نقش عوامل پذیرش حسابداري ابري بوده است 

تفسیري نموده است. به عبارت -بررسی جامع مزایاي حسابداري ابري و طراحی مدل ساختاري
دیگر، هیچ یک از مطالعات مورد بررسی قرار گرفته شده، مانند پژوهش حاضر به واکاوي جامع 

در سراسر  پیشرفت چشمگیر تکنولوژياز طرفی، با توجه به اند. مزایاي حسابداري ابري نپرداخته
تواند به عنوان مبنایی در توسعه و بسط تئوریک مفاهیم مرتبط با حسابداري این پژوهش می، دنیا

 هاي کاربردي و پژوهشی کمک نماید.ابري در حیطه
 هاي زیر است؛پرسشبا توجه به موضوع؛ پژوهش حاضر بدنبال پاسخ به 

 مند؟حسابداري ابري کدامزایاي الف) 
تفسیري مزایاي حسابداري ابري در قالب مدل -ب) با توجه به رویکرد مدلسازي ساختاري

 شوند؟چگونه طراحی می

 روش پژوهش
دنبال طراحی یک گردد زیرا بهاي قلمداد میهاي توسعهاین پژوهش از نظر نتیجه جز پژوهش

 هاي ایرانیشرکت ) براي توسعه مزایاي حسابداري ابري درISMتفسیري ( -مدل ساختاري
باشد و از حیث هدف پژوهش حاضر از نوع کاربردي است. در پژوهش حاضر براي دستیابی می

 مدل مفهومی جامع در مزایاي حسابداري ابري باید سه مرحله زیر را انجام داد. 

آوري مزایاي حسابداري ابري جمع و هامولفه تئوریک پژوهش و نظري مبانی بررسی ابتدا با
اعضاي هیئت علمی رشته  نفر از 16 مشارکت آوري بادر مرحله دوم پس از جمع و سپس

اساس  بر حسابداري ابري به مزایاي مربوط که به صورت هدفمند انتخاب شدند،حسابداري 
ه علمی این امر بود ک دلفی فازي مورد بررسی قرار گرفت. علت انتخاب اعضاي هیئت تحلیل

سبت به حسابداري ابري اطلاعات خاصی نداشتند و با توجه به اکثر حسابداران و حسابرسان ن
جدید بودن مبحث حسابداري ابري تصمیم بر این شد که در بین افراد آکادمیک و دانشگاهیان 

) اطلاعات جمعیت شناختی لازم را در مورد 1این تحقیق صورت گیرد. نگاره (
 دهد:کنندگان بخش کیفی ارائه میمشارکت
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ه ( تمش .)1نگار جمعی تخصات  ی مشارک خت یشنا در بخش کیف ن  دگا  کنن

 حوزه تحصصی سابقه شغلی مدرك تحصیلی سن جنسیت مورد

 حسابداري سال 13 دکتري سال 45 مرد 1کننده شماره مشارکت

 حسابداري سال 15 دکتري سال 47 زن 2کننده شماره مشارکت

 حسابداري سال 12 دکتري سال 41 زن 3کننده شماره مشارکت

 حسابداري سال 17 دکتري سال 49 مرد 4کننده شماره مشارکت

 حسابداري سال 14 دکتري سال 42 مرد 5کننده شماره مشارکت

 حسابداري سال 10 دکتري سال 43 مرد 6کننده شماره مشارکت

 حسابداري سال 9 دکتري سال 42 زن 7کننده شماره مشارکت

 حسابداري سال 12 دکتري سال 43 مرد 8کننده شماره مشارکت

 حسابداري سال 13 دکتري سال 43 مرد 9کننده شماره مشارکت

 حسابداري سال 11 دکتري سال 44 زن 10کننده شماره مشارکت

 حسابداري سال 10 دکتري سال 43 مرد 11کننده شماره مشارکت

 حسابداري سال 14 دکتري سال 43 مرد 12کننده شماره مشارکت

 حسابداري سال 10 دکتري سال 44 زن 13شماره کننده مشارکت

 حسابداري سال 16 دکتري سال 48 مرد 14کننده شماره مشارکت

 حسابداري سال 15 دکتري سال 43 مرد 15کننده شماره مشارکت

 حسابداري سال 16 دکتري سال 47 مرد 16کننده شماره مشارکت

) استفاده شده است. (CVRبه منظور تایید روایی پرسشنامه خبرگان از روش روایی محتوایی 
 و نظري ها و مزایاي حسابداري ابري است که بر اساس مبانیدهنده مولفه) نشان2نگاره (

) CVRمحتواي ( اینکه مقدار روایی به توجه آوري شده و همچنین باتئوریک پژوهش جمع
گردید. به  پژوهش تایید هايبوده روایی تمامی مولفه 42/0 از بزرگتري مقیاسها تمامی مولفه

منظور تعیین پایایی از ضریب آلفاي کرونباخ استفاده شده است که بر اساس نتایج بدست آمده 
  .شدبود و تایید  7/0پایایی پرسشنامه بیشتر از 
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ه ي ت .)2( نگار ي مزایا ی محتوا ي و روای ابر ي  دار حساب ي  همزایا د ن ش  عیی

 منابع مزایاي حسابداري ابري 

ري
رو

 ض
غیر

 

رد
ندا

ی 
ورت

ضر
ی 

 ول
ید

مف
 

ري
رو

ض
 

CVR تایید/ رد 

 هانهیهزکاهش 

ژانگ و گو )، 2011( لیسامو-یآرسن
، )2013( گرانیو د ونسکو، ی)2013(

 موچا وی شکورت، )2015(ی و ماتئ ویتریمید
  )2018و همکاران ( یسون، )2014(

 تایید 1 16 -- --

 تایید 75/0 14 2 -- )2012یسینه (ویسمو  ستاوسکاسیکر يگذارهیسرما يهانهیکاهش هز
 ينگهدار يهانهیهز کاهش

 اطلاعات يمدت فناور یطولان
 تایید 87/0 15 1 -- )2012یسینه (ویسمو  ستاوسکاسیکر

 تایید 75/0 14 2 -- )2014(ی و ماتئ ویتریمید هیاول يهانهیهز کاهش
 تایید 62/0 13 3 -- )2014(ی و ماتئ ویتریمید ياهیسرما يهانهیکاهش هز

 يریپذ انعطاف شیافزا
کورکرن و )، 2011( لیسامو-یآرسن

 )2014(ی و ماتئ ویتریمید)، 2015همکاران (
 تایید 1 16 -- --

 تایید 1 16 -- -- )2015(ی و ماتئ ویتریمید يوربهره شیافزا

 از راه دور یدسترس
کورکرن و )، 2011( لیسامو-یآرسن

 )2015همکاران (
 تایید 1 16 -- --

 تایید 1 16 -- -- )2018و همکاران ( یسون بیشتر تیامن
 تایید 1 16 -- -- )2012یسینه (ویسمو  ستاوسکاسیکر اطلاعاتپردازش  تیظرف شیافزا

 موقعو به قیدق یاطلاعات مال
   تاینچي و کوراریپ، )2013ژانگ و گو (

)2013( 
 تایید 87/0 15 1 --

 بودنبروز بودن و  به موقع
 یمال يهاداده

)، 2012یسینه (ویسمو  ستاوسکاسیکر
  )2014(ی و ماتئ ویتریمید

 تایید 87/0 15 1 --

 تیفیاز صحت و ک نانیاطم
 هاداده

 تایید 87/0 15 1 -- )2015( ونسکوی  وی چیچیپر

 تایید 75/0 14 2 -- )2013(   تاینچي و کوراریپ زمتمرک یها مالداده
 تایید 1 16 -- -- )2013(   تاینچي و کوراریپ تیریدمهاي بهبود کیفیت فعالیت

ها، اخرین مرحله پرسشنامه به منظور و شاخص هامولفه شدن نهایی به توجه با نهایی گام در
 بر ارسال و اعضاي هیئت علمی رشته حسابدارينفر  12طراحی مدل ساختار تفسیري براي 

مشخص  حسابداري ابري تاثیرگذار و اولویت هاي دارايلایه تفسیري-ساختاري تحلیل اساس
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 و کیفی هايپژوهش ماهیت راستاي در نیز این پژوهش در نفر 12 انتخاب علت .گردندمی

تحلیل  در انحراف باعث ایجاد بالاتر، تعداد زیرا باشد،می جامعه از سطح این در هاکفایت داده
) اطلاعات جمعیت 3نگاره ( .گرددمی مد شاخص از استفاده به الزام دلیل به تفسیري ساختاري

 دهد:کنندگان ارائه میشناختی لازم را در مورد مشارکت

ه ( ت .)3نگار جمعی خصات  تمش ی مشارک خت یشنا در بخش کم ن  دگا  کنن
 حوزه تحصصی سابقه شغلی مدرك تحصیلی سن جنسیت مورد

 حسابداري سال 17 دکتري سال 51 مرد 1کننده شماره مشارکت
 حسابداري سال 13 دکتري سال 42 مرد 2کننده شماره مشارکت
 حسابداري سال 12 دکتري سال 46 مرد 3کننده شماره مشارکت
 حسابداري سال 14 دکتري سال 47 مرد 4کننده شماره مشارکت
 حسابداري سال 11 دکتري سال 44 مرد 5کننده شماره مشارکت
 حسابداري سال 14 دکتري سال 42 مرد 6کننده شماره مشارکت
 حسابداري سال 13 دکتري سال 42 زن 7کننده شماره مشارکت
 حسابداري سال 11 دکتري سال 45 زن 8کننده شماره مشارکت
 حسابداري سال 15 دکتري سال 44 مرد 9کننده شماره مشارکت
 حسابداري سال 14 دکتري سال 43 زن 10کننده شماره مشارکت
 حسابداري سال 15 دکتري سال 46 مرد 11کننده شماره مشارکت
 حسابداري سال 12 دکتري سال 42 مرد 12کننده شماره مشارکت

 هاي پژوهشیافته

 )ISMتفسیري (-سازي ساختاريمدل

 ها شناسایی مولفه
ژوهش پهاي شناسایی شده در مدل، ابتدا مولفه پژوهشهاي در این بخش به منظور تعیین مولفه
انتخاب شده از طریق اعضاي پانل نفر از  16بین ) 4( نگارهدر قالب چک لیست امتیازي طبق 

ر هاي شناسایی شده دنظر آنها ویژگیاز  گیري همگن، توزیع شد تا مشخص گرددروش نمونه
 استفاده با ازيف دلفی تحلیل .کند یا خیرزم را کسب میلاامتیاز  ابري حسابداريمزایاي مورد 

است  مزایا هر شده زداییفازي رقم بخش این گرفت که خروجی صورت مثلث فازي ارقام از
در شود. می رد صورت این غیر در و پذیرفته مولفه باشد، 7/0عدد  از بالاتر رقم این و چنانچه

عوامل بر ي از شناسایی شده، تعداد مزایاي 15مشخص گردید، از مجموع  فازي دور اول دلفی
 :ادغام شده عبارتند از مزایايدر ادامه که  شوندادغام می اساس نظر خبرگان
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 یطولان ينگهدار يهانهیهز کاهشي، گذارهیسرما يهانهیکاهش هز، هانهیهزکاهش  -1
ي (همگی به اهیسرما يهانهیکاهش هزو  هیاول يهانهیهز کاهش، اطلاعات يمدت فناور

 تبدیل شدند).ها عامل کاهش هزینه
حت از ص نانیاطمی و مال يهاداده بودنبروز بودن و  به موقع، موقعو به قیدق یاطلاعات مال -2

 تبدیل شدند).بروز و  موقعبه ،قیدق یاطلاعات مال(همگی به عامل  هاداده تیفیو ک
هایی نبا توجه به مزایاي ادغام شده مجددا دور دوم دلفی بین اعضاي پانل به منظور تایید 

بوده و مورد تایید  7/0  عدد از بالاتر هامولفه تمامی شده زداییفازي و رقم پژوهشهاي مولفه
فسیري ت-هاي پژوهش به منظور طراحی مدل ساختاريپس از مشخص شدن مولفه قرار گرفتند.

 شوند:زیر مشخص می نگارهعلائم اختصاري مزایاي حسابداري ابري بر اساس 

ه ( ي  .)4نگار ابر ي  دار حساب ي  ي مزایا ذار دگ  ک
 کد مزایاي حسابداري ابري کد مزایاي حسابداري ابري

 C6 اطلاعاتپردازش  تیظرف شیافزا C1 هانهیهزکاهش 

 C7 بروزو  موقعبه ،قیدق یاطلاعات مال C2 يریپذ انعطاف شیافزا

 C8 زمتمرک یها مالداده C3 يوربهره شیافزا

 C9 تیریمدهاي بهبود کیفیت فعالیت C4 از راه دور یدسترس

   C5 بیشتر تیامن

  هاتعیین روابط و سطح بندي مولفه
ی پس از ادغام نظرات دریافتن دارداز آنجایی که هر خبره یک ماتریس خودتعاملی در اختیار 

ت؛ آمده اس از طریق جمع هر درایه از ماتریس،  ماتریس تجمیعی خود تعاملی ساختاري بدست
منظور محاسبه ماتریس دستیابی اولیه از ماتریس تجمیعی خود تعاملی ساختاري مقدار مد لذا به 

خبرگان را بدست می آوریم. سپس اعدادي که بزرگتر از مد (بیشترین فروانی تکرار) باشند 
پس از . گیرندمقدار یک و در صورتی که عدد آن برابر یا کوچکتر از مد باشد مقدار صفر می

سپس  ود.برقرار ش باید سازگاري درونی آن سپس دست آمد، اولیه دستیابی بهاینکه ماتریس 
بعد از بدست آوردن ماتریس اولیه سازگار شده، براي بدست آوردن ماتریس ثانویه، ماتریس 
واحد با ماتریس اولیه سازگار شده تلفیق شده است. سپس به منظور بدست آوردن رتبه و سطح 

و مجموعه  قابل دستیابی  ، مجموعهدستیابی ثانویه سازگار شده اتریس با استفاده از مها، مولفه
 یک قابل دستیابی(خروجی)مجموعه مقدم و اشتراك آن به صورت زیر تعریف می شود.
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عدد هاي میگذارد که با  هایی است که بر آنها اثر شاخص شامل خود آن شاخص و شاخص

یک شاخص شامل (ورودي)  مقدموعه مجم .شناسایی است موجود در سطر مربوطه قابل یک 
موجود در ستون یک هاي  پذیرد که با می هایی است که از آنها اثر خود آن شاخص و شاخص

ك، وعناصر مشتر مقدم ، عناصرقابل دستیابیپس از تعیین عناصر .شناسایی است مربوطه قابل
مزایاي   سطح ولینیکسانی دارند، به عنوان ا و عناصر مشترك قابل دستیابیشاخصی که عناصر 

سابداري حاین سطح یعنی تاثیر گذار ترین سطح  تعیین میشوند. پس از تعیین حسابداري ابري
 شاخصهاي یکسان عناصر اقدام به بررسیسپس حذف میکنیم و  از جدول ، آن شاخص راابري
ین ابه عنوان سطح بعدي انتخاب میکنیم.  نماییم، و آن را میدر جدول جدید و مشترك  مقدم

. در وندمشخص ش تکرار میشود که اجزاي تشکیل دهنده تمام سطوح سیستم عملیات تا آنجا
 این پژوهش به منظور انجام پژوهش جدول نهایی سطح بندي شاخص افشا شده است.

ه ( ه .)5نگار ح مولف ط ي س د ح بن ط ه و س  هارتب

دستیابی قابل مجموعه کد مولفه هاي مزایایی حسابداري ابري  
 مجموعه

 مقدم

  مجموعه
 مشترك

 سطح

 C1 هانهیهزکاهش 
C1- C2-C3-C4-
C5- C6-C7-C8- 

C9 
C1-C4 C1-C4 6 

 -C2 C2-C3-C9 C1- C2- C4- C6 يریپذ انعطاف شیافزا
C7- C8 C2 4 

-C3 C3-C5 C1-C2-C3-C4-C7 يوربهره شیافزا
C9 C3 2 

-C4 C1- C2-C3-C4 از راه دور یدسترس
C5- C6-C8- C9 C1- C4 C1- C4 6 

-C5 C5 C1-C3-C4-C5- C6 بیشتر تیامن
C7-C8 C5 1 

-C6 C2-C5-C6-C7 اطلاعاتپردازش  تیظرف شیافزا
C8-C9 C1-C4-C6-C7- C8 C6-C7-C8 5 

-C7 C2-C3-C5-C6 بروزو  موقعبه ، قیدق یاطلاعات مال
C7-C8-C9 C1-C6-C7-C8 C6-C7-C8 5 

-C8 C2-C5-C6-C7 زمتمرک یها مالداده
C8-C9 C1-C4-C6-C7-C8 C6-C7-C8 5 

 -C9 C3-C9 C1- C2- C4- C6 تیریمدهاي بهبود کیفیت فعالیت
C7- C8- C9 C9 3 

 تفسیري-رسم مدل نهایی ساختار
شود. یارائه مپژوهش در این مرحله با توجه به سطوح متغیرها و ماتریس دسترسی نهایی مدل 

 سطح امنیتسطح قرار گرفته اند که در بالاترین  6) در 5( نگارهدر این پژوهش عوامل مطابق 
اند. هگرفت قرار  از راه دور یدسترسو  هانهیهزسطح آن کاهش دارد و در پایین ترین  قرار  بیشتر
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ند از تاثیرگذاري کمتري برخوردار هست ،باید توجه داشت عواملی که در سطح بالاتر قرار دارند
تر به عنوان زیر د. در واقع عوامل سطح پاییننباشتر میو بیشتر تحت تاثیر عوامل سطوح  پایین

ست بایکه می شونددر ایران محسوب می مزایا حسابداري ابريساخت و پایه اساسی شناخت 
 ص شده است.) مشخ1مورد توجه قرار گیرد. سایر ارتباطات در نمودار (

 

 سطح اول
 

 سطح دوم
 

 سطح سوم
 

 سطح چهارم
 
 

 سطح پنجم
 
 

 سطح ششم

دار ( ي .)1نمو ختار ل سا د ي -م يتفسیر ابر ي  دار حساب ي   مزایا

 دهاو پیشنها نتیجه
معه در همه اقشار جا جی، به تدرافتیاطلاعات توسعه  يبار در فناور نیکه اول يابر انشیرا

اشاره  يو حسابدار یبه کاربرد آن در امور مال يابر ياست و اصطلاحاً حسابدار افتهیگسترش 
ع یه سرتوسع نیدارد که ا یمال يدر برون سپار يافوق العاده ریتأث يابر يدارد. ظهور حسابدار

ینکه با توجه به ا باشد. يو حسابدار یتوسعه امور مال يبرا دیجد یاست و ممکن است فرصت
هاي سازي آن نیازمند پژوهشارگیري و پیادهکسازي نشده، بهحسابداري ابري در ایران پیاده

بین آنهاست. لذا، هدف پژوهش  برقراري ارتباط و اثرگذار و اصلی مزایاي گسترده و یافتن

بهبود کیفیت مدیریت 

يوربهره شیافزا  

يریپذ انعطاف شیافزا  

شتریب تیامن  

موقع و بروزبه  ق،یدق یاطلاعات مال متمرکز یها مالداده   تیظرف شیافزا 
 يحسابدار پردازش

 هانهیهزکاهش  از راه دور یدسترس
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) است که نتایج ISMتفسیري (-حاضر طراحی مدل مزایاي حسابداري ابري با رویکرد ساختاري

 تشخیص موجب که دهدمی رائها مزایاي حسابداري ابري از جدید شناختی و این پژوهش بینش

  شود.می گیريتصمیم فضاي در اقدام هاياولویت
 ها و دسترسی از راه دور مهمتریندو مولفه کاهش هزینهنتایج پژوهش نشان داد در سطح ششم 

هاي هها از طریق رادر واقع حسابداري ابري منجر به کاهش هزینهمزایاي حسابداري ابري هستند. 
به  يازین یمال يعملکردها لیتکم يها برا، شرکتیمال يپس از برون سپار. شودمختلف می

گذاري اولیه و سرمایه يهانهیتواند هزیامر م نینرم افزار و سخت افزار مربوطه ندارند که ا دیخر
 ستمیو ارتقا روزانه س ينگهدار يهانهیتواند از هزیم یمال ي، برون سپارهمچنین دهد.را کاهش 

 نیمتررا با ک يآورفن نیآخرتوان داشته و میارتقا  قابلیتبه صورت خودکار را کاهش دهد و 
ز ا و دهدیکار را کاهش م يروین يهانهیهز یمال يبرون سپار سرانجام،کرد.  افتیدر نهیهز
تصال به ا و بجز کندیم يری، جلوگستمیس ينگهدار ياطلاعات برا يمتخصصان فناور نهیهز

ز طرف . اوجود ندارد یپنهان نهیهز چی، هانهیمرورگر و پرداخت اشتراك ماه کی، وجود نترنتیا
دیگر، مزیت مهم دیگري که در این سطح وجود دارد دسترسی از راه دور است که مدیران و 

توانند در هر زمان و هر مکانی و با در اختیار داشتن اینترنت و از طریق مرورگر حسابداران می
ین شود که تواند منجر به ااي حسابداري شرکت دسترسی داشته باشند که این امر میهبه فعالیت

مدیران در زمان غیراداري و حتی اوقات فراغت به اطلاعات شرکت دسترسی و اطلاعات را 
ها ادهدمشخص گردید سه مولفه  در سطح پنجمهاي خود مد نظر قرار دهند. گیريبراي  تصمیم

ه عنوان ب اطلاعاتپردازش  تیظرف شیافزاو  موقع و بروزبه ق،یدق یمال اطلاعات، متمرکز یمال
 دیه خرب يازینمزایاي حسابداري ابري قرار گرفتند. در حسابداري ابري با توجه به اینکه 

 که سرور آن در شرکت سرویس دهنده قرار داردمرکز داده ، یک  ستینرم افزار ن ای رساختیز
ودن ب کپارچهشوند. همچنین با توجه به یهاي مالی متمرکز میهشود و تمامی دادمیاستفاده 

سیستم حسابداري تمامی اطلاعات مالی در دسترس و تحت نظارت مدیران قرار دارد که این 
رائه دهند. علاوه بر اشود که حسابدان اطلاعات مالی دقبق، به موقع و به روزي را امر منجر می

فاده از با است شود و يسازیو سفارش تیریمد توان گان میدهنداین با ارائه درخواست سرویس
 تیظرفتواند می يحسابدار هايفعالیت انواع مختلف يشده برافیتعر شیاز پ يهافرمول

ي به عنوان ریپذانعطافاطلاعات را افزایش دهند. همچنین، در سطح چهارم مولفه پردازش 
 است و با ریپذو انعطاف یچابکابري مشخص شد. حسابداري ابري، سیستمی  حسابداريمزیت 
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 ییایپو سببحسابداري روز  يازهایآنها با ن قیدق ياستفاده کارآمدتر از منابع و سازگار
را به عنوان  تیریمدهاي شود. ضمن اینکه، نتایج سطح سوم بهبود کیفیت فعالیتها میشرکت

ه ک یتیریمد يهاو مهارت ياحرفه ندیفرآان داد. در واقع مزیت دیگر حسابداري ابري نش
ه را ب يتواند احتمال اطلاعات نادرست در حسابداریدارند م یمال يدهندگان برون سپارارائه

مدیریت  گیريتصمیم کرده و نیرا تضم یاطلاعات مال تیفید کنتوانیم نیحداقل برساند بنابرا
ر سطح دوم د گردد. علاوه بر این،بهبود کیفیت فعالیتشان میبر اساس این اطلاعات منجر به 

 یمال يبرون سپاري، مزیت بعدي حسابداري ابري است. وربهره شیافزامشخص گردید مولفه 
 ترعیه و سرتر کردیها را علمشرکت يریگمیتواند تصمیو به موقع م قیدق یاطلاعات مالبا ارائه 

 کند وشیرا م یمال تیریمد یو مکان یزمان تیمحدودمچنین و ه دنبازار پاسخ ده راتییبه تغ
کرده و  رسیدگی ینترنتیا و نیآنلا هاي خود به صورتبه فعالیت به کارها توانندمدیران می

 . در نهایت، در سطح اول مولفه امنیت بیشتر به عنواندنرا بهبود بخش یی سازمانکارآوري و بهره
ابري مشخص شد چرا که با توجه به بیرون بودن سرورها از شرکت در صورت  حسابداريمزیت 

ها، سرقت، آتش سوزي و ... اطلاعات وقوع حوادث مختلف نظیر خراب شدن هارد رایانه
 شوند.شرکت دچار آسیب نمی

ي شود، با توجه به رشد حسابدارپیشنهاد می هیگذاران بازار سرماقانونگذاران و به سیاست
ري ابري هاي آتی حسابدادر سایر کشورهاي پیشرفته و همچنین با توجه به اینکه در سالابري 

 سهم غیرقابل انکاري در اکثر کشورها خواهد داشت، شرایط را براي بوجود آوردن زیرساخت
رگان و شود، با کمک خبپیشنهاد می هیگذاران بازار سرماقانونهمچنین، به مناسب فراهم کنند. 

حوزه حسابداري ابري قوانین و مقرراتی جامعی براي حسابداري ابري و پژوهشگران 
و سرویس گیرنده وضع کنند. دولت به عنوان نهاد متولی   دهندههاي شرکت سرویسمسئولیت

مر هاي مستهاي حسابداري ابري حمایت کند و دوما با برگزاري دورهتواند اولا از زیرساختمی
بیشتر مردم و حسابداران نسبت به حسابداري ابري گردد و سوما با  و مناسب منجر به شناخت 

ی و هاي دولتهاي تشویقی منجر به افزایش پذیرش از طرف شرکتبکارگیري سیاسیت
 خصوصی گردد.

 محدودیت هاییپژوهش این حاضر باید باید بیان نمود، پژوهش هاي در رابطه با محدودیت
مدل  تفسیري بوده که یک-رویکرد ساختاري بتنی برم حاضرپژوهش شده ارائه دارد. مدل

داري مزایاي حسابرا ایجاد کرده است، اما تأثیر کل  مزایاي حسابداري ابريسلسله مراتبی از 
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ده متمرکز ش مزایاي حسابداري ابري، اگرچه این مقاله به همچنینارزیابی نشده است.  ابري

حث مورد ب ز حسابداري ابري در ایرانموفقیت آمیو اجراي  مزایااین  بهبودهاي است، اما راه حل
اد آینده در این خصوص باشد. علاوه بر این پیشنهپژوهش شود قرار نگرفته است لذا پیشنهاد می

 شود این موضوع با رویکرد گرندد تئوري یا تحلیل داده بنیاد انجام گیرد.می
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