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Abstract 

This study aimed to identify feasibility marketing indicators of sports 

tourism development in Iran's free trade, industrial and economic zones. 

The research method was qualitative, which was done with an 

exploratory-survey approach. For this purpose, 21 experts were 

interviewed purposely using in-depth and semi-structured interviews 

until theoretical saturation was achieved. Data were analyzed using the 

thematic analysis method, and its analysis was performed using 

MAXQDA qualitative software. Based on the research findings, the 

promotion of tourist attractions, the attraction of sports tourists, the 

synergy of stakeholders, market risk, infrastructure and natural 

capacities, previous approaches, and experiences of neighboring 

countries were identified as the leading indicators of feasibility. The 

results of this study emphasize the need for the use of new digital 

technologies, advertising, national media, cultural and social capacity 
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building, marketing, private sector investor, residents, inter-

organizational interaction, economic capacity, infrastructure, and 

successful experiences in developing sports tourism free trade, 

industrial and economic zones of Iran. 

Introduction 

Today, the tourism industry, as the largest and most diverse industry in 

the world, is an essential source of income and one of the factors 

affecting cultural exchanges between countries. Many developed and 

developing countries see this dynamic industry as their primary source 

of income, job creation, private sector growth, and infrastructure 

development (Camilleri, 2018). Sport is also considered one of the 

significant and important industries in the world today, which combines 

them to create one of the most impressive modern service industries, 

called the "sports tourism" industry (Cho et al., 2019). Gibson defines 

sports tourism as leisure-based travel in which people temporarily leave 

their homes to play or watch physical activities or see the attractions 

associated with those activities (Amin Rostamkolaee & Poursoltani, 

2019). What is important is that the climate of each region has a 

significant impact on drawing the future lines of tourism development, 

and the multiple capabilities of receiving tourists in different areas and 

regions throughout the year pave the way for increasing tourism 

capacity, especially sports tourism (Karimi et al., 2018). In this regard, 

the free trade, industrial and economic zones of Iran with favorable 

climate and various attractions and natural landscapes have unique 

capabilities for investment and planning in sports tourism. Due to their 

special geographical and climatic location, most of these areas have 

ecological potential to attract tourists, such as pristine beaches, 

anticlines, and synods (Savadi et al., 2019). In this regard, tourism 

marketing for a country or a region is essential because marketing can 

provide potential tourists with information about what the region can 

offer and encourage them to visit it (Nekmahmud et al., 2020). As one 

of the main pillars of the national development process, the sports 

tourism industry demands specific missions, visions, strategies, and 

policies, especially in free trade zones. In their research, Szemkovics et 

al., (2018) concluded that cultural-tourist indicators in an area increase 
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the likelihood of investing in those areas. Kodirovna et al., (2020), in 

their research, concluded that advertising in tourism is intended not only 

to attract tourists but also to create a clear and positive image of tourists, 

and advertising helps tourists to get acquainted with this place before a 

personal visit. In their research, Abedi et al., (2021) stated that 

infrastructure is of the utmost importance among the obstacles to the 

development of sports tourism. Also, holding festivals and competitions 

of water and beach sports were mentioned as new strategies for 

developing sports tourism. Free trade zones with favorable climatic 

conditions, beautiful nature, and historical and natural monuments have 

many capabilities for establishing tourist activities, especially sports. 

Each of the free zones also includes special sports and sports 

competitions that can increase the number of tourists, including 

spectators, participants and organizers, and other people related to 

events, by planning for festivals, and sports competitions. 

Materials and Methods 
The research method is qualitative and exploratory. The field method 

has been used to obtain information. In terms of purpose, this is applied 

research. In this research, the author does not seek to design a model 

and only explores and identifies the marketing indicators of the 

feasibility of developing sports tourism in Iran's free trade, industrial, 

and economic zones. The study's statistical population included all 

experts and knowledgeable people in the sports tourism industry, 

experts and professors in sports management with scientific and 

research backgrounds in sports tourism, tourism managers of free trade, 

industrial and economic zones, and scientists who had the necessary 

expertise related to the research. Purposeful sampling was done. 

Discussion and Results 

After conducting 21 interviews with experts, the interviews were 

analyzed using MAXQDA software. A total of 341 primary identifiers 

were extracted. After summarizing and merging identifiers that were 

semantically and conceptually common, a total of 145 identifiers were 

recognized, which were categorized in 23 main categories and 7 general 

concepts, as described in the following sections. 
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Conclusions 

In this research, 7 general concepts were identified, including 1. 

Promotion and advertising of tourist attractions (1. Application of new 

digital and communication technologies, 2. Specialized and 

professional approach to advertising, 3. Environmental advertising, 4. 

Written and tangible advertising, 5. Virtual social media 6. National 

media), 2. Readiness and capacity building in attracting domestic and 

foreign tourists (1. Cultural and social capacity building, 2. 

Management of tourist attractions, 3. Advertising and marketing, 4. 

Providing the quality of desirable services, 5. Support and reception 

from the private sector and investors), 3. Stakeholder integration (1. 

Residents, 2. Government support of investment, 3. Interaction and 

cooperation between organizations), 4. Market risk acceptance (1. 

Market risk, 2. Economic capacities and free zones trade), 5. 

Recognition of infrastructural and natural capacities (1. Infrastructure 

facilities, 2. Natural attraction facilities, 3. Historical monuments, 4. 

Support facilities), 6. Past experiences and approaches (1. Innovative 

and modern experiences, 2. Negative experiences), 7. Neighboring 

countries' experiences in tourism development (1. Successful 

experiences). Among the mentioned components, the natural attraction 

facilities are the most important in terms of frequency. This result is 

consistent with Szemkovics et al. (2018) research findings. In their 

research, Szemkovics et al. (2018) concluded that cultural-tourist 

indicators in an area increase the likelihood of investing in those areas. 

Today, with the crystallization of sport as a need, the development of 

sports tourism, and becoming the largest service industry in the world 

and its specialization, tourism has provided the opportunity for every 

destination to hope to benefit from tourism. At the heart of this 

development, sports tourism is creating new job opportunities as well 

as increasing the employment of women and youth in activities related 

to the industry. Because tourism potentials are unique assets for each 

country, identification, classification, and planning for sports tourism is 

important. In this regard, sports tourism requires comprehensive and 

efficient planning. At the same time, free trade zones, due to their 

unique features and capabilities, have a high potential for developing 

this industry. Therefore, the first economic effect of tourism in different 
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areas is an increase in income for residents of tourist areas, which can 

be achieved individually or publicly. According to the results of the 

present study, to the managers of the Ministry of Cultural Heritage and 

Tourism, including managers of investment, infrastructure and sample 

tourism areas, domestic tourism development, monitoring and 

evaluation of tourism services, cultural heritage and tourism free zones, 

Ministry of Sports and Youth, organizations, relevant and influential 

departments and agencies such as municipalities and decision makers 

are suggested to develop the infrastructure of free zones in the fields of 

tourism (hotels, transportation, etc.), improve the quality of existing 

infrastructure to increase tourist satisfaction and attract more tourists, 

establish recreational and sports complexes, pay more attention to areas 

with lower sports tourism infrastructure, the establishment of a unique 

headquarters for sports tourism, training and recruitment of creative 

sports tourism specialists to maintain this national capital in Iran, 

increase funding for sports tourism in free zones, increase social and 

cultural security compilation of comprehensive creative sports tourism 

plans in free zones, permanent publication of books, articles, catalogs 

and photos of sports tourism attractions in free zones, growth and 

development of natural and urban environments including natural 

attractions, use of marketing and advertising techniques, needs 

assessment, purposeful activity of sports delegations in free zones, 

holding sports competitions by sports federations hosted by free zones, 

using the experiences of other prosperous countries, etc. 

Keywords: Feasibility, Free zones, Infrastructure, Sport Tourism, 

Tourist Attractions. 
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 یرتوسعه گردشگ یابیبازار یسنجامکان یهاشاخص ییشناسا
  رانیا یو اقتصاد یصنعت ،یدر مناطق آزاد تجار یورزش

 رانیتهران، ا ،یدانشگاه علامه طباطبائ ،یورزش تیریمد یتخصص یدکتر  يرجمادیسحر پ
  

 يمطهر يمرتض
 واحد علوم و ،یدانشگاه آزاد اسلام ،یورزش یزیرنامهو بر تیریمد یدکتر یدانشجو

 رانیتهران، ا قات،یتحق
  

 رانیتهران، ا ،یدانشگاه علامه طباطبائ ،یجهانگرد تیریاستاد مد مهدي کروبي
  

 رانیدانشگاه تهران، تهران، ا ،یورزش تیریگروه مد اریاستاد احمد محمودي 

  چكیده
سنجي بازاريابي توسعه گردشگری ورزشي در مناطق آزاد های امکاناخصشناسايي ش باهد پژوهش حاضر 

 انجام کتشافيا -يابيزمينه راهبرد با که بود پژوهش کيفي تجاری، صنعتي و اقتصادی ايران انجام شد. روش
 و عميق هایمصاحبه از با استفاده وهدفمند  صورتبه نظرانصاحب از نفر 11 بامنظور  نيبدشد. 
 فرآيند طريق از روش تحليل مضمون از با استفاده هاداده .شد حاصل نظری اشباع تارمندساخنيمه
 ،های پژوهشتهياف بر اساسانجام شد.  ایکيفي مکس کيودی افزارنرم از استفاده تحليل آن با و گذاریشناسه
های ظرفيت ،بازار ريسک، افزايي ذينفعانهم، ورزشي گردشگران جذب، های گردشگریجاذبهترويج 

گرايي های اصلي امکانشاخص ازجملههمسايه  کشورهایتجارب و  پيشينرويکردهای ، زيرساختي و طبيعي
های ملي، تبليغات، رسانهديجيتالي،  نوين هایفناوریکاربرد شناخته شدند. نتايج اين پژوهش بر لزوم 

مل بين ، تعاساکنين محلي، گذار بخش خصوصي، بازاريابي، سرمايهسازی فرهنگي و اجتماعيظرفيت
و تجربيات موفق در توسعه گردشگری ورزشي مناطق آزاد  زيرساخت، اقتصادیهای ظرفيتسازماني، 

 .تجاری، صنعتي و اقتصادی ايران تأکيد دارد

  .مناطق آزاد ،یورزش یگردشگر رساخت،یز ،یگردشگر یهاجاذبه ،یسنجامکان ها:کلیدواژه

                                                           
  :نويسنده مسئولah.mahmoudi@ut.ac.ir   
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 مقدمه 
 از و درآمد مهم منابع از دنيا در صنعت ترينبزرگ عنوانبه 1ریگردشگ امروزه صنعت

 و زديکن رقابتي در کشورها رونيازابين کشورهاست.  فرهنگي تبادلات بر مؤ ر عوامل
ي و همکاران، اند )پاشايالمليبين فعاليت اين از خود منافع پيش از پيش افزايش پي در فشرده
 تلفيق از هک باشدمي کنوني مطرش دنيای در بزرگ صنايع از يکي عنوانبه نيز (. ورزش1823
به  «رزشيو گردشگری» صنعت نام به مدرن خدماتي صنايع نيزتريانگشگفت از يکي هاآن
 و ورزش به مربو  گردشگری صنعت رشد ترينسريع که آنجا تا آمده است وجود
 (. 1012، 1است )چو و همکاران بدني هایفعاليت

 رایب  روت و صلح و هاستملت بين تفاهم و دوستي سازمينهز ورزشي، گردشگری
گردشگری  ینهيدرزم جديد های(. نظريه1823آورد )سوادی، به ارمغان مي جامعه مردمان
 هایجذابيت ديگر با مقايسه در ورزش، پايه بر گردشگری هایدهد که جذابيتمي نشان

ان، زاده و همکاردارد )ابراهيم ریبيشت سياسي و اجتماعي اقتصادی، هایفرهنگي، مزيت
 و است درآمد و سود از سرشار منبع يک ورزشي گردشگری امروز، دنيای (. لذا در1820
 خواهد مندبهره آن مزايای از کند، فراهم را منبع اين از استفاده شرايط بتواند که کشوری هر

 دخو موجود هایقابليت هب توجه با کشورها از برخي (. امروزه1823شد )رضائي و عليمردان، 
 به لحاظ که سوئيس و اتريش کشورهای اند، همانندنموده ورزشي مراکز ايجاد به اقدام
 اندتهکوهنوردی بوده و توانس و هاکي اسکي، مانند هاييورزش ميزبان اقليمي مناسب، شرايط
يفری، س )مرتضائي و کلاته کنند جلب خود به منطقه را ورزشي از گردشگران کثيری تعداد
1822 .) 

 عهتوس یآينده خطو  ترسيم در منطقه هر آنچه حائز اهميت است آن است که اقليم
دارد. در اين راستا مناطق آزاد تجاری، صنعتي و اقتصادی ايران  مهمي بسيار گردشگری تأ ير

 و گذاریسرمايه جهت ایويژه هایتوانمندی مختل  دارای هایبودن جاذبه دارا با
 وقعيتم ليبه دل مناطق اکثريت اين .باشندمي ورزشي گردشگری بخش در يزیربرنامه

 کر،ب سواحل نظير ،يشناختبوم بالقوه هایظرفيت از خود، اقليمي و خاص جغرافيايي
هستند )سوادی،  برخوردار گردشگر جذب برای فردمنحصربه هایناوديس و هاطاقديس

                                                           
1. Tourism Industry 

2. Cho et al. 
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 شامل: آزاد منطقه نه 182۴در سال  هایبندميتقس(. در کشور ايران بر اساس آخرين 1823
 جودو بر اساس ماکو و اروند ارس، انزلي، چابهار، قشم، قصرشيرين، مريوان، و بانه کيش،
، ازيردنمو مساحت ميزان بالفعل، حداقل و بالقوه امکانات و طبيعي مناسب، شرايط اراضي
 عيتغيره(، وض و اطرا  ایشهره به نسبت موقعيت و چهارگانه جغرافيايي )جهات موقعيت
 اطلاعات، فناوری و ارتباطات ازيموردن هایزيربنايي )آب، برق، زيرساخت هایشبکه

 هایدودهمح با پيشنهادی منطقه محدوده جغرافيايي تطبيق ، انرژی(،يمواصلات هایشبکه
تي، صنع-است )مجموعه قوانين مناطق آزاد تجاری کشوری و... فعال ماتيدر تقس مصوب
 و توسعه مسير در را کشور تا است آن پي در آزاد مناطق احداث با کشور ايران .(182۴
 دارای غرب و شرق جنوب، شمال، در منظور نيبه هم دهد، قرار جهاني اقتصاد با همسو
خدمات و  ژهيوبهصنفي و خدمات  فعاليت بخش مناطق اين اما در؛ است آزاد مناطق

 بجل ینهيدرزم تاکنون مناطق اين متأسفانهاست.  محدود بسيار گردشگری ورزشي
  اند.نداشته چنداني خاص توفيق طوربه ورزشي گردشگر و عام طوربه گردشگر

 ارزشي و فرهنگي به لحاظ را ترمناسب و ترمطلوب شرايط تواندمي ورزشي گردشگری
آزاد  طقنمايد. از طرفي امروزه بيکاری يکي از معضلات بزرگ کشور ايران در منا ايجاد
 هایستانا که دهدمي نشان ايران در بيکاری فضايي پراکنش رود؛ نمودارمي به شمارتجاری 
اهد بود خو دارادامهداشته و اين روند بيکاری  را بيکاری نرخ بالاترين غربي جنوب و غرب

قصر  منطقه شامل کيش، بانه، مريوان، ۱در لذا نرخ بيکاری  .(1822)خوچياني و حسيني، 
های سازمان مديريت و علاوه بر اساس گزارشباشد، بهبالا مي ين، قشم و اروندشير
است  بوده استان از متوسط ترپايين 1823منطقه بندرانزلي در سال  اشتغال نرخ یزيربرنامه

  .(یزيربرنامه)سازمان مديريت و 

 ،ملي توسعه فرآيند عمده ارکان از يکي عنوانبه ورزشي نيز گردشگری صنعت
ويژه در مناطق آزاد تجاری را به خاصي هایسياست و ، استراتژیاندازچشم مأموريت،

 بلق ورزشي در مناطق آزاد تجاری، گردشگری هایطرش اهدا  به رسيدن طلبد و برایمي
اها، تقاض ها،فرصت تهديدها، مقايسه تنگناها، و بررسي خاص، هایاستراتژی تدوين از

ه ب ضروری کلان، اهدا  توسعه با دروني هایقوت ها وضع  بيروني، محيط هایموقعيت
 منطقه آزاد ره منابع و هاتوانمندی از بهينه استفاده و شناسايي در اين راستا برای .رسدمي نظر
 طمينانا سرمايه، بازگشت از اطمينان ها،توانمندی بودن مناسب و منطقي از توجيه اطمينان و
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 کي توسعه، دقيق اجرای و یبرداربهره چگونگي و ی مختل هاسازمان و افراد حمايت از
 بيل؛ق از مختلفي هایجنبه يسنجامکان مطالعه .است ضروری يسنجامکان اوليه مطالعه
 در ودموج رقبای و منطقه هاتوانمندی وضعيت اقتصادی، توجيه شناختي، جمعيت آرايش
 توسعه بنابراين در جهت؛ (1823دهد )سوادی، مي قرار تمرکز و موردتوجه را بازار

 گرفته ظرن در بايد مختلفي يسنجامکان هایمؤلفه در مناطق آزاد کشور، ورزشي گردشگری
 شدهييناساش ورزشي گردشگری مؤلفه ترينمهم عنوانبه بازاريابي شوند. در اين راستا مؤلفه

 (. 1823است و در توسعه گردشگری ورزشي اهميت زيادی دارد )پاشايي و همکاران، 

 با زيرا است ضروری امری مناطق آزاد، برای سنجي بازاريابي گردشگریامکان
 تواندمي همنطق آنچه درباره اطلاعاتي بالقوه، به گردشگران توانمي بازاريابي يسنجامکان
 به گسترش آن از استفاده با توانمي که مواردی از نمود. لذا يکي عرضه دهد، ارائه

ناطق م سنجي بازاريابيهای امکانشناسايي شاخص کرد؛ کمک کشور ورزشي گردشگری
 يریکث تعداد جلب توانند سببمي بالقوه طوربه که است کشورمان بکر هایجاذبه و

از طرفي مناطق آزاد . شود آن اقتصادی آ ار مندی ازبهره و خارجي و داخلي گردشگر
 طبيعي؛ و تاريخي آ ار وجود و بازي طبيعت هوايي، و آب مطلوب بودن شرايط دارا تجاری با
دی کوهنوردی، غارنور ازجملههای ورزشي ای جهت بسط و توسعه رشتههای بالقوهپتانسيل
، شنا، های ساحليورزشدر مناطق بانه، مريوان، قصرشيرين، ارس و ماکو و يا  و اسکي
همچنين  .دباشنيم انزلي و اروند دارا غواصلي در مناطق کيش، قشم، چابهار، و شليرجه
راهم ف با توانمي که دربردارند را خاصي ورزشي و مسابقات هاورزش مناطق آزاد، از هرکدام
 .افزود گردشگران تعداد بر ها و مسابقات ورزشيفستيوال برگزاری مقدمات آوردن
 ان،اير رویپياده همايش ترينبرگزاری بزرگ با هرساله ماکو آزاد منطقه مثالعنوانبه

 ؛ (1823گردشگری دارد )پاشايي و همکاران،  صنعت از گيریبهره بالايي در ورزشي پتانسيل

 خصوصب گردشگران پتانسيل جذب با و ناشناخته بکر مناطق آزاد باوجود ايران کشور
ادی اقتص اهدا  به و است نداشته زمينه اين در آميزیعملکرد موفقيت ورزش، یزمينه در
ست و ا ناچيز بسيار گردشگری جهان صنعت از ايران کشور سهم .است نيافته دست خود
ته است )مرتضائي و کلا درصد يک برابر ملي توليد ناخالص از کشور گردشگری سهم

کشور  رایب بسياری مثبت ا رات کند پيدا امر توسعه اين اگر کهيدرصورت. (1822سيفری، 
 به توجه با حاضر پژوهش اهدا  ترينمهم مذکور موارد به توجه با .داشت خواهد به دنبال
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 دانعبارت خارجي و داخلي ورزشي گردشگران جذب در تجاری آزاد مناطق خاص استعداد
 و راهکارها ارائه مناطق آزاد، گردشگری هایتوان از بهينه استفاده راهکارهای از: ارائه

 رائها مناطق آزاد و در ورزشي گردشگری صنعت جايگاه بهبود جهت اجرايي پيشنهادهای
 نتريمهم راستا همين در مناطق آزاد تجاری. مردم درآمد سطح و اشتغال افزايش راهکارهای
 مناطق رد ورزشي هایپتانسيل معرفي و شناسايي آيا: از اندعبارت است مطرش که سؤالاتي
 منجر قمناط اين در ورزشي گردشگری گسترش و گردشگر برجذب توانندمي تجاری آزاد
 ناطقم در ورزشي گردشگری توسعه به سنجي بازاريابي منجرمکانا هایشاخص چه شود؟
 گردند؟مي ايران اقتصادی و صنعتي تجاری، آزاد

 پیشینه پژوهش
 ردنک تماشا: رديگيبرم در ( گردشگری ورزشي سه رفتار کلي را1223) 1گيبسون ازنظر
 کردن بازديد ،(فعال ورزشي گردشگری) مشارکت ،(رويداد ورزشي گردشگری)
 (. خاطرات ورزشي گردشگری) ورزشي مشهور هایاذبهج

 مسافرت: کنديم تعري  گونهنيا را ورزشي گردشگری گيبسون رفتار سه اين به توجه با
 ديدن اي و جسماني هایفعاليت تماشای يا بازی منظوربه افراد که فراغت اوقات مبنای بر

 شوند. گردشگریمي خارج شانيگزند محل از موقتاً هافعاليت اين به های مربو جاذبه
 به و شدهواقع دنيا مردم موردعلاقه که است از اکوتوريسم جديدی شاخه ورزشي
لايي و شود )امين رستم کمي گفته غيرفعال يا و فعال صورتبه ورزشي مختل  هایحرکت

 واننعبه بازاريابي گونه که اشاره گرديد؛ مؤلفه(. از طرفي همان1823پورسلطاني زرندی، 
است و در رونق و توسعه گردشگری  شدهييشناسا ورزشي گردشگری مؤلفه ترينمهم

 (. 1823ورزشي اهميت زيادی دارد )پاشايي و همکاران، 

 ازيدنمور مالي و مادی انساني، منابع مند دربارهتصميمات نظام اتخاذ بازاريابي ورزشي
 پيش از کلان به اهدا  يابيدست منظوربه ضروری هایبرنامه و هافعاليت انجام برای
 1در اين راستا اسزمکويس و همکاران .(101۴، 1کاساس لاس و است )داسيلوا شدهنييتع
 ری درگردشگ -فرهنگي هایشاخص به اين نتيجه دست يافتند که( در پژوهش خود 1013)

                                                           
1. Gibson 

2. Da Silva & Las Casas 

3. Szemkovics et al  
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ک و يدهند. نتايج پژوهش پردر آن مناطق را افزايش مي گذاریمنطقه احتمال سرمايه يک
 رایب مهم انگيزشي بعد دومين ،«طبيعي یهاجاذبه»( حاکي از آن بود که 1013) 1همکاران

 بود.  گردشگران ورزشي

( نيز در پژوهش خود به اين نتيجه دست يافتند که مواردی از قبيل 1012) 7لي و يان
 ندمان خاص تفريحات و هاآسايشگاه مانند عوامل ساير و سرگرمي تفريحي، هایورزش
 فريحيت منابع و فراغت اوقات بازاريابي در که بايد هايي هستنداز استراتژی ماهيگيری
  .گيرد قرار موردتوجه

( به اين نتيجه دست يافتند که 1010) 1از مطالعات اخير کديراونا و همکاران يکيدر
 و واضح صويرت يک ايجاد برای بلکه گردشگران، جذب برای تنهانه گردشگری در تبليغات
 است.  شدهگرفته نظر گردشگران در از مثبت

 ازجمله يسنجامکان های ارزيابي( نيز در پژوهش خود، پيشنهاد1011) 7چن و همکاران
 بازاريابي را ارائه نمودند.  و درآمد گردشگر، توزيع يا داوطلب مديريت انساني، منابع

پور الحاست: ص اينوارد ترين تحقيقات نيز شامل مترين و مرتبطدر مطالعات داخلي مهم
 یجديد بسترساز مقررات تدوين هايي از قبيل( در مطالعه خود استراتژی1823و همکاران )

 اکنانس به رسانياطلاع مناسب، هادولتي، زيرساخت و بخش خصوصي گذاریسرمايه برای
 گردشگری ارائه نمودند.  منظور توسعه صنعتبه را بومي

 جامعه مشارکت هایمؤلفه که داد ( نشان1823همکاران ) های پاشايي وهمچنين يافته
ه آزاد ورزشي منطق گردشگری توسعه محيطي و نهادی بر اجتماعي، اقتصادی، ازجمله محلي
  دارد. داریتأ ير معني ماکو

( در پژوهش خود بيان نمودند 1۷00های جديد عابدی و همکاران )در بررسي پژوهش
است.  رداربرخو اهميت بيشترين از دشگری ورزشي؛ زيرساختگر یموانع توسعه ميان که از
 در جديدی راهکارهای ساحلي و های آبيورزش مسابقات و هاجشنواره برگزاری همچنين
 ورزشي عنوان شدند.  گردشگری یتوسعه جهت

                                                           
1. Perić et al 
2. Li & Yan 

3. Kodirovna et al 

4. Chen et al 
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ه های بازاريابي در توسعشناسايي شاخص اهميترغم دهد عليها نشان ميبررسي پيشينه
ه انجام بسطح کشور عنوان در  ينبا ا يتاکنون پژوهششي مناطق آزاد ايران؛ اما گردشگری ورز

رويکرد کلان بررسي تمامي مناطق آزاد  کدامچيه شدهانجام يقاتتحق. از طرفي است يدهنرس
 ماکو( نداشته و اندک و اروند ارس، انزلي، چابهار، قشم، قصرشيرين، مريوان، و بانه )کيش،
به بررسي توسعه گردشگری ورزشي در مناطق آزاد ماکو و قشم  دهشانجامهای پژوهش
 شدهانجامهای شناسي از ساير پژوهشاند. ضمن آنکه پژوهش حاضر از منظر روشپرداخته

زاد . مناطق آرسد در اين حوزه، يک خلأ پژوهشي وجود داردبه نظر مي يجهدرنتمتفاوت است. 
 . اندهقرارگرفتدر حوزه گردشگری ورزشي  ردتوجهمومناطق پنهاني هستند که کمتر  ازجمله
 ايشتوان به افززايي مناطق آزاد مياشتغال در بخش ورزشي گردشگری تأ يرات اهم از
 نتوامي فرهنگي بخش ورزشي اشاره نمود. در صادرات پول و گردش سرعت ملي، درآمد
. دانست رزشمندا بسيار ملي وحدت های فرهنگي و تحکيمفعاليت فرهنگي را در توسعه تبادل
 ظرفيت اجتماعي مناطق آزاد نيز شامل افزايش بخش ورزشي در گردشگری مزايای

 و اجتماعي و حمايت پذيرش جامعه، غرور افزايش ورزشي، امکانات توسعه مهمانسراها،
شهرها و مناطق  اکثر مديريتي (. از طرفي نظام182۱باشد )دستوم و سوادی، مي همکاری
 م،لاز هایوجود سرمايه عدم يعني کالبدی و اجتماعي اقتصادی، مشکلات با آزاد ايران،
 مستقيم طوربه مشکلات اين و هستند روبرو ...شهرنشيني و فرآيند شتابان رشد فقر، بيکاری،

بنابراين ؛ ستا تأ يرگذار آن به مرتبط عوامل و گردشگری ورزشي صنعت بر ميرمستقيغ يا
 آزاد تجاری، صنعتي و اقتصادی مناطق اشتغال به جدی توجه و ایمنطقه ريزیبرنامه لزوم
 عموم رایب ترويج رفاه هایراه از يکي گردشگری ورزشي توسعه است. در اين راستا حياتي

 ر اشتغالب باشد. علاوهآنان مي زندگي کيفيت بهبود به کمک و مردم در مناطق تجاری آزاد
 نمايد. تماممي اهمفر بومي افراد را برای گردشگری با مرتبط ديگر هایفعاليت زمينه مستقيم،
 با است بهتر بنابراين؛ دارد مناطق اين گردشگری ورزشي در توسعه اهميت از نشان امور اين
  .برداشت را لازم هایگام آزاد مناطق در موجود هایمعرفي ظرفيت برای دقيق ريزیبرنامه
 ورزشي بالقوه گردشگری هایتوان به د کهرسمي نظر به شايسته مذکور موارد به توجه با
 و علمي راهکارهای ارائه با و شده توجه برتر مزيت عنوانبه مناطق آزاد تجاری ايران در
در  يشترب درآمدزايي و زايياشتغال زمينه تيدرنها و های بازاريابيتوانايي ظهور زمينه عملي

 .آورد را فراهم تجاری، صنعتي و اقتصادی مناطق آزاد
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 روش
 برای 8يابيزمينه روش از که است 1های اکتشافيپژوهش نوع از و 1پژوهش، کيفي روش
 هب کاربردی هایپژوهش جزو هد  ازلحاظ و است شدهاستفاده مطالعه اين اطلاعات کسب
 تنها کش  و شناسايي و نبوده طراحي مدل دنبال پژوهش به اين در نگارنده. آيدمي شمار
جي بازاريابي توسعه گردشگری ورزشي در مناطق آزاد تجاری، سنهای امکانشاخص

  .است بوده صنعتي و اقتصادی ايران مدنظر
گردشگری  صنعت حوزه متخصصان و افراد مطلع همه شامل پژوهش آماری جامعه

 ینهيزمدر پژوهشي و علمي باسابقه ورزشي مديريت و اساتيد رشته نظرانورزشي، صاحب
 هک ان گردشگری مناطق آزاد تجاری، صنعتي و اقتصادی بودندمدير و گردشگری ورزشي

 و لازم تخصص از علمي و پژوهشي اجرايي، ینهيدرزم پژوهش شوندگانمصاحبه همه
 11 با که شد انجام ۷هدفمند صورتبه گيرینمونه .بودند پژوهش برخوردار بامطالعه مرتبط
 حاصل شد.  ۱اشباع نظری مصاحبه،
. چه 1سؤالات مصاحبه شامل: . بود ۱ساختاريافته نيمه و عميق همصاحب پژوهش، ابزار
های بازاريابي در توسعه گردشگری ورزشي در مناطق آزاد تجاری، صنعتي و شاخص

. 8. وضعيت گردشگری ورزشي در مناطق آزاد چگونه است؟ 1اقتصادی ايران مؤ ر هستند؟ 
. ۷ق آزاد چيست؟ راهکارهای جذب گردشگران ورزشي داخلي و خارجي در مناط

سنجي بازاريابي در های امکانراهکارهای توسعه گردشگری ورزشي بر اساس شاخص
های گردشگری ورزشي بر . راهکارهای ترويج و تبليغ جاذبه۱مناطق آزاد چگونه است؟ 

. راهکارهای توسعه ۱سنجي بازاريابي در مناطق آزاد چگونه است؟ های امکاناساس شاخص
سنجي بازاريابي در مناطق آزاد های امکانيعي و ورزشي بر اساس شاخصهای طبزيرساخت
 زا پس .شد انجام کيفي هایداده آوریجمع شيوه به هاداده گردآوری مرحله اين ؟چيست

)مضامين  گذاریشناسه از طريق فرآيند ۴روش تحليل مضمون از استفاده با ها،اخذ مصاحبه

                                                           
1. Qualitative Research 

2. Exploratory Research 

3. Survey Approach 
4. Purposive Sampling 

53 Theorical Saturation 

6. Semi-Structured 

2. Thematic Analysis 
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 کيفي افزارماز نر استفاده سنجي بازاريابي باهای امکاناصلي، مضامين فرعي، مفاهيم( شاخص
  .شدند بندیدسته و گذاریشناسه 1پرو ایمکس کيودی
 ظيرن مواردی کيفي پژوهش روايي و پايايي از اطمينان برای( 1001) 1همکاران و مورس
 پژوهش شناسيدر روش انسجام و هاداده زمانهم تحليل و آوریها، جمعنمونه دقيق انتخاب
 طر  از هگفتشيپ نيز موارد پژوهش اين در که دهندمي پيشنهاد نتايج، از اطمينان برای را

 هایمصاحبه بين ، از8بازکدينگ روش از استفاده با همچنين .شد رعايت پژوهشگر
 و شد انتخاب بود؛ مصاحبه ۷ شامل که هامصاحبه درصد 10 تصادفي صورتبه ،شدهانجام
 از ديگر پژوهشگر توسط (ماه يک) روزه 80 زماني فاصلهکي در بار دو هاآن از هرکدام
 ميزان خود پژوهش ( در1000) ۷استملر راستا، اين در. شدند گذاریشناسه پژوهش گروه
 حاصل نتايج(. 1000 استملر،) کرد تبيين قبولقابل و تأييد مورد را درصد ۱0 از بيشتر پايايي
 است. شده درج 1جدول  در( بارهدو گذاریشناسه) بازکُدينگ از

روزه  80ها در دو فاصله زماني شود تعداد کل کدمشاهده مي 1که در جدول  طورهمان
 بازکُدينگ بود. پايايي ۱2ها در اين دو زمان برابر ، تعداد کل توافقات بين کد۴1برابر 
 ات،اسک فرمول زا با استفاده پژوهش اين در شدهانجام هایمصاحبه( دوباره گذاریشناسه)

 استملر،) است درصد ۱0 از شتريب پايايي ميزان اين اينکه به توجه با .است درصد 31 برابر
 .است قبولقابلو  تأييد مورد هاگذاریشناسه پايايي قابليت ،(1000

 (دوباره گذاريشناسه) بازکدُينگ روش به هامصاحبه پايايي . محاسبه0جدول 
 بازکدُینگ )درصد( پایایی تعداد توافقات هاکل کدتعداد  عنوان مصاحبه ردیف

0 1P 87 84 %10 

2 9P 89 89 %13 

3 17P 77 81 %17 

4 7P 84 88 %79 

 17% 39 77 کل

 

                                                           
1. MAXQDA Analytics Pro 

4. Morse et al 

5. Re-coding 

4. Stemler 
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 هايافته
 ادغام و تلفيق تلخيص، از پس که شد باز استخراج اوليه شناسه 8۷1در پژوهش حاضر تعداد 

مضامين  1۷۱ درمجموع بودند، مشترک وجه دارای مفهومي و معنايي به لحاظ که هاييشناسه
 1 جدول شرش به مفاهيم ۴ و مضامين فرعي 18 در عوامل اين که شد اصلي شناسايي

 .شدند بندیدسته

توسعه گردشگري ورزشي در مناطق آزاد  سنجي بازاريابيهاي امكانشناسايي شاخص. 2جدول 
 تجاري، صنعتي و اقتصادي ايران

 مفاهیم ن فرعیمضامی مضامین اصلی
 مناطق آزاد اکوسیستم هایشاخصتوجه به 

 ، کویری و کوهستانیآبی هایجهت ورزش
و  دیجیتالی نوین هایفناوریکاربرد 

 ارتباطاتی

 ترویج و تبلیغ
های جاذبه

 گردشگری

 و ارتباطات نوینتکنولوژی و فناوری 
های اجتماعی ها و شبکهسایتتبلیغات در 

 جاور و سایرمگردشگری کشورهای 
در های اجتماعی و شبکه هاسایت ایجاد

 مناطق آزاد

 غاتتبلی به ایرویکرد تخصصی و حرفه

 گردشگریهای و توانمندی هامعرفی جاذبه
 ورزشی

 وارداتو صادرات  ریزی برایبرنامه
 مناطق آزادمحصولات 

 عنوان میزبانبهگسترش برند مناطق آزاد 
 رویدادها

 بازار هدف ایجاد
 برای جامعه هدف تبلیغات و آشنایی

 مناطق آزادبا جاذبه  تبلیغات سازیمتناسب
های در رسانههای مناطق آزاد فعالیتانعکاس 

 المللیملی و بین
 مناطق آزاد معرفی و تبلیغات

ورزشی و  شناسایی مقاصد گردشگری
 مناطق آزاددر  غیرورزشی

برای  مناطق آزاداز مثبت ذهنیت ایجاد 
مجاور و غیر مجاور از طریق کشورهای 

 تبلیغات
 مناطق آزاد در تبلیغاتگویی مبالغهعدم 
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 مفاهیم مضامین فرعی مضامین اصلی

 های تفریحی مناطق آزادجاذبهمعرفی 

 تبلیغات محیطی

 ترویج و تبلیغ
های جاذبه

 گردشگری

 آزاد طقمناهای خروشان معرفی آب

 های هوایی و پروازمعرفی سایت

 تابازاریابی و تبلیغهای ی تکنیکریکارگبه

 یالمللنیبملی و  هایفستیوالبرگزاری 
های ها و ظرفیتپتانسیلتبلیغات 
 گذاری در مناطق آزادسرمایه

 ی ادیان مختلفهامعرفی عبادتگاه
ی و رات مناطق کوهستانی، جنگلی، کویتبلیغ

 مناطق آزاد آبی
ز ها و مراکشهرستاندر سطح  تبلیغ مناطق آزاد

 هااستان
 نساکنیهای ظرفیتها و آشنایی با توانمندی

 مناطق آزاد
 مناطق آزاداقوام ساکن  ورسومآداب ترویج

 بروشور تدوین کاتالوگ و
تب در ک های مناطق آزادجذابیتی فمعر نوشتاری و ملموستبلیغات 

 گردشگری
 های اجتماعیاستفاده از رسانه

از افراد مشهور هنری و فرهنگی و دعوت  های اجتماعیرسانه
 ورزشی به مناطق آزاد

از طریق  های مناطق آزادظرفیت معرفی
 زیونیتلو

 رسانه ملی
 مناطق آزادای گردشگری هجاذبه یریکارگبه

 های تلویزیونیدر سریال
از صوتی و تصویری  ایهتدوین کلیپ

 های مناطق آزادپتانسیل
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 مفاهیم مضامین فرعی مضامین اصلی

 فرهنگ مشتری مداری

 سازی فرهنگی و اجتماعیظرفیت

سازی ظرفیت
 در جذب

گردشگران 
داخلی و 
 خارجی

 فرهنگی در بین گردشگرانهای ارزشتبادل 

 شیگردشگران ورزمثبت در نگرش ایجاد 

عمومی در بین ساکنین مناطق ارتقاء دانش 
 آزاد

اطق نم در بین ساکنین المللیبینیادگیری زبان 
 آزاد

مناسب ساکنین  و رفتار اخلاقسازی فرهنگ
 مناطق آزاد

با  ساکنینتعامل و ارتباطات مثبت اصناف و 
 ورزشی گردشگران

گردشگران ورزشی داخلی و نیازسنجی 
 خارجی

 یت جذب گردشگرانمدیر

 رقابت با رقبای مناطق گردشگر پذیر

شکوفایی اقتصادی مناطق آزاد با توجه به 
 های موجودپتانسیل

 
های توسعه زیرساختبسترهای لازم ایجاد 

 ورزشی گردشگری

 در بخش جذب گردشگران یگذارهیسرما

 تربیت نیروی انسانی متخصص در مناطق آزاد

در مناطق  ورزشی یهائتیههدفمند فعالیت 
 آزاد

جذب از پیامدهای مثبت  مسئولین توجیه
 ی آنارزآورو  ورزشی گردشگر

های ورزشی برگزاری مسابقات ورزشی رشته
 ها به میزبانی مناطق آزاداز سوی فدراسیون

 یالمللنیب ورزشی برگزاری رویدادهای
 ادای و جهانی در مناطق آزای، قارهمنطقه
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 مفاهیم مضامین فرعی مضامین اصلی
حوزه ایجاد واحد تحقیق و توسعه در 

 گردشگری ورزشی یابیبازار

 تبلیغات و بازاریابی

سازی ظرفیت
 در جذب

گردشگران 
داخلی و 
 خارجی

، کویری، های آبیو معرفی ورزش یاندازراه
 کوهستانی در مناطق آزاد

 بلیغات تلویزیونیتهای نوین برنامه
ه ب، کاتالوگ و بولتن و بروشور تهیه کتابچه

 گردشگران خارجی در گمرک
 دهانبهبازاریابی دهان

گردشگری  مناسبهای و زیرساختامکانات 
 ورزشی

 ارائه کیفیت خدمات مطلوب

 های مختلف امنیتجنبه
شده در رویدادهای کیفیت غذاهای ارائه

 گردشگری ورزشی
 ارائه خدمات ترانزیتی به گردشگران خارجی

 عملکرد دفاتر خدمات مسافرینظارت بر 
های تشریفاتی و سمبلیک در پذیرش یتلفعا

 گردشگران ورزشی
 ورزشیگردشگری ویژه اندازی دفترهای راه

 خارج از کشور دردفاتر گردشگری  اندازیراه

 خصوصیبخش  حمایت از

های ها، شرکتهتلبین هنگی هماافزایی و هم
 در مناطق آزاد هاگردشگری، رستوران

 در مناطق وکارهاسازنده کسبمثبت و رقابت 
 آزاد

 هواپیمایی و ایرلاین هاهماهنگی با شرکت

ی گذارهیسرماایجاد بستر مناسب برای ترغیب 
 بخش خصوصی در بخش ورزش مناطق آزاد

جهت آشنایی و  متیقتورهای ارزانبرگزاری 
 برندسازی در مناطق آزاد
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 مفاهیم مضامین فرعی مضامین اصلی
 های صنفی گردشگریانجمن ایجاد

 ساکنین محلی

 
 
 
 
 

افزایی هم
 ذینفعان

نقش جامعه محلی در توسعه گردشگری 
 ورزشی

در مناطق  دفاتر مجاز خدمات مسافرتیایجاد 
 آزاد

پرسنل حمل نقل و مل مثبت برخورد و تعا
با  ی مناطق آزاد )تاکسیرانان و ...(شهردرون

 گردشگران
 مناطق آزادهمکاری اصناف و بازاریان 

 ورزشی خارجی گردشگرانپذیرایی 
 دولت و حاکمیتتسهیل 

 گذاریحمایت دولت از سرمایه

یکپارچگی اتاق بازرگانی، ادارات فرهنگ و 
با سازمان مناطق  هاگردشگری و سایر نهاد
 آزاد

 دلالی در حوزه گردشگریبرخورد قاطع با 
 ورزشی

 حمایت دولت
 مناطق آزادشهرداری  حضور فعال

ر د و بینش راهبردی تفکر استراتژیک ایجاد
 مناطق آزاد و ذینفعان مدیران

ی هائتیهو  اداره ورزش و جوانان تعامل
 مناطق آزادسازمان  با ورزشی

گذاری بخش خصوصی در حوزه سرمایه
 BOTگردشگری ورزشی در قالب طرح 
 )ساخت، عملیات و انتقال(

 گذاری بخش دولتیسرمایه

 انحصارگرایی ذینفعان پرهیز از

 بین سازمانیتعامل و همکاری 

درک ضرورت توسعه گردشگری ورزشی در 
 بین ادارات

 فهم مشترک در ذینفعان
محلی و نهادهای دولتی و  هماهنگی جامعه

 گذاریهبخش خصوصی و سرمای
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 مفاهیم مضامین فرعی مضامین اصلی
 یالمللنیبهای ارز ثبات قیمت

 ریسک بازارگرایی

 پذیرش ریسک
 بازار

 نیبازار جها به ینگرش رقابت
توسعه بازار با استفاده از رویکرد ضرر 

 تحملقابل
 مالیاختصاص منابع 

مناطق تجاری اقتصادی و های ظرفیت
 آزاد

 به مناطق آزادصادرات و واردات تسهیل 
ها و شناسایی و قوتها استفاده از فرصت

 هاتهدیدات و ضعف
 ی مناطق آزادهازیرساختتوسعه 

 امکانات زیرساختی

 
 

شناخت 
های ظرفیت

زیرساختی و 
 طبیعی

 های تفریحی و ورزشیمجتمع تأسیس
 های آبیاندازی ورزشراه

های کویری )آفرود ورزشاستفاده از ظرفیت 
 و ...(

های هوایی )پاراگلایدر و اندازی ورزشراه
)... 

 ونقلکیفیت حمل توسعه و ارتقاء
و تسهیل  عدم وجود امکانات کافی دولتی
 حضور بخش خصوصی

 ها و مراکز تفریحی و کارتینگپارکایجاد 
 در مناطق آزادبازارچه مرزی نق رو

در  های طبیعی گردشگریجذابیتوجود 
 مناطق آزاد

 طبیعیامکانات 

 ، کویری، دریایی و جنگلیکوهستانیمناطق 
 بودن

 نوردیخرهصامکانات موجود و طبیعی 
رویدادهای ورزشی ملی و امکان برگزاری 

 ساحلی یالمللنیب
های آبی در جهت ورزش و دریا سدهاوجود 

 مناطق آزاد
 در مناطق آزاد اقلیم چهارفصل

 های طبیعی و درمانیوجود آبگرم
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 مفاهیم مضامین فرعی مضامین اصلی
 های مربوط به آثار تاریخیهرها و گذاگودال

 بناهای تاریخی

شناخت 
های ظرفیت

زیرساختی و 
 طبیعی

 وجوداستفاده از ظرفیت کلیساهای م
 در مناطق آزادوجود بناهای تاریخی 

 وجود قلعه تاریخی قبان در منطقه
 تاریخی یهاوجود موزه

 قبایل و عشایر محلی در مناطق آزاد وجود

 امکانات حمایتی

 مناطق آزادمواصلاتی  یهاراه
امکانات رفاهی موجود در مناطق آزاد 

 و ...( های بهداشتیسرویس)
 های موجودو کاشانه هاخانه، اههتل

 گردیهای بوماقامتگاه
 تیفیباکایمن و های دسترسی جاده

 شدهفرودگاه احداث
 آهن در مناطق آزادوجود خط راه

 برای سطوح مختلف و مهمانسرا مراکز اقامتی
توجه به صادرات محصولات منطقه از طریق 

 گردشگری ورزشی

 نوین ابداعی وتجربیات 

و  تجربیات
 رویکردهای

 پیشین

های بومی و محلی و گسترش آن احیاء بازی
 المللنیبدر سطح 

 نوهای استفاده ایده
و تاریخی استفاده از روزهای گرامیداشت 

مللی الهای ملی و بینبرای برگزاری فستیوال
 ورزشی

 کسب تجربه از اتفاقات و رخدادهای پیشین

 تجربیات منفی

ررسی عوامل منجر به شکست در توسعه ب
 گردشگری ورزشی در گذشته

ای هتحلیل عوامل منجر به شکست در تجربه
 پیشین

 استفاده از تجربیات کشورهای موفق

 مناطق آزادورسوم احیاء آداب



 11 |پیرجمادي و همکاران 
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 فراواني ماتريس دهد، اينرا نشان مي MAXQDA افزارنرم هایخروجي از يکي 8 جدول
 ار پژوهش هاینمونه ديدگاه از هااز شناسه يک هر اهميت ضريب و شدهکش  هایشناسه
های هشناس سندها، همه برای اوليه هایشناسه در شدهمشاهده فراواني به توجه با .دهدمي نشان

ساختي، تبليغات محيطي و مديريت جذب های طبيعي، امکانات زيرمحوری امکانات جاذبه
اهميت و استفاده از  ضرايب بار تکرار بيشترين 12و  12، 8۴، ۱1گردشگران به ترتيب با 
 فراواني زنظرا اهميت ضريب ين و پذيرش ريسک بازار کمترينتجربيات و رويکردهای پيش

همچنين در بين مقولات اصلي شناخت  .دهندمي اختصاص خود به تکرار شناسه و
بار تکرار بيشترين ضريب اهميت را به خود اختصاص  181ساختي و طبيعي با های زيرظرفيت
 آن کيفيت به و است طلاعاتکميت ا ديدگاه از صرفاً اهميت، ضريب اين دهد. البتهمي
 .پردازدينم

 مفاهیم مضامین فرعی مضامین اصلی
 گردشگری موفق یالگوبرداری از کشورها

 جارب موفقت
تجارب 
 کشورهای
 همسایه

ی از کشورهای موفق با مشابهات الگوبردار
 فرهنگی

مطالعه وضعیت موجود منطقه آزاد و تطبیق با 
 موفق یالگوهای کشورها

 علمی کشورهای همسایه اتیاستفاده از تجرب
، ، پیست اسکیالگوی پاراگلایدر یسازادهیپ

ای موفق های دریایی و کویری کشورهورزش
 در مناطق آزاد

 رمجاوردی کشورهای گاستفاده از تجربه بوم
غذا از کشورهای  وی سروگگیری از البهره

 همسایه
گیری از الگوهای برخواسته از اشتراکات بهره

 با فرهنگ مشابه کشورها
های گردشگری کشورهای سازی برنامهبومی

 همسایه
ب با ساختار گیری از الگوهای متناسبهره

 منطقه آزاد
راهبردهای صادرات و واردات الگوبرداری از 

 کشورهای مجاور و موفق



 9019بهار |  77شماره  | 97سال |  طالعات مديريت گردشگريم | 71

 

جدول 
8

س شنون
. ماتري

 

 

 
 



 79 |پیرجمادي و همکاران 

 

 
 

 
 

کل
ش

 1 .
دل
م

 
في
کي

 
ص
اخ
ش

ی
ها
 

ان
مک
ا

زاد
ق آ
اط
 من
در
ي 
زش
ور
ی 
گر
دش
گر
عه 
وس
ي ت
رياب
ازا
ي ب
نج
س

 

 



 9019بهار |  77شماره  | 97سال |  طالعات مديريت گردشگريم | 70

 

 اين .است داده نشان کلي مفاهيم با شدهکش  هایمؤلفه بين روابط نحوه ،1 شکل در
رسول ک نظر بر اساس فرضيه. است فرضيات ساخت اي ايجاد به دنبال قتيدر حق مرحله
 اب مفهومي فردمنحصربه مجموعه يک از مقولات بين علّي يا همبستگي ( رابطه101۴)

 کي طي پژوهشگر مرحله، اين است. در ديگر مفهومي فردمنحصربه ایمجموعه از مقولات
 تدقبه کمکي بزارا چند بر اساسرا  مفهومي هایمجموعه بين روابط مند،نظام فرآيند
 بين روابط گذاری،مند شناسهنظام فرآيند در پژوهشگر کمکي ابزارهای. آوردمي

 .دهدمي نشان را مفهومي هایمجموعه

 گیريبحث و نتیجه
 رونق مؤ ر در عاملي عنوانبه تواندمي آزاد مناطق در ورزشي گردشگری یتوسعه

 به وجهبا ت. گردد محسوب ایمنطقه ایاستعداده شدن شکوفا و پايدار ورزشي، گردشگری
 (.1828است )اسلام،  گردشگری هایجذابيت ازنظر جهان اول کشور ده از يکي ايران اينکه
 گردشگری توسعه در در مناطق آزاد ژهيوبهخود  هایقابليت از است مهم بسيار رونيازا

نات ها؛ مؤلفه امکامؤلفه در بين ؛ کهمفهوم کلي شناسايي شد ۴نمايد. در اين پژوهش  استفاده
 اين. دهدمي اختصاص خود به فراواني ازنظر را اهميت ضريب های طبيعي بيشترينجاذبه
(، 1013(، پريک و همکاران )1013پژوهش اسزمکويس و همکاران ) هایيافته با نتيجه

  ( همسو است. 1823پاشايي و همکاران )
 دومين ،«های طبيعيجاذبه»آن بود که ( حاکي از 1013نتايج پژوهش پريک و همکاران )

 های پاشايي و همکارانبود. همچنين يافته گردشگران ورزشي برای مهم انگيزشي بعد
ي محيط اجتماعي، اقتصادی، ازجمله محلي جامعه مشارکت هایمؤلفه که داد ( نشان1823)

ت امکانا دارد. داریتأ ير معني ورزشي منطقه آزاد ماکو گردشگری توسعه و نهادی بر
 رزشيگردشگری و مقصد انتخاب برای کننده اصليتعيين مناطق آزاد، های طبيعيجاذبه
 هایمريوان، قصرشيرين، ارس و ماکو دارای کوه و بانه ازجمله اکثريت مناطق آزاد .است

وانند در تمي و بوده مناطق ايلن گردشلگری و طبيعلي هایسرمايه جزو که بسياری هستند
نمايند.  جلذب را بسياری گردشگران غارنوردی و کوهنوردی ستاني،زم هایورزش
مناطق  رد که است کوه مثل طبيعي ارتفاعات نيازمند... و اسکي ازجمله هلای زمستانيورزش
فراوان؛ بسياری از مناطق آزاد  هایکوه و هاناهمواری بر علاوه .شودمي يافت وفوربه آزاد
 و بسليار زيبا وحشاتيح ي و اروند دارای طبيعت،انزل کيش، قشم، چابهار، ازجمله
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 اهيگيریم بله مندانعلاقله از اسلتقبال برای محلي توانندمي که هستند بسياری هایرودخانه
 يعيطب هایجاذبه ازجملهنيز در اين مناطق  غواصلي و ، شنا، شليرجههای ساحليورزشباشد. 
 هاینهدام در راهپيمايي روی،پياده آرام، دوی نچو هايي ديگرروند. فعاليتمي به شمارمؤ ر 
 و یتپه نوردسواری، ها، اسبتفريحگاه و کوهستان هایدر دامنه سواریدوچرخه طبيعي،
 ردشگریگ توسعه بر توانندکه مي است هاييورزش و هاجاذبه ترينمهم از گردی نيزطبيعت
ترين تأ ير های طبيعي بيشامکانات جاذبه لذا با توجه به اينکه .باشند مؤ ر مناطق آزاد ورزشي

 یهادستگاه و ادارات ها،را در توسعه گردشگری ورزشي مناطق آزاد دارد؛ به مديران سازمان
 ازجملهطبيعي و شهری  هایمحيط یتوسعه و شود که به رشدپيشنهاد مي ربطیذ

وجه تاطق آزاد ، کويری، دريايي و جنگلي( در منکوهستانيمناطق های طبيعي )جذابيت
 نمايند. 
 هميتا بيشترين ضريب های طبيعيامکانات جاذبه از پس امکانات زيرساختي، مؤلفه
(، صالح 1823(، پاشايي و همکاران )1012اين نتايج با نتايج لي و يان ) .دارد فراواني ازنظر

( در 1012( همخواني دارد. لي و يان )1۷00) ( و عابدی و همکاران1823پور و همکاران )
 و رگرميس تفريحي، هایپژوهش خود به اين نتيجه دست يافتند که مواردی از قبيل ورزش

 ستندهايي هاز استراتژی مانند ماهيگيری خاص تفريحات و هاآسايشگاه مانند عوامل ساير
ونه که اشاره گهمان .گيرد قرار موردتوجه تفريحي منابع و فراغت اوقات بازاريابي در که بايد
تا به هستند. در اين راس ورزشي گردشگران جذب مستعد طبيعي منابع دارای اطق آزادمن شد

 هایی مناطق آزاد در حوزههازيرساختتوسعه شود به گيرندگان پيشنهاد ميتصميم
دازی انراههای ارتباطي و فناوری خاص، توسعه سيستم، و ...( ونقلحملگردشگری )هتل، 

 نگيو کارتها پارکايجاد ، های هوايي )پاراگلايدر و ...(زشاندازی ورراه، های آبيورزش
 توجه بيشتری نمايند.  در مناطق آزادبازارچه مرزی رونق و 

، تبليغات محيطي و مديريت جذب گردشگران ورزشي يرساختيزبعد از مؤلفه امکانات 
(، 1010اران )کهای يانگ و همدارد. اين نتايج با يافته فراواني ازنظر اهميت بيشترين ضريب
( همسو است. 1011( و چن و همکاران )1010(، کديراونا و همکاران )1010وروندو )

 رد های خود به اين نتيجه دست يافتند که تبليغات( در بررسي1010کديراونا و همکاران )
 از مثبت و واضح تصوير يک ايجاد برای بلکه گردشگران، جذب برای تنهانه گردشگری

 ابليتق هاساختزير وجود عدم ليبه دل آزاد مناطق است. در شدهگرفته ظرن گردشگران در
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 نحوه است. از طرفي نشده فراهم پايدار ورزشي گردشگران به عبوری گردشگران تبديل
 . است تأ يرگذار جامعه به مثبت نگرش بر گمانبي ميزبان، جامعه رفتار مواجهه و
 توجه تاهمي کشور در مناطق آزاد، امنيت یهنيدرزم منفي تبليغات ليبه دلما  کشور در
 را انيجه توجهات ورزشي، رويدادهای .شودمي دوچندان محيطي مثبت تبليغات موضوع به
 طق آزاد کشورمنا به نسبت منفي نگرش که بتوان است فرصتي و اين کنندمي جلب خود به
ژه مديران ويمسئولان بهنمود. در اين راستا به  را جايگزين مثبت نگرش و حذ  يا کاهش را

وزارت ميراث فرهنگي و گردشگری و ورزش و جوانان و ادارات تابعه آن در مناطق آزاد 
ملي  هایستيوالفبرگزاری ، اتبازاريابي و تبليغهای تکنيک یريکارگبهشود که پيشنهاد مي

 یهائتيه دفمندفعاليت ه، ، نيازسنجي، تربيت نيروی انساني متخصصتبليغات، يالمللنيبو 
مناطق  ها به ميزبانيهای ورزشي از سوی فدراسيون، برگزاری مسابقات ورزشي رشتهورزشي
 و... توجه بيشتری نمايند.  آزاد

 مناطق نانساک برای افزايش درآمد مختل ، نواحي در گردشگری اقتصادی تأ ير اولين
ي و ت ميراث فرهنگبه مديران وزار نتايج پژوهش حاضر، به . با توجهباشديم گردشگری

پيشنهاد  ربطیذ یهادستگاه و ادارات ها،گردشگری و وزارت ورزش و جوانان، سازمان
 لونقحملهای گردشگری )هتل، ی مناطق آزاد در حوزههازيرساختتوسعه شود که به مي
 بيشتر جذب و گردشگران رضايت برای افزايش موجود هایزيرساخت کيفيت ، ارتقایو ...(

ورزشي، –یی گردشگرويژه ستاد ، تشکيلهای تفريحي و ورزشيمجتمع تأسيس گردشگر،
 و اجتماعي امنيت ضريب بودجه برای گردشگری ورزشي مناطق آزاد، افزايش افزايش

 دائمي خلاق در مناطق آزاد، انتشار گردشگری ورزشي جامع هایطرش فرهنگي، تدوين
عي طبي یهاتيجذاب ازجملهي و شهری طبيع هایمحيط یتوسعه و رشد مقالات، ها،کتاب
موفق و...  ورهاکش ديگر تجربيات استفاده از ، کويری، دريايي و جنگلي(،کوهستانيمناطق )

 استفاده نمايند. 
 ريزی-رنامهب و مندنظام تلاش که شودمي پيشنهاد آمده، دستبه نتايج به توجه همچنين با

ر مناطق د ژهيوبهايران  کشور به مثبت نگرش دايجا منظوربه اجتماعي هایرسانه در ایشده
 پيشرفته الگوهای از شودمي پيشنهاد هازيرساخت ینهيدرزمعلاوه به. انجام شود آزاد

 در مؤ ر هایزيرساخت کارگيریبه برای شرايطي و شود استفاده افتهيتوسعهکشورهای 
 هایگيت مداربسته، یهادوربين. شود فراهم ورزشي رويدادهای امنيت و برقراری نظم
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 اگر به ويژهبه ستند،ني ایپرهزينه ابزارهای بليت، الکترونيکي کنترل سيستم و الکترونيکي
 بيلهای پژوهش از قدر پايان بر اساس محدوديت. شود توجه ابزارها اين ا ربخشي و کارايي
وهش به ژنظر قرار نگرفتن شرايط فرهنگي، اجتماعي و اقتصادی گردشگران و انجام پمد

عتبار و در جهت ا شود کهبه ساير پژوهشگران در اين زمينه پيشنهاد ميروش مطالعه کيفي 
العه به روش مطالعه کمي، مط به بررسي متغيرهای اين پژوهش غنای هرچه بيشتر اين پژوهش

فرهنگي، اجتماعي و اقتصادی در رفتار بررسي موانع تطبيقي در کشورهای پيشرو، 
 در مناطق آزاد تجاری، صنعتي و اقتصادی ايران بپردازند.گردشگران ورزشي 

 تعارض منافع
 تعارض منافع ندارم.
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