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 Citizenship ethics is one of the essentials of modern life and its objective realization in 

the personal and social life shapes the development of social skills and competence and 

improvement of interpersonal relationships. Therefore, the purpose of the present study 

was to determine the effectiveness of citizenship ethics education on social competence, 

responsibility, empathy and problem-solving ability in Ardebil high school girl students 

in the academic year 1-5. To this end, 2 high school girl students in Ardebil city in the 

academic year 2-5 were selected by multistage cluster sampling method and divided 

into experimental (n = 4) and control (n = n) groups. Subjects were randomly assigned 

so that the experimental group was exposed to citizenship ethics training for three 

sessions and the control group received no intervention. To measure the variables 

studied in two stages of pre-test, post-test and follow-up, Prendin Social Adequacy 

Questionnaire, Di Zorilla Social Problem-Solving Questionnaire and California Social 

Behavior Questionnaire were used. Data analysis showed that citizenship ethics training 

is effective in improving social competence and its components, social problem-solving 

ability, commitment, responsibility and altruism (p≥0.05). Based on the findings, it can 

be concluded that citizenship ethics is a prerequisite for adapting to social change and 

underpins the formation of socially desirable behaviors so that individuals with 

citizenship ethics can improve social relationships and ensure psychological health. 
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 1399/ 06/ 06دریافت شده: 

 1399/ 06/ 28 ه:پذیرفته شد

 1401/ 03/ 20 منتشر شده:

هدف پژوهش حاضر تعیین اثربخشی آموزش اخلاق شهروندی بر کفایت اجتماعی در دانش آموزان دختر دوره  

در راستای این هدف از جامعه دانش آموزان دختر .  بود  ۹۷-۹۸دوم متوسطه شهرستان اردبیل در سال تحصیلی  

ای ای چند مرحلهنفر به شیوه خوشه  ۶۰تعداد    ۹۷-۹۸دوره دوم متوسطه شهرستان اردبیل در سال تحصیلی  

که گروه  نحوی صورت تصادفی جایگزین شدند؛ بهنفر( به  3۰نفر( و کنترل )  3۰انتخاب و در دو گروه آزمایش )

ی را دریافت  اجلسه در معرض آموزش اخلاق شهروندی قرار گرفتند و گروه کنترل هیچ مداخله  15آزمایش طی  

آزمون و پیگیری از پرسشنامه کفایت  آزمون، پسمتغیرهای موردمطالعه در مراحل پیشگیری  ننمودند. برای اندازه

داده تحلیل  استفاده شد.  پرندین،  و  اجتماعی  اجتماعی  بهبود کفایت  در  اخلاق شهروندی  آموزش  داد  نشان  ها 

نیاز  روندی پیشتوان نتیجه گرفت که اخلاق شهها، می(. مبتنی بر یافتهp≥۰5/۰های آن، اثربخش است )مؤلفه 

که فرد با  نحویگیری رفتارهای مطلوب اجتماعی است؛ بهساز شکلسازگاری با تغییرات اجتماعی بوده و زمینه

 گردد. شناختی میهای اخلاق شهروندی قادر به بهبود روابط اجتماعی و تضمین سلامت روانبرخورداری از آموزه 
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آموزه به  رواننگاهی  بههای  بشناسی،  نشان  ررسیویژه  تحولی،  های 

آید  می شمار  فرد به زندگی دوران ترینیکی از بحرانی 1دهد که نوجوانی می

عنوان زمانی تعریف  (. دوران نوجوانی اغلب به 13۹1)معتمدی و همکاران،  

که نحوی به مهیا است؛ مثبت و عادات هامهارت  ایجاد برای شود که فرصتمی

 به و  همسالانش باشد و دوستان با  بیشتر است  نوجوان مایل دوره،  این در

است   نوجوانی ناپذیرجدایی جزء  این است و خود والدین از  استقلال  دنبال 

همکاران،    2)هوف  ویژگی2۰1۸و  از  می(  دوره  این  روحیه  های  به  توان 

طلبی، خلاقیت، گرایش به برقراری ارتباط با دیگران، حس کنجکاوی و  تنوع

 (. 13۹5گی متفاوت اشاره کرد )نیکزاد و همکاران،  علاقه به داشتن زند

خطر   هویت، بحران نظیر ایعمده  مسائل با  دوره این در از طرفی نوجوان

انحرافات انحرافات و  )افسردگی(،   عاطفی  اختلالات جنسی، اجتماعی 

 مواجه شغلی و مشکلات خانوادگی خودکشی، اعتیاد، کاری، بزه پرخاشگری،

)موکته می همکاران،    3شود  پژوهش2۰1۸و  باوجود  (.  است  داده  نشان  ها 

سپری  ذکرشده،   داشتن  مستلزم  دوره این  آمیز موفقیت کردن  مشکلات 

(. این مفهوم ناظر بر توانایی برقراری  1۹۹۰،  5است )فلنر  4اجتماعی  کفایت

فردی مؤثر و تنظیم هیجانات در مراودات اجتماعی و حفظ روابط  روابط بین 

به  موفقیتی نحواست،  در  فرد  سازگاری  به  گردد  که  منتهی  اجتماعی  های 

کلیکمن،   و  از  2۰۰۷)سمرود  یکی  اجتماعی  کفایت  دلیل،  همین  به   .)

باید  سازه  آن،  بررسی  در  که  است  شده  تلقی  روانی  بهداشت  اصلی  های 

بومی  -های شخصیتبادل  و  فرهنگی  ترتیبات  و  نظم  با  شناختی   -محیط 

 (. 2۰1۸ر گرفت )موکته و همکاران،  های رشدی را در نظ زمینه

الیوت  راستا  همین  در  2۰۰2)  ۶در  اجتماعی  کفایت  که  است  معتقد   )

آمیز افراد نقش مؤثر داشته و این نقش،  کارکرد اجـتماعی و تحصیلی موفقیت 

ی نوجوانی به دلیل اینکه دوره مهمی در زندگی و تحصیلات فرد  در دوره 

توجهی در اجتناب یا بازداری  قش قابلشود و از طرفی ناست، دوچندان می

 (. 2۰1۸و همکاران،    ۷کند )کارتر های منفی دیگران ایفا می از واکنش

( کفایت اجتماعی مرکب از چهار دسته مهارت  1۹۹۰مطابق دیدگاه فلنر )

های پردازش  که شامل خزانه اطلاعات، مهارت   ۸های شناختی مهارت   -1است:  

تصمیم توانایی  اطلاعات،  کسب  و  و  ناکارآمد  و  کارآمد  باورهای  گیری، 

اسنادی میسبک  ایفای نقش،    ۹های رفتاری مهارت-2باشد،  های  که شامل 

مهارت  وجود،  ابراز  محاورهمذاکره،  تعاملهای  تداوم  و  شروع  برای  های  ای 

شود،  های فراگیری و یادگیری رفتار دوستانه با دیگران میاجتماعی، مهارت 

های هیجانی مؤلفه دیگری است که برای برقراری روابط مثبت با  مهارت  -3

رو و  اعتماد  گسترش  و  ایجاد  و دیگران،  شناسایی  دوطرفه،  حمایتی  ابط 

دهی مناسب به علائم هیجانی در روابط اجتماعی یا مدیریت استرس  پاسخ 

 
1. Adolescence 

2. Hoff 

3. Moekotte 

4. Social competenes 

5. Flener 

6. Elliot 

7. Carter, Halawah, & Trinh 

8. Cognitive skills 

9. Behavioral skills 

که شامل ساختار ارزشمند فرد، سطح    1۰های انگیزشی مهارت   -4لازم است و  

شود  رشد اخلاقی، احساس اثربخشی، کنترل فرد و احساس خودکارآمدی می 

 (. 13۹۷بیرامی و همکاران،  به نقل از    1۹۹۰و همکاران،    11)فلنر

تر حاکی از آن است که کفایت اجتماعی دارای  های دقیقاز سویی بررسی

  15و توانایی حل مسئله   14، تعهد 13دوستی، نوع12پذیری های مسئولیتمؤلفه 

عنوان تعهدی درونی از سوی  پذیری به باشد. در این راستا، مسئولیتنیز می

هایی که بر عهده او گذاشته شده است،  تفرد برای انجام مطلوب همه فعالی

می )مارک،  تعریف  نوع13۹4شود  همچنین،  رفتارهای  (.  یا  دوستی 

 شود و تلقی می  اجتماعی مطلوب رفتارهای  از  ای دوستانه نیز زیرمجموعهنوع 

 دیگری نفع خاطر به را داوطلبانه است که رفتارهای های ذاتیانگیزه به معنای

 ها،ارزش وسیله دغدغه دیگران یا به خاطر به  که عمالی انگیزاند؛ یعنی ابرمی 

و انتظار   یواسطه به  نه شوندمی برانگیخته شده،  درونی اهداف اصول 

مادی پاداش  اجتماعی،  )اندرونسی از اجتناب یا های  از  2۰1۷،  1۶تنبیه   .)

عهده گرفتن انجام یا ترک عملی در برابر دیگری  سویی، تعهد نیز به معنای به

ی حقوقی یا اعتباری است  است؛ به این معنی که در یک جامعه، تعهد، رابطه

عنوان متعهد باید کاری را انجام دهد یا  که بر مبنای آن یک طرفِ رابطه به 

عنوان برخورد  (. درنهایت، توانایی حل مسئله به13۸1،  1۷انجام ندهد )فالکس 

مسئله فعالانه تشخیص  و  جستجو  فرصتدر  و  مشکلات  از  ها،  استفاده  ها، 

آوری و تحلیل اطلاعات و جستجو و خلق  منطق و مهارت قضاوت در جمع 

ی راهکارهای مختلف و انتخاب بهترین شیوه برای مواجهه  راهکارها، مقایسه 

 (1۹۹۷،  1۸باشد )کراک با یک مسئله می

بررسی از  موشکافانه چنانچه  روان های  می ی  استنباط  شود،  شناختی 

در اجتماعی  به  کفایت  افراد  ویژهزندگی  اولویت  از  نوجوانان  ای  خصوص 

از نظامبرخوردار است و شکل های آموزشی گیری آن در سایۀ برخورداری 

های وابسته به آن است. در این راستا، عنوان شده  منسجم و تمرین مهارت

است که تجلیّ کفایت اجتماعی در ساختار شخصیتی و رفتاری افراد نیازمند  

ها به رفتار شهروندی  های شهروندی و تبدیل این آگاهیز آگاهی برخورداری ا

مثابۀ نهادی از  در زندگی اجتماعی است. بر این اساس، رفتار شهروندی به 

می تلقی  شهروندی  شکلاخلاق  فرآیندهای  در  فرد  که  آن،  شود  گیری 

رفتارهای متناسب با تغییرات اجتماعی را بروز داده و پیش از هر چیز دیگری،  

زاده  شود )طهماسبیها تلقی میای برای تنظیم روابط اجتماعی انسانسیلهو

توان بیان داشت که کارکرد اساسی تربیت  (؛ بنابراین، می13۹4و همکاران،  

ای  شهروندی، فراهم کردن بسترهای لازم برای ایجاد و درونی کردن مجموعه 

برای زندگیِ مؤثر و  هـایی است که ها و تواناییها، نگرشها، ارزشاز شناخت

 (. 2۰1۷کارآمد در جوامع شهری مورد نیاز است )ده رویتر و اسچینکل،  

10. Motivational Skills 

11. Felner 

12. conscientiality 

13. altruism 

14. commitment 

15. problem solving ability 

16. Andreoni 

17. Fools 

18. Kruk 
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از پژوهش شهروندی  آموزش  است  داده  نشان  موردتوجه   دیرباز  ها 

 آموزش با تربیت شهروندی است و چون بوده تربیت دنیا و تعلیم هاینظام 

روندی در حوزه  است، آمورش اخلاق شه  خورده گره شدتبه  هاارزش و اخلاق

اخلاق آموزش  زیرا  است؛  کرده  پیدا  دوچندان  اهمیت  شهروندی   تربیت 

ازنظر بین ملی ازنظر چه شهروندی یافته است   خاصی اهمیت المللیو چه 

با توجه به مطالب گفته13۹2)فرمهینی فراهانی،   بنابراین،  توان  شده می (؛ 

متغیر   یک  شهروندی  اخلاق  که  کرد  توسعه  استنباط  خصوص  در  کارآمد 

نگرش و  میمهارت  میها  و  کفایت  باشد  بر  حیطه  این  در  توسعه  با  تواند 

نوجوانان که مجموعه تواناییاجتماعی  انگیزه،  از شناخت،  ها و  ها، سنتای 

 ها است، اثربخش باشد. مهارت 

اند که آموزش حقوق  ( نشان داده13۹5در این راستا خواجوی و خطایی )

های اخلاق شهروندی  آموزان به مؤلفه شود توجه دانشب می شهروندی موج

( در پژوهشی نشان  2۰1۸)  1ها بیشتر جلب شود. همچنین برادی و رعایت آن 

های کودکی انجام شود و داده است که آموزش اخلاق شهروندی باید از دوره

درستی صورت بگیرد، در  چنانچه در این دوره، آموزش اخلاق شهروندی به 

ت کودکان خواهند توانست سطح تحمل خود را بالا برده و به درک  آن صور

های بعدی رشد  توانند در دورهها میمسائل نائل آیند و از طریق این آموزش

به به بدهند؛  قرار  مورداستفاده  نوجوانی  و  نحوی ویژه  متعهد  افرادی  به  که 

( نیز بیان  2۰1۷)  2توانمند تبدیل شوند. در این راستا ده رویتر و اسچینکل

میداشته موجب  سنی  مقطع  هر  در  شهروندی  رفتار  آموزش  که  شود  اند 

های ارتباطی افزایش یافته و پیشرفت اجتماعی مسئولیت اجتماعی و مهارت 

پژوهش نیز  این خصوص  در  است؛  حاصل شود.  انجام شده  ایران  در  هایی 

ی مشارکتی ( در پژوهشی به بررسی تأثیر یادگیر13۹5پور )که عباس طوری به

های  بر کفایت اجتماعی دانش آموزان پرداخته و بیان داشته است که مؤلفه 

رود؛ اما  آموزان بالا میکفایت اجتماعی با آموزش روش مشارکتی در دانش

و   مهدوی  همچنین،  است.  نداشته  شهروندی  اخلاق  آموزش  به  توجهی 

عوامل    شناختی به( در پژوهشی به بررسی نگاهی جامعه13۹۶جوشقانی )

انداخته بر اخلاق شهروندی جوانان  عامل رعایت    4اند و به  اجتماعی مؤثر 

قانون، انجام وظایف از روی اراده، آشنایی با مفاهیم جدید و احساس تعهد  

؛ اما  عنوان عوامل مؤثر بر اخلاق شهروندی تأکید داشتهدر روابط خانوادگی به 

( که در  2۰1۹بکر و دیورنگ، )اند.  به رابطه کفایت اجتماعی توجهی نداشته

کرده  اشاره  در کشور  اخلاق شهروندی  آموزش  اهمیت  به  در  پژوهشی  اند، 

شمارند که به اعتقاد  ها و تعهداتی را برای شهروندی برمی نتایج خود کیفیت

پرستی و وفاداری، تابعیت  ها در همه کشورها یکسان است؛ ازجمله میهن آن

، داشتن حداقلی از خودتنظیمی، صداقت  از قانون، شرکت در خدمات دولتی

در روابط اجتماعی، بازشناسی تعهدات زندگی سیاسی، توانایی پاسخگویی به 

ایدئولوژی  از  آگاهی  تنش،  دوران  در  اساسی حکومت،  نیازهای جامعه  های 

ها به صورتی مسئولانه و اعتقاد به برابری  انتقاد گری در مقابل این ایدئولوژی 

نوع  می دوستی  مردم،  نیز  راستا  این  در  مسائل.  حل  توانایی   3لیر هوپیو 

کوشی،  ملی و جهانی، سخت-محوری محلی( آراستگی شخصی، دانش 2۰1۹)

 
1. Brady 

2. De Ruyter & Schinkel 

از قانون، نوعوطن  از  دوستی، تبعیت  دوستی و مشارکت را در تحقیق خود 

شمارد و بر ضرورت آموزش اخلاق شهروندی  ملزومات اخلاق شهروندی برمی 

 تأکید دارد.

های زیادی در  توان بیان داشت که پژوهشی بر آنچه عنوان شد میمبتن

از سویی اخلاق   انجام یافته است.  خصوص نقش آموزش اخلاق شهروندی 

ای حساس بوده و  های فرهنگی، بومی و ارزشی هر جامعه شهروندی به مؤلفه

ها باید توجه  ها و حساسیتهای آموزشی نیز به این ضرورتدر طراحی بسته

ازاین   ویژه اخلاق  شود.  آموزشی  بسته  طراحی  حاضر،  پژوهش  هدف  رو 

های فرهنگی و بومی جامعۀ ایرانی بوده و از سویی،  شهروندی با توجه به مؤلفه

اثربخشی بستۀ طراحی  شده را در تغییر و بهبود  این پژوهش در نظر دارد 

نان،  های چهارگانه کفایت اجتماعی مطابق با مدل نظری فلنر در نوجوامؤلفه

 مورد بررسی قرار دهد. 

با توجه به توضیحات فوق، در پژوهش حاضر محقق به دنبال یافتن پاسخ  

اخلاق شهروندی می  آموزش  آیا  است که  اساسی  این سؤال  تواند در  برای 

مؤلفه  نوجوانان  بهبود  در  فلنر  نظری  مدل  بر  مبتنی  اجتماعی  کفایت  های 

 اثربخش باشد؟ 
 

 روش  
)اثربخشی بسته آموزشی اخلاق شهروندی( و کیفی روش پژوهش، کمی  

)طراحی بسته آموزشی اخلاق شهروندی( بود. این پژوهش با توجه به اهداف  

ها، از نوع  آوری دادهو فرضیه از نوع نیمه آزمایشی و با توجه به شیوۀ جمع

آزمون  کنترل( چندمتغیره با پیش -ای بین گروهی )آزمایشهای مداخلهطرح

 بود.   آزمونو پس

 

 گیری جامعه آماری، نمونه و روش نمونه
دانش  حاضر،  پژوهش  آماری  متوسطه  جامعه  دوم  دورۀ  دختر  آموزان 

ها برحسب  بود؛ که تعداد کل آن  ۹۷-۹۸شهرستان اردبیل در سال تحصیلی  

اردبیل حدود  آمار اداره کل آموزش  بود.  4۰۰۰وپرورش استان  این    نفر  در 

گیری تصادفی نفر به روش نمونه   ۶۰پژوهش، از جامعه موردمطالعه تعداد  

این راستا، از جامعه موردمطالعه ای چندمرحلهخوشه انتخاب شدند. در  ای 

شده نیز دو دبیرستان  تعداد یک ناحیه آموزشی انتخاب شد. از ناحیۀ انتخاب

از هر   برگزیده شد.  و دو دبیرستان دخترانه  از دبیرستان پسرانه  های  کدام 

به انتخاب  نیز یک کلاس  از کلاسشده  یکی  انتخاب شد.  به تصادف  طور  ها 

عنوان گروه کنترل در نظر گرفته  عنوان گروه آزمایشی و دیگری به تصادفی به

 شد. 

 

 ابزارهای پژوهش 

 پرسشنامه کفایت اجتماعی فلنر

3. Mei Hui lir 



 و همکاران  عذرا غفاری                                                ...                                                اثربخشی آموزش اخلاق شهروندی بر کفایت اجتماعی 
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( پرندین  توسط  اجتماعی  کفایت  مد13۸5پرسشنامه  اساس  بر  ل  ( 

( ساخته و هنجار شده است. کفایت اجتماعی شامل  1۹۹۰چهاربعدی فلنر )

سنجیده   پرسشنامه  این  سؤالات  از  بعضی  اساس  بر  که  است  عامل  چهار 

مهارت  می رفتاری،  مهارت  بعدِ  چهار  اجتماعی،  کفایت  پرسشنامه  شوند. 

مهارت آمایهشناختی،  و  هیجانی  برمی های  در  را  انگیزشی  این  های  گیرد. 

می  4۷سشنامه  پر نوجوانان  ویژه  این  سؤالی،  روایی  و  پایایی  برآورد  باشد. 

نفر صورت گرفته    45۰( در استان تهران بر روی  13۸5آزمون توسط پرندین )

است. جهت برآورد ضریب پایایی مقیاس، از دو روش آلفای کرونباخ و ضریب  

وش آلفای  همبستگی بین دو بار اجرا )باز آزمایی( استفاده شده است. از ر

مقیاس  خرده  و  مقیاس  درونی  همسانی  بررسی  برای  استفاده  کرونباخ  ها 

آمده از حذف سؤالاتی که همبستگی کمی دستگردیده است. ضریب آلفای به 

دهد پرسشنامه از  باشد که نشان میمی ۸44/۰با نمره کل داشتند، برابر با  

قابل  درونی  همسانی  است.  ضریب  برخوردار  مطلوبی  و  بررسی قبول  برای 

پایایی، علاوه بر ضریب آلفا از باز آزمایی هم استفاده شده است. پرسشنامه  

روی   زمانی    3۰بر  فاصله  در  آزمودنی  ضریب    4نفر  گردید.  اجرا  هفته 

( به دست آمد. روایی r=۸۹۹/۰همبستگی بین دو بار اجرا در باز آزمایی )

اند. ازنظر  قرار گرفته  محتوایی و روایی سازه این پرسشنامه نیز مورد بررسی

شده توسط فلنر، از دیدگاه  روایی محتوایی، با توجه به پشتوانه نظریه مطرح 

سنجی روایی صوری و منطقی آن تائید شده  شناسی و روانمتخصصان روان 

گزینه شامل کاملاً    ۷در پرسشنامه کفایت اجتماعی هر سؤال دارای    .است

ندارم، تا حدی مخالفم، مخالفم و   موافقم، موافقم، تا حدی موافقم، نظری

ای را انتخاب کند که بیشتر بیانگر  باشد و آزمودنی باید گزینهکاملاً مخالفم می 

باشد و از  گذاری به شیوه لیکرتی می احساسات و نظرات او باشد. روش نمره 

می  ۷تا    1سیستم   بهپیروی  کاملاً  اینکند؛  گزینه  آزمودنی  اگر  که  ترتیب 

، نظری  3، تا حدی مخالفم  2، مخالفم نمره  1تخاب کند نمره  مخالفم را ان

موافقم  4ندارم   حدی  تا  موافقم  5،  نمره    ۶،  موافقم  کاملاً  گیرد.  می   ۷و 

،  2۸،  2۶،  25،  21،  1۶،  15،  12،  ۹،  11،  ۸،  ۶،  3همچنین سؤالات شماره  

شوند، به  گذاری می صورت معکوس نمره به  45و    44.  43،  3۸،  3۷،  3۶،  32

صو نمره  این  موافقم  کاملاً  به  که  نمره    1رت  مخالفم  کاملاً  به  تعلق    ۷و 

 گیرد.می

 

 بسته آموزش اخلاق شهروندی 
آموزه  بر  مبتنی  شهروندی  اخلاق  آموزش  )برنامه  کومبز  (،  2۰۰1های 

شده، حاوی  ( تهیه گردید. برنامۀ اولیه تهیه2۰۰2( و سامرز )2۰۰۰پارکر )

نوع در زمینه اخلاق و حقوق شهروندی  های متها و مهارتموضوعات، آموزه 

بود. جهت پالایش محتوای اولیه نسبت به بررسی روایی صوری آن با توجه  

علوم   و  تربیتی  علوم  تربیتی،  روانشناسی  متخصصان  و  کارشناسان  نظر  به 

مهارت ویژه در حوزه اخلاق    1۰شده حاوی  اجتماعی اقدام گردید. برنامه تهیه

(  13۹۸ماه )پاییز   3ای در طول  دقیقه ۸۰سه  جل  15شهروندی بود که طی  

اجرا گذارده شد. طی فرآیند آموزش مفاهیم و مهارت  برنامۀ  به مرحله  ها، 

می انجام  به  تکالیف حضوری  اجرای  و  نقش  ایفای  پاسخ،  و  رسید.  پرسش 

برنامه  صورت گروهی و در روزهای اول هفته در ساعات فوق ها به آموزی مهارت 

های مختلف ازجمله  رفت و شیوۀ ارائه مطالب نیز به روشگمدارس انجام می

مثال و  ارائه  تصاویر  پخش  گروهی،  بحث  روزمره،  زندگی  از  عینی  های 

کلیپ ارائه  و  نقش  ایفای  در جدول  پاورپوینت،  بود.  پژوهشگر  توسط    1ها 

 ای از محتوای جلسات دهگانه ارائه شده است. خلاصه 
 

 اخلاق شهروندی : چارچوب جلسات آموزش 1جدول 
 زمان محتوا  عنوان جلسه 

1 
اهمیت دادن به خود و  

 دیگران 

در این جلسه راجع به خودشناسی و اجزاء خود  

و جایگاه خود پرداخته شد+ارائه تکالیف  

 کلاسی و خانگی+ تکالیف کلاسی و خانگی 

۸۰ 

2 

رفتار عادلانه با در نظر 

گرفتن مصلحت 

 عمومی

عدالت با توجه به قانون  در این جلسه راجع به 

شود  و مصلحت عام و جایگاه عدل پرداخته می

 + تکالیف کلاسی و خانگی 

۸۰ 

3 

انجام اعمال پسندیده  

و ارزشمند و  

 کوشی سخت

در این جلسه کارهای خیر و احترام به  

بزرگسالان و تلاش برای رسیدن به هدف و  

شود + تکالیف کلاسی و  جدیت پرداخته می

 خانگی 

۸۰ 

4 
پذیری و مسئولیت 

 شناسی وظیفه 

-در این جلسه، مفهوم مسئولیت و وظیفه 

شناسی کاملاً شرح داده شد+ تکالیف کلاسی و  

 خانگی 

۸۰ 

5 
درستکاری و صادق  

 بودن 

صداقت در عقل و عمل تفهیم شد+ تکالیف  

 کلاسی و خانگی

۸۰ 

۶ 
رفتار اخلاقی و یکی 

 کردن گفتار و کردار

نمودن به حرف موردبررسی در این جلسه عمل 

 قرار گرفت + تکالیف کلاسی و خانگی 

۸۰ 

۷ 

احترام به دیگران و  

رفتار با ملاحظه کردن  

 با دیگران 

عنوان یک هنجار مهم  احترام متقابل به 

اجتماعی تعریف و شرح داده شد+ تکالیف  

 کلاسی و خانگی

۸۰ 

۸ 
پاسخ آوردن در قبال 

 رفتار خود

مقابل رفتارهای خود گفته شد که باید در 

 پاسخگو بود+ تکالیف کلاسی و خانگی

۸۰ 

۹ 

ها با روش  رفع اختلاف

سازنده و عاری از  

 خشونت 

تر حل  وگو سریعگفته شد که اختلافات با گفت 

 خواهد شد+ تکالیف کلاسی و خانگی 

۸۰ 

1۰ 
کمک به جامعه و 

 زندگی شهری 

میزان و نوع مشارکت مدنی برای موفقیت 

داده شد+ تکالیف کلاسی و  جمعی شرح 

 خانگی 

۸۰ 

11 
حفاظت از  

 زیستمحیط 

زیست و حفاظت  در این جلسه منظور از محیط

از آن مثلاً عدم شکار حیوانات بدون مجوز و 

ها در کنار دریا و محیط مانده ریختن پس 

 زندگی پرداخته شد + تکالیف کلاسی و خانگی 

۸۰ 

12 
بردباری، پذیرش تنوع  

 سالار مردمدر جامعه 

صبور بودن در مقابل اختلافات طبقاتی و  

 ها شرح داده شد.تفاوت

 درک متقابل جمعی+ تکالیف کلاسی و خانگی 

۸۰ 

13 
دیگران را جزئی از  

 خود دانستن 

های باهم  آموزش داده شد که همه انسان

 برابرند+ تکالیف کلاسی و خانگی 

۸۰ 

 تفکر منتقدانه داشتن 14
»نه گفتن« و »نه شنیدن«  گفته شد که قدرت 

 داشته باشیم+ تکالیف کلاسی و خانگی 

۸۰ 

15 
توجه به حقوق و 

 های فردی آزادی

در این جلسه توجه و احترام به حقوق هم  

 نوعان بررسی شد+ تکالیف کلاسی و خانگی 

۸۰ 
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 روایی محتوایی بسته آموزش اخلاق شهروندی

به  به متخصصان  کیفی  قضاوت  تبدیل  ارزیابی  کمیتمنظور  قابل  های 

روایی  ضریب  به  که  لاوشه  روش  از  آموزشی  بسته  محتوایی  روایی  دربارۀ 

قابل   روایی  روش، ضریب  این  در  استفاده شد.  است،  معروف  نیز  محتوایی 

(  1است که طبق آن هرچه قدر، این عدد به یک )  -1+ و  1احتساب مابین  

منظور به دست آوردن  به تر باشد، روایی بسته آموزشی، بیشتر است.  نزدیک 

نفر از متخصصان خواسته شد تا محتوای برنامه    ۸روایی بسته آموزشی، از  

سهطراحی  مقیاس  به  توجه  با  را  )درجه شده  ضروری  )2ای  مفید  و  1(   )

های زیر به  بندی کنند که بر اساس فرمول زیر، یافته( درجه ۰غیرضروری )

 دست آمد: 
 

 
 

CVRضریب روایی محتوایی = 

ne  ضروری را  آموزشی  بسته  محتوای  و  جلسات  که  داورانی  تعداد   =

 دهند.تشخیص می

Nتعداد کل داوران = 
 

نفر   ۷داور، محتوای برنامه را ارزیابی کردند و  ۸که تعداد با توجه به این 

ها محتوای برنامه را ضروری و یک نفر آن را مفید تشخیص دادند، مقدار  از آن 

روایی   برنامه،  ضریب  نشان  ۷5/۰محتوایی  آمد که  دهنده ضریب  به دست 

 محتوایی بالا و مناسب است. 

 

 نتایج
داده کمی  توصیف  روش جهت  از  به ها  توصیفی  آمار  شاخصهای  های  ویژه 

 استفاده شده است:   2مرکزی و پراکندگی به شرح جدول  

 
 هاهای مرکزی و پراکندگی داده: شاخص2جدول  

 پیگیری  آزمونپس  آزمونپیش  گروه متغیر

M S M S M S 
کفایت  

 اجتماعی 

 ۸1/1۸ 12/1۹5 41/1۸ 41/1۸۹ ۷1/15 12/124 آزمایش 

 2۷/1۶ 13/133 11/1۶ 12/12۹ ۶2/15 11/125 کنترل 

مهارت و 

توانایی  

 شناختی 
  

 1۰/5 15/4۸ ۷1/4 11/4۷ 15/4 15/31 آزمایش 

 15/4 15/34 12/4 ۷1/33 22/4 ۶۶/32 کنترل 

های مهارت 

 رفتاری
  

 ۷2/4 11/4۷ ۶2/4 15/4۶ 11/4 1۶/32 آزمایش 

 11/4 5۹/23 ۰۸/4 12/33 1۹/4 ۰1/32 کنترل 

کفایت  

 هیجانی

 
 

 ۶۶/4 12/4۷ ۷1/4 25/4۶ ۹1/3 1۶/3۰ آزمایش 

 ۰۸/4 15/33 ۰1/4 ۸2/32 1۰/4 ۷1/31 کنترل 

 5/ 21 52/ 41 5/ ۰1 5۰/ 11 4/ 21 31/ ۰2 آزمایش 

های  آمایه

انگیزشی و  

 انتظار

 21/4 ۷1/32 1۷/4 1۰/31 ۹1/3 1۸/3۰ کنترل 

آزمون  دهد دو گروه موردمطالعه، در مرحله پیش نشان می  2مندرجات جدول  

که در مرحله  اند. درصورتیدر میزان کفایت اجتماعی تفاوت چندانی نداشته 

توجه افزایش  قابل طور آزمون در گروه آزمایش میزان کفایت اجتماعی به پس 

ملاحظه نبوده است. در  یافته است؛ ولی در گروه کنترل، تغییرات چندان قابل

مرحله پیگیری، تغییرات کفایت اجتماعی در گروه آزمایش پایدار گشته و  

که میزان کفایت اجتماعی در گروه  کمی نیز افزایش یافته است؛ درصورتی

 آزمون مانده است.کنترل در سطح پس 

های  ها و تواناییآزمون در میزان مهارت ه موردمطالعه، در مرحله پیش دو گرو

آزمون میزان  که در مرحله پس اند درصورتیشناختی تفاوت چندانی نداشته

شدت افزایش یافته است ولی در گروه کنترل  ها در گروه آزمایش به این توانایی

روه حفظ شده  تفاوت چندانی رخ نداده است. در مرحله پیگیری تفاوت دو گ 

های شناختی گروه آزمایش نسبت به گروه  ها و مهارتاست و میزان توانایی 

 ملاحظه بیشتر است.طور قابل کنترل به

پیش به مرحله  در  موردمطالعه  گروه  دو  مهارت علاوه،  میزان  در  های  آزمون 

که در گروه آزمایش  اند؛ درصورتیرفتاری، تفاوت چندانی با یکدیگر نداشته

شدت افزایش یافته ولی در گروه  ها بهآزمون میزان این مهارتحله پس در مر

ها به نفع  کنترل تغییر چندانی رخ نداده است. در مرحله پیگیری این تفاوت 

 گروه آزمایش حفظ شده است. 

پیش  مرحله  در  موردمطالعه  گروه  دو  کفایت  همچنین،  میزان  در  آزمون 

با یکدیگر نداشته  آزمون در  اند؛ ولی در مرحله پس هیجانی تفاوت چندانی 

ملاحظه افـزایش یافــته است  طور قابل گروه آزمایش میزان کفایت هیجانی به

که در گروه کنترل تغییر چندانی رخ نداده است. در مرحله پیگیری  درصورتی

 ها به نفع گروه آزمایش حفظ شده است. این تفاوت

زان آمایه های انگیزشی و  آزمون دو گروه موردمطالعه در میدر مرحله پیش 

آزمون  که در مرحله پس اند درصورتیانتظار تفاوت چندانی با یکدگر نداشته

طور چشمگیر افزایش یافته است ولی میزان این آمایه ها در گروه آزمایش به

ای رخ نداده است. در مرحله پیگیری این  ملاحظه در گروه کنترل تغییر قابل

 ش حفظ شده است. تغییرات به نفع گروه آزمای

های پژوهش و پاسخ دادن به سؤالات پژوهش از  در راستای آزمودن فرضیه 

 های مکرر استفاده شد.  گیریروش تحلیل واریانس با اندازه

 

جدول   می  3مندرجات  بهبود  نشان  بر  شهروندی  اخلاق  آموزش  دهد 

 Fدار دارد؛ چراکه  کفایت اجتماعی نوجوانان موردمطالعه تأثیر مثبت و معنی

)محاسبه  سطح  ۶۶/۹3شده  در   )۰5/۰>P  به  معنی توجه  با  و  است  دار 

جدول   معنی  4مندرجات  بنابراین  این  است؛  آزمایش  گروه  نفع  به  داری 

 آموزش اخلاق شهروندی بر کفایت اجتماعی نوجوانان اثربخش است. 

مهارت  بهبود  بر  شهروندی  اخلاق  نوجوانان  آموزش  شناختی  های 

( در  ۶3/5۹شده )محاسبه  Fدار دارد؛ چراکه موردمطالعه تأثیر مثبت و معنی

داری  این معنی  4دار است و با توجه به مندرجات جدول  معنی  P<۰5/۰سطح  



 و همکاران  عذرا غفاری                                                ...                                                اثربخشی آموزش اخلاق شهروندی بر کفایت اجتماعی 
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های  به نفع گروه آزمایش است؛ بنابراین، آموزش اخلاق شهروندی بر مهارت 

 شناختی نوجوانان اثربخش است. 

مهارت  بهبود  بر  شهروندی  اخلاق  نوجوانان  آموزش  رفتاری  های 

( در  ۸۷/5۹شده )محاسبه  Fدار دارد؛ چراکه عنیموردمطالعه تأثیر مثبت و م

داری  این معنی  4دار است و با توجه به مندرجات جدول  معنی  P<۰5/۰سطح  

های  به نفع گروه آزمایش است؛ بنابراین، آموزش اخلاق شهروندی بر مهارت 

 رفتاری نوجوانان اثربخش است. 

 

 موزش اخلاق های مکرر اثرات آگیری: تحلیل واریانس اندازه 3جدول 

 شهروندی بر متغیرهای وابسته
  

۰5 /۰>P 

آموزش اخلاق شهروندی بر بهبود کفایت هیجانی نوجوانان موردمطالعه  

معنی و  مثبت  چراکه  تأثیر  دارد؛  )محاسبه  Fدار  سطح ۶1/ ۶۷شده  در   )

۰5/۰>P  داری به  این معنی  4دار است و با توجه به مندرجات جدول  معنی

نفع گروه آزمایش است؛ بنابراین، آموزش اخلاق شهروندی بر کفایت هیجانی 

 نوجوانان اثربخش است. 

 
1. Bwck 

2. Prior 

نوجوانان  ۹ انگیزشی  های  آمایه  بهبود  بر  شهروندی  اخلاق  آموزش   )

( در  ۸۷/۷۰شده )محاسبه  Fدار دارد؛ چراکه موردمطالعه تأثیر مثبت و معنی

داری  این معنی  4دار است و با توجه به مندرجات جدول  معنی  P<۰5/۰سطح  

به نفع گروه آزمایش است؛ بنابراین، آموزش اخلاق شهروندی بر آمایه های  

 انگیزش نوجوانان اثربخش است. 
 

آزمون،  های متغیر موردمطالعه در مراحل پیش: خلاصه میانگین4جدول 

 آزمون و پیگیری پس

 میانگین  گروه  متغیر 

 خطای

استاندارد 

 برآورد 

تفاوت 

 ها میانگین

خطای 

تفاوت 

 ها میانگین

 داری معنی

کفایت  
 اجتماعی 

 ۰۰۰1/۰ ۹۶/۰ 43/4۰ ۷2/۰ 55/1۶۹ آزمایش 

 ۷2/۰ 12/12۹ کنترل 

های  مهارت 
 شناختی 

 ۰۰۰1/۰ ۷3/۰ ۶3/۸ 52/۰ 14/42 آزمایش 

 کنترل 
 

51/33 52/۰ 

 های  مهارت 
 رفتاری 

 ۰۰۰1/۰ ۷۶/۰ ۹۰/۸ 54/۰ ۸1/41 آزمایش 

 54/۰ ۹1/32 کنترل 

کفایت  
 هیجانی 

 ۰۰۰1/۰ ۷2/۰ ۶2/۸ 51/۰ 1۸/41 آزمایش 

 51/۰ 5۶/32 کنترل 

آمایه  
 انگیزش 

 ۰۰۰1/۰ ۹4/۰ 1۸/13 ۷۸/۰ 51/44 آزمایش 

 ۷۸/۰ 33/31 کنترل 

 

 گیری بحث و نتیجه

داده در  تحلیل  شهروندی  اخلاق  آموزش  داد  نشان  کفایت  ها  افزایش 

 1های بکاجتماعی نوجوانان موردمطالعه، اثربخش است. این یافته با یافته

( همسو است مبنی بر اینکه احراز  2۰۰1)  2( و پریور 1۹۹۶(، پاتریک )1۹۹۸)

های اجتماعی در  گیری مهارت های شهروندی موجبات شکلاخلاق و ارزش 

مهارت  این  و  گردیده  زمینهافراد  شکل ها،  شایستگی ساز  و  گیری  ها 

شوند و فرد را در ارتباطات بین فردی به شهروندی  های اجتماعی میصلاحیت 

(  1۹۹۸)  3توان به دیدگاه باتز این یافته می  کنند. در تبیینمؤثر تبدیل می 

ای است که در بسترهای  اشاره نمود که معتقد است کفایت اجتماعی پدیده 

ساز بروز این ویژگی گیرد و زمینهاجتماعی و تعاملات بین فردی شکل می

فردی در قواعدی نهفته است که یک فرهنگ یا جامعه جهت ساماندهی امور  

ها بتوانند به  کند تا افراد با ملاک قرار دادن آن ضع می صورت قراردادی وبه

نیازهای فردی و اجتماعی خویش، پاسخ مناسب و جامعه پسند بدهند. این  

ها نمایانگر اصول بنیادی برای زندگی بامعنا و مفید بوده و در جریان  ارزش 

های تعلیم و تربیت رسمی و غیررسمی اجتماعی شدن از طریق خانواده و نظام

افراد منتقل میبه شوند تا در جریان مراوده و  صورت مستقیم و ضمنی به 

اثربخشی و کارآمدی خویش را به منصه  بتوانند  با دیگران  ی ظهور  ارتباط 

های جهانی و بومی در قامت اخلاق شهروندی  رو، تبلور ارزش برسانند. ازاین 

می  وظایف موجب  به  افراد  مسئولیت گردد  و  ،  فردی  حقوق  و  اجتماعی ها 

ها به ایجاد بستر مناسب جهت  خویش آگاهی پیدا کنند، منطبق با آن ارزش 

3. Butts 
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ب 
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 گروه 
کفایت  

 اجتماعی 

42/5151 1 42/5151 ۶۶/۹3 ۰۰۰1/۰ ۷5/۰ 

 خطا
کفایت  

 اجتماعی 

۸1/31۹2 5۸ ۰4/55    

 گروه 
های  مهارت 

 شناختی 

1۸/1312 1 1۸/1312 ۶3/5۹ ۰۰۰1/۰ 51/۰ 

 خطا
های  مهارت 

 شناختی 
 

25/12۸1 5۸ ۰۹/22    

 گروه 
های  مهارت 

 رفتاری 

11/12۹2 1 11/12۹2 ۸۷/5۹ ۰۰۰1/۰ 51/۰ 

 خطا
های  مهارت 

 رفتاری 
 

1۹/1252 5۸ 5۸/21    

 گروه 
کفایت  

 هیجانی 

1۶/132۷ 1 1۶/132۷ ۶۷/۶1 ۰۰۰1/۰ 51/۰ 

 خطا
کفایت  

 هیجانی 
 

۰5/124۹ 5۸ 52/21    

 گروه 
آمایه  

 انگیزش 

25/1542 1 25/1542 ۸۷/۷۰ ۰۰۰1/۰ 55/۰ 

 خطا
آمایه  

 انگیزش 

1۸/12۶2 5۸ ۷۶/21    
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های  های متنوع بپردازند و صلاحیت های اجتماعی و ایفای نقش ورود به عرصه

 فردی خویش را آشکار نمایند. 

ها نشان داد آموزش اخلاق شهروندی موجب  براین، تحلیل داده   علاوه 

مهارت  توانایی بهبود  و  موردمطالعه  ها  نوجوانان  شناختی  و  رفتاری  های 

و    2( کلوگ2۰۰3و همکاران )  1های شوگارنسکی گردد. این یافته با یافتهمی

( همسو است  2۰۰1)  4( و کومبز 2۰۰3و همکاران )  3( ملور 2۰۰2همکاران )

افراد  که تحقق اخلاق و ارزش مبنی بر این های شهروندی در نظام رفتاری 

های شناختی از قبیل توانایی حل مسئله، تفکر انتقادی،  نایی موجب بهبود توا

گردد. در تبیین  نگری می گزاری و آینده تفکر منطقی، ارزیابی دقیق امور، هدف 

( اسناد نمود  2۰۰۷) ۶( و وشمیر2۰۰۷)   5توان به دیدگاه دجیگر این یافته می

آموزند که  که معتقدند در فرآیند آموزش اصول و قواعد شهروندی، افراد می 

های زندگی، موضع منفعل نداشته باشند و با سنجیدن همه  در مقابل چالش 

جوانب امور نسبت به اخذ تصمیمات منطقی مبادرت ورزند. از طرفی اخلاق  

می  ایجاب  اجتماعی،  شهروندی  و  فردی  زندگی  امور  برابر  در  فرد  که  کند 

د و با استفاده از استدلال  ها بپردازتفاوت نباشند، مدام به نقد امور و پدیده بی

های اجتماعی را  منطقی، حقانیت و وجاهت قانونی و مدنی قراردادها و ارزش 

فرد می  راستا،  این  نشان دهد. در  و دیگران  امور و  برای خود  از  آموزد که 

های اجتماعی، ارزیابی منطقی و دقیق داشته باشد تا آن ارزش و قواعد  پدیده 

د درونی گردند و در همه حال راهنمای عمل  اخلاق شهروندی در نهاد فر

های آن موجب  واقع شوند. از سویی، اخلاق شهروندی و برخورداری از مؤلفه

ها و بایدها و نبایدها پرهیز کند و  شود که فرد از پذیرش کورکورانه ارزش می

نگری اصول و  سلامت اجتماعی و زندگی فردی و خانوادگی را مرهون آینده 

بداند، در این راستا با توسل بر اخلاق شهروندی نسبت به    اخلاق شهروندی

بروز  هدف  مواقع  در  نماید،  عمل  خویش  اجتماعی  و  فردی  زندگی  گذاری 

پاچگی و اضطراب پرهیز کند  معضلات و مشکلات فردی و اجتماعی، از دست 

گام مشکلات وارد  بهو با کمک گرفتن از قواعد حل مسئله نسبت به رفع گام

 ی گردد. مراحل عمل

ها نشان داد آموزش اخلاق شهروندی موجب بهبود  از طرفی تحلیل داده 

مورد نوجوانان  یافتهمطالعه می کفایت هیجانی  با  یافته  این  های دی  شود. 

لوسیتو 2۰۰2)  ۸(، کر2۰۰4)  ۷توماس   ،)۹  ( و سیرز 2۰۰3و همکاران  و   1۰( 

خلاق شهروندی  که عینیت یافتن ا( همسو است مبنی بر این 2۰۰5همکاران )

های بین  شود فرد در موقعیت در شئون زندگی فردی و اجتماعی موجب می 

فردی از ابراز خشم و عصبانیت پرهیز کند، نسبت به حل تعارضات بیت فردی  

از راهکارهای سودمند اجتماعی و سالم استفاده کند، در مدیریت هیجانات  

رآمد استفاده کند و از  های مفید و کاشده از روش های تجربه منفی و استرس 

 
1. Schugurensky 

2. Clogh 

3. Mellor 

4. Combs 

5. Dejeayere 

6. Weshemier 

7. Dee Thomas 

8. Kerr 

بکار گیری راهکارهای منفی نظیر اجتناب پرهیز نماید. در تبیین این یافته  

( استناد نمود که 2۰۰2)  12( و کلوگ 2۰۰3)  11توان به دیدگاه سیمنس می

شود زندگی معتقدند در فرآیند آموزش اخلاق شهروندی به افراد یاد داده می 

ه دائماً در حال تغییر است و سازگاری با این  هایی ببینند کمثابه موقعیت را به 

ها، محکوم به شکست  تغییرات مستلزم این است که فرد خودش را در برابر آن

های کنترل استرس مجهز شود تا از این  تلقی نکند؛ بلکه از پیش به مهارت 

عنوان نیروی مثبت جهت حرکت  شده به های تعدیلطریق بتواند از استرس 

ها و  گی بهره بگیرد. از طرفی، مجهز شدن افراد به ارزش در مسیرهای زند

شود فرد یاد بگیرد در مقابل امور غیرمترقبه دچار  اخلاق شهروندی باعث می 

های خشم و نفرت  ها، دچار طغیان عملی نشود و در برابر ناکامی رخوت و بی 

با    نگردد؛ بلکه به نحوی عمل کند که از بروز ناگهانی هیجانات منفی بکاهد و

ها اتخاذ نماید. از طرفی کنترل خشم، تصمیم درست جهت مواجهه با موقعیت 

شود فرد  تبلور عینی اخلاق شهروندی در کلیت نظام شخصیتی موجب می 

طور  در تنظیم هیجانات منفی خویش از راهبردهای سازگارانه استفاده کند، به 

و تصمیمات بپردازد    هاها و بازنگری در برنامهمداوم به ارزیابی مجدد موقعیت

سرزنشی، انکار، نشخوارهای ذهنی و سرزنش دیگران  -و از افتادن در دام خود

 پرهیز کند. 

ها نشان داد آموزش اخلاق شهروندی موجب  علاوه بر این، تحلیل داده 

گردد. این یافته با  های انگیزشی و انتظارات افراد موردمطالعه می بهبود آمایه

(  2۰۰3و همکاران )  15(، بلی2۰۰2)  14(، دانل 2۰۰۰)  13های کریکیافته

( همسو است مبنی بر اینکه تحقق عینی اخلاق شهروندی  2۰۰۰و کاستل )

شود افراد بتوانند در زندگی فردی و اجتماعی در نظام رفتاری فرد موجب می 

به  بهره خویش  و  زمان  مدیریت  با  و  نمایند  عمل  هدفمند  گیری  صورت 

توانایی از  زندگی بیحداکثری  از  و بیهای خویش  به  هدف  بپرهیزند.  معنا 

افراد یاد داده   تعبیر دیگر، در فرآیند آموزش حقوق و اخلاق شهروندی به 

تفاوت عبور نکنند و زندگی خویش  شود از کنار لحظات زندگی خویش بیمی

غیرقابل امور  و  حوادث  دست  به  به پیش را  نسپارند،  به  بینی  مداوم  طور 

در زندگی بپردازند و از این طریق، نیروی محرکه درونی برای  گزاری  هدف 

زندگی خویش به وجود آورند و از درون برای ساختن دنیای خویش برانگیخته 

( استناد نمود که  1۹۹2توان به دیدگاه لینچ )شوند. در تبیین این یافته می 

شود  معتقد است تبلور عینی اخلاق شهروندی در نظام شخصیتی موجب می 

معنایی بپرهیزند و در مقابل، برای خویش  عملی، بیهودگی و بیفراد از بی ا

ها در همه شئون  ای روشن و مدون داشته باشند که راهنمای عمل آنبرنامه 

این نظریه های  پردازان معتقدند که در سایه آموزهزندگی است. به عبارتی 

هدافی را تعیین  گیرند که برای زندگی خویش ااخلاق شهروندی افراد یاد می

9. Losito 

10. Sears 

11. Simence 

12. Clogh 

13. Crick  
14. Donnell 

15. Bely 
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های فردی  گیری زندگی فرد را در عرصه که این اهداف، جهت نحوی کنند؛ به

دهد. بر این اساس، افراد با مجهز شدن به اهداف از درون  و اجتماعی نشان می 

های متنوع زندگی حضور  آیند، در عرصه میشوند به حرکت در برانگیخته می 

بهره می و  کارایی  و  رایابند  خویش  می   وری  برانگیخته نشان  افراد  دهند. 

بر  می آمدن  فائق  و  روشن  آینده  ساختن  زندگی،  تداوم  برای  که  شوند 

های حل مسائل اجتماعی را یاد بگیرند و  های مستمر زندگی، مهارتچالش 

 کارگیرند. ها را بههای متنوع زندگی فردی، خانوادگی و اجتماعی آن در عرصه 

 

 منابع 
 مجلهتهرانی،   شهروندان گرایانهجمع نگرش و رفتار بررسی (،13۹4سیدعلیرضا. ) خضری اقدم،
 .55-3۶(: 5) ۷ ،ایران شناسیجامعه

 فصلنامه ،شهروندی اخلاق بر شناسیانسان تأثیر (.13۹۶و بیوکی، میلاد. )  عبدالحمیداقبالی،  

 .41-15(: ۸)5، سیاست و دین

 های فرزندپروریشیوه  و شخصیتی هایتیپ بین رابطه (. بررسی13۹4) ، محمد.نژاداکبری

 .۶۹- 5۰(: 2) 1۰والدین، مجله تعلیم و تربیت،  در

(. نقش شهرداری 13۹2، مهدیه؛ صالحی امیری، سیدرضا، پورقاسم میانجی، مهدی. )اودرخوانی

 .۹۷-۸۶(: 1) 15در ارتقای اخلاق شهروندی، فصلنامه مطالعات شهری، 

آثار و  شناسی و مسئولیتجایگاه وظیفه  (.13۹۶آذرمهر، فرهاد. ) پذیری در قرآن و سنتّ و 

 نامه، مدرسه علمیه نرجس مشهد.پیامدهای فردی و اجتماعی آن. پایان

ایروانی، آذر و   اخلاق به پایبندی میزان بر مؤثر اجتماعی (. عوامل13۹۶شهلا. ) آزادمنش، 

دانشگاهی شاغلین میان در شهروندی  ارشد، کارشناسی نامه پایان تهران، شهر مراکز 

 .تهران دانشگاه 

باباپور خیرالدین، جلیل، رسول زاده، طباطبایی، سیدکاظم؛ اژه ای، جواد؛ فتحی آشتیانی، علی 

(، بررسی رابطه بین شیوه های حل مسئله و سلامت روان شناختی دانشجویان،  13۹4)

 .12۶- 1۰۰(: 5) 1شناسی دانشگاه تربیت مدرس، مجله روان

شناسی اجتماعی، (، رفتارهای اجتماعی مطلوب از دیدگاه روان13۸3بیرهوف، هانس ورنر )

 ترجمه، صدقی نژاد، رضوانی، تهران: نشر گل آذین.

)بیرامی، منصور؛ هاشمی نصرت تورج؛ بدری گرگری، رحیم و دبیری، سولماز  (،  13۹5آباد، 

آوری و میزان قربانی شدن اباثربخشی آموزش کفایت اجتماعی مبتنی بر مدل فلنر بر ت

 .141- 11۹(: 5۹)15های مشاوره، آموزان قربانی قلدری، فصلنامه پژوهشدانش

(، ساخت و هنجاریابی آزمون کفایت اجتماعی در نوجوانان شهر تهران،  13۸5پرندین، شیما )

 شناسی.نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه علامه طباطبایی، دانشکده علوم و روانپایان

 و  ایران در شهروندی وظایف و حقوق تطبیقی تحلیل  (،13۹۷) یمهدو حائری،  وی، وحیدتق

 .۶۹-55(: 1)2۷ شیراز، دانشگاه  انسانی و اجتماعی مجله علوم آلمان،

ضرورت13۹۶)  یمصطف تیمورنژاد، و  شهروندی  دانش  از  دانشجویان  برخورداری  (، 

 علوم کامپیوتری تحقیقات مرکز شدن، جهانی  فرایند در اجتماعی پذیریمسئولیت

 .11۷-1۰2(:  15)4 اسلامی،

 نگرش و شخصیتی  های ویژگی  با تحصیلی  سازگاری رابطه (،13۸3) .سادات زهرا جمشیدی،

 .طباطبای علامه دانشگاه  تربیتی علوم و روانشناسی دانشکده  دختر مذهبی دانشجویان

 طباطبایی. علامه دانشگاه  .نشده  ارشد، چاپ کارشناسی نامه پایان

 در آن نقش و شهروندی آموزش (، 13۹۷پاکدوست، لطیف )  حیدر و  اسعدی، کامبیز؛ جهان،

تهران،  شهر 5 منطقه موردی: ی مطالعه پایدار شهری ی توسعه به دستیابی و تحقق

 .31-15(: 4) 2فصلنامه علمی پژوهشی جغرافیای انسانی، 

مقایسه ای اثربخشی روان درمان گری کوتاه مدت (، بررسی  13۹۶زرگران، حسن پاشا ) حاتمی

افزایش   - راه حل مدار، مدل چهاربعدی کفایت اجتماعی و مدل تلفیقی این دو روش بر 

ها  سازگاری اجتماعی دانشجویان دختر خوابگاهی شهر تهران. پژوهش های مشاوره )تازه 

 .24-1۰(: 2) 25و پژوهش های مشاوره(، 

 

خودکارآمدی،  با  کودکان در  ایمن دلبستگی (،13۹3ی، کریم )سعید و رستم، منصور  حاجی

 .251-23۶(:  ۹)2فصلنامه اصول بهداشت روانی،  

(، نوعدوستی و بادگیری در روش تدریس مشارکتی، مجله تعلیم 13۹۷)حاجی یوسفی، محمد  

 .۶۷-5۰(:1۰)2و تربیت، 

در کاهش پرخاشگری   (، آموزش کفایت اجتماعی13۹۷خاتون آبادی، میلاد و عاشوری، زهرا ) 

 .15-1(: 1۶)5پسران پیش دبستانی، فصلنامه اصول بهداشت روانی، 

آموزان دوره  پذیری در دانشهای افزایش مسئولیت(. بررسی روش13۹۷خدابخشی، مهدی. )

  -   114(،  1)5شناختی،  ، مطالعات روان 13۹۶راهنمایی شهر شهرضا در سال تحصیلی  

13۷. 

آموزان (، بررسی آموزش اخلاق شهروندی به دانش13۹4سوسن )خواجوی، فرزانه و خطایی، 

و میزان انطباق آن با تبلیغات فرهنگی مترو موردمطالعه کتاب مطالعات اجتماعی پایه 

 المللی آینده پژوهی، مدیریت و توسعه اقتصادی.سوم ابتدایی، دومین کنفرانس بین

 .پذیر آسیب کودکان آوری تاب تقویت و سنجش  (، 13۹3)  یسال ویسل،  و بریجید دانیل،

 بهرام ترجمه

 تهرانی شهروندان آگاهی میزان (،13۹۷) احمدی، فاطمه و موسوی، سیاوش ملیحه؛ ،درویشی

 .2۹-15(: 2)1۸ یاس، شهروندی، راهبرد تعهدات و حقوق از

لحاظ شناختی کودکان و نوجوانان از  (، روان13۹4)  یمصطفدشت بزرگی، میلاد و صفرزاده،  

 .3۹- 23(: 1۰)2روانی، مجله رشد و تربیت، 

) دورکیم، نظریه13۸۸تیم   وحید و صدیقی بهرنگ ترجمه شناسی،جامعه کلاسیک های(، 

 نشرنی. طلوعی، تهران،

 کودکان در  درمانی  شناخت (،13۹۰آرتور ) فریمن، ؛ وام فرانک داتیلییو، .ای مارک راینیکه،

 بقعه. انتشارات :تهران کند، تازه  فرهی حسن راد، علاقبند جواد نوجوانان، ترجمه و

رابطه بین (.13۹۷رضایی، رضا. ) سلامت   و پرخاشگری با خانواده  ارتباطی الگوهای بررسی 

 .123-1۰۰(: 2)55 روانشناسی کاربردی، در پژوهش و آموزان، دانشدانش روان

پذیری در نوجوانان. مجله   (، بررسی روش های پرورش حس مسئولیت13۹۶زنگولی، اسداله )

 .13۸-12۶(: 2)122 پیوند،

اموزان پرستی در میان دانش  دوستی و وطن(، نوع13۹5منصور )شفیعی، مجتبی و جزایری،  

 مطالعه موردی، شهرستان تکاب(، کفرانس بین المللی دانشگاه آزاد جنوبی تهران.)

ناصری، غلامرضا ) آبادی، عبدالله،  تهران:  ( نظریه  13۹2شفیع  های مشاوره و روان درمانی، 

 مرکز نشر دانشگاهی.

(، مقایسه سلامت روان، عزت نفس و مسئولیت پذیری دانشآموزان 13۹۶شمشیری نیات، علی )

خانواده  راهنمایی  مقطع  نامه  دختر  پایان  فیروزآباد.  شهرستان  عادی  و  طلاق  های 

 ت.کارشناسی ارشد مشاوره، دانشگاه آزاد اسلامی واحد مرودش

(. تهران: نشر  13۹۰محمدی )های شخصیت. ترجمه سید  (. نظریه2۰1۰شولتز، د، شولتز س ) 

 ویرایش.

 .31- 15(: 1۰) ،رفاه اجتماعی(، شهروندی و رفاه اجتماعی، 13۸1شیانی، ملیحه )

( محمدصادق  منصوری،  و  میلاد  احمدی،  محمد،  زندگی (.  13۹۷صادقی،  سبک  مطالعات 
 سیمای شرق.، تهران، انتشارات جوانان



 1401، بهار   65، شماره 17دوره                                                                                   های نوین روانشناختی                             فصلنامه پژوهش 

 

223 

ش
وه

 پژ
مه

لنا
ص

ف
ره 

دو
ی، 

خت
شنا

وان
ن ر

وی
ی ن

ها
17

ره  
ما

 ش
،

65
ار 

 به
،

14
01

 

 

) صالحی، روان13۹۷احد  و  روانشناسی   انتشارات ن:اصفها .جوانان و نوجوانان شناختی(، 

 .مشعل

) نوبریان، زاده  طالب علوم هایبرنامه نقش (،13۹4محمد   پرورش در اجتماعی درسی 

 .2۷-1۰(: 3)5 آموزش، راهبردهای فصلنامه شهروندی، هایمهارت 

 آوای انتشارات :تهران ش، آموز و یادگیری در  کفایت اجتماعی (13۹۷) نیحس طالبی کاری،

 .نور

(، رابطه عوامل فرهنگی 13۹4زاده، رامین؛ گلستانی، سیدهاشم و اسماعیلی، رضا )طهماسبی

 .2۶4-241(: 21)۶مؤثر بر اخلاق شهروندی در شهر شاهین شهر، اخلاق، 

آموزان ی بر کفایت اجتماعی دانش(، بررسی تأثیر یادگیری مشارکت13۹5پور، ریحانه )عباس

نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه محقق  ی شهرستان بناب، پایاندختر و پسر دوره متوسطه

 شناسی.اردبیلی، دانشکده علوم تربیتی و روان

 ابتدایی ی دوره  کنونی درسی ی برنامه در اجتماعی پذیریمسئولیت (،13۹3مهدی ) عباسی،

 .1۰۹-۹۷(: 1۰)14انسانی،  علوم ایران، مدرس

. تأثیر آموزش حل مسئله اجتماعی در (13۹۶)عطادخت، اکبر، نوروزی، حمید و غفاری، عذرا  

یادگیری، مجله دارای اختلال  آوری کودکان  تاب  ی ارتقای بهزیستی روان شناختی و 

 .1۰۸-۹2(: 2)3های یادگیری، ناتوانی

 .کویر انتشارات تهران، دلفروز، تقی محمد ی ترجمه شهروندی، (،13۸۶کیث، ) فالکس،

 نظام برای پنهان اولویتی :شهروندی تربیت درسی ی (، برنامه 13۹1کورش ) اجارگاه، و فتحی

 .22-1۰(: 2)4 اصفهان، دانشگاه  پژوهشی مجله ایران، وپرورشآموزش

تهران،  (، آموزش شهروندی در مدرسه،  13۸۸فتحی واجارگاه، کورش و واحد چوکده، سکینه )

 انتشارات.

(، برری میزان توجه به آموزش صلح در برنامه  13۸۷محمد )فتحی واجارگاه، کورش و اسلامی،  

درسی دوره ابتدایی از دیدگاه متخصصان تعلیم و تربیت کارشناسان برنامه ریزی درسی 

 .۶ – ۷4(: ۷)25های آموزشی، و معلمان دوره ابتدایی شهر تهران، فصلنامه نوآوری

 بین شهروندان در شهروندی قوانین رعایت اجتماعی عوامل (، بررسی13۹5) محمد نی،فراها

 .2۰1-1۸۹(: 4)2 شهری، فصلنامه مطالعات اردبیلی،

(، اثربخشی آموزش حل مسئله اجتماعی بر کفایت و سازگاری اجتماعی 13۹۰فرضی، سکینه )

بک دلبستگی پایان  فعالی/ نقص توجه باتوجه به نقش میانجی سکودکان مبتلا به بیش

 شناسی.نامه، دانشگاه تبریز، دانشکده علوم تربیتی و روان

 (، تربیت شهروندی، چاپ اول، نشر آییژ.13۸۹فرمهینی فراهانی، محسن )

ای، فصلنامه اخلاق و رشتهای بین(. اخلاق شهروندی: مقوله13۹2فرمهینی فراهانی، محسن )

 .22- ۹(: 1)1فرهنگ، 

مارک؛   )فریکلی،  مک  اسپوران،  و  لین  تیلت،  گیلبرت؛  ارزش2۰14برگ،  آموزش  در (،  ها 

 مدارس، ترجمه سیده مبینا شاهری لنگرودی، انتشارات سیاهرود. چاپ اول.

) کرد پور قاسمی عاشورمحمد  دانش 13۹۶محله،  تعهد  بر  اجتماعی  کفایت  تأثیر  بررسی   ،)

 تبریز. اموزان، پایان نامه کارشناسی ارشد، چاپ نشده، دانشگاه 

اثربخشی درمان شناختی رفتاری مبتنی بر ذهن آگاهی در ترکیب با  (،13۹۶کاشفی، مریم. )

رویارویی آینه ای در بهبود علائم اختلال پراشتهایی روانی. پایان نامه کارشناسی   -درمان  

 ارشد، چاپ نشده، دانشگاه تبریز.

) کریمی،  اجتماعی، فردی سازگاری بر اجتماعی هایمهارت آموزش تأثیر (،13۹3فرزانه 

روانشناسی   در  پژوهش و دانش .خطر معرض در دختر دانشآموزان وجود  ابراز و پرخاشگری

 .۸3-۷۰(: 1۰) 33 کاربردی،

(، اثربخشی آموزش حل مسئله اجتماعی بر کفایت و سازگاری اجتماعی 13۹3)  نهیسککریمی،  

سبک دلبستگی پایان نامه کارشناسی    با توجه به نقش میانجی  ADHDکودکان مبتلا به  

 ارشد، چاپ نشده. دانشگاه تبریز.

یوسف   روان13۹5)کریمی،  نشر  (،  تهران:  کاربردها.  و  مفاهیم  ها،  نظریه  اجتماعی،  شناسی 

 ارسباران چاپ ششم.

انتشارات نور 13۹1(، واقعیت درمانی، ترجمه سیدعلی مرتضوی. )2۰1۰و )  گلاسر اقلید:   :)

 ایمان.

(، رفتار اجتماعی نوجوانان و مقایسه 13۹۷گلپایپانی، منصور؛ احمدی، زهرا و موسوی، محمد )

 .124-1۰۰(:1۰)2آن در نوجوانان دارای والدین و بدون والدین، مجله تعلیم و تربیت،  

 .121-1۰۰(: 1۰)12(، شهر و اخلاق شهروندی، مجله شهروندی، 13۹۰گلچین، مسعود ) 

 اعتماد گیریشکل بر مؤثر عوامل (.13۹۷کاوه و محسنی، مهدی )محمد؛ میلادی،  محمدی،

 .11۶-1۰2(: 15)4 رفاه اجتماعی، فصلنامه دانشجویان، اجتماعی

 حقوق از جوانان  آگاهی میزان بررسی (،13۹۷مریم ) میلادی، رضا و محسنی، محمدی، رضا؛

 دانشکده  اجتماعی، علوم ی مجله مشهد، در شهر آن  بر مؤثر عوامل  و شهروندی تکالیف و

 .3۰-15(: 1)4 مشهد، فردوسی دانشگاه  انسانی علوم و ادبیات ی

(، ارتباط بین رفتار کودکان و نوجوان با گروه  13۹۷محمدی باغملایی، منصور و یوسفی، رضا )

 .1۶۹-15۰(: 1۰)5 روان درمانی، و مشاوره  فرهنگ پژوهشی- علمی سنی آنان، فصلنامه

(،  13۹1اج بابایی، حسین؛ بیگلریان، اکبر و فلاح سلوکلایی، منیژه ) معتمدی، سیدهادی؛ ح

فصلنامه  نوجوانان دختر،  اجتماعی  افزایش کفایت  بر  مهارت حل مسئله  آموزش  تأثیر 

 .2۹-1۷(: 14) 5روانشناسی 

 شهر  شهروندان در بین شهروندی مشارکت بر مؤثر  عوامل (. بررسی13۹۷الهام. ) ملازهی،

 .34-25(: 2)2 شهری، مطالعات هفصلنام آباد، خرم

( اسمی  زهرا  جوشقانی،  و  محمدصادق  جامعه13۹۶مهدوی،  نگاهی  عوامل (،  به  شناختی 

-اجتماعی مؤثر بر اخلاق شهروندی جوانان شهرستان کاشان، فصلنامه مطالعات جامعه

 .3۶- 15(: ۸) 3شناختی شهری، 

(، نگاهی جامعه شناختی بخه اخلاق  13۹4)خواه قمصری، نرگس و اسمی جوشقانی، زهرا  نیک

ایران،   (: 3)1شهروندی در پرتو نقش خانواده و مدرسه، مجله مطالعات توسعه اجتماع 

۹2-1۰3. 

(. مقایسه احساس 13۹5اکبر؛ جهانی، صفر و روستایی، امین ) نیکزاد، علیرضا؛ گودینی، علی

وجوآنان عادی، مطالعات فرهنگ تنهایی و سلامت روان در نوجوآنان وابسته به اینترنت و ن

 .۷2-55(،  5۰)13 ارتباطات،-

( محمد  باشی،  و  ناصر  گفتار،  تقویت13۹5نیکو   به گذار برای راهی شهروندی: اخلاق (، 

 .5۹-45(: 2)3ایران ، مطالعات اجتماعی مجله مشارکتی، سالاریمردم

اجتماعی و سلامت عمومی نوجوانان  -(، ارتقای توانمندی های فردی 13۹3یوسفی، نسرین )

.۸۹-۷۷(: 12)5از طریق افزایش کفایت اجتماعی آنان. مجله علوم رفتاری، 
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