


BµjAjnAo� »«±ªî kîA±� ²B£k½j pA »¦¼ªdU�°o{

²kñz¯Aj u¼Än ° ,ºoTv£jAj ð½ ³½BQ ¥¼�° ,¬Ao´U ²B¢z¯Aj »wB¼w ¨±¦î ° �±�e º²kñz¯Aj »ª¦î RF¼µ ±�î *
/ºq�o« ¬Ao´U keA° »«ÀwA jApC ²B¢z¯Aj �±�e

*»ª½o� tBLî oT�j

³ÇM BµjAjnAo� ºjApC ¥æA ºBñUA ³M H�oæ k¯A±U»ª¯ »�±�e »«B�¯ _¼µ :²k¼ña
pA ºnB¼vM no� é�j ° Sí�®« K¦] /jk®M k¼«A ºjAjnAo� �MA°n nj S§Akî ��dU

�oÇ� ³ÇM An j±i �½Ao{ y½±i oUoM S¼í�±« �Bd§ ³M BU k®�»« ³w±w° An jAo�A

BQ°nA ³í«B] ° º±v¯Ao� nAm¢¯±¯B� S§Bij /k®®� ¥¼ªdU é�A° ³M ° k®¯¿±L�M jAjnAo�

/kµj»« ¥¼ñzU An ³§B�« ­½A »¦æA �±�±« ³¯¿jBîB¯ ° ¬pA±T«B¯ �MA°n ­¼®a nj

S§AkÇî ,�o~Ç« jAjnAoÇ� ,»¦¼ªdU �°o{ ,�e pA ²jB�TwA ¾±w :ºk¼¦� ¬B£rA°
/S¼§°Æv« ,»«±ªî ©�¯ ,ºjAjnAo�

²jB�TwA ¾±w BM ­½k�BíT« pA »ñ½ ³� SwA »�o{ ,BµjAjnA o� nj »¦¼ªdU �o{ pA n±�®«
­½A /k®�»« ¥¼ªdU o¢½j �o� ³M y½±i } Ø~hU B½ ° »îBªT]A ,ºjB~T�A S¼í�° pA
¬±¯BÇ� 35 ²jBÇ« nj nBÇM ­¼Tvh¯ ,j±{»« ²k¼«B¯ "Clause abusive" ³v¯Ao� ³M ³� �o{
oÇM /kÇ{ �½oíÇU ,k¼wn K½±~U ³M ¬B£k®®��o~« pA S½Bªe S´] ³� ³v¯Ao� 1978

;²jB« ­½A tBwA

�o� ð½ ºjB~T�A Rnk� pA ²jB�TwA ¾±w BM ³� k{»« J±vd« »¦¼ªdU »T�° �o{ ð½

pA ²k®®�@²jB�TwA ¾±w �o� é�¯ ³M »�Ao�A Rn±æ ³M ° k{»« ¥¼ªdU o¢½j �o� ³M jAjnAo�

/j±M Rnk� ­½A

Directive n³ 93/13 du C.E.E. du 5 avril 1993: JOCE, n³ L.95/29/21 avril 1993.1

° S�o£ nAo� ¤±L� jn±« 1993 ¥½n°C nj ³� Ç 1 BQ°nA º³í«B] (directive) ¥ªí§An±Twj
¤°A BU oX�@Ake ,¥ªí§An±Twj BM �L�®« »¦iAj �±�e bÀæA ³M �Ø¦ñ« An ±�î ºB´T§°j
¬±¯B� ¤ 132Ç1 ²jB«) ³v¯Ao� 1995 º³½n±� ¤°A ¬±¯B� ¬C éLU ³M ° Ç jo� 1995 º³½±¯Ar

:k¯jAj Swj ³M »¦¼ªdU �°o{ pA bo{ ­½A ³M »�½oíU (»¦í� �o~« é«B]

J±vdÇ« »¦¼ªdÇU »�°o{ ,¬B£k®®��o~« ° �oe ¬BLeBæ ­¼M ²k�í®« ºBµjAjnAo� nj>

no� ³M ­½k�BíT« RAk´íU ° �±�e ­¼M ºnAjB®í« ºoMAoMB¯ ,B´¯C nBYC B½ �±�±« ³� k¯±{»«
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</k®� jB\½A ²k®®��o~«

BµjAjnA o� �±�e nj H�MBw ³� SwA Ø|Bi ºoMAoMB¯ �±¯ ð½ ­Øª�T« »¦¼ªdU �°o{
° ºr±§±®ÇñU S�oz¼ÇQ pA ¥L� BU /SwA ²j±L¯ ³ Ø]±U ¥MB� xj±]° B½ ° ³T{Ak¯ j±]° B½
pA »{BÇ¯ ºB´¼£k¼`¼Q p°oM ° ³í«B] �¦Th« RB�L� ­¼M ºjB~T�A �¼ªî ß�Bñ{ jB\½A
jB�Ç« ³ÇM éÇ]An o¢½kÇñ½ oÇMAoM nj »¯Bvñ½ »½B¯A±U BM ­½k�BíT« ,ºjB~T�A k½k] �MA°n
k½k] ¤A±eA ° �B�°A /k¯A²jo�»« ­¼¼íU An j±i é�B®« ­¼M �oTz« po« ° ²o�@Am« jAjnA o�
Swj <»ÇMAoÇw> ° toTÇwj pA n°j »«±´�Ç« An <ºjB~TÇ�A S§Akî> ³� SwA ºjB~T�A
­½k�BíT« BU Svz¯ nB�T¯A ³M ¬A±U»ª¯ o¢½j ,k½k] �½Ao{ ­½A nj /SwA ²j±ª¯ »®T�B¼¯
³M /k®®� ­¼¼íU An S§Akî ºBµpo« j±i SwA ²k{ <x±£oi> ºo¢½j ° <o¼{> »ñ½ ³�@
ºAoÇM BÇQ°nA º³í«B] c�w nj q¼¯ ° �¦Th« ºBµn±z� nj » ØæBi ­¼¯A±� S´] ­¼ªµ
�°oÇ{> ­¼ªÇ� nj ¬AnAm¢¯±¯BÇ� ° ²kÇ{ éÇ�° ºjAjnA oÇ� ß»ÇT§Akî»M �±¯ ­½A BM ²pnBL«
­¼Ç¯A±Ç� ,¤BÇe ­½A BM /k¯A³Tvz¯ SwA »T§Akî»M ­½A º³\¼T¯ ³� BµjAjno� nj <»¦¼ªdU
³ÇM An y½±Çi ³ Ø]±ÇU Hæ±~Çi ° ²joÇñ¯ »®¼My¼ÇQ An <»¦¼ªdÇU �°oÇ{> ¨BªÇU , Ø|Bi
BµjAjnA o� »«±ªî kîA±� y�¯ ³� SwB\®½A nj /k¯A³T{Aj �±�í« <�o~« ºBµjAjnA o�>
J±anBa nj An �°o{ ­½A ³¼¦î ²pnBL« Sv¯A±T¯ |Bi ¬±¯B� ³� B] oµ /j±{»« Ak½±µ
° �mÇe �Ç½AoÇ{ ,²joÇ� oPÇw ³®¼Çw k½BÇM BÇµjAjnA oÇ� »«±ªî kîA±� ,k¯B\®¢M y½±i
³�MAn ­½A nj »æBi ¬±¯B� ¬±®�@BU ³� ¬Ao½A �±�e nj /k®� ©µAo� An �°o{ ­½A ºnBLTîA»M
ºoTz¼M SØ¼ªµA KUAo« ³M »�°o{ ­¼®a oM kîA±� ­½A ¤BªîA ,³T�o¢¯ nAo� xo½mQ jn±«
nj BÇµjAjnA oÇ� »«±ªÇî kÇîA±Ç� y�¯ »wnoM ³� kµj»« ¬Bz¯ c¼�±U ­½A /k®�»« Ak¼Q
nj »wnoÇM ­Ç½A ³ØTÇL§A /jnAj ²jBÇí§A�±Ç� SØ¼ªµA (¨°j WdL«) »¦¼ªdU �°o{ BM ²pnBL«
�°oÇ{) ¨BÇ¯ ­Ç½A SdÇU ³Ç� »�°oÇ{ �A±Ç¯A Svh¯ º³¦µ° nj ³� SwA o Øv¼« »Un±æ

/(¤°A WdL«) k¯±{ ²joª{oM k¯jo£»« ³TiB®{ (»¦¼ªdU

BµjAjnAo� nj [½An »¦¼ªdU �°o{ :¤°A WdL«
BM º±d¯ ³M y½±i ºnB� º³Mo\U nj ¬B¢ªµ ³� k®\½An ¬B®a »¦¼ªdU �°o{ pA »�íM
:pA k®UnBLÇî k¯±{»Ç« J±vdÇ« »¦¼ªdÇU ³Ç� »�°o{ ³¦ª] pA /k¯A³T{Aj ºo¼£nj B´¯C
nB¼vM B½ ­¼¢®w »¦¼i ¨AqT§A ³]° ,é¼M k�î nj Hæ±~i S¼§°Æv« ¨kî �°o{ pA ºA²nBQ
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­Ç½A BM /k´íU �±�±« ¥ªî B½ ¤B« RB~ Øhz« º³L¯B\ñ½ bÀæA �e �o{ ° ,xpnA»M
»Un±æ ³M k¯±{»« oµB� BµjAjnA o� �A±¯A nj �¦Th« ºB´Un±æ ³M »¦¼ªdU �°o{ ¤Be
»�°o{ pA ³Twj ¬C o�@l ³M ��� B« ²BU±� ­hw ­½A nj /SwA ­ñª«o¼� B´¯C ºB~eA ³�@
²kÇ{ ²joÇM ¨BÇ¯ B´¯C pA BQ°nA º³í«B] ¥ªí§An±Twj º³ª¼ª� Rn±æ nj ³� ©½pAjoQ»«

/SwA
ð½ y�¯ ��� ° Ç Sv¼¯ <ºo~e> ¥ªí§An±Twj ,j±i c½o~U ³M B®M ³� Rn±æ ­½A
jn±« jAjnA o� ³M ³]±U BM jn±« oµ nj BU k®�»« ºpBM Bµn±z� »Ø¦« RB�� ºAoM An <Bª®µAn>
³ÇM An �oÇ{ nB´a jAjnA o� jB�í¯A º³®¼«p nj Ç k¯o¼¢M ©¼ª~U �LUo« ºBµjAjnA o� ° �Aq¯

:k®�»« »�oí« »¦¼ªdU �o{ ¬A±®î

pA ¥LÇ� ³TÇv¯A±T¯ º° ³� »�°o{ ³M An ²k®®��o~« �Bd§A »í�� Rn±æ ³M ³� »�o{ /1

/k®� »®¼My¼Q j±{ é¦Ø�« B´¯C pA jAjnAo� jB�í¯A

³ñ®½A B½ ° k{ k®µA±i ­¼¼íU ¥½±dU ¬B«p nj Bµ¿B� Sª¼� ³� k®� »®¼My¼Q ³� »�o{ /2

³ñ®½A ¬°kM ,k®�@B�îA An B´Tª¼� y½Aq�A �e RB«ki º²k®µj³ÄAnA B½ ¿B� º²k®{°o� ³M

³ÇM SLÇv¯ »½B´Ç¯ Sª¼� ³� »Un±æ nj BU j±{ n±�®« ²k®®��o~« ºAoM »�LUo« �e

/k®� gv� An jAjnAo� k¯A±TM j±M oU¿BM »¦¼i jAjnAo� jB�í¯A ¬B«p nj ²k{­¼¼íU Sª¼�

Rn±æ nj An ²k®®��o~« �w±U ºq½nA° �¦L« BU kµj ²pB]A ³�oe KeBæ ³M ³� »�o{ /3

�¦L« BM RnBvi S�B½nj �e ³ñ®½A ¬°kM ,k®� ðØ¦ªU jAjnAo� ºAo]A B½ jB�í¯A pA º° �B®T«A

/k®� »®¼My¼Q ³�oe KeBæ �Ao~¯A Rn±æ nj ²k®®��o~« ºAoM An ¤jBí«

B½ ° º° º³¦¼w° ³M ²k{³T�o½mQ RAk´íU S½Bîn S´] ³�oe KeBæ kǾ íU ³� »�o{ /4

/k®� Ø|Bi »UB�½ozU S½Bîn ³M �±®« An kǾ íU ­½A ºAo]A B½ ° k®� j°kd« An y¯À«Bî

�°o{ ¬A±®î ³M »½BQ°nA ¥ªí§An±Twj nj ºjkíT« �°o{ BµjAjnA o� nBYC º³®¼«p nj
An ²k®®��o~Ç« »í�Ç� k´íÇU ³� »�o{ SwA ³¦ª] ¬C pA ;k¯A²k½jo£ »� Øoí« »¦¼ªdU
³Ç� k®�»« »�o{ ³M �±®« An ³�oe KeBæ k´íU ºAo]A ³� »§Be nj k®�»« »®¼My¼Q
³M ³� »�o{ ­¼®`ªµ ° ;jnAj »¢TvM ³�oe KeBæ º²jAnA ° SwA±i ³M B´®U ¬C �Ø�dU
° »�BÇ� ¥Ç¼§j ¬°kÇM An jAjnA o� ­T« ³L¯B\ñ½ Rn±æ ³M BU kµj»« ²pB]A ³�oe KeBæ
nj ³�oÇe KeBÇæ S¼§°ÆÇv« º²k®®�j°kdÇ« B½ »�B¯ �o{ /k®� bÀæA ¬C nj bØo~«
¥íÇ� �oÇU BÇ½ ¥íÇ� pA ³Ç� ²k®®��o~Ç« oM ²k{jnA° »¯B] RAnBvi B½ R±� |±~i
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nj ³� ºo¢½j �°o{ pA /SwA ³T�o£ nAo� k¼�@FU jn±« q¼¯ k{BM ²k{ »{B¯ ³�oe KeBæ
nj ²k®®��o~Ç« »¯±¯BÇ� �±�e º²k®®�j°kd« B½ »�B¯ �o{ k¯A²k{ bo�« ³®¼«p ­½A
³M ¬C }�B¯ ºAo]A B½ jAjnA o� »Äq] B½ »Ø¦� ºAo]A ¨kî Rn±æ nj ³�oe KeBæ ¥MB�«
­½j oUB´U ³M ²k®®��o~« ¥ Øw±U ¬Bñ«A SwA ³¦ª] ¬C pA ,SwA ³�oe KeBæ º³¦¼w°
nj ²k®®��o~Ç« ºAoÇM ³� »�o{ ­¼®`ªµ /jnAj °A pA ³� »L¦� BM ³�oe KeBæ ³M º°
»íÇ�A° RnBÇvi pA oU¿BÇM KUAo« ³M »UnBvi �¦L« ,j±i RAk´íU ºAo]A ¨kî Rn±æ

/SwA ²k{ J±vd« »¦¼ªdU k®� ­¼¼íU
¥ªÇí§An±TÇwj º³ª¼ªÇ� Rn±Çæ nj q¼Ç¯ o¢½j �o{ y{ jAjnA o� nBYC BM ³�MAn nj

:k¯n±i»« ©za ³M »½BQ°nA

¬Bªµ ³� »Un±æ nj kµkM An jAjnAo� »µA±hL§j gv� º²pB]A ³�oe KeBæ ³M ³� »�o{ /1

ðØ¦ªU º²pB]A ³�oe KeBæ ³M ³ñ®½A B½ ;k{BM ²kz¯ ³TiB®{ ²k®®��o~« ºAoM nB¼TiA

jAjnAo� º° j±i ³� »¯B«p kµkM An ²kz¯ ¨B\¯A B½ ²kz¯ ²jAj ç±î ¤BL� nj ºq½nA° �§BL«

/k®�»« gv� An

³ªUBi »¦L� ¨ÀîA ¬°kM ° ­¼í«B¯ ¬B«p BM An jAjnAo� kµj ²pB]A ³�oe KeBæ ³M ³� »�o{ /2

/|Bi ¥¦î ³M o¢« ,kµj

jAjnAoÇ� ­¼íÇ« ¬BÇ«p nj ° ²k®®��o~Ç« R±Çñw Rn±Çæ nj k®Ç� »®¼My¼Q ³� »�o{ /3

³ÇM jAjnAo� ¬B½BQ ³M SLv¯ jB½p º³¦æB� BM »h½nBU ³� »§Be nj ,j±{ k½kªU j±hMj±i

­¼¼íÇU ²k®®��o~« �o� pA jAjnAo� k½kªU ¨kî oM o½Aj ²jAnA ¨ÀîA »½B´¯ ¬B«p ¬A±®î

/k{BM ²k{

An ²k{ ¨B\¯A ¥ªî B½ ²k{ ¥½±dU º¿B� ºB´¼£s½° kµj ²pB]A ³�oe KeBæ ³M ³� »�o{ /4

jA±Ç« o¼v�ÇU ºnB~dÇ¯A �Çe °A ³M ³ñ®½A B½ ° kµj S�MB�« jAjnAo� nj Znk®« �½Ao{ BM

/kµkM An jAjnAo�

³�oe KeBæ ³� »§Be nj ,k®� y½±i RAk´íU ¨B\¯A ³M q̈¦« An ²k®®��o~« ³� »�o{ /5

/k{BM ²joñ¯ Ao]A An j±i RAk´íU p±®µ

An ²k®®��o~« S��A±« ¬°kM ° ³�oe KeBæ º³¦¼w° ³M jAjnAo� ºnAm£@A° �e ³� »�o{ /6

/j±{ ²k®®��o~« ºAoM S¯Bª� yµB� K]±« ºo«A ­¼®a ³� »Un±æ nj ,k®� »®¼My¼Q

jAjnA o� pA »{B¯ RB�ÀTiA ¥~� ° Ø¥e º²±d¯ ³M o�B¯ q¼¯ »¦¼ªdU �°o{ pA »�íM
�Ç½jn ­½A nj <» Ø¦d« S¼eÀæ o¼¼�U> ³M o�B¯ �o{ ³v¯Ao� »¦iAj �±�e nj /k®Tvµ
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¨AkÇ�A ¬BÇñ«A ¨kÇî ³� An »�°o{ »½BQ°nA ¥ªí§An±Twj ³�MAn ­½A nj /SwA ³T�o£ ºB]
Hæ±~Çi ,k{BÇM ²joÇ� »®¼My¼ÇQ An ²k®®��o~« �w±U »µA±io�¯k½k\U B½ ° »ÄB��
¤±ªÇz« ³Ç� ºn°Aj ºB´ÇµAn ³M ºnB~d¯A ¥ Øw±U ³M n±L\« An ²k®®��o~« ³� »�°o{
�eB®ÇM An ²k®®��o~Ç« º³¦¼Çw° ³ÇM ³ÄAnA ¥MB� º³ Ø§jA ³ñ®½A B½ ° k®®�»« Sv¼¯ »¯±¯B�
º²k´Çî oÇM An ¥¼§j nBM ³� »�°o{ ³½B´®§A ° ,SwA ³Tv¯Aj »¦¼ªdU ,k¯pBw»« j°kd«
¥MB�Ç« �o� º²k´î ³M Ao]A ¥MB� RAno�« ��° ³� »Un±æ nj k¯nAm£»« ²k®®��o~«

/k¯A³Tz£ J±vd« »¦¼ªdU ,k{BM

»¦¼ªdU �°o{ jn±« nj ¤BªîA ¥MB� »«±ªî kîA±� :¨ Ø°j WdL«
�°oÇ{ jn±Ç« nj BÇµjAjnA oÇ� »T Ø®Çw kÇîA±� pA ²kîB� k®a B½ ð½ ºAo]A SØ¼¦MB� ³¼]±U
ºjAjnA oÇ� ¤jBíÇU ¨kî B½ ºoMAoMB¯ ³� SwA ¬C o«A ­½A SØ¦î /Sv¼¯ »¯BwC nB� »¦¼ªdU
R°B�T« ³z½n pA ³T{Aj j±]° BµjAjnA o� nj ¬±®�@BU ³� »½B´½oMAoMB¯ BM �°o{ ­½A pA »{B¯
³ÇM ¬A±U»Ç« jnAj j±]° »¯B Ø\« B½ ç Ø±í«o¼� ºBµjAjnA o� nj ³� »§jBíU ¨kî pA /k®Tvµ
»�B� ØUA ºBµjAjnA o� nj j±]±« ºoMAoMB¯ SwA ­¼®a­½A /joM ¨B¯ »T Ø®w ¤jBíU ¨kî ¬A±®î
BÇµjAjnA oÇ� �±�Çe nj q¼Ç¯ nAo�Ç�A B½ ­L� pA »{B¯ ¤jBíU ¨kî /(contrats aléatoires)

�°oÇ{ pA »{BÇ¯ ºoÇMAoMBÇ¯ BÇM »½B®L« �ÀTiA B´½oMAoMB¯ ³¯±£­½A /SwA »w±¯F« ¨±´�«
pA »{B¯ »�B� ØUA j±�î q¼¯ ° »¯B Ø\« j±�î nj j±]±« ºoMAoMB¯ ,S�¼�e nj /k¯nAj »¦¼ªdU
BÇ½ »µBU±Ç� SØ¦Çî ³ÇM q¼Ç¯ nAo�Ç�A BÇ½ ­L� pA »{B¯ ¤jBíU ¨kî ° SwA jAjnA o� Sí¼L�
ºoÇMAoMBÇ¯ ³Ç� Sv¼§BÇe nj ­½A /j±{»« jB\½A ºoMAoMB¯ ß»¯BMo� }h{ Ø|Bi S¼í�°
­½A pA ­½k�BíT« pA »ñ½ º²jB�TwA ¾±w ° »½B¯A±U nj ³z½n <»¦¼ªdU �°o{> ³M �±Mo«
,»½BÇQ°nA ¥ªÇí§An±TÇwj nj ºoÇMAoMBÇ¯ ­Ç½A ³Ç� k{BM ¥¼§j ­¼ªµ ³M k½B{ ° jnAj Rnk�

/SwA ²k{ ²k¯A±i <nAjB®í« ºoMAoMB¯>
³¼]±U ° o¼v�U BM BU k¯A²k¼{±� ¬B¯Ak�±�e ³� SwA ºoMAoMB¯ ­½A ¬j±M ±¯ ³M ³ Ø]±U BM
ð½ oÇµ /k¯pBÇw AoÇ]A ¥MBÇ� �°oÇ{ ­Ç½A oM An kîA±� ¬C º±d¯ ³M ,»�±�e »Ø¦� kîA±�
ðvªTÇv« An RAk´íÇU �±�Çe t±Ç¯F« ©¼µB�Ç« pA »«±´�« ° ²jo� jB´®z¼Q An ºA²kîB�
,²joª{oM An ©¼µB�« ­½A nA±Two´� ³� Sv®½A oM B« »íw B\®½A nj /k¯A²jAj nAo� y½±i
An S½B�n ¥æA j±]° ¬B¯Ak�±�e pA »�íM /©¼®� nAm£@A° o¢½j »Tæo� ³M An B´¯C º³í§B�«
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