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 2357-2375،صص 1399(زمستان12شماره چهارم)پیاپیسوم   شناسی سیاسی ایران، سال پژوهشی( جامعه ـفصلنامه علمی )مقاله علمی

 ، اصول حاکم بر آنها و مراجع حل اختلاف در تامین اجتماعییو اقتصاد یدر عرصه اجتماع یاجتماع یها مهیب ریتاثبررسی و تحلیل 

 1محمدرضا گنجی اشتیجه

 2عبدالرضا برزگر)نویسنده مسئول(  

 3امیر محمد صدیقیان 

 چکیده

نقشى کارساز در ايجاد تعادل    «نهاد بيمه»با پيامد زيانبار پيشامدها و خطرها،    يیاز ميان اشکال گوناگون مبارزه و رويارو

اشتغال پنهان بازنشستگان   ی و بررس  یکار يب  مه يب  یعدم برقرار  ا ي  ی برقرار  و آرامش اقتصادى و مالى زندگى آدميان دارد.

  ی کاريخواهد داشت امروزه ب   چه در عرصه اجتماعی و چه در عرصه اقتصادی  کسب و کار  طيبر مح  يیبسزا  ريخود تاث

در برابر آن ،   ت يو حما  یکاريکشورهاست گسترش ب  یو اقتصاد  یاسي س  یت مطرح در نظامهامشکلا  نياز مهمتر  یکي

در    یگر مختلف  مهيب   یسازمان ها  آورده است.  دياز کشورها پد  یاريبس   یروشها  و  ني در قوان  یتحولات گسترده و مهم

کسب و    طيبر مح تواننديکنند و م  یبه مردم ارائه م یا  مهيب  یرا در قالب صندوقها یکشور وجود دارد که خدمات متفاوت

؛ بنابراين  کسب و کار است   ط يآن بر مح  ريو تاث  یاجتماع  نيمد نظر ماست سازمان تام  انيم  نيگذارند اما آنچه در ا  ري کار تاث

مراجع   اصول حاکم بر آنها و  ،یو اقتصاد  یدر عرصه اجتماع  یاجتماعهدف اصلی اين پژوهش بررسی تاثير بيمه های  

 ی است. اجتماع نيحل اختلاف در تام

 تامين اجتماعی، بيمه، عرصه اجتماعی، عرصه اقتصادی، مراجع حل اختلاف  واژگان کلیدی:

 

اااججی۱ ققق دددری د يييي ووحح عمممیی ح اا م يييي ااامیی آ۳۳۳دددددد                                     اااااا م
ققق گروو ااااددار۲ يييي ووحح عمممیی ح اا م يييي ااامیی آزززدددددد ئئئئئاااااا م ئئ د ))))))

reza.barzegar52@gmail.com                                                                                                                                
،،،،،،،،،،،،،،                                   لالا         ۳ ، اااا اااااااا ااااااااااا  اح ققق     ق اااارررر اا  ااا

 

3/1399/  10: افتي در خي تار  

1399/ 25/5:  رشي پذ خي تار  
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 ساله و بیان م مقدمه 

 می   شناخته  دارند  قرار  آن  سايه  زير  که ملتهايی  اقتصادی  و  اجتماعی  زندگی  در  عميقش  آثار   بوسيله  اجتماعی،  رفاه  و  تامين

  صنعتی   انقلاب  که  آمد  وجود  به  زحمتکشی  طبقه  زندگی  به  رفته  دست   از  امنيت   اعاده  برای  اساسا  اجتماعی  تامين  .شود

  مسير  در  بود،   کرده   محروم  ثروت  آوری  جمع  و   اجتماعی  تعاون  و   همبستگی  يعنی  امنيت   اصلی   عناصر   ترين  ساده   از  را  آنها

  به   گروه و فرد زندگی  بهبود در زيادی حد تا که بخشيد تحقق را متعددی اقتصادی و اجتماعی آثار اهداف اين به رسيدن

   .بود سهيم يکسان طور

ترميم وضع اقتصادى يک کشور و افزايش مبادلات و ترقى سطح  پيشرفت بيمه با توسعه اقتصادى کشور مقارن است.  

شود و متقابلاً پيشرفت و اشاعه بيمه نيز به بهبود  گذارى موجب پيشرفت بيمه در آن کشور مىزندگى و توسعه سرمايه

ل  کند. تشخيص اينکه کدام يک عاماندازهاى بزرگ کمک مىوضع معيشت افراد کشور و حفظ ثروت ملى و تشکيل پس

توان گفت که اگر اقتصاد يک کشور متکى به بيمه و تأمين اى نيست، اما مىتوسعه و اصلاح وضع ديگرى است کار ساده

   گيرد.شمار قرار مىناشى از آن نباشد، اقتصاد در معرض تهديدها و خطرهاى بى

ی دارند؟ چه اصولی بر  اقتصاد   و یدر عرصه اجتماع  ی چه تاثيریاجتماع   یها  مهيب مساله اصلی اين پژوهش اين است که  

 کدامند؟مراجع حل اختلاف است؟ و اينکه  در موارد اختلافی حاکم  آنها

 اجتماعی  عرصه در

 زندگی   از  هايی  حداقل  تضمين  منظور  به  که  نتايجی  ساخت،  محقق  را  نتايجی  اجتماعی  تامين  سياست   اجتماعی،  عرصه  در

  همچنين   و  ...  و   ها  غرامت  درمانی،  های   هزينه  کمک  مستمری،  پرداخت   قالب  در   که  انسانی   عزت  و   کرامت  با  متناسب 

 که  گيرد  انجام  خاص  حقوقی  نظام   يک  قالب   در  تواند  می  تدابير  و  ها  حمايت   اين  تنسيق  .شود  می  متجلی  پيشگيرانه  تدابير

 بسزايی  نقش اجتماعی های بيمه حيات ادامه  و کارآمدی در  نظام اين گوناگون اجزای از اطلاع و آن  نظری مبانی شناخت 

  .دارد

 زحمتکش گروههای از حمایت
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  از  برخی  روی  زياده  گرديده،  کارگران  بيچارگی  و  روزی  تيره  باعث   و  کرده  احاطه  را  کار  که  مشکلاتی  ترين  مهم  از  يکی

 شان  شخصی  سود  افزايش  و  توليد  های  هزينه  تقليل  برای   ای  وسيله  عنوان  به  کارگر   طبقه  از   کشی  بهره  در  کارفرمايان

  طول در حاليکه  در ميدارند وا  سخت کارهای   به را  آنها کارگران  سنی  کم  و خردسالی  به  توجه بدون مثال  عنوان به  .است 

 آنها  از دهد نمی را ايشان مخارج کفاف  که ناچيزی های دستمزد مقابل در استراحت  بدون شب، از بخشی و  روز ساعات

   .است  تعارض و تنافی  در انسانی کرامت   با که کند می زندگی سطحی در کارگر طبقه  که  ای بگونه .شود می کشيده کار

  در  کارگران  از  حمايت  برای  دولت   دخالت   منادی  که  بود  ای   طلبانه  اصلاح  افکار  بروز  وحشتناک، وضع اين  نتايج  جمله  از

  برقراری   و  کودکان  بکارگيری   منع  به  را  مردم   سيسموندی  .بود  کارفرمايان  طمع  و  حرص  و  کارگران  به  ستم  و  جور  برابر

  می  دعوت  ای  حرفه  بيمه  ايجاد  و  سنديکاها  و  ها  اتحاديه  تشکيل  گذاشتن  آزاد  و  فرسايشی  کار  تقييد  و  هفتگی  مرخصی

 می   خلاصه  بيماری  و   ازکارافتادگی  پيری،  بيکاری،  حالات  در  کارگران  از  حمايت   به  کارفرمايان  الزام  در  که  ای  بيمه  کرد،

  .شد

 ناامنی:  و هراس و بیم از آنها ساختن رها و جامعه در کار نیروهای از صیانت

   بروز  صورت  در  نيازمندی  از  ترس  کند،  می  بيمناک   آينده  به  نسبت   را  او  و  کند  می  نگران  را  کارگران  که  چيزی  مهمترين

  يا  باشد داشته اش خانواده  يا  خود  برای  کردن  هزينه برای  مالی اينکه بدون است  بيکاری يا پيری بيماری،   قبيل از حوادثی 

 . کنند هزينه خود برای او از بعد را آن بتوانند اولادش که مالی آوردن فراهم از قبل ناگهانی مرگ است  همچنين

  است   هايی  پايه  مهمترين  امنيت   ايجاد  اسباب  طريق  از  وی  به  کردن کمک  و  خوف  و  معضل  از  انسان  کردن  ترتيبرها  اين  به

 توسعه  و  انسانی  جوهر  صيانت   جهت   در  اجتماعی  تامين  تلاش  با  هدف  اين  .است   شده  بنا   آن  بر  اجتماعی  تامين  فلسفه  که

  از   ناشی  خسارت  جبران  و   داشت   تاثير  وی جسمی  قوای در  که  خطراتی  قبال  در  وی  کردن  ايمن  طريق  از   وی  ذاتی  ارزش

 .پوشيد عمل جامعه شود، می روبرو آن با شخص که  ای العاده فوق های هزينه و درآمد کسب  توان تقليل

  راستای  در  بيماری،  جمله از  اجتماعی  خطرات  مقابل  در  شدگان  بيمه  از  حمايت   برای  تلاش  با  اجتماعی  های  بيمه بنابراين

  .کند می فعاليت  وی جوهری ارزش افزايش و  هراس و بيم از انسان رهايی
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 عادلانه: بطور آنها مجدد توزیع و اجتماعی طبقات میان ها تفاوت اختلاف شدت از کاستن

 طبقات ميان اختلاف کاهش  به خودکار بطور  که است  اين  است  استوار آن بر اجتماعی های  بيمه  که مهمی مبانی جمله از

  توزيع  در  نابرابری   از   ناشی   طبقاتی   کشی بهره  و   استثمار  بر   که   ای  گونه به  کند، می  کمک  عادلانه بطور  آنها  مجدد  توزيع   و

  مشارکت   ترتيب   اين  به  رساند  می   معيشت   از  درخوری  سطح  به  را  شده  استثمار  طبقات  و  شود  می  چيره  توليد  وسايل 

  شاخه   برخی  مالی  منابع  تامين  و  درمانی  بيمه  و  بيکاری  بيمه   جمله  از  بيمه  های  شاخه  برخی  مالی  منابع  تامين  در  کارفرمايان

  غرامت  و  خانوادگی  های  غرامت   شاخه  دو   و  ای  حرفه  های  بيماری  و  کار  از  ناشی  حوادث  شاخه  مثل  کامل،  بطور  ديگر

  .بکاهد طبقات اختلاف شدت از و ببرد بين از کارگران با  ايشان روابط در را کشی بهره  مفهوم تواند می خدمت  پايان

)    های  مستمری  طريق  از  شدگان  بيمه  ميان  توزيع  برای  ها  بيمه  حق  قالب   در  کارفرمايان  های  سود  از  که  مبالغی  زيرا

 ارتقا  را  کارگران  معيشت   سطح  و  تقليل  را  کارفرمايان  خالص  سود  تواند  می  شود  می  دريافت   ايشان  برای  مقرر(    امتيازهای

    .دهد

 انسانی: روابط در فردیت بجای اجتماعی تعاون برقراری

  انسان  است،  مبتنی  آن  بر  اجتماعی  های  بيمه  فلسفه  که  است   مهمی  مبانی  از  يکی  فرديت،  بجای  اجتماعی  تعاون  برقراری

 از  را  خود  آن  واسطه  به  که  ای  بگونه  زيست   می  عزلت   و  فرديت   وضعيت   در  اجتماعی  های  بيمه  قلمرو  به  ورود  از  پيش

  به  ورود از پس احساس اين .کرد  می احساس تنها سرنوشتش  با رويارويی  در را خود و  دانست می مستقل و جدا جامعه

  طريق   از   اجتماعی  تعاون  محورهای  بر  که  مبانی  رسيد،  خود  نهايت  اوج  به  و   فرانسه  انقلاب  مبانی  گسترش   و  صنعتی  دوران

  که  کارگری  های   گروه  و  اجتماعات  بويژه   آمد  فائق   بود،  جامعه  و  فرد  ميان  واسطه  گه  هايی   گروه   و  اجتماعات   تمام  القاء

 .بودند کارفرمايان  ستم و زورگوئی برابر در ايشان منافع از دفاع دار عهده

 در  يا  يافته  تقليل  يا  منقطع   درآمد  قالب   در  که  خطر  تحقق  از  ناشی  نياز  از  عبارتست   حمايت   دريافت   استحقاق  مبنای  اما

 . خانوادگی تعهدات و  درمان های هزينه مثل شود  می متبلور ثابت  خطر وقوع  از ناشی اضافی  های هزينه قالب 
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 نمی   مشخص  مالی  تامين  در  آنها  مشارکت   وسيله  به  اجتماعی   تامين  از  کنندگان  استفاده  حق  که  يابيم  می  در  اساس  اين  بر

  بيمه   خطر  از  ناشی  نياز  همچنين  و  معيشت   حداقل  سطح  حفظ  برای  ضروری  و  لازم  مستمری  ميزان  طريق  از  بلکه  شود

 . شود می مشخص شده،

  که  کارفرمايان  و  کارگران  ميان  بويژه  کند،  می  کمک  جامعه  يک  افراد  ميان  تعاون  احساس  به  اجتماعی  تامين  ترتيب   اين  به

  استثمار بجای را نيروهايشان که کارفرمايانی و هستند  انسانی و اخلاقی مبانی راستای در اموالشان از برداری بهره خواهان

 .اند  داده سوق طبيعت   از برداری بهره  سوی  به کارگران

 ای:  حرفه اخلاق تقویت  و کار فضیلت بر تاکید 

 اخلاق  گسترش  و  کار  فضيلت   بر  تاکيد  از  عبارتست   دارند  مشارکت   آن   تحقق  در  اجتماعی  های  بيمه  که  مهمی  نتايج  از  يکی

  از   حمايت   و  کرامت   با   زندگی  برای   ای  وسيله  عنوان  به  کار  بر  تاکيد  با  اجتماعی  های  بيمه  که   ترتيب   اين  به  .ای  حرفه

 کار  به  افتخار  توليد،  چرخ  مداوم  حرکت   تضمين  برای  توليدی  نيروهای  از  صيانت   به  آنها  شديد  تمايل  و  تر  ضعيف  طبقات

  و   سازندگی  عمليات  در  ايشان  مثبت   نقش  ايفای  از  اطمينان  و  نفس  به  اعتماد  و  انگيزد  می  بر  کارمندان  و  کارگران  در  را

 .گرداند  می باز آنها به را پيشرفت 

  برای   را  ثبات  و  رضايت   احساس  ايام،  گذشت   و  کار  خطرات  برابر  در  کارمندان  و  کازگران  از  حمايت   با  اجتماعی  های  بيمه

   .دهد می سوق  ای حرفه اخلاق به پايبندی و تمسک و کار در اخلاص به را آنها  که ای بگونه کند می فراهم ايشان

 اقتصادی عرصه در

  کشور   هر   اقصاد  کليدی  های   بخش  از   يکی   ای  بيمه  نظامهای   در  لازم  مالی  منابع  تامين  که  است   اين  ناپذير  انکار  واقعيت 

  های  سياست  تحليل و  طراحی در  داشت  خواهد عهده بر  مهمی نقش بويژه و _ دهد تشکيل بايد  يا _ دهد، می  تشکيل را

  خدمات   بودن  بخش  ثمر   و کارايی  ارزيابی   در  همچنين  و   آنها  تخصيص  و مالی  منابع   انتخاب  در   ای،  بيمه  ای  منطقه  يا   ملی

  .بود خواهد دار عهده را مهمی نقش شود می عرضه مردم به گوناگون های زمينه و  سطوح در که ای بيمه
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 شده  قطع درآمد  بجای  جایگزین درآمد  تامین

  اجتماعی   تامين  درمانی،  و  پيشگيرانه  پزشکی  خدمات  طريق   از  کار  نيروهای  از  حمايت   بر  اجتماعی  های  بيمه  تاکيد  کنار  در

  مبادرت   اجتماعی  های  بيمه  لذا  .کند  صيانت   را  ايشان  معيشت   امنيت   تا  ورزد  می   تاکيد  نيز  ايشان  خريد  قدرت  از  حمايت   بر

  حادثه   يا  بيماری  دليل  به  را  خود  اساسی  يا  اصلی  درآمد  که  ای  شده  بيمه  برای  جايگزين  درآمدهای  تخصيص   به  کنند  می

  نياز   مورد  خدمات  و  کالا  خريد  قدرت  شده  بيمه  تا  است   داده  دست   از  فوت  يا  بيکاری  يا  ازکارافتادگی  يا  سالخوردگی  يا

 .بماند مصون حرمان و نياز از و ندهد دست  از  معيشتی نيازهای برای را خود

  از  حمايت   در  شود  می  مسکنت  و  فقر  خطر  بروز  مانع  که  ذينفعان  خريد  قدرت  حفظ  بر   علاوه   جايگزين   درآمدهای  اين

 صورت  در  درامد  فقدان  از  ناشی  که  ديگر   سوی  از  مصرف  و  سو   يک  از  توليد  ميان  توازن  در  اختلال  برابر  در  ملی  اقتصاد

 . است  سهيم نيز باشد می سالخوردگی يا ازکارافتادگی   يا بيکاری يا  حادثه يا  بيماری دليل به شغلی درآمد قطع

  مردم  خريد  قدرت  افزايش  طريق  از  تقاضا  و  عرضه  ميان  لازم  هماهنگی  بر  مبتنی  و  کهن  اقتصادی  نظريه  يک  خريد،  قدرت

  غرامات  و  دستمزدها  و   حقوق  افزايش  با   امر   اين  که   است   اضافی  پول  مقداری  از  کننده  مصرف  طبقات  کردن   برخوردار  و

  و   نسبی  رفاه  آن  پس  در  و شود می  قيمتها   رفتن   بالا  نتيجه  در  و   تقاضا   افزايش  به منجر  اينها  همه  که   گيرد  می   انجام  بيماری

   .داشت  خواهد دنبال به محدودی

  که   گذاشت  ظهور  عرصه  به  پا   1929  سال  اقتصادی  بحران  با   رويارويی   در  روزولت  جمهور  رئيس  سياست   در  نظريه  اين

 کمکهای  رهگذر  از  کنندگان  مصرف  خريد  قدرت  افزايش  طريق  از  مصرف  افزايش  محور  بر  اجتماعی  و  اقتصادی  نظر  از

   .بود استوار ايشان به شده ارائه

 وفات  یا حادثه یا بیماری از ناشی  استثنایی های  هزینه  و خانوادگی های  هزینه پوشش

  می   محسوب  خطراتی  از  وفات   يا  حادثه  بيماری،  از  ناشی   استثنايی  های  هزينه  همچنين  و  خانوادگی   های   هزينه  امروزه

  بگيرانی  حقوق به نسبت  بويژه شود، می معيشت  سطح کاهش باعث  و کند می مواجه مشکل با را خانواده بودجه که شود

  .هستند خويش ارتزاق ممر حصول برای  ای حرفه فعاليت  به متکی که
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 دارند،   تاکيد  شدگان  بيمه  به  خانوادگی  های  هزينه  با  رويارويی   برای  لازم  غرامات  اعطای  بر  اجتماعی  های  بيمه  اينرو  از

  و  شدگان بيمه به خدمات اين های  هزينه  در مشارکت   يا  پزشکی  خدمات  ارائه بر  حادثه  و  بيماری حالات  در که همچنان

  وفات  حالت   در  و  کنند   حمايت   آن  اقتصادی  نتايج  برابر  در  را   خانواده  و   بکاهند  آن  بار  از  تا  دارند  تاکيد  ايشان  های  خانواده 

  می   سنگينی   ها  خانواده  برخی  ی   شانه بر  که   دفن   و  کفن  های   هزينه  به  نسبت  خانواده  افراد  يا   شده   بيمه  خسارت  جبران  بر

   .دارد تاکيد کند

  کالاها   تقاضای  به  ايشان  اقبال  باعث   و  دهد   می  کردن  هزينه  قدرت  شدگان  بيمه  به  ها  کمک  اين  پرداخت   تضمين   ترديد  بی

  بويژه   دارد  مشارکت   اقتصادی  جنبش  ساختن  فعال  در  و  شود  می  مصرف  افزايش  باعث  که  ای  مساله  .شود  می  خدمات  و

 توليد  ساختن  فعال  و   بخش  اين  خدمات  تقاضای  افزايش  در  فعالی  مشارکت   ها  صندوق  خدمات   که  پزشکی  بخش  در

   .دارد پزشکی تجهيزات و کالاها

 استخدام و کار فرصت افزایش

  بيماری،  حالت  در  شدگان  بيمه   برای   نقدی  غير  و  نقدی  کمکهای   آوردن  فراهم  با  اجتماعی  های  بيمه   که   است   واضح 

  قدرت   آوردن  فراهم  موجب   گفتيم،  که  همانطور  خانوادگی  های  هزينه  با  مواجهه  در  و  وفات  و  سالخوردگی  بيکاری،

 خدمات و کالاها تقاضای به شدگان بيمه لذا  نداشت  وجود هم خريد قدرت اين نبود کمکها اين اگر که شود می خريدی

  سرمايه   صاحبان  رود  می   بالا  مصرف  حجم  که  زمانی  .شود  می  مصرف  حجم  افزايش  موجب   امر  اين  که  آورند  می  روی

  تا   شوند  می  فعال  موجود  های  کارخانه  توسعه  يا  جديد  های  کارخانه  ايجاد  طريق  از  گذاريهايشان  سرمايه  گسترش  برای

 و  شغلی  های  فرصت   افزايش  باعث   خود  نوبه  به  امر  اين  که  کنند  براورده  را  کننده  مصرف  گروههای  افزون  روز  نيازهای

 . شود  می کار نيروی تقاضای رفتن بالا و استخدامی

 بدون   را  خدمات  و  غرامات   توزيع  امکان  که  است   ملی  توليد  در  مازاد  وجود  مستلزم  نتايج   اين  به  رسيدن  اين   وجود  با

  و ملی توليد از جزئی  برداشت  بر  اساسا  اجتماعی های  بيمه  زيرا بدهد اجتماعی  های بيمه به گذاری  سرمايه حجم کاهش
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  مصرفيشان   نيازهای رفع  پاسخگوی  عاديشان  دستمزدهای  که  شدگانی  بيمه  هم  آن  است   استوار   شدگان  بيمه  ميان  آن  توزيع

 . نيست 

  شود   می  قيمتها  افزايش  به  منجر  صرفا  نهايت   در  توليد  مازاد  وجود  بدون  اجتماعی  های  بيمه  نظام   پذيرش  ترتيب   اين  به

 .سازد محقق کنندگان  استفاده برای را  بيشتر  منافع واقع در اينکه بدون

  شود   می  متبلور  خدمات  در  که  را  مصرف  حجم  ميان  لازم   توازن  در  اختلال  عدم  بايد  اجتماعی  های  بيمه  سياست   بنابراين

 ناديده  به  منجر  اجتماعی،  تامين  نيازهای  جهت   ملی  درآمد  از  بخشی  برداشت   تا  دهد  قرار  نظر   مد  را  گذاری  سرمايه  حجم  و

  سياست  جهت   را  زمينه  تواند  می  ای   بيمه  های  صندوق  تجميع  و  سازی  يکسان  که  نشود  گذاری  سرمايه  مقتضيات  گرفتن

 .سازد فراهم  عرصه اين در يکسان گذاری

 اجتماعی: های بیمه بر حاکم  اصول

 فراگیری: اصل

 باشد  ای  گونه  به  بايد  شرايط   که  است  آن  اصل  اين  از  منظور   .است   اجتماعی  های  بيمه  بودن  اجباری   از  ترجمانی  اصل،  اين

  اجتماعی   تأمين   نظام  خدمات  و  حمايتها  به  دسترسی  امکان  شهروندان  کليه  شرايط،  ديگر  وجود  و  گيری  شکل  صورت  در  که

  به   و  تبعيض  بدون  ميبايست (  اجتماعی   های  بيمه  آن،  زيرمجموعه  و)  اجتماعی  تأمين  چتر   ديگر  بيان  به  .باشند  داشته  را

 . باشد شهروندان همه دسترس در و اختيار در فراگير صورت

  1383  مصوب  اجتماعی   تأمين  و   رفاه  جامع   نظام  ساختار  قانون  9  ماده  ج  بند  و   1  ماده   يک  تبصره  اساسی،  قانون  29  اصل

  ما   اجتماعی  تأمين  نظام   نقايص  از   يکی  .دارد  تأکيد  موضوع  اين  بر  نيز  1948  بشر  حقوق  جهانی  اعلاميه  35  و  22  مواد  و

 (59: 1387 بادينی،).است  کشور فعال غير البته و فعال  جمعيت   از توجهی قابل بخش ای بيمه پوشش عدم

 برابری:  اصل
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 از  برخورداری  که  معنا   بدين  .است  حاکم  مزايای  از  برخورداری   در  شدگان  بيمه  برابری  اصل  اجتماعی  تامين  حقوق  در

 برخی  ارائه است  ممکن حال اين با .گردد خاصی نژاد يا مذهب  پيروان طبقه، جنس، به  مختص  تواند نمی خاص حمايتی

 . شود پرداخت  جنس دو از يکی به فقط زايمان ايام دستمزد غرامت  يا مندی عائله هزينه کمک  مانند حمايتها

  می  نظر در زنان نفع به مثبتی تبعيض آن در دولت  که  است  هايی حوزه از يکی  کار حقوق کنار در اجتماعی تامين حقوق

  به   نسبت   تری  مناسب   شرايط  از   عموماً  بانوان   بازنشستگی  خصوص  در  بازنشستگی   شرايط  و   سن  نمونه   برای  .گيرد

  و   کيفری  حقوق  حوزه  مقررات  و  قوانين  کاستيهای  برخی  تواند  می  دولت  واقع  در   .است   برخوردار  مردان  بازنشستگی

  . نمايد جبران  اجتماعی تامين و کار حقوق در مثبت  تبعيض برقراری  با نيست  آسان مختلف دلايل به آن تغيير که را مدنی

 ( 12: 1395 پرتو، و نعيمی)

 اجتماعی: تامین موضوع  حمایتهای ارائه به دولت تکلیف اصل

  با   همچنين  و  شد  بيان  کتاب   اجتماعی  تامين  قسمت   اول   فصل  از  اول  گفتار  در  که  اجتماعی  تامين  عام  مفهوم  به  توجه  با

  دولت  که يابيم می در  اجتماعی تامين و  رفاه نظام جامع ساختار قانون 1 ماده  1 تبصره و  اساسی  قانون  29 اصل به عنايت 

  نتيجه   دولت   سوی  از  ای  بيمه  سازمانهای  تعهدات  تضمين  اصل  و  است   اجتماعی  تامين  موضوع  حمايتهای  ارائه  مسئول

   .است  يافته شهرت  نيز همبستگی اصل به اصل اين  .است  اجتماعی تامين حمايتهای  برقراری به  دولت  تکليف اصل

 کفایت:  اصل

  کارکرد   از  ميتوان  زمانی  اساس  اين  بر   .است   افراد  درآمد  رفتن  دست   از  يا  و  کاهش  جبران  اجتماعی  تأمين  تعريف،  بر  بنا

  به  بتوانند  شده  ارائه  مزايای   و  خدمات  که  داشت  اطمينان(  اجتماعی  تأمين  نظام  گانه  سه  راهبردهای )  مختلف  مهای  نظا

 . يابد  عينيت «   مزايا و خدمات کنندگی جبران» خصلت  واقع در و کرده محقق را فوق بنيادين تعريف دقيق معنای

  بيمه   آن  اساس  بر  و شود  می  ياد  نيز  بودن  ای  پايه  اصل  و اجتماعی  تامين  حمايتهای  بودن  حداقلی اصل  بعنوان  اصل  اين  از

 زندگی  يک  داشتن  برای   را  حداقلها  که  باشد  ای  گونه  به  بايد  حمايتها  وليکن  کند  استفاده  مستمری  دو  از  تواند  نمی  شده

 . نمايد فراهم شرافتمندانه
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 بودن: حمایتی  اصل

  آحاد   از  حمايت  وظيفه  بلکه  نيست   منفعت   و  سود   کسب   بدنبال  اجتماعی  های  بيمه  زمينه  در  دولت  اصل  اين  اساس   بر

  امرار جهت  لازم درآمد و مالی امکانات( حداقل ) کمينه از جامعه افراد مندی بهره و عمومی رفاه افزايش جهت  در جامعه

  پنجم   برنامه  قانون  28  ماده  و  بند  هرچند  است   شده  منع  مضاعف  بيمه  دريافت   اصل  اين  مطابق  لذا  دهد  می  انجام  معاش

  واحده  ماده   مطابق نمونه  برای  .است  اصل اين  بر استثنائاتی  اداری عدالت ديوان عمومی هيات  105 شماره رای و توسعه

  که  مادری  و  پدر  فوت  درصورت  ":  1355/ 11/ 3  مصوب  متوفی  مستخدمين  فرزندان  به  وظيفه  حقوق  پرداخت   قانون

 وظيفه  حقوق دو هر از توانند می آنان فرزندان باشند، شهرداريها يا  دولتی شرکتهای يا موسسات و ها وزارتخانه مستخدم

 .نمايند استفاده

 جامعیت: اصل 

  باشند   داشته  توجه  افراد  زندگی  جوانب   همه  به  ميبايست   اجتماعی  های  بيمه  و  اجتماعی  تأمين   نظامهای  اصل،  اين  اساس  بر

  بود خواهند برخوردار  بيشتر توفيق از هايی نظام و کنند تضمين جامعه آحاد برای را اساسی نيازهای همه از مندی بهره و

 می درآمد کاهش موجب  که  است  خطرهايی همه پوشش اصل اين مضمون .کنند ارائه بيشتری  خدمات  و مزايا بتوانند که

 . شود

 بخشی:  اثر اصل

 در  .است   اثربخشی  اصل   ميشود،  حاکم  اجتماعی  های  بيمه  بر  اجتماعی  تأمين  نظام  کليت   از  که  ديگری  اصل  بالاخره  و

  کنار   در  رفاه  و  ميشوند  گنجانده  «رفاه»  تر  کلان  مفهوم  قالب   در  آن  گانه  سه  راهبردهای  و  اجتماعی  تأمين  بنيادين،  نگاهی

  جايگاه  و اهميت  به توجه منظور به اساس اين بر .است  ذهنی و کيفی غليظ و پررنگ بسيار بعد دارای عينی، و کمی ابعاد

 نظام   کارکرد   در  وسواس  و   اثربخشی   اصل   رعايت(  اجتماعی  تأمين  نظام)  اجتماعی   های  بيمه   در   مستتر  ذهنی  -   کيفی  بعد

 .ميرسد نظر به لازم راستا، اين در

 بودن مشارکتی اصل
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  مستلزم  خدمات  ارائه  آن  در  که  چرا  است   خاص  معنای  به  اجتماعی  تامين  در  اصل  مهمترين  اصل  اين  گفت   بتوان  شايد

  پرداخت  قبال  در  ای  بيمه  صندوقهای که  است   مزايايی مشارکتی  مزايای  و  بود  خواهد  بيمه  حق  پرداخت   در  افراد  مشارکت 

  در  يعنی  است   پردازی  بيمه  بر   فرع  حمايتها،  و  مزايا  ارائه  المثل  فی  دارد  بدنبال  را  چند  نتايجی  و  نمايند  می  ارائه  بيمه  حق

  بيمه   حمايتهای  که  است  آن  ديگر  موضوع  و  است   استحقاق  عدم  بر  اصل  هست   ترديدی  متقاضی  استحقاق  در  که  مواردی

 . جامعه  افراد  همه  نه  گيرد  می  تعلق  اند  کرده  پرداخت  را  مقرر  بيمه   حق  که کسانی  يعنی  شدگان  بيمه  به  فقط   اجتماعی  های

  در   عبارتی  به  همگانی؛  است   حقی  عام  معنای  به  اجتماعی  تامين  از  برخورداری  حق  گرديد  بيان  گذشته  در  که  همانطور

  فراگيری   عدم  اصل  خاص  مفهوم  به  اجتماعی  تامين  مورد  در  و  فراگيری  اصل  عام،  مفهوم  به  اجتماعی  تامين  خصوص

 (18: 1395 پرتو، و نعيمی).دارد جريان

 اختلاف  حل مراجع

  به  موسوم  اختصاصی  مراجع  در  سازمان  تعيينی  خسارت  يا  بيمه  حق  به  اعتراض  مانند  سازمان  و  کارفرما  ميان  اختلاف

 چند  هر  کار  اختلافِ  حل  مراجع  مانند  مزبور  مراجع  .گردد  می  رسيدگی  مطالبات،  تشخيص  نظر  تجديد  و  بدوی  هياتهای

  اتريش،  بلژيک،  چون  کشورها  برخی  در  .دارند  آنها  از  متفاوتی  ترکيب   و  ساختار  اما  دارند،  اختصاصی  و  قضايی  شبه  ماهيت 

  رسيدگی   کارفرمايی   و   کارگری   اختلاف  به  که   محاکمی   يعنی   کار  قضايی  محاکم  مزبور،   موضوعات  به   رسيدگی  برای  لهستان

  واگذار  عمومی  محاکم  به  رسيدگی   صلاحيت   هلند  و  ايتاليا  فرانسه،  مانند  کشورهايی   در  .دارند   رسيدگی  صلاحيت  کنند،  می

 سازمان  خود  در  ابتدا  "اجتماعی  تامين"  سازمانهای  تصميمات  بريتانيا  ايرلند،  مانند  نيز  سوم  نوع  کشورهای  در  .است  گرديده

  بريتانيا   در  باشد  می  رسيدگی  قابل  قضايی  مستقل  محاکم  در  آنها  به  اعتراضات  و  گيرد  می  قرار  بررسی  مورد  اداری  نظر  از

  بالغ  ای  ويژه  کارمندان  اول  مرحله  در  .گيرد  می  قرار  قضايی  نظارت  تابع  مرحله  سه  در  اجتماعی   تامين  به  مربوط  اختلاف

  اتخاذی   تصميمات  . کنند  می  رسيدگی  شکايات  به  هستند  وزير  مخصوص  ابلاغ  دارای  کشور  سطح  در   نفر  هزار  پانزده  بر

  به "اجتماعی  تامين"  نظر  تجديد  دادگاه  عنوان به  است   دادگستری  قاضی  آنها  از  نفر  يک که  نفر  سه از  مرکب   هيئتی  در  آنها

  سه   ظرف  مزبور  هيئت   رای  .گردد  می  تعيين  بريتانيا  قاضی  سر  سوی  از  دادگاه  رئيس  .باشد  می  رسيدگی  قابل  مستقل  طور
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  مالی   و  اداری  نظر  از   که  باشد  می  اجتماعی  تامين  کميسيونرهای  مزبور  آرای  نظر  تجديد  نهايی  مرجع  .گردد  می  صادر  ماه

 از  دادگاه  4  .شود  می  برگزيده  "اجتماعی   کميسيونرتامين"  عنوان  به  نيز  وی  سوی  از  و   بريتانياست   سرقاضی  به  وابسته

 تعداد   ميانگين  .باشد  می  سيار  صورت  به  نيز  آن  دادگاه  2  و  ثابت   صورت  به  است   دادرس  16  از  مرکب   که   مزبور  دادگاههای

 ( 106: 1391 مجتهدی،).الاجراست  لازم و قطعی آنها  صادره آراء و باشد می پرونده  2500 رسيدگی مورد های پرونده

  :شوند می تقسيم نظر تجديد و  بدوی هيئتهای به اختلاف حل  مراجع ايران در کلی طوری به

 مطالبات: تشخیص بدوی هیات

 طرف  از  شده  تعيين  تأخير  خسارات  و  بيمهحق  ميزان  به  کارفرما  که  صورتی  در  اجتماعی  تامين  قانون  42  ماده  اساس  بر

 . نمايد  تسليم  سازمان  به  کتباً  را  خود  اعتراض  ،ابلاغ  تاريخ  از  روز  سی  ظرف   تواندمی  باشد  معترض  اجتماعی  تامين  سازمان

 مطرح   مطالبات  تشخيص  بدوی  هيأت  در  آن  دريافت   از  پس  يکماه  تا  حداکثر  را  کارفرما  اعتراض  است   مکلف  سازمان

  شده  تعيين  خسارات  و   بيمه  حق  ميزان  و  قطعی  سازمان  تشخيص  مقرر  مدت  ظرف  کارفرما  اعتراض  عدم  صورت   در  نمايد

  .شد خواهد وصول قانون  اين 50 ماده طبق

  .گردندمی تشکيل زير افراد از سازمان مطالبات تشخيص بدوی هایهيأت

  .داشت  خواهد عهده به را هيأت رياست  که  اجتماعی رفاه و کار تعاون، وزارت نماينده *

  صنايع   صاحبان  و  بازرگانان  مورد  در  ايران  معادن  و  صنايع  وبازرگانی  اتاق  انتخاب  به  کارفرما  نماينده  عنوان  به   نفر  يک *

  .آزاد مشاغل و حرف صاحبان و صنفی  افراد مورد در اصناف اتاق معرفی با  مربوط صنف نماينده يکنفر يا

  .اجتماعی تأمين عالی شورای انتخاب به  نفر يک *

  اسلامی   شوراهای   عالی  کانون  انتخاب  به  مورد  حسب   اجتماعی  تأمين  قانون  مشمول  کارگران  مورد  در  کارگران  نماينده *

 به  صورت  اين  غير  در  و  تشکيل  صورت  در  کارگران  نمايندگان  مجمع  يا  و  کارگران  صنفی  های  انجمن  عالی  کانون  کار،

 ( اجتماعی تامين قانون 43 ماده) .اجتماعی  رفاه و  کار تعاون، وزير انتخاب
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  بابت  سازمان مطالبه مورد مبلغ که صورتی  در بدوی هایهيأت  آراء( 1354 مصوب) اجتماعی تامين فعلی قانون اساس بر

 و   قطعی  نشود  واقع  اعتراض  مورد  مقرر  موعد  در  که  اين  يا  و  باشد  کمتر  يا  ريال   هزار  پانصد  و  ميليون  يک  بيمه  حق  اصل

  سازمان   و  کارفرما  باشد  ريال  هزار  پانصد  و  ميليون  يک  از  بيش  مطالبه  مورد  مبلغ  که  صورتی  در  .بود  خواهد  الاجرا  لازم

  .داشت  خواهند نظر تجديد تقاضای حق بدوی هيأت رأی قانونی يا واقعی ابلاغ تاريخ از روز 20 ظرف

  اعتراض   سازمان  ابلاغ  تاريخ  از  روز  30  مهلت   در  بايد  معترض  اجتماعی  تامين  سازمان  سوی  از  بدهی  اعلام  صورت  در

  و  شده   تهيه  است   اعتراض  جهت   لازم  موارد  متضمن  که هائی  فرم  اعتراض  طرح  برای  .نمايد  تقديم  سازمان به  کتباً را  خود

  به   وقت   تعيين  با  و  نموده   ثبت   مخصوص  دفتر  در  را  ها  فرم  در  مندرج  اعتراض  بايد  می  سازمان  های  نمايندگی  و  شعب 

  در   .کند  می  کفايت   اعتراض  بودن  کتبی  و  نداشته  قانونی  الزام  مزبور  های  فرم  در  اعتراض  تنظيم  البته  .دهند  اطلاع  کارفرما

  تشخيص   بدوی  هيئت   در  آن  دريافت   از  پس  ماه  يک  تا  حداکثر  را  کارفرما  اعتراض  است  مکلف  سازمان  صورت  هر

  خواهد   قطعيت   سازمان  تشخيص  مزبور،  مدت  ظرف  کارفرما  سوی  از  اعتراض  عدم  صورت  در  .نمايد  مطرح  مطالبات

 . يافت 

  کارفرما )   نمايند  می  گيری   تصميم  و  کرده   رسيدگی  وی  اعتراض  به  کارفرما   به  رسيدگی  تاريخ  ابلاغ   ضمن  بدوی  های   هيئت 

 نخواهد  رسيدگی   مانع  جلسه  در  آنها   حضور  عدم  و  بپردازند  دفاع   به  و  شده   حاضر  جلسه  در  توانند  می   او  قانونی  نماينده  يا

 در   و  واقعيت   به  رسيدن  بمنظور  قرارها  البته  .بود  خواهد  حکم  يا  تصميم  يا  قرار  بصورت  ها  هيئت   اين  تصميمات(  بود

  ارجاع  هيئت   به  پرونده  مجدداً  قرار  تامين  از  پس  و  شود می  صادر  هيئت   اعضای  توسط  ها  رسيدگی  تسهيل  و  کشف  جهت 

  .است  نافذ و گردد  می اتخاذ اعضاء  اکثريت  نظر با ها هيئت  اين تصميمات .گردد می صادر مقتضی رای و شده

 نظر   تجديد  قابل  سازمان  و  کارفرما  سوی  از  ابلاغ   تاريخ  از   روز  بيست   مدت  ظرف  بدوی  های  هيئت   سوی  از  صادره  آراء

 . بود خواهد نظر تجديد هياتهای در رسيدگی قابل قانونی مهلت  در اعتراض صورت در و است  خواهی

  ميزان  به   اعتراض  رو  اين  از   .است   کارفرمايان  عهده   بر  بيمه  حق  پرداخت    اجتماعی  تامين  قانون  39  و   36  مواد   موجب  به

  تشخيص   نظر  تجديد  و  بدوی  هياتهای  در  طرح  قابل  کارفرما  سوی  از  سازمان،  تعيينی  تأخير  خسارتهای  يا  و  بيمه  حق
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  رسيدگی   برای  اصولاً  و  دهد  می  قرار  رسيدگی  مورد  را  اعتراضات  قبيل  اين  فقط  شده  ياد  هيئت   بنابراين  .باشد  می  مطالبات

  رسيدگی   جهت   مشابه  يا   و   قضايی  مستقل  مرجع  به  شدگان  بيمه  دسترسی  عدم  .ندارد  صلاحيتی  شدگان  بيمه  شکايات  به

  اداره   اختلاف  حل   و  تشخيص  های  هيئت  چند  هر  است   آورده  بوجود  را   جدی  خلاء  آنها   مختلف  و  متنوع   شکايتهای  به

  هايی   کميته  و  است   کرده   پر  را   خلاء  اين  حدودی  تا  شد  داده   توضيح  کتاب   اول  درقسمت   که  اجتماعی  رفاه  و  کار  تعاون،

       .است   گرديده ايجاد شدگان بيمه  اشتغال ادعای به رسيدگی برای اجتماعی تامين سازمان در نيز

 مطالبات: تشخیص نظر تجدید هیات

  تشکيل   زير  افراد  شرکت   با   استانها  مراکز  در  مطالبات  تشخيص   نظر   تجديد  هایهيأت  اجتماعی  تامين  قانون  44  ماده  مطابق

  .شودمی

  .داشت  خواهد عهده به را هيأت رياست  که  اجتماعی رفاه و کار تعاون، وزارت نماينده *

  .دادگستری وزارت انتخاب به دادگستری قضات  از نفر يک *

  .اجتماعی تأمين عالی شورای انتخاب به  نفر يک *

  .سازمانمديرعامل و مديره هيأت رئيس انتخاب به سازمان نماينده *

  صنايع   صاحبان  و  بازرگانان  مورد  در  ايران  معادن   و  صنايع  و  بازرگانی  اتاق  انتخاب  به  کارفرما  نماينده  عنوان  به   نفر  يک *

  .آزاد مشاغل و حرف صاحبان و صنفی افراد مورد  در اصناف اتاق نماينده نفر يک يا

  .است  الاجرالازم  و قطعی  نظر  تجديد هيأت آراء

  ادای   برای  کارفرما  حضور   و  کرد  خواهند  ابلاغ  کارفرما  به  را  رسيدگی  تاريخ  نظر  تجديد  و  بدوی  هایهيأت:  تبصره

 . است  بلامانع توضيحات
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  کارفرما  به رسيدگی زمان ابلاغ از پس بدوی ها هيئت  همانند و داشت  نخواهد حضور "شده بيمه" نماينده هيئت، اين در

  نظر   تجديد  های  هيئت   سوی  از  صادره  آراء  و  گردد  می   اقدام  رای  صدور  به  نسبت   و  تشکيل  نظر  تجديد  هيئت   جلسه

 . است  اداری عدالت  ديوان در رسيدگی قابل شکلی نظر از فقط و است  الاجرا لازم و قطعی

  بخش   از  قانون،  مشمولان  های  شکايت   به  رسيدگی  به  راجع  شده  تصويب   انقلاب   از  قبل  سالها  که  اجتماعی  تامين  قانون

  هر   .است   کرده  مقرر  اعتراض  قابل  غير  را  سازمان  اختصاصی  مراجع  آراء  کلاً  سازمان  اداری   دستگاههای  ساير  و  وصول

  به  بخشيدن شفاقيت حيث از قوانين در بازنگری مستعدِ "اجتماعی تامين و  رفاه جامع نظام قانون " در حاکم  ديدگاه چند

  زمينه   اين  در  محسوس  خلاء  ترتيب  اين  با  که  باشد  می  مزبور  مراجع  رسيدگيهای  به  شکلی  و  ماهوی  از  اعم  اعتراض  امکان

 (119: 1382 نصيری،).شد خواهد پر

 اداری(  عدالت دیوان ) فرجامی مرجع

  حقوق   با  فراوان  اصطکاک   و  تماس  لحاظ  به  که  است   دولتی  غير  حال  عين  در  و  عمومی  نهادی  اجتماعی  تامين  سازمان

  ديوان   سوی،   آن  از  . است   کرده  نظاره   خويش  فراروی  اداری  عدالت   ديوان  در  را  شماری  بی   و  متعدد  های  پرونده  مردم

 ملاحظات  قضايی،  نظارت  عام  اصول  بر  علاوه  اجتماعی،  تامين  دعاوی  در  قضايی  نظارت  جهات  اعمال  در  اداری  عدالت 

  ذکر  که ديگری  موضوع  اين، بر  علاوه  .گيرد می نظر در نيز را  اقتصادی  و اجتماعی  های  وضعيت  الخصوص علی  ديگری

 قانون  چند  هر  .دارد  ها  پرونده  گونه  اين   به  رسيدگی  در  عدالت   ديوان  که  است   خاصی  ساختار  نماياند،  می  اهميت   پر  آن

  برخی   رافع  که  است،  برآمده  ديوان  صلاحيتی  دامنه  گسترش   جهت   در  حدودی  تا  1392  مصوب  اداری  عدالت   ديوان

 هر  استقرار  به  نيل  و   شفافيت   بر  غباری  است   ممکن  قانون،   متن  در  ابهامات  برخی  ليکن  بود  اسبق  و  سابق  قانون  ايرادات

 ( 1: 1396  رضايی، و ازندريانی گرجی).باشد "اجتماعی عدالت " اصل بيشتر

  تامين  سازمان نظير موسساتی  و نهادها  اقدامات  و تصميمات به  رسيدگی اداری، عدالت   ديوان قبلی قانون در  اينکه به نظر

  ديوان   دادرسی  آيين  و   تشکيلات  قانون  اينکه  تا  داشت   وجود  نظرهايی  اختلاف  بود  نشده  اشاره  صريح  بصورت  اجتماعی

  شکايات  به   رسيدگی  در   را  ديوان  اختيارات  حدود   و  صلاحيت  صراحت   به   خود  10  ماده  در  1392  مصوب  اداری  عدالت 
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  و  دولتی  های  شرکت   و  موسسات  و  سازمانها  و  ها  وزارتخانه  از  اعم   حقوقی  يا  حقيقی  اشخاص  اعتراضات  و  تظلمات  و

 تصميمات  همچنين  و  آنها  به   وابسته  موسسات  و   انقلابی  نهادهای  و  تشکيلات  و  اجتماعی  تامين  سازمان  و  ها  شهرداری

 و  آراء  از  شکايات  و  اعتراضات  به  رسيدگی  و  آنها  وظايف  به  راجع  امور  در  قبل  قسمت   در  مذکور  واحدهای   اقدامات  و

 اختلاف   حل  هيئت   مالياتی،  کميسيون  مانند  هايی  کميسيون  و   اداری  تخلفات  به  رسيدگی  های  هيئت   قطعی  تصميمات

   آنها   مخالفت   يا  مقررات  و  قوانين  نقض  حيث   از  منحصراً  ها  شهرداری  قانون  100  ماده  موضوع  کميسيون کارفرما،  و کارگر

 . گذاشت  اداری عدالت  ديوان عهده بر را

  دعاوی   به  رسيدگی  برای  تخصصی  مرجعی  فقدان  شود،  می   مشاهده  ايران  اجتماعی   تامين  دادرسی  نظام  در  که   بزرگی  نقص

  خصوص  در  ها  صندوق  و  ها  سازمان  ساير  و  اجتماعی  تامين  سازمان  شدگان  بيمه  دليل  همين  به  .است   اجتماعی  تامين

  تامين   دعاوی  وانگهی،  .هستند  سردرگمی  دچار  حمايتی  و  ای  بيمه  امور  در  شکاياتشان  به  رسيدگی  برای   صالح  مرجع

  فرهنگ   هنوز  و  است   ای  بيمه  حوزه  دعاوی  به  منحصر  صالح  مراجع  ساير  و  اداری  عدالت   ديوان  در  شده  مطرح  اجتماعی

  ساده،  دادرسی  شيوه  نکردن  فراهم  وضعيت   اين  عمده  دلايل  از  يکی  .است   نيامده  بوجود  حمايتی  حوزه  در  دعوا  طرح

 از  اعم)  اجتماعی  تامين  دعاوی   به  رسيدگی  برای  خاص  مراجع  ايجاد  منطقی،  حل  راه  .است   هزينه  کم  و  تخصصی  سريع،

  نظارت   نقش   تواند  می  هم  اداری  عدالت   ديوان   است   آن  با  متناسب   دادرسی  آيين  طراحی  و(  حمايتی  و  ای  بيمه  حوزه

  رعايت  و   شکلی  حيث   از   ها،  هيات  و  اداری   دادگاههای  ساير  همانند  مراجع،   اين  آرای  و  باشد  داشته  عهده  بر  را  عالی

 (86: 1387 بادينی،).باشد ديوان در نظر  تجديد قابل مقررات و قوانين

 نتیجه گیری

  به   اتکا   با  اقتصادی  رشد  است  کشوری   و  منطقه  هر  در  جانبه  همه  توسعه  مسير  در  حرکت   برای  رکن  ترين  بنيادی  اقتصاد،

  اجرای   زمينه  بايد  هستيم  بيکاری  با  مبارزه  و  پايدار  رشد  به  دستيابی  خواهان  اگر  و  شود  نخواهد  محقق  دولتی  های  بودجه

  نماييم.  فراهم را صنعتی و توليدی  فعاليت  برای امور تسهيل و کار و  کسب   فضای مستمر بهبود قانون
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  مختلف  طيف  دو  از  ديدگاه  دو  باره  اين  در  البته  که  گذارند  اثر  يکديگر  بر  کار  و  کسب   محيط  و  اجتماعی  تأمين  سازمان

 در  را  آن  کارکردهای است،  اجتماعی  گر بيمه  صندوقی که  اجتماعی  تأمين  چيستی  و  ماهيت  به  استناد  با  برخی. دارد  وجود

 ديگر  گروهی  دارند،   اعتقاد  کار  و  کسب   محيط  بر  آن  مثبت   آثار  به  و   گيرند  می  نظر   در  کار  نيروهای  برای  خاطر  امنيت   ايجاد

  بر  اجتماعی  تأمين  سازمان   که  باورند  اين  بر  و  نگرند  می  سازمان  اين  به  کارفرمايان  پرداختی  های  بيمه  حق  زاويه  از  نيز

  سياست   نبودن  موفق  و  کار  بازار  تقاضای  افزايش  با  اخير  دهه  در   آنکه  خصوص  به  دارد  منفی  اثراتی  کار  و  کسب   محيط

  های   متغير  از  يکی  مثابه  به  اجتماعی  تأمين  بر   فشارها  نيازها،   تناسب   به  مشاغل  تخصيص  برای   ها  دولت   اشتغالزايی  های

  های   شاخص  اخير  سالهای   در  آنکه  ضمن  است   شده  افزوده  کارفرمايان  ميان  در  بخصوص  کار  و  کسب   در  گر  مداخله

  خوشبينانه  در  که  دهد  می  نشان   ها  بررسی. است   شده  بدل اقتصادی اندرکاران  دست   توجه  کانون  به کار، و کسب   سهولت

  کل  درصد 3 تا 2 کاربر، صنايع در خصوص به توليد،  های هزينه کل  در اجتماعی تأمين های بيمه  حق سهم حالت، ترين

 عملکرد  گفت   بتوان  شايد.  کرد  جستجو   بايد  ديگری  جای  در  را  مشکل  اين  بنابر.  است   اندک   بسيار  سهمی  که  هاست  هزينه

  نامتناسب  رفتار  ها،  جريمه  ها،  بازرسی  نوع.  است   کرده  زياد  را  ها  حساسيت   که  بوده  ای  گونه  به  اجتماعی  تامين  سازمان

  اجتماعی   تأمين  سازمان  کاری  های  فرايند  مطالبات،  تشخيص  نظر  تجديد  و  بدوی  های  هيات  عملکرد  اجرايی،  واحدهای  در

  بخشودگی   پيچيده،  و  زياد  بسيار  قوانين  همراه  به  شود  می  ياد  ای  مبادله  های  هزينه  بعنوان  آنها  از  که...    و  کارفرمايان  با

  و  سازمان  اين  گذاريهای  سرمايه  اجتماعی،  تامين  سازمان  حسابرسی  آور،  زيان  و  سخت   مشاغل  به  مربوط  مسائل  جرائم،

 . است  شده زا حساسيت  کارفرمايان نزد... 

 

 منابع و مآخذ

  حقوق  دانشنکده مجله  حقوق،  فصنلنامه ايران،  اجتماعی  تامين  حقوقی  نظام در  نقادانه  جسنتاری  حسنن،  بادينی،-۱

 .1387 زمستان ،4  شماره ،38  دوره  سياسی،  علوم و

  فصنلنامه   کشنوری، خدمات  مديريت  قانون در آنها  مشنترکين و  اجتماعی  تامين های صنندوق  حسنن،  بادينی،ن۲

 1387 بهار ، دهم  شماره سوم،  سال  اجتماعی، تامين مقررات و  قوانين  داخلی
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  عدالت ديوان  نقش قضايی، رويه  در  اجتماعی  عدالت  اصل تبلور  مرتضی، رضايی،  اکبر، علی  ازندريانی، گرجی-۳

 1396، (رأی)قضايی آراء مطالعات  فصلنامه  اجتماعی،  تامين به مربوط  حقوق  پاسداشت  در اداری

  اجتماعی،   تأمين حقوق درباره ديدگاهی  اجتماعی،  تأمين تاريخی  فرآيند و حقوقی مبانی محمدرضا،  ، مجتهدین٤

1391 

  ؛  1390  بهار  در  ايران کار  و  کسنب  محيط پايش نعيمی؛ زهرا  شنهبازی،  موسنی  سنياح،  امير سنيد بيگدلی، وحيد-٥

 .1395  مهرماه  اسلامی؛ شورای مجلس  های پژوهش مرکز  کار و  کسب  محيط مطالعات  دفتر

  ارزيابی )  کار و  کسنب   محيط و خصنوصنی  عمومی  مشنارکت   ابوالفضنل، بيدی، دره  عباسنی  و علی اقدم،  نصنيریب٦

  بانک  2017 سنال  گزارش خصنوصنی، –  عمومی  مشنارکت   های طرح مديريت  و تدارک   سنازی، آماده  برای دولت   قابليت 

 .جهانی

 :لوایح و قوانین 

 .1389 سال هفدهم، چاپ مجد، انتشارات  ايران، اسلامی  جمهوری  اساسی  قانون

 (.گذشته)  کشوری استخدام  قانون

 مصنوب 76  ماده به  تبصنره دو الحاق و1354 مصنوب  اجتماعی  تأمين  قانون76  ماده تبصنره و77  و72 مواد اصنلاح  قانون

1371 /12 /16. 

 .1384/ 7/ 15 مصوب(  1380/ 11/ 27  مصوب) دولت  مالی مقررات از بخشی تنظيم قانون  به موادی الحاق  قانون

  و  جانبازان تکفل تحت   عائله وظيفه و  ازکارافتادگی  وظيفه  حقوق  برقراری قانون  چهار ماده به  تبصنره يک الحاق  قانون

 اسنلامی  انقلاب  و تحميلی  جنگ مجروحين  مزايای  و حقوق  پرداخت  و تحميلی  جنگ و  ايران اسنلامی  انقلاب شنهدای

 (.6/ 11/ 1364؛( مصوب)  آن10 ماده اصلاح  و25/ 11/ 1361( مصوب)

  جنگ  و  ايران اسنلامی  انقلاب  شنهدای و  جانبازان تکفل تحت   عائله وظيفه و  ازکارافتادگی وظيفه حقوق  برقراری  قانون

 .25/ 11/ 1361(مصوب) اسلامی انقلاب و تحميلی  جنگ  مجروحين  مزايای و  حقوق  پرداخت  و تحميلی

 .1394  کمالان، انتشارات مهدی، سيد  کمالان، ايران، اسلامی  جمهوری توسعه پنجم ساله  پنج برنامه  قانون

 .فرهنگی و  اجتماعی اقتصادی، توسعه پنجم برنامه  قانون

 .فرهنگی و  اجتماعی اقتصادی، توسعه  چهارم برنامه  قانون
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 .1352/  8/  21 مصوب –  ساختمانی  کارگران  اجباری بيمه  قانون

 .9/ 8/ 1386مصوب –  ساختمانی  کارگران  اجتماعی بيمه  قانون

  و  قوانين  امور  دفتر  اجتماعی، تأمين  سازمان انتشارات اسلامی،  شنورای مجلس ،1369/ 6/ 26  مصنوب  بيکاری بيمه  قانون

 .1379 سال مقررات،

 ؛ 1334 مصوب –  کارگران  اجتماعی  های بيمه  قانون

 .1391 نهم، چاپ مجد،  انتشارات محمدحسين، قشقايی،  اجتماعی، تامين  قانون

 .1383  تابستان اول،  چاپ آتيه، آهنگ هنری فرهنگی  موسسه  اجتماعی، تامين و  رفاه  جامع نظام  ساختار  قانون

 .1378 سال  فروزان، نشر و  چاپ پژوهش، مالی  مؤسسه  اجتماعی، تأمين جامع نظام  قانون

  قانون  مشنمولين  و دولت   کارکنان درباره وظيفه  حقوق  برقراری به راجع  قانون لايحه به  تبصنره  يک الحاق قانونی لايحه

  مصننوب  شننوند، می  يا شننده  نائل  شننهادت درجه به  يا  ازکارافتاده ايران اسننلامی انقلاب جريان در  که  اجتماعی تأمين

27 /12 /1358. 

  جرينان   در  کنه  اجتمناعی تنأمين  قنانون  مشنننمولين  و  دولنت   کنارکننان  دربناره  وظيفنه  حقوق  برقراری  بنه  راجع  قنانونی  لايحنه

 .  1358/ 9/ 21 مصوب ميشوند  يا شده نائل  شهادت  درجه به يا  ازکارافتاده ايران اسلامی انقلاب

  تامين   سننازمان مجلس امور  و حقوقی  معاونت  مقررات و  قوانين دفتر  اجتماعی، تامين مقررات و  قوانين  کامل  مجموعه

 .1389 اول،  چاپ  اجتماعی،

 

 

 


