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 اقتصاد مقاومتي یهااستيسبر    تأکيد بر گسترش پوشش استانداردسازی با  مؤثرالگویابي عوامل 

 

 1ی مدن یرنظامیم دیدسعیس

  2حبیب اله جوانمرد 

 3سابق  ینیام نیالعابد نیز

 4احسان ساده 

 چکیده

ی آن با تحقق اقتصاد توسعهرتباط پوشش استانداردسازی و   اهمیت گسترش و تقویت نظام استاندارد و ا

عزم جدی برای گسترش پوشش  کند در صورت تصمیم و  یمآورد که بیان  یمی را به وجود  امسألهمقاومتی،  

با توجه به اهمیت استانداردسازی و   استاندارسازی، عوامل و موانع تأثیرگذار در این زمینه چگونه هستند.

بر گسترش    مؤثرکلی اقتصاد مقاومتی بر این امر، این پژوهش با هدف الگویابی عوامل    یهااست یس  تأکید

انجام مصاحبه و تشکیل جلسات    راستا ابتدا با   یندر اپوشش استانداردسازی در کشور صورت پذیرفته است.  

شناسایی  بر پوشش استاندارسازی در کشور    مؤثرابعاد و عوامل    ترینمهمکارشناسی به روش طوفان فکری  

شده و سپس با تدوین یک پرسشنامه و تکمیل آن توسط مدیران، کارشناسان و خبرگان سازمان ملی استاندارد، 

  دهد یم سعی شده است تا الگوی میان این عوامل به روش ساختاری شناسایی گردد. نتایج این پژوهش نشان  

ی« و گسترش نظام استانداردسازشور، »دو متغیر اصلی تأثیرگذار بر گسترش پوشش استانداردسازی در ک که  

« بیشتر است  بهبود و گسترش استانداردها« هستند که درجه اثرگذاری متغیر »بهبود و گسترش استانداردها»

که سه بعد اصلی بر این متغیر تأثیر داشته و همچنین متغیرهای »موانع پیش رو« و »شرایط اقتصادی« نیز از  

کلی نظام   یهایمشخط . همچنین متغیر »گذراندیماستانداردسازی تأثیر طریق این متغیر بر گسترش پوشش 

استانداردسازی« نیز به عنوان یک عامل بالادستی به صورت مستقیم بر گسترش پوشش استانداردسازی تأثیر 

 .گذاردیم

 

 ی. طوفان فکر، یروش ساختارپوشش استانداردسازی،   ، یاقتصاد مقاومت کلیدی: یهاواژه 
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 مقدمه  -۱

آن در ابعاد مختلف   استاندارد در زندگی امروزی، نقش و جایگاهی غیرقابل انکار دارد و اهمیت و دخالت 

فع  یکی از دلایل اقبال عمومی به استانداردسازی محصولات، مناشود.  یازپیش مزندگی ما روز به روز بیش 

 چرا که این فرایند علاوه بر سودرسانی به تولیدکننده   آیدیتوجهی است که از آن به بار مفردی و اجتماعی قابل

اهمیت غیرقابل    کنندگان جامعه نیز دارای فواید وکننده یا فروشنده محصول، برای عموم مصرف و توزیع

 . (1388صادقی، ) انکار است 

مقیاس و مبنایی   عنوانمقیاس، معیار تشخیص و هر چیزی است که به  استاندارد در لغت به معنای نمونه،

آن دور نیفتاده است    . معنای اصطلاحی استاندارد، از معنای لغوی(1369عمید،  شود )یبرای مقایسه پذیرفته م

فنی که برای قانونمندسازی کالاها و  زیرا استاندارد عبارت است از یک سلسله ضوابط و معیارهای علمی و

. شوندیتولیدشده با اصول و ضوابط مقرر وضع شده و م  دمات مختلف و تشخیص انطباق کالاها و خدماتخ

: استاندارد عبارت است از معیاری که کندیمبیان  در تعریف این اصطلاح    نیز  5المللی استانداردسازمان بین

را برای    هاآن  ها و نتایج فعالیت   هاییژگیو موارد استعمال و و  شودیدار تصویب مصلاحیت یأت  با اجماع ه

. (2000،  6یجهان  یمعنو   ت یسازمان مالکدارد ) یرسیدن به یک نظم بهینه در یک زمینه یا پدیده خاص مقرر م

نوع، اندازه،   گفت محصول استاندارد محصولی است که از لحاظ شکل، جنس،  توانیاین تعاریف م  بر اساس

زیست و مانند آن، دارای محیط  بندی، آثار محصول بر روی، دوام، ایمنی، کیفیت، بستهدهندهیلتشکاجزای  

محصولات نیز   7استانداردسازی (.  1385منتقمی،  )  حداقلی از ضوابط و معیارهای علمی و فنی مقرر باشد

اصول و ضوابط    تشخیص انطباق کالا و خدمات با  صلاح، معیارهایی برایبدین معناست که سازمان ذی

صادقی،  )  کند و نیز انطباق محصولات را با این معیارها احراز نماید  را منتشر  هاآن تعیین شده وضع نموده،  

1388.) 

کالاها و خدمات مدنظر قرار   یگسترش پوشش استاندارد کل  یجتدربه  یبا استقرار نظام استانداردساز

  ی،طورکلبه  .خواهد بود  یعو توز  یداستاندارد بر عهده نظام تول  یاجرا   یت مسؤول  ین و علاوه بر ا  گیردیم

قابلیت  است   اجتماعی  منافع  هم  و   فردی  فواید  دارای   هم  استانداردسازی،   کارایی   و  کاربرد  اعتماد،  و 

 رو درسازد. ازاینیم  ترمطمئن  و  ترساده  را  و زندگی  نموده  تسهیل  را  تجارت  داده،  افزایش  را  محصولات

 مانند  خاص  موارد در جز چند هر شده و تعیین برای استاندارد ملی مراجع کشورها، اتفاق به قریب  اکثریت 

  است،  بازار  هدایت   تحت   و  اختیاری  استاندارد،  وضع  موارد،  سایر  در  ایمنی عمومی،  و  بهداشتی  استانداردهای

  و مخابرات،  اطلاعات   فناوری  یها حوزه  در  خصوصا    تولیدکنندگان   اکثر  امروز،  رقابتی  فضای  حال، درینباا

  بیشتر،  مشتری  جلب   و  برای بازاریابی  ندارد،  وجود  هم  رسمی  استاندارد  که   مواردی  در  حتی  کنندیم  سعی

  شرکت  چند  هم  گاهی  .کنند  استفاده  خود  برای محصولات  غیررسمی   یا  عملی  استانداردهای  سلسله   یک  از

 
5 The International Organization for Standardization (ISO) 
6 World Intellectual Property Organization (WIPO) 
7 Standardization 
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  آن   در  و  وضع  خاص  زمینه  یک  در  را  فنی   استانداردهای  و  داده  تشکیلرا    کنسرسیومی  یکدیگر  با  مستقل،

 (. 2002مولر، ) است  موارد این ترینمهم از 8جهانی  گسترده شبکه کنسرسیوم که کنندیمالزامی  صنعت 

های اقتصادی نیست، بلکه علاوه بر یمتحر، صرفا  مواجهه با  شودیمآنچه از اقتصاد مقاومتی برداشت  

ها و ارتقای ظرفیت تحمل سختی و فشار در درون اقتصاد ملی، یم تحریی برای دور زدن  هاراهجستجوی  

اقتصاد مقاومتی الگویی بومی برای پیشرفت اقتصادی است. در چنین شرایطی و با توجه تأکیدهایی که بر  

شود، پرداختن به یمهای کلی اقتصاد مقاومتی  یاست سر در  اهمیت کیفیت محصولات تولیدی در داخل کشو 

های کلی  یاست سکند. قابل ذکر است که در  یمای پیدا  یژهومقوله کیفیت و استاندارد از این منظر، اهمیت  

به تأمین امنیت غذا، درمان و ایجاد   7اقتصاد مقاومتی که از سوی مقام معظم رهبری ابلاغ شده است، بند  

های  یاست سبر اجرای    تأکیدبه مدیریت مصرف با    8بر افزایش تولید اشاره دارد؛ بند    تأکیدردی با  ذخایر راهب

برنامه با  الگوی مصرف و ترویج مصرف کالاهای داخلی همراه  کیفیت و  کلی اصلاح  ارتقای  ریزی برای 

تاندارد دارد: »افزایش  مستقیم بر اهمیت اس تأکیدکه   24خصوص بند پذیری در تولید اشاره دارد؛ و بهرقابت 

 پوشش استاندارد برای کلیه محصولات داخلی و ترویج آن«.

اهم به  توجه  پ  ینا  یتبا  در  زم  یشرفتموضوع  در  کشور  توسعه  لحاظ   ژهیوبهگوناگون    هایینهو   از 

پژوهش  ی،جتماعا  -اقتصادی بررس  این  استانداردساز  مؤثرعوامل  ی  به  پوشش  گسترش  مبنای  بر  بر  ی 

 یدمف  ی راهکارهاشود  یمی  و سع  پردازدمی  در ساختارها   ی موجودهاچالشاقتصاد مقاومتی و  های  یاست س

 . در جهت افزایش پوشش استانداردسازی در کشور ارائه گردد

 

 پیشینه پژوهشمبانی نظری و  -۲

های گواهی محصول،  هایی نظیر تدوین استانداردها، تضمین کیفیت، طرحاستانداردسازی شامل فعالیت 

  افتهیتوسعهبه بعد، نقش آن در توسعه اقتصادی کشورهای    1901است که از سال    یشناساندازهآزمون و  

راه ارائه  و  نظم  از  مطلوبی  درجه  ایجاد  طریق  از  استاندارسازی  گردید.  در ها حلمشخص  تکرارپذیر  ی 

های محصولات )کالاها و خدمات( را برای مقاصد مورد نظر افزایش های علم، فناوری و اقتصاد، قابلیت حوزه

های استانداردسازی )از تدوین تا اجرای استاندارد( استانداردسازی به معنی توسعه فعالیت   گسترش دهد.  می

ای از هماهنگ از نهادها، همراه با  جامع یا مجموعهدر یک کشور، خواه از طریق یک نهاد استانداردسازی  

اهداف گسترش استانداردسازی    ترینمهم(.  1393سازمان ملی استاندارد،  پشتیبانی فرهنگی و قانونی است ) 

 توان به صورت زیر برشمرد: را می

: هماهنگی مشخصات تقاضا با مشخصات عرضه از طریق  کنندهمصرفسازی تولیدکننده با  هماهنگ -

 تسهیل تولید و عرضه کالا؛ منظوربهدوین و اعمال استانداردهای ویژگی و پایه ت

 
8 WWW Consortium (W3C) 
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غیر ضرور به منظور مصرف   یهااندازهوری از طریق کاهش تنوع در تولید انواع الگوها و  افزایش بهره -

 بندی یا معیار مصرف انرژی؛ بهینه منابع، نظیر تدوین و اعمال استانداردهای طبقه

یست و تأمین امنیت عمومی از طریق تدوین و اعمال استانداردهای ایمنی و حد  زحفاظت از محیط -

 مجاز؛

 شناسی. های کیفیت و اندازهتضمین کیفیت از طریق تدوین و اعمال استانداردهای سیستم -

مناسب   گسترش استانداردسازی در کشور  های اقتصاد مقاومتی برای الگوگیری در زمینهیاست ساز طرفی  

اثر  تلاش برای کنترل و بیفشار و متعاقبا     یهاحوزهو    هاشوک اقتصاد مقاومتی به معنی تشخیص    هستند؛

همچنین برای رسیدن به اقتصاد   .و در شرایط آرمانی تبدیل چنین فشارهایی به فرصت است   هاآنکردن  

 تأکید داخلی کشور و تلاش برای خوداتکایی    اتبر تولیدو  یابد  خارجی کاهش    یهامقاومتی باید وابستگی

 (.1395و همکاران،  پورنیحسد )گرد

ناشی از   یهاینانینااطمالگوی اقتصاد مقاومتی خواهد توانست در جهانی که مخاطرات و    یسازادهیپ

مانند   اختیار،  از  خارج  حفظ    یهابحرانتحولات  با  است،  افزایش  به  رو  آن  در  غیره  و  سیاسی  مالی، 

و اصول قانون اساسی و سند   هاآرمان مختلف و تداوم پیشرفت و تحقق    یهانهیزمدستاوردهای کشور در  

، پویا و پیشرو  گرابرونو    زادرونبیست ساله، تحقق اقتصاد متکی به دانش و فناوری، عدالت بنیان،    اندازچشم

 .را محقق سازد

تولیدات ملی در   یریپذرقابت شایان ذکر است که در دنیای امروز بدون پرداختن به استانداردها، تقویت  

بازار داخلی و بازارهای صادراتی و در نتیجه افزایش رشد اقتصادی میسر نخواهد شد. نقش استانداردها در 

أیید صلاحیت و ارزیابی انطباق از ، تیشناس اندازهتوسعه اقتصادی کشورها در چهار حوزه استانداردسازی،  

 تواند یمبر اساس مطالعات انجام شده این تأثیر    کهطوریبهشده است    ترپررنگاوایل قرن بیستم روز به روز  

 درصد تولید ناخالص داخلی باشد. 40تا حدود 

شده است   اقتصاد مقاومتی، دو تعهد اساسی برای نظام استانداردسازی کشور بیان  ی هااست یسدر راستای  

کلیه محصولات داخلی و ترویج آن« و » اقتصاد و   یسازشفافکه شامل »افزایش پوشش استاندارد برای 

 فسادزا در این حوزه« است.   یهانهیزمو   هات یفعالو جلوگیری از اقدامات،  آن یسازسالم

شد اقتصادی با توجه به آنچه ذکر شد، بدیهی است که یکی از عوامل دفع فشارهای خارجی و نمود ر

تولیدات ملی در بازارهای داخلی   یریپذرقابت پایدار در کشور، ارتقا کیفیت محصولات و خدمات، تقویت 

. برای تحقق این مهم باید به نقش سازمان ملی استاندارد  است   هاحوزهو صادراتی و حمایت از فعالان این  

سیستم    یسازادهیپدر تدوین استانداردها، چه در فرایند تولید از تأمین مواد اولیه تا عرضه محصول نهایی و  

ارتقای   و  بهبود  در  استانداردسازی  اقتصادی  فواید  تبیین  در  چه  و  تولید  کیفیت   ی هاشاخصمدیریت 

سازمان ملی استاندارد، ویژه نمود )  یگذارهیسرمااقتصادی و واحدهای تولیدی توجه و    یاهبنگاهعملکردی  

1393.) 
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این   م  ادامهدر  اجمالی،  شودی سعی  تازه  به صورت  از  برخی  حوزه به  در  شده  انجام  مطالعات   ترین 

زمینه استاندارد  در مطالعات داخلی در    های فراوانییکاستقابل ذکر است که    پرداخته شود.  استانداردسازی

 و استانداردسازی وجود دارد. 

: مدل مرجع و چارچوب تولید هوشمند  استانداردسازیدر پژوهشی با عنوان »(،  2018)  9لی و همکاران

  ی ارائه راهکار استانداردساز  یکشورها برا  گری و د  نی، آلمان، چمتحدهالاتی اکه دولت    کنندیم« بیان  استاندارد

 یو تکنولوژ  ICTتوسعه  ابتدا  ،  این پژوهشدر  .  اندخود را توسعه داده  یمل  ی هوشمند، استانداردها  دیتول  یبرا

مدل مرجع  شده و سپس،    سهیو مقا   لیوتحلهیهوشمند تجز  یساختارها  نی قرار گرفته، ا   یمورد بررس  یصنعت

 . است  افتهیهوشمند توسعه  دیتول یاستانداردها یتوسعه و اجرا یبرا

و توسعه   یفناور  یاستانداردساز  نی سازگار ب  در پژوهشی با عنوان »مکانیزم(،  2018)  10ژیانگ و همکاران 

  روش   با  ی راو توسعه تکنولوژ  یفناور   یمؤثر بر استانداردسازی  عوامل اصلی«،  مطالعه تجرب  ک ی:  یتکنولوژ

داده و در پایان پیشنهادهای سیاستی  مورد مطالعه قرار    جامع  یو همبستگ  ی سبن  یمطلق، همبستگ  یهمبستگ

 اند.برای این امر ارائه داده

  ی سازیدر سفارش  ی اثرات استانداردسازی و نوآوردر پژوهشی با عنوان »(،  2016)  11وانگ و همکاران 

تحق یتجرب  قیانبوه:  مفهوم  کی«،  ب   یبررس  یبرا  یمدل  یی توانا  ،استانداردسازی  ،ینوآور  نیروابط 

  دهد ینشان م   جینتاکه    دهدی ماند. نتایج این پژوهش نشان  دادهارائه    لیو سرعت تحو سازی انبوه  سفارشی

نوآور بر  استانداردسازی  دارد  ریتأث  یکه  قابل  ینوآور  ؛مثبت  بر  مثبت  طور  به  استانداردسازی    تی و 

قابل    زانیبه م  ینوآور  ؛هستندسازی  ی سفارشیهات ی و مکمل در توسعه قابل  گذارندیثر مسازی اسفارشی

افزا  لیسرعت تحو  ی توجه اثر مستقحالنیباا  ؛دهدیم  شی را  تأیید    لیسرعت تحو  براستانداردسازی    می ، 

همچنیننمی غ  ینوآور  ،شود؛  طور  به  استانداردسازی  تحو   می رمستقیو  سرعت  طر  لیبر    ت ی قابل  قیاز 

 .گذارندیم ریتأثی سازیسفارش

و مشارکت مخترعان در    یمعنو   تی حقوق مالکدر پژوهشی با عنوان »(،  2015)  12کانگ و موتوهاشی 

تجربی«،  استانداردساز لحاظ  بهاز  مالک  کننده نییتععوامل    یبررس  ی    یبرا  یضرور   یمعنو   ت یحقوق 

  ییبا شناسا  هاآناند. به طور خاص،  پرداخته  داده ثبت اختراع  گاهیصنعت شبکه با استفاده از پا  یاستانداردها

 اند.کرده تمرکز یفن یمشارکت مخترعان در استانداردساز برثبت اختراع،   یهادرخواست  یآورو جمع

 ینبندی بهبود عملکرد مراحل زنجیره تأمرتبهدر پژوهش با عنوان »(،  1394عبداله زاده و عبداله زاده )

استانداردسازی ملی اثر  ارائه کردهرو«،  در  از یکرد جدیدی  بهبود عملکرد هر یک  آن میزان  اند که توسط 

اثربخشی،   ترینیشو با توجه به ب  یریگ نظام استانداردسازی ملی اندازه  سازییادهدر اثر پ  ینمراحل زنجیره تأم

 
9 Li and et al. 
10 Jiang and et al. 
11 Wang and et al. 
12 Kang and Motohashi 
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به این شکل است که ابتدا با روش تحلیل سلسله مراتبی فازی، درجه   هاآن  . روش کارشودیبندی مرتبه

؛ سپس میزان بهبود عملکرد مراحل  آورندیبه دست م  ین رازنجیره تأم  هاییژگیاهمیت هر یک از مراحل و و

ست  در نهایت، با تلفیق نتایج به د کرده وتعیین  را  سازی نظام استانداردسازی ملیدر اثر پیاده ینزنجیره تأم

تأم زنجیره  مراحل  تأث  ینآمده،  میزان  اساس  پیاده  هاآن  یرپذیریبر  ملیاز  استانداردسازی  نظام  را   سازی 

 کنند. یبندی مرتبه

استانداردسازی کیفیت محصول پسته   یربررسی تأثدر پژوهشی با عنوان »(،  1390برادران و ایران پور )

«، پس از بررسی وضعیت تولید و عصبی مصنوعی  یهاهایران بر درآمد صادراتی آن با استفاده از مدل شبک

یدکننده و از طریق مصاحبه با خبرگان و صادرکنندگان عمده آن، نتیجه تولبازار پسته ایران و کشورهای عمده  

استاندارد اجباری اعمال شوند.   قالب  کیفی در  باید معیارهای  بازار  بهبود شرایط  برای  که  با    هاآنگرفتند 

 کاملا  گیرند که اعمال استاندارد اجباری در این حیطه  ی می عصبی مصنوعی نتیجه  هاشبکهش  استفاده از رو

 پذیر است. یهتوج

بر انتخاب استراتژی استانداردسازی   یرگذارارزیابی عوامل تأثدر پژوهش با عنوان »(،  1387نجفی زاده )

که چگونه    دهدیسؤال پاسخ م  به این«،  ( در ایرانsssssالمللی خارجی )بین  یهایا تعدیل در شرکت 

  گذارند یخارجی بر طیف انتخاب استراتژی استانداردسازی و تعدیل اثر م  یرگذارابعاد محصول و عوامل تأث

متناسب با بازار کشور خارجی یا مقصد    هاییالمللی را به سمت انتخاب یکی از استراتژو بازاریابان بین

 یرگذار که عوامل مربوط به ابعاد محصول و عوامل خارجی تأث   هددیمنشان    پژوهش  دهند. نتایج این یسوق م

محصول    یزنبرچسب   یها و عامل  باشندیاستانداردسازی و تعدیل م   هاییبا استراتژ   دارییدارای رابطه معن

خارجی    یرگذارسیاسی از عوامل تأث  -اجتماعی و عوامل قانونی  -از عوامل ابعاد محصول و عوامل فرهنگی

مورد پژوهش را به سمت استفاده از استراتژی   یهاالمللی شرکت از جمله عواملی هستند که تصمیم گیران بین

 اند.تعدیل سوق داده

 

 روش پژوهش -۳

 تأکید با    یبر گسترش پوشش استانداردساز  مؤثرعوامل    یابیالگو هدف  با توجه به اینکه این پژوهش با

تحقیق در این پروژه به لحاظ هدف کاربردی و به   طرح  ی انجام گردیده است،اقتصاد مقاومت  یهااست ی سبر  

 . است شبه تجربی  لحاظ اجرا

 1397مدیران و کارمندان سازمان ملی استاندارد کشور در پایان سال    هیکل جامعه آماری این پژوهش  

در انجام این پژوهش نیاز به دو نمونه آماری است؛ نمونه .  کنندیمی مختلف فعالیت  هاحوزهاست که در  

اول برای مصاحبه و تشکیل جلسات کارشناسی و نمونه دوم برای تکمیل پرسشنامه تحقیق مورد استفاده  

 .اندهگرفتقرار 
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 یه اعضا ک از جامعه    ینش بخشیدر قالب گز  13یا قضاوتی  ینظر  یری گ روش نمونهبرای نمونه اول از  

م و نو بودن  یبودن مفاه  یل تخصصیبه دلاستفاده شده است.    شود،ین مشخص میمحقق  یه داوریآن بر پا

این مرحله خبرگانی انتخاب در  حوزه،    ن یمستند در ا  یعدم وجود سوابق مطالعات  نیق و همچنیعنوان تحق

 مورد پرسش باشند. نهیدر زم دیسابقه مف دارای هخواهند شد ک 

 افراد  پانلی از  از آنجا که هدف از تشکیل پانل کارشناسی، اجرای تکنیک دلفی از نوع تصمیم است که

متفاوت  دهدیمرا شکل    ی ریگ میتصم  ت یموقع  در اینجا  در  نیز  پژوهش  نمونه  مبحث  در  شودیم،  اینجا  . 

ن، یمتخصص  ییشناسا.  دهدی ممتخصصِ امری باشند که در مورد آن نظر    حتما اجزای پانلِ انتخابی بایستی  

  تی، موفقیبه عبارت.  است  کنندگانشرکت ق  یبه اهداف، وابسته به انتخاب دق  یابیدست  کهچنانبوده    یته مهمکن

نه موضوع مورد یدر زم  یافک د دانش  یبادر اینجا    کنندگانشرکت .  است   هانمونهدر رابطه با انتخاب    این روش

و    یچ قانون قو یهند. قابل ذکر است که  ر بگذاریند تأثیج فرایر و بر نتایبحث درگ  د، درنداشته باش  را  نظر

یی مانند تورها ک وابسته به فا   هاآن ن وجود ندارد و تعداد  یمتخصص  در مورد نحوه انتخاب و تعداد  یحیصر

  ق در اداره مطالعه، اعتباریم تحقیت  ییم، توانایت تصمی فکی  ل،کا وسعت مشی  یدن نمونه، هدف دلفبو   همگن

خارج  یداخل زمان  یو  دسترس،  هاداده  آوریجمع،  در  منابع  پذ  و  و  مسأله  است یدامنه  پاسخ  در رش   .

هرچند در    ؛بوده است   نفر  20تا    15ثرا   ک نفر و ا   50متر از  ک معمولا     کنندگانشرکت   تعداد  پیشین  یهاپژوهش

  15تا    10  معمولا همگن    یهاگروهاما در    ،اندنمودهگزارش  نیز    نفر  2000شتر از  یتا ب  10مقالات تعداد  برخی  

نفر در    15برای این پژوهش پانل کارشناسی    روازاین(؛  1387احمدی، نصیریانی و اباذری،  نفر کافی است )

 نظر گرفته شده است. 

، برای نمونه دوم که به جهت تکمیل پرسشنامه تحقیق مورد جامعه آماری  راکندگیپبا توجه به نوع و  

 پژوهشنمونه  تصادفی استفاده شده است. در اینجا    یاخوشه  یریگ نمونهاستفاده قرار خواهند گرفت از روش  

که به  مدیران، معاونین، کارکنان و خبرگان سازمان ملی استاندارد در سطح کشور هستند  نفر از    142شامل  

 . اندداده« پاسخ گسترش پوشش استانداردسازی کشورعوامل مؤثر بر  پرسشنامه »

قبل از تدوین پرسشنامه، از طریق مصاحبه با خبرگان و مدیران سازمان ملی استاندارد و مطالعه اسناد 

بعد    4کلی اقتصاد مقاومتی و    یهااست یسعد برای گسترش نظام استانداردسازی بر اساس  ب  13بالادستی،  

از طریق   استانداردها در کشور شناسایی شدند. سپس  بهبود و گسترش  کارشناسی و به روش  برای  پانل 

بعدی که برای گسترش نظام    8نظرات متخصصان امر پرداخته شد و به ترتیب    یبندجمعبه    طوفان فکری

اقتصاد مقاومتی بیشترین امتیاز را داشتند و    یهااست ی سستانداردسازی بر اساس  ا بعد اصلی برای    3کلی 

شد که   یر یگ جهینتهمچنین از جلسات طوفان فکری    بهبود و گسترش استانداردها در کشور انتخاب شدند.

 یهایمش خطور،  سیاسی کش -برای گسترش پوشش استانداردسازی عوامل دیگری از جمله شرایط اقتصادی

 
13 Judgmental 
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کلی استانداردسازی در کشور و موانع اجرایی که سازمان ملی استاندارد با آن روبرو است نیز دخیل هستند 

 که در الگوی پژوهش مدنظر قرار گرفت. 

، سعی پانل کارشناسیدر مرحله بعد با مطالعه اسناد موجود در سازمان ملی استاندارد و نظرخواهی از  

عوامل مؤثر  پرسشنامه »طراحی شود تا بتواند اهداف مرتبط با این پژوهش را محقق کند.    ی اپرسشنامهد  ش

بر گسترش    مؤثربخش است که در بخش اول عوامل    3دارای    «کشور  یاستانداردساز گسترش پوشش  بر  

،  دهدیم قرار    اقتصاد مقاومتی و از دیدگاه کلی را مورد سنجش  یهااست ی سنظام استانداردسازی بر مبنای  

و بخش   سنجدیممتغیرهای تأثیرگذار بر بهبود و گسترش استانداردها در کشور را    نیتریاساسبخش دوم  

 .کندیمو موانع پیش رو را بر گسترش پوشش استانداردسازی آزمون    هایمش خطسوم تأثیر شرایط اقتصادی،  

 22و بخش سوم دارای سه بعد و    سال  21بعد و    3بخش دوم دارای    ،سال  8یک بعد و    بخش اول دارای

برای تعیین روایی این پرسشنامه  ت.  اسی  ا نهیگز  5بر اساس مقیاس لیکرت    ها پرسشنامهمقیاس این    است.  سال

  یری گ اندازه  نظر ارتباط آزمون با خصیصه مورد  ازلحاظ محتوا تلاش شد تا سؤالات گنگ و مبهم نباشد و از

پایایی سؤالات پرسشنامه، از روش   یریگ مربوطه رسید. همچنین برای اندازه   متخصصان نفر از    سه  ییدأبه ت

در دو بخش به   کرونباخ  یآلفا  ،هاپرسشنامهبه تحلیل    با توجه  محاسبه ضریب آلفای کرونباخ استفاده گردید.

 .دیگرد یقابل قبول تلق یبا توجه تعداد نمونه آمار مد کهآ به دست   0/ 74 و  0/ 89، 0/ 71 ترتیب 

که   است  ذکر  مبنای    بعد  اصلیمحورهای  قابل  بر  استانداردسازی  نظام  اقتصاد   یها است یسگسترش 

 به صورت زیر است:  مقاومتی

 کشور  ینظام استاندارساز یدر اجرا یرتوأم با تدب یجامع و رهبر یریت بهبود مد -

 مدتو کوتاه مدتیاندر بلندمدت، م یابیمشخص و قابل دست  گذاریهدف  -

مس   یک استراتژ  ریزیبرنامه - بودن  مشخص  نظام   یکل  یرو  پوشش  گسترش  سمت  به  حرکت 

 در کشور  یاستانداردساز

 مناسب ینظام استانداردساز یکبه  یابیدست یبرا یرو مس یندهادر اهداف، منافع، فرا  سازیشفاف -

 ی تانداردسازدر نظام اس یتسلط و سنجش مستمر و کاف نظارت، -

 رو یشرفع موانع پ یمستمر برا تلاش -

 ی گسترش نظام استانداردساز یبرا یبانیو پشت  یقتشو  هاییت از ظرف استفاده -

 کشور   یبوم یطبا توجه به شرا ییاجرا هاییاست ها و سدر برنامه یت خلاق  وجود -

 نیز در ادامه بیان شده است:  بهبود و گسترش استانداردها در کشور و محورهای  بعد اصلی 3همچنین 

 : مرجع یاستانداردها -۱

 یحو صح یقدقت در ارائه اطلاعات دق -

 نمودن استانداردها یکنواخت و   سازییکسان یبرا تلاش -

 متناقض یاز استانداردها جلوگیری -
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 در مقررات یفن یهامشخصه  تعریف -

 همه یو سهولت در کاربرد برا یچیدگیپ عدم -

 بودن و مقرون به صرفه یینپا هزینه -

 : یفیت ک   یاکارنمود  یاستانداردها -۲

 ی ضرور یزاتابزارها و تجه ها،یفناور ینبه تأم کمک -

 ی در استاندارساز یلحفظ تعادل و توازن منافع دخ  یبرا تلاش -

 یبنده کاذب و فر یغاتاز رقابت ناسالم و تبل جلوگیری -

 و مصرف  یددر تول یور و بهره ییجو اصل صرفه تأمین -

 ی فن یدر سطح بنگاه و ارائه راهکارها یمسائل فن حل -

 و مشارکت فعال  سازیفرهنگ -

 : و واسط یسازگار یاستانداردها -۳

 مشخص شده  یانحرافات نسبت به استاندارها وتحلیلتجزیه -

 رقابت سازنده  ایجاد -

 ها آنو سلامت  یمنیا یندر مردم و تضم یناناعتماد و اطم ایجاد -

 دانش یزهایاز سرر یمندبهره یبرا تلاش -

 ها و دانش مرتبطمتناسب مهارت روزرسانیبه -

 موجود یاستانداردها همگرایی -

 ی منافع عموم همسویی -

 ابعاد و محورهای سایر عوامل نیز به صورت زیر است: 

 : شرایط اقتصادی -۱

 نرخ رشد -

 تورم -

 نرخ ارز -

 اقتصادی  -سایر عوامل سیاسی  -

 : هایمشخط -۲

 ی مل یاستاندارها ینتدو ینداستانداردها و مقررات موجود و بهبود فرا یابیو ارز یبررس -

 یو لزوم استانداردساز یآگاه افزایش -

 یدر استانداردساز یو مشارکت عموم پذیرش -

 ی و کاربرد یهپا یهاپژوهش  انجام -

 ی مشارکت اجتماع ینهدر زم یازمقررات مورد ن تدوین -
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 المللی ینب یبا استانداردها تعامل -

 مختلف یها بخش یازهایبه ن ییپاسخگو  یاستاندارد برا  یستمس یونمدرنیزاس -

 ی مل یاستانداردها ینظارت بر اجرا یکردرو اصلاح -

 موانع پیش رو:  -۳

 استانداردها  ینتدو ینهدر زم یو مراکز علم ییاجرا  یها عدم مشارکت کارآمد دستگاه -

 یل دخ یها و نهادهادستگاه یارتباط مناسب و قو  عدم -

 ی افزارمرجع و امکانات سخت  هاییشگاهآزما ضعف -

 ی افزارمتخصص و امکانات نرم یانسان یروین کمبود -

 و مصرف  یددر تول یفرهنگ استاندارساز نبود -

 در کشور  یفعل ینظام استانداردساز یکپارچگی عدم -

 یاز مورد ن یمنابع مال یناستاندارد بدون تأم یسازمان مل های یت و فعال  یفوظا یعوس حجم -

 یلازم در خصوص گسترش نظام استانداردساز  ییت اجراضمان عدم -

 ی داخل یدر بازارها یادز یسکو ر ثباتییب وجود -

 

 الگوی مفهومی پژوهش  -۴

و خروجی جلسات کارشناسی انجام شده در سازمان   اسناد بالادستی  ،پیشین  یهاپژوهشبا در نظر گرفتن  

استاندارد )ملی  شکل  نشان  1،  را  پژوهش  اولیه  مفهومی  مدل  آن  یم(  در  که  پوشش دهد  گسترش 

 :اندشدهنشان داده به آن پرداخته شد،  قبلا که   بالقوهاز عوامل  متأثرکشور  یاستانداردساز
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 مفهومی اولیه پژوهشالگوی  -1شکل 

 

 پژوهش یهاافتهی و  هادادهتحلیل  -۵

نرمال بررسی  به  ابتدا  در  تحلیلی  آمار  قسمت  کولموگروف   بودن  در  آزمون  از  استفاده  با   -متغیرها 

یک متغیر ی  ها. این آزمون جهت بررسی ادعای مطرح شده در مورد توزیع دادهشودیاسمیرنوف پرداخته م

 هستند:  . در این آزمون فرض صفر و فرض مقابل به شرح زیرگیردیکمی مورد استفاده قرار م

 

برای مفهوم گسترش نظام   ی ااسمیرنوف یک نمونه - آزمون کولموگروف -1جدول 

 ی استانداردساز

 میانگین محورها
انحراف 

 معیار 

آماره 

K-S 
N 

سطح 

 دارییمعن

 
گسترش پوشش 

 استانداردسازی

گسترش استانداردهابهبود و   

یگسترش نظام استانداردساز  

 یاستاندارساز نظام یدر اجرا ریتوأم با تدب یجامع و رهبر تیریبهبود مد

 کشور

 مدتو کوتاه مدتانیمدر بلندمدت،  یابیمشخص و قابل دست یگذارهدف

سمت گسترش  بهحرکت  یکل ریو مشخص بودن مس کیاستراتژ یزیربرنامه

 در کشور یپوشش نظام استانداردساز

نظام  کیبه  یابیدست یبرا ریو مس ندهایدر اهداف، منافع، فرا یسازشفاف

 مناسب یاستانداردساز

 یاستانداردسازدر نظام  ینظارت، تسلط و سنجش مستمر و کاف

 رو شیرفع موانع پ یتلاش مستمر برا

 مرجع یاستانداردها تیفیک ای کارنمود یاستانداردها واسط و یسازگار یاستانداردها

شرایط 

 اقتصادی

موانع 

 پیش رو

یمشخط

 ها

 یبوم طیشرا بهبا توجه  ییاجرا یهااستیها و سدر برنامه تیوجود خلاق

 کشور

 یاستانداردساز نظامگسترش  یبرا یبانیو پشت قیتشو یهاتیاستفاده از ظرف

نرمال است هاپاسختوزیع   

نرمال نیست هاپاسختوزیع   

H0: 

H1: 
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بهبود  

مدیریت جامع و  

رهبری توأم با 

تدبیر در اجرای  

م  نظا

استاندارسازی  

 کشور 

45 /4 658 /0 39 /3 142 000 /0 

گذاری هدف 

خص و قابل  مش

دستیابی در  

بلندمدت، 

مدت و میان

مدتکوتاه  

45 /4 836 /0 77 /3 142 000 /0 

ریزی  برنامه

استراتژیک و  

مشخص بودن 

مسیر کلی  

حرکت به سمت  

گسترش پوشش  

نظام  

استانداردسازی  

 در کشور 

64 /4 576 /0 24 /4 142 000 /0 

سازی  شفاف

در اهداف،  

منافع، فرایندها  

و مسیر برای  

دستیابی به یک  

نظام  

استانداردسازی  

 مناسب

53 /4 594 /0 66 /3 142 000 /0 

نظارت، 

تسلط و سنجش  

مستمر و کافی  

51 /4 577 /0 53 /3 142 000 /0 
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در نظام  

 استانداردسازی 

تلاش 

مستمر برای رفع  

 موانع پیش رو 

34 /4 574 /0 29 /3 142 000 /0 

استفاده از  

ی  هات یظرف

تشویق و  

پشتیبانی برای  

گسترش نظام 

 استانداردسازی 

37 /4 563 /0 30 /3 142 000 /0 

وجود  

خلاقیت در  

و   هابرنامه

ی  هااست یس

اجرایی با توجه  

به شرایط بومی  

 کشور 

22 /4 678 /0 63 /2 142 000 /0 

 

 بهبود و گسترش استانداردهابرای مفهوم  ی ااسمیرنوف یک نمونه - آزمون کولموگروف -2جدول 

 ابعاد
میانگی 

 ن

انحرا

 ف معیار 

آمار

 K-Sه 
N 

سطح 

 دارییمعن

استانداردها

 مرجع  ی
42 /4 079 /1 

35/

3 

14

2 

000/

0 

استانداردها

یا   ارنمودی ک 

 کیفیت

11 /4 096 /1 
94/

3 

14

2 

000/

0 

استانداردها

  و یسازگار ی

 واسط 

28 /4 990 /0 
66/

3 

14

2 

000/

0 

 

 مستقل سایر متغیرهای برای  ی ااسمیرنوف یک نمونه - آزمون کولموگروف -3جدول 
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 میانگین ابعاد
انحراف 

 معیار 

آماره 

K-S 
N 

سطح 

 دارییمعن

 0/ 000 142 3/ 76 0/ 658 4/ 45 ها یمشخط

موانع  

 روپیش
34 /4 646 /0 63 /2 142 000 /0 

شرایط  

 اقتصادی 
96 /3 801 /0 19 /2 142 000 /0 

 

ن فرض یبنابرا  ؛است   0/ 05  متر ازک   متغیرها   همه  یب معناداری اضر  (3و )  (2)  ،(1)  هایبا توجه به جدول

  ع ی. با توجه به رد شدن نرمال بودن توزشودیم، رد  است مورد نظر    هایر یع نرمال متغی توز( که  H0)  صفر

  یهاداده  یریکارگبه،  افزارنرمن  یا  یه فرض اصلک   یروش معادلات ساختار  یزرل برایل  افزارنرم از    هاداده

 استفاده خواهد شد.  PLS افزارنرمق از ین تحقی، در اروازایناستفاده نمود.  توانینم، است  نرمال

استفاده  (  Alpha>0.7خ ) و آلفای کرونبا(  CR>0.7)  برای سنجش پایایی از ضرایب پایایی ترکیبی 

برای تعیین روایی ت. گفت پرسشنامه تحقیق پایاس  توانیکه در صورت مناسب بودن این ضرایب م شودیم

  هاهیگو استفاده از این ضریب  ا  ب  شود.یاستفاده م(  AVE)  همگرا از شاخص میانگین واریانس استخراج شده

 0/ 5  ص میانگین واریانس استخراج شده بالایتا مقدار شاخ  شودیحذف م  0/ 5دارای بار عاملی کمتر از  

 ( ارائه شده است. 4ین بخش در جدول )ااز  لنتایج حاص (. 2001، ادکاک ) برسد

 

همگرایی کل برای  (، AVE) ضرایب آلفای کرونباخ، مقدار واریانس استخراج شده -4جدول 

 متغیرهای مدل

 متغیرها
آلفای  

 کرونباخ

میانگین واریانس 

 (AVEتبیین شده )

پایایی  

 14ترکیبی 

گسترش نظام 

 ی استانداردساز
705 /0 571 /0 795 /0 

بهبود و گسترش  

 استانداردها
898 /0 574 /0 914 /0 

 0/ 826 0/ 563 0/ 740 مرجع  یاستانداردها

 
14- Composite Reliability 
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  ارنمودی ک استانداردها

 یا کیفیت
802 /0 516 /0 860 /0 

  یاستانداردها

 واسط  و  یسازگار
727 /0 582 /0 809 /0 

 0/ 706 0/ 507 0/ 730 ها یمشخط

 0/ 762 0/ 546 0/ 784 رو موانع پیش

 0/ 720 0/ 506 0/ 792 شرایط اقتصادی 

 0/ 897 0/ 563 0/ 893 کل 

 

آنجا   ضرک از  آلفایه  براک   یب  متغ  یرونباخ  بالایهمه  پا   0/ 7  یرها  و    یی ایاست،  پرسشنامه  کل  برای 

باشد،    0/ 5  از  تربزرگن مقدار  یهر چه ا  ،قیتحق  ی همگرا  ییدر مورد روا.  شودیمد  ییتأ  آن  یهااسیرمقیز

 نیز  عوامل  ییروا  هستند  0/ 5  از  تربزرگ  (AVEه تمام اعداد )کنیتوجه به ا  با  .شتر است یق بیتحق  ییروا

  0/ 7ق از عدد  یتحق  یبکیتر  ییایاعداد پا  یه تمامکنی ز با توجه به ایگر نی. از طرف دشودیم  یابیمناسب ارز

 . است ق مناسب یابعاد تحق یتمام ییایه پا ک گفت   توانیماست،  بالاتر

. نتایج حاصل از شودیتحقیق پرداخته م  پرسشنامه  ی هاقسمت یک از    در ادامه به بررسی بار عاملی هر

 شده است.  ( ارائه5این بخش در جدول )

 

 ابعادبیان تأثیرگذاری در  t نتایج تحلیل عاملی تأییدی و محاسبه آماره -5 دولج

 محورها و  ابعاد
بار 

 عاملی

آماره 

t 

 18/39 877/0 یگسترش نظام استانداردساز

بهبود مدیریت جامع و رهبری توأم با تدبیر در اجرای نظام 

 استاندارسازی کشور 
562 /0 14 /3 

مدت و  دستیابی در بلندمدت، میانگذاری مشخص و قابل هدف 

مدتکوتاه  
636 /0 67 /8 

ریزی استراتژیک و مشخص بودن مسیر کلی حرکت به  برنامه

 سمت گسترش پوشش نظام استانداردسازی در کشور 
743 /0 68 /10 

سازی در اهداف، منافع، فرایندها و مسیر برای دستیابی به  شفاف

 یک نظام استانداردسازی مناسب
799 /0 79 /10 

 4/ 82 0/ 555 نظارت، تسلط و سنجش مستمر و کافی در نظام استانداردسازی 
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 محورها و  ابعاد
بار 

 عاملی

آماره 

t 

 6/ 98 0/ 536 تلاش مستمر برای رفع موانع پیش رو

ی تشویق و پشتیبانی برای گسترش نظام هات ی ظرفاستفاده از 

 استانداردسازی 
523 /0 13 /3 

ی اجرایی با توجه به  هااست ی سو  هابرنامهوجود خلاقیت در 

 شرایط بومی کشور 
815 /0 84 /29 

 01/51 951/0 بهبود و گسترش استانداردها 

 28/ 73 0/ 921 مرجع  یاستانداردها

 28/ 56 0/ 936 یا کیفیت ارنمودی ک استانداردها

 25/ 25 0/ 891 واسط   و یسازگار یاستانداردها

 - - مستقل سایر متغیرهای 

 12/ 75 0/ 625 ها یمشخط

 24/ 22 0/ 727 رو موانع پیش

 12/ 46 0/ 646 شرایط اقتصادی 

 

 1/ 96بالاتر از    هامؤلفه و    ابعاد  یتمام  یبرا  % 5آلفا    یدر سطح معنادار  T  ه مقدار آمارهکنیبا توجه به ا

در نظر   0/ 5  شده  رفتهیپذ  ی ق بار عاملین تحقی)در ا  0/ 5  بالاتر از  ابعاد و محورها  ی ز براین  ی و بار عاملبوده  

شده  بنابرااست (  گرفته  محورهایه  یلک گفت،    توانیمن  ی؛  و  پوشش   بر  قیتحق  ابعاد  نظام    گسترش 

دیتأث  استاندارسازی عبارت  به  و  هستند  مک گفت    توانیمگر  یرگذار  ارتباط  و    هیلک ان  یه  مفهوم ابعاد 

 . شودیمد ییأت استانداردسازی

ادامه   مدل  ی برادر  تناسب  در  15GOF)  محاسبه شاخص  ز  PLS  افزارنرم(  بهریاز فرمول  گرفته  ه  ر 

 : شودیم

𝐺𝑂𝐹 = √𝑐𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑦 × 𝑅2 

و   معنادار  یلک گفت مدل به صورت    توانیمود  ش  0/ 36  از  تربزرگ  برابر  مقدار  GOFه  ک   یدر صورت

در ضریب    (Communality)  هااشتراک حاصل ضرب متوسط  ن شاخص از مجذور  یا   .قابل قبول است 

رها تا چه اندازه یان متغی م  روابط،  هادادهبا توجه به  که  و نشان دهنده آن است  شودیم  مشخص(  R2تعیین )

ج  یشتر مدل است. نتایت ب یدهنده مطلوب  نشاند،  باش  ترکینزد  یکمطلوب است و هر چقدر به  مناسب و  

 ر است: یبه صورت ز  یکحاصل از فرمول 

 
15- Goodness of Fit 
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𝐺𝑂𝐹 = √0.443 × 0.715 = 0.562 
 یدارا ق در مجموع  یتحق  یه الگو ک گفت    توانیم  ،شده  0/ 562با    برابر  GOF  ه مقدارکنیبه ا   با توجه

 . است برازش مناسب 

 

 خمین مدلت -۶

از   یامجموعه  پس از بیان مدل مفهومی، مرحله بعد به دست آوردن تخمین پارامترهای آزاد از روی

حداقل   یا  17مایی ناز قبیل بیشینه درست    16تکراری   یهاروشصورت کلی  بهمشاهده شده است.    یهاداده

 . گیردیم جهت تخمین مدل مورد استفاده قرار 19یو یا کمترین توان دوم جزئ 18یافته یم مجذورات تعم

ن مدل یتخم  جهت   جزئیان دوم  ن تو یمترک ق از روش  ین تحقیدر ا  هادادهع نرمال  یل عدم توزیبه دل

گسترش نظام  )   استانداردسازی  اصلی پوشش  ابعاد  یرابطه . قبل از تخمین مدل اصلی، ابتدا  استفاده شده است 

استانداردهای و  استانداردساز و گسترش  قرار    (بهبود  آزمون  زیربنایی شناسایی    اندگرفتهمورد  بعدهای  تا 

 .اندشده( نشان داده 3) و( 2)  یهاشکلشوند. این ارتباط در ادامه و در قالب 

 

 ی و دیگر ابعاد گسترش نظام استانداردسازدر رابطه بعد  یداریمعنضرایب مسیر و  -2شکل 

 

 
16- Iterative Method 
17- Maximum Likelihood (ML) 
18- Generalized Least Squares 
19- Partial Least Square (PLS) 
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 و دیگر ابعاد  بهبود و گسترش استانداردها در رابطه بعد  یداریمعنضرایب مسیر و  -3شکل 

 

ی« و گسترش نظام استانداردساز( مشخص است، ارتباط بین ابعاد »3( و )2) یهاشکلکه در  طورهمان

برتری محسوسی    توانینمو قابل توجه بوده و    داریمعن« با سایر متغیرهای مدل  بهبود و گسترش استانداردها»

ی« گسترش نظام استانداردسازک از ابعاد مشاهده نمود، در نتیجه هر دو بعد »تأثیرگذاری هر ی  یدرجهبرای  

 .رندیگ یم« به عنوان ارکان اصلی مدل مفهومی پژوهش مورد تأیید قرار بهبود و گسترش استانداردهاو »

تخمین زده شده است. شکل   و متغیرها  مدل اصلی تحقیق با در نظر گرفتن تمامی ابعاد  در ادامه،  حال

را نشان   یداریمعنق در حالت  یقدل تح ( م5شکل )ن استاندارد و  یدر حالت تخمق  یتحق  یمدل اصل(  4)

  وجه بهند. با تکر را برآورد  یب مسیو ضرا  یعامل   یارهاب  تواندیمن استاندارد  یدر حالت تخممدل  .  دهدیم

  ی مترک سهم    بعددام  ک و   یشتریسهم ب  اشمربوطهر  یمتغ  یریگ اندازه در    بعد  دامک ه ک گفت    توانیم   (4شکل )

شتر  یب  اشمربوطهر  یمتغ  یر یگ اندازهر در  یباشد، سهم آن متغ  تربزرگ  یهر چه بار عامل  یعنی ؛کندیمجاد  یا

 . شودیم
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 تخمین استاندارد ضرایب عاملی و تعیینِ مدل در حالت  -4شکل 

 

، تمامی ضرایب مدل قابل قبول بوده و ارتباط بین اجزای مدل قوی دهدیم( نشان  4که شکل )  طورهمان

« بیشترین تأثیر را بر گسترش پوشش  بهبود و گسترش استانداردها. به صورت کلی بعد »شودیمارزیابی  

  (t-value)  ب ی ضرا  ی داریمعنپژوهش را در حالت    ی مدل اصل(  5شکل )استانداردسازی در کشور دارد.  

ضرایب    رابطه، قدر مطلق  یکبودن    داریمعنه جهت  ک   کندیمان  ی ب(  1998ن )یچ   ازآنجاکه.  دهدیمنشان  

ه  یلک ه  ک نمود    انین طور بیا  توانیمق  یمدل تحق  ب یا توجه به ضراباشد، ب  1/ 96بایستی بالاتر از    یداریمعن

 . ردیگ یمد قرار ییأآن مورد ت یرگذاریثأت و بعد  3 و هر باشندیم داریمعن هارابطه
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 ضرایب مسیر در مدل تحقیق یداریمعن -5شکل 

 

بر گسترش پوشش استانداردسازی،   مؤثر عوامل    نوع رابطه و اولویت   پس از تخمین مدل و مشخص شدن

 آید: یممدل مفهومی پژوهش به شکل زیر در 

 

 ثانویه مدل مفهومی  -6شکل 

 

( مشخص است، دو متغیر اصلی تأثیرگذار بر گسترش پوشش استانداردسازی 6که در شکل ) طورهمان

« هستند که درجه اثرگذاری متغیر بهبود و گسترش استانداردهای« و »گسترش نظام استانداردسازدر کشور، »

و  » استانداردهابهبود  نشان  گسترش  نتایج  است.  بیشتر  »  دهدیم«  استانداردهاکه خود  گسترش  «، بهبود و 

و همچنین متغیرهای »موانع پیش   گذارندیموابسته به عوامل دیگر است. سه بعد اصلی بر این متغیر تأثیر  

متغیر .  گذراندیمر  رو« و »شرایط اقتصادی« نیز از طریق این متغیر بر گسترش پوشش استانداردسازی تأثی

از اهمیت این   توانینمی« نسبت به متغیر اصلی دیگر، تأثیر کمتری دارد اما  گسترش نظام استانداردساز»

استانداردسازی غافل شد.   نیز در گسترش پوشش  نیز    یهایمشخطمتغیر  متغیر  به عنوان یک عامل  کلی 

 .گذاردیمأثیر بالادستی به صورت مستقیم بر گسترش پوشش استانداردسازی ت

 
گسترش پوشش 

 استانداردسازی

 بهبود و گسترش استانداردها

یگسترش نظام استانداردساز  

 واسط و یسازگار یاستانداردها

 تیفیک ای کارنمود یاستانداردها

 مرجع یاستانداردها

شرایط 

 اقتصادی

موانع 

 پیش رو

یمشخط

 ها
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موانع پیش رو برای گسترش پوشش استانداردسازی   ترینمهممورد از    9  بندیرتبه  در پایان این پژوهش،

نتایج حاصل از آزمون فریدمن در مورد د.  از طریق پرسشنامه طراحی شده، مورد پرسش واقع شدر کشور  

 : ست ا این عوامل به شرح زیر  یبندرتبه

 

گسترش پوشش   یرو برا شیموانع پ ترینمهم ی برانتایج اصلی آزمون فریدمن  -6جدول 

 ی استانداردساز

 142 تعداد 

 24/70 دو -آماره خی

 8 درجه آزادی

 0/000 یداریمعن

 

جدول  گونههمان آماره    توانیم  ،دهدیم نشان    (6)  که  با  دو-خی مقدار  آزاد  را  سطح   8ی  درجه  و 

دارد. با توجه    0Hمشاهده کرد که نشان از رد شدن فرض    0/ 000را با مقدار    Value-Pآزمون    یداریمعن

  ی استانداردسازگسترش پوشش  یرو برا شیموانع پ ترینمهمین است که ا یینها یجهبالا نت یهایخروجبه 

 . متفاوت است  نمونه آماری پژوهش از نظرکشور 

( جدول  اساس  بر  در  7همچنین  پ  ترینمهم  یبندرتبه (،  برا  شیموانع  پوشش   یرو  گسترش 

عدم ارتباط مناسب و قوی  «، »نبود فرهنگ استاندارسازی در تولید و مصرف»  ، در حال حاضریاستانداردساز

ی سازمان ملی استاندارد بدون تأمین منابع  هات یفعالحجم وسیع وظایف و  « و »و نهادهای دخیل  ها دستگاه

نیا مورد  را کسب  زمالی  امتیاز  بیشترین  بی»و    اندکرده«  داخلیوجود  بازارهای  در  زیاد  ریسک  و  «، ثباتی 

سخت هاشگاهیآزماضعف  » امکانات  و  مرجع  »افزاریی  و  امکانات «  و  متخصص  انسانی  نیروی  کمبود 

 . اندگرفتهآخر موانع قرار  یهات ی اولو در  «افزارینرم 

 

 ی استانداردسازگسترش پوشش  یرو برا شیموانع پ ترینمهم یبند رتبه -7جدول 

 میانگین موانع  رتبه 

4/ 74 نبود فرهنگ استاندارسازی در تولید و مصرف  1  

و نهادهای دخیل  هادستگاهعدم ارتباط مناسب و قوی  2  72 /4  

3 
ی سازمان ملی استاندارد بدون هات یفعالحجم وسیع وظایف و 

 تأمین منابع مالی مورد نیاز 
70 /4  

4/ 70 عدم یکپارچگی نظام استانداردسازی فعلی در کشور  4  

5 
ی اجرایی و مراکز علمی در زمینه  ها دستگاهعدم مشارکت کارآمد 

 تدوین استانداردها
54 /4  
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6 
عدم ضمانت اجرایی لازم در خصوص گسترش نظام 

 استانداردسازی 
52 /4  

افزاری نرمکمبود نیروی انسانی متخصص و امکانات  7  51 /4  

افزاری ی مرجع و امکانات سخت ها شگاهیآزماضعف  8  50 /4  

ثباتی و ریسک زیاد در بازارهای داخلی وجود بی 9  44 /4  

 

 و پیشنهادهای سیاستی یریگجه ینت -۷

های کلی اقتصاد ی ناشی از سیاست بر گسترش پوشش استانداردساز   مؤثرشناسایی و بررسی دقیق عوامل  

گذاران در این حوزه نمایان سازد؛  های جدیدی را برای سیاست تواند فرصت حوزه استاندارد، میمقاومتی در  

هر   ستانداردسازیطورکلی نظام ابهر جدیدی برای توسعه و رشد باشند.  توانند آغازگر مسیها میاین فرصت 

در   ستانداردسازینقش نظام ا  و  است آن کشور    یریتدهنده نگرش دولت به نحوه اداره و مدنشان  کشوری 

تأث  یو فرهنگ  یاجتماع  یاسی،س   ی،اقتصاد  یساختارها به   یهانظام   آن در تحقق اهداف  یرو  کلان جامعه 

اهداف مدنظر    یابی بهدست  ،کارآمد و اثربخش  ستانداردسازیاست که بدون داشتن نظام ا  یت حائز اهم  یقدر

 . یستن یعمل

توجه به استاندارد و کیفیت در قالب اقتصاد مقاومتی علاوه بر حفظ سلامت و امنیت مردم و افزایش 

تواند کمک شایانی در دستیابی به سهم بازاری بیشتر در بازارهای جهانی  یمرفاه اقتصادی در داخل کشور،  

باشد. ایرانی  محصولات  و  کالاها  بر  برای  است  نیاز  موجود،  شرایط  به  توجه  پوشش با  گسترش  ای 

جهادی و با تکیه بر بسیج امکانات و منابع به منظور بازنگری، تجدید    یوهی شاستانداردسازی در کشور، به  

 نظر و تدوین استانداردهای ملی مورد نیاز، تلاش مضاعفی صورت گیرد. 

بر   أکیدتبا    یبر گسترش پوشش استانداردساز  مؤثرعوامل    یابیالگو ، این پژوهش باهدف  در این راستا

تحقیق در این پروژه به لحاظ هدف کاربردی و به   طرح  ی انجام گردیده است.اقتصاد مقاومت  یهااست یس

مدیران و کارمندان سازمان ملی استاندارد   هیکل و جامعه آماری این پژوهش    است شبه تجربی    لحاظ اجرا

. در فرایند انجام این پژوهش، ابتدا کنندیم ی مختلف فعالیت  هاحوزهاست که در    1397کشور در پایان سال  

بعد برای گسترش    13از طریق مصاحبه با خبرگان و مدیران سازمان ملی استاندارد و مطالعه اسناد بالادستی،  

بعد برای بهبود و گسترش استانداردها   4کلی اقتصاد مقاومتی و    یهااست یساساس    نظام استانداردسازی بر

به   پانل کارشناسی و به روش طوفان فکری  از طریق  نظرات   یبندجمعدر کشور شناسایی شدند. سپس 

  ی هااست ی سبعدی که برای گسترش نظام استانداردسازی بر اساس    8متخصصان امر پرداخته شد و به ترتیب  

بعد اصلی برای بهبود و گسترش استانداردها در کشور    3اقتصاد مقاومتی بیشترین امتیاز را داشتند و  کلی  

شد که برای گسترش پوشش استانداردسازی    یریگ جهینتانتخاب شدند. همچنین از جلسات طوفان فکری  
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کشور و موانع   کلی استانداردسازی در  یها یمشخطسیاسی کشور،  -عوامل دیگری از جمله شرایط اقتصادی

 اجرایی که سازمان ملی استاندارد با آن روبرو است نیز دخیل هستند که در الگوی پژوهش مدنظر قرار گرفت.

 افزار نرمو با استفاده از    جزئین توان دوم  یمتر ک   از روشپژوهش  ن  یدر ا  هادادهع نرمال  یل عدم توزیبه دل

PLS  دو متغیر اصلی تأثیرگذار که  دهدها نشان میداده لیوتحلهیتجز. نتایج ن مدل استفاده شدیتخم جهت

« کشور،  در  استانداردسازی  پوشش  گسترش  استانداردسازبر  نظام  »گسترش  و  گسترش  ی«  و  بهبود 

« بیشتر است که سه بعد اصلی  بهبود و گسترش استانداردها« هستند که درجه اثرگذاری متغیر »استانداردها

و همچنین متغیرهای »موانع پیش رو« و »شرایط اقتصادی« نیز از طریق این متغیر بر   بر این متغیر تأثیر داشته

ی« نسبت به متغیر اصلی  گسترش نظام استانداردساز. متغیر »گذراندیمگسترش پوشش استانداردسازی تأثیر  

ی غافل شد. از اهمیت این متغیر نیز در گسترش پوشش استانداردساز  توانینمدیگر، تأثیر کمتری دارد اما  

کلی نظام استانداردسازی« نیز به عنوان یک عامل بالادستی به صورت مستقیم   یهایمشخطهمچنین متغیر »

 .گذاردیمبر گسترش پوشش استانداردسازی تأثیر 

های کلی اقتصاد مقاومتی، در راستای گسترش پوشش استاندارسازی مطابق ابلاغیه سیاست در پایان و  

و سایر    ربطیذ  یهاوزارتخانهسازمان ملی استاندارد،  شود ستاد مشترکی با حضور نمایندگان  پیشنهاد می

اندارسازی  ها، اقدامات و پیشنهادهای مرتبط در تحقق گسترش پوشش است نهادهای دخیل جهت ارائه برنامه

توان راهکارهای »اصلاح رویکرد و بهبود فرآیند تدوین استانداردهای ملی بر اساس  ایجاد گردد. همچنین می

مزیت  و  »اصلاح نیازسنجی  و  در جامعه«  استانداردپذیری  و  استانداردسازی  فرهنگ  »ترویج  کشور«،  های 

 رویکرد نظارت بر اجرای استانداردهای ملی« را پیشنهاد داد. 
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 ابعمن

یق. آموزش در تحق  ی: ابزاریدلف  یکتکن،  1387،  پروانه  ی،اباذر  یجه،، خدیریانینص  اله،فضل  ی،احمد  -
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