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 چکیده  
  جاد یا یبرا یدیکل یراهکارهاترین مهماز  یکعنوان یبه یهای خانگ وکارکسب علیرغم اهمیت 

باشند  های زیادی مواجه می وکارها با موانع و چالش ، هنوز این نوع کسبکشورها شتریاشتغال در ب

وجود، هنوز  هایی ضروری است. بااین وکارها برای مقابله با چنین چالش و توانمندسازی این کسب 

وکارهای خانگی در  ها و عوامل مؤثر بر توانمندسازی کسبتحقیقاتی عمیقی در حوزه چالش  خلأ

ارائه مدلی برای توانمندسازی   این پژوهش اصلی هدفرو، شهود است. ازاینمطالعات این حوزه م

حاضر کیفی،  تحقیق  باشد. رویکرد  تحت پوشش بسیج سازندگی استان قم می  وکارهای خانگیکسب

فعالان، جامعه آماری این تحقیق را  .است اکتشافیروش، ماهیت و ازنظر هدف، کاربردی و ازنظر 

خصوص افرادی که تألیفات و تحقیقاتی در این زمینه  به  مشاغل خانگیمتخصصان و خبرگان حوزه  

که با استفاده از روش   ددهتشکیل می  طور مستقیم درگیر مشاغل خانگی هستند،و یا به اندداشته 

  رحله به م ام 14ها در مصاحبه با نفر و داده های منتخب شناسایی نمونهگیری گلوله برفی، نمونه 

ها و از تحلیل مضمون  دادهگردآوری  برای  نیمه ساختاریافته  در این مطالعه از مصاحبه    .رسیداشباع  

مضمون پایه، سه مضمون   72 شده است که درنتیجه آنها استفادهوتحلیل یافتهبرای تجزیه

گرهای  مداخلهوکار« و »سازی کسب های فردی«، »ظرفیتدهنده با عناوین »توسعه قابلیتسازمان 

گذاری  برچسب  افزایی چندگانه پویا«« و همچنین مضمون فراگیری با عنوان »همرقابتی-فرهنگی

  وکارهای خانگی شامل ایجاد کسب ترین ابزارهای توسعهدهد که مهم شده است. نتایج نشان می

های  وکار، تشکیل تشکل های تخصصی و هدفمند، داشتن طرح کسبهای دائمی، ارائه آموزش بازارچه 

 بهره و آسان است. تخصصی و ارائه تسهیلات کم

 واژگان کلیدی:

رقابتی، -فرهنگی یگرهامداخله وکار،کسب یسازتیفردی، ظرف یهاتیچندگانه پویا، توسعه قابل ییافزاهم
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 مسألهمقدمه و بیان  -1

 مقدمه موضوع -1-1

متداول شدن ، دادهرخ به بحران کرونا که در جهان امروز با توجه یترین تحولاتاز مهم یکی

، 1است )هاستینگسعنوان یک مکان مناسب برای کار کردن  کار در خانه و استفاده از خانه به

(. آینده کار کردن رو به تغییر است و در دوران کرونا افراد بسیاری تجربه کار کردن 2019

های خانگی باشد وکاراندازی کسبتواند محرکی برای راهاند که میرا به دست آورده در خانه  

ای رو به  طور فزایندههای خانگی بهوکارهای اخیر، محبوبیت کسب در سال (.2020، 2)فوربز

 69( بیش از 2021) 4(؛ بطوریکه طبق آمار سایت فاندرا2020، 3رشد بوده است )صالح

وکارهای خانگی را باشند. کسبهای خانگی میوکاری نوپا، کسبهاوکاردرصد از کسب

وکاری که در خانه یا در محیط اطراف خانه به کارآفرینی بپردازد، تعریف توان هر کسبمی

 (.2020؛ صالح، 2021، 5کرد )میکاتس و همکاران

اشتغال های متولی  وکار باعث شده تا دستگاهپویایی، پیچیدگی و عدم اطمینان فضای کسب

، یکی نیبنیدرابه دنبال ابزارهای دیگری برای پر کردن شکاف موجود در بازار کار باشند. 

برای ایجاد اشتغال پایدار، توجه ویژه به مشاغل خانگی و زودبازده  مؤثرهای از استراتژی 

 بوده  شیدر حال افزا  ایطور فزایندهبه  یغربجوامع    در اقتصادخانگی  مشاغل  است. تمایل به  

کاپاسی شد )و ثبات اجتماعی خواهند    یزندگ  ،باعث بهبود تعادل کار  وکارهااین نوع کسب  و

خانگی  مشاغل ایجاد از طریق  پایدار اشتغال با این توصیف، گسترش .(2015، 6و گالوای

 اعضایزایی  اشتغال   برای  مناسبی  بستر  و مشاغل خانگی  است  اقتصادی  رونق  هایراه  از  یکی

شروع حرکت  یمشاغل خانگ. (2014، 7مویا و همکاران- سیمون)رود می شمار به خانواده

و  یبافمیگل ،یبافیمانند قال یاند که از مشاغلاست و زنان همواره ثابت کرده یخواهاستقلال 

 وکارهای(. کسب2015اند کسب درآمد کنند )آهال و نیلسون،  توانسته   یدست  یهنرها  ریسا

تر به دسترسی راحت  و هزینه کمترین سازند که بابرای افراد فراهم می خانگی بستری را

 رشد،  در  بپردازند و درنهایت،  درآمدزایی  و  پایدار  اشتغال  به ایجاد  خانواده  کنار  در  اولیه  مواد

 .(2013، 8پوویل و ادلیستون )آفرینی کنند نیز نقش اجتماعی هایفعالیت و اقتصاد پویایی

 ___________________________________________________ 

1 Hastings 
2 forbes 
3 Saleh 
4 fundera 
5 Mikats et al., 
6 Kapasi & Galloway 
7 Simón-Moya et al 
8 Powell & Eddleston 



 37 

 

ب
س
 ک
ی
از
س
ند
نم
وا
ی ت

را
ی ب

دل
ه م

رائ
ا

ها
ار
وک

 ی
نگ
خا

 ی
قم
ن 
تا
س
ی ا

دگ
ازن
س
ج 
سی

ش ب
ش
پو
ت 

ح
ت

/   
جام

نا 
مو

 ، 
لاح

ا ف
رض

مد
مح

 ی
ور

پ
 

 موضوعضرورت  -1-2

 و بومی وکارهایکسب اهمیت  به توانمی یافتهتوسعه  کشورهای اقتصاد به گذرا نگاهی با

 ازجمله  انگلستان و استرالیا ایتالیا، چین، اکنونهم کهنحویبه برد پی محور بازار خانگی

روند می شمار  به  خانوادگی  کارآفرینی و  خانگی  وکارکسب توسعه  زمینه  در  موفق  کشورهای

گردید خاستگاه هایی که مطرح میبینی. برخلاف پیش(2018، 1ولش و همکاران)

باشد و چنین یافته و غیر صنعتی میوکارهای خانگی در جوامع کمتر توسعه کسب

میکاتس و اقتصادی را به همراه دارد )هایی کاهش صنعتی شدن و توسعه وکارکسب

توجهی از نیروی کار کشورهای پیشرفته دهد بخش قابل(، آمارها نشان می2021،  2همکاران 

دهد؛ بطوریکه طبق وکارهای خانگی و خوداشتغالی در خانه به خود اختصاص میرا کسب

های وکارکا کسبهای کوچک در امریوکاردرصد از کسب  50( حدود  2021آمار سایت فاندرا )

اندازی شده است. وکار خانگی در این کشور راه میلیون کسب   15باشند که حدود  خانگی می

توجه است، وکارهای خانگی در استرالیا نیز قابلدر این خصوص آمارهای مرتبط با کسب

وکار در استرالیا را تشکیل داده و ترین گروه کسبوکارهای خانگی بزرگکسب کهطوری به

وکار در این کشور را شامل درصد کل کسب 58وکارهای کوچک و درصد کسب 67قریباً ت

درصد افراد خود اشتغال در انگلستان در  40دهد تقریباً شود. همچنین آمارها نشان میمی

کند ( بیان می2021(. آمار ویگو )2020،  3)کیم و پارکیر  هستندمشاغل خانگی مشغول کار  

های خانگی مشغول به کار وکارمیلیون زن و مرد در دنیا در کسب 260طور جهانی که به

 یافته جای دارند.میلیون در کشورهای توسعه  35باشند که از این میزان می

 ،یهای خانگوکارکسب یتماموکارهای خانگی به رشد و توسعه، علیرغم تمایل کسب

خلاق و  عیتا صنا گردشگریچون صنعت  یهای سنتها، از حوزه نظر از نوع آن صرف

باشند. یکی از رشد و توسعه مواجه میهایی در رابطه با با چالش ن،یهای آنلاوکارکسب

 یزندگ  نیب  یو مکان  یزمان  یدر رابطه با هماهنگوکارهای خانگی  های کسبترین چالشمهم

با  ازهایخانه، ن یافراد خانواده، فضا یهای زمان. برنامهباشدمیشان شخصی یو زندگ یکار

 یعملکرد مناسب کار  یبرا  یداشته باشد و مانع  یخانواده ممکن است همپوشان  یاعضا  ریسا

ها، با توجه به این چالش  .(2021،  4میکاتس و همکاران)  باشد  یهای خانوادگو انجام فعالیت

 وکارها اهمیت بسزایی دارد.ضرورت توانمندسازی صاحبان این کسب

 ___________________________________________________ 

1 Welsh et al., 
2 Mikats et al., 
3 Kim & Parker 
4 Mikats et al. 
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 موضوعاهمیت  -1-3

 یلدارند، اما به دل هاکشور یدر توسعه اقتصاد ینقش مهمی خانگ یوکارهاکسببا آنکه 

و  هابا شرکت مقابله مثل یداتیتهد با منابع مالیکوچک و محدود بودن  یهااندازه

نابود  خود سیتأس سال اول 5وکارها در کسب ینبزرگ مواجه هستند. اکثر ا هاییدیتول

باشد وکارها میدر این کسب و فروش کم شدید رقابت آنترین عامل و مهم شوندمی

 یهاچالش و موانع در مسیر رشد و توسعه با خانگی یوکارهاکسب (.2010، 1)نیکولسون 

در این نوع  گذارییهسرما جهت مالی اعتبار تأمین عدم که گردندمی مواجه متعددی

 و  تجربه  نبود  مناسب،وکار  کسب  طرح  وجود  (، عدم2018،  2)سارکر و همکاران  وکارهاکسب

 منابع و اطلاعات به دسترسی عدم بازار، به مناسب دسترسی عدم افراد، در لازم تخصص

. (1393صفا،  & ینجف)باشند آن موانع می ازجمله قانونی موانع وجود و اطلاعات تخصصی

برای این نوع های زیادی را چالش وکار،ها و تحولات گسترده در فضای کسبپیچیدگی

 توانمندسازی و تدوینبدون (؛ بطوریکه 2020، 3وکارها ایجاد نموده )الهوتالیکسب

رو خواهند بود. ازاینشکست  بهمحکوم وکارها، این نوع کسبپایداررقابتی  هایاستراتژی 

وکارهای خانگی باعث جهت ارتقای توانمندسازی کسب های مناسبکارگیری استراتژی به

 یدیهای کلتوسعه قابلیتو  داریپا یرقابت تیمزدستیابی به از ها شرکت شود اینمی

 .(2018، 4)لوو و وانگ باشندبهتری داشته بلندمدت عملکرد و در  نمودهپیدا  نانیاطم

 ، تصمیمات و اقداماتطیکنترل شراجهت  ییتوانا یارتقامفهوم توانمندسازی به معنای 

وکارها های کسبتوانمندسازی موجب بهبود توانایی (.2013و مارلو،  ی)آلداجان باشدمی

(. 2014، 5گردد )پورنامامنظور دستیابی به موفقیت می)دانشی، نگرشی و مهارتی( به

های خانگی توجه چندانی وکاردهد که در حوزه کسبها و مشاهدات میدانی نشان میبررسی

گیرد و به همین انمندسازی افراد صورت نمیبه خدمات مشاوره و آموزش و درنهایت تو

باشند. به هایی مواجه میهای خانگی برای رشد و توسعه با چالشوکارجهت بیشتر کسب 

های خانگی و بهبود کیفیت محصولات این نوع وکارهمین منظور در راستای رونق کسب 

های راهبردی هایجاد و برنام هاآن وکارها، بایستی درک درستی از توانمندسازی کسب

 وکارهایی تدوین گردد.مناسبی جهت افزایش توانمندسازی چنین کسب 

 ___________________________________________________ 

1 Nicholson 
2 Sarkar et al. 
3 Alhothali 
4 Loo & Wang 
5 Purnama 
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های وکارگذاران سطح کلان جوامع، در جهت توسعه کسبافزایش توجه سیاست رغمیعل

پیشایندهای توانمندسازی چنین از  یهنوز درک مناسب(، 2019، 1خانگی )لنت و همکاران 

(. با بررسی مطالعات صورت گرفته در 2،2022همکاران)هوک و   وجود نداردوکارهایی کسب

توانمندسازی عوامل مؤثر بر  ییبه شناسا یقیتاکنون تحق گردد کهاین حوزه نیز آشکار می

 نپرداخته  وکارهای خانگی در ایرانهای خانگی با در نظر گرفتن شرایط کسبوکارکسب

وکارهایی باشد. چنین کسب تدوین راهبردهای تقویت و توسعه یبرا ییاست تا راهنما

های گذاران را در تعیین راهبردهای حمایتی و اولویتتواند سیاستهای پژوهش مییافته

منافع حاصل از  وکارهایی یاری رساند و درکمتناسب با شرایط چنین کسب

حاضر به  یمطالعه ن،ی؛ بنابرای حمایتی در بسیج سازندگی را محقق سازدهایگذارهیسرما

های خانگی تحت حمایت وکاردر توانمندسازی کسب یکه چه عوامل پردازدیوضوع مم نیا

 مؤثر است. بسیج سازندگی استان قم

 یاصلمساله د -1-4

در حال  ینیکارآفر مباحثجدید در  ایحوزه عنوان به یهای خانگوکارموضوع توسعه کسب 

، 2022، 3)محمد و ون هامموردتوجه پژوهشگران قرارگرفته های اخیر در سالبوده و  رشد

 یسازندگ  جیبسراهبردهای کلان  در  و    (2021،  5، حبیب و همکاران 2022،  4هلد و همکاران 

از   تیحما  یسازندگ  جیزایی بستمام تلاش بخش اشتغال  است.  آن تأکید شده  تیبه اهم  زین

در کشور  ها را هموار سازد.آن یداریرشد و پا ریباشد تا مسنوپا می یخانگ یوکارهاکسب

 یمناسب یتواند بازدهمی یخانگ یوکارهاکسب ،یو اجتماع  یفرهنگ طیما با توجه به شرا

علیرغم اهمیت  د.نمؤثر باش یکاریمدت در رفع مشکل بمدت و میانداشته باشد و در کوتاه

یر در بازسازی بسیاری از اقتصادها و همچنین کسب های اخگی در سالوکارهای خانکسب

( و نیز فراخوان توسعه  2021متوسط جامعه )فوربز،  مزیت رقابتی پایدار در سطوح پایین و

های وکار(، توانمندسازی این کسب6،2018تحقیقات حول این پدیده )دانیل و همکاران 

 ه صورت گرفته است.شده و مطالعات محدودی در این حوزخانگی مورد غفلت واقع

وکارها در توسعه وکارهای خانگی و نقش این نوع کسبلذا، با توجه به اهمیت توسعه کسب

توانمندسازی  ندهاییپیشا حاضر، ارائه مدلی برای تبیین هدف غایی تحقیق پایدار کشور،

 ___________________________________________________ 

1 Lent et al. 
2 Huq et al 
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ها در محیط وکارها در حفظ بقا و تداوم فعالیتکه به این کسب  خانگی است  یوکارهاکسب

طور خلاصه، سؤال اصلی پژوهش این است که چه عواملی در ساند. بهررقابتی پویا یاری ب

وکارهای خانگی نقش دارند و روابط بین این عوامل چگونه بوده و چه توانمندسازی کسب

 باشد.ا میوکارهنوع کسب نیتوسعه اراهبردهایی مناسب 

 ی مقالهدهسازمان -1-5

شده در این مطالعه ابتدا به بررسی ادبیات، پیشینه نظری و پیشینه تجربی تحقیق پرداخته 

شده و در ادامه با تبیین روش تحقیق، ابزار پژوهش، جامعه آماری شیوه انجام پژوهش بیان

 کنندگانمشارکت ها، به توصیف سیمای جمعیت شناختیاست. در ادامه، در بخش یافته

های های حاصل از مصاحبه داده لیتحلو  تجربهپرداخته و با استفاده از تحلیل مضمون به 

گیری شده است. درنهایت، نتیجههای خانگی پرداخته وکارنیمه ساختاریافته با صاحبان کسب

وکارهای خانگی تحت پوشش و پیشنهادهای کاربردی و اجرایی جهت توانمندسازی کسب 

 است. شدهارائه بسیج سازندگی استان قم 
 
 

 پیشینه و  موضوع ادبیات  -2

 ادبیات نظری -1-2

 وکارهای خانگی زودبازدهکسب -1-1-2

به  مسکونی منزل در نفر چند یا یک توسط باشد کهی میوکارکسب خانگی، هروکار کسب

. (2015، 1بوسورت و نیوبری ) پردازندمی بازار به خدمات و محصولات تولید و فروش

 آن بازاریابی و فروش، عرضه تا خانه محیط در محصول یک تولید از خانگی یوکارهاکسب

 .(1396 همکاران، و زاده میرک) گیرندیبرمرا در  مسکونی منطقه از خارج محیط در

 شماره نامه در را آن مجلسکه  خانگی مشاغل از حمایت و ساماندهی قانونبنا بر 

 از دسته آن خانگی،وکار کسب و مشاغل نمود تصویب 8/3/89 مورخ 13368/316

 طرح یک قالب در مسکونی فضای در خانواده اعضای یا عضو توسط که است هایییتفعال

گرفته جوار شکلهم مسکونی واحدهای آرامش در اخلال ایجاد و مزاحمت بدونوکار کسب

 شود.یم مسکونی محیط از خارج بازار بهعرضه قابل محصولی یا و خدمت تولید به منجر و

پایدار بوده   شتغالامل ایجاد ثروت و اوترین ع خانگی یکی از مهموکارهای  کسب امروز توسعه  

 وکارهایدارند. کسبای در رشد و توسعه اقتصادی بسیاری از کشورهای نقش عمدهو 

 نیروهای جابجایی سهولت خدمات، ارائه  در  چون پیشرفت عواملی رشد  واسطه به خانگی

 ___________________________________________________ 
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 .هستند گسترش و توسعهدرحال بازارها شدنجهانی و تکنولوژیک یهاشرفتیپ  کاری،

با استفاده از  افراد وکار توسطاندازی کسبراه هایروشاز  یکی وکارهای خانگیکسب

 مشکل رفع در خانگی مشاغل. باشدو درآمدزایی می عنوان محل کارهای خود بهخانه

، 1)استینهولم و رینکو  دارد  بسزایی  تأثیر  ملی  ناخالص  تولید  و  خانوارها  درآمد  بیکاری، افزایش

2016.) 

  هنوز  آن تعریف مورد در اما داشته اییرینهد قدمت خانگیوکارهای کسب  مفهوم اگرچه

مشترکی که در تمامی تعاریف وجود دارد این  حال نقطهبااین. ندارد وجود کلینظر اتفاق 

طور به خانگی مشاغل. است تأکید شدهوکار کسب اصلی محلعنوان به خانه بر است که

 نخست  قدم در که شودیم استفاده تجاری هایفعالیت از دسته آن به انتساب برای عمده

 متمرکزشده باشند خانگی بنیادبر اساس  و شوندیم انجام خصوصی اقامتگاه یک در

 اندازه  ازنظر  صرف  که  نامید  خانگیتوان  می  را  یوکارهایکسب  .(2012،  2)هوگیس و همکاران

 دسته   آن  توان بهخانگی را میوکارهای  کسبباشد.    خانه  در  شانیاصل  کار  محل  ،هاآن  نوع  و

 قالب در مسکونی فضای در خانواده اعضای یا عضو توسط که اطلاق نمود هاییفعالیت از

جوار هم مسکونی واحدهای آرامش در اخلال ایجاد و مزاحمت بدونوکار کسب طرح یک

 مسکونی  محیط از خارج بازار بهعرضه قابل کالای یا خدمت تولید به منجر وگرفته شکل

 (.2016، 3پوگیسی و همکاران ؛ 2014سیسین و پرویت، شود )می
 زودبازدهی وکارهای خانگکسب اهمیت و ضرورت  - 3-1-2

 خانگی  شاغلان  بیشترین  دارای  درصد  13.7  با  هلند  اروپا،  اتحادیه  آمار  دفتر  گزارش  اساس  بر

 دارای که کسانی شمار اروپا، اتحادیه و یورو منطقه عضو کشورهای تمامی در و است بوده

. است تربیش کنند،می کار دیگران برای خانه از که افرادی شمار از هستند خانگی مشاغل

 خانگی  وکارهایکسب  بخش  در  شاغلان  بیشتر  نیز،  مختلف  سنی  هایگروه  بین  همچنین در

(. با توجه به نقش مهمی که این 2018، 4تلایسساند )بوده سال 49 تا 25 سنی گروه در

توسعه داشته باشند، توانند در رشد و توسعه اقتصادی کشورهای درحالوکارها مینوع کسب

د یاد درآمبرای به دست آوردن رفاه اقتصادی بین خانوارهای کم حلیراهعنوان ها بهاز آن 

 وکارهای خانگی و زودبازده(. کسب2016،  6ادیتانتری،  2010،  5نیوبری و بوسورت )  شودمی
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امنیتی برای جامعه و    یاجتماع   از ابعاد  یریطور چشمگبه  ی بلکههای اقتصادجنبه از    فقطنه

وکارهای خانگی ، توسعه کسب رونیازا. (2،2012؛ تیاس2012، 1)کارسویو هستندارزشمند 

و موجب افزایش درآمد خانوارها   زده در رفع مشکل بیکاری جوامع تأثیر بسزایی داشتهو زودبا

ی بهبود عملکرد اقتصاد  یبالقوه برا یلعام ( و2012،  3و تولید ناخالص ملی )سوریا و گروین

 یریجلوگ  ،یترین نقش مشاغل خانگمهم  .(2012،  4است )گیموانگفان و همکاران   این جوامع

 یو اقتصاد یزندگ یهانهیهز نیبخصوص در جوانان است. لذا در تأم یکاریاز معضل ب

معضل طلاق و در چنین شرایطی، . گرددمی یی افرادخودکفا موجبها مؤثر بوده و خانواده

خانواده خواهد داد )سیسین و  یاعضا نیب یخود را به همکار یجا یاختلافات خانوادگ

و هم اختلافات   ردیصورت بگ  ییشده که هم درآمدزا  یعامل  ینگخا  داتیتول  (.2014پرویت،  

 یاجتماع  یهابیخانواده، آس یو اقتصاد یشتیمع تیکمتر شود. با بهبود وضع یخانوادگ

 ی بهتر  ندهیآ  ابندییم  تیها رشد و تربخانواده  نیکه در ا  یفرزندان  نیکمتر خواهد شد؛ بنابرا

 ی بهتر  طیخانواده در شراهم  یو روح  یازنظر سلامت جسم.  ارندد  یاجتماع   تیازلحاظ موقع

 (.2015نیکل، -)رودریگرز ردیگیقرار م

، همانند برخی از کشورهای دیگر، ما نیز با توجه به افزایش نرخ بیکاری در کشور

هزینه موردتوجه مردم، مسئولین و زایی کمعنوان فرصت اشتغالوکارهای خانگی بهکسب

 .(1397 ،جلالی و پرچمی) اندمایتی و خدماتی قرارگرفته های حبرخی سازمان
 وکار مفهوم توانمندسازی کسب  - 4-1-2

باشد که به میزان زیادی ریشه در روانشناسی ای میرشته توانمندسازی مفهومی بین

که  کنندیاکثر محققان استدلال م(. 2014، 5اجتماعی دارد )رادلینونن و همکاران 

باشد مینفوذ بر منابع  ایبه دست آوردن قدرت  ندیبلکه فرآ ستین جهینت یتوانمندساز

توان را می  ی(، توانمندساز2007)  8والایازنظر باتل(.  2016  ،7ایآندر؛  2013،  6)آلداجانی و مارلو

  ی دئولوژ یا  کنترل  منابع و  کنترل و به دو بعد  فیتعر  هاپدیدهکنترل    ییعنوان داشتن توانابه

 و منابع ملموس   یمنابع فکر  ،یکنترل منابع اعم از منابع مال  ردبخش اول در مو  .کرد  میتقس

 .(2021، 9یوپیتچ) باشدمی هاها و ارزش مربوط به کنترل ازنظر باورها، نگرش گریبخش د و
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وکار را باید در توانمندسازی فراگیر و چندجانبه در سطوح مختلف فردی، توانمندسازی کسب 

فرآیند توانمندسازی در مفهوم مشارکت ریشه دوانده سازمانی و اجتماعی در نظر گرفت. 

چند  ندیفرآ کیاز  یدر سطح فرد یفرد یتوانمندساز. (2021 ،1سندهیا و سولفیاست )

توانمندسازی سازمانی .  انجامدکند که به توانایی فرد در کنترل شرایط میتبعیت می  یسطح

ی غالباً توانمندسازدهد. این نوع  ی ارتقای عملکرد کارکنان رخ میبرانیز در سطح سازمان و  

 ی توانمندساز(. 2018، 2بک و همکارانپردازد )به توسعه نوع شغل و موقعیت کاری می

 یها بر زندگآن افراد، جوامع و سازمان قیاست که از طر یکنش اجتماع  ندیفرآ کیجامعه 

 یزندگ تیفیو ک یبهبود برابر یخود برا یاسیو س یاجتماع  طیمح ریی تغ نهیخود در زم

 است یاجتماع  یندسازو توانم رییتغ ینیازی براپیش یفرد رییکنند. تغمی دایتسلط پ 

 (.2019)اودین،

ی که تأثیر زیادی هار بعد توانمندسازچ  بین،دارای ابعاد مختلفی است که دراین  یتوانمندساز

)ترنر و   گذاریریو تأث  یگرنییخودتع  ،یستگی، شاسازیاند از معناعبارت  وکار دارنددر کسب

 یبه اهداف کار یابیدست یاز افراد برا یچهار نوع توانمندساز نی(. همه ا2015 ،3یماسک

برخی  کنند.می تیحما وکاری که ایجاد کرده یا قصد توسعه آن را دارنددر کسب خود

محققان سه عامل توانمندسازی را شامل خود ادراکی، دانش منابع و مشارکت با دیگران 

باشد ترین سازوکارهای توسعه توانمندسازی میهای رسمی یکی از رایجاند. آموزش بیان کرده

 (.2014گردد )رادلینونن و همکاران،  های فردی مینفس و قابلیتهکه باعث افزایش اعتمادب
 وکارهای خانگی عوامل مؤثر بر توانمندسازی کسب  - 5-1-2

 باشدیم اشتغال ایجاد برای توجه قابل هایییتوانا و هایتظرف دارای خانگی مشاغل هرچند

وکارها جهت با توانمندسازی این کسب که دارد وجود مشاغل این برای نیز مشکلاتی ولی

تجربه و تخصص  عدموکار مناسب، عدم وجود طرح کسبهایی چون مقابله با چنین چالش

 ی،به اطلاعات و منابع اطلاعات یمناسب به بازار، عدم دسترس یدسترس نبودلازم در افراد، 

توان ی، میانع قانونو وجود مو  یوکار خانگکسب   گذارییهجهت سرما  یمال  رعدم تأمین اعتبا

وکارها توانایی بهتری جهت تطبیق خود با شرایط پویا و انتظار داشت که این نوع کسب

 که مشکلاتیترین مهم بین. دراین(1393صفا، &  ینجف) پیچیده محیطی پیدا نمایند

مواردی شامل  هستند و نیازمند توانمندسازی مؤثر است درگیرها آن با بخش این شاغلین

 سایر  خوشایند  اوقات این تداخلات  برخی  است  که ممکن  باشدی میزندگ  وکار    مانند تداخل
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محصولات،   فروش  و  بازار  نباشد. همچنین، ضعف در برقراری ارتباط مناسب با  خانواده  اعضای

 نیروی تعداد محدودیت دلیل بهارائه قابل خدمات سطح یا و تولیدات تیراژ بودن پایین

نوع  این های خاصاز محدودیت اجتماعی هاییمه ب نشدن محدود و تعریف درآمد انسانی،

 ی اتخاذ شودمؤثربایست در این خصوص ابزارها و راهبردهای باشد که میمیمشاغل 

 .(2015نیکل،  -رودریگرز)

ای عوامل مؤثر بر ارزیابی توانمندسازی زنان در  ( در مطالعه2014رادلینونن و همکاران )

اند از: عبارت هاآنوکارهای خودکافرمایی را موردبررسی قرار داده است که برخی از کسب

نفس، رفتارهای رسمی و غیررسمی، بسترهای فرهنگی و های اجتماعی، اعتمادبهفعالیت

گیری، نگرش گیری، توانایی رهبری، استقلال تجربه، آزادی تصمیممیماجتماعی، قدرت تص

( ساختار مبتنی بر تیم، 2015) 1باشد. اپلبام و همکارانو ادراکات، خودکارآمدی و غیره می

باشند. ونوسی و اعتماد مبتنی بر فرهنگ و ارتباطات باز از عوامل کلیدی توانمندسازی می

توانمندسازی کارآفرینان را به دو بعد توانمندسازی ( در پژوهشی 2017) 2ویناستین

کند که بعد اول بیشتر مرتبط با منابع، بندی میساختاری و توانمندسازی روانشناسی دسته

-باشد و بعد دوم بیشتر بر ادراک، قابلیت، خودموفقیت و دستیابی، اطلاعات و قدرت می

ها و عوامل موفقیت نمندسازی محرکهعزمی و تأثیر تأکید دارد. در این پژوهش عوامل توا

ها شامل مواردی چون نیاز به رشد، ایجاد ایده برای شده است. محرکهوکار بیانکسب

گیری، نگرش فردی و غیره بودن، توانایی تصمیم  سیرئمحصولات، تعادل بین زندگی و کار،  

، توسعه شبکه، وکار شامل مواردی چون استراتژی بازاریابیباشد و عوامل موفقیت کسبمی

 (.2017باشد )ونوسی و ویناستین، های مالی، دانش حقوقی و غیره میمهارت

 پژوهش پیشینه  -2-2

مرتبط با موضوع تحقیق در کنار مباحث نظری،  با توجه به اهمیت بررسی تحقیقات تجربی

 (:1گردد )جدول بیان می اختصاربهدر ادامه برخی از این تحقیقات 

 

 

 

 ___________________________________________________ 

1 Appelbaum et al., 
2 Vannucci & Weinstein 
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 های خانگیوکار: مطالعات مرتبط با کسب1جدول 

 نویسندگان
اهداف یا 

 سؤالات اصلی
 هاافته ی  ترینمهم روش پژوهش

ریوسچک و 

 1ماسون

(2020) 

رابطه  بررسی

موفقیت بین 

مشاغل 

خانگی با 

 فروش آنلاین

رویکرد تحقیق حاضر کمی و ازنظر 

هدف کاربردی و ازلحاظ ماهیت و 

پیمایشی است.  –روش توصیفی 

وکار کوچک و کسب 994از  هایافته

 ونیفدراس اعضای کهمتوسط 

کوچک در اسکاتلند  یوکارهاکسب

 نای شده است.هستند، استخراج

و هم  یهم مشاغل خانگ ینظرسنج

 دهد.را پوشش می یخانگ ریمشاغل غ

دهد که رابطه تحقیقات نشان می

داری بین موفقیت مشاغل معنی

خانگی با فروش آنلاین وجود 

بایست دارد و مشاغلی خانگی می

به شکل  از مشاغل آنلاین

مایند. این مناسبی استفاده ن

صورت انتقادی بر تحقیق به

، کینقش تجارت الکترونموضوع 

  یو بازارها یتالیجیهای د فناوری 

 گی،خان غلمشا یبرا ینترنتیا

یی  روستا  یویژه در اقتصادهابه

 استپرداخته 

مدانوگلو و 

 2همکاران

(2020) 

 

شناسایی 

عوامل مؤثر 

در تصمیم 

سازی در 

های بنگاه

 خانوادگی

پژوهش حاضر از نوع کمی و ازنظر 

مطالعه  نینمونه اهدف کاربردی است. 

 یهای نظرسنجبر اساس مجموعه داده

( در سال SBOصاحبان مشاغل )

 است.اکتساب شده  2007

دهد شده نیز نشان مینتایج انجام

، ییدارا هایی مانندیژگیو که

طلبی و ، فرصتیزیگر سکیر

های گیریدر تصمیم  اعتماد

بسیار مهم  یهای خانوادگ ه بنگا

همسر مستقر  تیمالکهستند و 

در  ینقش اساس تواندمی در خانه

های شرکتگیری و بقای شکل

 .داشته باشد یخانوادگ

 3لوو و وانگ

(2018) 

 

شناسایی 

عوامل مؤثر بر 

خرید 

الکترونیکی 

وکارهای کسب

 خانگی

رویکرد تحقیق حاضر آمیخته و ازنظر 

ازلحاظ ماهیت و هدف کاربردی و 

روش توصیفی است. جامعه آماری 

وکارهای خانگی تحقیق شامل کسب

 شهر نانجینگ در کشور چین است.

تحقیقات نشان دادند که 

 یشناخت تیهای جمعزمینه

، عادات استفاده از یاجتماع

 مشاغل، نگرش به نترنتیا

و  یکیالکترون دی/ خر یکیالکترون

 یبر الگوها ییایجغراف یدسترس

بر  یکیالکترون دیخر

 ی خانگی تأثیر دارد. وکارهاکسب

 4ادریس

(2017) 

بررسی عوامل 

بر مؤثر 

تحقیق حاضر مروری و ازنظر هدف 

کاربردی و ازلحاظ ماهیت و روش 
 کهدهد ها نشان مینتایج یافته 

رشد،   یبرا یعملکرد تجار

 ___________________________________________________ 

1 Reuschke & Mason 
2 Madanoglu et al 
3 Loo & Wang 
4 Idris 
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عملکرد 

مشاغل 

 خانگی

توصیفی است. در این تحقیق با مرور 

مطالعات گذشته به دنبال ارائه 

عوامل مؤثر چارچوبی برای شناسایی 

 بر عملکرد مشاغل خانگی است.

 دنیتوسعه، گسترش و تنوع بخش

هستند و مهم خانگی به مشاغل 

، بر عملکرد یادیز اریعوامل بس

خانگی تأثیر دارند که مشاغل 

مالک، منابع  تیجنستوان به می

اطلاعات و  ی، فناوریمال

ارتباطات، سن کار، دانش 

اشاره  یو نوآور ی، مشتریتیریمد

 .نمود

چن و 

 1سینها

(2016) 

تأثیر  یبررس

های سیاست

و  یدولت محل

های برنامه

بر  یشهر

کارگران 

 مشاغل

در  گیخان

 یکشورها

 توسعهدرحال

هدف تحقیق حاضر کاربردی و ازنظر 

تحلیلی  -ماهیت و روش توصیفی

است. در این تحقیق دو مطالعه 

میدانی در مورد کارگران خانگی 

شهری در چندین شهر آسیایی 

 است. شدهارائه

از آن  یحاک قیتحق هاییافته

زنان  یویژه براها بهاست که خانه

سایر اماکن کارگر غالباً دو برابر 

کارایی داشته و دارای  

های زیادی جهت انجام ظرفیت

هستند.  یهای اقتصاد فعالیت

  دیها بادولت همچنین

را به اماکن  یهای اساسزیرساخت

هدایت  وکارهای خانگیکسب

به را ونقل خدمات حمل کرده و

فعالیت هایی که در آن شهرک

گسترش  گیرداقتصادی انجام می 

ی از  های کارگرسازمانداده و 

 تیحما وکارهای خانگی کسب

 .باشندبیشتری داشته 

کلارک و 

 2داگلاس

(2015) 

 

شناسایی 

 یمنابع اصل

رشد مشاغل 

 یخانگ

 کوچک

رویکرد تحقیق حاضر کمی و ازنظر 

ی اکتشاف ایمطالعههدف کاربردی و 

از صاحبان  یاها از نمونهدادهاست. 

با  وزلندیمشاغل خود اشتغال در ن 

بر  یمبتن یاستفاده از ابزار نظرسنج

 یآورجمع تصادفی صورتبهو  وب

 شد.

 یمنابع اصلدهد می  نشان هاافتهی

کوچک   یرشد مشاغل خانگ

های  شاخص  یابیشامل ارز

های رشد، منابع ، استراتژی یتجار

، یاجتماع هی، سرمایمال

 هی، سرمایابیهای بازار فعالیت

منابع است.  ریو سا یانسان

  یآرزوها تیاهم همچنین

ها و ، تعهد، اولویتی، انرژیشخص

مالک /  یهای اجتماع شبکه

های ، همراه با فعالیترانیمد

های و استراتژی یعملکرد یاصل

 ___________________________________________________ 

1 Chen & Sinha 
2 Clark & Douglas 
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بر روی موفقیت  رشد

وکارهای خانگی تأثیرگذار  کسب

 .هستند

 1نور و خین

(2015) 

شناسایی 

ی هاروش

بازاریابی در 

مشاغل 

 خانگی

رویکرد تحقیق حاضر کمی و ازنظر 

هدف کاربردی و توصیفی است. جامعه 

آماری تحقیق را فعالان حوزه 

وکارهای خانگی در کشور مالزی کسب

تصادفی  صورتبهکه  دهندی متشکیل 

ساله و بالاتر را  21دهنده پاسخ 100

 .ه استشامل شد

 لیبه دلکه دهد می  نشان هاافتهی

، مشاغل هیسرما تیمحدود

مستقر در خانه ابتکار عمل 

را مشاغل خود  یابی بازار

های شبکه قیاز طربایست می

 نیبنابرا آورند؛ به دست یاجتماع

وکارهای  شاغل در کسب افراد

تجارت  ریدرگ خانگی بیشتر

عوامل همچنین . هستند نیآنلا

ازجمله استفاده از  یمختلف

، استفاده از نیمشاغل آنلا

 یو استراتژ یهای اجتماع شبکه

کننده تجارت بر رفتار مصرف 

  یابیبازاربوده و تأثیر گذاشته 

به فاکتور رفتار  زین خانگیمشاغل 

 .دارد یکننده بستگمصرف

احمدی 

کاشفانی و 

همکاران 

(1397) 

 فرآیند واکاوی

 دانش انتقال

 در

 وکارهایکسب

 خانوادگی

این پژوهش برحسب هدف بنیادی و 

ها کیفی گردآوری داده وهیازنظر ش

بهره  ادیداده بن هیاز رویکرد نظربوده و 

 شدهمصاحبه انجام 24 با شده وگرفته

 است.

وکارهای خانوادگی نقش کسب

مهمی در رشد و بقای اقتصاد  

کنند و بسیاری از کشورها ایفا می 

های بزرگ و بنام گاه ها و بنشرکت

وکار خانوادگی صورت کسببه

 شوندبرپاشده و اداره می

میرک زاده و 

همکاران 

(1396) 

 عوامل تحلیل

 موانع ومؤثر 

 توسعه

 هاییتفعال

 کشاورزی غیر

 برتأکید  با

 مشاغل

 خانگی

رویکرد پژوهش کمی و ازنظر هدف 

جامعه آماری تحقیق را کاربردی است. 

خانوارهای روستایی بخش قوری قلعه، 

نمونه بر  240تعداد  ه کهتشکیل داد

اساس جدول کریجسی مورگان و با 

ای گیری طبقهروش نمونه

 اطلاعات  اند.شدهانتخاب یاچندمرحله

و با  آوریجمع پرسشنامه طریق از

 SPSS  افزارنرم از استفاده

 .انجام شد لیوتحلهیتجز

 خانگیوکار کسب رشد بودن بالا

 کوچک یوکارهاکسب به نسبت

 از بیکاری رفع و اشتغال یجادو ا

  یوکارهاکسب یاندازراه  مزایای

 باشد یم خانگی

 ___________________________________________________ 

1 Nor & Khin 
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و  ایزدی

همکاران 

(1395) 

بررسی 

مؤثر  یهاسازه

 تحقق موانع و

 توسعه

 در کارآفرینی

 مشاغل

خانگی بخش 

کشاورزی در 

مناطق 

روستایی 

 شیراز

گرفته انجام یشیمایبه روش پ قیتحق

 انیرا مجر قیتحق یو جامعه آمار

در  یمشاغل خانگ یطرح سامانده

 لیتشک رازیشهرستان ش یروستاها

نفر با  106اند؛ که تعداد داده

 یریگاز روش نمونه یریگبهره

در سه بخش زرقان،  سبمتنا یتصادف

 و دشت ارژن انتخاب شدند. یمرکز

موانع تحقق توسعه کارآفرینی در 

مشاغل خانگی در پنج عامل 

اطلاعاتی، اقتصادی، بازاریابی، 

 یبندشخصیتی و خانوادگی دسته

 شوندیم

مدرسی و 

همکاران 

(1395) 

 

بررسی 

ی هابیآس

های برنامه

حمایتی دولت 

از رشد 

وکارهای کسب

 خانگی

ازنظر هدف  ،یفیپژوهش ک کردیرو

ها آوری دادهکاربردی و روش جمع

نفر با صاحبان  20با  قیمصاحبه عم

بوده و از تحلیل  یخانگ یوکارهاکسب

ها وتحلیل دادهمضمون برای تجزیه

 شده است.استفاده

که  دهدمینشان نتایج 

های حمایتی برنامهی هابیآس

وکارهای  دولت از رشد کسب

در دودسته  توانیمرا خانگی 

مربوط به تدوین  یهابیاصلی آس

مربوط به  یهابیها و آسبرنامه

بندی نمود. طبقهها اجرای برنامه

های مربوط به تدوین ضعف

ها شامل تمرکز صرف برنامه

ها بر افرادی با پتانسیل برنامه

ار، تمرکز صرف وکاندازی کسبراه 

ها بر مراحل ابتدایی برنامه

وکار و عدم در نظر گرفتن کسب

اجتماعی مناسب -جایگاه فرهنگی

باشد  میبرای کارآفرینان خانگی 

های مربوط به اجرای و ضعف

ها نیز شامل عدم تحقق برنامه

شده در بینیتعهدهای پیش 

ها، مقررات دست و پاگیر برنامه

حوه اداری، نظارت ضعیف بر ن

و چگونگی استفاده  لاتیارائه تسه

 .ناکافی هستندی رسانو اطلاع

رضایی و 

نجفی 

(1394) 

 

موانع 

اندازی و راه

گسترش 

وکارهای کسب

ین تحقیق برحسب هدف کاربردی و ا

ها به لحاظ نحوه گردآوری داده

توصیفی است. جامعه آماری این 

نفر از روستاییان دارای  227تحقیق 

  عامل پنج دهدنشان می نتایج

ت  محدودی حمایتی، ضعف

وکارهای خانگی، ضعف کسب

ضعف  زیرساختی و فرهنگی،

رسانی و نبود دانشی و اطلاع
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خانگی در 

مناطق 

 روستایی

وکار خانگی ثبت و تأییدشده در کسب

مناطق روستایی شهرستان ارومیه 

 -بودند. با توجه به جدول کرجسی

ها با استفاده از نفر از آن 181مورگان، 

گیری تصادفی ساده برای ونهروش نم

انجام تحقیق انتخاب شدند. ابزار 

ها، پرسشنامه محقق گردآوری داده

ها با استفاده از ساخته بود. داده

 و  SPSS افزارهاینرم

AMOS20 وتحلیل شدندتجزیه. 

 بیقوانین مرتبط به ترت

های اول تا پنجم اولویت

گیری و تعیین سازه »موانع شکل

اندازی و گسترش راه 

وکارهای خانگی در مناطق  کسب

 هستند. روستایی« 

بوسورس و 

 1نووبری

(2015) 

بررسی 

ماهیت 

 مشاغل

 در مستقر

 در خانه

 انگلیس

 روستایی

رویکرد تحقیق حاضر آمیخته و از نوع 

ی آورجمعپیمایشی و ابزار اصلی 

وکارهای خرد ها مصاحبه از کسبداده

روستایی در شمال شرق انگلستان، 

وکارهای خانگی و سایر مشاغل کسب

 روستایی بوده است.

 نقش خانگی یوکارهاکسب

 که کنندیم ایفا شهرک در مهمی

 اقتصادی فعالیت مقیاس آن در

 اجتماعیو عملکرد  است تریینپا

 .استتوجه قابل اغلبها آن 

سعدی و 

حیدری 

(1392) 

شناسایی 

مشکلات 

های تعاونی

 هایوکارکسب

 خانگی

رویکرد تحقیق کمی است. ابزار 

از و  نامهپرسش هاآوری دادهجمع

برای تحلیل عاملی نیز روش 

 شدهاستفادهها داده لیوتحلهیتجز

 است.

مشکلات  نتایج نشان داند که

خانگی  هایوکارهای کسب تعاونی

در پنج عامل کلیدی  توانیرا م

  ،های دولتیضعف حمایت 

  ،های مدیریتیمشکلات و چالش

مشکلات  ،ریزیضعف برنامه

اقتصادی و تولیدی و ضعف 

بندی خلاقیت و کارآفرینی دسته

های کرد. در پایان آموزش 

بر اساس نیاز آموزشی  کاربردی

و  متیقاعضا، ارائه تسهیلات ارزان

را ها ارتقای سطح درآمد تعاونی 

حل ترین راه مهمعنوان به

ی هارفت تعاونیبرون

از شرایط  وکارهای خانگیکسب

 است.کنونی 

 ___________________________________________________ 

1 Bosworth ,& newbery 
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آگهی و 

همکاران 

(1391) 

بررسی 

متغیرهای 

توسعه  بر مؤثر

مشاغل 

خانگی از 

زنان  دگاهید

 روستایی

جامعه  رویکرد تحقیق کمی است.

زن  15000آماری پژوهش شامل 

نظر صاحب کارشناس 50روستایی و 

 د.باشیم خانگی مشاغل زمینه در

دهد که از دیدگاه نتایج نشان می

ترین متغیرهایی که مهمزنان 

باعث توسعه مشاغل خانگی 

داشتن مهارت، شامل شود می

کسب  یزه یتخصص و تجربه، انگ

تر، معرفی و دیدار استقلال بیش

هستند. در با الگوها و افراد موفق 

 کارشناسان دید ، ازاین راستا

توسعه  یترین متغیرهامهم

برگزاری  شاملمشاغل خانگی 

آموزشی، برطرف   یهاکلاس

نمودن نیاز مالی زنان، ایجاد بازار  

محلی برای فروش محصولات 

 .است
 

وکارهای  با مروری بر ادبیات نظری و پیشددینه تجربی تحقیقات مرتبط با موضددوع کسددب

توان انتقادات زیر را به این حوزه وارد کرد: اول اینکه بیشددتر مطالعات با رویکرد خانگی می

ت و مطالعات محدودی با رویکرد کیفی به درک عمیق در حوزه کمی صددورت گرفته اسدد 

وکارهای خانگی،  ی دولت از کسبهاتیحماهایی چون  که حوزه  اندپرداخته  اشموردمطالعه

های  وکاروکارهای خانگی، همکاری بین مشاغل خانگی، ماهیت کسبانتقال دانش در کسب

؛  1395،مدرسدی و همکاران؛ 2015، یبوسدورس و نووبرخانگی روسدتایی و غیره بوده اسدت )

های خانگی حوزه وکار(. دوم اینکه توانمندسدازی کسدب1397، و همکاران یکاشدفان یاحمد

نگرانده  کدل  طوربدهای شدددد و کمتر مطدالعدهبدایمورد غفلدت در ادبیدات و مطدالعدات این حوزه م

با   وکارهایی را موردبررسدی قرار داده اسدت. سدوم،عوامل مؤثر بر توانمندسدازی چنین کسدب

ی جهادگرانه بسدیج سدازندگی و اهمیت انجام کارهای پژوهشدی در راسدتای هاتلاشتوجه به 

وکارهای تحت حمایت بسددیج، باید بیان کرد که  توسددعه بینشددی جامع در رابطه با کسددب

های  وکارطور خاص به بررسددی عوامل مؤثر بر توانمندسددازی کسددبتاکنون پژوهشددی به

ها و  گیریخانگی تحت حمایت بسددیج سددازندگی نپرداخته اسددت تا راهگشددای تصددمیم

شدکاف   پر کردنها در این حوزه باشدد. در این راسدتا این مطالعه به دنبال گذاریسدیاسدت

های خانگی تحت پوشدش بسدیج وکارادبیات از طریق ارائه مدلی برای توانمندسدازی کسدب

 باشد.سازندگی استان قم می

 

 



 51 

 

ب
س
 ک
ی
از
س
ند
نم
وا
ی ت

را
ی ب

دل
ه م

رائ
ا

ها
ار
وک

 ی
نگ
خا

 ی
قم
ن 
تا
س
ی ا

دگ
ازن
س
ج 
سی

ش ب
ش
پو
ت 

ح
ت

/   
جام

نا 
مو

 ، 
لاح

ا ف
رض

مد
مح

 ی
ور

پ
 

 روش تحقیق   -3

 قیتحقنوع  -1-3

وکارهای ارائه مدلی برای توانمندسازی کسب مطالعهکه هدف اصلی این با توجه به این 

ازنظر هدف، کاربردی و تحقیق حاضر ؛ تحت پوشش بسیج سازندگی استان قم است خانگی

 است. اکتشافی، ماهیتازنظر 

 قیتحقاستراتژی کلی 

ها و از روش آوری دادهبا توجه به اینکه در این پژوهش از ابزار مصاحبه اکتشافی برای جمع 

شده است؛ لذا استراتژی تحقیق حاضر  ها استفادهوتحلیل یافتهتحلیل مضمون برای تجزیه 

 باشد.کیفی می

 های دادهگردآوری هاروش

مصاحبه با  قیپژوهش، از طر یبه هدف اصل یابی دست منظوربهپژوهش  نیدر ا

تحت  یخانگ یهاوکارکسب یتوانمندساز برعوامل مؤثر  یبه واکاو کنندگانمشارکت

 یفیک  قیتحق  یابزارهااز    یکیشده است. مصاحبه  استان قم پرداخته   یسازندگ  جیبس  تیحما

 یگردآور یبرا افتهیساختار مهیصورت نو به یاکتشاف کردیبا رو قیتحق نیاست که در ا

کمک به محقق جهت درک  یبرا یفیک یهاق یشده است. تحقها بکار گرفتهداده

گروه  نیموردنظر شکل گرفتند. ا دهیپد یو فرهنگ یاجتماع  یافراد و بسترها یهابرداشت 

که کمتر  ییهادهیتر از پدفهم جامع یراب ،یکم دکریبا رو سهیها در مقااز پژوهش

نهفته است، بکار  دهیآنچه در ادراک افراد نسبت به آن پد قیاند و درک عمشدهشناخته 

با موضوعات   یسؤالات  یحاو  مصاحبه  پروتکل(.  1399  همکاران،  و  پور  یجام)  شودیگرفته م

 ،«هستند؟ مؤثر خانگی یوکارهاکسب توسعه در عواملی چه شما نظر به» چون ینیعناوو 

شما  ازنظر» ،«چیست؟ خانگی یوکارهاکسب توسعه روی پیشچالش و موانع  ترینمهم»

 ماهیت» ،«خانگی در ایران چیست؟ یوکارهاعامل و ضرورت توسعه کسب ترینمهم

 دهندیقرار م ریتأثخانگی را تحت  یوکارهاها و تهدیدات محیطی که غالباً کسبفرصت

اند و چگونه بر این خانگی کدم یوکارهادرونی کسب یهاو قوت هاضعف » ،«چگونه است؟

 جنابعالی،(  نظریتوجه به تجربه عملی و مطالعاتی )  باو »  «گذارند؟یم  ریتأثوکارها  نوع کسب

 .است بوده« د؟یکنیم پیشنهاد خانگی یوکارهاکسب توسعه برای را راهبردهایی چه

 هاداده ی تحلیلهاروش

وتحلیل در این پژوهش از روش تحلیل مضمون برای تجزیه با توجه به اهمیت موضوع تحقیق،  

شده است. تحلیل مضمون، روشی برای تعیین، تحلیل و بیان ها استفادهمتن مصاحبه 
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این روش،  .(1399، ینصرالله & یرستمها است )الگوهای )مضامین( موجود در درون داده

( مراحل 2006راون و کلارک )کند. بدهی و در قالب جزئیات توصیف میها را سازمانداده

گیرد؛ ها صورت میدر مرحله اول، آشنایی با داده  .اندگانه تحلیل مضمون را ارائه نمودهشش

باشد. مرحله دوم به ایجاد کدهای ها میدر این مرحله هدف، آشنایی با عمق محتوای داده

باشد. نظر محقق، جالب مینمایند که به  هایی را معرفی میپردازد؛ کدها ویژگی دادهاولیه می

  مضامین اولیه ها احصا شد. در مرحله سوم که جستجوی کد از مصاحبه  93در این مرحله 

و مرتب کردن همه  مضامین اولیهبندی کدهای مختلف در قالب نام دارد؛ هدف، دسته

آمده است. در مرحله چهارم دستبه  مضمون اولیه  35باشد که  های کدگذاری میخلاصه داده

شامل بازبینی در )  گیرد؛ این مرحله شامل بازبینی و تصفیهمی  شکل  دهندهسازمانمضامین  

بالاتر )اعتبار مضامین سطح دهی به مضامین و شکل (ی کدگذاریهاداده سطح خلاصه

گذاری مضامین است. مرحله پنجم به تعریف و نام  (هادر رابطه با مجموعه داده  دهندهسازمان

شده، تعریف و پردازد؛ در این مرحله، مضامین اصلی که برای تحلیل ارائه می یا فراگیر اصلی

وسیله شود. بههای هر مضمون اصلی تحلیل میگیرد. سپس دادهمورد بازبینی مجدد قرار می

کند تعریف و بازبینی کردن، ماهیت آن چیزی که یک مضمون در مورد آن بحث می

ها را در خود دارد. ون اصلی، کدام جنبه از دادهگردد که هر مضمشده و تعیین میمشخص 

آمده است. در دستبه یا فراگیر مضمون اصلی دوفرعی،  مضامین 4در این مرحله از میان 

ای شود که محقق، مجموعه شود؛ مرحله ششم زمانی شروع میمرحله آخر، گزارش تهیه می 

ای تحقیق را در اختیار داشته  ینه از مضامین اصلی کاملاً انتزاعی و منطبق با ساختارهای زم

اوی مفاهیم ح  2جدول شماره    باشد. این مرحله شامل تحلیل پایانی و نگارش گزارش است.

شده بندیدسته   اولیهباشد که در قالب مضامین  شده در متن یک نمونه مصاحبه میشناسایی

 شده است.ها انجاماست. چنین کاری برای هر یک از مصاحبه 

 1افزار مکس کیوداشده در متن یک نمونه مصاحبه با نرمهای شناسایی تم: 2جدول 

 کدها نکات کلیدی

وکارهای دسترسی به بازارهای فروش یکی از مشکلات اصلی کسب

 خانگی است
 بازار فروش

 ستیبایموکارهای خانگی مناسبی برای کسب های توزیعکانال

 .فراهم آید
 های توزیعکانال

 ___________________________________________________ 

1 Maxqda 
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ی مالیاتی و هاتیمعاف از وکارهای خانگیمشاغل و کسبباید 

 برخوردار باشنداختصاص  یامهیب 
 حمایت دولت

ی به مواد دسترسوکارهای خانگی یکی از مشکلات اصلی کسب

 اولیه است
 مواد اولیه

 

 جامعه و نمونه -2-3

مشاغل خانگی حوزه  فعالانمتخصصان و خبرگان دانشگاهی، جامعه آماری این تحقیق را 

تألیفات و  بودن اند. معیار انتخاب افراد دارابوده تحت حمایت بسیج سازندگی استان قم

با  اندازی مشاغل خانگی بوده است. در این تحقیقو یا تجربه راهتحقیقاتی در این زمینه 

ها در مصاحبه با و دادههای منتخب شناسایی نمونه، قضاوتیگیری استفاده از روش نمونه

 ام به مرحله اشباع رسیده است. 14نفر 

 آوری اطلاعاتروایی و پایایی ابزار جمع

 شدهثبت و ضبط  دقت نظر کافی  با  هامصاحبهدر راستای روایی و پایا ساختن نتایج تحقیق،  

برای همچنین  شده است. سازیپیادهطور کامل به کنندگانبا کسب اجازه از مشارکت و

واجد شرایط   خبرگانبرخی  از  پس از کدگذاری،  ها،  و پایایی مصاحبه روایی    اطمینان بیشتر از

شده تا مجدداً به بررسی و اظهارنظر خواسته  که دارای توانمندی و شایستگی لازم بودند،

ها توسط یک فرد آگاه به ادبیات و درنهایت، مصاحبه پرداخته شدهساختهمفاهیم درباره 

از روش محاسبه نیز  هاحاسبه پایایی مصاحبهتحقیق مجدد کدگذاری شده است. برای م

میزان توافقات و درصد پایایی را نشان   ،3شده است که جدول  توافق بین دو کدگذار استفاده

 دهد.می
 بین دو کدگذاراز طریق توافق ها . محاسبه پایایی مصاحبه3جدول 

 پایاییدرصد  تعداد عدم توافقات تعداد توافقات تعداد کل کدها مصاحبه

2 24 8 2 67/66 

5 27 10 3 74 

11 22 7 2 6/63 

 5/68 7 25 73 کل
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برای ارزیابی پایایی این پژوهش در  های تحقیق،اعتباربخشی به یافته با توجه به اهمیت

مصاحبه   4برای محاسبه ضریب کاپا ابتدا  .  است  شدهاستفاده  1از ضریب کاپا  های تحقیقیافته

ی کدگذارشده و از وی درخواست گردید تا متن را تصادفی به یک همکار داده صورتبه

ی شامل کدگذار و کدهای آن دوبعدی حاصله در قالب یک ماتریس هادادهنماید. سپس 

  صورت بهضریب کاپا    SPSS  افزارنرمتنظیم و در ادامه کدها با یکدیگر مقایسه و با استفاده از  

بین   ییتوافق بالا  دهد کهمی  ( نشان860/0آمده )دستمقدار ضریب کاپا بهزیر محاسبه شد.  

 قرار داردخبرگان    دییتأ مورد  های احصا شده  و ازنظر کیفیت شاخصوجود داشته  مرورگران  

 (.4)جدول 
 مقدار ضریب شاخص کاپا .4جدول 

 
    پژوهشگر

    شده دیده  شده ن دیده 

 همکار
 ارزش  کاپا  اندازه توافق 2 10 شدهن دیده 

داری معنی

 تقریبی

 19 0 شدهدیده 
 های معتبرداده 

860./ 000. 

  31 21 10 کل
 

 روشی ریکارگبهمراحل انجام و 

وکارهای خانگی تحت پوشش در این تحقیق برای تبیین مدلی برای توانمندسازی کسب

بسیج سازندگی استان قم، در ابتدا مرور ادبیات حوزه پژوهش صورت گرفته است و سپس 

شده است. سپس ها پرداخته آوری داده با استفاده از رویکرد کیفی و ابزار مصاحبه به جمع 

ها وتحلیل یافتهگیری از روش تحلیل مضمون مورد تجزیه هرهشده با بهای گردآوریداده

برای روایی و   نیبنیدراقرارگرفته تا درنهایت مدل مفهومی پژوهش استخراج گردیده است.  

و برای اعتبارسنجی  روش محاسبه توافق بین دو کدگذارها از آوری دادهپایایی ابزار جمع 

 شده است.دههای تحقیق از روش سه سوسازی استفایافته

  

 ___________________________________________________ 

1 kappa coefficient 
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 یافته های تحقیق   -4

 شده است.  ارائهنمونه  هاییژگیتوصیفی و جداول مربوط به و یهاآمارهقسمت در این 

مفید است که به کمک آن مشخصات کلی جامعه  جهتیننمونه، ازا هاییژگیشناخت و

در ادامه با استفاده   شود.یعمومی آن برای سایر محققان مشخص م  هاییژگیو و  یموردبررس

ها کد گذاری و مدل مفهومی تحقیق تبیین شده های مصاحبه روش تحلیل مضمون یافته از  

 است.

 سیمای جمعیت شناختی -1-4

کنندگان تحقیق، در با توجه به اهمیت موضوع مطالعه وضعیت جمعیت شناختی مشارکت

ی هایژگیومشخصات و . ردیگبررسی قرار می جامعه مورد مطالعه موردادامه وضعیت 

 (.5جدول باشد )به شرح زیر می شوندگانمصاحبه 
 شوندگانمصاحبهی هایژگ یو. مشخصات و 5جدول 

 حوزه فعالیت تحصیلات جنسیت کد
سابقه  

 فعالیت 

PA1 10 کارآفرین مشاغل خانگی روستایی دیپلم مرد 

PA2 5 گروه مدیریت استاد دانشگاه دکتری مرد 

PA3 4 گروه مدیریت استاد دانشگاه دکتری مرد 

PA4 7 قالیبافی -مشاغل خانگی  کارشناسی زن 

PA5 6 گروه مدیریت استاد دانشگاه دکتری مرد 

PA6 12 مشاغل خانگی مواد غذایی دیپلم مرد 

PA7 9 پرورش دام و طیور -کارآفرین روستایی کارشناسی مرد 

PA8 کارشناسی ارشد زن 
کارگاه میوه  -مشاغل خانگی روستایی

 یکنخشک
7 

PA9 7 دستیمشاغل خانگی صنایع کارشناسی ارشد زن 

P10 13 کارآفرین در مشاغل خانگی گیاهان دارویی دیپلم مرد 

P11 20 مشاغل خانگی در حوزه پوشاک کارشناسی زن 

P12 11 روستایی محصولات لبنیمشاغل خانگی  کارشناسی مرد 

P13 9 مشاغل خانگی مواد غذایی کارشناسی ارشد زن 
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بین، دهد افراد نمونه دارای تحصیلات مختلفی بوده و دراینهمانطور که نتایج نشان می

های مختلف مواد غذایی، سابقه فعالیت اکثر مشارکت کنندگان بیش از شش سال و در حوزه 

 اند.روستایی و غیره حضور داشته صنایع دستی، 

 مصاحبه از حاصل هایداده تحلیل -2-4

های مصاحبه با استفاده از روش تحلیل مضمون که وتحلیل دادهدر این مرحله به تجزیه

 کدهای مرحله جستجوی اولیه، کدهای مرحله ایجاد ها،داده با شامل شش مرحله آشنایی

 ها و مرحله ششم که تهیهتم  گذارینام  و  فرعی، مرحله تعریف  هایتم  گزینشی، مرحله ایجاد

 شود.گزارش است، پرداخته می
 ها و ایجاد کدهای اولیه آشنایی با داده -1-2-4

ها بارها جهت آشنایی ها است، دادهها و مصاحبهدر این مرحله که آغاز فرایند کدگذاری داده

مرحله در واقع شامل ایجاد کدها  نیا گیرد.یبا محتوای آن مورد مطالعه و بازخوانی قرار م

ها است. در این مرحله نتایج هر مصاحبه به عنوان کدهای اولیه و و مضامین اولیه از داده

ها صورت مفاهیم و نکات کلیدی مصاحبهسازی و بهپایه شناسایی و در جداول مربوطه پیاده

 (.6جدول )شود ارائه می
 هاشده از مصاحبه. کدهای استخراج6 جدول

مفاهیم و کدهای اولیه 

 هامصاحبه
 کنندهمشارکت

مفاهیم و کدهای اولیه 

 هامصاحبه
 کنندهمشارکت

 امید و توکل

 یطلبفرصت

 وکار موفقکسب کی جادیا

 هوش مالی

ی هاتفاوتشناخت و درک 

 ذاتی

گیری در تصمیم قدرت

 شرایط سخت

 بازاریابیعوامل 

P01 

 تخفیفات مالیاتی

 وکارتسهیل روند کسب

 احساس مسئولیت

 ی دانشگذاراشتراک

 اطلاعات کافی

ی هاهیاتحادو  هاتشکل 

 تخصصی

P02 

 امکانات فیزیکی

 امنیت اجتماعی

 سازیفرهنگ

 وکارفضای کسب

 همکاری

 داشتن دید مشترک

P03 

 یطلباستقلالداشتن روحیه 

 سرمایه اولیه

 به نقدینگیسریع دستیابی 

رقبای داخلی و خارجی 

 قدرتمند

 های اجتماعیمحدودیت

PA04 
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مفاهیم و کدهای اولیه 

 هامصاحبه
 کنندهمشارکت

مفاهیم و کدهای اولیه 

 هامصاحبه
 کنندهمشارکت

کسب دانش از محیط 

 بیرونی

 پذیرش جامعه

 بهرهی کمهاوامارائه 

فناوری های زیرساخت

 اطلاعات

 ه برند سازیب  توجه

 دانش فنی و تخصصی

 چالش پذیر بودن

 توانایی مدیریت کردن

 خلاقیت و نوآوری

PA05 

 خودباوری

 های نوآورانهایده

 داشتن اهداف روشن

های قانونی دولت از حمایت

 مشاغل خانگی

 حمایت اطرافیان

 ندهیآامید به 

 ی مجازیهاشبکه

 مدیریت استرس

PA06 

 مدیریت دانش

 حمایت دولت

 نیروی کار ماهر ارزان

 باباارزش  وکارکسب ایجاد

 افزوده

 ایبازارهای منطقهوجود 

 اعتمادسازی

های شبکه ی بهدسترس

 اجتماعی

PA07 

 مالی استقلال به تمایل

 مراوده با افراد دارای تجربه

 داشتن توانایی و اراده

 نیروی کار متخصص

PA08 

 روابط اجتماعی خوب

 سابقه و تجربه

 پذیریریسک

 انگیزه قوی

 ترعیسرهای صحیح مشاوره

PA09 

 یاراده قو

 یریپذتیمسئول

 های متنوعتوجه به آموزش

 ی دقیقگذارهدف

 کارآفرین بودن

 هوش تجاری

PA10 

 تعامل اجتماعی بالا

 تغییر سبک زندگی مردم

 تلاش و پشتکار

 یدتولدر پذیری انعطاف

 عشق و علاقه

 افکار و باورهای غلط

 روحیه پذیرفتن شکست

PA11 

 آموزش هدفمند

 گرفتن توانایی در نظر

 توزیع هایکانالدسترسی به 

 میزان تحصیلات

 یادگیری مستمر

 صبور بودن

 کارگروهی و تیم سازی

PA12 
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مفاهیم و کدهای اولیه 

 هامصاحبه
 کنندهمشارکت

مفاهیم و کدهای اولیه 

 هامصاحبه
 کنندهمشارکت

 نفساعتمادبه

 ایمان به توانایی خود

 ی اجتماعیسازآگاه

 ینگرندهیآ

 ریزی بلندمدتبرنامه

 سرمایه در گردش

PA13 

 آشنایی با مفاهیم کارآفرینی

هزینه پایین بودن 

 گذاریسرمایه

 یسازیتجار

 نیروی انسانی تعهد بالای

PA14 

 

 های فرعی کدگذاری گزینشی و ایجاد تم -4-2-2

ی کدهای مختلف در قالب مفاهیم و مرتب کردن بنددسته مرحله کدگذاری گزینشی، شامل  

پژوهشگران  مرحلههای کدگذاری شده در قالب مفاهیم مشخص است. در این خلاصه داده

کدهای استخراجی که بیشترین قرابت معنایی و مفهومی نسبت به هم دارند را کنار هم قرار 

دهنده شامل دو ین سازمانپردازند. ایجاد مضامهای جدیدی میداده و به خلق معانی و واژه

ی و اعتبارسنجی این مضامین دهشکلهای کدگذاری شده و نیز  گام بازبینی و تصفیه خلاصه 

، مضامین هاآنبا برچسب زدن  و قرارگرفتهاست. در این مرحله کلیه کدها در یک طبقه 

 (.7جدول شود )دهنده و فراگیر هر یک از طبقات تبیین میسازمان
 های فرعیی گزینشی و ایجاد تمکدگذار .7 جدول

 مفاهیم و کدهای اولیه
کدگذاری 

 گزینشی

مضامین  

 دهندهسازمان

مضامین  

 فراگیر

 امید و توکل

 کنندهتحریک
های توسعه قابلیت

 فردی

افزایی هم

 چندگانه پویا

 طلبیفرصت

 احساس مسئولیت

 امید به آینده

 پذیریمسئولیت

 پشتکارتلاش و 

 عشق و علاقه

 روحیه پذیرفتن شکست

 نفساعتمادبه

 صبور بودن
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 مفاهیم و کدهای اولیه
کدگذاری 

 گزینشی

مضامین  

 دهندهسازمان

مضامین  

 فراگیر

 ایمان به توانایی خود

 نگریآینده

 طلبیداشتن روحیه استقلال

 تسهیل گر

 چالش پذیر بودن

 خلاقیت و نوآوری

 داشتن اهداف روشن

 مدیریت استرس

 اعتمادسازی

 تمایل به استقلال مالی

 سابقه و تجربه

 پذیریریسک

 انگیزه قوی

 گذاری دقیقهدف

 تعامل اجتماعی بالا

های در نظر گرفتن توانایی

 ذاتی

 کارگروهی و تیم سازی

 تعهد بالای نیروی انسانی

های شناخت و درک تفاوت

 ذاتی

 بازاریابیشناسایی عوامل 

 ساززمینه
سازی ظرفیت

 وکارکسب

 دارا بودن اطلاعات کافی

 وجود امکانات فیزیکی

 دارا بودن سرمایه اولیه

 توجه به برند سازی
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 مفاهیم و کدهای اولیه
کدگذاری 

 گزینشی

مضامین  

 دهندهسازمان

مضامین  

 فراگیر

دارا بودن دانش فنی و 

 تخصصی

 توانایی مدیریت کردن

 گیری از آموزش هدفمندبهره

 بلندمدتریزی داشتن برنامه

 دارا بودن سرمایه در گردش

 آشنایی با مفاهیم کارآفرینی

ی جهت گذارهدف

 سازیتجاری

 پذیری در تولیدانعطاف

 یادگیری مستمر

 دهندهتوسعه

 دارا بودن هوش مالی

گیری در داشتن قدرت تصمیم

 شرایط سخت

 گذاری دانشاشتراک

توسعه همکاری بین زنجیره 

 نیتأم

 کسب دانش از محیط بیرونی

دارا بودن رویکرد مدیریت 

 دانش

 مراوده با افراد دارای تجربه

 داشتن روابط اجتماعی خوب

های گیری از مشاورهبهره

 ترصحیح و سریع

 حمایت اطرافیان

گرهای مداخله امنیت اجتماعی

 سازی اجتماعیآگاه رقابتی-فرهنگی
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 مفاهیم و کدهای اولیه
کدگذاری 

 گزینشی

مضامین  

 دهندهسازمان

مضامین  

 فراگیر

 پذیرش جامعه

هنجارهای 

 -فرهنگی

 اجتماعی

 های اجتماعیمحدودیت

 تغییر سبک زندگی مردم

 وکار رقابتیفضای کسب

مدیریت افکار و باورهای 

 جامعه

 بهرههای کمارائه وام

های ارزش

-رقابتی

 زیرساختی

 تخفیفات مالیاتی

 وکارتسهیل روند کسب

 دستیابی سریع به نقدینگی

استفاده از نیروی کار ماهر 

 ارزان

 استفاده از نیروی کار متخصص

 ایوجود بازارهای منطقه

ها و ارتباط سازنده با تشکل

 های تخصصیاتحادیه

 های دولتیوجود حمایت

 های توزیعدسترسی به کانال

شناسایی رقبای داخلی و 

 خارجی قدرتمند

های فناوری استفاده از قابلیت

 اطلاعات

 های مجازیگیری از شبکهبهره
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 ها گذاری تمتعریف و نام -5-2-2

نماید که هر این مرحله به معرفی و تبیین مضامین اصلی تحقیق پرداخته و مشخص می

ها ها را در خود دارد؛ بدین معنا که تمام تمتم و مضمون اصلی و فراگیر کدام جنبه از داده

گیرند و فرعی که همپوشانی دارند در یک گروه و طبقه قرار می دهندهسازمانو مضامین 

ها انتخاب گذاری آنمضامین فراگیر( برای نام) یاصلعنوان تم  یک برچسب کلی تحت

شده در ادامه مضامین مختلف مدل مفهومی پژوهش بعد از بررسی کدهای استخراج   شود.می

 (.8)جدول  با مشارکت کنندگان طرح ارائه شده است از مصاحبه 
 مضامین مدل مفهومی تحقیق .8جدول 

 
 فراوانی کدهای پایه

 52 یاافزایی چندگانه پوهم

 28 های فردیتوسعه قابلیت

 12 کنندهتحریک

 16 تسهیل گر

 24 وکارسازی کسبظرفیت

 11 دهندهتوسعه

 13 ساززمینه

 20 رقابتی-گرهای فرهنگیمداخله

 13 زیرساختی-های رقابتیارزش

 7 اجتماعی -هنجارهای فرهنگی

 72 تعداد کل کدها

 

 مفهومی تحقیق مدل  -6-2-2

های انجام شده به روش تحلیل مضمون، مدل ها و کدگذاریدر این قسمت بر اساس یافته

های مؤثر در توانمندسازی  ها، پیشایندها و پیشران مفهومی طرح و روابط بین شاخص

 (.1شکل ) وکارهای خانگی تبیین شده استکسب



 63 

 

ب
س
 ک
ی
از
س
ند
نم
وا
ی ت

را
ی ب

دل
ه م

رائ
ا

ها
ار
وک

 ی
نگ
خا

 ی
قم
ن 
تا
س
ی ا

دگ
ازن
س
ج 
سی

ش ب
ش
پو
ت 

ح
ت

/   
جام

نا 
مو

 ، 
لاح

ا ف
رض

مد
مح

 ی
ور

پ
 

 

 وکارهای خانگی )محقق یافته(: مدل مفهومی توانمندسازی کسب1شکل

 روایت مدل مفهومی تحقیق  -7-2-2

وکارهای خانگی دهد ابزارهای متنوعی برای توانمندسازی کسبهای تحقیق نشان مییافته

ترین و مؤثرترین این ابزارها، توجه تحت پوشش بسیج سازندگی وجود دارد که یکی از مهم

سازی های فردی، توسعه تعاملاتاجتماعی، بسترسازی و ظرفیتالزامات توسعه قابلیتبه 

ترین راهبردی که بین، مهمهای رقابتی است. دراینهمچنین توجه به ارزش  زیرساختی و

وکارهای خانگی تواند توسط متصدیان سازمان بسیج سازندگی جهت توانمندسازی کسبمی

پویا« است. منظور از   افزایی چندگانهر بازآفرینی »همتحت پوشش اتخاذ شود، تأکید ب

وکاری پویا تأکید بر هماهنگی، همکاری و تعامل فراگیر با فضای کسب افزایی چندگانههم

پویا از  افزایی چندگانهاست که این نوع مشاغل در آن فعالیت دارند. در این پژوهش هم

های فردی« با ابعادی انند »توسعه قابلیتفردی می منحصربه دهندهطریق مضامین سازمان

وکار« با ابعادی سازی کسبسو و »ظرفیت ها و تسهیل گرها از یککنندههمچون تحریک 

-سازها از سوی دیگر و درنهایت »مداخله گردهای فرهنگیها و زمینهدهندهمانند توسعه

اجتماعی ایجاد -هنگیزیرساختی و هنجارهای فر-های رقابتیرقابتی« با ابعادی نظیر ارزش

 خواهد شد.

های فردی« به دنبال ایجاد انگیزه، تحریک و ی »توسعه قابلیتدهندهمضمون سازمان 

های همچون  سازی فرایندهای کاری درون مشاغل خانگی است و شامل شاخصساده

سازمان  بین، تمرکز ویژه مسئولان و متصدیان شود. دراینگرها میها و تسهیلکنندهتحریک 

زا نیز کنترل افراد بوده و ماهیتی درون ها که دربر توسعه این نوع قابلیتبسیج سازندگی 

توانند موجب تحریک و تسهیل توان ذاتی مشاغل خانگی در مسیر توسعه و میدارند، 
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تواند موجب افزایش ها میپیشرفت شود. همچنین ارتقاء کمی و کیفی این نوع قابلیت

های طبیعی و غیرطبیعی شده و مشاغل خانگی را قادر ر برابر بحران وکارها دآوری کسبتاب

وکاری که در آن خواهد کرد تا از این طریق، نفوذ و تأثیرگذاری خود را در فضای کسب

 طور چشمگیر و مؤثری تقویت نمایند.فعالیت دارند به

وکار« کسب سازی وکارهای خانگی »ظرفیتیکی دیگر از عوامل مؤثر بر توانمندسازی کسب

زا داشته و به دنبال بسترسازی، بهبود و توسعه مشاغل خانگی است. است که ماهیتی برون

ریزی  هایی مانند آمیخته بازاریابی، آموزش و برنامهوکار غالباً با شاخصسازی کسب ظرفیت

سازی بلندمدت، مدیریت دانش، توسعه مراودات اجتماعی و غیره در آمیخته است. ظرفیت 

کار علاوه بر بهبود عملکرد مشاغل خانگی در ابعاد ساختاری و سازمانی، باعث توسعه وکسب

وکارها در فضای عدم اطمینان و پیچیده محیطی و همچنین مدیریت مؤثر این نوع کسب

 که این نوع مشاغل با آن مواجه هستند نیز خواهد شد.

سازی های فردی و ظرفیتلیتوکارهای خانگی علاوه بر توسعه قابافزایی در کسبایجاد هم

های رقابتی وکار، نیازمند توجه ویژه به برقراری تعادل بین هنجارهای فرهنگی و ارزشکسب

رقابتی« برای  -گرهای فرهنگیعنوان »مداخله است. در این مطالعه، از مضمون خاصی به

 ده است.شهای درون ساختاری این مضامین در این مطالعه استفادهتعادل بین وابستگی

های محیطی بوده بر کلیه امور رقابتی که برخاسته از جریان  -ی فرهنگیهاگرمداخله

کنترل هستند. در این پژوهش سختی قابلگذارد و بهوکارهای خانگی اثر میکسب

زیرساختی و هنجارهای -های رقابتیبا مضامینی مانند ارزش  رقابتی-گرهای فرهنگیمداخله

 گذاری شده است.ف و برچسباجتماعی تعری-فرهنگی
 اعتبار سنجی مدل مفهومی تحقیق  -8-2-2

 کنندهی سوسازی بررساز روش سه یشنهادیپ  مدل یاعتبارسنج یپژوهش برا ینر اد

ها، های مختلف گردآوری دادهکارگیری شیوهسوسازی شامل بهسه. شده استاستفاده

منظور بررسی اعتبار است که به یهاینظریهگران یا ها، تحلیلاستفاده از منابع متعدد داده

 هایی را که ممکن استتوان سوگیری شود و به کمک آن میهای پژوهش استفاده مییافته

گران یا ها، منابع، تحلیلآوری دادههای جمعازحد بر هر یک از روش نتیجه تکیه بیش  در

سوسازی«  »سهفرایند  .  (1392نصر اصفهانی،    &رحمانی پور  )  کاهش دادمبانی نظری باشد،  

های کنندگان اولیه، گزارش در این پژوهش به این صورت بوده که ابتدا سه نفر از مشارکت 

ها در فرایند کدگذاری انتخابی اعمال مرحله نخست را بازبینی کرده و نقطه نظرات آن

پس   های کدگذاری را بررسی وتطبیق از سوی اعضا(. سپس خبرگان همکار، مقوله)  شودمی
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های تحقیق )بررسی همکار(، پیشنهادهای حاصل از پژوهش ها در یافتهاز اعمال اصلاحات آن 

 شود.کنندگان بازگردانده و اصلاحات آنان در مدل تحقیق اعمال میبه سه نفر از مشارکت
 

 گیری و پیشنهادهابحث، نتیجه  -5

تحت پوشش  وکارهای خانگیتوانمندسازی کسب ارائه مدلی برای ، این مطالعه اصلیهدف 

؛ لذا در ادامه با مروری کلی نتایج تحقیق، به بحث و ارائه  استبسیج سازندگی استان قم 

 شود.پیشنهادهای کاربردی و اجرایی در راستای هدف پژوهش پرداخته می

 بحث  -1-5

این نکته حائز  در خصوص مقایسه تطبیقی نتایج تحقیق حاضر با مطالعات پیشین توجه به

ها و هنجارهای فرهنگی مذهبی جامعه های این مطالعه مطابق با ارزش اهمیت است که یافته

ایران بوده و بر اساس ماهیت مذهبی جامعه ایران، دارای تشابه و تضادهایی نیز با سایر 

ابزارها و  نیترمهمدهد یکی از های تحقیق حاضر نشان میتحقیقات دارد. یافته

وکارهای خانگی تحت پوشش بسیج سازندگی تأکید های توانمندسازی کسبژی استرات 

بین مشاغل خانگی است که در این مطالعه با عناوینی  «افزایی چندگانه پویاهم» برژهیو

گرهای وکار« و »مداخلهسازی کسب های فردی«، »ظرفیت»توسعه قابلیتهمچون مضامین  

 .گذاری شده استرقابتی« برچسب -فرهنگی

های فردی« است که در یکی از بازیگران اصلی توانمندسازی مشاغل خانگی »توسعه قابلیت

 شده است. عواملگر تشکیلو تسهیل کنندهدو شاخص عوامل تحریک  این پژوهش از

یی چون امید و هاشاخصشامل  کننده که ماهیتی هنجاری و برانگیزاننده دارندتحریک 

 تلاش و پشتکار،پذیری،مسئولیت، امید به آینده، مسئولیت طلبی، احساس توکل، فرصت

ایمان به توانایی خود و  نفس، صبور بودن،اعتمادبه روحیه پذیرفتن شکست، عشق و علاقه،

 نیبهای فردی و  ساز توسعه همکارینگری است. همچنین عوامل تسهیل گر که زمینه آینده

طلبی، چالش پذیر ون داشتن روحیه استقلالیی چهاشاخصشود نیز دربرگیرنده ی میفرد

تمایل به  اعتمادسازی، مدیریت استرس، ،داشتن اهداف روشن خلاقیت و نوآوری، بودن،

تعامل اجتماعی   گذاری دقیق،هدف  انگیزه قوی،  پذیری،ریسک  سابقه و تجربه،  استقلال مالی،

 تعهد بالای نیروی انسانی و و تیم سازی، کارگروهی های ذاتی،در نظر گرفتن توانایی بالا،

گذاری ذکر است این عناصر و بازیگران برچسب های ذاتی است. شایانشناخت و درک تفاوت

و  1395بکها،  وفخرآباد  ینتیز؛ 2012ی تحقیقات مانند اکپالو و همکاران، هاافتهشده با ی

 باشد.همسو می 1388گلرد،  همچنین
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سازی فزایی و توانمندسازی مشاغل خانگی مؤثر است، »ظرفیت اعامل دیگری که در هم

دهنده« بازآفرینی شده ساز« و »توسعه »زمینه وکار« است که در این مطالعه با عواملکسب

زا داشته و برای ایجاد بسترهای زیرساختی جهت ساز ماهیتی برون است. عوامل زمینه 

عوامل هایی مانند گیرند و با شاخصتوانمندسازی مشاغل خانگی مورداستفاده قرار می

توجه به برند سازی، دانش فنی و  ،بازاریابی، اطلاعات کافی، امکانات فیزیکی، سرمایه اولیه

ریزی بلندمدت، سرمایه در گردش، تخصصی، توانایی مدیریت کردن، آموزش هدفمند، برنامه

شود. این لید، شناخته میپذیری در توانعطافسازی و آشنایی با مفاهیم کارآفرینی، تجاری

 ؛2018،  1پالاسیو و همکاران-؛ اگویلار2015بوسورت و نیوبری،  ها نیز با نتایج تحقیقات  یافته

 ؛1394، ینجف و یرضائ ؛2016دانیل و گایز،  ؛2011، 3؛ ریزی و همکاران2012، 2داوسون 

دهنده توسعهبین، عوامل  باشد. دراینهمسو می  1388پولاب،    وفرد    یشگاهی؛ پ 1388گلرد،  

که شاخصی برای تحریک بیرونی مشاغل خانگی وکار« سازی کسب»ظرفیت مضمون 

 قدرت یادگیری مستمر، هوش مالی، یی مانندهاشاخصبازتعریف شده نیز شامل 

دانش از محیط  کسب ،همکاری گذاری دانش،اشتراک  گیری در شرایط سخت،تصمیم

های مشاوره اجتماعی خوب، روابط دانش، مراوده با افراد دارای تجربه، مدیریت بیرونی،

ها نیز با تحقیقات پیشینی که توسط است. این یافته تر و حمایت اطرافیانصحیح سریع 

؛ نیوبری و 1396و همکاران،  زادهرکی؛ م1388؛ گلرد، 1393و همکاران،  این ینیحس

چن و ؛ 2018پالاسیو و همکاران، -اگویلار ؛2015، کلارک و داگلاس، 2010، 4بوسورت 

 تطابق دارد. شدهانجام 2016دانیل و گایز، ؛ 2008؛ والکر و همکاران، 2016سینها، 

ارزشی که مشاغل خانگی تحت پوشش بسیج سازندگی دارد،  -با توجه به بافت فرهنگی

ارزشی دیگری  -افزایی چندگانه پویا بین این مشاغل نیازمند عامل هنجاریبازآفرینی هم

ساز نوعی سازگاری ایجاد کند که در این های محرک و زمینه است که بتواند بین شاخص

گذاری شده است. با رقابتی« برچسب-گرهای فرهنگیداخله»معنوان تحقیق این عامل به

گرهای بودن نقش فرهنگ و مذهب در بین مشاغل خانگی، »مداخله پررنگتوجه به 

-های رقابتیاجتماعی« و »ارزش  -»هنجارهای فرهنگیرقابتی« از مضامینی مانند  -فرهنگی

ماعی« دربرگیرنده اجت -بین، »هنجارهای فرهنگیشده است. دراین زیرساختی« تشکیل 

های جامعه و محدودیت پذیرش ،سازی اجتماعیامنیت اجتماعی، آگاهعواملی همچون 

 ___________________________________________________ 

1 Aguilar-Palacio et al., 
2 Dawson 
3 Rese et al., 
4 Bosworth & Newbery 
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افکار و باورهای  تیریو مدوکار رقابتی فضای کسب اجتماعی، تغییر سبک زندگی مردم،

 عواملی مانند زیرساختی« نیز شامل-های رقابتی»ارزش  هستند. همچنین مضمون جامعه

وکار، دستیابی سریع به نقدینگی، ، تسهیل روند کسب، تخفیفات مالیاتیبهرهی کمهاارائه وام 

ای، استفاده از نیروی کار ماهر ارزان، استفاده از نیروی کار متخصص، وجود بازارهای منطقه

دسترسی به های دولتی، وجود حمایتهای تخصصی، ها و اتحادیهارتباط سازنده با تشکل

های فناوری شناسایی رقبای داخلی و خارجی قدرتمند، استفاده از قابلیت های توزیع،کانال

کاپاسی و گالوای، های  است. این نتایج نیز با یافته  های مجازیگیری از شبکهو بهرهاطلاعات  

؛ 2015، کلارک و داگلاس؛ 2010نیوبری و بوسورت، ؛ 2015؛ بوسورت و نیوبری، 2015

دانیل و  ؛2018پالاسیو و همکاران، -؛ اگویلار2020، مدانوگلو و همکاران؛ 2017ادریس، 

 .استهمسو  2016گایز، 

 ی ریگجه ینت -2-5

ها و از روش تحلیل مضمون ی دادهآورجمعبرای  نیمه ساختاریافته  در این مطالعه از مصاحبه  

مضمون پایه، سه مضمون    72  شده است که درنتیجه آنها استفادهوتحلیل یافتهبرای تجزیه 

وکار« و سازی کسب های فردی«، »ظرفیتدهنده با عناوینی همچون »توسعه قابلیتسازمان

افزایی چندگانه عنوان »همبه   « و همچنین مضمون فراگیریرقابتی-گرهای فرهنگیمداخله »

دهد توانمندسازی های تحقیق نشان میگذاری شده است. یافتهبرچسب   پویا«

افزایی چندگانه هم تحت پوشش بسیج سازندگی استان قم نیازمند های خانگیوکارکسب

-گرهای فرهنگیمداخله و همچنین وکار سازی کسب ظرفیت، های فردیقابلیت یا بینپو

است.  اجتماعی -هنجارهای فرهنگی و زیرساختی-های رقابتیارزش با ابعادی مانند  رقابتی

های درونی و بیرونی برای توانمندسازی ی تومان جریان ریکارگبهافزایی چندگانه پویا بر هم

افزایی چندگانه پویا بسیار مؤثر یی که در همابزارهادارد. یکی از    تأکید  وکارهای خانگیکسب

های فردی است که به دنبال ایجاد انگیزه و همچنین تسهیل فرایند است توسعه قابلیت

 افزایی چندگانه پویا،از ابزارهای همباشد. در این راستا، یکی دیگر وکار میکسب

زا دارد و در پی ایجاد و توسعه بسترها، که ماهیت برون است وکارسازی کسبظرفیت

وکارهای خانگی تأثیرگذارند است. ها و همچنین توسعه عوامل بیرونی که بر کسبزیرساخت 

افزایی چندگانه و رقابتی نیز در هم-ی فرهنگیهامداخله علاوه بر این عوامل، مدیریت 

رقابتی که به -ی فرهنگیهامداخله  نیاز است. وکارهای خانگیتوانمندسازی کسب  جهیدرنت

فرهنگی -ها و هنجارهای رقابتیهای محیطی هستند بر ارزش نوعی برخاسته از جریان 

 .باشندکنترل میی قابلسختبهگذارد و وکارهای خانگی اثر میکسب
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 شنهادها ی پ -3-5

وکارهای خانگی انطباق این نوع مشاغل با فضای های مهم توانمندسازی کسبیکی از شاخص

فناّوری وکاری که در آن فعالیت دارند، است. با توجه به اینکه توسعه مشاغل خانگی کسب

بنابراین پیشنهاد ؛ ایجاد ثروت و اشتغال پایدار باشد تواند الگوی مناسبی برایمی محور

وکارهای خانگی و ارائه تسهیلات به شود بسیج سازندگی در زمینه ایجاد و توسعه کسبمی

های نوین در تولید و ارائه خدمات بر اساس آن تأکید کارگیری فناوریاین نوع مشاغل، بر به

د. همچنین ها تدوین نمایهای اجرایی برای توسعه این نوع فعالیتنامهو در این خصوص شیوه

وکارهای و عدم توانایی کسب های جدیدفناوریبا توجه به اهمیت تولید و ارائه خدمات با 

جهت استفاده از ظرفیت   برقراری ارتباط پایدار با مراکز علمی و دانشگاهیخانگی جهت  

ورز، های اندیشهشود تا بسیج سازندگی با ایجاد و تقویت هستهاین نوع مراکز، پیشنهاد می

ها جهت سوق دادن پژوهش  همکاری با مراکز علمی و دانشگاهی  توسعهدمات ایجاد و  مق

وکارهای علمی برای حل مشکلات کسب های دانشجویی و تحقیقات اعضای هیئتنامهو پایان

 را فراهم نماید. خانگی

وکارهای خانگی و با در نظر بین کسب ایروابط شبکهبا توجه به اهمیت ایجاد و توسعه 

وکارها، در بین این نوع کسبهای مشترک  همکاری  و توسعه هماهنگی و  جادایاهمیت    تنگرف

وکارهای خانگی موجود در استان کسب،  سازیشبکهشود تا بسیج سازندگی با  پیشنهاد می

 طور فعال ازبهوکارها بتوانند تا از این طریق این نوع کسبنموده را به یکدیگر متصل 

با توجه به امکانات بسیار مناسبی بین، دراین .های مشترک یکدیگر استفاده نمایندظرفیت

وکارهای خانگی قرار دهد، همچنین پیشنهاد تواند در اختیار کسبمی  های مجازیشبکهکه  

لازم، زمینه استفاده از این امکانات را در  هایآموزششود تا بسیج سازندگی با ارائه می

 ختلف بازاریابی، فروش، خدمات پس از فروش و غیره فراهم آورد.های محوزه 

وکارهای خانگی فراهم آوردن زمینه استفاده از های توانمندسازی کسبیکی دیگر از راه

شود تا بسیج سازندگی با بین پیشنهاد میای و ملی است. دراینهای محلی، منطقهظرفیت

 دائمی و های فصلیری جهت برگزاری نمایشگاهبا شهردا هایینامهتفاهمو توسعه انعقاد 

 .هموار نماید  وکارهای خانگیمحصولات کسب را برای ارائه  ه  صای و ملی عرمنطقه و همچنین  

و امور تجارت، سازمان کار و معدن  ،های صنعتنامه با سازمانانعقاد تفاهمراستا،  در این

دولتی و خصوصی جهت   یهاارگانبهداشت و سایر مراکز های صنعتی، شهرکاجتماعی، 

 تواند بسیار مؤثر باشد.نیز می وکارهای خانگیتسهیل و پشتیبانی از کسب
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وکارهای خانگی به تولید محصولات باکیفیت و تمرکز بر صادرات امروزه پایداری کسب

گردد تا بسیج سازندگی با بین پیشنهاد میمحصولات به سایر کشورهای دیگر است. دراین

سایر و  ارهایی برای توسعه صادرات به کشورهای مانند عراق، سوریه، یمن، لبنان  وکساز  ایجاد

است ابزارهای تولید و مشارکت ها های استراتژیک با آنکشورهایی که دارای همکاری

مرزی، فصلی   هایایجاد بازارچه در این راستا  .  چندجانبه را با نگاه صادراتی محور فراهم نماید

تواند توان رقابتی نیز می ورهای متحد جهت تولید و عرضه محصولات مشترکدائمی با کش  و

 این نوع مشاغل را افزایش دهد.

وکارهای خانگی است؛ کسب های موفقیتاز پیشران  خلاقیت و نوآوریبا توجه به اینکه 

وکار و بسیج سازندگی ضمن تأکید بر مفهوم خلاقیت و نوآوری در کسبشود تا  پیشنهاد می

کارگیری خلاقیت و افراد را ترغیب بر به های آموزشی مرتبط،دوره گذراندنام افراد به الز

 تولید محصولات و خدمات نسبت به رقبای خود نماید. نوآوری در

تسهیل صدور روند  وکارهای خانگی یکی دیگر از عوامل تأثیرگذار در توسعه کسب

شود تا بسیج سازندگی با انعقاد قرارداد است. در این راستا پیشنهاد می  وکارمجوزهای کسب

وکار ها، این روندها را موردبازنگری قرار داده تا فرایند صدور مجوزهای کسببا سایر سازمان

وکارهای خانگی کوچک و در سایه هستند، پیشنهاد تسهیل گردد. با توجه به اینکه کسب 

کارگیری از زمینه به های تخصصیها و اتحادیها ایجاد تشکلشود تا بسیج سازندگی بمی

 ها و غیره را فراهم آورد.ها و امکانات یکدیگر در راستای کاهش هزینهمزیت

باشد، که متناسب با اهداف اصلی بسیج سازندگی نیز می  تمرکز بر خانوادهبا توجه به اهمیت  

خانوادگی وکارهای  توسعه کسب اقدام به حمایت و تقویت  بسیج سازندگی  شود تا  پیشنهاد می

و  بهرههای کمارائه وامبین، نماید. دراینایجاد اشتغال پایدار و خانواده محور در راستای 

 تواند راهگشا باشد.می  به اعضای خانواده جهت مشارکت بیشتر  وکارتسهیل فرایند کسب

با   بهرههای کمارائه واموکارهای خانگی کسبیکی دیگر از ابزارهای مؤثر در توانمندسازی  

شود تا بسیج سازندگی در این خصوص پیشنهاد می  آسان است.  قهیوثدوره تنفس طولانی و با  

ها، زمینه لازم در این خصوص را مهیا و این امکانات را با رعایت اولویت با رایزنی با بانک

با توجه به اینکه اغلب د. همچنین گذاری در اختیار افراد جامعه هدف قرار دهسرمایه

شود تا بسیج سازندگی وکارهای خانگی موقت و دارای درامد ناپایدار است، پیشنهاد میکسب

های مختلف ویژه در حوزه طریق ارائه تخفیفاتهای متولی از از طریق رایزنی با سازمان

توجه به  بابین، دراین وکار امکان توسعه بلندمدت این نوع مشاغل را نیز فراهم آورد.کسب

افزایی های همجز پیشران  خانگیوکارهای در موفقیت افراد در کسب شغلی بیمهاینکه 
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این حوزه   شود تا بسیج سازندگی افرادی که درشود بنابراین توصیه میچندگانه محسوب می

 فعال هستند را تحت پوشش بیمه بسیج در آورد.

وکارهای خانگی، توسعه توانایی با توجه به اینکه یکی از ابزارهای مهم توانمندسازی کسب 

شود تا بسیج سازندگی با هماهنگی است؛ بر این اساس پیشنهاد می  کارگروهی و تیم سازی

داده و با ارائه  آموزشی لازم در این خصوص هاها و سایر مراکز آموزشی، مهارتبا دانشگاه

مستمر این خصیصه در بین این قشر از جامعه نهادینه شود. همچنین   های تخصصی وکارگاه

وکارها خانگی با دهد که بسیاری از افراد فعال در حوزه کسبهای این طرح نشان مییافته

کاملاً ناآشنا هستند. در این  عوامل بازاریابی آشنایی اندکی و گاهیابزارها و مفاهیم 

تخصصی و مستمر در زمینه  هایآموزشارائه شود تا بسیج سازندگی با راستا پیشنهاد می

ها و سایر مراکز گذاری، برندسازی و سایر موارد با همکاری دانشگاهش، قیمتبازاریابی، فرو

 مقدمات توانمندسازی مشاغل خانگی را فراهم آورد. علمی

 ریزی بلندمدتتأکید بر برنامهترین ابزارهای توانمندساز جهت توسعه پایدار،  یکی از مهم

ل از ارائه تسهیلات و امکانات جهت شود تا بسیج سازندگی قباست. در این راستا پیشنهاد می

ی دریافت خدمات هاتیاولووکار، داشتن برنامه بلندمدت را یکی از اندازی کسب تولید و راه

توان  را نیز می  وکارکسب  تدوین طرحبر اساس نتایج تحقیق،  . در این راستا و  تعیین نماید

وکارهای خانگی افزایی در راستای توانمندسازی کسبهای اصلی همعنوان یکی از پیشران به

فرد کارآفرین یک طرح   حتماً وکار  شود قبل از شروع کسبدر نظر گرفت؛ بنابراین توصیه می

شغل  بر اساس آن بتواند دید جامع و کاملی به تا وکار جامع در اختیار داشته باشد.کسب

وکار نقشه راهی است که دررسیدن به اهداف کمک بسیاری کسب  طرح  آتی خود داشته باشد.

پذیری انجام آن کار برای بررسی امکان وکارکسب دلیل برای داشتن طرح  ترینمهم کند.می

 باشد.کارآفرین می

بک تغییر سوکارهای خانگی توجه به یکی از عوامل اصلی و تأثیرگذار بر موفقیت کسب

راستا با آن است. در این مردم و ارائه خدمات و محصولات متناسب، متنوع و همزندگی 

گردد تا بسیج سازندگی با تأکید بر نیازسنجی و تولید و ارائه خدمات خصوص پیشنهاد می

 نیاز بازار، از تولید محصولاتی که بازار مصرف متعارفی ندارند خودداری نماید. بر اساس

شود مباحث مربوط به وکارهای نادیده گرفته میسائلی که در اغلب کسبیکی دیگر از م

بینی و تقویت باورهای خوش  تمرکز بر  شناختی فردی و اجتماعی آن است.های روانجنبه 

وکارهای خانگی است که باید بیش از گذشته از عوامل اصلی توانمندسازی کسب  مثبت

های ارزشمندی است که هنگام سختی یکی از دارایی بینیخوش  موردتوجه قرار گیرد.
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آید. در این خصوص ها میوکار مناسب، به کمک آنکارآفرینان در مسیر یافتن مدل کسب 

ها مختلف زمینه توسعه  شود تا بسیج سازندگی با ارائه سمینارها و همایشپیشنهاد می

 اکز مرتبط فراهم آورد.ها و سایر مربینی و باورهای مثبت را به کمک دانشگاهخوش 

 ی تحقیق هات یمحدود -4-5

های و چالش هاتیمحدودهمانند بسیاری از تحقیقات کیفی، این تحقیق نیز با 

 ییهاشاخص سایر بررسی عدم تحقیق، اصلی ی مواجه بوده است. محدودیتفردمنحصربه 

 خانگیوکارهای کسب بر موفقیت شدهییشناسا یهاشاخص کنار در تواندیم که است

همچنین با توجه به گسترش بیماری کرونا، دسترسی به بسیاری از  .باشد داشته تأثیر

ی زیاد مواجه شده است. یکی دیگر از هاتیمحدودو  هایدشواربا  خانگیوکارهای کسب

های تحقیق حاضر دره تنیدگی واژگان بوده که در برخی موارد تفکیک و تمیز  محدودیت

 .نمودیمبین واژگان را بسیار دشوار و غیرممکن قائل شدن 
 

 منابع -6

 منابع فارسی  -1-6

 انتقال دانش  ندیفرآ  ی(. واکاو1397. )زی، کامبیطالب  &،  ا ی، پوری، عبدالله، نور یکافشان  یاحمد (1

توسعه   یپژوهش  یفصلنامه علم. ادیبنداده ةینظر کرد ی: رویخانوادگ یوکارهاکسب در
 220-201(،  2)11  ،ینیکارآفر

2) . https://doi.org/10.22059/jed.2018.257246.652583 

موانع   شناسایی  .( 1393) مصطفی اکبری، ،ضیا رشوند، کلثوم، قیاس، روشن علی، احمدی، (3
اولین   خانگی مشاغل 151 موردیمطالعه  قزوین شهردر سطح  خانگی مشاغل گسترش

 . علوم  و  حسابداری  مدیریت،   اقتصاد،  المللیین ب  کنفرانس

عوامل مؤثر    یبند  تی(. اولو1391معصومه. )،  یگیبیتق  &،  اصغریعل،  زادهرک ی ، منیحس،  یآگه (4

 .202-181(،  3)3  ،زن و جامعه.  ییزنان روستا  یانگبر توسعه مشاغل خ

  ی وکارها کسب  تیدر موفق  یاجتماع  ی(. نقش شبکه ها1397، فاطمه. )ی جلال  &، داود،  ی پرچم (5

 . 103-67(،  81)21  ،ج یبس  ی مطالعات راهبرد.  یخانگ

اشتغال زنان در منطقه    تیوضع  یپژوه  ندهی(. آ1388. )یپولاب، ام البن  &فرد، زهرا،    یشگاهیپ (6

)پیاپی   3)7 زن در توسعه و سیاست )پژوهش زنان(،. رانی ا گاهیبا تأکید بر جا انهیخاورم

26  ،))89-106. 
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(.  1399محمدباقر، حسین زاده، مهناز، سلیمانی، اقدس. )جامی پور، مونا، جعفری، سید  )۷

راستایی استراتژیک بازاریابی با فناوری اطلاعات در  شناسایی عوامل مؤثر بر هم 

 :doi .322-287 ، (33)9 ، وکار هوشمندمطالعات مدیریت کسب .هاسازمان 

10.22054/IMS.2020.46521.1592 

(. سنجش عوامل مؤثر  1393، رضا. )نیدیس &د، ، احمیفران  یعقوبی، نی، غلامحساین ینیحس (8

زن در توسعه و  . انهیشهرستان م یدر روستاها  نیزنان کارآفر یوکارهابر عملکرد کسب

 https://doi.org/10.22059/jwdp.2014.54534 .558-545(،  4)12  ،استیس

و   یداخل یهاپژوهش  یشناس(. وش 1392، احمدرضا. )ی اصفهان، نصر &، محمد، پورینرحما  (9

و عمل در برنامه   ه یدوفصلنامه نظر. یدر آموزش عال یمربوط به حوزه برنامه درس یخارج

 . 148-125(،  2)1  ،یدرس

رهبر  دگاهیاز د یتخواهعدال یهاستهی(. با1399، محمد صادق. )ینصرالله &، رضا، یرستم (10

 . 30-5(،  89)23  ،جیبس  ی مطالعات راهبردمعظم انقلاب.  

  ی خانگ  یوکارهاو گسترش کسب  یانداز (. موانع راه 1394، بهمن. )ینجف &روح اله،  ،یرضائ (11

 ..451-433(، 3)8 ،ینیتوسعه کارآفر. هیشهرستان اروم ییدر مناطق روستا

https://doi.org/10.22059/jed.2015.57644 

  ی وکار خانگتوسعه کسب  یت هایظرف  ی(. بررس1395بکها، فاطمه. )  &،  نیفخرآباد، حس  ینتیز (12

نو در علوم    یها  دهیا .شهرستان کرج(  ی)مطالعه مورد   ییزنان روستا  یتوانمندساز   ندیدر فرا

 .38-26(،  3)1  ،یو فناور 

در استان همدان    یخانگ   وکارکسب   یهای (. تعاون1392. )بای، فریدر ی ح  &اله،  ، حشمت ی سعد (13

 ..104-87(، 1)6 ، ی نیتوسعه کارآفر یپژوهش یفصلنامه علمها و راهکارها(. )چالش 

https://doi.org/10.22059/jed.2013.36250 

توسعه   و  رشد  در  مؤثر  عوامل  تعیین و  بررسی» (،1398) نادر، یری،ام یدس (14

 تهران.   دانشگاه  ارشد،  کارشناسی  هرسال  ،«تهران استان در خانوادگی یوکارهاکسب

زن در توسعه و  . یرانیزنان ا ینیتوسعه کارآفر ی(. خانواده و راه کارها1388، پروانه. )گلرد (15

 .149-131(،  2)7  ،استیس

  ی شناس ب ی(. آس1395فراستخواه، مقصود. ) &، زی، کامبی، زهرا، طالبی، آراستثمی، میمدرس (16

  یوکارها زنان صاحب کسب  دگاهیاز د یخانگ یوکارهادولت از رشد کسب یتیحما یهابرنامه 

((،  14 یاپی)پ 2)شماره 4 ،یدولت یهاسازمان  تیریمد یعلم فصلنامه .رانیدر ا یخانگ

31-50. 

عوامل مؤثر و موانع    لی(. تحل1396. )بی، مصیغلام  &،  م ی، ابراهیاصغر، خالد   ی، علزادهرک یم (17

قلعه(.    ی)مورد مطالعه دهستان قور  یبا تأکید بر مشاغل خانگ  یکشاورز  ری های غتوسعه فعالیت 



 73 

 

ب
س
 ک
ی
از
س
ند
نم
وا
ی ت

را
ی ب

دل
ه م

رائ
ا

ها
ار
وک

 ی
نگ
خا

 ی
قم
ن 
تا
س
ی ا

دگ
ازن
س
ج 
سی

ش ب
ش
پو
ت 

ح
ت

/   
جام

نا 
مو

 ، 
لاح

ا ف
رض

مد
مح

 ی
ور

پ
 

 .545-533(، 3)48 ،رانیا یاقتصاد و توسعه کشاورز قات یتحق

https://doi.org/10.22059/ijaedr.2017.63993. 

و موانع و   نانهیکارآفر یخانگ یوکارها کسب  ی(. بررس1393. )لایصفا، ل &، بهمن، ینجف )۱۸

 .73-61(،  2)1  ،ی در کشاورز ینیکارآفر.  ییها در مناطق روستاآن   عهتوس  یهاچالش 
 

 منابع لاتین  -2-6

1. Aditantri, Rahmatyas. (2016). Sustainable Home Based Enterprise: Criteria 

Toward the Concept Case Study: Kampung Sate, Ponorogo, Indonesia. Vitruvian, 

5(2), 265287. 

2. Aguilar-Palacio, I., Carrera-Lasfuentes, P., Sánchez-Recio, R., Alonso, J. P., & 

Rabanaque, M. J. (2018). Recession, employment and self-rated health: a study on 

the gender gap. Public Health, 154, 44-50. 

https://doi.org/https://doi.org/10.1016/j.puhe.2017.10.013. 

3. Ahl, Helene, & Nelson, Teresa. (2015). How policy positions women 

entrepreneurs: A comparative analysis of state discourse in Sweden and the United 
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