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ņʂńĿɽ˒ _ ņĻķĤ łĸĈʙļ

łļĒʙļ
 ʋđĈļ Ĉȸ ŁĔńŀɉ ĔȮɋ łİ  ĶĜć ʂʩć ɘĔʩɎȹ Ĉȷ ،łȲɛɎĴ  ŅĈń ĵĈĘ ēđ ʀćĔʩć ēđ Ņć łȺĈĘē ʀĈɱɱďļ

 ņķĜć ɜĿĔɰļ .(۱۰ :۱۳۸۴ ،ņȮʣįļ)  ĒȺć  łȲɋćđĔʪ ʀȜ ʎģĸĈğļ łȷ ،ȫĘć ņģĻɉ ȦĈĠĈȮȻēć ņķĜć

 .ȫĘć ĔȮɋ ȩėİ  łȷ ʀĈȮĠĈɈļ ɮķȲɈļ ŅĈń ĶėȺ əȸćĔĴ  ĔʠȯɨȻ  ĹĒĤ ɘĔʩɎȹ Ĉń əńĿɕʪ ʂʩć

 ĈȻ  ŁĒɛ  ȬĤĈȷ  Ŀ   ŁĒɛ  ņĴĒȺɐ  ĮɰȱȸŇ  Ćɔɉ  łȺĈĘē  łİ  đĔȯĴ ņļ  ȦēŀĜ  ņğȸćĔɛ  ēđ  ĮȯįɚȻ  ʂʩć

 ȦĈĠĈȮȻēć  ʂʩŀȺ  ĺȲėȯĘ  əȸćĒʠʪ  ،۱ɔķȲĘĈİ  ĵŀɴ  łȷ  .ȫĘĈń łȺĈĘē  ĔěĤ  Ĉļ  ĔěĤ  łİ  ĺȸĔʩɎʡʨ

 ŁŀɱĸĈȷ ĶļĈģȻ Ŀ ņĠĈȮȻēć ŅĈń łȺĈĘē ʎĻń ŅɐĈĘ łɊēĈȰįȸ ņȺĈŃɉ ĿĔĻķɴ ʀȜ ņĴɕʩĿ łİ  ،ņįȯȺĿĔʣįĸć

 ņńĈĳȺ Ĉȷ .(۳۸۴ :۱۳۸۹) Ēȱİ ņļ ʀŀĴĔĴđ Ēȷć ŅćĔʨ ćē ʀȜ Ŀ ȫĘĈļ ĲȱńĔɳ ĔʠȯɨȻ ĵĈĐ ēđ ،ȫĘć

 ɷķɋ ŅĒȸĒɉ ĶėȺ  łģļĈɉ ēđ ĒȸĒɉ Ņć łȺĈĘē ēćɔʨć Ĕń :ȫɰĴ  ʀćŀȻ ņļ łȲɳĔĴ ȦēŀĜ ȦćĔʠȯɨȻ łȷ

 ĒȸĒɉ  Ņć łȺĈĘē  ēŀŃɣ  ʀŀɊ  ŅđćĒȸĿē  ɐć  ņȲȯģĻɉ  ŁĿĔĴ  Ĕń  ĭĔȲɚļ  ʎȷĔɆȻ  Ĉȷ  ،ćĔʩɐ ȫĘć؛   ŁđĔİ

 đćɐȜ)  đĔȯĴ ņļ  Ķįɛ  ņĤĈĻȲɉć  Ņć łĸŀɱļ  łȷĈȳļ łȷ  ņȱĘ  ņńĿĔĴ  ɐć  ʴ ēĈɳ  ĶėȺ  ،ʀȜ  ɐć  ŁđĈɰȲĘć  Ŀ

 ʂʩć ɐć ŁđĈɰȲĘć ʀćɔȯļ Ŀ Ĉń ȦđĈĤ Ŀ ɘĔʩɎȹ ȫĤĔĘ  łȷ łȲėȷ ،ņȱģȸ .(۱۳ :۱۳۸۳ ،ņĸĈĻİ  Ŀ ņįļēć

 .đŀɛ ņļ ŅĒȱȷ ĺȯėɱȻ ɮķȲɈļ ŅĈń ĶėȺ łȷ łģļĈɉ ،ĒȸĒɉ Ņć łȺĈĘē ŅĈńēćɔʨć

 ŁɕʩĿ łȷ ɮķȲɈļ ɬćĒńć ŅćĔʨ Ŀ Ĉń ȦēŀĜ łȷ ŅɐĈɆļ ȦĈĤĈĻȲɉć Ŀ Ĉń łįȮɛ ɐć ŁđĈɰȲĘć ŁɐĿĔļć

 ĶȯįɚȻ Ŀ ĝĈȮȻēć Ĕʨ ĈŃȱȻ łȺ ĒȸĒɉ ŅĈɞɳ ʂʩć .ȫĘć ɘĔȲėĴ  ĵĈĐ ēđ ɐĿē łȷ ɐĿē ĔȮɋ ȩėİ  ŅćĔʨ

 ĒȱĻɛŀń ŁćĔĻń ņɛŀĴ  Ĉȷ ŁɐĿĔļć .ȫĘć  łȲɛćɎĴ  ĔȯȼȡȻ ņĴĒȺɐ ŅĈń łĜĔĤ ĹĈĻȻ Ĕʨ łįķȷ ،ġĈĻȲɉć

 ،ŅĔȮɋ ɮķȲɈļ ɔİ ćĔļ ŅćĔʨ ،Ŀ Ēɛ ĶĜĿ ŅĔȮɋ ɮķȲɈļ ɔİ ćĔļ łȷ ĈȯȺđ ɐć Ņć łğɱȺ Ĕń ēđ ʀćŀȻ ņļ

 ŗŀȺ Ŀ ņȲȱĘ ŅĈń łȺĈĘē ʎķȯĘĿ łȷ ĔȮɋ ĢʩɐŀȻ ،ĕĈĘć ʂȯĻń Ĕʨ .đĔİ  ĵĈĘēć Ŀ łȯŃȻ ɘēćɔĴ  Ŀ ĔȮɋ

 ،Ĉń  ŁĈĳȷĿ Ĉȷ ĔɟĈĐ ĵĈĐ ēđ ņȲȱĘ ŅĈń ņȺĈĘēĔȮɋ .ȫĘć  ŁĒɛ ņɱȯĻĤ ȦćĔʠȯɨȻ ēĈɊđ ʀȜ łȷ əȸćĔĴ

 ŁćŀɈĸđ ĹĔɰȲķȹ Ĉȷ ʀĈȮĠĈɈļ .ĒȺć ȫȷĈɴē ĵĈĐ ēđ ĶɱȲėļ ŅĈń  ȫɛŀȺ ȤĿ Ŀ ņĤĈĻȲɉć ŅĈń łȺĈĘē

 Ēȱȱİ  ȤĈɈȲȺć ćē đŀɋ ŁćŀɈĸđ ʎļĈȺĔʨ Ŀ ŁđĈɰȲĘć ʋŀďȺ ،łȺĈĘē ȤĈɈȲȺć Ĕʨ ŁĿňĤ ،ĒȱȺćŀȻ ņļ đŀɋ

 ņȺĈɋĿēĈĘ  ،ʀćĔĳȱńȜ)  ȫĘć  ņȲȱĘ  Ņć łȺĈĘē  ŅĈń ʀĈļɐĈĘ  ʀĒȯɚİ  əĸĈɊ  łȷ  ʎĸɔȱļ łȷ  ʂʩć  Ŀ

 ŅĔȮɋ  ŅĈń łļĈȺĔʨ  ŅĈɛĈĻȻ  ŅćĔʨ  ņĜĈɋ  ȫĤĈĘ  ĔɢȲȱļ  ʀĈļđĔļ  ʀŀȱİ ć  .(۱۳۹۹  ،Ĕɳ ņȺĈğķĘ  Ŀ

 Ŀ  łȺĈĘē  ʂʠʨ  ɐĔļ  Ŀ  ĒȺēćđ  ņĘĔȲĘđ  đŀɋ  ĔɢȺ  đēŀļ  ēĈȮɋć  łȷ  ĒȱńćŀɈȷ  ņȺĈļɐ  Ĕń  łįķȷ  ،ĒȱȲėȯȺ

 ĈŃȱȻ ćē ēĈȮɋć ĹđĔļ ʀŀȱİ ć .ȫĘć ŁĒɛ əĸĈɊ ēĈɊđ ȦĒɛ łȷ ēĈȮɋć ŅĔȯĳʠʪ ɐć ĵĒļ ʂʩć ēđ ĹđĔļ

 Ŀ ĒȯĸŀȻ ŅđĈĤ ĹđĔļ ɷʩĔĠ ɐć ēĈȮɋć ɐć ŅēĈȯėȷ łįķȷ ،ĒȺĔȯĴ ņĻȺ ņĻĘē Ŀ Ņć łɳĔĐ ʀćēĈĳȺĔȮɋ ɐć

 .đēćđ ɐĈȯȺ ŅĒɉ ɮȸĔģȻɐĈȷ łȷ ēĈĳȺĔȮɋ Ŀ ĔȮɋ ،łȺĈĘē ĹŀŃɰļ ،ȫķĤ ʂȯĻń łȷ .ĒȺŀɛ ņļ əɈȹ

 ēćĔɴ  ĔȯȼȡȻ   ȫďȻ  ćē  ēĈȮɋć  Ņć łȺĈĘē  ɬĔěļ  …Ŀ  Ĉń ȫķȮȻ  ،ĒȱĻɛŀń  ŁćĔĻń   ņɛŀĴ  ʎȺĈĘē  ēŀŃɣ
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 ȫɳĈȸēđ ņĳȺŀĳɊ Ŀ ĔȮɋ ĹŀŃɰļ ،ŁĿňĤ łȷ .(Struckmann & Karnowski, 2016: 309)  ĒȺć Łđćđ

 ņĤĈĻȲɉć ŅĈń łįȮɛ ɐć ŁđĈɰȲĘć .ȫĘć ŁđĔİ  ĔʠȯɨȻ ņĤĈĻȲɉć ŅĈń łȺĈĘē ĹĔɰȲķȹ ȫɳĔɚʠʪ Ĉȷ ʀȜ

 łȷ  ņĤĈĻȲɉć  ŅĈń łįȮɛ  .ȫĘć  ɘĔȲėĴ  ĵĈĐ  ēđ  ȫĤĔĘ  łȷ  ŅĔȮɋ  əɛŀʪ  ēđ  ĢɉĔļ  ʀćŀȱĤ łȷ

 ēĈȮɋć ɘđĔĴ  Ŀ ēĈɚȲȺć Ŀ ĶȯķďȻ Ŀ ĒȯĸŀȻ ēđ Ņć ŁĒȱȸćɔɳ ēŀĠ łȷ łİ  ĒȺć Łđćđ ćē ʀĈįļć ʂʩć ʀĈȮĠĈɈļ

 .ĒȱɛĈȷ ĵĈģɳ ĞɋĔʨ

 ēćɔʨć  ĔʠȯɨȻ  Ĉȷ  ĔȮɋ  ʀĈĴĒȱȱİ ȫɳĈȸēđ  əńĈİ  Ŀē  əʠʪ  əńĿɕʪ  ņĘĈĘć  ʎķȵėļ  ،ĢɟĿ  ʂʩć  Ĉȷ

 ɬĔěļ əńĈİ  ĒȺĿē ŗŀɟŀļ Ŀ ĔȮɋ ȩėİ  Ņć łȺĈĘē ēćɔʨć ɐć ʴ ēĈɳ ،ĔȻ ĺŃļ ʀȜ ɐć Ŀ ȫėȯȺ Ņć łȺĈĘē

 ،Ĉń əńĿɕʪ  ĕĈĘć  Ĕʨ  .ȫĘć  ۲ĔȮɋ  ȩėİ  łȷ  ɮķȲɈļ  ŅĈń ĶėȺ  ʀĈȺćŀɉ  əȸćĔĴ  ĔʠȯɨȻ  ،۱ĔȮɋ

 əɈȹ Ŀ ŅēćɎĴ ĭ ćĔȲɛć ،ĒȯĸŀȻ ĒȱȸćĔɳ ēđ  Ŀ ŁĒɛ ȫȯńĈļ ĔʠȯɨȻ ēĈɊđ ņȺŀȱİ  ĞȸćĔɛ ēđ ȩĠĈɈļ

 ŅĈń ņĘēĔʨ  ʎɆȯȲȺ  .(۱۳۹۷  ،ņķȯɱĤ  Ŀ  ēĈȷđĔʨ  ،ŁđćɐĔɴĈȷ  łȲėɆɋ)  đēćđ  ȫİēĈɚļ  ʀđĔİ ĮȸŇ  Ŀ

 ɐć  ĔȲɚʠʨ  ʂėļ  đćĔɳć  Ĉȷ  łėȸĈɱļ  ēđ  ʀĈȺćŀɉ  Ŀ  ʀĈȺćŀɉŀȺ  ĒȱɊĔń  łİ  Ēńđ ņļ  ʀĈɚȺ  đĒģȲļ

 ŅćĔʨ  ņĤĈĻȲɉć  ŅĈń łįȮɛ  Ŀ  ȫȺĔȲȱȸć  ēđ  ćē  ŅđĈȸɐ  ȫɴĿ  Ŀ  Ēȱȱİ ņļ  ŁđĈɰȲĘć  ĒȸĒɉ  ŅĈń łȺĈĘē

 ʋĒȱńđ ʀĈɚȺ  ĔȲɚʠʨ  ʋđĈɰȲĘć  ʂʩć  
ً
ĈļĿɔĸ  Ĉļć  ،Ēȱȱİ ņļ  ɬĔĜ  ۳ŁĒȱȱİ ĹĔĴĔĘ  ŅĈń łļĈȺĔʨ  ŅĈɛĈĻȻ

 Ĉń łȺĈĘē ɐć ŅĔȲĻİ  ēĈȮɋć ۴ʀĈȺćŀɉ Ŀ ȫėȯȺ ŅĔȮɋ ĢʨĈȱļ ʀćŀȱĤ łȷ Ĉń łȺĈĘē ʂʩć ɐć Ĉń ʀȜ ʋđĈɰȲĘć

 Patterson, 2008: 10; Pew Research Center, 2000:)  Ēȱȱİ ņļ ĵĈȮȺđ Ŀ ĒȺēćɎĴ ņļ ĭ ćĔȲɛć łȷ

.(38;  Chyi & Lee, 2012: 28

 ŅĈȱģļ  łȷ  ʀĈȺćŀɉ  ʀĈȯļ  ēđ  ĔȮɋ  ȩėİ  łȷ  əȸćĔĴ  ņɚńĈİ  ĒȺĿē  łįȱȸć  ɔȯĳȺćĔʨ ĶļȡȻ  ʎʣįȺ  

 əńĈİ  ĒȺĿē  Įɛ Řʨ  ،Ĕĳȸđ  ŅŀĘ  ɐć  .(۱۶  :۱۳۸۱  ،۵đēĈįȺĈȻ  Ŀ  ʂʩēŀĘ)  ȫĘĈń ʀȜ  ņĤňĠć Řʨ

 ēđ  Ĉń ʀȜ  ۶ņĴĒȺɐ  ĮȮĘ  Ĉȷ  ņĤĈĻȲɉć  Ņć łĸŀɱļ  łȷĈȳļ łȷ  ʀĈȺćŀɉ  ŅŀĘ  ɐć  ĔȮɋ  ȩėİ  łȷ  əȸćĔĴ

 Ŀ  ۸ņĳȱńĔɳ  ɬĔěļ  Ŀ  Ēȱȱİ ņļ  ɬĔěļ  ۷ņĳȱńĔɳ  ŘʩŇĈİ  ʀćŀȱĤ łȷ  ćē  ĔȮɋ  ĹđĔļ  .ȫĘć  ĝĈȮȻēć

 ĮȮĘ  ،Ĕĳȸđ  ŅŀĘ  ɐć  Ŀ  đŀɛ ņļ  ņɱķȻ  ņĴĒȺɐ  ĮȮĘ  ĒļĈʠʪ  ʀćŀȱĤ łȷ  Ĉń ʀȜ  ۹Ņć łȺĈĘē  ɬĔěļ

 ĶʨĈɱȲļ ȦćĔʠȯɨȻ ʂʩć łįȺȜ ĔȻ ĺŃļ .ȫĘć Ņć łȺĈĘē Ŀ ņĳȱńĔɳ ɬĔěļ ʂʩć ĒļĈʠʪ ʀćŀȱĤ łȷ ņĴĒȺɐ

1. News consumers

2. News attitude

3. Fun 

4. Young adult people

5. Severin & Tankard  

6. Life style

7. Cultural product

8. Cultural consumption

9. Media consumption

(ʨćĔŃɣ ĔŃʃ ʨĈɢćŀɱ ɸć Ķėɢ łĘ Ņđēŀļ ʶģĸĈğļ) Ĕɖɳ ʔĔěļ łɟ ʨĈɢćŀɱ ʁɠćĔĴ  ɎćĔˈɗʐɣ
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ņʂńĿɽ˒ _ ņĻķĤ łĸĈʙļ

 Ward) ĒȷĈȸ ņļ đŀĻȺ ņĤĈĻȲɉć Ŀ ņĘĈȯĘ ȫİēĈɚļ ēđ łģļĈɉ ēĈȲɳē ĔʠȯɨȻ ȦēŀĜ łȷ ĔȮɋ ȩėİ  ēđ

.(& Wackman, 1971: 37

 ȦćĔـʠȯɨȻ ĺـŃɳ ،ĒـļĈɆȺć ņļ ۲ēĈـȲɳē ĔـʠȯɨȻ łـȷ ۱əـȸćĔĴ  ĔـʠȯɨȻ łـįȱȸć ɜĔـɳ Ĉـȷ Ŀ ĕĈـĘć ʂـʩć Ĕـʨ

  ʀȜ  ɐć  ĔـȮɋ  ȩـėİ  łـȷ  əـȸćĔĴ  ņـĘēĔʨ  .đēćđ  ɐĈـȯȺ  ʀȜ  łـȷ  əـȸćĔĴ  ȦćĔـʠȯɨȻ  ĺـŃɳ  łـȷ  ĔـȮɋ  ɬĔـěļ

 ĺȯɱȲـėļ ĝĈـȮȻēć ŁĈĴ Ȝ ʀćĒȺĿĔŃـɛ ȫـʠʨĔȻ Ĉـȷ łـİ  ȫـĘć ŅēĿĔـɟ Ŀ əـńĿɕʪ ĶʨĈɴ ņـĤŀɟŀļ ȫـŃɉ

 ņـĤĈĻȲɉć  Ŀ  ņـĘĈȯĘ  ŅĈń ȫİēĈـɚļ  ،ĒـɛĈȷ  ĔȲـɚʠʨ  ēĈـȲɳē  ʀćŀـȱĤ łȷ  ĔـȮɋ  ȩـėİ  łـɊĔń  Ŀ  đēćđ

 ĔـȮɋ ȩـėİ  ēĈـȲɳē ʎـļĒɱļ ĔـȮɋ ȩـėİ  łـȷ əـȸćĔĴ  łـİ ŘʩĈɆȺȜɐć Ŀ ĒـȷĈȸ ņļ əـȸćɔɳć ĺـń ʀćĒȺĿĔŃـɛ

 łـİ  đēćđ  ŅĔȲـɚʠʨ  ȫĸŀŃـĘ  ēĈـȲɳē  əɆȱـĘ  Ĉـȷ  łـėȸĈɱļ  ēĒـŃʨ  əـȸćĔĴ  əɆȱـĘ  ،đŀـɛ ņļ  ɜĔـɳ

 ɐć  ĶـėȺ  łـĘ  əـȸćĔĴ  əɆȱـĘ  Ĉـļ  ņـķĜć  ɬĒـń  .ȫـĘć  łـȲɳĔĳȺ  ȦēŀـĜ  ʀćĔـʩć  ēđ  ʂـʩćɐć əʠʪ  ĈـȻ

 ĵćʇـĘ ،ɬĒـń ʂـʩć ĕĈـĘć Ĕـʨ .ȫـĘć ĺـń Ĉـȷ Ĉـń ʀȜ ɃـʩĈȲȺ ʎـėȸĈɱļ Ŀ ʀćĔـŃȻ ĔŃـɛ ʂİ ĈـĘ ʀĈـȺćŀɉ

 ĔـȮɋ ȩـėİ  łـȷ ʀćĔـŃȻ ĔŃـɛ ĶـėȺ łـĘ ʀĈـȺćŀɉ əـȸćĔĴ» :ȫـĘć ēćĔـɴ ʂـʩć ɐć ĺـń əـńĿɕʪ ņـķĜć

 łȷ əńĿɕʪ ēđ Ĉـļ ،Ĕĳȸđ ȦēĈȮĤ łـȷ «؟ĒȺēćđ ĺـń Ĉـȷ ŘـʩĈń ȦĿĈɰȻ Ŀ Ĉń ȫńĈȮـɛ łـɊ Ŀ ȫـĘć łـȺŀĳɊ

 ،ʀȜ ʀĿĒـȷ łـİ  ĺȯȲـėń ʀĈـȺćŀɉ ĔـȮɋ ȩـėİ  łـȷ əـȸćĔĴ  ēđ łـȲɳĔĴ ȦēŀĜ ȦćĔـʠȯɨȻ ņـĘēĔʨ ĵĈـȮȺđ

 əńĿɕʪ łİ ŘʩĈɆȺȜɐć Ŀ ȫـėȯȺ ʂįĻļ ēŀـɚİ  ʂʩć ʀĈـȺćŀɉ ņـĤĈĻȲɉć ȫـȯģɟĿ ɐć ņـɚɈȷ ȫɋĈȱـɛ

 ŁĒńĈـɚļ ĔـȮɋ ȩـėİ  łـȷ ņـȺćĔʩć ʀĈـȺćŀɉ əـȸćĔĴ  ȦćĔـʠȯɨȻ ņـĳȺŀĳɊ ęŀـěɋ ēđ Ņć łـģĸĈğļ Ŀ

 Ēـģȷُ ɐć ĺـń ɮـķȲɈļ ŅĈń ĶـėȺ ʀĈـȺćŀɉ ʀĈـȯļ ēđ ĔـȮɋ ȩـėİ  łـȷ əـȸćĔĴ  ȦćĔـʠȯɨȻ ʎـėȸĈɱļ ،ĒـɚȺ

.ȫـĘć əـńĿɕʪ ʎȲـėȸĈɛ Ŀ ĺـŃļ ņـĤŀɟŀļ ņـķĻĤ ĺـń Ŀ ŅĔـɢȺ

 ،łȮĐĈěļ ،ɘēćɔـĴ  ،Ȥŀʣįļ) ɮـķȲɈļ ŅĈń ȩĸĈɴ ēđ đćĒـȸĿē Įـȸ ʀĈـʠʨ ،ĹĈـĤ ȦēŀـĜ łȷ ،ĔـȮɋ

 Ņćēćđ ĒـȸĈȷ đćĒـȸĿē ʂـʩć .ȫـĘć ʀđćđ ŅĿē ĵĈـĐ ēđ Ĉـȸ ŁđĈـȲɳć ɶĈـɰȻć łـİ  ȫـĘć (…Ŀ ŁĒـȺɐ əـɈȹ

 ɐć .ĒـɛĈȷ ĒȱļđŀـĘ ŁĒȱȲـĘĔɳ ŅćĔـʨ Ŀ ȤćɎـɉ ȩـĠĈɈļ ŅćĔـʨ Ŀ ĒـɛĈȷ ŅĔـȮɋ ɘɐēć ĒـȱɊ Ĉـȸ Įـȸ

 ،ŅđĈـěȲɴć  ،ņـĘĈȯĘ  ŅĈـń łȱȯļɐ  ēđ  ĒـȸĈɱĤ  Ŀ  ȦĈـļćĒɴć  Ŀ  ĢـʩĈɴĿ  ʀĈـȸĔɉ  ĶـɱȺ  ĔـȮɋ  ،Ĕـĳȸđ  ŁĈĳـȺ

 ŁĿĔـĴ  .(۱۳۷۱ ،đćɕـȺĒĻȲģļ) ȫـĘć ņģĻɉ łȲـĘđ ņـĴĒȺɐ ĢـɟĿ Ŀ ņـȱɳ ،ņـĻķĤ ،ŅĔـȱń ،ņـĤĈĻȲɉć

 ŅĈń ɘɐēć ʋĒȱńđ Ķįـɛ Ŀ  ŁĒـȱȱİ Ėįģȱļ ćē ĔـȮɋ ،ĔـȻ ņķİ  ŁĈĴĒـȸđ ɐć ،ŀįـĘňİ  ŁĈĳـɚȺćđ Ņć łȺĈـĘē

 ĔȮɋ ĺـŃɳ ŅćĔـʨ ،əـńĿɕʪ ʂـʩć ēđ .(۱۳۷۴ ،ŁćŀɋĔįـɛ) ĒـȺćđ ņļ ņـɈȸēĈȻ ęĈـɋ ʋĔȲـėĴ  ēđ ĺـİ ĈĐ

 ĔـɢȺ ēđ ņـȱȯĤ ŅĈـńđćĒȸĿē ɐć ņـɛēćɔĴ  ćē ĔـȮɋ łـİ  ŁĒـɛ ŁđĈɰȲـĘć ĹŀـĘĔļ ŅĈـń ɮȸĔģȻ ɐć ņـįȸ ɐć

 Ĕɢȱļ ɐć łȲȮĸć .(۴۳ :۱۳۸۲ ،ŅĒـȱɴ Ŀ ņـģȸĒȷ) ĒـɛĈȷ ŅĔȮɋ ɘɐēć ĒـȱɊ Ĉـȸ Įـȸ Ņćēćđ łـİ  đĔـȯĴ ņļ

 ɮـȸĔģȻ ĔـȮɋ ʀćŀـȱĤ łȷ ćē ʀȜ ȩـĠĈɈļ łـİ  Ņć ŁđēĿćĔـɳ Ĕـń ʀćŀـȱĤ łȷ ćē ĔـȮɋ ،ņـĘĈȱɛēćĒȸĒȹ đĔـįȸĿē

 
ً
ĈـȮʩĔɱȻ ņـȻēŀĜ łȷ ņـĤĈĻȲɉć ŅĈń łįȮـɛ ēđ ،ĕĈـĘć ʂـʩć Ĕـʨ .ȫـɳĔĴ  ĔـɢȺ ēđ ʀćŀـȻ ņļ ĺـń Ēـȱİ ņļ

1. Attitudes

2. Change behavior
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 łـȷ  ʀȜ  ɬĔـěļ  łـȷ  əـȸćĔĴ  łـİ  ŁĒـɛ  ēćđēŀـɋĔʨ  ŅĔȲـɚʠʨ  ņĴđĔȲـėĴ  ɐć  ēĈـȮɋć  ɘđĔـĴ  ņĻـĘēĔȯɪ

.ȫـĘć Łđćđ ēćĔـɴ ĔـȯȼȡȻ ȫـďȻ ćē ņȲȱـĘ Ŀ ņĻـĘē ŅĈń Ķįـɛ

ʁńĿɽ˒ ʶəɗʂˈ˒
 ēĈــȲɳē ĔــʠȯɨȻ ęŀــěɋ ēđ ȫــĘć ņــɛēćɔĴ  ĔــȮɋ ɬĔــěļ ęŀــěɋ ēđ Ĉــń əńĿɕʪ ʂȯȲــėɈȺ ɐć ņــįȸ

 ȦēŀــĜ ۱۹۹۰ ĵĈــĘ ɔــĻȸĈȻ ĖــķɆȺȜ Ėĸ ĔــɛĈȺ ĿĔــȯļ ɔــĻȸĈȻ ȫİĔــɛ ēđ łــ İ  ĈįــȸĔļć ēđ ĔــȮɋ ɬĔــěļ

 ĵĈــĘ ۵۰ ēđ Ĕــĳȸđ ŅĈń ĶــėȺ Ĉــȷ łــėȸĈɱļ ēđ ،ĈįــȸĔļć ēđ ʀĈــȺćŀɉ ،ʀȜ ɃــʩĈȲȺ ȩــėĐĔʨ .ȫــɳĔĴ

 .Ēــȱńđ ņļ ʀȜ łــȷ ŅĔــȲĻİ  ȫــȯĻńć Ŀ ĒــȺēćđ ŅĔــȲĻİ  ġňــĠć ņــļŀĻĤ ĶȾĈــėļ łــȷ Ģــɉćē ،łȲــɛɎĴ

 ĶــėȺ ēđ đŀــɋ ĵĈــėĻń đćĔــɳć Ĉــȷ łــėȸĈɱļ ēđ ،ĒــȺēćđ ʂــĘ ĵĈــĘ ۳۰ ĈــȻ ۱۸ ʂــʠʨ łــİ  ،ʀĈــȺćŀɉ ʂــʩć

 ،đēĈįȺĈȻ Ŀ ʂʩēŀــĘ) ĒــȺēćđ ʀŀــʩɔʩŀķȻ ēĈــȮɋć ŅĈــɛĈĻȻ Ĉــȸ łــļĈȺɐĿē ʀĒــȺćŀɋ łــȷ ŅĔــȲĻİ  ĶــʩĈĻȻ ĶــȮɴ

 ،ȫــĘć ŁĒــɛ  ɘēćɔــĴ  ĔــȮɋ ȩــėİ  łــȷ ĶــʩĈĻȻ əــńĈİ  əــńĿɕʪ ʂــʩć ʎــɆȯȲȺēđ ĒــȱɊĔń .(۱۶ :۱۳۸۱

 ʀćɔــȯļ əــńĿɕʪ ʂــʩć ĢــɴćĿēđ Ŀ ȫــĘć ņــȱȲȮļ ĔــȮɋ ɬĔــěļ ʀćɔــȯļ ʎــģĸĈğļ Ĕــʨ əــńĿɕʪ ɘĿē Ĉــļć

 ȦĿĈــɰȻ ʂʩĔȻ ņــĘĈĘć łــİ  ȫــĘć łــȲɳĔĳȺ ȦēŀــĜ ņــɚȸćĔĴ  əɆȱــĘ Ŀ ŁđĔــİ  łــėȸĈɱļ ćē ĔــȮɋ ɬĔــěļ

 .đŀــɛ ņļ ɐĈــɪȜ ĈــɆȱȸć ɐć əــńĿɕʪ ʂــʩć Ĉــȷ

 ɃʩĈȲȺ  Ĕʨ  ņȱȲȮļ  ،łİ  ȫĘć  Ņć łĸĈɱļ  ʀćŀȱĤ  «١łȺĈĘē  ɐć  ĔɢȺ ɬĔĜ  ،ēĈȮɋć  ɐć  ʀćɔʩĔĴ  ʀĈȺćŀɉ»

 ʀĈȺćŀɉ  Ĉȷ  łėȸĈɱļ  ēđ  ŘʩĈįȸĔļć  ʀĈȺćŀɉ  ŅŀĘ  ɐć  ĔȮɋ  ɬĔěļ  əńĈİ  ،ņĸŀĠ  ŅĈń əȸĈĻʠʪ

 ȦĈģĸĈğļ  ɃʩĈȲȺ  ʎėȸĈɱļ  Ĉȷ  ،ɷɱďļ  ،łĸĈɱļ  ʂʩć  ēđ  .Ēńđ ņļ  ɘēćɔĴ  ćē  đŀɋ  ʂȯɚʠʪ  ŅĈń ĶėȺ

 ŅĈń ĶėȺ ʀĈȺćŀɉ ĔȮɋ ȩėİ  ŅĈń ȦđĈĤ Ŀ ĔȮɋ ɬĔěļ ،ĒȸĒɉ ȦĈģĸĈğļ Ĉȷ ʂȯɚʠʪ ŅĈń ŁēĿđ

 ŅĈń ĶėȺ ʀĈȺćŀɉ ɐć ĔȲĻİ  ŘʩĈįȸĔļć ʀĈȺćŀɉ łİ  Ēȱİ ņļ ʀĈĤɌć Ŀ ȫĘć ŁđĔİ  łėȸĈɱļ ćē ɮķȲɈļ

 ȫȺĔȲȱȸć  ęŀěɋ łȷ  Ĉń łȺĈĘē  ɬĔěļ  ŅćĔʨ  ĒȱɊĔń  Ŀ  ĒȺēćđ  ĶʩĈĻȻ  ĔȮɋ  ȩėİ  łȷ  đŀɋ  ɐć  əʠʪ

 łȷ ،łȺĈĘē ŗŀȺ Ŀ ĢȮȱļ ɐć ĔɢȺ ɬĔĜ Ĉļć ،Ēȱȱİ ņļ ɬĔĜ ȫɴĿ ʂȯɚʠʪ ŅĈń ĶėȺ ʀĈȺćŀɉ ɐć ĔȲɚʠʨ

.(Patterson, 2008: 15) ĒȱȲėȯȺ ĔȮɋ ĵĈȮȺđ

Ĉń łɢĈĘē łįɖʃ ņĳɚʛēēđĈɱɸć Ŀ ʪˑŀɢ ŅĈń łɢĈĘē ĶļĈİ Ĉɢ ņəɗʂɢĈɱ
 «Ĉń łȺĈĘē ŅĈń łįȮɛ ņĳȲɳēēđĈɉɐć Ŀ ʂʩŀȺ ŅĈń łȺĈĘē ĶļĈİ ĈȺ ʂȯɚȺĈɉ :ʀćĔʩć Ņć łȺĈĘē ĹĈɢȺ»

 .ĒȺć ŁĒȺĈĘē  ȥĈɊ  łȷ  ۱۳۹۹  ēĈŃʨ  ēđ  ņįȯȺĈɋ  Ŀ  Łđćɐ ʀĈİđēć  ،ņȺĈȲĘĈȷ  łİ  ȫĘć  ņɚńĿɕʪ  ʀćŀȱĤ

 ĈĻȯĘĿćĒĜ  ēĈȮɋć  łȷ  đĈĻȲĤć  ʀćɔȯļ  łİ  ĒȺć ŁĒȯĘē  łɆȯȲȺ  ʂʩć  łȷ  əńĿɕʪ  ʂʩć  ēđ  ʀćĔĳɚńĿɕʪ

 ĔɢȺ  ɐć  .ȫĘć  ŁĒɛ  ĔȲɚʠʨ  ņȲȱĘ  ŅĈń łȺĈĘē  ɐć  ʀēĒļ  ŅĈń łȺĈĘē  ŅēćɎĴĔȯȼȡȻ  Ŀ  łȲɳĈȸ  əńĈİ

.ȫĘć ʀēĒļ ŅĈń łȺĈĘē ɐć Ņć łįȮɛ ʋđĈɰȲĘć ĵŀďȻ ʂʩć ĶķĤ ɐć ņįȸ ،Ĉń ʀȜ

1. Young people flee from the news

(ʨćĔŃɣ ĔŃʃ ʨĈɢćŀɱ ɸć Ķėɢ łĘ Ņđēŀļ ʶģĸĈğļ) Ĕɖɳ ʔĔěļ łɟ ʨĈɢćŀɱ ʁɠćĔĴ  ɎćĔˈɗʐɣ
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ņʂńĿɽ˒ _ ņĻķĤ łĸĈʙļ

 ȫـĘĈȯĘ  Ŀ  ȫـĘĈȯĘ  ،ȦĈـĤŀȮğļ  ʎـėĘʇļ  ۲۰۰۷  ĵĈـĘ  ɘēćɔـĴ  ʀćŀـȱĤ  «١ĔـȮɋ  Ŀ  ʀĈـȺćŀɉ»

 ņـɚȸĈĻʠʪ  ĕĈـĘć  Ĕـʨ  ɘēćɔـĴ  ʂـʩć  .ȫـĘĈįȸĔļć  đēćĿēĈـń  ŁĈĳـɚȺćđ  ٢ʂȯȲـėȱȸēŀɛ  ʂـȾĿɑ  ņـļŀĻĤ

 ʀćɔـȯļ ņـĘēĔʨ ŅćĔـʨ ēŀـɚİ  ʂـʩć ʂـėļ đćĔـɳć Ŀ ʀĈـȺćŀɉ ،ʀĈـȺćŀɉŀȺ ɐć ņـɳđĈěȻ ʎـȺŀĻȺ ۱۸۰۰ ɐć ņـķļ

 łـİ  Ēـńđ ņļ  ʀĈـɚȺ  əـȸĈĻʠʪ  ʂـʩć  ɃـʩĈȲȺ  .ȫـĘć  ŁĒـɛ  łـȯŃȻ  ʀĈـȺćŀɉ  đɔـȺ  ĔـȮɋ  ʎـȺćɐĿē  ɬĔـěļ

 ȫȺĔȲȱȸć ɐć Ŀ ĒȺć ŁđĈȲɳć ēĿđ ʀŀʩɔʩŀķȻ Ĕʨ đĈȸɐ ʎȯįȻ Ŀ łļĈȺɐĿē ɐć ĔȮɋ ȩـėİ  ŅćĔʨ ŘʩĈįȸĔļć ʀĈȺćŀɉ

 ŅĈń ȦđĈĤ ʀĈـȯļ əʠʪ łńđ ĒȱɊ ،ɘēćɔـĴ  ʂʩć ĕĈـĘć Ĕʨ .Ēـȱȱİ ņļ ŁđĈɰȲـĘć ēĈـȮɋć ȩـėİ  ŅćĔـʨ

 Ĕـʤİ ć ɬňـɋĔʨ ،ɐĿĔـļć Ĉـļć ،ȫـɛćĒȺ đŀـɉĿ ŅđĈـȸɐ ŅĈـń ȦĿĈɰȻ ĔȻ ʂـėļ đćĔـɳć Ŀ ʀĈـȺćŀɉ ĔـȮɋ ȩـėİ

 ēĈـȮɋć ʀđĔـİ ćĒʠʪ łـȷ ćē đŀـɋ ʎـȺćɐĿē ʎـļĈȺĔʨ ɐć ņěɈـɚļ ʀĈـļɐ ʀĈـȺćŀɉ ɐć ŅēĈȯـėȷ ،ĔȻ ʂـėļ đćĔـɳć

.Ēـȱńđ ņĻȺ  ęĈـěȲɋć

 əńĿɕʪ ʂʩć .ȫـĘć ٤ĹĈįɳȜ ʎـėĘʇļ ۲۰۱۴ ĵĈـĘ ɘēćɔĴ  ʀćŀȱĤ «٣ʀĈȲـėķĳȺć ēđ ĔȮɋ ɬĔěļ»

 ʂʩć ēđ .Ēـȱİ ņļ ņـĘēĔʨ ćē ۲۰۱۳ ĵĈـĘ łـȷ ȫȮـėȺ ʀĈȲـėķĳȺć ɦـĸĈȷ đćĔـɳć ēđ ēĈـȮɋć ɬĔـěļ ȦćĔـʠȯɨȻ

 ۲۰۱۴ ĵĈـĘ ĞـɋĔʨ Ŀ ŘـʪĈɊ ،ŀـʩđćē ،ʀŀـʩɔʩŀķȻ łـķĻɉɐć Ĉń łȺĈـĘē ʎـĻń ēĈـȮɋć ɬĔـěļ ،əـȸĈĻʠʪ

 ĒȺć Łđŀʨ əـȸĈĻʠʪ ʎـȺŀĻȺ ʀĈȲـėķĳȺć ĔـĘćĔĘ ɐć ĔـɰȺ ۲۷۳۱ ،əـńĿɕʪ ʂـʩć ēđ .ȫـĘć ŁĒـɛ əـȸĈĻʠʪ

 łİ  Ēńđ ņļ ʀĈـɚȺ əńĿɕʪ ʂʩć ɃʩĈȲȺ .đŀـɛ ĶĜĈĐ ʀĈȲـėķĳȺć ēĈȮɋć ɬĔěļ ɐć ņȲـĘēđ ĭēđ ĈȻ

 ۷۵ Ĉȷ ʀŀʩɔʩŀķȻ .Ēـȱȱİ ņļ ĵĈȮȺđ ćē ēĈـȮɋć łـİ  ĒـȱȸŀĴ ņļ (ĒـĜēđ ۹۵) ʀĈȲـėķĳȺć ēđ ɦـĸĈȷ đćĔـɳć Ĕـʤİ ć

 łȲȮĸć .đŀـɛ ņļ Ȥŀـėďļ ʀĈȲـėķĳȺć ēđ ɦĸĈȷ đćĔɳć ĔِȮɋ ȫɳĈȸēđ ŅćĔʨ łķȯـĘĿ ʂʩĔȻđĔʨēĈİĔʪ ĒĜēđ

 ʀĈĴĒȱȱİ ŁđĈɰȲـĘć đćĒģȻ ،ņـɳĔĠ ɐć Ŀ łȲـɛćđ əńĈİ  ĒـĜēđ ۷۸ ،۲۰۱۳ ĵĈـĘ łـȷ ȫȮـėȺ ،ēĈـļȜ ʂـʩć

 łĸĈـĘ ۳۴-۱۶ ŁĿĔـĴ  ēđ ęŀـěɋ łȷ .ȫـĘć łـȲɳĈȸ  əـȸćɔɳć ĔـȮɋ ȫـɳĈȸēđ ŅĈـńēćɔɳć ĹĔȺ Ĉـȸ ȫـȺĔȲȱȸć

 ĵĈـĘ ēđ ĒـĜēđ ۶۰ łـȷ ۲۰۱۳ ĵĈـĘ ēđ ĒـĜēđ ۴۴ ɐć ēĈـȮɋć ŅĈـńēćɔɳć ĹĔȺ Ĉـȸ Ŀ ȫـȺĔȲȱȸć ɐć ŁđĈɰȲـĘć

 ȤćɎɉ Ŀ ĺŃļ ŅĈńĔȮɋ ęŀěɋ ēđ ȦĈɱȯɱďȻ ɃʩĈȲȺ ،ɘēćɔĴ  ʂʩć ʎļćđć ēđ .ȫـĘć ŁĒȯـĘē ۲۰۱۴

 ŅĈـńĔȮɋ Ŀ ĒـĜēđ ۶۱ Ĉـȷ ćŀـńĿ ȤȜ ŅĈـńĔȮɋ ʀȜ ĕĈـĘć Ĕـʨ łـİ  ȫـĘć ŁĒـļȜ ĺـń  ʀĈȸŀĴ ɅـĘĈȹ ĔـɢȺ ɐć

 ĔـȻĔʨ ŅĈـńĔȮɋ ʀĈـŃɉ ŅēĈـɉ ēŀـļć (ĒـĜēđ ۵۳) ĒـĜēđ ʂـȯĻń Ĉـȷ Ŀ ĒـĜēđ ۵۳ Ĉـȷ ȫـȸĈȱɉ Ŀ ĹĔـɉ

 ʂȯȱɇĻń .ȫـĘć Łđŀʨ ʀĈȸŀĴ ɅـĘĈȹ ĔɢȺ ɐć ĔـȮɋ ʂـʩĔȻ ȤćɎɉ ĒـĜēđ ۴۹ Ĉـȷ ćŀـńĿ ȤȜ ĔـȮɋ Ŀ ĒȱȲـėń

–۱۶ đćĔـɳć ŅćĔـʨ ĺـń ĔـȮɋ ʂـʩĔȻ ȤćɎɉ ćŀـńĿ ȤȜ Ēـńđ ņļ ʀĈـɚȺ ʂـĘ ĕĈـĘć Ĕـʨ Ĉń ɅـĘĈȹ ʎـėȸĈɱļ

 ĵĈـĘ ۲۴–۱۶ ņȱـĘ ŁĿĔĴ  ŅćĔʨ .ȫـĘć Łđŀʨ (ĒĜēđ ۵۴) ĵĈـĘ ۵۵ ɐć əʠʨ Ŀ (ĒĜēđ ۴۲) ĵĈـĘ ۲۴

 ŅĈń Łđē ȤćɎـɉ ŅĈńĔȮɋ ȫـėȸɐ Ğȯďļ Ŀ ĹŀķĤ Ŀ ŅēĿĈـȱّɳ ،ɘɐēĿ ،ĹĔـɉ ĒـȱȺĈļ ęĈـɋ ŅĈـńĔȮɋ

1. Young People people and News news 

2. Joan Shorenstein Center

3. News Consumption consumption in the UK

4. Ofcom
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 ʀĈȲـėķĳȺć ،ʀĈŃɉ ɐć ņļŀĻĤ ŅĈـńĔȮɋ ĵĈـĘ ۵۵ ŅŇĈȷ ņȱـĘ ŁĿĔĴ  ŅćĔـʨ ،Ĉـļć ؛ȫـĘć Łđŀـʨ ŅĒـģȷ

.ȫـĘć łȲـɛćđ ȫʠʨćɎɉ łـɱğȱļ ēŀـļć Ŀ

 ۱۶ ʀĈȺćŀɉ ɐć ĔɰȺ ۵۴۹ ɐć ņɚȸĈĻʠʪ ʀćŀȱĤ «١ĵĈȲȯɆȸđ ĔěĤ ʀĈȺćŀɉ ʀĈȯļ ēđ ēĈȮɋć ɬĔěļ»

 ʀȜ  ɬĔěļ  Ņŀĳĸć  Ŀ  ĔȮɋ  ĹŀŃɰļ  ،əńĿɕʪ  ʂʩć  ɃʩĈȲȺ  ĕĈĘć  Ĕʨ  .ȫĘć  ŘʩĈȯȺĈȰĘć  ʎĸĈĘ  ۳۰  ĈȻ

 ɬĔěļ ،łȺĈĘē ʀćŀȱĤ łȷ ،ņĤĈĻȲɉć ŅĈń łįȮɛ ēŀŃɣ Ŀ ȫĘć ņɱȯĻĤ ĔʠȯɨȻ ĵĈĐ ēđ ʀĈȺćŀɉ đɔȺ

 .ȫĘć Łđćđ əńĈİ  ȦĒɛ łȷ ʀĈȺćŀɉ ʀĈȯļ ēđ ćē łļĈȺɐĿē ęŀěɋ łȷ ņȲȱĘ ŅĈń łȺĈĘē ŅćŀȲďļ

 Ŀ  ĒȷĈȸ ņļ  əȸćɔɳć  ĺń  ĔȮɋ  ɬĔěļ  ʂĘ  əȸćɔɳć  Ĉȷ  łİ  Ēńđ ņļ  ʀĈɚȺ  əńĿɕʪ  ʂʩć  ،ʂȯȱɇĻń

 .(Ripolles, 2012) ĒȱȲėń ĔȮɋ ȩėİ  ĵĈȮȺđ łȷ ʀĈȺɐ ɐć ĔȲɚʠʨ ʀćđĔļ

 ،ŅɔĸĈļ ،ʀĈĻĸȜ ŅĈńēŀɚİ  ēđ ʀĈȺćŀɉ đɔȺ ĔȮɋ ɬĔěļ ęŀěɋ ēđ ĺń ņŃʨĈɚļ ŅĈń əńĿɕʪ

 əńĈİ  ɐć ņŃʨĈɚļ ɃʩĈȲȺ łİ  łȲɳĔĴ  ȦēŀĜ ņȮȯĸ Ŀ Ĳȱİ Ĳȱń ،ĈȯĸćĔȲĘć ،Řʨŀȱɉ ŅĈɱȸĔɳȜ ،ĈȯȺĈȰĘć

 Elareshi & Gunter, 2012; Freeman, 2013; Chan) Ēȱȱİ ņļ ɘēćɔĴ  ćē ʀĈȺćŀɉ ʀĈȯļ ēđ ĔȮɋ ɬĔěļ

 Ĉń əńĿɕʪ ʂʩć łİ  ȫĘć ʂʩć ēđ ĺń Ŀē əʠʪ əńĿɕʪ Ĉȷ Ĉń əńĿɕʪ ʂʩć ȦĿĈɰȻ .(& Fang, 2007

.ĺȯȲėń ĔȮɋ ȩėİ  łȷ əȸćĔĴ  ņĘēĔʨ ĵĈȮȺđ łȷ Ĉļ Ĉļć ،ĒȺć ŁđĔİ  ņĘēĔʨ ćē ʀȜ əńĈİ  Ŀ ĔȮɋ ɬĔěļ

 ŅĔĳȸđ  ʎȺŀĻȺ  «٢ēĈȮɋć  łȷ  ɘĔĳȺ  Ŀ  ŁĈĴĒȸđ  :ŅēĈĳȺ łļĈȺɐĿē  łȷ  ņȱȯɊ  ʀĈȺćŀɉ  ĶļĈģȻ»

 ʂʩć  ɃʩĈȲȺ  .Ēȱİ ņļ  ņĘēĔʨ  ćē  ĔȮɋ  ȩėİ  łȷ  ʀĈȺćŀɉ  əȸćĔĴ  ʀȜ  ēđ  łİ  ȫĘć  ŘʩĈń əńĿɕʪ  ɐć

 ،əńĿɕʪ  ʂʩć  ɬĒń  .ȫĘć  ēĈȮɋć  Ŀ  ʀĈȺćŀɉ  ʀĈȯļ  ņĳȺĈĳʠʨ  đŀɉĿ  ʋĒȱńđ ʀĈɚȺ  ĺń  əńĿɕʪ

 ʀćŀɉ ʀِćĒȺĿĔŃɛ ʀĈȯļ ĞȷćĿē ɐć ņĻķĤ ĭēđ əȸćɔɳć ،łȲɳĔĴ  ȦēŀĜ ŅĔʣİđ ʎĸĈĘē ʀćŀȱĤ łȷ łİ

 ȤĈɈȲȺć ćē ʂįȹ ĔŃɛ ēđ ɔİĔĻȲļ ŁĿĔĴ  ۱۲ ɬĒń ʂʩć łȷ ʀĒȯĘē ŅćĔʨ ɷɱďļ .ȫĘć ēĈȮɋć Ŀ ņȱȯɊ

 ʀĈĻķģļ Ŀ ēđĈļ Ŀ ēĒȹ Ĉȷ łȮĐĈěļ ۱۰ Ŀ ʀĈȺćŀɉŀȺ Ĉȷ łȲɳĈȸēĈȲɋĈĘ łĻȯȺ ʎȮĐĈěļ ۴۰ Ŀ ȫĘć ŁđĔİ

 łȷ  ņȱȯɊ  ʀćŀɉ  ʀِćĒȺĿĔŃɛ  ʀĈȯļ  ēđ  ņķİ  ņɰȱļ  Ēȸđ  đŀɉĿ  ŅĈȸŀĴ  əńĿɕʪ  ʂʩć  Ēńćŀɛ  .đĔİ

 ʀĈɚȺ ʂȯȱɇĻń ɃʩĈȲȺ .ȫĘć ēĈȮɋć ɷĻĤ Ŀ ĵđĈģȻ ،ȫȯȱȯĤ ęŀěɋ ēđ ņķļ ŅĔȮɋ ŅĈń łȺĈĘē

 ʀِćĒȺĿĔŃɛ łȷ ŁĔļɐĿē ņĴĒȺɐ ȦĈĤňĠć ʀđćđʎȾćēć ēđ ņĻŃļ əɱȺ ēĈȮɋć łİ ņĸĈĐēđ łİ  Ēńđ ņļ

 ĔɆȱļ ʀĈȺȜ ŅĔȮɋ đćŀĘ əȸćɔɳć łȷ 
ً
ĈļĿɔĸ ēĈȮɋć ĹĿćĒļ ɬĔěļ ĒȺĒɱȲģļ ʀĈȺćŀɉ ʂʩć ،đēćđ ʀćŀɉ

 .(Zeng, 2014) ȫĘć ŁĒɚȺ

 ĔȮɋ ȩėİ  łȷ əȸćĔĴ  Ĉȸ Ŀ ĔȮɋ ɬĔěļ ŗŀɟŀļ Ĉȷ ņķėȺ ʂʠʨ Ņć łģĸĈğļ ʀŀȱİ ĈȻ ĺń ʀćĔʩć ēđ

 ĔȮɋ ɬĔěļ ęŀěɋ ēđ ŘʩĈń əńĿɕʪ Ĉļć .ȫĘć łȲɳĔĳȺ ȦēŀĜ ēĈȮɋć ēĈɚȲȺć ʎȺĈĘē ŗŀȺ ɐć ʴ ēĈɳ

 Ŀ đćē ʀĈȯȱėďļ .ĒȺć ĮȸđɔȺ əńĿɕʪ ʂʩć ŗŀɟŀļ łȷ łİ  łȲɳĔĴ  ȦēŀĜ ĔȮɋ ɬĔěļ ŅĈńĔȯȼȡȻ Ŀ

 ʀŀʩɔʩŀķȻ  ʀĈĴĒȱȱʠʨ  ŅĈńĔɢȺ» əńĿɕʪ  ćē  ęŀěɋ  ʂʩć  ēđ  əńĿɕʪ  ʂȯĸĿć  ņɚńĿɕʪ  ēđ  ĹĈȱįȯȺ

1. ‘News Consumption among Young People in the Digital Era’

2. ‘Chinese young people’s engagement with journalism: Perspectives and attitudes towards the news’

(ʨćĔŃɣ ĔŃʃ ʨĈɢćŀɱ ɸć Ķėɢ łĘ Ņđēŀļ ʶģĸĈğļ) Ĕɖɳ ʔĔěļ łɟ ʨĈɢćŀɱ ʁɠćĔĴ  ɎćĔˈɗʐɣ
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ņʂńĿɽ˒ _ ņĻķĤ łĸĈʙļ

 ʎĘēĒļ ēđ Łđćɐ Įķļ ĕĈȮĤ Ēɛēć ņĘĈȱɛēĈİ  ʎļĈȺ ʀĈȸĈȹ ʀćŀȱĤ łİ  ĒȺć ŁđĔİ  ņɳĔģļ «ĔȮɋ ʋēĈȷēđ

 ĔɢȺ ņĘēĔʨ Ĉȷ ،əńĿɕʪ ʂʩć .ȫĘć łȲɳĔĴ  ȦēŀĜ ۱۳۵۷ ĵĈĘ łİ  ȫĘĈĻȱȯĘ Ŀ ʀŀʩɔʩŀķȻ ņĸĈĤ

 .ȫĘć Łđŀʨ ʀŀʩɔʩŀķȻ ŅĔȮɋ ŅĈń łļĈȺĔʨ ęŀěɋ ēđ ĹđĔļ ĔɢȺ ņĘēĔʨ ĵĈȮȺđ łȷ ،ŀĴ ɅĘĈȹ ۱۵۷۵

 ēĈȮɋć  łȷ  ʀĈȱȯĻĠć  Ŀ  ņģĻɉ ĝĈȮȻēć  ĶʩĈĘĿ  ĔʩĈĘ  Ĉȷ  ʀŀʩɔʩŀķȻ  ņȺĈĘēĔȮɋ  əɱȺ  ʀĈȯļ  ʎėȸĈɱļ

 ŅĈń ĺķȯɳ Ŀ əɈȹ ʀĈļɐ ،ʀĈȷɐ ،ŁĒȱȸŀĴ  ،ĔȮɋ ĹĔɳ Ŀ ŅĔńĈɣ Ķįɛ ،ņɉēĈɋ Ŀ ņķɋćđ ŅĈń łȺĈĘē

 :۱۳۷۳ ،ĹĈȱįȯȺ Ŀ đćē ʀĈȯȱėďļ) ĒȺć Łđŀʨ əńĿɕʪ ʂʩć ēđ ņĘēĔʨđēŀļ ŅĈńĔȯɨȲļ łķĻɉɐć ŅĔȮɋ

 łȷ ĶʩĈĻȻ Ĉȸ Ŀ ĔȮɋ ɬĔěļ ʀćɔȯļ ĈȻ ȫĘć ʀĈȮĠĈɈļ ņɆȱĘēĈįɳć ņĤŀȺ ŁĒɛĔİɌ əńĿɕʪ .(۲۶۵

.Ēȱİ  ņĘēĔʨ ćē ĔȮɋ ȩėİ

 ʀćĒȺĿĔŃــɛ ɐć ņɆȱــĘĔɢȺ» ʀćŀــȱĤ Ĉــȷ ņــɚńĿɕʪ ĈĻȯــĘĿćĒĜ ȦĈــɱȯɱďȻ ɔــİĔļ ۱۳۷۴ ĵĈــĘ

 ɃــʩĈȲȺ ŀĴ ɅــĘĈȹ ۸۶۷ ɐć əــȸĈĻʠʪ ĕĈــĘć Ĕــʨ łــİ  đćđ ȦēŀــĜ «ņــģĻɉ ŅĈń łȺĈــĘē ʋēĈــȷēđ ņــȺćĔŃȻ

 łــɱȯɴđ ۲۱۶/۰۶/ ņــķɋćđ ʀŀــʩɔʩŀķȻ ŅĈــń łļĈȺĔʨ ɐć ŁđĈɰȲــĘć ʂــȯĳȺĈȯļ :ȫــĘć ŖĔــɛ ʂــʩć łــȷ ʀȜ

 ʂــȯĳȺĈȯļ  Ŀ  łــɱȯɴđ  ۴۱/۷  ņــķɋćđ  Řــʩŀʩđćē  ŅĈń łįȮــɛ  ŅĈــń łļĈȺĔʨ  ɐć  ŁđĈɰȲــĘć  ʂــȯĳȺĈȯļ  Ŀ

 əــńĿɕʪ ʂــʩć ĕĈــĘć Ĕــʨ ʀĈــȺɐ .ȫــĘć Łđŀــʨ łــɱȯɴđ ۷/۹ ĺــń ņــɉēĈɋ ŅĈــńŀʩđćē ɐć ŁđĈɰȲــĘć

 ŅĔــȮɋ  ŅĈــń əɈȷ  ŅĈــń ɮģɟ  ʂــʩĔȻ ĺŃļ  .Ēــȱȱİ ņļ  ĈــɛĈĻȻ  ʀŀــʩɔʩŀķȻ  ʀćđĔــļ  ɐć  ĔȲــɚʠʨ

 Ĉــȷ ɷــȯɴđĔȯɪ Ŀ ĔــěȲɈļ ȦēŀــĜ łȷ ēĈــȮɋć əــɈȹ ȩــȯȻĔȻ łȷ ʀĈȸŀĴ ɅــĘĈȹ ĔــɢȺ ɐć ĺــń ĈĻȯــĘĿćĒĜ

 Ĉــȷ ȤɎــİ  ēĈــȮɋć ĕĈįــģȺć ،ĒــĜēđ ۲۴/۵ Ĉــȷ ēĈــȮɋć ņــɚȱȸɔĴ  əــɈȹ Ŀ ēŀــėȺĈĘ ،ĒــĜēđ ۴۳/۷

 ĒــĜēđ ۷/۲ Ĉــ ȷ Ģــɴŀļ łȷ ņȺĈــĘē ġňĠć ĹĒــĤ Ŀ ،ĒــĜēđ ۸/۷ Ĉــ ȷ ņــĐĈȱɉ đĔــįķĻĤ ،ĒــĜēđ ۱۶/۸

 Ĉــȷ  ɬĔــěļ  ʀćɔــȯļ  ʎــğȷćē  əــńĿɕʪ  ʂــʩć  .(۱۳۷۴  ،ĈĻȯــĘĿćĒĜ  ȦĈــɱȯɱďȻ  ɔــİĔļ)  ȫــĘć  Łđŀــʨ

 ņــĘēĔʨ Ĉــȷ łــİ  đɐćđĔــʪ ņļ ņɆȱــĘēĈįɳć łــȷ łــļćđć ēđ Ŀ ȫــĘć ŁđĔــİ  ņــĘēĔʨ ćē Ĕــĳȸđ ŅĈــńĔȯɨȲļ

.ȫــĘć ȦĿĈــɰȲļ Ĕــ Ȯɋ ȩــėİ  łــ ȷ əــȸćĔĴ

 ȫـȸĔʩĒļ  Ȥŀـķğļ  Ņŀـĳĸć» ʀćŀـȱĤ  Ĉـȷ  Ņć łـĸĈɱļ  ēđ  ،(۱۳۹۶) ĈـɳĿ ŅĔĻɴ  Ŀ  ņـȺĈğȷēć  ĵĒȱـɛĿē

 ĒȱـĘē ņļ łـɆȯȲȺ ʂـʩć łـȷ ،«؟ĺȸŀـɛ ĶـʩĒȮȻ ŅĔـȮɋ ȩـğɴ łـȷ łـȺŀĳɊ ؛ĕēĈـɳ ŅēćɔـĴĔȮɋ ēđ ĔـȮɋ

 ŅĈـńɐĈȯȺ ،ņȺĈـĘēĔȮɋ ņـķĜć đĔـİēĈİ  ņـȱģȸ ʀňİ  ĔـȯɨȲļ ȫـɰń łـȷ ĔـȮɋ ȫـȸĔʩĒļ ĒـȱȸćĔɳ ēđ ĔـĴ ć łـİ

 đēŀɋɐĈȷ Ŀ ēĈـɚȲȺć ēđ ȫĤĔـĘ ،ȫʠʨŀķğļ ،ņـȲȸĔʩĒļ ŅĈـń əɱȺ ،Ĉـń ȫȸđĿĒďļ Ŀ ȦĈـȺĈįļć ،ĹđĔـļ

 Ĕـʨ Ĕـȼʇļ ĶـļćŀĤ» .ĺـʠʨĈȸ ȫـĘđ Ȥŀـķğļ Ņŀـĳĸć łـȷ ĺـȯȺćŀȻ ņļ ،ĺȯـɛĈȷ łȲـɛćđ łـɉŀȻ ȦēĈـɢȺ Ŀ

 ŅēŀـŃĻɉ  ŅĈĻȯـĘ  ŅĔـȮɋ  ŅĈـń łļĈȺĔʨ  ɐć  ņـȺćĔŃȻ  ʀćĒȺĿĔŃـɛ  ŅĒـȱļĈɟē  Ŀ  ŁđĈɰȲـĘć  ʀćɔـȯļ

 ēđ .ȫـĘć łȲـɛĈĳȺ ۱۳۸۷ ĵĈـĘ ĹĔـȮļ ćĔـȲȯļ łـİ  ȫـĘć Ņć łـļĈȺ ʀĈȸĈȹ ʀćŀـȱĤ ĺـń «ʀćĔـʩć ņļňـĘć

 ʎğȷćē ،ȫـĘć łـȲɳĔĴ  ȦēŀـĜ ʀćĔـŃȻ ĹđĔـļ ɐć łـȺŀĻȺ ۳۸۴ ɐć əـȸĈĻʠʪ ȦēŀـĜ łȷ łـİ  ،əـńĿɕʪ ʂـʩć

 ņļňـĘć ŅēŀـŃĻɉ ŅĈĻȯـĘ ۲۱ ŅĔـȮɋ əـɈȷ ɐć ʀĈȸŀĴ ɅـĘĈȹ ŅĒـȱļĈɟē Ŀ ŁđĈɰȲـĘć Ŀ ʂـĘ ĔـȯɨȲļ

 ĔȲـɚʠʨ Ŀ ȩـɛ Ĕـń ʀĈĴĒـȱȱʠʨ ĒـĜēđ ʂـĘ əـȸćɔɳć Ĉـȷ ،ʀȜ ɃـʩĈȲȺ ĕĈـĘć Ĕـʨ łـİ  ŁĒـɛ  ŘـʨĈȸɐēć ʀćĔـʩć
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 łـİ  ȫـĘć  ʀȜ  ŅĈـȸŀĴ  əـńĿɕʪ  ʂـʩć  ŅĈـń łȲɳĈȸ  .ĒـȷĈȸ ņļ  əـȸćɔɳć  ۲۱  ŅĔـȮɋ  əـɈȷ  ŅĈń ȩـɛ

-۴۵ đćĔـɳć ĒـĜēđ ۷۲ ،۴۴۳۰ـ ņȱـĘ ŁĿĔـĴ  ĒـĜēđ ۶۲/۱ ،ĵĈـĘ ۲۹۱۵ـ ʀĈȸŀĴ ɅـĘĈȹ ĒـĜēđ ۳۹/۷

 .ĒȺć Łđŀʨ ۲۱ ŅĔȮɋ əɈȷ ʋĒȱȱʠʨ Ĉń ȩـɛ ĔȲـɚʠʨ ĔȻŇĈȷ Ŀ ĵĈـĘ ۶۰ đćĔɳć ĒĜēđ ۹۳/۸ Ŀ ،ĵĈـĘ ۴۹

 ĔȮɋ ɬĔěļ ņـĘēĔʨ ȦĿĈɰȻ ʀĈĻń Ŀē əʠʪ əـńĿɕʪ ŗŀɟŀļ Ĉȷ ĺـń łـļĈȺ ʀĈȸĈȹ ʂـʩć ņـĘĈĘć ȦĿĈـɰȻ

.ȫـĘć ĔȮɋ ȩـėİ  łـȷ əـȸćĔĴ  əɆȱـĘ Ŀ

 ɐć  łİ  ȫĘĈĻȯĘĿćĒĜ  ȦĈɱȯɱďȻ  ɔİĔļ  Ņć ŁēĿđ  ņɆȱĘĔɢȺ  ʀćŀȱĤ  «ĔȮɋ  ʀĈĴĒȺĔȯĴ  ņĘēĔʨ»

 ēćĔįȻ  łńĈļ əɛ  ĔȲɚʠʨ  Ŀ  ņķļ  ĎğĘ  ēđ  łİ  ņɆȱĘĔɢȺ  ʂʩć  ēđ  .ȫĘć  ŁĒɛ  ŗĿĔɛ  ۱۳۷۳  ĵĈĘ

 ņĴĒȱİ ćĔʪ Ŀ Ņć łȱȯļɐ ŅĈńĔȯɨȲļ ȦćĔʠȯɨȻ ĕĈĘć Ĕʨ ʀŀʩɔʩŀķȻ Ŀ ŀʩđćē ĔِȮɋ ɬĔěļ ،ȫĘć ŁĒɛ

 łȺĈɰĘȡȲļ  .(۱۳۷۹  ،ĈĻȯĘĿćĒĜ  ȦĈɱȯɱďȻ  ɔİĔļ)  đŀɛ ņļ  ŁĒȯɆȱĘ  ȫȺŀįĘ  Ķďļ  ŘʩĈȯɳćĔɨɉ

 ņȻĈɱȯɱďȻ  ɔİĔļ  ʂʩć  ņķɋćđ  ʂȯȺćŀɴ  ȫķĤ łȷ  Ĉń ņɆȱĘĔɢȺ  ʂʩć  ɃʩĈȲȺ  łȷ  ĶļĈİ  ņĘĔȲĘđ

 ĔِȮɋ  ɬĔěļ  əɆȱĘ  ʎȮȱɉ  ĔȲɚʠʨ  əńĿɕʪ  ،ʀćŀȱĤ   łȷ  łɉŀȻ  Ĉȷ  ،Įɛ Řʨ  Ĉļć  .đŀȮȺ  ĔʩɎȹ ʀĈįļć

.ȫĘć ȦĿĈɰȲļ łģĸĈğļ ʂʩć ĔȮɋ ȩėİ  łȷ əȸćĔĴ  əɆȱĘ Ĉȷ Ŀ đēćđ ʀŀʩɔʩŀķȻ Ŀ ŀʩđćē

 ʂـʠȯģȻ ɐć ȦĈـģĸĈğļ ʂـʩć ĔȯـĘ Ēـńđ ņļ ʀĈـɚȺ ēŀـɚİ  ɐć ʱēĈـɋ ēđ łـȲɳĔĴ ȦēŀĜ ŅĈـń əńĿɕʪ

 ʀĈـȮĠĈɈļ ņȱـĘ ŁĿĔـĴ  ĕĈـĘć Ĕـʨ ʀȜ ŅĈـń ȦĿĈɰȻ ʎـėȸĈɱļ Ŀ ʀĈـȮĠĈɈļ Ņć łȺĈـĘē ɬĔـěļ ʀćɔـȯļ

 ŁđĈɰȲـĘć» ʎـȸĔɢȺ Ĕـʨ ņـȱȲȮļ ɬĔـěļ ĶـķĤ ʎـģĸĈğļ Ĉـȷ Ŀ ŁĒـɛ ɐĈـɪȜ ŅĔـȮɋ ŅĈń łȺĈـĘē ēćɔـʨć ŗŀـȺ Ŀ

 ĔـȯȼȡȻ ęŀـěɋ ēđ ņـĤĈĻȲɉć ȦĈـģĸĈğļ ،ĔȯـĘ ʂـʩć ʎـļćđć ēđ .ȫـĘć ŁĒـɛ ĵĈـȮȺđ «ŅĒـȱļĈɟē Ŀ

 łـȲɳĔĴ  ȦēŀـĜ «ņـĴĒȺɐ ĮȮـĘ» Ŀ «ņـĳȱńĔɳ ɬĔـěļ» ʎـȸĔɢȺ ĕĈـĘć Ĕـʨ ņـĴĒȺɐ ĮȮـĘ Ĕـʨ ɬĔـěļ

 ʂـȯĻń łȷĈـɚļ ȦēŀـĜ łȷ ĔـȯɋȡȻ ņـĻİ  Ĉـȷ ĺـń ēŀـɚİ  Ķـɋćđ ēđ łـȲɳĔĴ ȦēŀĜ ŅĈـń əńĿɕʪ .ȫـĘć

 ņɰȯİ  ņـĘēĔʨ łȷ ʀćĔĳـɚńĿɕʪ ĶʩĈĻȻ ŅĈȸŀĴ  Ĕـȯɋć ĞȮȻĔļ ȦĈـģĸĈğļ Ĉـļć ،ȫـĘć ŁđĔـİ  ņـĠ ćē ĒـȺĿē

 ʎـėȸĈɱļ ŅćĔـʨ ņķـėȺ ʂʠʨ ʎـģĸĈğļ Ʉـȯń ،ʀĈـȯļ ʂـʩć ēđ .ȫـĘć ʀĈـȮĠĈɈļ ŅĒـȱļĈɟē Ŀ ŁđĈɰȲـĘć

 ēđ Ĉـȸ Ŀ łـȲɳĔĳȺ ȦēŀـĜ ēŀـɚİ  ɐć ʱēĈـɋ ēđ łـɊ Ŀ ʀćĔـʩć ēđ łـɊ ĔـȮɋ ȩـėİ  łـȷ əـȸćĔĴ  ȦćĔـʠȯɨȻ

.ȫـėȯȺ ĕĔȲـĘđ

ʁńĿɽ˒ ŅĔʊɢ ņɢĈɖļ
 łĻɉĔȻ  ɘĔĳȺ  Ŀ  əȸćĔĴ  ،ĶʩĈĻȻ  łȷ  ņĘēĈɳ  ēđ  łİ  ȫĘć «Aattitude» ņėȯķĳȺć  ĵđĈģļ  əȸćĔĴ

 ņķİ  ŘʨĈȸɐēć ʂʩć ŅĈń łɰĸʇļ .ȫĘć ŗŀɟŀļ Įȸ ɐć đĔɳ ņķİ  ŘʨĈȸɐēć ĔĳȺĈȸĈĻȺ əȸćĔĴ  .ȫĘć ŁĒɛ 

 əȸćĔĴ  ȫȯńĈļ  ēđ  łİ  ćē  ņȻĈĤňĠć  ŗŀȺ  Ĕń  Ŀ  ĒȱɛĈȷ  ņȲɋĈȱɛ  Ŀ  ŅēĈȲɳē  ،ņɰĠĈĤ  ȫĘć  ʂįĻļ

 ņńđ ʀĈļɐĈĘ ȩȮĘ łİ  ȫĘć ʂʩć Ĉń əȸćĔĴ  ʎĻń ĭĔȲɚļ ņĴɕʩĿ .đŀɛ ņļ ĶļĈɛ ȫĘć ēćɎĴĔȯȼȡȻ

 .(۳۳-۳۲ :۱۳۹۰ ،١ĮȺćĿ Ŀ ĔȺŀʨ) ĒȺŀɛ ņļ đćĔɳć ʀŀļćĔʠʪ ʋĒȯɇʠʪ Ğȯďļ ŅĒȱȷ łɱȮĠ Ŀ

1. Bohner & Wanke  

(ʨćĔŃɣ ĔŃʃ ʨĈɢćŀɱ ɸć Ķėɢ łĘ Ņđēŀļ ʶģĸĈğļ) Ĕɖɳ ʔĔěļ łɟ ʨĈɢćŀɱ ʁɠćĔĴ  ɎćĔˈɗʐɣ
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ņʂńĿɽ˒ _ ņĻķĤ łĸĈʙļ

١ēĈɚʛē Ŀ ʁɠćĔĴ  ŅĈń łɠĔʊɢ
 łģĸĈğļ  əȸćĔĴ  ćĔɊ  łįȱȸć  .đēćđ  Ņć ŁɕʩĿ  ŁĈĳȸĈɉ  ņĤĈĻȲɉć  ņĘĈȱɛ ʀćĿē  ēđ  əȸćĔĴ  ʎģĸĈğļ

 ʀĈʠʨ  ĈńēĈȲɳē  Ŀ  Ĉń əȸćĔĴ  əɆȱĘ  ʋēĈȷēđ  ۱۹۶۶  ĵĈĘ  ۲ĔʠʪŇ  łİ  đđĔĴ ņļɐĈȷ  ņɈĘĈȹ  łȷ  đŀɛ ņļ

 Ĉȷ  ŁćĔĻń  Ŀ  ĔȯĴ ȫɴĿ  ņȺĈėȺć  ēĈȲɳē  ʎģĸĈğļ  .ȫĘć  ņįȯȺĈįļ  Ŀ  ʀĈĘȜ  ،ʀćɐēć  łļĈȺ əĘĔʪ»  :đĔİ

 ņĻّİ  ɃʩĈȲȺ łļĈȺ əĘĔʪ .đēćđ ņĳȲėȷ ĔĳɚńĿɕʪ ŘʩĈȺćŀȻ łȷ ʀȜ ȫȯɱɳŀļ Ŀ ȫĘć ŅĔįɳ ņĳȲėɋ

 łİ ĈɆȺȜɐć ņĻّİ  ŅĈń ŁɐćĒȺć .ȫĘć ņɰȯİ  
ً
ĈĘĈĘć ņȺĈėȺć ēĈȲɳē ʎģĸĈğļ łİ ņĸĈĐēđ ؛Ēńđ ņļ łȾćēć ćē

 «.ȫĘć  ņȺĈėȺć  ȦĿĈɞɴ  ŅĈğɋ  Ĉȷ  ŁćĔĻń  łɚȯĻń  ņɰȯİ  ŘʨĈȯɛɐēć ĒȱȲėń؛   ȫĘēđ  ĒȺć ņĻّİ

 łİ  ȫĘć  ʀȜ  ȦĈģĸĈğļ  ʂʩć  ņķĜć  ȫķĤ  ،əȸćĔĴ  ʎģĸĈğļ  ȫĸŀŃĘ  đŀɉĿ  Ĉȷ  (۱۰۸  :۱۳۸۸  ،۳ʂȻ)

 .(۱۰ :۱۳۹۰۷۹ ،ņĻȸĔİ) Ēȱȱİ ņļ ʂʠȯģȻ ćē ēĈȲɳē Ĉń əȸćĔĴ  đŀɛ ņļ ēŀěȻ

 ćē ŅĒـــĻĤ ēĈـــȲɳē ĒـــȱȺćŀȻ ņļ Ĉـــń əȸćĔĴ  łـــȺŀĳɊ łـــįȱȸć ęŀـــěɋ ēđ łـــȸĔɢȺ ʂʩĔȻēŀŃـــɚļ

 Ĉـــȷ đĔـــɳ ēĈـــȲɳē ،łـــȸĔɢȺ ʂـــʩć ĕĈـــĘć Ĕـــʨ .ȫـــĘć ŁĒـــɛ Ņɔʩē łļĈȺĔʨ ēĈـــȲɳē ʎـــȸĔɢȺ Ēـــȱȱİ  ņـــȱʠʨ əʠʪ

 ēĈـــȲɳē łـــȷ əـــȸćĔĴ  łـــİ  ēĈـــȲɳē ņـــĸĈĻȲĐć ȩـــɴćŀĤ đēŀـــļēđ ŅĒـــȸĈɱĤ :đŀـــɛ ņļ ȫـــȸćĒń ĶـــļĈĤ łـــĘ

 ŅĈـــńēĈɆȱń Ĉــ ــȸ ʀćĔـ ــĳȸđ ɐć ēĈـ ــ۴ŅēĈ)؛ ȸĈɱĤـــļēđ ŅĒـــńēĈɢȲȺć đēŀـــɆȱŃʨ ŅĈـ ĘćـــńēĿĈȷ) ȫـــȲɳē ŅĈـ

 Ĕـــʨ  ȫـــĘć  ʂـــįĻļ  łـــİ  ņـــķļćŀĤ  ēŀـــɞĐ  đēŀـــļēđ  ŅĒـــȸĈɱĤ  Ŀ Ɇȱńـــ۵ŅēĈ)؛   ŅĈـــńēĿĈȷ)  ņـــȱńɌ

 ،ʀĈـــȸɔĳĸ) (۶ŁĒـــɛ ĵĔȲȱİ  ŅĈـــńēĿĈȷ) ŁĒـــɛ ĭēđ ŅēĈـــȲɳē ĵĔـــȲȱİ  Ĉـــȸ ĒȱـــɛĈȷ ēćɎـــĴĔȼć ēĈـــȲɳē ŅćĔـــɉć

.(۸۸ :۱۳۹۲ ،Łēđ ʀĈĻـــĘȜ Ŀ ʀĈـــɛĈɰİ  ،ʀĈـــȸđćĒĐ

 :ȫĘć  ĶļĈĤ  Ŀđ  ĢʨĈȻ  đŀɋ  ʎȷŀȺ łȷ  ēĈȲɳē  łȷ  əȸćĔĴ  ،łȸĔɢȺ  ʂʩć  ĕĈĘć  Ĕʨ  :ēĈɚʛē  łɟ  ʁɠćĔĴ
 ŅĈȱģļ  ŁĒȸĈɳ  ēĈɢȲȺć  .(۱۰  :۱۳۸۸  ،ēŀʪ Ģȯɳē)  ٩ŁĒȸĈɳ  ŘʨĈȸɐēć  ĹĿđ  Ŀ  ۸ēĿĈȷ  Ĉȸ  ٧ŁĒȸĈɳ  ēĈɢȲȺć  ĵĿć

 Įȸ ɐć łİ  đēćđ ēĈɢȲȺć ĚɈɛ łİ  ȫĘć Ņć ŁĒȸĈɳ ʀćɔȯļ Ŀ ĒĐ ʀĈĻń ĢɴćĿēđ Ŀ đēćĒȺ Ņć ŁĒȯɇʠʪ

 ɬŀğģļ  ĚɈɛ  ȦĿĈɞɴ  łȷ  ēĈȲɳē  ʀđćĒȺ  ĹĈɆȺć  Ĉȸ  ʀđćđ  ĹĈɆȺć  ،ĵĈĐĔńēđ  .Ēȱİ  ȩėİ  ŁĒȸĒȹ

.(۵ :۱۳۹۳ ،ņɇȱȸĿĔʪ Ŀ ņļĈėĐ ĒȺɐ) ȫĘć

 ʀđćĒȺ Ĉȸ ʀđćđ ĹĈɆȺć ŅćĔʨ đĔɳ ŅŀĘ ɐć ŁĒɛ ĭēđ ņĤĈĻȲɉć ɘĔʩɎȹ łȷ :ņəńɴ ŅĈńēĈɮəń

1. Theories of attitudes and behavior

2. Lapiere

3. Tan 

4.  Behavioral Beliefsbeliefs

5. Normative beliefs

6. Control beliefs

7. Expectation of an outcome

8. Belief

9. Evaluation of outcome
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 ĶĻĤ  Ēȱȱİ ņļ  Ĕįɳ  ʀćĔĳȸđ  łɇȺȜ  ɐć  ʀĈɚİ ćēđć  ŅĈȱȮļ  Ĕʨ  
ً
ĈȮĸĈɪ  đćĔɳć  .đēćđ  ŁēĈɛć  ɬĒń  ēĈȲɳē

 ȦĈĠĈȮȻēć  łİ  ȫĘć  ŅđćĔɳć  ɐć  ĔȼȡȲļ  ŁŀɱĸĈȷ  ȦēŀĜ łȷ  ēĈȲɳē  ɘĔʩɎȹ  ŅćĔʨ  Ĉń ʀȜ  Ēěɴ  Ŀ  Ēȱȱİ ņļ

 ،Ĕĳȸđ  ņȻēĈȮĤ  łȷ .(۶ :۱۳۹۱ ،Łđćɐ ņɉĈĐ Ŀ ēŀʪ ŅđēĿ ،ĈȯȺēĒȯĐ ،ʀĈȸĔȯɚȷ) ĒȺēćđ Ĉń ʀȜ Ĉȷ ņįȸđɔȺ

 ʀćĔĳȸđ  ،ņȻēĈȮĤ łȷ ،Ĉȸ ņĜĈɋ ŅĈń ŁĿĔĴ  Ŀ đćĔɳć ŅŀĘ ɐć ʀĈɛēĈȲɳē ɅʠʨŀȻ Ĉȸ ĒʠʩȡȻ ĔȯȼȡȻ ȫďȻ đćĔɳć

 ،ēđĈļ ،ēĒȹ ȫĘć ʂįĻļ łİ  ĒȺēćđ ćē ēĈȲɳē ʋĒȱȱİ ȫȸćĒń ĢɉĔļ əɱȺ Ĉń ŁĿĔĴ  ʂʩć .ĒȱȲėń ۱ĺŃļ

 Ēńđ ņĻȺ Ĉȸ Ēńđ ņļ ĹĈɆȺć đĔɳ ćē ŅēĈȲɳē Ĉń ʀȜ ɌŀɰȺ Ĕȼć ēđ łİ  ĒȱɛĈȷ ...Ŀ ņȱȸđ ʀćĔȮńē ،ĔėĻń

.(۴ :۱۳۸۸ ،ŅĔȾĈĐ Ŀ ŅĔȮİ ć ،ʀĈȯļēĈĠ ،ŅĔɢȲȱļ ،ĈȯȺēĒȯĐ ،ņĘĿĿĈĠ)

 ʂʩć đēŀļēđ đĔɳ ĕĈėĐć ɐć Ņć łɉēđ ʋĒȱȱİŀĴɐĈȷ ŁĒɛ ĭēđ ĵĔȲȱİ  :ŁĒʃ ĭēđ ēĈɚʛē ĵĔɚəİ 
 ʀĈȸĔȯɚȷ) đēćđ ēćĔɴ ŅĿ ʋđćēć ĵĔȲȱİ  ȫďȻ ŁɐćĒȺć łɊ ĈȻ ēĈȲɳē Įȸ ʀđćĒȺ Ĉȸ ʀđćđ ĹĈɆȺć łİ  ȫĘć

 ēđ ņȺĿĔʠʨ Ŀ ņȺĿēđ ŅĈń ȫȸđĿĒďļ ĭ ćēđć ĔĳȺĈʠʨ ʂȯȱɇĻń ĔȯɨȲļ ʂʩć .(۶ :۱۳۹۱ ،ʀćēĈįĻń Ŀ

 ņįȸ :ȫĘć Ćɔɉ Ŀđ ĶļĈɛ ĭ ćēđć ʂʩć ĒȺĒɱȲģļ (۱۸۱۰۸ :۱۹۹۵) ۲đĈȻ Ŀ ēŀķȯȻ .ȫĘć ēĈȲɳē ĹĈɆȺć

 ĹĿđ  Ćɔɉ  Ŀ ȫĘć؛   ēĈȲɳē  ĹĈɆȺć  ŘʩĈȺćŀȻ  ęŀěɋ  ēđ  đĔɳ  ȦĿĈɞɴ  ĔĳȺĈʠʨ  łİ  ŅĒļȜēĈİđŀɋ  Ćɔɉ

 .ȫĘć ēĈȲɳē ĹĈɆȺć ŅćĔʨ ȫĜĔɳ Ŀ ĢʨĈȱļ ʀćɔȯļ ĭ ćēđć

  

  

 
 

  

(۸۸ :۱۳۹۲ ،ʨćēĈįĻń Ŀ ʨĈɠɼĳĸ) ۳ʨɼɱɄ ŁĒʃ Ņɼˑē łļĈɢĔː ēĈɚʛē ĵĒļ .۱ Ķįʃ

۴ŁĒʃ Ņɼˑē łļĈɢĔː ēĈɚʛē ʶɠɼɮɣ ʶɠĔʊɢ
 ēĈــȲɳē ʎــȸĔɢȺ ŅēĈــȲɳē Ēــěɴ ņــȱʠʨ əʠʪ Ŀ ēĿĈــȷ ŅĈń ŁɐĈــĘ ĔــȲŃʨ ĭēđ ŅćĔــʨ ۱۹۹۵ ĵĈــĘ đĈــȻ Ŀ ēŀــķȯȻ

 ņــɚȸćĔĴ  ŅĈــńēĿĈȷ ،ŅēĿȜŀــȺ ĔــɚȺ ʎــȸĔɢȺ ŅĈــȱȮļ Ĕــʨ ،Ĉــń ʀȜ .ĒــȺđĔİ  łــȸɔɆȻ ćē ŁĒــɛ Ņɔʩē łļĈȺĔʨ

 ĒȱȲــėȺćđ ŅēĿȜŀــ Ⱥ ɌŀــɰȺ ʎȲــėɉĔʨ ņــĴɕʩĿ łــĘ ʀĈــĻń ɐć ņــɛĈȺ ćē ŁĒــɛ Ņɔʩē łļĈȺĔʨ ēĈــȲɳē ʎــȸĔɢȺ

1. Significant others

2. Taylor & Todd

3. Ajzen

4. Decomposed Theory of Planned Behaviour (DTPB)

(ʨćĔŃɣ ĔŃʃ ʨĈɢćŀɱ ɸć Ķėɢ łĘ Ņđēŀļ ʶģĸĈğļ) Ĕɖɳ ʔĔěļ łɟ ʨĈɢćŀɱ ʁɠćĔĴ  ɎćĔˈɗʐɣ
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ņʂńĿɽ˒ _ ņĻķĤ łĸĈʙļ

 ēŀــɢȱļ .ĒــȱȲɳĔʩɎȹ ņــɚȸćĔĴ  ŅĈــńēĿĈȷ ȡــɚȱļ ʀćŀــȱĤ łȷ ćē ۱ŅēĈĴɐĈــĘ Ŀ ņــĴĒȯɇʠʪ ،ņȮــėȺ ȫــȸɔļ Ŀ

 ʎــȸĔɢȺ ʋĒــȸĈɳ ɐć ȫــɛćđĔʨ Ĉــ ȷ łــİ  đŀــɛ ĢــɴćĿ Ēــȯɰļ ŅēĿȜŀــȺ łــİ  ȫــĘć Ņć łــɉēđ ņȮــėȺ ȫــȸɔļ ɐć

 ŅĔــȯĴđĈȸ ،ĺــŃɳ ņȲɈــĘ ʎــɉēđ ņــĴĒȯɇʠʪ ɐć ēŀــɢȱļ ʂــȯȱɇĻń .đēćđ ɷــʨĈğȻ ŅēĿĈــȱّɳ ɘĔــʩɎȹ

 ʎــȸĔɢȺ  đĔــʨēĈİ  ȫĸŀŃــĘ  ɐć  ȫــɛćđĔʨ  ĔــȯɨȲļ  Ĉــȷ  ĺــń  ĔــȯɨȲļ  ʂــʩć  .ȫــĘć  ŅēĿȜŀــȺ  Ĉــȷ  ʀđĔــİēĈİ  Ŀ

 ĔــȮɋ ȩــėİ  łــİ  đŀــɛ ņļ ɶňــĠć Ņć łــɉēđ łــȷ ŅēĈĴɐĈــĘ ĹŀــŃɰļ .ȫــĘć ĔــɣĈȱȲļ ŅēĿĈــȱّɳ ɘĔــʩɎȹ

 ēŀــ ķȯȻ .ĒــɛĈȷ ȩــĘĈȱȲļ ŁŀــɱĸĈȷ ʋĒــ ȺĔʩɎȹ Įــȸ ņــķģɳ ۴ŅĈــńɐĈȯȺ Ŀ ۳łȲــɛɎĴ  ʎــ ȷĔɆȻ ،۲Ĉــń ɘɐēć Ĉــ ȷ

 ņــȱńɌ ŅĈــńēĈɆȱń ،۲ ȤĿ ŅēĿĈــȱّɳ ɐć ŁđĈɰȲــĘć łــȷ əــȸćĔĴ  đēŀــļēđ đŀــɋ ȦĈــģĸĈğļ ēđ ،đĈــȻ Ŀ

 ۶ʀŇĈــėĻń ɐć ĔــȯȼȡȻ Ŀ (ʀćđĈȲــĘć) ۵ʀĈȲــĘĔʪĔĘ ɐć ĔــȯȼȡȻ :Ēــȱȱİ ņļ ŅĒȱȷ ĺȯــėɱȻ ŁĿĔــĴ  Ŀđ łــȷ ćē

 ،ŁĒــɛ Ņɔʩē łļĈȺĔʨ ēĈــȲɳē ʎــȸɔɆȻ ʎــȸĔɢȺ ēđ ،ćɎــĸ:۱۹۹۵: .(۱۹۰ :۱۹۹۵) (ʀćēĈįĻń/ʀĈــĘňįĻń)

 ۸ŅēĿĈــȱّɳ ĶȯŃــėȻ ȫــȯģɟĿ Ŀ ۷ĢــʨĈȱļ ĶȯŃــėȻ ȫــȯģɟĿ Ĕــĳȸđ ĔــȯɨȲļ Ŀđ ،ŅĒــļȜēĈİđŀɋ Ĕــʨ ŁĿňــĤ

.ĒــȱȺćđ ņļ Ĕــȼʇļ ŅēĈــȲɳē ŅĈــń ĵĔȲȱİ  ĭ ćēđć Ĕــʨ ĺــń ćē

 

 

 
 

 
 

 

 

   
 

 

 
(Taylor & Todd, 1995: 187) ŁĒʃ Ņɼˑē łļĈɢĔː ēĈɚʛē ʶɠɼɮɣ ĵĒļ .۲ Ķįʃ

1. Compatibility 

2. Value

3. Past experience

4. Needs

5. Superiors

6. Peers

7. Resource facilitating condition

8. Technology facilitating condition
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Ĉń łɠĔʊɢ Ĕĳɠđ
 ĞــȮȻĔļ ĺــń ۱ȦđĈــĤ Ĉــȸ ʂȯــɚʠʪ ŅĈــńēĈȲɳē łــȷ ēĈــȲɳē łــİ  ĒȺć ŁĒــɛ łــɉŀȲļ ʀćɐćđĔــʪ łȸĔɢȺ ɐć ņــɞģȷ

.(Ajzen, 1991; Triandis, 1980; Bentler & Speckart, 1979) ȫــĘć

 Ĕــ ȯɨȲļ ĒــȱɊ łــ ȷ Ĉń ʀĈļɐĈــĘ Řــ ʨĈȸɐēć Ŀ ŘــʩćēĈİ  ʋēĈــ ȷēđ əــȻĿĈɰȲļ ēĈــ ȼȜ ēđ ĺــń ۲ĶȯȲــɛć ʀɐĿē

 ɬćĒــńć łــȷ ņــĘĔȲĘđ ʀćɔــȯļ ،đćĔــɳć ȫــȸĈɟē ،łــȷĔɆȻ ،ɐĈــȯȺ ŅĈــɟēć :Ēــȱİ ņļ ŁēĈــɛć əــȸćĔĴ  Ĕــʨ Ĕــȼʇļ

 ʀĈــĻń ɐĈــȯȺ ŅĈــɟēć ĔــȯɨȲļ .(۱۷ :۱۳۸۸ ،ēŀــʪ Ģȯɳē) łķȵــėļ ĶــĐ ŅćĔــʨ ĔــȲŃʨ ŘــʩćēĈİ  Ŀ ŁĒــɛ ʂʠȯģȻ

 łــȷĔɆȻ ʂــȯȱɇĻń .Ēــɛ ŁēĈــɛć ʀȜ łــȷ ŅēĈĴɐĈــĘ ĔــȯɨȲļ ʀćŀــȱĤ łȷ łــİ  ȫــĘć ņــķģɳ ŅĈــńɐĈȯȺ ĔــȯɨȲļ

 əــȸćĔĴ  əــȸćĒʠʪ ēđ Ĕــȼʇļ ņــķļĈĤ ćē łــȷĔɆȻ ۳ĈįــɛĿĔń .ȫــĘć ŁĒــɛ ɠĈــďĸ ŅēĈĴɐĈــĘ ĔــȯɨȲļ ēđ ĺــń

 Ŀ ȫــȸĈɟē ĕĈــėĐć Ĉــȷ ŁēćŀــĻń ɐĈــȯȺ ŅĈــɟēć Ŀ ɬĒــń łــȷ ņــĘĔȲĘđ łــİ  ȫــĘć ĒــɱȲģļ Ŀ ĒــȺćđ ņļ

 Ĉń ĕĈــėĐć ʂــʩć Įــɛ Řʨ Ŀ ȫــĘć ŁćĔــĻń ņــɰȱļ ĕĈــėĐć Ĉــ ȷ ĈــńɐĈȯȺ ʀĒȺĈļ ɅــĘĈȹ Řʨ ،ĖــįĤĔʨ

 .(۱۷ :۱۳۸۸ ،ēŀــ ʪ Ģȯɳē) ĒȺɐĈــĘ ņļ ćē łــ ȷĔɆȻ Ŀ ĒــȱȺĈļ ņļ đćĔــ ɳć ĔــĠĈɋ ēđ

 əــɈȷ Įــȸ ɐć ȫــȸĈɟē đŀــɋ ۵ŅĔــėȻ ʎــȸĔɢȺ ēđ ۴ıĔــȮȺĿĔĴ  ،ēŀــİɎļ ŅĈــń łȸĔɢȺ Ĕــʨ ŁĿňــĤ

 .(۱۷  :۱۳۸۸  ،ēŀــʪ Ģȯɳē)  ĒــȺćđ ņļ  Ĕــȼʇļ  ņــĴĒȺɐ  Ĕــĳȸđ  ŅĈــń əɈȷ  ɐć  ȫــȸĈɟē  ēđ  ćē  ņــĴĒȺɐ

 ،ȦňــȯěďȻ ،ȫȯــėȱɉ ،ʂــĘ ʀŀــɊ ŅĔــĳȸđ ŅĈــńĔȯɨȲļ ،ĈــńĔȯɨȲļ ʂــʩć Ĕــʨ ŁĿňــĤ ،Įــɛ Řʨ

 ĔــȮɋ ȩــėİ  łــȷ əــȸćĔĴ  ēđ đĔــɳ ņــĤĈĻȲɉć Ŀ ņــĘĈȯĘ ȫــȯģɴŀļ ،ŅđĈــěȲɴć ȫــȯģɟĿ ،Ķɨــɛ

 ۶Ņć łȺĈļĈــĘ ʀĿēđ ĵĒــļ ɐć ĒȱĻȺĈļĈــĘ ŅēĈİĿɐĈــĘ ĕĈــĘć Ĕــʨ Ĉــń ʀȜ ʂــʠȯģȻ ŅćĔــʨ Ĉــļć ،ĒــȺĔȼʇļ

 ĒȺŀــɛ ņļ ŅĒȱȷ ĺȯــėɱȻ ŁĿĔــĴ  Ŀđ łــȷ ĈــńĔȯɨȲļ ،ĵĒــļ ʂــʩć ēđ .ĺــȯȱİ ņļ ŁđĈɰȲــĘć ۷ʂــȯɊ ȦĔــʨćē

 :đĔــİ  ŅĒȱȷ ĺȯــėɱȻ ȦēŀــĜ Ŀđ łــȷ ćē Ĉــń  ʀȜ ʀćŀــȻ ņļ əــńĿɕʪ ʂــʩć ĞȸćĔــɛ ʂــȲɳĔĴ  ĔــɢȺ ēđ Ĉــȷ łــİ

 ȦĔــʨćē ĵĒــļ ۸ĔــʠȯɨȻ ĶــļĈĤ ʀĈــĻń) ēĈــȮɋć ēĈــɚȲȺć Ŀ Ņć łȺĈــĘē ʀĈļɐĈــĘ łــȷ ĝŀــʨĔļ ŅĈــńĔȯɨȲļ

 ȦĔــʨćē ĵĒــļ ۹ŅĔȲــɚļ ĔــȯɨȲļ ʀĈــĻń) ŅēĈــļȜ ʎــģļĈɉ łــȷ ĝŀــʨĔļ ŅĈــńĔȯɨȲļ ŅĔــĳȸđ Ŀ (ʂــȯɊ

.(ʂــȯɊ

1. Habit

2. Rosenstil

3. Hruschka

4. Gruneberg

5. Spill-over-theory

6. Intersystem Model

7. Robert China

8. Change agent

9. Client  

(ʨćĔŃɣ ĔŃʃ ʨĈɢćŀɱ ɸć Ķėɢ łĘ Ņđēŀļ ʶģĸĈğļ) Ĕɖɳ ʔĔěļ łɟ ʨĈɢćŀɱ ʁɠćĔĴ  ɎćĔˈɗʐɣ
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ņʂńĿɽ˒ _ ņĻķĤ łĸĈʙļ

 ĵĒــļ ʂــʩć łــȷ ĺــń ćē ۳đĈــĻȲĤć ĔــȯɨȲļ ،۲ŅēĿĈــȱّɳ ɘĔــʩɎȹ ʎــȸĔɢȺ Ĕــʨ ņــȱȲȮļ ،۱Ķــȯİ  Ŀ ʂــɰȯĴ

 łــɆȯȲȺ łــȺŀĴ   ʂــʩć ʀćŀــȻ ņļ Ŀē əــʠʪ əــńĿɕʪ Ĉــȷ łــȸĔɢȺ ʂــʩć ɶĈــȮğȺć Ĉــȷ .(۱۵ :۱۹۹۸) ĒــȺć ŁđĿɔɳć

 ĔــȯɨȲļ ʂــʩć ،ćɎــĸ .ȫــĘć Ĕــȼʇļ ĔــȮɋ ēĈــɚȲȺć ʎȺĈــĘē ŘــʨĈȸɐēć ēđ ĔȲــɚʠʨ ĺــń đĈــĻȲĤć ĔــȯɨȲļ łــİ  ȫــɳĔĴ

 .đŀــɛ ņļ łــɳĈɟć łȺĈــĘē łــȷ ĝŀــʨĔļ ŅĈــńĔȯɨȲļ łــȷ ĺــń

 ŅĈــńɐĈȯȺ  ĕĈــĘć  Ĕــʨ  łȺĈــĘē  ʋĒــȱȱİ ɬĔěļ  ،«ŅĒــȱļĈɟē  Ŀ  ŁđĈɰȲــĘć  ʎــȸĔɢȺ»  ĕĈــĘć  Ĕــʨ

 ŘʨĈȯȲــĘđ ŅĈــń Łćē ɐć ņــįȸ Ğــɱɳ Ĉń łȺĈــĘē ،łــȸĔɢȺ ʂــʩć ēđ .ĒــȺɐ ņļ əــȱȸɔĴ   łــȷ ȫــĘđ ņــĠĈȮȻēć

.(۲۸۶ :۱۳۸۴ ،۴ʀĈــɉ ĶــȲȯĸ) ĒȱȲــėń ĈــńɐĈȯȺ ʂــʩć łــȷ

 ŅĈń Łŀȯـɛ łـȷ Ĉń łȺĈـĘē łـİ  ،ćē ȩـĠĈɈļ ŅĈـńɐĈȯȺ ،łـȸĔɢȺ ʂـȯĻń ȤŀـɊēĈɊ ēđ ،۵Ķـʩćŀİ Įļ

 :ĒـȺćđ ņļ  ēćĔـɴ ʂʩćɐć  ،ĒـȺēćđ  ȩـĠĈɈļ  ŅĒـȱļĈɟē  ŅćĔـʨ  Ĉـń ʀȜ  ʀđĔـİ ĺńćĔɳ  ēđ  ņģـĘ  ʀŀـĴ ĈȺŀĴ

 ņـĴĒȺɐ Ȧňįـɚļ ɐć ɔـʩĔĴ  Ŀ ʀĒـɛ ĹĔĴĔĘ ŅćĔـʨ Ĉń łȺĈـĘē ɐć ĹđĔـļ :ȫـȯģɴćĿ ɐć ɔـʩĔĴ  Ŀ ņļĔĴĔـĘ .۱

 ȩـėİ  ŅćĔـʨ Ĉń łȺĈـĘē ɐć ĹđĔـļ :ņěɈـɛ ȫـȸŀń .۲ ؛Ēـȱȱİ ņļ ŁđĈɰȲـĘć ņـɰĠĈĤ ʎـȯķɈȻ Ŀ ŁĔـļɐĿē

 ņـńĈĴ Ȝ .۳ ؛Ēـȱȱİ ņļ ŁđĈɰȲـĘć ņěɈـɛ ŅĈـń ɘɐēć ȫـȸŀɱȻ Ŀ ŅēĈـȲɳē Ņŀـĳĸć ʂـȲɳĈȸ ،ņـńĈĴ Ȝđŀɋ

 ņĤĈĻȲɉć Ğـȯďļ Ĕʨ ȦēĈـɢȺ Ŀ ʀŀـļćĔʠʪ ŅĈـȯȺđ ɐć ȦĈـĤňĠć Ŀ ēĈـȮɋć ȩـėİ  ŅćĔـʨ ĹđĔـļ :ȦēĈـɢȺ Ŀ

 Ĉń łȺĈـĘē ،ĝĈـȮȻēć ĒـȱȸćĔɳ ēđ ،ĹđĔـļ :ņěɈـɛ ĞـȷćĿē .۴ Ŀ ؛Ēـȱȱİ ņļ ŁđĈɰȲـĘć Ĉń łȺĈـĘē ɐć əـȸŀɋ

 Ĉـȷ  ŀـĴĿ ȫɰĴ  Ŀ  ĝĈـȮȻēć  ŅćĔـʨ  Ņć łȺĈـĘē  ŅćŀـȲďļ  ɐć  Ŀ  Ēـȱȱİ ņļ  ņـɱķȻ  đŀـɋ  ʂȯـɚȺ ĺń  Ŀ  ŁćĔـĻń  ćē

 ʎȸĔɢȺ łـȲȮĸć .(۷۸۱۳۹۰: ۷۷ـ ،Łđćɐ ŅĒـŃļ ۱۳۸۴: ۳۳۲؛ ،ʀĈـɉ ĶـȲȯĸ) Ēـȱȱİ ņļ ŁđĈɰȲـĘć ʀćĔـĳȸđ

 ēĈŃɊ ʂـʩć łـȷ łـİ  ĒـȺćđ ņļ ņـĤĈĻȲɉć ɔـʩĈĻȻ ȩـėİ  ćē ɐĈـȯȺ ŀـʩđēŀʨ ŅćēȜ ĕĈـĘć Ĕـʨ ņـĳȱńĔɳ ɬĔـěļ

.đŀـɛ ŁđĿɔـɳć ĒـȸĈȷ ɐĈـȯȺ

 ŁĒــļȜ ۳ Ķįــɛ ēđ əــȸćĔĴ  ʂــʠȯģȻ ŅćĔــʨ əــńĿɕʪ ŅĔــɢȺ ĵĒــļ ،Ēــɛ łــȲɰĴ  łــɇȺȜ ĕĈــĘć Ĕــʨ

.ȫــĘć

1. Gefen & Kiel

2. Technology Acceptance Model 2 (TAM2)

3. Trust

4. Little John 

5. McCoywell 
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بهار  1401

ʁńĿɽ˒ ŅĔʊɢ ĵĒļ .۳ Ķįʃ

۱ʁńĿɽ˒ ʀĿē
 ɐĈȯȺ ĶėȺ łĘ ʂʩć ņĸŀĠ ȦĈģĸĈğļ łȷ ĔȮɋ ȩėİ  łȷ ʀĈȺćŀɉ ɐć ĶėȺ łĘ əȸćĔĴ  ʎģĸĈğļ ŅćĔʨ

 ɐć ŁđĈɰȲĘć ،ņĸŀĠ ȦĈģĸĈğļ ŅĈɉ łȷ ،ɘĿē ʂʩĔȻ ȩĘĈȱļ ،Ĉń ȫȸđĿĒďļ łȷ łɉŀȻ Ĉȷ Ĉļć .ȫĘć

.ȫĘć ۲ĶȺĈȹ łȮɛ Ĉȸ ņĸŀĠ łȮɛ  ɘĿē

1. Research method

 ،ȫɳĔĴ ņļ  ȦēŀĜ  ņĸŀĠ  ȦĈģĸĈğļ  ȦēŀĜ łȷ  łİ  đŀʨ  ĔȲŃʨ  ĔȮɋ  ȩėİ  łȷ  ʀĈȺćŀɉ  ɐć  ĶėȺ  łĘ  əȸćĔĴ  ʎėȸĈɱļ  ŅćĔʨ  łȲȮĸć  .۲
 ņĸŀĠ ȦĈģĸĈğļ ،ȫĘć Ĕʨ łȱȸɔń Ŀ Ĕʨ ʀĈļɐ ɮķȲɈļ ʀĈļɐ ĒȱɊ ēđ Ĉń Łđćđ ŅēĿȜđĔĴ  ņĸŀĠ ȦĈģĸĈğļ ĹĈɆȺć ŅćĔʨ łİ ŘʩĈɆȺȜɐć Ĉļć
 ŗŀɟŀļ Ĉȷ ņȻĈģĸĈğļ ،ćĔʩɐ ؛đŀȮȺ ʂįĻļ ĺń łȲɳĔĴ ȦēŀĜ ĺɢȱļĔȯɪ ŅĈń əńĿɕʪ ʎȸŀȺĈȼ ĶȯķďȻ ،ņɳĔĠ ɐć .đŀȮȺ ĔʩɎȹ ʀĈįļć ĒȸĒɉ
 ŅćĔʨ łȯĸĿć ȦĈĤňĠć łȷ ņĘĔȲĘđ ،đŀɉĿ ȦēŀĜ ēđ Ŀ ȫĘć łȲɳĔĳȺ ȦēŀĜ ʀćĔŃȻ ĔŃɛ ŅēĈļȜ ʎģļĈɉ ēđ ĺİ ȫĘđ əńĿɕʪ ʂʩć

(ʨćĔŃɣ ĔŃʃ ʨĈɢćŀɱ ɸć Ķėɢ łĘ Ņđēŀļ ʶģĸĈğļ) Ĕɖɳ ʔĔěļ łɟ ʨĈɢćŀɱ ʁɠćĔĴ  ɎćĔˈɗʐɣ
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ņʂńĿɽ˒ _ ņĻķĤ łĸĈʙļ

 «۲đĈȸ łȲــɛɎĴ  ĶــȺĈȹ» łــİ  ĒــȺđĔİ  ĺȯــĘĔȻ ņــɚńĿɕʪ ņــĐĔĠ (۱۹۸۱) ۱ȥĈــȺ Ŀ ĮــȯȺĒļ ،Ĕĳȱȸɔĸŀــɛ

 ʋēĈــȷēđ ŘــʩĈń ɘĔĳȺ Ĉــȸ Ĉــń ȫȯģɴćĿ łــİ  đŀــɛ ņļ łȲــĘćŀɋ ŀĴ ɅــĘĈȹ ɐć ɘĿē ʂــʩć ēđ .Ēــɛ ŁĒــȯļĈȺ

 .ĒــȺēĿȜ đĈــȸ łــȷ łȲــɛɎĴ  ɐć ćē ȫــĘđ ʂʩćɐć Ņđēćŀــļ Ŀ Ĉــń ȫȯģɴŀļ ،ĈــńđćĒȸĿē ،ĶɪĈــɚļ ،ɘɐŀــļȜ

 ņــĸŀĠ ŖĔــĠ  Ŀ ĒȺŀــɛ ņļ łــėȸĈɱļ ĔــȯɨȲļ ʀĈــĻń ɐć ņــɚɆȱĘ Ĉــȷ ŁĒــļȜđĈȸ łȷ ĶــļćŀĤ ʂــʩć ،ĖȰــĘ

.(۳۵۶ :۱۳۸۴ ،۳ĔــĻȸĿ Ŀ ĮــȯȱȯļĿđ) đŀــɛ ņļ ĺــńćĔɳ Ņć ņــȺȜ

 ŅćĔــʨ .Ēــɛ ŅēĿȜ ĢــĻɉ ʀĈــȺćŀɉ ĶــėȺ łــĘ ɐć Ņć łــȮĐĈěļ ȦēŀــĜ łȷ əــńĿɕʪ ʂــʩć ŅĈــń Łđćđ

 ņــĘĈȱɛēćĒȸĒȹ đĔــįȸĿē Ŀ ĔــȮɋ ĹŀــĘĔļ ŅĈــń ɮȸĔģȻ ɐć łــȲɳĔĴĔʨ ĔــȮɋ ņــȻĈȯķĻĤ ɮــȸĔģȻ əــńĿɕʪ ʂــʩć

 ɬĔــěļ Ŀ ĒــȺćđ ņļ ĔــȮɋ ćē ʀȜ ȩــĠĈɈļ łــİ  ȫــĘć ŁĒــɛ łــȲɳĔĴ  ĔــɢȺ ēđ Ņć łȺĈــĘē ʋđēĿćĔــɳ ʀĈــĻń

 ȦĿĈــɰȻ ɐć ȩــĠĈɈļ ĭēđ ŅćĔــʨ ،ņــɳĔĠ ɐć .Ēــɛ łــȲɳĔĴ  ĔــɢȺ ēđ ņȺĈــėȺć ŅēĈــȲɳē ʀćŀــȱĤ łȷ ĔــȮɋ

 łļĈȺ əــĘĔʪ  ĶــȯĻįȻ  ĹĈĳــȱń  ēđ  ĔĳــɚĘĔʪ  ،ĹŀــĘĔļĔȯɪ  Ŀ  ĹŀــĘĔļ  ŅĔــȮɋ  ŅĈــń ŁđēĿćĔɳ  ʀĈــȯļ

 ŁĒــɛĔɚȲȱļ ŅĔــȮɋ ȩــĸĈğļ Ĕــʨ ŁĿňــĤ ،əــńĿɕʪ ʂــʩć ēđ ĔــȮɋ ɐć ēŀــɢȱļ Ēــȱİ  ŅēĿȜđĈــȸ ĈــȻ Ēــɛ Ĺɔــķļ

 łــȺŀĴ  Ĕــń ĶļĈــɛ ،ŅɐĈــɆļ ŅĈــɞɳ Ŀ Ņć ŁēćŀــńĈļ Ŀ ŅēćĒȯȱــɛ Ŀ ŅēćĒــȸđ Ŀ Ȥŀــʣįļ ŅĈń łȺĈــĘē ēđ

.ȫــĘć ņــķģɉ ŅĈــńĔȮɋ Ŀ Ĉń łģȸĈــɛ łــķĻɉɐć ĔȮɋ łȮــɛ

 Ņć łȺĈــĘē Ņć ŁđēĿćĔــɳ łــȷĈȳļ łȷ ĔــȮɋ əــńĿɕʪ ʂــʩć ēđ ،Ēــɛ łــȲɰĴ  łــİ  łــȺŀĴ ʀĈĻń ،ņــɳĔĠ ɐć

 Ŀ ņĻــĘē ɐć ʴ ēĈــɳ ،ĔــȮɋ ēĈــɚȲȺć ŅēĈــɆļ ʎــĻń Ŀ ȫــĘć ŁĒــɛ łــȲɳĔĴ  ĔــɢȺ ēđ Ņć łȺĈــĘē ēćɔــʨć ɐć ʴ ēĈــɳ

 ĔــȮɋ ɬĔــěļ łــȷ əــȸćĔĴ  əــȸĈĻʠʪ ĕĈــĘć Ĕــʨ əــȸĈĻʠʪ ɃــʩĈȲȺ .ĒــȺć łȲɳĔĴ  ēćĔــɴ ĔــɢȺ Ēــļ ،ņĻــĘēĔȯɪ

 əــȸćĔĴ  əɆȱــĘ ŅćĔــʨ .ȫــĘć Łđŀــʨ ،ņĻــĘēĔȯɪ łــɊ Ŀ ņĻــĘē ŅēĈــɆļ łــɊ ،ɮــķȲɈļ ŅēĈــɆļ ɐć

 ɬĔــěļ ʎــȸĔɢȺ ʀŀــɊ Ĕــĳȸđ ŅĈــń łȸĔɢȺ Ĉــȷ łــİ  Ēــɛ ŁđĈɰȲــĘć ŅēĈــȲɳē ŅĈــń łȸĔɢȺ ɐć ĔــȮɋ ȩــėİ  łــȷ

 łȲɋĈــĘ əــȸćĔĴ  əɆȱــĘ ŅćĔــʨ Ņć łȲɳĈȸ łģــĘŀȻ ĵĒــļ ŅĔــėȻ Ŀ ŅĒــȱļĈɟē Ŀ ŁđĈɰȲــĘć ،ņــĳȱńĔɳ

 ،ņــķĜć ŅĈــńĔȯɨȲļ ʎȲــĘđ łــĘ łــȷ ćē ĔــȮɋ ȩــėİ  łــȷ əــȸćĔĴ  ŅĈــńĔȯɨȲļ ʀȜ ĕĈــĘć Ĕــ ʨ łــİ  Ēــɛ

 ŁđĈɰȲــĘć Ĉــȷ .ĺــȸđĔİ  ŅĒȱȷ ĺȯــėɱȻ ĔــȮɋ ȩــėİ  łــȷ əــȸćĔĴ  Ĕــʨ Ĕــȼʇļ ŅĈــńĔȯɨȲļ Ŀ ņــĤĔɳ ŅĈــńĔȯɨȲļ

 ĔــɢȺ ɐć ŁđĈɰȲــĘć Ĉــȷ ŅēŀــĜ ŘــʩćĿē ŅćĔــʨ Ŀ ĒȺĒــɛ ɀćĔɈȲــĘć łļĈȺ əــĘĔʪ ŅĈــń łȸŀĴ  ،ĵĒــļ ʂــʩć ɐć

 łļĈȺ əــĘĔʪ ʂــʩć .Ēــɛ čňــĜć 
ً
Ĉــɞģȷ Ŀ ŅĔــĳȺɐĈȷ Ĉــń łȸŀĴ  ʂــʩć ،ʀćđĈȲــĘć ȫــȸćĒń Ŀ ʀĈــěěɈȲļ

 ʀĈــȺćŀɉ Ŀ əــʠʪ ʎــńđ ĶــėȺ ʀĈــȺćŀɉ ĈــȻ Ēــɛ ĺــȯɢȱȻ ĵĈــĘ ۲۴ ĈــȻ ۱۵ ʀĈــȺćŀɉ ɐć ĶــėȺ łــĘ ŅćĔــʨ

 ĢــʩɐŀȻ ɐć əــʠʪ .Ēــȱńđ ɅــĘĈȹ ʀȜ łــȷ đĈȸ łȲــɛɎĴ  ĶȺĈȹ łȮــɛ ɘĿē łــȷ ĺــń əــʠʪ ʎــńđ Ŀđ ĶــėȺ

 ŅĈــɰĸȜ ņــĘēĔʨ Ĉــȷ ŅēĈــļȜ ʎــģļĈɉ ņــɳđĈěȻ ʎــȺŀĻȺ ۳۰ ɐć ņــȻĈļĒɱļ ʀŀــļɐȜ Ĉــȷ ŘــʩĈȸĈȹ ،łļĈȺ əــĘĔʪ

.ȫĘć ʂįĻļĈȺ 
ً
ĈȮʩĔɱȻ Ŀ ȫɈĘ ʀĈɱɱďļ ʎȸŀȺĈȼ əńĿɕʪ

1. Schulsinger, Mednick & Knop

2. Retrospective panel

3. Dominic & Weimer  
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 ĢــʩɐŀȻ ŅēĈــļȜ ʎــģļĈɉ ʎــȺŀĻȺ ɐć ĔــɰȺ ۴۵۰ ʀĈــȯļ ēđ łļĈȺ əــĘĔʪ ،ȫــȸĈŃȺ ēđ .Ēــɛ ĒــʠʩȡȻ ɂĈــȮȺĿĔİ

 Ĉń ɅــĘĈȹ ŅēćɎــĴĒİ  ɐć Ėــȹ .ĒــļȜ ȫــĘđ łــȷ Ņć łــɱȮĠ ȦēŀــĜ łȷ ĶــļĈİ  ʎļĈȺ əــĘĔʪ ۴۰۱ łــİ  Ēــɛ

 ɃــʩĈȲȺ ĶــȯķďȻ Ŀ ȦĈــȯɟĔɳ ʀŀــļɐȜ ،ĝĈȮȱȲــĘć ،ɮــȯĜŀȻ ،SPSS ŅēĈــļȜ ĶــȯķďȻ ēćɔــɳć ĹĔȺ ĮــĻİ  Ĉــȷ

 ņــĤĔɳ  Ŀ  ņــķĜć  ŅĈــńĔȯɨȲļ  ʀĈــȯļ  ŅēćđĈــȱģļ  ʎــğȷćē  đŀــɉĿ  ʀȜ  ʎــɆȯȲȺ  ēđ  łــİ  ȫــɳĔĴ  ȦēŀــĜ

 ȩــȸćĔɟ ʂــʠȯģȻ ŅćĔــʨ ņــȻĈļĒɱļ ʀŀــļɐȜ łــȷ ʀȜ ĕĈــĘć Ĕــʨ Ŀ Ēــɛ ĒــʠʩȡȻ ĔــȮɋ ȩــėİ  łــȷ əــȸćĔĴ

.Ēــɛ łــȲɋćđĔʪ łļĈȺ əــĘĔʪ ŅĈــń łȸŀĴ  Ŀ ȦŇćʇــĘ ņــĳȱńĈĻń ņــĘēĔʨ Ŀ ۱ɂĈــȮȺĿĔİ  ŅĈــɰĸȜ

 ņــėĻɛ ۹۰ Ŀ ۸۰ ،۷۰ ŅĈــń łńđ ēđ ʀćĔــŃȻ ʀĈــȺćŀɉ ɐć ĶــėȺ łــĘ əــńĿɕʪ ʂــʩć ۲ŅēĈــļȜ ʎــģļĈɉ

 ʎــģļĈɉ ĭĔȲــɚļ ȫــȯĜŀěɋ Ŀđ ʀćĔــŃȻ ĔŃــɛ ēđ ȫȺŀįــĘ Ŀ ʀđŀــʨ  łــńđ  łــĘ ɐć ņــįȸ ʀِćŀــɉ .ȫــĘć

.ȫــĘĈļ ʎģĸĈğļđēŀļ

 ņــķķĻĸć ʂʠʨ ĕňــɉć ɮــȸĔģȻ ɷــʨĈğļ Ŀ ņȱــĘ ŁĿĔــĴ  Įــȸ łــȷĈȳļ łȷ əــńĿɕʪ ʂــʩć ēđ ʀćŀــɉ 

 ĶــėȺ ʂــʠȯģȻ ŅćĔــʨ Ŀ đŀــɛ ņļ łــȲɳĔĴ  ĔــɢȺ ēđ ĵĈــĘ ۲۴ ĈــȻ ۱۵ đćĔــɳć ĒــďȲļ Ķــķļ ʀĈļɐĈــĘ ēĈــļȜ ŁĿĔــĴ

 Łđ Ĕــń ȫــĘć ĒــɱȲģļ ĖــĸĈȷ ،ɮــȸĔģȻ ʂــʩć ēđ .ĺــȯȱİ ņļ ŁđĈɰȲــĘć (۱۳۸۰) ĖــĸĈȷ ɮــȸĔģȻ ɐć ĺــń

 ʀćŀــȱĤ łȷ ĵĈــĘ ۲۴ ĈــȻ ۱۵ ʀĈــȺćŀɉ ،ćɎــĸ Ŀ Ēــȱİ ņļ ēŀــŃɣ ņķــėȺ ȫــȯȱńɌ ɐć ŅĒــȸĒɉ Ķįــɛ ĵĈــĘ

 ĵĈــĘ ۴۴ ĈــȻ ۳۵ đćĔــɳć Ŀ ʀĈــȺćŀɉ ʂȯــɚʠʪ ĶــėȺ ĵĈــĘ ۳۴ ĈــȻ ۲۵ đćĔــɳć Ŀ ʀĈــȺćŀɉ ĔــĜĈģļ ĶــėȺ

 ēđ ʂįــėļ Ŀ ĕŀــɰȺ ŅēĈĻــɛĔĘ ʂــʩĔɋȜ ĕĈــĘć Ĕــʨ .ĒȺŀــɛ ņļ Ȥŀــėďļ ʀĈــȺćŀɉ ĔــȻ əʠʪ ĶــėȺ

 ĔŃــɛ ʂــʩć ĵĈــĘ ۴۴ ĈــȻ ۱۵ đćĔــɳć ȫــȯģĻɉ ،ȫــĘć łــȲɳĔĴ  ȦēŀــĜ ۱۳۹۵ ĵĈــĘ łــİ  ʀćĔــŃȻ ĔŃــɛ

 ʎــȺŀĻȺ ĺــɆĐ ĒــĜēđ ۵ ŅĈــğɋ ĎğــĘ ēđ ۳ʀćĔــİŀİ  ĵŀــļĔɳ ɷــȮĠ łــİ  ȫــĘć ʀɐ Ŀ đĔــļ ۴۵۴۰۵۰۱

.ȫــĘć ŁĒــɛ  łــȲɳĔĴ  ĔــɢȺ ēđ łــȺŀĻȺ ۴۰۱ ʀĈــȱȯĻĠć ŅćĔــʨ łــİ  Ēــɛ łȮــĘĈďļ ۳۸۴ ŅēĈــļȜ ʎــģļĈɉ

 .ȫــĘć łļĈȺ əــĘĔʪ ŅēĿȜ ĢــĻɉ ēćɔــʨć ،ȫــĘć ņــĻّİ  ȦēŀــĜ łȷ Ŀē əــʠʪ əــńĿɕʪ łــİ ŘʩĈɆȺȜɐć

 ŁĒــɛ ņــĐćĔĠ ۵ȦĔــįȯĸ ĕĈــȯɱļ ĕĈــĘć Ĕــʨ Ŀ ȫــĘć ۴łȲــėȷ ȦŇćʇــĘ ŗŀــȺ ɐć Ŀ ĹĈــȺ Řʨ łļĈȺ əــĘĔʪ

 ĶــĐćĔļ Ŀ ŅĔــɢȺ ȦĈــģĸĈğļ ،Ĉــń Łđćđ ŅēĿȜ ĢــĻɉ ĔــɢȺ ɐć ،Ŀē əــʠʪ əــńĿɕʪ ʂــȯȱɇĻń .ȫــĘć

  .ȫــĘć ŁđĔــʨ ŁĔــŃʨ ۷ņــȺćĒȯļ Ŀ ۶Ņć łــȺĈɈȷĈʣİ  ʋŀȯــɛ Ŀđ ɐć łļĈȺ əــĘĔʪ ʎــȯŃȻ ņــȻĈļĒɱļ

1. Cronbach’s Alpha

2. Statistical population

3. Cochran Formula

4. Closed-ended question

5. Likert scale

6. Library research

7. Field research

(ʨćĔŃɣ ĔŃʃ ʨĈɢćŀɱ ɸć Ķėɢ łĘ Ņđēŀļ ʶģĸĈğļ) Ĕɖɳ ʔĔěļ łɟ ʨĈɢćŀɱ ʁɠćĔĴ  ɎćĔˈɗʐɣ
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ņʂńĿɽ˒ _ ņĻķĤ łĸĈʙļ

 ʁńĿɽ˒ ŅĈń łɚʛĈɠ
 łــİ  Ēــńđ ņļ ʀĈــɚȺ ʀĈȸŀĴ ɅــĘĈȹ ĵĿć ĶــėȺ ĶــńȡȻ ȫــȯģɟĿ ȩــėĐĔʨ ņــȺćĿćĔɳ ĒــĜēđ :ĶــńȡȻ •

 ĒȱȲــėń ĶــńȡȲļ ĺــń ĒــĜēđ ۱۵/۹ Ŀ đĔــɆļ ،ĒــĜēđ ۸۲/۲ ņــȱģȸ ،ņȱــĘ ŁĿĔــĴ  ʂــʩć ȫــȸĔʤİ ć

 ĵĈــĘ ۱۰ ŅćĔــʨ ȫــȯģɟĿ ʂــʩć ņــȺćĿćĔɳ ĒــĜēđ .ĒــȺć ŁđĔİ  łــİēĈȲļ ĺــń ŁĒــȺĈļ ņɴĈȷ ĒــĜēđ ۱/۹ Ŀ

 ĶــńȡȲļ ĒــĜēđ ۳۳/۶ ،đĔــɆļ ĒــĜēđ ۶۴/۲ ȦēŀــĜ łȷ łĸĈــĘ ۳۴ ĈــȻ ۲۵ ʀĈȸŀĴ ɅــĘĈȹ łȲــɛɎĴ

 ۴۴ Ĉــ Ȼ ۳۵ ņȱــĘ ŁĿĔــ Ĵ  ʀĈȸŀĴ ɅــĘĈȹ ،łȲــɛɎĴ  ĵĈــĘ ۲۰ ŅćĔــ ʨ Ŀ .ȫــĘć łــİēĈȲļ ĒــĜēđ ۲/۲ Ŀ

 .ȫــĘć łــİēĈȲļ ĒــĜēđ ۳/۷ Ŀ ĶــńȡȲļ ĒــĜēđ ۴۳ ،đĔــɆļ ĒــĜēđ ۵۳/۳ ĵĈــĘ

 ĒȺć łȲــɛćđ ĖȺĈــėȯĸ Ĉــ Ȼ ĺــķʡʩđ ɶŀɳ ĒــĜēđ ۴۷/۸ ņــȺćĿćĔɳ Ĉــ ȷ ĵĿć ĶــėȺ ȫــȸĔʤİ ć :ȦňــȯěďȻ •

 ۵/۱ Ŀ ĺــķʡʩđ ĈــȻ ĹĿđ łğــĘŀȲļ ĒــĜēđ ۳۴/۴ ،ĵĿć łğــĘŀȲļ ĈــȻ đćŀــĘ Řʨ ĒــĜēđ ۱۲/۷ Ŀ

 ʀĈȸŀĴ ɅــĘĈȹ łȲــɛɎĴ  ĵĈــĘ Łđ ȦňــȯěďȻ .ĒȺć łȲــɛćđ ŅĔــʣİđ Ĉــ Ȼ ĖȺĈــėȯĸ ɶŀɳ ĺــń ĒــĜēđ

 ĒــĜēđ ۱۶/۱ Ŀ ȫــĘć Łđŀــʨ ĒــĜēđ ۴۳/۸ Ĉــȷ ĺــķʡʩđ ĈــȻ ĹĿđ łğــĘŀȲļ ĔȲــɚʠʨ ĺــń ĹĿđ ĶــėȺ

 ņــɱȷĈļ ĒــĜēđ ۲/۹ Ŀ ĖȺĈــėȯĸ ĈــȻ ĺــķʡʩđ ɶŀɳ ĺــń ĒــĜēđ ۳۷/۲ ،ĵĿć łğــĘŀȲļ ĈــȻ đćŀــĘ Řʨ

 ņــķȯěďȻ ȫــȯģɟĿ ʂــȯȱɇĻń .ĒȺć łȲــɛćđ ŅĔــʣİđ ĈــȻ ĖȺĈــėȯĸ ɶŀɳ ņــķȯěďȻ ĭēĒــļ ĺــń

 ĒــĜēđ ۴۳ Ĉــ ȷ ȫــȸĔʤİ ć łــ İ  Ēــńđ ņļ ʀĈــɚȺ ĺــń ĹŀــĘ ĶــėȺ ʀĈȸŀĴ ɅــĘĈȹ łȲــɛɎĴ  ĵĈــĘ ۲۰

 ĒــĜēđ ۲۹/۹ ،ĵĿć łğــĘŀȲļ ĈــȻ đćŀــĘ Řʨ ĒــĜēđ ۲۶/۲ Ŀ ĒــȺć Łđŀʨ ĺــķʡʩđ ĈــȻ ĹĿđ łğــĘŀȲļ

 .Ēــ Ⱥć Łđŀʨ ŅĔــʣİđ Ĉــ Ȼ ĖȺĈــėȯĸ ɶŀɳ ĺــń ĒــĜēđ ۰/۹ Ŀ ĖȺĈــėȯĸ Ĉــ Ȼ ĺــķʡʩđ ɶŀɳ

 ĒــļȜēđ ʀćɔــȯļ ĞــĘŀȲļ ʎــɱȮĠ ēđ ʀĈȸŀĴ ɅــĘĈȹ ĔȲــɚʠʨ łــİ  ȫــĘć ʀȜ ŅĈــȸŀĴ  ɃــʩĈȲȺ :ĒــļȜēđ ʀćɔــȯļ •

 ۶۶/۹  ،ʂــʠʩĈȹ  ĒــĜēđ  ۱۸/۵  ȩــȯȻĔȻ łȷ  ĵĿć  ĶــėȺ  ĒــļȜēđ  ʀćɔــȯļ  łــİ ŅŀďȺ łȷ  ،ĒــȺēćđ  ēćĔــɴ

 ĹĿđ ĶــėȺ əــʠʪ ĵĈــĘ ۱۰ ĒــļȜēđ ؛Ēــɛ ŅĒــȱȷ łɱȮĠ ŇĈــȷ ĒــĜēđ ۱۴/۶ Ŀ ĞــĘŀȲļ ĒــĜēđ

 .ȫــɳĔĴ  ēćĔــɴ ŇĈــȷ ĺــń ĒــĜēđ ۱۲/۴ Ŀ ĞــĘŀȲļ ĒــĜēđ ۶۴/۲ ،ʂــʠʩĈȹ ĒــĜēđ ۲۳/۴ ȦēŀــĜ łȷ

 ۵۶/۱ ،ʂــʠʩĈȹ ĒــĜēđ ۲۷/۱ ȩــȯȻĔȻ łȷ ĺــń ĹŀــĘ ĶــėȺ əــʠʪ ĵĈــĘ ۲۰ ĒــļȜēđ ،ʂــȯȱɇĻń

 .Ēــɛ ŅĒȱȷ ĺȯــėɱȻ ŇĈــ ȷ ĺــń ĒــĜēđ ۱۶/۸ Ŀ ĞــĘŀȲļ ĒــĜēđ

 ،ĵĿć ņķɨــɛ ȫــĸɔȱļ ʎــȮȻē ēđ ĒــĜēđ ۱/۳ ȩــȯȻĔȻ łȷ ʀĈȸŀĴ ɅــĘĈȹ ĵĿć ĶــėȺ :ņķɨــɛ ȫــĸɔȱļ •

 ۳۷/۶ Ŀ ĹŀــĘ ņķɨــɛ ȫــĸɔȱļ ʎــȮȻē ēđ ۳۱/۲ ،ĹĿđ ņķɨــɛ ȫــĸɔȱļ ʎــȮȻē ēđ ĒــĜēđ ۲۹/۹

 ʀĈȸŀĴ ɅــĘĈȹ łȲــɛɎĴ  ĵĈــĘ ۱۰ ņķɨــɛ ȫــĸɔȱļ ʎــȮȻē ،ʂــȯȱɇĻń .ĒȱȲــėń Ķــěďļ ĺــń ĒــĜēđ

 ĒــĜēđ ۳۸ Ŀ ĹŀــĘ ʎــȮȻē ēđ ĒــĜēđ ۲۹/۲ ،ĹĿđ ʎــȮȻē ēđ ĒــĜēđ ۳۲/۸ ȩــȯȻĔȻ łȷ ĹĿđ ĶــėȺ

 ĶــėȺ ʀĈȸŀĴ ɅــĘĈȹ əــʠʪ ĵĈــĘ ۲۰ ņķɨــɛ ȫــĸɔȱļ ʎــȮȻē ȫــȯģɟĿ .ĒــȺć Łđŀʨ Ķــěďļ ĺــń

 ĒــĜēđ ۲۶/۲ ņــɱȷĈļ Ŀ ĹŀــĘ ʎــȮȻē ĒــĜēđ ۳۰/۸ ،ĹĿđ ʎــȮȻē ĒــĜēđ ۴۳ ȩــȯȻĔȻ łȷ ĺــń ĹŀــĘ

 ēđ ņــėİ  ĹŀــĘ Ŀ ĹĿđ ĶــėȺ ɐć ،đŀــɛ ņļ ŁĒńĈــɚļ łــİ  łــȺŀĴ ʀĈĻń .ĒــȺć Łđŀʨ Ķــěďļ ĺــń

.ȫــĘć ŁĒــɚȺ ŅĒȱȷ łȲــĘđ ĵĿć ņķɨــɛ ʎــȮȻē
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بهار  1401

 ،ĒــȱȲɳĔĴ  ēćĔــɴ ņــĤĈĻȲɉć ȫــȯģɟĿ ĞــĘŀȲļ ʎــɱȮĠ ēđ ʀĈȸŀĴ ɅــĘĈȹ ĔȲــɚʠʨ :ņــĤĈĻȲɉć ŁĈĳــȸĈȹ •

 ĒــĜēđ ۶۶/۹ ،ʂــʠʩĈȹ ĒــĜēđ ۱۸/۵ ȩــȯȻĔȻ łȷ ĵĿć ĶــėȺ ŅđĈــěȲɴć ȫــȯģɟĿ łــİ ŅŀďȺ łȷ

 ĹĿđ ĶــėȺ əــʠʪ ĵĈــĘ ۱۰ ŅđĈــěȲɴć ȫــȯģɟĿ Ŀ Ēــɛ ŅĒــȱȷ łɱȮĠ ĒــĜēđ ۱۴/۶ Ŀ ĞــĘŀȲļ

 .ȫــɳĔĴ  ēćĔــɴ ŇĈــȷ ĺــń ĒــĜēđ ۱۲/۴ Ŀ ĞــĘŀȲļ ĒــĜēđ ۶۴/۲ ،ʂــʠʩĈȹ ĒــĜēđ ۲۳/۴ ȦēŀــĜ łȷ

 ĒــĜēđ  ۲۷/۱  ȩــȯȻĔȻ łȷ  ĺــń  ĹŀــĘ  ĶــėȺ  əــʠʪ  ĵĈــĘ  ۲۰  ŅđĈــěȲɴć  ȫــȯģɟĿ  ʂــȯȱɇĻń

 .Ēــɛ ŅĒȱȷ ĺȯــėɱȻ ŇĈــ ȷ ĺــń ĒــĜēđ ۱۶/۸ Ŀ ĞــĘŀȲļ ĒــĜēđ ۵۶/۱ ،ʂــʠʩĈȹ

  

ņĠĈɖəɚĘć ŅĈń łɚʛĈɠ
 ēĿɎــɆļ Ŀ Ēــɛ łȮــĘĈďļ ĞــȮȻĔļ Ŀ ņــĤĔɳ ،ņــķĜć ŅĈــńĔȯɨȲļ ʀĈــȯļ ņĳȲــėȮĻń Ĉــń Łđćđ ĶــȯķďȻ ēđ

۶ Ŀ ۵ ،۴ ŅĈــńēćđŀĻȺ ēđ ĶــėȺ Ĕــń ĮــȯįɰȻ łــ ȷ ،əــńĿɕʪ ŅĔــɢȺ ĵĒــļ ĕĈــĘć Ĕــ ʨ ،ņĳȲــėȮĻń

.ȫــĘć ŁĒــļȜ

 ʁńĿɽ˒ ŅĔʊɢ ĵĒļ ĕĈĘć Ĕː ĵĿć Ķėɢ ŅĈńĔɗʐɚļ ʶğɟćē .۴ Ķįʃ

(ʨćĔŃɣ ĔŃʃ ʨĈɢćŀɱ ɸć Ķėɢ łĘ Ņđēŀļ ʶģĸĈğļ) Ĕɖɳ ʔĔěļ łɟ ʨĈɢćŀɱ ʁɠćĔĴ  ɎćĔˈɗʐɣ
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ņʂńĿɽ˒ _ ņĻķĤ łĸĈʙļ

 ʁńĿɽ˒ ŅĔʊɢ ĵĒļ ĕĈĘć Ĕː ĹĿđ Ķėɢ ŅĈńĔɗʐɚļ ʶğɟćē .۵ Ķįʃ

ʁńĿɽ˒ ŅĔʊɢ ĵĒļ ĕĈĘć Ĕː ĹŀĘ Ķėɢ ŅĈńĔɗʐɚļ ʶğɟćē .۶ Ķįʃ
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سال بیـست و سوم

بهار  1401

 łİ ŘʩĈɆȺȜɐć  łȲȮĸć  .ȫĘć  ŁĒɛ  ŁđēĿȜ  ۱  ĵĿĒɉ  ēđ  ĺń  ņğɋ  ʋĔȯɨȲļĒȱɊ  ʀŀȯĘĔĴē  ɃʩĈȲȺ

 əȸćĔĴ  ʋĔĻȺ  ʀĈĻń  ĔȮɋ  ȩėİ  ȫĸŀŃĘ  Ŀ  ŅēĈĴɐĈĘ  ،ŁĒȸĈɳ  ĭ ćēđć  ĔȯɨȲļ  łĘ  ŅĈń ŁĔĻȺ  ĢĻɉ

.ȫĘĈȱģļ Řʨ ĔȯɨȲļ łĘ ʂʩć ņĘēĔʨ ŁĔȯɨȲļĒȱɊ ʀŀȯĘĔĴē ĶȯķďȻ ēđ ،ćɎĸ ؛ȫĘć ĔȮɋ ȩėİ  łȷ

Ĕɖɳ ɑėİ  łɟ ʁɠćĔĴ  ʳĔĻɢ Ĉɟ ʨŀɗĘĔĴē ēđ ŁĒʃđēćĿ ŅĈńĔɗʐɚļ .۱ ĵĿĒɱ

ɮ
ȸđ

ē

Ĕɖɳ ɑėİ  łɟ ʁɠćĔĴ  Ĉɟ ĵĒļ ʳĒʃđēćĿ ŅĈńĔɗʐɚļ

ĔȯɨȲļ ĹĈȺ

ĈȲȷ ȩȸĔɟĖȺĈȸēćĿ ĒĜēđ

ĵ
Ŀć 

Ķ
ė

Ⱥ

ĹĿ
đ 

Ķ
ė

Ⱥ

Ĺŀ
Ę 

Ķ
ė

Ⱥ

Ķ
İ

ĵ
Ŀć 

Ķ
ė

Ⱥ

ĹĿ
đ 

Ķ
ė

Ⱥ

Ĺŀ
Ę 

Ķ
ė

Ⱥ

Ķ
İ

۱ņȱńɌ ŅĈńēĈɆȱń.۳۸۵.۳۵۶.۲۶۶.۳۲۳۱۴٫۸۱۲٫۷۷٫۰۱۰٫۴

۲ŁĒɛ ĵĔȲȱİ  ŅēĈȲɳē ĭ ćēđć.۲۹۵.۳۶۲.۱۹۷.۲۶۵۸٫۷۱۳٫۱۳٫۹۷٫۰

۳ĔȮɋ ȩėİ  łȷ ȦđĈĤ.۲۵۷-.۲۶۶.۱۹۶۶٫۶-۷٫۰۳٫۸

۴ņĴĒȺɐ ŅĈń əɈȷ ĔʩĈĘ ɐć ȫȸĈɟē-.۱۸۲-.۰۹۹-۳٫۳-.۹۸

۵đĈĻȲĤć--.۱۷۱.۰۸۹--۲٫۹.۷۹

 əــȸćĔĴ  ĶــȯķďȻ ēđ ņــȱńɌ ŅĈــńēĈɆȱń ŅĈــȲȷ ȩــȸĔɟ ،đŀــɛ ņļ ŁĒńĈــɚļ łــİ  łــȺŀĴ ʀĈĻń

 ĹŀــĘ ĈــȻ ĵĿć ĶــėȺ ɐć ȩــȯȻĔȻ łȷ Ŀ đēćđ ņــɚńĈİ  ĒــȺĿē ĹŀــĘ ĶــėȺ ĈــȻ ĵĿć ĶــėȺ ɐć ĔــȮɋ ȩــėİ  łــȷ

 .Ēــȱİ ņļ ʂــʠȯȮȻ ćē ĔــȮɋ ȩــėİ  łــȷ əــȸćĔĴ  ĖــȺĈȸēćĿ ĒــĜēđ ۷ Ŀ ĒــĜēđ ۱۲/۷ ،ĒــĜēđ ۱۴/۸

 ņــɱȷĈļ ɐć ĔȲــɚʠʨ ĹĿđ ĶــėȺ ĔــȮɋ ȩــėİ  ēđ ŁĒــɛ ĵĔȲȱİ  ŅēĈــȲɳē ĭ ćēđć ŅĈــȲȷ ȩــȸĔɟ ،ʀȜ ɐć  Ėــȹ

 ĶــėȺ ēđ .ȫــĘć ĹŀــĘ ĶــėȺ ɐć ĔȲــɚʠʨ ĔــȯɨȲļ ʂــʩć ĵĿć ĶــėȺ ŅĈــȲȷ ȩــȸĔɟ ĖȰــĘ Ŀ Ĉń ĶــėȺ

 ĶــėȺ ŅćĔــ ʨ Ŀ Ēــȱİ ņļ ʂــʠȯȮȻ ćē ĔــȮɋ ȩــėİ  łــ ȷ əــȸćĔĴ  ĖــȺĈȸēćĿ ĒــĜēđ ۱۳/۱ ĔــȯɨȲļ ʂــʩć ĹĿđ

 ēđ Ĕــ Ȯɋ ȩــėİ  łــ ȷ ȦđĈــĤ .Ēــȱİ ņļ ʂــʠȯȮȻ ćē ĒــĜēđ ۳/۹ ĹŀــĘ ĶــėȺ ŅćĔــ ʨ Ŀ ĒــĜēđ ۸/۷ ĵĿć

 ŁĒńĈــɚļ ۱ ĵĿĒــɉ ēđ łــİ  łــȺŀĴ ʀĈĻń Ĉــļć ،ȫــĘć ĶــȯķďȻ ɐć ŁĒــɛ ɦ ēĈɋ ŅĈــńĔȯɨȲļ ɐć ĹĿđ ĶــėȺ

 ɐć ȫــȸĈɟē .đēćđ ĵĿć ĶــėȺ Ĉــ ȷ łــėȸĈɱļ ēđ ŅĔــ Ȼ ıēɔʨ ŅĈــȲȷ ȩــȸĔɟ ĹŀــĘ ĶــėȺ ŅćĔــ ʨ ،đŀــɛ ņļ

 ĵĿć ĶــėȺ ŅćĔــʨ Ŀ đēćđ ŅĔȲــɚʠʨ ȫــȯĻńć ʀĈــȺćŀɉ ĹĿđ ĶــėȺ ŅćĔــʨ ĺــń ņــĴĒȺɐ ŅĈــń əɈȷ ĔʩĈــĘ

 ŅĈــńĔȯɨȲļ Ćɔــɉ ĹŀــĘ ĶــėȺ ŅćĔــʨ ĈــŃȱȻ ĺــń đĈــĻȲĤć .ȫــĘć ŁĒــɛ ɦ ēĈɋ ŅĈــńĔȯɨȲļ ɐć ĹŀــĘ Ŀ

.ȫــĘć ĔــȮɋ ȩــėİ  łــȷ əــȸćĔĴ  ĶــȯķďȻ ēđ ŁĒــɛđēćĿ

(ʨćĔŃɣ ĔŃʃ ʨĈɢćŀɱ ɸć Ķėɢ łĘ Ņđēŀļ ʶģĸĈğļ) Ĕɖɳ ʔĔěļ łɟ ʨĈɢćŀɱ ʁɠćĔĴ  ɎćĔˈɗʐɣ
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ņʂńĿɽ˒ _ ņĻķĤ łĸĈʙļ

 Ĕɖɳ ɑėİ  łɟ ʁɠćĔĴ  ʳĔĻɢ Ĉɟ ŁĔɗʐɚļĒəɲ ʨŀɗĘĔĴē ēđ ŁĒʃđēćĿ ŅĈńĔɗʐɚļ .۲ ĵĿĒɱ

Ĕɖɳ ɑėİ  łɟ ʁɠćĔĴ  ʳĔĻɢ Ĉɟ ŁĔɗʐɚļĒəɲ ʨŀɗĘĔĴē

đēćĒȺĈȲĘćĔȯɪ ȩȸćĔɟđēćĒȺĈȲĘć ȩȸćĔɟ
t ʀŀļɐȜsig

B ȩȸĔɟđēćĒȺĈȲĘć ŅĈğɋĈȲȷ ʀɐĿ

ĵ
Ŀć 

Ķ
ė

Ⱥ

ȫȷĈȼ ēćĒɱļ۲۹٫۱۴۳۴٫۸۶۵۵٫۹۹۱۰٫۰۰۰

ņȱńɌ ŅĈńēĈɆȱń۱٫۳۲۱۰٫۲۴۲۰٫۳۸۵۵٫۴۵۵۰٫۰۰۰

 ŅēĈȲɳē ĭ ćēđć۱٫۰۸۱۰٫۲۱۷۰٫۲۹۵۴٫۹۸۳۰٫۰۰۰

ȦđĈĤ۱٫۴۲۴۰٫۳۱۹۰٫۲۵۷۳٫۶۴۵۰٫۰۰۰

ĹĿ
đ 

Ķ
ė

Ⱥ

ȫȷĈȼ ēćĒɱļ۲۹٫۹۳۰۵٫۴۹۷۵٫۴۹۷۰٫۰۰۰

ņȱńɌ ŅĈńēĈɆȱń۱٫۱۶۸۰٫۲۳۶۰٫۳۵۶۴٫۹۵۴۰٫۰۰۰

 ŅēĈȲɳē ĭ ćēđć۱٫۱۸۵۰٫۲۲۵۰٫۳۶۲۵٫۲۶۳۰٫۰۰۰

ȫȸĈɟē۰٫۳۹۹۰٫۱۵۷۰٫۱۸۲۲٫۵۵۱۰٫۰۱۲

Ĺŀ
Ę 

Ķ
ė

Ⱥ

ȫȷĈȼ ēćĒɱļ۳۸٫۶۹۴۷٫۱۵۱۵٫۴۱۱۰٫۰۰۰

ȦđĈĤ۱٫۱۵۶۰٫۳۸۹۰٫۲۶۶۲٫۹۷۳۰٫۰۰۴

ņȱńɌ ŅĈńēĈɆȱń۰٫۹۲۸۰٫۳۰۶۰٫۲۶۶۳٫۰۳۴۰٫۰۰۳

ŅēĈȲɳē ĭ ćēđć۰٫۷۱۲۰٫۳۱۶۰٫۱۹۷۲٫۲۵۵۰٫۰۲۶

đĈĻȲĤć۱٫۵۰۶۰٫۷۵۵۰٫۱۷۱۱٫۹۹۶۰٫۰۴۶

 ȫİēĈɚļ  ȩȯȻĔȻ łȷ  ĵĿć  ĶėȺ  ŅćĔʨ  ĔȮɋ  ȩėİ  łȷ  əȸćĔĴ  ĶȯķďȻ  ɐć  ŁĒɛ ɦ ēĈɋ  ŅĈńĔȯɨȲļ

 ĝŀʨĔļ  ŅĈńĔȯɨȲļ  Ŀ  ņĴĒȺɐ  ŅĈń əɈȷ  ĔʩĈĘ  ɐć  ȫȸĈɟē  ،đĈĻȲĤć  ،ēĈȮɋć  ēĈɚȲȺć  ŅĈń łȺĈĘē  Ĉȷ

 Ŀ  ȦđĈĤ  ،đĈĻȲĤć  ،ēĈȮɋć  ēĈɚȲȺć  ŅĈń łȺĈĘē  Ĉȷ  ȫİēĈɚļ  ȩȯȻĔȻ łȷ  ĹĿđ  ĶėȺ  ŅćĔʨ łȺĈĘē؛   łȷ

 ēĈɚȲȺć  ŅĈń łȺĈĘē  Ĉȷ  ȫİēĈɚļ  ȩȯȻĔȻ łȷ  ĺń  ĹŀĘ  ĶėȺ  ŅćĔʨ  Ŀ łȺĈĘē؛   łȷ  ĝŀʨĔļ  ŅĈńĔȯɨȲļ

.ĒȺć łȺĈĘē łȷ ĝŀʨĔļ ŅĈńĔȯɨȲļ Ŀ ņĴĒȺɐ ŅĈń əɈȷ ĔʩĈĘ ɐć ȫȸĈɟē ،ēĈȮɋć

 Ĕń B ʀŀȯĘĔĴē ȩȸĔɟ ɐć ŁđĈɰȲĘć Ĉȷ Ŀ ĔȮɋ ȩėİ  łȷ əȸćĔĴ  ʋĒȱȱİ ņȱʠʨ əʠʪ ʎğȷćē ʂʠȯģȻ ŅćĔʨ

:đŀɛ ņļ ʂʠȯģȻ ĵŀļĔɳ ʂʩć ĕĈĘć Ĕʨ ŁĒȱȱİ ņȱʠʨ əʠʪ ĢʨĈȻ ŁĒɛđēćĿ ĔȯɨȲļ

Y
i
=a +b

i
x

i

.ȫĘć łȸĿćɐ ȩȸĔɟ Ĉȸ ʀŀȯĘĔĴē ȩȸĔɟ b Ŀ ʀŀȯĘĔĴē ȫȷĈȼ ēćĒɱļ a

 đŀɛ ņļ ĒʠʩȡȻ ĔȯɨȲļ Ŀđ ʂʩć ʎğȷćē ʀđŀʨ ņğɋ ،f ʀŀļɐȜ ŅēćđĈȱģļ ĎğĘ Ŀ ĵĿĒɉ ɃʩĈȲȺ ĕĈĘć Ĕʨ

:ĒȸȜ ņļēđ ȦēŀĜ  ʂʩć łȷ ĶėȺ ĮȯįɰȻ łȷ ʀŀȯĘĔĴē ȩȸĔɟ Ŀ ȫȷĈȼ ʂʠȯģȻ Ĉȷ ʀŀȯĘĔĴē ʎĸđĈģļ Ŀ

ĵĿć ĶėȺY
1
=29.143 + 1.1321 x

1 
+ 1.081 + 1.424 x

3
 

 ĭ ćēđć
  
x

2
 Ŀ ņȱńɌ ŅĈńēĈɆȱń

  
x

1
 Ŀ ȫĘć ĵĿć ĶėȺ ĔȮɋ ȩėİ  łȷ əȸćĔĴ  ʋĔĻȺ

 
Y

1
 ĈɆȱȸć ēđ
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.ȫĘć ĔȮɋ ȩėİ  łȷ ȦđĈĤ
  
x

3
 Ŀ ŁĒɛ ĵĔȲȱİ  ŅēĈȲɳē

ĹĿđ ĶėȺY
2
=29.930 +1.168 x

1
 + 1.185 x

2
 + 0.399 x

3

 ŅēĈȲɳē ĭ ćēđć x
2
 Ŀ ņȱńɌ ŅĈńēĈɆȱń

  
x

1
 Ŀ ȫĘć ĹĿđ ĶėȺ ĔȮɋ ȩėİ  łȷ əȸćĔĴ  ʋĔĻȺ

 
Y

2

.ȫĘć ņĴĒȺɐ ŅĈń əɈȷ ĔʩĈĘ ɐć ȫȸĈɟē
  
x

3
 Ŀ ŁĒɛ ĵĔȲȱİ

ĹŀĘ ĶėȺY
3
= 38.694 + 1.156 x

1
 +0.928 x

2
 + 0.712 x

3
 + 1.506 x

4
  

 Ŀ  ņĴĒȺɐ  ŅĈń əɈȷ  ĔʩĈĘ  ɐć  ȫȸĈɟē  ʋĔĻȺ  ʂʠȯģȻ  Ĉȷ  łİ  ȫĘć  ȦēŀĜ  ʀćĒȷ  łĸđĈģļ  ʂʩć

.đēĿȜ ȫĘđ łȷ ćē (Y) ĔȮɋ ȩėİ  łȷ əȸćĔĴ  ʀćŀȻ ņļ x ŅĈɉ łȷ ʀȜ ʀđćđēćĔɴ

 ɬćĔďȺć  Įȸ  ʋɐćĒȺć  łȷ  ŅĔʠȯɨȻ  Ņćɐć łȷ  ɅĘĈȹ  ĔȯɨȲļ  ĔʠȯɨȻ  ʋĒȱńđ ʀĈɚȺ  ĈȲȷ  ʀɐĿ  ʂȯȱɇĻń

 ĎğĘ  Ŀ  ȫĘć  ʀŀȯĘĔĴē  ȩȸĔɟ  ʀđŀļɐȜ  ŅćĔʨ  ĺń  t  ʀŀļɐȜ  .ȫĘć  ĶɱȲėļ  ĔȯɨȲļ  ēđ  ēĈȯģļ

.ȫĘć t ŅćĔʨ p-value ēćĒɱļ ĺń  ʀȜ ēĈȱİ  ŅēćđĈȱģļ

 łȷ əȸćĔĴ ʋĔĻȺ ēđ ŅĔȲɚʠʨ ĺŃĘ ĶėȺ łĘ Ĕń ēđ ŅēĈĴɐĈĘ ĭćēđć łİ ȫĘć ʀȜ ŅĈȸŀĴ ɃʩĈȲȺ ņĘēĔʨ

 ʂʩĔȻ ĺŃļ ɐć łȲɳĈȸ ʂʩć .ĒȺĔȯĴ ņļ ēćĔɴ ȫĸŀŃĘ ĭćēđć Ŀ ŁĒȸĈɳ ĭćēđć ،ȩȯȻĔȻ łȷ ،ʀȜ ɐć  Ėȹ Ŀ đēćđ ĔȮɋ ȩėİ

 ʎȱȸɔń Ĉȷ ŁđĈɰȲĘć ȫĸŀŃĘ Ŀ ŅĔʨēĈİ  Ŀ ņȻĈȯķĻĤ ʀćŀȻ ،ņȱɳ Ēģȷُ ēđ łİ  ćĔɊ ؛ȫĘć əńĿɕʪ ŅĈńđēĿĈȲĘđ

 ،ĢɴćĿēđ .ȫĘć ŁđĔİ  ēĈĴɐĈĘ ĔȮɋ ȩėİ  ʀĈĘȜ Ŀ ĒȸĒɉ ŅĈń Łŀȯɛ ɐć ŁđĈɰȲĘć Ĉȷ ćē ĒȸĒɉ ĶėȺ ɔȯɊĈȺ

 Ĉȷ ĶļĈģȻ ،ȦĈĠĈȮȻēć ĵĔȲȱİ  ȦēĒɴ ،ņȻĈȯķĻĤ ʀćŀȻ ،ʀĈĘȜ đĔʨēĈİ  Ŀ ĢʩĔĘ ņĘĔȲĘđ ،ʀđŀʨ ŅđĔʨēĈİĒȱɊ

 ȩėİ ĒȸĒɉ ŅĈń Łŀȯɛ łȷ łɉŀȻ ĶķĤ ʂʩĔȻ ĺŃļ ɐć Ĕĳȸđ ĺȯńĈɰļ Ŀ əȱİ ćĔȻ ȫĤĔĘ ،đćĔɳć đĿĒďļĈȺ đćĒģȻ

 đĈģȷć Ĕĳȸđ ɐć ĒȱĻɛŀń ņɛŀĴ  ʀĒɛĔȯĴ łĻń ،ĢļĈɉ ņĘĔȲĘđ ،ʂȲɳĈȸ ȫȯļŀĻĤ Ŀ ŅĔȯĴ łĻń .ĒȺĔȮɋ

 ŅēĈĴɐĈĘ ،ȫĸŀŃĘ ʀćŀȱĤ Ĉȷ əńĿɕʪ ʂʩć ēđ łİ  ĒȺĔȮɋ ȩėİ  łȷ əȸćĔĴ  Ĕʨ ēćɎĴĔȯȼȡȻ ņķĜć Ŀ ņĤĈĻȲɉć

 đŀɉĿ Ĉńēćɔʨć ʂʩć ɐć ŁđĈɰȲĘć ʀĈįļć ȫȺĔȲȱȸć Ŀ ĒȱĻɛŀń ņɛŀĴ  ʀĿĒȷ ،ĢɴćĿēđ .ĒȺć ŁĒɛ ŖĔğļ ŁĒȸĈɳ Ŀ

 əȺćđ Ŀ ȦĈĤňĠć ȩėİ .ȫĘć ŁĒɛ ʀȜ ɐć ŁđĈɰȲĘć łȷ ʂʩĔʩĈĘ ȩȯɪĔȻ ȬĤĈȷ ɔȯȺ ņȺĈĳĻń ʋđĈɰȲĘć .đēćĒȺ

 ŁɐŀĐ ʂʩć ēđ Ĕĳȸđ ĺŃļ ĹŀŃɰļ .ĒȱȲėń ȦĈĤňĠć əɈȷ ēđ ĺŃļ ĺȯńĈɰļ ɐć ņȺĈĘē ġňĠć Ŀ ŁĔļɐĿē ņĴĒȺɐ

 ɡɰĐ Ŀ ņěɈɛ ŅĈɞɳ ȫȯȱļć .ȫĘć ņĻĘē ŅĈń łȺĈĘē łȷ ŅđĈĻȲĤć Řʨ Ŀ ŅɐĈɆļ ŅĈɞɳ łȷ đĈĻȲĤć

 Ĉȷ ŅēĈĴɐĈĘ ʀĈĴĒȺŀɛ łȮĐĈěļ Ēȸđ ɐć łİ ȫĘć ņĻŃļ ĹŀŃɰļ ɔȯȺ ȫĸĿđ ĵĔȲȱİ ĕĔȲĘđ ɐć ņěɈɛ ĺȸĔĐ

 ʀĈȺćŀɉ ،ĢɴćĿēđ .đŀɛ łɉŀȻ ʀćĒȷ ĒȸĈȷ łİ  ȫĘć ŁĒɛ ņɳĔģļ ĔȮɋ ɬĔěļ ĒȸĒɉ ŅĈń Łŀȯɛ Ŀ Ĉń łįȮɛ

 ŅĈńđĈŃȺ 
ً
ĈĜŀěɈļ ʀćĔĳȸđ ŅŀĘ ɐć ʀȜ ĒĜē Ŀ ʀĈɚȻĈĤňĠć Ŀ đŀɋ ņěɈɛ ŅĈɞɳ ĵĔȲȱİ  łȷ ņķȸĈĻȻ

 .ĒȺć ŁĒɛ ĔȻēĈĴɐĈĘ ĔȮɋ ȩėİ ĒȸĒɉ ŅĈń Łŀȯɛ Ĉȷ ،ȫķĤ ʂȯĻń łȷ ،؛ĒȺēćĒȺ ĵŀȵėļ

 ŅĔȲɚʠʨ ĺŃĘ ŅēĈȲɳē ĭ ćēđć Ĉȷ łėȸĈɱļ ēđ ņȱńɌ ŅĈńēĈɆȱń ،ņĤĔɳ ŅĈńĔȯɨȲļ ʀĈȯļ ēđ

 ŅĈńĔȯɨȲļ ʀĈȯļ ēđ ĔȮɋ ȩėİ  łȷ ȦđĈĤ .ȫĘć ēćĔɴĔʨ ĶėȺ łĘ Ĕń ʀĈȯļ ēđ ȩȯȻĔȻ ʂʩć łİ  ĒȺēćđ

 .đēćđ ŅĔȲɚʠʨ ĺŃĘ ĔȮɋ ȩėİ  łȷ əȸćĔĴ  Ĉȷ ĞȮȻĔļ

 ɐć  ŅĔȲɚʠʨ  ĺŃĘ  ȩȯȻĔȻ łȷ  łȷĔɆȻ  Ŀ  ŅđĔɳ  ŅĈń ɘɐēć  Ĉȷ  ĔȮɋ  ȩėİ  ȩĘĈȱȻ  ،ɐĈȯȺ  ʂȯȱɇĻń

(ʨćĔŃɣ ĔŃʃ ʨĈɢćŀɱ ɸć Ķėɢ łĘ Ņđēŀļ ʶģĸĈğļ) Ĕɖɳ ʔĔěļ łɟ ʨĈɢćŀɱ ʁɠćĔĴ  ɎćĔˈɗʐɣ
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ņʂńĿɽ˒ _ ņĻķĤ łĸĈʙļ

 łȷ  ɐĈȯȺ  ɮķȲɈļ  ŅĈńĔȯɨȲļ  ĺŃĘ  ņķėȺ ʂʠʨ  ȦćĔʠȯɨȻ  ēđ  ɔȯĳȺćĔʨ ĶļȡȻ  ʎʣįȺ  .ĒȺēćđ  əȸćĔĴ  ʋĔĻȺ

 ،ņĤĈĻȲɉć ɔʩĈĻȻ ȩėİ  ،ņěɈɛ ȫȸŀń ŅĈɱȻēć ȩȯȻĔȻ łȷ ĹŀĘ ĶėȺ ŅćĔʨ łİ  ȫĘć ĔȮɋ ȩėİ

 ɔʩĈĻȻ  ȩėİ  ĹĿđ  ĶėȺ  ēđ  ȩȯȻĔȻ  ʂʩć  .ȫĘć  ņļĔĴĔĘ  Ŀ  ņěɈɛ  ĞȷćĿē  ȫȸŀɱȻ  ،ņńĈĴ Ȝ  ȩėİ

 Ŀ  ȫĘć  ņļĔĴĔĘ  Ŀ  ņěɈɛ  ĞȷćĿē  ȫȸŀɱȻ  ،ņńĈĴ Ȝ  ȩėİ  ،ņěɈɛ  ȫȸŀń  ŅĈɱȻēć  ،ņĤĈĻȲɉć

 Ŀ ņěɈɛ ĞȷćĿē ȫȸŀɱȻ ،ņěɈɛ ȫȸŀń ،ņĤĈĻȲɉć ɔʩĈĻȻ ȩėİ  ،ņńĈĴ Ȝ ȩėİ  ĵĿć ĶėȺ ŅćĔʨ

 ēđ ĵĿć ĶėȺ ʀĈȺćŀɉ ŅćĔʨ ņńĈĴ Ȝ ȩėİ  łȷ ɐĈȯȺ łİ  ȫĘĈȱģļ ʀćĒȷ ȦćĔʠȯɨȻ ʂʩć .ȫĘć ņļĔĴĔĘ

 .đēćđ ēćĔɴ ŅĔȻŇĈȷ ŁĈĳȸĈɉ ēđ ʂȯɚʠʪ ĶėȺ ʀĈȺćŀɉ Ĉȷ łėȸĈɱļ

 ĔɢȺ ĺŃĘ ɐć ĔȲɚʠʨ ĹĿđ Ŀ ĹŀĘ ĶėȺ ŅćĔʨ ĺń ņȱńɌ ŅĈńēĈɆȱń ēđ ʀĈȲĘĔʪĔĘ ĔɢȺ ĺŃĘ

 ēđ ĵĿć ĶėȺ ŅēĈȲɳē ĭ ćēđć ēđ .ȫĘć ĖįĤĔʨ ĵĿć ĶėȺ ēđ ȫȯģɟĿ ʂʩć Ĉļć .ȫĘć ʀŇĈėĻń

 ĶėȺ ŅćĔʨ łİ ņĸĈĐēđ ؛đĔȯĴ ņļ ŅĈɉ ĢʨĈȱļ Ŀ ،ŅēĿĈȱّɳ ،ņɚɈȷĔȼćđŀɋ ȩȯȻĔȻ łȷ ĺń ĔȮɋ ȩėİ

 łȷ ĵĿć ĶėȺ ņĘĔȲĘđ əȸćɔɳć .đēćđ ēćĔɴ ņɚɈȷĔȼćđŀɋ Ŀ ŅēĿĈȱّɳ  ُ،ĢʨĈȱļ ȩȯȻĔȻ łȷ ĹŀĘ Ŀ ĹĿđ

 .ĒɛĈȷ ŅĒȱȷ ȫȸŀĸĿć ĔʠȯɨȻ ʂʩć ĶķĤ ɐć ĒȺćŀȻ ņļ ĔȮɋ ȩėİ  ŅćĔʨ ņĠĈȮȻēć ŅĈńēćɔʨć

ŅĔɗĴ łɮɗɚɢ Ŀ ɔďɟ
 ĞĘŀȲļ ĒĐ ēđ ĔȲɚʠʨ ʀĈȺćŀɉ ɐć ĶėȺ łĘ ēđ ĔȮɋ ȩėİ  łȷ əȸćĔĴ  ،əńĿɕʪ ɃʩĈȲȺ ŅĈȱȮļ Ĕʨ

 ،ʂȯɚʠʪ ŅĈń ĶėȺ Ĉȷ łėȸĈɱļ ēđ ،ʀĈȺćŀɉ əȸćĔĴ  ʀćɔȯļ əńĈİ  ŅĈȸŀĴ  Ĉń łȲɳĈȸ ʎėȸĈɱļ Ŀ ȫĘć

 ĭ ćēđć Ŀ ĔȮɋ ȩėİ  ȫĸŀŃĘ ،ŁĒȸĈɳ ĭ ćēđć .ȫĘć ņȲȱĘ ŅĈń Łŀȯɛ łȷ ŁɕʩĿ łȷ Ł ĔȮɋ ȩėİ  łȷ

 Ŀđ  ŁĒɛ ĵĔȲȱİ  ŅēĈȲɳē  ĭ ćēđć  Ŀ  ņȱńɌ  ŅĈńēĈɆȱń  Ŀ ņķĜć؛   ʎɰĸʇļ  łĘ  ĔȮɋ  ȩėİ  Ĉȷ  ŅēĈĴɐĈĘ

 ŅĈń łȺĈĘē łȷ ĝŀʨĔļ ĔȯɨȲļ Ŀđ ŅēćɎĴĔȯȼȡȻ ʂȯȱɇĻń .ĒȱȲėń ĔȮɋ ȩėİ  łȷ əȸćĔĴ  ņĤĔɳ ʎɰĸʇļ

.Ēɛ ĒʠʩȡȻ ĔȮɋ ȩėİ  łȷ əȸćĔĴ  Ĕʨ ĔȮɋ ȩėİ  łȷ ȦđĈĤ Ŀ ĔȮɋ ʋĒȱńđēĈɚȲȺć

 ĹŀĘ ĶėȺ ĈȻ ĵĿć ĶėȺ ɐć ĔȮɋ ȩėİ  ʋĒȸĈɳ ĭ ćēđć Ŀ ēĈɢȲȺć ،ŘʨĈȸɐēć ʂȯĳȺĈȯļ ،ɃʩĈȲȺ ʎėȸĈɱļ Ĉȷ

 ĭ ćēđć Ŀ ēĈɢȲȺć ،ŘʨĈȸɐēć ʂȯɚʠʪ ŅĈń ĶėȺ ʀĈȺćŀɉ łİ  ȫĘĈȱģļ ʀćĒȷ ʂʩć .ȫĘć əȸćɔɳć ĵĈĐ ēđ

 ĮȸđɔȺ ĺń łȷ ēĈȯėȷ ĹĿđ Ŀ ĵĿć ĶėȺ ʂȯĳȺĈȯļ łȲȮĸć .ĒȺđĔİ ņļ ĭēđ ĔȮɋ ȩėİ  ɐć ŅĔȲɚʠʨ ʋĒȸĈɳ

 ʀćĒȷ ʂʩć .ȫĘć əȸćɔɳć ĵĈĐ ēđ ĹŀĘ ĶėȺ ĈȻ ĵĿć ĶėȺ ɐć ĔȮɋ ĺŃɳ ȫĸŀŃĘ ĭ ćēđć ʂȯĳȺĈȯļ .ȫĘć

 ȫĸŀŃĘ ĭ ćēđć ʂȯĳȺĈȯļ .ĒȺć ŁđĔİ ņļ ĭēđ ĔȻ ĶŃĘ ćē ĔȮɋ ʂȯɚʠʪ ŅĈń ĶėȺ ʀĈȺćŀɉ łİ  ȫĘĈȱģļ

 łėȸĈɱļ ēđ ɐĿĔļć ʀĈȺćŀɉ ،ņȱģȸ ؛ȫĘć əńĈİ ĵĈĐ ēđ ĹŀĘ ĶėȺ ĈȻ ĵĿć ĶėȺ ɐć ĔȮɋ ȩėİ Ŀ ņĘĔȲĘđ

 ʂȯĳȺĈȯļ .Ēȱȱİ ņļ ĭēđ ŅĔȲɚʠʨ ȫĸŀŃĘ ĔȮɋ łȷ ņĘĔȲĘđ ŅćĔʨ đŀɋ ʂȯɚʠʪ ŅĈń ĶėȺ ʀĈȺćŀɉ Ĉȷ

 ،ņȱģȸ ؛ȫĘć łȲɛćđ ņɚńĈİ ĒȺĿē ĵĿć ĶėȺ ĈȻ ĹŀĘ ĶėȺ ŅĈń ɘɐēć Ĉȷ ĔȮɋ ȩėİ ȩĘĈȱȻ ĭ ćēđć ʋĔĻȺ

 ĔȲɚʠʨ ćē ĔȮɋ ȩėİ  ĵĿć ĶėȺ Ĉȷ łėȸĈɱļ ēđ ĹĿđ ĶėȺ Ŀ Ēģȷ ĶėȺ Ŀđ Ĉȷ łėȸĈɱļ ēđ ĹŀĘ ĶėȺ ʀĈȺćŀɉ

 ĶėȺ ēđ Ĉń ɘɐēć ȫȸŀɱȻ łȷ ɐĈȯȺ Ĉȷ ȩĘĈȱȻ ĭ ćēđć ʋĔĻȺ ʂȯĳȺĈȯļ .ĒȱȺćđ ņļ ȩĘĈȱȲļ ʀĈɚȸĈń ɘɐēć Ĉȷ

 ŁĒɛ ĔȲĻİ  ĹĿđ ĶėȺ ŅćĔʨ ŁĔĻȺ ʂʩć ʂȯĳȺĈȯļ Ĉļć ،ȫĘć ŁđĔįȺ ŅĔʠȯɨȻ Ŀ ȫĘć ĔʨćĔʨ 
ً
ĈȮʩĔɱȻ ĹŀĘ Ŀ ĵĿć
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 ŅćĔʨ ĔȮɋ ȩėİ  ȩĘĈȱȻ ɐć ŅĔȲɚʠʨ ĭ ćēđć ĹŀĘ Ŀ ĵĿć ĶėȺ ʀĈȺćŀɉ łİ  ȫĘĈȱģļ ʀćĒȷ ʂʩć .ȫĘć

.ȫĘć ŁđĔİ  ĭēđ ĔȲĻİ  ćē ŗŀɟŀļ ʂʩć ĹĿđ ĶėȺ ņĸĿ ،ĒȺēćđ Ĉń ɘɐēć ȫȸŀɱȻ ɐĈȯȺ łȷ ɅĘĈȹ

 ŅŀĴ ɅĘĈȹ ʀćŀȱĤ łȷ ćē ĔȮɋ ،đŀɋ ɐć Ēģȷ Ĕĳȸđ ĶėȺ Ŀđ ɐć ĔȲɚʠʨ ،ĹŀĘ ĶėȺ ʀĈȺćŀɉ ʂȯȱɇĻń

 ĶėȺ ʂȯĳȺĈȯļ ʋĔĻȺ ʎėȸĈɱļ ēđ ĭ ćēđć əńĈİ  ĒȺĿē ʂʩć .ĒȺđĔİ ņļ ĭēđ Ĉń ņńĈĴ Ȝ ŅĈɱȻēć łȷ ɐĈȯȺ

 ĔȲɚʠʨ  ɐĿĔļć  ʀĈȺćŀɉ  Ĉȷ  łėȸĈɱļ  ēđ  Ĉń ʀȜ  .ȫĘć  ŁĒńĈɚļ  ĶʨĈɴ  ĺń  ĵĿć  ĶėȺ  łȷ  ȫȮėȺ  ĹĿđ

 .Ēȱȱİ  ɷķɋ ņĤĈĻȲɉć ɔʩĈĻȻ ĒȱȺćŀȻ ņļ ĔȮɋ ȩėİ  Ĉȷ łİ  ĒȺđĔİ ņļ ĭ ćēđć

 ʀĒɛĔȻ ĶŃĘ ĺɪē ņķĤ ،ĵĿć ĶėȺ ĈȻ ĹŀĘ ĶėȺ ɐć ĔȮɋ ȩėİ łȷ əȸćĔĴ ʋĔĻȺ ʂȯĳȺĈȯļ ،ȫȸĈŃȺ ēđ

 Ĉȷ  łėȸĈɱļ  ēđ  ،ʀĈȺćŀɉ  łİ  ȫĘĈȱģļ  ʀćĒȷ  ʂʩć  .đēćđ  ņɚńĈİ  ĒȺĿē  ،ŅēĿĈȱّɳ  Ēɛē  Ŀ  ņĘĔȲĘđ

 .ĒȺēćđ   ņȲȱĘ  ŅĈń Ķįɛ  łȷ  ŁɕʩĿ łȷ  ĔȮɋ  ȩėİ  łȷ  ŅĔȲĻİ  əȸćĔĴ  ،đŀɋ  ʂȯɚʠʪ  ŅĈń ĶėȺ

 .ĒȺć łȲɛćđ ĔȮɋ ȩėİ  łȷ ŅĔȲɚʠʨ ȦđĈĤ Ēģȷ ŅĈń ĶėȺ ʀĈȺćŀɉ Ĉȷ łėȸĈɱļ ēđ ĹŀĘ ĶėȺ ʀĈȺćŀɉ

 ʂȯĳȺĈȯļ ɐć ĔȲĻİ  ĵĿć ĶėȺ ʂȯĳȺĈȯļ ،ņȱģȸ ؛łȲɛćđ ņĸĿɔȺ ĔȯĘ ĶėȺ łĘ ʀĈȯļ ēđ ʂȯĳȺĈȯļ ʂʩć

 ʀĈȺćŀɉ Ĉȷ łėȸĈɱļ ēđ ɐĿĔļć ʀĈȺćŀɉ ŅćĔʨ ĺń ʀŇĈėĻń ŁĿĔĴ  ɷʩŀɚȻ Ĉȸ ɅʠʨŀȻ .ȫĘć ĹĿđ ĶėȺ

 ȫȯģɟĿ ،ȫȯėȱɉ ŅĈń ņĴɕʩĿ .ȫĘć łȲɛćđ ĔȮɋ ȩėİ  ēđ ŅĔȲĻİ  ĔȯȼȡȻ đŀɋ ʂȯɚʠʪ ŅĈń ĶėȺ

 ĔȮɋ ȩėİ  łȷ əȸćĔĴ  Ĉȷ ņĤĈĻȲɉć ŁĈĳȸĈȹ Ŀ ŅđĈěȲɴć ȫȯģɟĿ ،ņķɨɛ ȫĸɔȱļ ،ȦňȯěďȻ ،ĶńȡȻ

 đĈĻȲĤć ،ņĘĈȯĘ ȫȯģɟĿ ،ŅđĔɳ ņĴĒȺɐ ɐć ȫȸĈɟē ،ȦđĈĤ ŅĈńĔȯɨȲļ .ĒȱȲɛćĒȺ ŅēćđĈȱģļ ʎğȷćē

.ĒȺć łȲɛćđ ēćđĈȱģļ ʎğȷćē ĔȮɋ ȩėİ  łȷ əȸćĔĴ  Ĉȷ Ĉń łȺĈĘē Ĉȷ ȫİēĈɚļ Ŀ Ĉń łȺĈĘē łȷ

 Ŀ ĒȱȲėń ņȺĈȷ ŁɐćĿēđ ɐć ēĿđ łȷ Ŀ ȫĤĔĘ Ĉȷ ĔȮɋ Ŀ ȦĈĤňĠć ȩėİ ĵĈȮȺđ łȷ ņļŀĻĤ ȦēŀĜ łȷ ʀĈȺćŀɉ 

 ʀȜ ŅĔȮɋ ŅĈɞɳ Ŀ ņĤĈĻȲɉć ŅĈń łįȮɛ .ĒȺēćĒȺ ĔȮɋ Ŀ ȦĈĤňĠć ȩėİ ēđ ȫȸđĿĒďļ łȷ ņȺćĒȱɊ ĶʩĈĻȻ

 ŘʩĈń łȺĈĘē Ŀ đŀɛ ĔȻ ȫĐćē łȺćɐĿē ȦĈɴĈɰȻć Ŀ əȺćđ Ŀ ȦĈĤňĠć Ŀ ēĈȮɋć łȷ ņĘĔȲĘđ ȫĤĔĘ łİ ŁĒɛ ȬĤĈȷ

 ņȺĈįļ Ŀ ņȺĈļɐ ȫȸđĿĒďļ Ĕĳȸđ ،ņȺŀȱİ  ĞȸćĔɛ ēđ .ĒȺĿĔʨ łȯɛĈĐ łȷ łķɆļ Ŀ ʀŀʩɔʩŀķȻ ،łļĈȺɐĿē ʀŀɊ

 łȷ ʀĈĘȜ ņĘĔȲĘđ ĒȱȺćŀȻ ņļ ʀĈļɐ ĺń ʀĈȺćŀɉ .ȫĘć łȲɳē ʀĈȯļ ɐć əȺćđ Ŀ ĔȮɋ Ŀ ȦĈĤňĠć ȩėİ  ŅćĔʨ

 .Ēȱȱİ  łȷĔɆȻ ĔȮɋ ȩėİ  ēđ ćē Ņć ŁĒȯɇʠʪ ĔȲĻİ  Ŀ ʀĈĘȜ ēĈȯėȷ đĔʨēĈİ  Ŀ ĒȱɛĈȷ łȲɛćđ ŁĿĔĴ  Ŀ łȺĈĘē ĒȱɊ

 ŗŀȱȻ ȫķĤ łȷ .ĒȱȮķĠ ņĻȺ ņȺćĒȱɊ đćŀĘ Ŀ ĒȺēćđ ŅđĈȸɐ ņȱɳ ʀćŀȻ Ŀ ņěěɈȻ əȺćđ ĒȸĒɉ ŅĈńēćɔɳć ĹĔȺ

 ŁĿĔĴ ĕĈĘć Ĕʨ .đēćđ ņĘĔȲĘđ ŁćŀɈĸđ ŅćŀȲďļ łȷ đŀɋ ɷʩňĘ łȷ łȲėȷ Ėİ Ĕń ،Ĉń ĵĈȺĈİ ŗŀȱȻ Ŀ ćŀȲďļ

 Ŀ ȫȺĔȲȱȸć łįȱȸć ŅĒȯķİ ʎʣįȺ .đēćđ đŀɉĿ ȦĿĈɰȻ ...Ŀ ņķɨɛ ،ņȱĘ ،ņĻķĤ ،ņļŀɴ ،ņȲȯėȱɉ ،ņȮńɎļ

 ʂʩć .ȫĘć ŁĒɛ ĶʩĒȮȻ ʀćĔʨēĈİ ȫȸŀń ɐć ņɚɈȷ Ŀ ʀēĒļ Ĕɚȷ ņĴĒȺɐ ɐć ņɚɈȷ łȷ ņĤĈĻȲɉć ŅĈń łįȮɛ

 ĔȮɋ ȩėİ łȷ əȸćĔĴ łįȱȸć ŘʩĈŃȺ ʎɆȯȲȺ .ȫĘć ĔȮɋ ȩėİ łȷ əȸćĔĴ ēđ ʀĈȺćŀɉ ʎɱȾćɌ ĔʠȯɨȻ ʎȺĈɚȺ Ĕļć

.ȫĘć ŁĒɛ ĔńĈɣ ŅĒȸĒɉ ŅĈń Ķįɛ ēđ Ŀ ŁĒɛ ɮȯģɞȻ ņȲȱĘ ŅĈń Łŀȯɛ łȷ

:ĢʛĈəļ ʄēĈģɣ
.ȫĘć Łđŀʨ ĢɳĈȱļ ɜēĈģȻ łȺŀĴ  Ĕń ĒɴĈɳ ĔɟĈĐ łĸĈɱļ ʀĈĴĒȱėȸŀȺ ēĈŃɣć Ĕʨ Ĉȱȷ

(ʨćĔŃɣ ĔŃʃ ʨĈɢćŀɱ ɸć Ķėɢ łĘ Ņđēŀļ ʶģĸĈğļ) Ĕɖɳ ʔĔěļ łɟ ʨĈɢćŀɱ ʁɠćĔĴ  ɎćĔˈɗʐɣ
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ņʂńĿɽ˒ _ ņĻķĤ łĸĈʙļ

 ɶɳɉļ Ŀ ĢːĈəļ
 ņĘĈȱɛ łģļĈɉ łķɆļ łļĈȱķěɳ .«ȫȯėȱɉ ،ġĈĻȲɉć ،đĈĻȲĤć» .(۱۳۸۳) ņĸĈĻİ  łȺĈėɳć Ŀ ņɱȻ ،ņįļēć đćɐȜ

ŁēĈĻɛ ،ʀćĔʩć ۲۶: ۱۳۲ـ۱۰۰.

 ņɛĈȺ ņĠĈȮȻēć ȫȸŀń ŅĔȯĴ Ķįɛ ņĘēĔʨ» .(۱۳۹۹) Ĕɳ ņȺĈğķĘ ĒĻďļ Ŀ ņȺĈɋĿēĈĘ ĔɴĈȷ ،łĸňĴ  ،ʀćĔĳȱńȜ

 łļĈȱķěɳ  .«ʀćĔŃȻ  ĔŃɛ  ʀĈȺćŀɉ  łģĸĈğļ  đēŀļ  ،ĹćĔĳķȻ  ʀĈĘē ĹĈʠʪ  ņĤĈĻȲɉć  łįȮɛ  ēđ  ȫȸŀɞĤ  ɐć

ŁēĈĻɛ ،ȦĈĠĈȮȻēć Ŀ ĲȱńĔɳ ȦĈģĸĈğļ ۵۰: ۳۱ـ۷.

 ņȱȯɚȺĈɉ  :ʀćĔʩć  Ņć łȺĈĘē  ĹĈɢȺ»  .(۱۳۹۹)  Łđćɐ ʀĈİđēć  ĒȯģĘ  Ŀ  ņįȯȺĈɋ  ŅđĈń  ،ʂĘŀĘ  ،ņȺĈȲĘĈȷ

 ،ȦĈĠĈȮȻēć Ŀ ĲȱńĔɳ ȦĈģĸĈğļ łļĈȱķěɳ .«Ĉń łȺĈĘē łįȮɛ ņĳȲɳēēđĈɉɐć Ŀ ʂʩŀȺ ŅĈń łȺĈĘē ĶļĈİ ĈȺ

ŁēĈĻɛ ۴۹: ۳۱ـ۷..

ŁēĈĻɛ ،ʀŀȱɪēć łļĈȱķěɳ .ŁĒȱȸĈȹ ʂȯėĐ łĻɉĔȻ .«ņķėȺ ȫȯȱńɌ» .(۱۳۸۰) ĔɳŀȲėȸĔİ ۱۹: ۳۰ـ۱.  ،ĖĸĈȷ

.ņȾĈȮĠĈȮĠ łļňĤ ŁĈĳɚȺćđ ȦćēĈɚȲȺć :ʀćĔŃȻ .ʂʩŀȺ ŅēĈĳȺ łļĈȺɐĿē .(۱۳۸۲) ŅĒȱɴ ʂȯėĐ Ŀ ĺȯģȺ ،ņģȸĒȷ

 ŅēŀȵȻ  đĔʨēĈİ»  .(۱۳۹۱)  Łđćɐ ņɉĈĐ  ĺȯńćĔʨć  Ŀ  ēŀʪ ŅđēĿ  łĸćĒȯĻĐ  ،ĈȯȺēĒȯĐ  ĈɟĔȯķĤ  Ŀ  ĒȯģĘ  ،ʀĈȸĔȯɚȷ

 łļĈȱķěɳ .«ʀĈȺćŀɉŀȺ ēđ đćŀļ ɬĔěļĆŀĘ Ĕʨ Ĕȼʇļ ŅĈńēŀʣİ Ĉɳ ņȱʠʨ əʠʪ ēđ ŁĒɛ Ņɔʩē łļĈȺĔʨ ēĈȲɳē

ŁēĈĻɛ ،Ĉėɳ ņįɛɔʪ ĹŀķĤ ŁĈĳɚȺćđ łķɆļ ۴: ۳۱۰ـ۲۹۸.

.Ēɛē ȦćēĈɚȲȺć :ʀćĔŃȻ .ʀĈȸēŀŃĠ đćŀɉ łĻɉĔȻ .ɘĔĳȺ ĔʠȯɨȻ Ŀ ɘĔĳȺ .(۱۳۹۰) ĮȺćĿ ĶįȸĈļ Ŀ đĔɉ ،ĔȺŀʨ

 :ʀćĔŃȻ  .ņģȸĒȷ  ĺȯģȺ  łĻɉĔȻ  .ņģĻɉ  ĝĈȮȻēć  ŅĈń əńĿɕʪ  Ŀ  Ĉń łȸĔɢȺ  .(۱۳۸۸)  Ėȯėįĸć  ،ʂȻ  .  ..

.ŅĔŃɚĻń ȦćēĈɚȲȺć

 ،ʀĈȮĠĈɈļ  Ņć łȺĈĘē  ɬĔěļ  ŁĒȱȸȜ»  .(۱۳۹۷)  ņķȯɱĤ  ĒȯĐĿ  Ŀ  ēĈȷđĔʨ  Ĉįȯķļ  ،ʂėĐ  ،ŁđćɐĔɴĈȷ  łȲėɆɋ

ŁēĈĻɛ ،ȦĈĠĈȮȻēć Ŀ ĲȱńĔɳ ȦĈģĸĈğļ łļĈȱķěɳ .«ņɰĸđ ɘĿē Ĉȷ Ņđēŀļ łģĸĈğļ ۴۳: ۱۰۶ـ۸۳..

 ʀćĒȺĿĔŃɛ ɐć ņɆȱĘĔɢȺ ؛ʀćĔŃȻ ĔŃɛ ēđ łļĈȺɐĿē ɬĔěļ Ņŀĳĸć .(۱۳۸۵) Ĉń łȺĈĘē łģĘŀȻ Ŀ ȦĈģĸĈğļ ĔȲɳđ

.ņɚńĿɕʪ ŖĔĠ ɘēćɔĴ  .ņȺćĔŃȻ

 .ņļĈļć ĒȯĘ ĕĿĿĈİ  łĻɉĔȻ .ņģĻɉ ŅĈń łȺĈĘē ēđ ɷȯɱďȻ .(۱۳۸۴) ĔĻȸĿ Ĕɉćē Ŀ .ēȜ ɬɐŀɉ ،ĮȯȱȯļĿđ

 ŅēŀŃĻɉ  ŅĈĻȯĘĿćĒĜ  Ņć łļĈȺĔʨ  əɆȱĘ  Ŀ  łģĸĈğļ  ،ȦĈɱȯɱďȻ  ɔİĔļ  Ŀ  ɘĿĔĘ  ȦćēĈɚȲȺć  :ʀćĔŃȻ

.ʀćĔʩć ņļňĘć

 ȦćēĈɚȲȺć  :ʀćĔŃȻ  .ņĴĒȺɐĈĘ  đĈŃɉ  łȷ  ȫȮėȺ  ʀĈʠʩĈȲĘĿē  əȸćĔĴ  əɆȱĘ  .(۱۳۸۸)  ɐĔļćĔɳ  ،ēŀʪ Ģȯɳē

.ēĈɚȲȺć ņļĈŃĘ ȫİĔɛ

 ŅēćɔĴĔȮɋ  ēđ  ĔȮɋ  ȫȸĔʩĒļ  Ȥŀķğļ  Ņŀĳĸć»  .(۱۳۹۶)  ĈɳĿ  ŅĔĻɴ  ņɞȻĔļ  Ŀ  ĔńĈĠ  ،ņȺĈğȷēć  ĵĒȱɛĿē

ŁēĈĻɛ ،Ņć łȺĈĘē ȦĈģĸĈğļ .«ĺȸŀɛ ĶʩĒȮȻ ŅĔȮɋ ȩğɴ łȷ łȺŀĳɊ ،ĕēĈɳ ۳۸: ۱۱۶ـ۹۹.

 Ēěɴ ņĘēĔʨ ēđ ŁĒɛ Ņɔʩē łļĈȺĔʨ ēĈȲɳē łȸĔɢȺ ŅĔȯĴēĈİ łȷ» .(۱۳۹۳) ņɇȱȸĿĔʪ ĈĻȯɛ Ŀ ĹĈėĐ ،ņļĈėĐ ĒȺɐ

ŁēĈĻɛ ،ĵŀďȻ Ŀ łģĘŀȻ ȫȸĔʩĒļ łļĈȱķěɳ .«ʀĈĴĒȱȱİ ɬĔěļ ɔȮĘ ĒȸĔɋ ۱۸: ۳۰ـ۲۳.
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 :ʀćĔŃȻ  .ʀĈɱńđ  ĈɟĔȯķĤ  łĻɉĔȻ  .ȦĈĠĈȮȻēć  ŅĈń łȸĔɢȺ  .(۱۳۸۱)  đēĈįȺĈȻ  ɔĻȯɉ  Ŀ  .ņɉ  ĔȺēĿ  ،ʂʩēŀĘ

.ʀćĔŃȻ ŁĈĳɚȺćđ ȦćēĈɚȲȺć

.Ĉń łȺĈĘē ɘɐŀļȜ Ŀ ɘĔȲėĴ  ɔİĔļ :ʀćĔŃȻ .ĔȮɋ .(۱۳۷۴) ĖȺŀʩ ،ŁćŀɋĔįɛ

 ĔɨĜć ņķĤ  Ŀ  ŅĔȮİ ć  ʂȯėĐ  ،ʀĈȯļēĈĠ  đĈńĔɳ  ،ŅĔɢȲȱļ  ņķĤ  ،ĈȯȺēĒȯĐ  ĈɟĔȯķĤ  ،đŀĻďļ  ،ņĘĿĿĈĠ

 ɔȯńĔʪ ŅćĔʨ ŁĒɛ Ņɔʩē łļĈȺĔʨ ēĈȲɳē  łȸĔɢȺ ɐć ŅđĔʨēĈİ  :ņĸĔȲȱİ   ŁɐĈĘ Ŀđ ʂʠʨ ɔʩĈĻȻ» .(۱۳۸۸) ŅĔȾĈĐ

 Ŀ  ņȲɛćĒŃʨ  ȦĈļĒɋ  Ŀ  ņįɛɔʪ  ĹŀķĤ  ŁĈĳɚȺćđ  łļĈȱķěɳ  .«ʀĈȺćŀɉŀȺ  ēđ  ēĒɈļ  đćŀļ  ɬĔěļĆŀĘ  ɐć

ŁēĈĻɛ ،đĈȷĈȱĴ ۳: ۴۴ـ۳۶.  ʀĈļēđ

 .ʀĈȯɛĿĈɊ  ʂėĐ  Ŀ  ɐĈȮİ Ĉɋ  ʂȯɚɳć  ،ʀĈȯķɱȯķĤ  ĒĐć  łĻɉĔȻ  .ȦĈĤňĠć  ĔěĤ  .(۱۳۸۹) ĶȾŀȺĈļ  ،ɔķȲĘĈįȾ  

.ŀȺ ŖĔĠ ȦćēĈɚȲȺć :ʀćĔŃȻ

.əȸćĔʩĿ ĔɚȺ :ʀćĔŃȻ .ɘĔĳȺ ĔʠȯɨȻ Ŀ ɘĔĳȺ .(۱۳۷۹) ɮĘŀʩ ،ņĻȸĔİ

 ʀĈȸŀɆɚȺćđ ĭ ćēđć ņĘēĔʨ» .(۱۳۹۲) Łēđ ʀĈĻĘȜ ĔĘĈȸ Ŀ ʀĈɛĈɰİ  ņȮȲɆļ ،ʀĈȸđćĒĐ ĈɟĔȯķĤ ،ĒĻďļ ،ʀĈȸɔĳĸ

 ŁĒɛ Ņɔʩē łļĈȺĔʨ  ēĈȲɳē  łȸĔɢȺ  ŅĈȱȮļ  Ĕʨ  ņɚńĿɕʪ  :ņńĈĳɚȺćđ  ŅĈń łȺĈɈȷĈʣİ  ņįȯȺĿĔʣįĸć  ȦĈļĒɋ  ɐć

ŁēĈĻɛ ،ȦĈĤňĠć ȫȸĔʩĒļ Ŀ ɘɐćđĔʪ ņɚńĿɕʪ ņĻķĤ łļĈȱķěɳ .«ʀɔɉȜ ۲: ۱۸۵ـ۱۶۷.

.Ķĳȱɉ ȦćēĈɚȲȺć :ʀćĔŃȻ .əɈȷēŀȺ ņɞȻĔļ łĻɉĔȻ .ȦĈĠĈȮȻēć ŅĈń łȸĔɢȺ .(۱۳۸۴) ʂɰȯȲĘć ،ʀĈɉ ĶȲȯĸ

 ŅĔȮɋ  ŅĈń łļĈȺĔʨ  ɐć  ņȺćĔŃȻ  ʀćĒȺĿĔŃɛ  ŅĒȱļĈɟē  Ŀ  ŁđĈɰȲĘć  ʀćɔȯļ  ņĘēĔʨ  .(۱۳۸۷)  ćĔȲȯļ  ،ĹĔȮļ

 ĹĿđ łįȮɛ ɐć ۲۰/۳۰ ĔȮɋ Ŀ ĵĿć łįȮɛ ɐć ۲۱ ĔȮɋ ņɱȯȮğȻ łģĸĈğļ) ʀćĔʩć ņļňĘć ŅēŀŃĻɉ ŅĈĻȯĘ

.ņȾĈȮĠĈȮĠ łļňĤ ŁĈĳɚȺćđ ،ȦĈĠĈȮȻēć ŁĒįɚȺćđ ،Ēɛēć ņĘĈȱɛēĈİ  łļĈȺ ʀĈȸĈȹ .(ĈĻȯĘ

 :ʀćĔŃȻ  .ņĤŀɟŀļ  ،ņɰȯĜŀȻـ  ȦĈĠĈȮȻēć  ʀĈĳȲĘĔŃɳ  .(۱۳۷۳)  ĹĈȱįȯȺ  đćđĔŃļ  Ŀ  ŅĒŃļ  ،đćē  ʀĈȯȱėďļ

.łȺĈĘē ȦĈɱȯɱďȻ Ŀ ȦĈģĸĈğļ ɔİĔļ ȦćēĈɚȲȺć

 :ʀćĔŃȻ .ņģĻɉ ŅĈń łȺĈĘē ŁēĈȷēđ ņȺćĔŃȻ ʀćĒȺĿĔŃɛ ɐć ņɆȱĘĔɢȺ .(۱۳۷۴) ĈĻȯĘĿćĒĜ ȦĈɱȯɱďȻ ɔİĔļ

.ĈĻȯĘĿćĒĜ ȦĈɱȯɱďȻ ɔİĔļ ȦćēĈɚȲȺć

 :ʀćĔŃȻ .ņģĻɉ ŅĈń łȺĈĘē ŁēĈȷēđ ņȺćĔŃȻ ʀćĒȺĿĔŃɛ ɐć ņɆȱĘĔɢȺ .(۱۳۷۹) ĈĻȯĘĿćĒĜ ȦĈɱȯɱďȻ ɔİĔļ

.ĈĻȯĘĿćĒĜ ȦĈɱȯɱďȻ ɔİĔļ ȦćēĈɚȲȺć

.ņȾĈȮĠĈȮĠ łļňĤ ŁĈĳɚȺćđ ȦćēĈɚȲȺć :ʀćĔŃȻ .ņģĻɉ ĝĈȮȻēć ĶʩĈĘĿ .(۱۳۷۱) ĺɣĈİ  ،đćɕȺĒĻȲģļ

 ŅĈń əńĿɕʪ ɔİĔļ ȦćēĈɚȲȺć :ĺɴ .ʓēĈĳȺĔȮɋ ɶňɋć Ŀ ĔȮɋ .(۱۳۸۴) ĒĻďļ ،ņȮʣįļ .:ēđ ŁĒɛ ŘʨĈȸɐĈȷ .

.ĈĻȯĘĿćĒĜ ņļňĘć

 :ʀćĔŃȻ  .ŅđĈɱȲȺć  ŅĈń ŁĈĴĒȸđ  Ŀ  Ƀʩćē  ŅĈń łɚȸĒȺć  łȺĈĘē  ŅĈń łȸĔɢȺ  .(۱۳۹۰)  ĒĻďļ  ،Łđćɐ ŅĒŃļ

.ŅĔŃɚĻń ȦćēĈɚȲȺć

Ajzen, I. (1991). ‘The theory of planned behavior’. Organizational Behavior and Human 
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(ʨćĔŃɣ ĔŃʃ ʨĈɢćŀɱ ɸć Ķėɢ łĘ Ņđēŀļ ʶģĸĈğļ) Ĕɖɳ ʔĔěļ łɟ ʨĈɢćŀɱ ʁɠćĔĴ  ɎćĔˈɗʐɣ
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