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 چکیده

وری را از حافظه تا حداکثر بهره آوردیمکند، این امکان را برای ما فراهم مطالعه حافظه انسان و نقشی که در یادگیری ایفا می

موردتوجه قرار داده و سرعت یادگیری خود را افزایش دهیم. با نظری بر مطالعات  آن راهای تقویت خود داشته باشیم، راه

شدن  ترآسانها و نقشی که در ها و ویژگیگرفته در زمینه حافظه و یادگیری، عوامل تأثیرگذار بر آن، شناخت تواناییصورت

ای بوده ت در این مقاله از طریق منابع کتابخانهآوری اطلاعادهد. روش جمعزندگی دارد، اهمیت موضوع این مقاله را نشان می

های آن تا پایان عمر بوده و نیز هوش انسان و استعدادهای او ها حاکی از این است که قابلیت رشد مغز و افزایش تواناییو یافته

یرگذار در ذهن انسان و به عوامل محیطی تأثوری درست روندی افزایشی داشته باشد. باتوجهتواند در صورت انگیزه و بهرهمی

 آن رای از ظرفیت ذهنی خود را در شیوه زندگی وارد کرده و اتازههای تواند قابلیتنیز باورها، فرهنگ، انگیزش و... انسان می

 ی یادگیری خود را گسترش دهد.هامدلاستفاده قرار داده و از این طریق  مورد

 عوامل مؤثر، هوش ،یریادگیحافظه، های کلیدی: واژه
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 مقدمه   .1

منظور رفع شده است. انسان به لیتشک یفردکه دارد از ساختار منحصربه یخاص یو اثربخش ییمنظور کاراحافظه انسان به

هستند که ما به دنبال  یهمان اهداف ازهایخود ارتباط برقرار کند، در واقع ن یرامونیپ طیدارد تا با مح اجیخود احت یازهاین

آنچه که هست و  انیعبارت است از اختلاف م ازین ،یشناسحوزه روان شمندانیاز اند یاریبس دهی. به عقمیبه آنها هست دنیرس

 نیبرآورده نشده، حال به دنبال رفع ا ازشین مییگویم ند،یکمبود بب طیانسان خود را در شرا یوقت نیباشد، بنابرا دیآنچه که با

مقاله علاوه بر  نی. در اییو سرانجام پاسخگو لیوتحلهیتجز افت،یوجود دارد: در یسه مرحله اصل ندیفرا نیدر ا رود،یم ازهاین

تا  م،یپردازیم زیانسان، به بحث درباره حافظه انسان ن یذهن یهاییمرتبط با توانا جیرا میمفاه ینسبت به برخ یکسب آگاه

در اتخاذ  جهیو در نت کند دایحافظه خود پ یبر رو یشتریذهن، تسلط و کنترل ب هاییو توانا هایژگیبا شناخت و ریفراگ

عمر به رشد خود ادامه دهد و  انیتا پا تواندیاست که م یدچار مشکل نشود. مغز انسان اندام یریادگی یمناسب برا یراهبردها

. ممکن است شودیم کیشدن نزد زیدانست که هر لحظه به سرر یآن را مانند ظرف آب دیدارد و نبا زین ینامحدود شیگنجا

و احساس  رندیگینم ادیتر را مطالب تازه گریمطالب، د یاریشمار بس یخاطر سپارمطالعه و به یپس از ساعات ندکن الیخ یبرخ

اطلاعات  تیو تثب لیوتحلهیفرصت به مغز داده شود تا به تجز یمقدار دیبا ست،ین طورنیکنند ذهن آنها پر شده است! اما ا

اما  د،یانگرفته ادیمطالب را فراموش کرده و آنها را  دیکنیمطالعه احساس م یباشد، پس از اندک آمدهشیپ تانیبرا دیبپردازد. شا

خاطر به شیمنظور افزابه ییراهبردها انیم نی. در ادیخاطر دارآن مطالب را به یتمام دیروز متوجه خواه کیپس از گذشت 

اما پس از  د،یندار یآن مشکل ادآوردنیدر به و دیسپاریخاطر مرا به یاوقات شما مطالب یمطالب وجود دارد، گاه یسپار

است که در اثر  نیآن هم ا پردازم،یمهم م یابه ذکر نکته نجای. در ادیگذشت چند ماه ممکن است آنها را فراموش کن

گفت که  طورنیا توانی. پس ممیشویآنها دچار مشکل م یادآوریبلکه ما در به  روندینم نرویاطلاعات از ذهن ما ب ،یفراموش

 میداشته باش یکاف نیدرست است که ما تمر یدر صورت فیتعر نیاطلاعات، اما ا یادآوریعبارت است از مشکل در به  یفراموش

قرن  یبوده و در ابتدا یشناسمکاتب در روان نیرگذارتریاز جمله تأث یی. مکتب رفتارگرامیفراگرفته باش یخوبو اطلاعات را به

منظور حل مسائل داشت و از آن به دیمشاهده تأکقابل یکه تنها بر رفتارها یابود، شاخه افتهی طهسل یشناسبر روان ستمیب

کنار گذاشته شد. از جمله  یو علم پزشک یبا گسترش فناور جیتدرپس از آن به کرد،یاستفاده م یشناسمربوط به روان

 یرا بر رو شیآزما یتولمن  اشاره کرد، او تعداد ادواردبه  توانیحافظه داشتند م نهیدر زم یخاص نشیکه ب یانیرفتارگرا

جه شد و بدون پاداش، متو یریسه مرحله پاداش، پاداش تأخ قیانجام داد و از طر گرفتندیماز قرار م وخمچیکه در پ ییهاموش

از خود  انیبه نقطه پا دنیماز و رس دهیچیمراحل پ یط یرا برا یشتریب زهیانگ بیبه ترت یریپاداش و پاداش تأخ یهاموش

 طیخود را با شرا یگروه پاداش بعد از مدت یهاموش ها،وخمچیپ ریمس رییتولمن متوجه شد در صورت تغ دادند،ینشان م

مانند  یافراد نیبنابرا د،ینام «ینقشه ذهن»را  نیکنند، تولمن ا ییرا بازنما یدیجد ییسازگار کردند و توانستند مکان فضا

از  ی(. ما بخش بزرگ2017،  یوارد کنند )رادوانسک یشناسموضوع حافظه و ذهن را به روان یاز مدت ستولمن توانستند پ

خواهد  زین یتریطولان یماندگار فتد،یکه در عمل اتفاق ب یریادگی. میآوریبه دست م یاعمال بدن قیخود را از طر یریادگی

 هیتر است، به طور مثال در نظرپررنگ یاعمال بدن قیاز طر یریادگی ریما وجود دارد که تأث یاز زندگ ییهاداشت؛ اما بخش

قرار  یمورد برسرا  تیخصوص نیرا موردبحث قرار داده و ا یسالگ 2کودکان، سن  یمراحل رشد اتیخصوص حیدر توض اژهیپ

انجام  یبدن تکه حرک یشده است، به طور مثال هنگام لیبه نام نورون  تشک ییانسان از واحدها ی. دستگاه عصبدهدیم

ها است که از نورون یکیالکتر یهااز تکانه یانقباض ناش نیکه ا دیآیبدنمان به وجود م یهاچهیدر ماه یانقباض م،یدهیم

ستون فقرات  یحادثه رانندگ کیمثلًا در  نند،یبب بیها آسنورون نیاما اگر ا دهد،یقرار م ریتأثرا تحت چهیشده و ماه دیتول
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کنترل عضلات را از دست  ییمنتقل شود، توانا هاچهینتواند از مغز به ماه یعصب یهاامیپ گرید کهیطوربهکند  دایپ بیآس

که در کنترل حرکات   اهیاز مغز به نام جسم س یبخش بیتخر لیبه دل  نسونیتحت عنوان پارک یماریب یدر نوع م،یدهیم

را درمان  یماریب نیا L-Dopa مانند ییداروها قیاز طر توانیم ست؛مشاهده اافراد قابل نیدر اندام ا ییهانقش دارد، لرزش

 ستمیحاصل شده است که حرکت به طور کامل توسط س جهینت نیها، انورون یگرفته بر روصورت یهایطبق برس زیکرد و ن

 :گرددیمطرح م ریبه مقدمه گفته شده سؤالات ز(. باتوجه13، ص 2012 برمن،ی)ل شودیکنترل م یعصب

 کنند؟یم فایا یریادگیدر  یو هرکدام چه نقش شودیم یشامل چه موارد یریادگیدر  لیدخ یندهایفرا-1

 ذهن و مغز چگونه است؟ نیرابطه ب-2

 اطلاعات وارد شده به حافظه کمک کرد؟ شتریب یبه ماندگار توانیم قیاز چه طر-3

 شوند؟یم میاطلاعات وارد شده به حافظه به چند دسته تقس-4

 است؟ شیانسان همواره رو به افزا یهوش و استعدادها ایآ-5

 کمک کند؟ یریادگیبه بهبود  تواندیچگونه م یاجتماع یهامهارت-6

 کمک کند؟ یریادگیبه بهبود  تواندیچگونه م زهیاستدلال و انگ ییتوانا ،یانضباط فرد -7

 ست؟یچ یمغز یکپارچگیمنظور از -8

 کند؟یم فایا یریادگیدر  یو هرکدام چه نقش شوندیم میها به چند نوع تقسحافظه-9

 افتد؟یو چگونه اتفاق م ستیچ یفراموش -10

 

 پژوهش اتیادب .2 

 کیگرفته که هرکدام صورت یاریبس یهاپژوهش کنند،یم دایپ گریکدیدو با  نیکه ا یحافظه و ارتباط ،یریادگیدر ارتباط با 

 یسندرک یکه توسط زارع یاددهی - یریادگیتحت عنوان  یاند، مثلاً در پژوهشقرار داده یمورد برس شتریرا ب یحوزه مشخص

ارتباط را با  نیشتریکه ب یعنوان فردموردتوجه قرار گرفته و معلم به یریادگیدر  زهیانجام گرفت، نقش انگ 1399در سال 

پژوهش  نیکه توسعه جوامع کند؛ در ا یکمک بزرگ تیدر نها تواندیدر نظر گرفته شده که م یعنوان فردکودکان دارد به

ساز تحول و و سبب شهیدانش، مهارت و اند باکارآمد،  یانسان یروین تیباترب تیاهمو عوامل مؤثر بر آن را از نظر  یریادگی

تحت عنوان بررسی سیر تحولی حافظه کاری  یدر پژوهش 1393و همکاران در سال  زادهی. تقدانندیجامعه، مرتبط م شرفتیپ

 یداریو شن یداریسن عملکرد حافظه د شیکه با افزا دندیرس جهینت نیآموزان مقطع ابتدایی به اشنیداری و دیداری در دانش

بهبود  تواندیمغز )هوش( م یهاییمجموعه توانا نیبنابرا شود؛یاشاره م اثریب یریعنوان متغبه تیبه جنس زیو ن ابدییبهبود م

 کند.    دایپ
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 تعاریف و اصطلاحات  .3

  :احساس

بدنمان،  یحس یهااندام قیاز طر یرارادیغ یصورتاحساس نام دارند و ما آنها را به نهایبوکردن و ... همة ا دن،یچش دن،یشن

اطرافمان را درک  طیتا مح کندی(. احساس به ما کمک م15، ص1390 ف،ی)س میکنیم افتیو ... در ینیمانند چشم، زبان، ب

 عتیپرندگان در طب یکه به صدا یثلاً هنگامبخشند، ماحساسات لذت ی. برخمیده نشاناز خود  یواکنش درست میو بتوان میکن

مورداستفاده قرار  یعصب یهایماریاند و درمان بدهندهها آرامشاحساس یبخش است. برخلذت مانیبرا م،یدهیگوش م

ها ما را از خطر احساس ی. برخشودیم دهاستفا یآرامش فکر ینوع جادیا یبرا یقیاز موس یدرمانیقیمثلاً در موس رند،یگیم

ها احساس ی. برخمیکشیآن را کنار م کندیبرخورد م یکه ناخودآگاه دستمان به بخار یمثلاً هنگام دارد،یجراحت درامان م

 قیراز ط یریادگیدرصد  70نشان داده است که  قاتیدارند، مثلاً تحق یریادگی کنندهتیجنبه تقو دن،یمانند لمس کردن و د

 .افتدیاتفاق م دنید

  :ادراک

و  ینیمانند چشم، گوش، ب رندهیگ یهااندام قیرا که از طر یادراک، ما اطلاعات ندیمتفاوت با احساس دارد، در طول فرا یمفهوم

به  تیتا درنها میکنیاستفاده م تریمیگذشته خود و اطلاعات قد اتیاز تجرب م،یآوریدر م لیوتحلهیبه تجز م،یاکرده افتی... در

و ... از  ییایبو ،یدارید ،یداری(. در واقع اطلاعات کسب شده شن15-16، ص1390 ف،ی)س میکن دایدست پ یفهم و درک خاص

 ریابتدا احساس درگ مییگویم م،یکن جادیا یبیترت می. پس اگر بخواهدیصورت ادراک درآتا به کند،یذهن ما عبور م یصاف

را تجربه کنند، اما درک آنها نسبت به هم متفاوت  یکممکن است دو نفر احساس مشتر. افتدیسپس ادراک اتفاق م شود،یم

 .ندازدیشهدا ب ادیرا  یگریگل لاله و فرد د ادیرا  یباشد. مثلاً ممکن است رنگ قرمز، فرد

  :و توجه دقت

شده و پس از  افتیدر رندهیگ یهاها، بوها و ... توسط انداممانند صداها، رنگ رامونیپ طیشد اطلاعات موجود در مح گفته

 نکهی. حال اشودیکه به آن ادراک گفته م ندیآیدر م یصورت مفهومبه ،یآنها با دانش و اطلاعات قبل سهیو مقا لیوتحلهیتجز

(. 17، ص1390 ف،ی)س کندیروبرو م« دقت و توجه»به اسم  یما را با مفهوم ند،یما درآ راککدام اطلاعات به اد میانتخاب کن

. دقت و توجه است که کندیدو را به هم وصل م نیاحساس و ادراک که ا نیاست ب یگفت که دقت و توجه پل طورنیا توانیم

 کیکه درون  دیریآموز را در نظر بگم. مثلًا دو دانشیکن یسازخود را مفهوم یرامونیاز اطلاعات پ کیما کدام کندیم نییتع

توجهش سمت سخنان معلم  یکیهر دو جالب نباشد،  یمعلم برا یهاکلاس حضور دارند، ممکن است گوش سپردن به صحبت

 زا یاما تعداد کم م،یبشنو یادیز یتوجهش سمت انعکاس نور پنجره کلاس باشد. ممکن است ما در طول روز صداها یگریو د

 نیپرت هستند، به احواس شودیکه گفته م ی. افرادمیهست توجهیاز آنها ب یاریما نسبت به بس رایز ند،یآنها به ادراک ما درآ

خاص بکنند و لذا ممکن است در مدرسه با  یادهیدقت و توجهشان را به طور کامل معطوف به پد توانندیمعناست که نم

 یخاطر سپارتا علاوه بر به شودیموجب م ییتوانا نیدقت و توجه اشاره دارد. ابه رکزتم ییروبرو شوند. توانا یمشکلات جد

 ییتوانا نیو کاهش ا شیبر افزا ی. عوامل گوناگونمیعملکرد را داشته باش نیبهتر زیآنها ن یابیاطلاعات، در باز ترعیسر

کند؛ به طور مثال مشخص  دایرا پ ییتوانا نیاز ا یورتا ذهن شما حداکثر بهره شودیعوامل موجب م نیتوجه به ا رگذارند،یتأث

 یاشباع شده و غذاها یهایبوده و در آن چرب ایو لوب هاوهیم جات،یسبز یمقدار مناسب یکه حاو ییغذا میرژ کیشده است که 

 رایآب در طول روز )ز یمصرف مقدار مناسب نیهمچن شود،یسالم در نظر گرفته م ییغذا میعنوان رژشده نباشد، به یفرآور

به  توانیم رگذاریعوامل تأث ریبه حفظ سلامت مغز کمک کند؛ از سا تواندیشده است( م لیرصد مغز نا از آب تشکد 78 باًیتقر

مغز را به شده کاهش داده و در کاهش  یانرژ رایساعت(، عدم استفاده از الکل و مواد مخدر )ز 8)حداقل  یورزش، خواب کاف
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است که  یمسئله عدم توجه کاف ،یلیمهم در افت تحص اریاز عوامل بس یکی(. 2015( اشاره کرد )فولرتون ، رگذارندیتمرکز تأث

و آن را  دیتمرکز کن یکار خاص یبر رو دیتوانیمعناست که شما م نیبه ا یمرورزمان صلاح شود. انضباط فردممکن است به

 نیفاقد ا شود،یحواسشان پرت م یراحتخودشان منصرف شده، به یرهااز انجام کا یراحتکه به یافراد د،یببر شیطبق برنامه پ

 تانیکه برا ییاز کارها اق،یو عدم اشت یتنبل ،یحوصلگیب رغمیبه شما کمک کند تا عل خواهدیم یهستند؛ انضباط فرد ییتوانا

اگر  میبگو دیمهم با یانکته عنوانبه د؛یو آنها را ادامه ده دینظر نکنصرف شودیم تانیتیو موجب نارضا دهیسخت به نظر رس

که ما  شودیباعث م یزیاست که چه چ نیحال سؤال ا د؛یکن یخداحافظ تانیپس با آرزوها د،یندار ینظم و انضباط فرد

است؟ چه  دیما مف یسلامت یبرا کردنیروادهیپ میدانیم کهیدرحال میبپرداز ونیزیتلو یبه تماشا کردنیروادهیپ یجابه

 .میپردازیوجود دارد که در ادامه به آنها م لیچند دل م؟یخود غلبه کن ینظمیبر ب شودیباعث م یزیچ

 اند،و افراد با تلاش و کوشش آن را در خود به وجود آورده امدهین ایبه دن یبا انضباط فرد یفرد چیه میبگو دیاول با-1

نباشند،  بانتانیشما پشت انیسست کرده و اگر اطراف تواندیشما را م زهیاست که رغبت و انگ ینامناسب از جمله عوامل طیمح-2

 د،یده صیدرست از غلط را تشخ ریبود مس دیقادر نخواه

 دارد،یتازه بازم یریاز افراد را از ورود به مس یلیاست که خ یلیترس از شکست از دلا-3

 قیرا به تعو دیجد یشروع کارها نیبنابرا م،یرا باور داشته باش مانیهاییتا خود و توانا کندینفس به ما کمک ماعتمادبه-4

 م،یاندازینم

منظم درون  یداشت؛ زندگ دیخواه زینفس ناعتمادبه د،یالعمر داشته باشمادام یهااگر هدف د،یکن نییخود هدف تع یبرا-5

 .(2016دارد )لئون ،  زیخود قطعاً هدف ن

 

 ذهن و مغز نیرابطه ب.  4

نحوه کارکرد ذهن، از مغز کمک گرفته، آن را  حیمنظور توضبوده و به یکیباورند که ذهن و مغز  نیبر ا شمندانیاز اند یاریبس

نخواهد ماند، اما  یدر مورد ذهن باق یزیچ م،یرا در مورد مغز بدان زیآنها معتقدند که اگر همه چ نیبنابرا کنند؛یمطالعه م

 .میپردازیاز آنها م یدر ادامه به برخکه  ردآن دو وجود دا نیب یزاتیتما

صورت که مغز  نیبد کند،یاست که ذهن چگونه کار م نیا میاموزیب میتوانیکه ما در مورد ذهن از مطالعه مغز م یزیچ-1

هر  نکهیاما در مورد ا شوند،یمربوط م گریکدیشده و به  یکه چگونه اطلاعات سازمانده نیا کند،یچگونه اطلاعات را پردازش م

 از مطالعه مغز به دست آورد، توانیرا نم کندیفکر م یزیکس در هر لحظه به چه چ

ذهن هرکدام از ما در هر  م،یدار یگوناگون قیهرکدام از ما علا کهیذهن و مغز را برابر دانست درحال توانیدر چه صورت م-2

موردعلاقه ما باشد  یقیدادن به موسگوش ای لمیف یمخصوص به خود، تماشا یلحظه ممکن است در حال انجام محاسبات ذهن

 (.15و  13، ص2001،  کی)گلدبلوم  و گل

 

 یریادگیو بهبود  یاجتماع یهامهارت .5

را  هاییاز توانا یعیوس فیآن ط کهیدرحال دانند،یکردن مخوب صحبت ییرا همان توانا یاجتماع یهااز افراد مهارت یاریبس

و ...  یرانندگ ،یها مثل اسکمهارت ریمانند سا زینه گفتن و ... ون ییشروع مکالمه، توانا ،یمانند ارتباطات چشم رد؛یگیدر برم

 .میپردازیمهارت م نیپرورش ا یدر ادامه به چند مورد از راهکارها ت؛اس برآنها زمان یریادگی
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 توانندیمکالمات م د،یاز قبل برنامه داشته باش دییبگو دیخواهیکه م یزهایچ یقبل از شروع مکالمه: برا یزیربرنامه ییتوانا-1

 شود، دهیکش یگوناگون یوسوهاو به سمت افتهیگسترش

طرف  د،یکن یدگیرس زیچ نیبه چند ستیبایم د،یدر حال مکالمه هست یکه شما با فرد یچندگانه: هنگام یهاییتوانا-2

 یریگمیو سپس تصم یابیآنها را درک، ارز ستیبایمنتقل کرده و شما م یرکلامیکلمات و اعمال غ قیمقابل اطلاعات را از طر

 د،یینما

 خود، یو معرف گرانید دگاهیدادن، درک دها مانند گوشکسب انواع مهارت-3

 یها در ابتدا ممکن است شما را کممهارت لیقب نیو شروع مکالمه: ا یمانند ارتباط چشم ییهاشما با مهارت یراحت زانیم-4

 خواهد شد، تریعیطب ن،ینشان دهد، اما با مرور زمان و با تمر یعصب

اعتقادات  زیمختلف چگونه است و ن یهاتیافراد گوناگون در موقع یهاواکنش دیشما بدان نکهیشما از مردم: ا یدانش عموم-5

 دارد، یمسائل چه سبک یاآنها در پاره

از  یارینظر گرفتن افراد باتجربه، بس ریبا ز دیتوانیآنها: م تیو نحوه هدا یمختلف اجتماع یهاتیشما از موقع یآگاه-6

)مک لئود ،  کنندیرا رد م گرانید یرمنطقیغ یهاچگونه افراد درخواست نکهیمثلاً ا د،یریرا فرا بگ یاجتماع یهامهارت

2016). 

به همان  ابد،ی شیاستفاده از مغز افزا زانیشده است، هر چه م لیتشک یارشته یسلول عصب یادیز اریانسان از شمار بس مغز

متصل  گریکدیبه  یبه طور قدرتمندتر یعصب یهااصطلاح سلولها خواهد شد و بهسلول نیا نیارتباط ب شیموجب افزا زانیم

 یقیقطعه موس کی توانندیمناسب م یکه با هماهنگ یقیگروه موس کی اننددرست هم کنند،یتر عمل مشده و هماهنگ

شما و  دیبزنم، فرض کن یمثال یمغز یسازکپارچهیدر مورد  دییایکنند؛ ب جادیرا ا یکپارچگیبسازند و در ذهن خواننده حالت 

به طور  را فشار دهد؟ سانسوردکمه آ یکه چه کس دیکنیهنوز هم دعوا م ایآ د،یآسانسور هست کیدر  گریبزرگسال د کی

ها، لج کردن ها،یخلقکج نیباشند، بله. در واقع ا یکار را خواهند کرد؟ اگر آنها کودکان معمول نیفرزندانتان ا ای. آریمعمول خ

 زمغ یسازکپارچهی یبرا یادیمغز است که در کودکان وجود دارد، کودک زمان ز یکپارچگیهمان عدم  لشیو... دل هاینافرمان

 یکپارچگیکمبود  ایفقدان  لی(. به دل2011،  سونیبرا نیو پ  گلیاست )س یعیرفتارها طب نیخود نداشته است، پس بروز ا

 قرار دهند. یموضوع را مورد برس کیزمان جوانب گوناگون به طور هم توانندیکودکان نم ،یمغز

  

 شوندیم میاطلاعات وارد شده به ذهن ما به دودسته تقس. 6

  :یاطلاعات موقت

 یسپرده خواهد شد. مانند اطلاعات حس یدر ذهن ما بوده و پس از آن به فراموش یاندک یاست برا دایکه از نامش پ طورهمان

درباره آنها  شتریب حاتی. در ادامه به توضرندیگیمورداستفاده قرار م هیاول یازهایمنظور رفع نتنها به ،یاریبس دهیکه به عق

 .میپردازیم
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  :یدائم اطلاعات

از  یکیو تکرار مطالب  نی. مثلاً تمرشوندیم لیتبد یبه اطلاعات دائم ییندهایهستند که با انجام فرا یاطلاعات موقت همان

 یهادهی. شما در طول روز با پددیااستفاده کرده کیتکن نیاست؛ شما احتمالاً بارها از ا یبه دائم یاطلاعات موقت لیتبد یهاراه

خاطره جذاب از دوران  کی دیشا د،یخاطر داراز آنها را به یاما فقط تعداد کم د،یدر ارتباط هست تگوناگون، حوادث و اتفاقا

 یراحتاز اطلاعات را به یاریما بس شودیباعث م یزی. اما چه چدیخاطر داشته باشها بهمهدکودک را هنوز پس از گذشت سال

 یهایژگیو و دیفکر کن دیتخته سف کیمثال استفاده کنم، ممکن است از شما خواسته شود به  کیاز  دیبگذار م؟یفراموش کن

آن اطلاعات وارد حافظه شما شود، در  شودیداد که موجب م دیرا انجام خواه یرسازیحالت شما تصو نیدر ا د،یآن را نام ببر

تا  شودیاز شما خواسته م ددارد؟ در حالت بع یاچه مزه با مزه کردن تخته، آن دییکه بگو شودیاز شما خواسته م یحالت بعد

 ءیاز ش یشتریشما به درک ب میمثال هرچقدر به مراحل بالاتر رفت نیدر ا د،یهست تخته یدر حال نوشتن بر رو دیتصور کن

ارتباط  زانیکند، م دایپ یشتریب یموضوع و... ماندگار کی ایخاطره  کی شودیکه موجب م یزیچ د؛یکرد دایموردنظر دست پ

 یریادگیمانند  ردیگیمورداستفاده قرار م یریادگیمنظور گوناگون که به یهااستفاده از روش نیبنابرا ده،شما با آن بو

 (.2016،  یکمک خواهد کرد )عل میبهتر مفاه یریادگیو ... به  ینقشه مفهوم میترس ،یمشارکت

 

 یهوش یباورها  .7

 .یهوش ذات یگریو د یشیهوش افزا یکیافراد دو نوع باور درباره هوش دارند، 

  :یشیافزا هوش

انسان قابل توسعه و بهبود است و  یهوش هاییباور هستند که توانا نیاعتقاد دارند، بر ا یشیهوش افزا هیکه به نظر یکسان

 شیخود را افزا یذهن یهاییاساس همواره دنبال تلاش و پشتکار هستند تا بتوانند توانا نیکند، بر هم رییتغ تواندیم

دارد تا  تیگفته شد، مغز انسان قابل زیطور که در ابتدا ن(. همان1986از دئوک،  لبه نق 61، ص1395و همکاران،  یدهند)صفر

 شیبا افزا یکیاست که رشد مغز ارتباط نزد نی، نظرشان امعتقدند هینظر نیکه به ا یعمر به رشد خود ادامه دهد و کسان انیپا

حجم  شیافزا ایتعداد و  شیافزا یرشد در بدن انسان به معن م،یداشته باش یاز رشد بدن یفیتعر نجایهوش دارد. جا دارد در ا

 .شودیقابل برگشت باشد گفته م ریها که غسلول

  :یذات هوش

نخواهد  رییاست و تغ یها کاملًا ذاتانسان یهوش یهاییباور هستند که توانا نیاعتقاد دارند، بر ا یهوش ذات هیکه به نظر یکسان

ها از لحظه تولد ممکن است افراد، انسان نیا دهی)همان منبع(. به عقدهندیاز خودشان نشان نم یادیتلاش ز جهیکرد، در نت

 نیدر دسته هم یذهن یهایژگیشدن و یها در موروثخود ادامه دهند. اعتقاد به نقش ژن یطور به زندگباهوش باشند و همان

 توانندیو م دهندیاز خود نشان م گرانینسبت به د یشتریب یذهن تیهستند که فعال ی. افراد باهوش کسانردیگیقرار م هینظر

 ندهیاحتمالاً آ ،یلیو تحص یشغل یهاو فرصت یاجتماع گاهیاز لحاظ جا نیسرعت حل کنند، پس بنابرارا به شانیمسائل زندگ

 .خواهند داشت گرانینسبت به د یبهتر
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به نقش پشتکار و تلاش اشاره  شتریآنها ب ست،یشما چ تیموفق لیشد دل دهیافراد موفق پرس یاریکه از تعداد بس یهنگام

 .کنندهنییکننده باشد و نه تعکمک تواندیبالا م یهوش یهاییکه توانا کندیم دیینکته را تأ نیکردند، مطلب گفته شده ا

 یریادگی نکهیا ایعمر داشته باشند،  انیرشد مغز را تا پا توانندیها ماند که انسانکرده دایباور دست پ نیدانشمندان به ا امروزه

فرد است، افراد با که منحصربه دیآیم ایبه دن اتیخصوص یکسریبا  یهر فرد وجودنیباا رد؛یالعمر به خود بگمادام یاآنها جنبه

نسبت به هم دارند،  یمتفاوت تیدر آغاز وضع زیو از لحاظ تفکر و استعداد ن ندیآیم ایبه دن یمتفاوت یو خلق و خودها هایژگیو

 دیگویم رابرت استرن برگ   رند؛یگیم شیرا در پ ریخود فرد ادامه مس یهااما کاملاً آشکار است که تجربه، آموزش و تلاش

وجود ندارند که از ابتدا باهوش بوده باشند )دوک ،  یافراد شهیو هم ستیهدفمند ن آنهاافراد در ابتدا ثابت اما تعاملات  ییتوانا

را  یمثلًا کودک دارند،یقدم برم یریادگیکسب  یافراد در پ یگوناگون لیدارد و به دلا یانسان اشکال گوناگون یریادگی(. 2017

از پدر و مادر خود  یآغاز شکست بخورد و تا مدت دررا ببندد، او ممکن است  شیهاکه در تلاش است بند کفش دیتصور کن

و  ردیبگ ادیبستن بند کفش دارد، در تلاش است تا آن را  یریادگیکه کودک به  یازین لیبه دل یاما پس از مدت رد،یکمک بگ

مانند نمره،  یرونیب یهاخاطر پاداشبه یبرخ رند،یگیم ادی یمختلف لیه دلامقدمه افراد ب نیموفق خواهد شد. با ا زیسرانجام ن

 ادیخاطر و...  تیکسب رضا ،یمانند ساده شدن زندگ یلیممکن است به دلا گرانیشناخته شدن و... اما د تیپول، به رسم

 یکسری یریادگیمباحث و موضوعات و  یکسریخود  نیی(. ممکن است کودکان در سن پا1، ص 2011)اورمرود ،  رندیبگ

ذهن  نکهیبه اباتوجه نیکنند، بنابرا دایپ ازیبه آنها ن ندهی( اما در آیخاطر عدم پختگندانند )به دزمان خو یازهایها را از نمهارت

از موضوعات  یاریبس یریادگیاست و هر چه سن انسان بالاتر رود،  یریادگیتشنه جذب اطلاعات و  یانسان در دوران کودک

آنها خود را مسئول دانسته و  یریادگینسبت به  ستیبایم ستندکه با کودک در ارتباط ه یو کسان نیتر خواهد شد، والدسخت

 داشته باشند. یزیربرنامه

 

 انواع حافظه  .8

 میگوناگون تقس یهااز محققان، مغز انسان را به بخش یاری. بسمیدرباره انواع حافظه صحبت کن میخواهیقسمت م نیدر ا

 ،یدرباره هرکدام از انواع حافظه حس حیمخصوص به خود است. در ادامه مباحث به توض فهیدار وظکه هرکدام عهده کنندیم

 .میپردازیاطلاعات م یادسپاریبه ندیمدت و بلندمدت و نقش هرکدام در فراکوتاه

  :یحس حافظه

. شودیبشر گشوده م یاز آن به رو یشتریب قیو دانش، حقا یتکنولوژ شرفتیاست که با پ یادهیچیساختار پ یانسان دارا مغز

چشم، گوش و ...  مانندیحس یهاکه از اندام ی)اطلاعات یاطلاعات حس یدارنگه تیاز مغز است که مسئول یبخش یحافظه حس

به  لیوتحلهیابتدا وارد آن شده، پس از تجز یافتیاز حافظه است که اطلاعات در یبخش نیلاو زیاند( بر عهده دارد، نشده افتیدر

و در صورت  ستندیبرخوردار ن یادیز یبخش، از ماندگار نی. اطلاعات وارد شده به اشودیحافظه فرستاده م یهابخش ریسا

را  یمدت. حافظه حسند به نام حافظه کوتاهشویم یگریاما در صورت توجه وارد بخش د روند،یم نیعدم دقت و توجه، از ب

که از  یاست. اطلاعات افتهیسازمان ییابتدا یازهایرفع ن یحافظه برا نیاست که ا نیاز جمله آنها ا کنند،یم یگوناگون یرهایتعب

 یدر آنجا باق هیثان 3تا  1شده و حدود  یاند، ابتدا وارد حافظه حسشده یآورجمع یحس یهااندام قیو از طر رامونیپ طیمح

 ی. حافظه حسروندیم نیو گرنه از ب شوندیمدت م(. در صورت دقت و توجه، وارد حافظه کوتاه23، ص1390 ف،ی)س ماندیم
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هر  یکرده و برا میرا به انواع گوناگون تقس یحافظه حس ی. برخشودیم رهیدر آنجا ذخ یاز مغز ماست که اطلاعات حس یبخش

پس از  ،یاطلاعات وارد شده به مخزن حس رند،یگیجداگانه در نظر م یمنطقه حس کیگوش و ...  م،مانند چش رندهیعضو گ

، 1390 ف،یدارد )س یشتریب یمدت شده که ماندگارو پس از آن وارد حافظه کوتاه ندیآیدقت و توجه، به ادراک ما در م

 .(24ص

  :مدتکوتاه حافظه

 تیهم مسئول رایز شود،یم ادیهم « حافظه فعال »عنوان از آن به زیو ن ندیگویم زین«  یحافظه کار»نوع از حافظه را  نیا

 یحافظه کار تی( عملکرد و ظرف1393و همکاران ) زادهیتق دهیو انتقال اطلاعات را برعهده دارد. به عق افتیپردازش و هم در

افراد وجود دارد. حافظه  یلیتحص تیو موفق یارحافظه ک نیب یمیرابطه مستق نیبنابرا کند،یم نییافراد را تع یریادگی زانیم

در خود نگه دارد و پس از آن در  یزمان کوتاهمدت یقادر است اطلاعات را برا داست،یطور که از نامش هم پمدت همانکوتاه

افراد درباره ذهن و  ی. آگاهدهدیو تکرار، اطلاعات خود را از دست م نیمانند تمر یریادگی ینکردن از راهبردهاصورت استفاده

که موردتوجه  یرا از ذهن خود داشته باشند. اطلاعات یوربتوانند حداکثر بهره ییبا اتخاذ راهکارها شودیانواع حافظه موجب م

 ف،یاست )س هیثان 30تا  15نوع حافظه حدود  نیاطلاعات در ا ی. ماندگارشوندیمدت ماند، وارد حافظه کوتاهقرار گرفته

صورت از  نیا ریوارد حافظه بلندمدت شده، در غ ،یاطلاعات و اطلاعات قبل نیا انیارتباط م ی. در صورت برقرار(24، ص1390

گرفته و وارد حافظه )حافظه  ادی یخوبکه به نظرمان آنها را به میکنیم افتیرا در یاوقات ما اطلاعات ی. گاهروندیم نیب

جوانه  یهستند که برا یاطلاعات وارد شده به درون مغز مانند بذر ست؛ین گونهنیاوقات ا یاریاما در بس م،یا( کردهتبلندمد

گرفته شده را همان  ادیاطلاعات و مطالب  شودیاساس است که گفته م نیاست، بر هم یو توجه کاف یدگیرس ازمندیزدن ن

کنند.  دایافظه بلندمدت راه پبه ح ،یپس از گذشت مدت تیو در نها ودش تیدر ذهنمان تثب یخوبروز، مرور کرد تا به

در  رد،یگیمدت( انجام م)حافظه کوتاه نجایدر ا بارنینخست یبرا یآنها با دانش و اطلاعات قبل سهیاطلاعات و مقا لیوتحلهیتجز

مشخص  یحذف شوند. در پژوهش کیدامبمانند و ک یکدام اطلاعات باق شودیم نییمدت است که تعواقع درون حافظه کوتاه

و همکاران،  زادهینوشتار و گفتار در ارتباط است )تق ییو رشد توانا یدانش واژگان شیبا افزا ،یمهارت حافظه کار تیشد که تقو

 تیمانند خواندن روزنامه، مجله، کتاب و ... خود موجب تقو دیو کسب لغات جد شتریبا مطالعه ب نی(. بنابرا247، ص1393

 ییهایماریخطر ابتلا به ب تواندیمطالعه روزانه م ن،یاز ا یجدا بخشد،یرا سرعت م یلیتحص رفتشیشده و روند پ یحافظه کار

اما  مانند،یم یباق یمدت کم یبخش برا نیکاهش دهد. اطلاعات وارد شده به ا یحافظه کار تیتقو لیرا به دل یمانند فراموش

، 1390 ف،ی)س شوندیم یرمزگذار یداریشن ایو  یداریو به شکل عمدتاً اطلاعات د مدهدر صورت دقت و توجه به رمز درآ

خاطر شکل کلمات و جملات را به ستیبایم ایکتاب را مطالعه کند،  کیمتن  خواهدیم یآموزدانش ی(. مثلًا وقت25ص

  .هست )همان منبع( زین ییاطلاعات معنا رهیمدت محل ذخبسپارد. حافظه کوتاه

  :بلندمدت حافظه

به آنها خواهد  یشتریب یماندگار یژگیو نیکه ا ندیآیدر م افتهیصورت سازماناند، بهکه وارد حافظه بلند مدت شده یاطلاعات

از  گاهچی(. اطلاعات وارد شده به حافظه بلندمدت ه24، ص1390 ف،یبمانند )س یباق زیعمر ن انیممکن است تا پا یداد، حت

نامناسب مطالب است. فرض  یخاطر سازماندهخاطر آوردن اطلاعات وجود دارد، بهدر به یکلو اگر مش روندینم رونیذهن ما ب

موجود در کتابخانه را به  یهااگر کتاب م،یاز آن استفاده کن میخواهیو م میدار اریها در اختاز انواع کتاب یاکتابخانه دیکن
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را  یطیکتاب موردنظر دشوار خواهد بود؛ اما شرا داکردنیم، آنگاه پیرار داده باشق ییو نامنظم، هرکدام را جا ختهیرهمبه یشکل

به کتاب  میتوانیم یراحتصورت به نیدر ا م،یادهیصورت مرتب و همراه با شماره چها را درون قفسه بهکه کتاب دیریدر نظر بگ

 بیاست اطلاعات را به ترت درکه قا یالیاز حافظه انسان مربوط است به حافظه سر ی. بخشمیکن دایپ یموردنظر دسترس

ما در  زانیتا چه م نکهیمدت. ااز حافظه بلندمدت بوده و هم کوتاه یهم جزئ یالیشده در آورد. حافظه سر یصورت سازماندهبه

به حافظه  یتریزمان طولانمدت یاطلاعات را براآن  میتوانیو م میکنیموفق عمل م یبیخاطر آوردن اطلاعات به شکل ترتبه

 ییصورت آوااطلاعات به یابیو باز رهیکه انسان در ذخ رسدیبلندمدت. به نظر م ایمدت به حافظه کوتاه شودیمربوط م م،یپاربس

 ریغ د؛یریگیم ادیتر از شعر نوشته شده در کتاب و راحت عیرا سر یقیموس کی ادیاحتمال زتر باشد؛ به طور مثال شما بهموفق

 تواندیکلمات داشته باشد، م ریکه ممکن است با سا یهر کلمه به جهت ارتباط ،یالیکلمات و عبارات سر یدر توال نهایاز ا

، ص 2012هانا ، ک کوبیکننده باشد )جکلمات کمک ریو سا یخاطر آوردن توالعمل کرده و در به« مدرک»عنوان عامل به

و ارسال  لیوتحلهیتجز افت،یدر تیکه مسئول دتو بلندم یحافظه حس انیاست م یگفت پل توانیمدت م(. حافظه کوتاه272

 یحس یهااست که از اندام یندیفرا یریادگیاتفاق افتاده. پس  یریادگی مییگویصورت م نیاطلاعات را برعهده دارد. در ا

به  1 ره. شکل شماشودیم ادی زین «یخبرپرداز هینظر»عنوان از آن به زیبه حافظه بلندمدت ختم شده و ن تیشروع و در نها

 اطلاعات اشاره دارد.« درون داد» ندیفرا

 

 

 

 

 داد اطلاعات: فرایند درون1شکل 

 

هم گفته شد، هدف برقراری  نیازاشیپطور که اند، لذا همانبسیاری یادگیری را تغییرات نسبتاً پایدار در رفتار تعریف کرده

داد(، در طول این )برون میورزیمبه رفع آنها مبادرت  دارتیاولوصورت است که به مانیازهاینارتباط با محیط پیرامون رفع 

 دهی.داری و پاسخفرایند سه عنصر اصلی دخالت دارند: دریافت، نگه
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 دریافت: 

کنیم، مثلًا های حسی بدنمان آنها را دریافت میی محیطی است که از طریق اندامهاکنشمنظور همان کسب اطلاعات و 

 مانیهاچشمی عصبی هارندهیگ لهیوسبهرده و اطلاعاتی را کند، او را مشاهده کهنگامی که کودکمان به سمت آتش حرکت می

 مان شده است.کنیم. تا اینجای کار اطلاعات دیداری تنها وارد مخزن حسیدریافت می

 داری: نگه

مان شده و نیز در این مرحله عمل مقایسه نیز وتحلیل و سازماندهی اطلاعاتی است که قبلاً وارد مخزن حسیمنظور تجزیه

شود، او را مشاهده )حافظه حسی( و پس از آن با خود است صورت گیرد. مثلاً هنگامی که کودکمان به آتش نزدیک میممکن 

وتحلیل(، در به اینکه او یک کودک است و شناختی از آتش ندارد )تجزیهگوییم، ممکن است خودش را بسوزاند، باتوجهمی

و بازی با آتش تجربه خوبی ندارد و ممکن است به خود آسیب برساند گوییم قبلًا از نزدیک شدن مرحله بعد با خود می

 شود )سازماندهی(.)مقایسه(، در مرحله آخر این تفکر در دسته افکار منفی و نیازمند مداخله وارد می

 دهی: پاسخ

در نهایت والدین  افتد. در مثال گفته شده،انجام عکس عمل و یا واکنش نسبت به محیط پیرامون در این مرحله اتفاق می

ی ما محیط رفتارهاطور گفت که منشأ تمام توان اینگیرند که او را از آتش دور کنند. پس بنابراین میکودک تصمیم می

مدت و سازماندهی در حافظه وتحلیل و مقایسه در حافظه کوتاه، دو مرحله تجزیهشدهبردهنامپیرامون ماست. در طول فرایند 

 اطلاعات اشاره دارد.« دادبرون»به عناصر اصلی فرایند  2ود. شکل شماره شبلندمدت انجام می

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دریافت
 

 نگه داری
 

 پاسخ دهی
 

 تجزیه و تحلیل

 مقایسه

 سازماندهی

 فرایند برون داد اطلاعات: 2شکل 
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 یفراموش  .9

ی افتد، در طول فراموشی چه اتفاقی براخواهیم درباره فراموشی بدانیم، فراموشی چیست و چطور اتفاق میدر این قسمت می

 پردازیم.ده می؟ در ادامه به بحث درباره سؤالات گفته شاست یریشگیپآید و آیا قابل حافظه پیش می

افتد که اطلاعات از حافظه ما حذف شود؛ این نگرش تا ق میطور برداشت کنند که فراموشی هنگامی اتفاشاید بسیاری این

حدود زیادی درست است، زیرا ما در بسیاری اوقات اطلاعات خودمان، حتی آنهایی را که بسیار هم برایمان مهم هستند، وارد 

شوند، البته راموش میراحتی ف، طبیعی است که آنها بهمیداریممدت نگه و تنها در حافظه کوتاه میکنینمحافظه بلندمدت 

وری مدت خود بتواند از آن بهرهخاطر تقویت حافظه کوتاهتوانایی ذهنی افراد با یکدیگر متفاوت است و ممکن است فردی به

مدت خیلی زیاد نیست و در صورت عدم انتقال به زمان حضور اطلاعات در حافظه کوتاهبیشتری داشته باشد، اما بازهم مدت

1(. موری40، ص1390گویند )سیف، دهند، به این عمل جانشینی میجای خود را به اطلاعات جدیدتر می حافظه بلندمدت، و  

توانست یی بر روی شخصی به نام هنری که به دلیل جراحی دچار فراموشی شده بود و نمیهاشیآزما( با انجام 2020) همکاران

خاطر بیاورد، مثلًا تواند بسیاری از اطلاعات گذشته را بهند که او میخاطرات چند سال قبل از جراحی را به یاد آورد، متوجه شد

ی کند، مانند کم یا زیاد کاردستتوانست اطلاعات را در حافظه خاطر بیاورد و حتی میی را بهرقمسهاو قادر بود یک عدد 

خاطر بیاورد، هنری دچار دمدت را بهتوانست خاطرات شخصی بلنکردن اعدادی که شنیده بود؛ اما مشکل اینجا بود که او نمی

بود، او به دلیل آسیب رسیدن به حافظه  ایرؤبیماری فراموشی شده بود و به عقیده خودش زندگی او مانند بیدار شده از یک 

توانست ی را فردی شروع کند و دیگر نمیمدتیطولانتواند به طور مستقل زندگی کرده، روابط عاطفی بلندمدت، هرگز نمی

 تان جدیدی را هر روز به زندگی خود اضافه کند.داس

ما گاهی  گویند و حذف آنها مربوط است به فراموشی، اماهرگاه اطلاعاتی وارد حافظه بلندمدت شود، به آن یادگیری می

برای شما نیز  (. شاید39، ص1390هیچ اطلاعاتی وارد حافظه بلندمدت نشده است )سیف، که  کنیماحساس فراموشی می

، راموش نشودخواهید در یک سخنرانی شرکت کنید، یک کلمه را بارها با خود تکرار کرده تا فآمده باشد، هنگامی که میپیش

فزایش کند، و اگر تعداد تمرین و تکرارها بازهم امدت کمک میدر واقع این کار به ماندگاری بیشتر اطلاعات در حافظه کوتاه

 العمر دارد.ندمدت شده که قابلیت ماندگاری مادامپیدا کند، آن اطلاعات وارد حافظه بل

شود که اطلاعات از حافظه حسی، عدم توجه است، دقت و توجه موجب می شدنفراموشترین دلیل ( مهم1390به نظر سیف )

طور برداشت کرد که دقت و توجه ابزاری است که ارتباط بین انواع توان اینما اطلاعات را وارد حافظه بلندمدت کنیم؛ می

چه بیشتر اطلاعات از طریق دقت و داری هر منظور نگهبایست بهکند، پس میمدت و بلندمدت را برقرار میحافظه حسی، کوتاه

توجه کافی، آنها را وارد حافظه بلندمدت خود کنیم. یکی از دلایل اصلی فراموشی، روند کند انتقال اطلاعات در حافظه ماست 

این خود به معنی که  کنندی آن افزایش پیدا میهاسلولهای جدید علمی در صورت استفاده بیشتر از مغز، که طبق یافته

یش توانایی مغز در انتقال اطلاعات است. پس بنابراین سرعت انتقال اطلاعات در مغز نقش بسیار مهمی هم در یادگیری و افزا

 کند.هم در جلوگیری از فراموشی ایفا می

                                                           
۱ Murray 
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ز شود، استفاده اکند و موجب افزایش سرعت انتقال اطلاعات در مغز مییکی از کارهایی که به تقویت توانایی مغز کمک می

ی آینده هافصلدر  . در مورد انواع راهبردهای یادگیریاست ییمعناراهبردهایی مانند تمرین و تکرار و نیز بسط و گسترش 

 دهیم.وضیح میتعنایی توضیحات بیشتری را در اختیارتان قرار خواهیم داد، اما به طور مختصر درباره راهبرد بسط و گسترش م

 بسط و گسترش معنایی: 

ی مؤثر در تقویت ذهن نیز هست، یادگیرنده پس از شناسایی یک مفهوم خاص، از هاوهیشرد که خود یکی از طبق این راهب

کند مفاهیم بیشتری به آن بیفزاید و دایره شناخت ی مرتبط، سعی میهانهیزمطریق تجربه و مطالعات بیشتر در آن زمینه و یا 

شود، آن شیء که برگ دارد گیاه است، پس از آن کودک هر شیئی میخود را گسترش دهد. مثلاً هنگامی که به کودکی گفته 

دهد. بازی دهد و از این طریق دایره شناخت خود را افزایش میرا که همان خصوصیت را داشته باشد، در دسته گیاهان قرار می

های مغز ما بخش مهمی از توانایی لاستدلاهایی برای دستیابی به اهداف این راهبرد است. توانایی کلمات و تصاویر، از جمله راه

دهد. در واقع بدون استدلال، مغز انسان کارکرد طبیعی خود را از دست خواهد داد، را می فکرکردناست که به ما توانایی 

ت جهان ها و ماهیاستدلال ما منشأ بسیاری از تفکرات ما بوده و ما از طریق این توانایی است که قوانین، علوم، روابط بین پدیده

است؛ از توانایی استدلال تعاریف گوناگونی شده  خوردهگرهکنیم، پس یعنی زندگی انسان به این توانایی هستی را درک می

ها مربوط است. ما به کمک روابط بین پدیده بردنیپخواهد بگوید استدلال به فرایند است، یکی از بهترین این تعاریف می

مربوط هستند. توانایی استدلال قوی به این مربوط  گریکدها به ییم که در آن تمامی امور و پدیدهشواستدلال به دنیایی وارد می

را به یکدیگر ارتباط دهیم؛ گاهی اوقات این ارتباطات بسیار واضح  رمرتبطیغ ظاهربهامور  میتوانیمشود که ما تا چه میزان می

تواند در مورد که میطورییداکردن روابط و تشکیل ارتباطات است بهتر است. استدلال شامل پهستند و در دیگر موارد سخت

2، رویدادها و... مورداستفاده قرار گیرد )آلنهادهیااشیاء، اشخاص،   (.2، ص 2004، 

 

 عوامل مؤثر بر بیماری فراموشی: 

 های عصبی مغز،لولسو با آسیب رساندن به  گذارندیمعوامل مؤثر بر فراموشی شامل مواردی هستند که بر مغز انسان تأثیر 

ی ذهنی خود استفاده هاتیظرفخوبی قادر نخواهد بود از کنند؛ در نتیجه، فرد بهروند انتقال اطلاعات را با اختلال مواجه می

ده عهت را بر مدت به بلندمداست که وظیفه تثبیت اطلاعات دریافتی از حافظه کوتاه دارانمهرهکند. هیپوکامپ بخشی از مغز 

ی در تحلیل توانایی مغز (. عوامل گوناگون2، ص1394، از این عضو در هر نیمه مغز یک عدد وجود دارد )پاکپور و همکاران، دارد

تواند تا یموم دارد و توان نام برد. مغز انسان قابلیت رشد مداو اعتیاد را می هیسوءتغذدخالت دارند، از جمله آنها افزایش سن، 

گوییم فرد در نقطه ایده رسد، در نتیجه میسالگی به نقطه اوج خود می 20سرعت رشد کند، این روند رشد تا حدود به یادوره

کند و اگر مرورزمان کاهش پیدا میهای ذهنی قرار گرفته است، اما این رشد چندان دائمی نخواهد بود و بهعالی از نظر توانایی

 یرد، حتی ممکن است او به بیماری فراموشی نیز دچار شود.ی لازم توسط فرد صورت نگهامراقبت

اند؛ ای گسترده در کنار یکدیگر قرار گرفته و نظامی را مانند تارهای عنکبوت تشکیل دادههای عصبی مغز مانند شبکهسلول

اند، یکی از و شبکه مخابرات را تشکیل داده اندفراگرفتهی را اگستردهی تلفن که منطقه هامیسای از فرض کنید در شبکه
                                                           
۲ Allen 
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شود، افتد؟ بله درست است، انتقال اطلاعات در بخشی دچار مشکل میها آسیب پیدا کند، در آن صورت چه اتفاقی میبخش

ها به دهند، اما این شرایط تا کی ادامه خواهد داشت؟ تا زمانی که سایر بخشبه کار خود ادامه می هاقسمتکه سایر درحالی

دیده پیدا نکنند. در مغز انسان نیز شرایطی مشابه حاکم است. با طور مستقل به کار خود ادامه دهند و نیازی به بخش آسیب

هایی از مغز دچار آسیب مرورزمان ممکن است بخشافزایش سن و یا مصرف برخی مواد غذایی مضر مانند مشروبات الکلی، به

مدت و فرد دیده مربوط باشد به حافظه کوتاهش پیدا خواهد کرد، لذا ممکن است بخش آسیبشوند، در نتیجه کارایی مغز کاه

 دچار فراموشی شدید شود.

 

 :یریگجهیبحث و نت. 10

داری و در نهایت نگه تای یادگیری از جذب اطلاعات محیطی هاندیفرابه مباحث مطرح شده، حافظه انسان در تمامی باتوجه

 های خاص خود را داشته و در صورتکند؛ هرکدام از مراحل یاد شده ویژگیپاسخ به محیط پیرامون نقشی اساسی را ایفا می

 تواند روندی افزایشی به خودتوان به بهبود عملکردشان کمک کرد؛ بنابراین هوش انسان میکسب شناخت کافی از آنها، می

ی درونی باشد هازهیانگاز  ی را پاسخگو باشد. در واقع هر چه نیازهای انسان که متأثرتردهیچیپا نیازهای گرفته، قادر شود ت

جا است که هایی را در خود تقویت کند، در اینبایست قابلیتافزایش پیدا کند، او به دنبال رفع آن نیازها برآمده، در نتیجه می

د قادر خواه طالب مرتبط با موضوع یادگیری و حافظه، افرادم. از طریق مطالعه گوییم هوش روندی افزایشی به خود گرفتهمی

دهند و   خیل را تشخیصداقداماتی انجام داده و در صورت ضعف یادگیری، عوامل  ماندگارترتر و شد در جهت یادگیری سریع

اط نایی انضبد. تواشو برخوردار یمغذی حتی با کمک به کودکان کاری کنند تا آنها در نهایت از یک سطح مطلوبی از یکپارچگ

بت به دهد تا نگرش صحیحی را نسوری درست از آن و نیز شناخت عوامل تأثیرگذار در آن، این امکان را به فرد میفردی و بهره

 د.ریزی داشته باشدستیابی به اهداف خود پیدا کرده، در جهت دستیابی به آنها برنامه

 

 . پیشنهادها11

3ی از آن نکاتی وجود دارد )هورسلیریگبهرهه و نحوه در مورد حافظ  ( که بهتر است آنها را موردتوجه قرار دهید:2014، 

 ن یک حافظهیک بهانه است برای تلاش نکردن، شما برای داشت ، در واقع ایندیاآمدهبه دنیا  استعدادیبهرگز فکر نکنید -1

 است، ندارید و تنها چیزی که نیاز دارید تمایل و انگیزهی نیاز اژهیوقوی و کارآمد به استعداد یا قرص 

با حافظه  تانروزمرهی هاتیفعالامی کند، زیرا تقریباً تمترین ابزاری است که شما را در جهت موفقیت یاری میافظه از مهمح-2

 شما شود، تواند موجب توسعه زندگیدر ارتباط است، بنابراین تقویت حافظه می

 دارد، است و ظرفیت یادگیری نامحدودی العادهفوقزاری حافظه شما اب-3

                                                           
۳ Horsly 



 روانشناسی، علوم تربیتی و آموزش و پرورش مجله پیشرفت های نوین در

 1401  خرداد، 48، شماره پنجمسال 

177 

 

کنار بگذارید، یا به عبارتی به نیمه  آن راهمواره بر روی نقاط مثبت حافظه خود تکیه کرده و سعی کنید نقاط ضعف و منفی -4

 پر لیوان نگاه کنید.
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