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 چکیده

 نیو همچن یروابط انسان یبه منظور ارتقا یمجاز یدر فضا یاسلام حرفه ای اخلاق یها چالش هدف از پژوهش حاضر بررسی

های نظری مربوط را های فضای مجازی پرداخته و چارچوبهای )دینی، قومی، ملی و غیره( بر فرهنگبه بررسی تأثیر فرهنگ

 یمختلف زندگ یاست که امروزه در بخشها یموضوع یاخلاق حرفه ام . ینما یبرای تفكر در مورد فرهنگ در اینترنت را برسس

 زین ییگفت آموزش ابتدا توانیگر،میمقاطع د هیبه عنوان پا ،ییآن در دوره ابتدا تیاهمموردتوجه قرار گرفته است و با توجه به 

، الگو بودن، داشتن ارتباط موزاندادن به دانش آ دیام ،یچون: مداومت در علمآموز ییهایژگیو توانیاست و م یحرفه ا ینظام

که  ییها گرفت که بر اساس مطالعات و پژوهش جهینت توانیدر خاتمه م نظام نام برد. نیدر ا یمعلمان حرفه ا یرا برا یکلام

آرام در کلاس، مدرسه و  طیمح کی یریشكل گ به تواند یمعلمان م یتعهد اخلاق شیحوزه صورت گرفته است، افزا نیدر ا

 .اثربخش را محقق سازد سیو تدر انجامدجامعه 

 .یاخلاق اسلام ،یاخلاق، روانشناسهای كلیدی: واژه
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 : مقدمه

اطلاعات نه تنها در شیوه افعال و اقدامات روزمره ما تاثیر می گذارد، بلكه علاوه بر آن تلقی ما از آنها را نیز تغییر داده  فناوری

است. برخی از مفاهیمی که در حوزه فلسفه اخلاق و فلسفه سیاسی کاربردی خاص داشته اند با پیشرفت فناوری اطلاعات دچار 

آن جمله می توان به مفهوم مالكیت ، مفهوم حریم خصوصی ، مفهوم توزیع قدرت ، مفهوم آزادی  چالشهایی شده اند که از

 های اساسی و مفهوم مسوولیت اخلاقی اشاره کرد

امور رایانه چه مسوولیت های اخلاقی دارند؟ اگر یک نرم افزار رایانه ای خطا کند چه کسی را باید سرزنش کرد؟ آیا  متخصصان

ر برنامه ها کاری غیر اخلاقی است؟ آیا کپی برداری از برنامه ها وقتی صاحبان آن اجازه نداده باشند کاری خطا ایجاد اختلال د

پرسشهایی است که در حوزه اخلاق فردی و نهادی فناوری اطلاعات مطرح می شود. در فناوری  ازو ناصواب است؟ اینها بخشی 

ولت مطرح می شود. مانند این که آیا افراد آزاد باشند تا از راههایی اطلاعات همچنین پرسشهایی مربوط به سیاست های د

که در نشر فیزیكی چون نشر کتاب و روزنامه در  یچون شبكه اینترنت سخنان خویش را آزادانه مطرح کنند یا محدودیت های

می شود که شاید ما در نشر  سیاست های دولتی است درباره شبكه ها نیز باید اجرا شود؟ این پرسش بیشتر از آن نظر مطرح

 بهکتاب و روزنامه که در محدوده قدرت دولتها صورت می گیرد سختگیری یا تساهل کمتر یا بیشتری داشته باشیم نسبت 

اطلاع رسانی از بیرون مرزها که از طریق اینترنت صورت می گیرد. با توجه به امكان دسترسی افراد مختلف به اطلاعات موجود 

یی که به شبكه متصلند، دولتها باید چه سیاست ها و عملیاتی را در خصوص حفظ حریم خصوصی افراد از قبیل در رایانه ها

صورت دهند و مسوولیت مدنی ایشان دراین زمینه چیست؟ مسائلی از این دست  اشخاصبایگانی نامه های ارسالی و وارده 

 .میینما هیییرا ته یمجاز یاخلاق در فضا یموجب شده است عنوان تحقیقی با نام روانشناس

ها، از میان تواند سبب تسهیل ارتباطات جهانی میان انسانهایی است که به صورت بالقوه در اینترنت وجود دارد و می. قابلیت1

محور ها در دستیابی به اطلاعات و در نهایت ایجاد جامعه اطلاعاتی جهانی شوداینترنت علیرغم چهره فناوریبرداشتن تبعیض

باشد که در آن اخلاق و روابط اجتماعی افراد تقویت گردد. معمولاً از چنین اخلاقی با عنوان  اییتواند پدید آورنده فضخود می

آورد، ای خودکار در کاربرانش به وجود میشود. استفاده از اینترنت اخلاق خاص خودش را به شیوهیاد می« اخلاق سازنده»

 نیست.« اخلاق سازنده»جدای از « اخلاق اینترنتی». از اینرو دکننیا اطلاعاتی را تولید میکاربرانی که در هر لحظه داده 

های محلی و جهانی و نیز از شود.کامپیوترهاروز به روز از طریق شبكهها روز به روز فراگیرتر میکامپیوتری بین انسان رابطه

ده،هر روز بیش از پیش سرعت انتقال عكس، صدا، فیلم و خورند.ارتباط گسترسیم به یكدیگر پیوند میطریق فناوری بی

کامپیوتری امكان تعامل انسان ـ ماشین را به شكلی کاملًا جدید وبدیع وهمچنین  یهادهد. فناوریاطلاعات را افزایش می

ست.مدل توسعه بنای فرهنگ اکنند. تعامل انسان با انسان سنگامكان تعامل انسان ـ انسان در فضایی مجازی را فراهم می
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هرگونه بررسی درخصوص ارتباطات انسانی  رفرهنگی لوریا و ویگوتسكی نشانگر نیاز به بذل توجه به فرهنگهای فضای مجازی د

ها به هنگام تعامل با محیط اطراف ای است که انسانهای ارتباطی و رفتاریکامپیوتر محور است چراکه این امر مستلزم کنش

 دهند.خود انجام می

 

 پیشینه

ها به منظور ارتباط با خود و محیط از ساختارهای روانشناختی مختلفی استفاده اعتقاد لوریا و ویگوتسكی انسان به

اند؛ ساختارها در های ارتباطی زبانی و غیرزبانیشوند که شامل مكانیزمبندی میهایی دستهکنند.ساختارها در قالب نشانهمی

های رفتاری دیگری هستند که فرد به منظور شوند که در بردارنده طیف وسیعی از الگوها و روشبندی میقالب ابزارهایی دسته

 کند.گیرد و اقتباس میعملكرد موثر درون یک فرهنگ یا جامعه آنها را فرا می هیارا

ا اشیاء، افراد و موقعیت هایی که ها و ابزارها به افراد امكان تحلیل و تفسیر اطلاعات را داده و معنا و تعامل بهم رفته، نشانه روی

خاص به دقت در کنار هم قرار  ییسازند. زمانیكه این ابزارها، که به منظور هدایت فضاآن ها با آن روبرو می باشند، را می

ابزارهای  ها صرفاً باافتند.در بافت اینترنت، انسانشوند، دچار نقص شده یا کلًا از کار میدیگری مواجه می ییگیرند، با فضامی

کند که در ها را وارد فضایی مجازی باطیفی از امكانات ارتباطی و فرهنگی میدیجیتالی تعامل ندارد.بلكه، این ابزارها انسان

 شوند،مؤثر است.فضاهای مجازی و افرادیكه با آنها مواجه می ختلف،فرهنگهای متوانایی آنهاجهت تعامل با فناوری

های مجازی فضای مجازی همخوان باشد و یا حتی نباشد.برخی ی آنها ممكن است با فرهنگفرهنگی گروهی و فرد هایکنش

گویند جوانب اجتماعی ـ فرهنگی تعامل کامپیوتر محور انسانها در انتقال معنا وایجاد اند که میمحققان تا بدانجا پیش رفته

 فنی ارتباط است. حظاتساختاری کارآمد ومؤثر بسی مهمتر از ملا

 

های مجازی را بررسی کرده و پیشنهادات کوتاهی در مورد حاضر نظریات رایج درخصوص ماهیت و ساختار فرهنگ همقال

 دهد.می هیانسان را در آینده ارا -وتریاهمیت مطالعات فضای مجازی در حوزه تعامل کامپ

 های مربوط به فرهنگ مجازیمباحث کلیدی در پژوهش -3

یهای پیكره ادبیات رایج درفرهنگ مجازی تقریباًمتضاد بودن مباحث مربوط به تمام موضوعات ترین ویژگیكی از برجسته شاید

کنند. فیشر، رایت و پوستر به طور مشخص به مقایسه ها را به طور مستقیم بررسی میباشد. تعدادی از پژوهشگران این تناقض

اند تا آنجا پیش رفته پردازند. لوی، پوستر و جردناینترنت میدر گفتمان حاکم بر  انگرایانهپیشگویی های آرمانگرایانه و غیرآرم

خواه و انحصار طلب، قدرتمند، شكننده و که معتقدند اینترنت ماهیتاً مهمل نما است: این وسیله جهانی اما غیرکلی، آزادی
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وط به اینترنت( تنها درخصوص در مباحث مهمل نما )مرب ایلندسریع، صرفاً در تحول است. از این رو بسیاری از نویسندگان م

 توان ملاحظه نمود.پردازی کنند. نمونه این مسأله را در مباحث بعدی مییک طرف، نظریه

 

 آرمانشهر یا نا آرمانشهر

« گذرگاه اطلاعاتی»هایی آرمانشهری درخصوص به اصطلاح نویسندگان ضمن عدم دفاع آشكارا از ابزارگرایی ،دیدگاه برخی

کنند که توانایی رهاشدن از ارتباطات اینترنتی در پیدایش اشكال جدید بینی میاین نظریه پردازان پیشکنند. مطرح می

 مجازی تأثیر بسزایی دارد. یدموکراسی و ادارك جمعی در دهكده جهانی فضا

انه و زبان در ارتباطند ناپذیری با رسآنها معتقدندکه این نویسندگان ازواقعیت غافلند و ارزشهای فرهنگی بطور جدایی منتقدین

های پردازان به طرح دیدگاهو فرهنگ مجازی از ماتریكس فرهنگی و اجتماعی شناخته شده نشات گرفته است. این نظریه

داری ها، فرهنگ سرمایهاند: در این دیدگاهفضای مجازی در سطح وسیعتری پرداخته صتر فناوری و ناآرمانشهری درخصوجزمی

عدالتی و نابرابری اقتصادی موجود را گسترش میدهد و از طرفی ارزشهای فرهنگی ست و سلسله مراتب بیو پول محور غالب ا

 کند.های فنی را تقویت میغربی/آمریكایی و مهارت

مباحث و مباحثی که موضوعاتی متقابل و متضاد دارند و به فرهنگ مجازی مربوطند )نظیر اینترنت به مثابه مرکز کنترل  این

ر مقابل اینترنت به مثابه یک فضای اجتماعی جدید یا اینترنت به مثابه بافت فرهنگی در مقابل اینترنت به مثابه جمعی د

دهند های مقاله، را تشكیل میکه مبانی اثر فهرست شده در دیگر بخش ایفییكدست ساخته فرهنگی همه در مباحث فلس

 اند.آمده

 

 مدرن یا پسامدرن

های ه در بحث مربوط به ماهیت و فرهنگ فضای مجازی این مسأله است که آیا اینترنت )و فناوریدیگر تقسیمات عمد از

های اینترنتی و فضای ارتباطی جدید مدرن است یا پسامدرن؟ نویسندگان بیشماری گسترش فناوری یوابسته به آن( پدیده ا

های جمهوری آلمدرن به شكل ابزار و تكنیک که بطور قطع درایده هایایدهساخته شده توسط آنها را صرفاً به مثابه تجلی 

 اند.خواهانه و انقلابی، آزادی، برابری و برادری نهفته است، مورد بررسی قرار داده

های رایج با انقلابهای فرهنگی موجود، مبانی فرهنگی غربی توسعه فناوری را مورد بررسی با تأکید بر همخوانی فناوری اسكوبار

رار می دهد، گانكل نیز با تاکید برهمین مسأله معتقد است که منطق فضای مجازی صرفاً عبارت است از بسط و گسترش ق
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در فهرست مأموریت غلبه بر جهان «استعمار اروپایی.از نگاه کستلز فرهنگ مجازی برخاسته از فرهنگ برتر علمی و تكنولوژیكی،

 «.قرار داشت

ص پسامدرن بودن، ابراز فراموشی نسبت به گذشته است و مدعی است که فضای مجازی و معتقد است که بحث درخصو ارول

گوید از قالب خارج کردن، محصول است. او می 1840و  1830های های مجازی دنباله همان تصویرگری رمانتیک و دههفناوری

 جدید دوران مدرن نیست بلكه )پدیده جدید( موفقیت تصویرگری رمانتیک بود.

عمده و اساسی در  یمتأخرتر، فضای فرهنگی فضای مجازی را کاملًا جدید و پسامدرن دانسته، آن را نشانگر گسست نویسندگان

گیرند. به عنوان مثال وبب معتقد است تصاویر مرزی فضای مجازی نشانه الگوهای فرهنگی جامعه،هویت و ارتباطات درنظر می

های اینترنتی نامحصور مجهز به کامپیوتر است. پوستر مدعی است فناوری یرانسانتغییر پسامدرن از انسان محصور به یک غ

. او "ها و صداها بین افراد.در فضای واقعی و زمینیفرهنگی غیر از مبادلات همزمان نشانه"فرهنگ دومی را پدید آورده است: 

گردد، و برای این بافت گزاره هایی « مدرن» یکند که پیامدهای فرهنگی این نوآوری، باید سبب تخریب و نابودبینی میپیش

از نظریات پسامدرن اندیشمندانی نظیر فوکو، هایدگر، دلوزه، بادلیراد و دریدا را که عقاید مدرن درخصوص پیشرفت، شخصیت 

 کند.اند،را از نو تدوین میاصیل تعریف پذیر و وجود مبانی مطلق برای ساختار علم را به چالش کشیده

های مربوط به ساختارهای ثابت های پسامدرن درخصوص زندگی و فرهنگ که فراتر ازعقاید و آموزهقد است دیدگاهمعت پوستر

اجتماعی ممكنست با فضای پویا، شناور و حتی به لحاظ فرهنگی متناقض با فضای مجازی،بیشترین پیوند و سازگاری را داشته 

 باشد.

 

 های فرهنگ مجازیارزش

گ مجازی صرفاً ارزشهای وارد شده از فرهنگهای غیرمجازی موجودند؟یا فرهنگ مجازی فرهنگ جدید و ارزشهای فرهن آیا

 اند.کرده های ارزشهای فرهنگ مجازی پژوهشخاص خود را دارد؟ نویسندگان بسیاری درخصوص ماهیت و خاستگاه

. "آزاد و دارای واکنش سریع هستند های گفتاری،قابل دسترس،های فرهنگ مجازی،ارزشارزش"معتقد است که  انررسان

سالارانه، مفهوم اولیه جامعه مجازی و های شایستهاساس فرهنگ مجازی است و ارزش« فرهنگ هكری»کستلز معتقد است که 

آزادی فردی بالایی را به همراه دارد. جوردن مدعی است که فرهنگ مجازی، نیرویی است که فرهنگ، سیاست و اقتصاد را 

 2001دهد. او در سال کند که نظام هنجاری فرهنگ مجازی را شكل میرا قدرتی تعریف می« قدرت فناوری»سازد و می

و صور اطلاعاتی  ابتآمریكایی و فرهنگ متعصبانه فضای مجازی را که به اعتقاد او اساسش بر رق -همانند کستلز، زبان انگلو

 ی کرد.های آنارشیستی استوار است را بررسلیبرال و ایدئولوژی
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حال، کولكو معتقد است که اعضای )که عمدتاً  کنند در عینو مورس ماهیت مردسالارانه فرهنگ مجازی را بررسی می ناپفر

هایی )عمدتاً آمریكایی( از فرهنگ بومی خود نیز با خود وارد این جوامع اند( جوامع مجازی جدید،ارزشآمریكایی -آنگلو

تر خاطرنشان کرده بود،هیچ تضمینی وجودندارد که تعامل در شبكه صرفاً پیش نیزاستار  کنند. در نتیجه و همانگونه کهمی

 ای را که در اشكال دیگر ارتباطات سراغ داریم،کپی کند.های نژادی،جنسی و طبقاتیعدالتیبی

جازی و مواردی نظیر های مربوط به ارزشهای فرهنگ مای ویراستاری کرد ویژگیدر مجموعه 1996که شیلدز در سال  مقالاتی

اند مدارانه در شبكه را مورد بررسی قرار دادههای جنسطلبانه و کنش های سلطهنوع نگاه به سانسور، تعامل اجتماعی، سیاست

فرهنگ مجازی "گوید،کاملًا جدید است.به عنوان مثال لوی می یمحل ایجاد فرهنگ یاما دیگران معتقدند که فضای مجاز

و هیلی  "فرهنگ متفاوت جهانی و جدید است،چراکه از عدم تعصب در فهم از جهان برگرفته شده است بیانگر پیدایش یک

توان انتخاب فرهنگی را می هاینهداندکه در آن گرایشات و گزیمیان تمدن و صحرانشینی می میانه ییفضای مجازی را فضا

 کرد.

 

 های فضای مجازیفرهنگ خرده

لاین پردازان فرهنگهای آناند؟ شماری از نظریهط فرهنگی فضای مجازی قابل شناساییخرده فرهنگها در محی آیا

را به تفصیل بررسی کرده است. لئوناردی «فرهنگ هكری»دهند:کستلزهای خاص را مورد بحث و بررسی قرار میگروهخرده

دهد و گیبس و کراس تصاویری را که قرار می متحده را مورد مطالعه تهای ایالاییسایت اسپانیالاین و طرحهای وبفرهنگ آن

بندی و ها به جای موضوعدهد.اما شماری از پژوهشبرند را مورد بررسی قرار میخرده فرهنگهای مختلف اینترنتی بكار می

را به فضای مجازی  هنگیهای فرهای فضای مجازی،به حاشیه رانده شدن یا عدم دسترسی برخی گروهفرهنگ توصیف خرده

 دهند.ورد بررسی قرار میم

های بومی )اصیل( نامناسب های فرهنگی، فضای مجازی را برای آمریكاییهای مهم ارزشگوید: تفاهمهوو می مثلاً

 %95کنند؛ آنها اظهار داشته اند که می هیکند.کنیستون و هال آماری در مورد زبان انگلیسی و غلبه غرب در اینترنت ارامی

کنند.اندرسان معتقد است اند، عملًا از کامپیوتراستفاده نمیسلیس محروم یانگلیس زبان از اینكه لیلد به -هند –جمعیت 

های جدید از عالم فضای مجازی محرومند نه به این دلیل که به رسانه "های اومانیستی لیبرال فرهنگ عربی و اسلامیسنت"

وابسته به زبان و فرهنگ غالب  رهنگیفهای اند بلكه به این دلیل که آنها به معنای دقیق کلمه تحت شعاع ارزشوارد نشده

خواهد زنان را از دنیای اند. فریس،مورس،و کناپفر نیز معتقدند که فرهنگ جنسی فضای مجازی میفضای مجازی قرار گرفته

 مجازی بیرون کند.
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ساکن در اسرائیل وابسته به اکثریت یهودیان  یلاین محدودی که در اختیار اسرائیلیهااینكه داهان از فضای عمومی آن جالب

دهد.این نویسنده به جای آنكه به این نتیجه برسد که فرهنگ آنگلو ـآمریكایی در اینترنت غالب است، قاطعانه گزارش می

اجتماعی و سیاسی موجود در جامعه اسرائیل صرفاً در فضای  محرومیتگویداین عدم تعادل نشانگرآنست که می

 مجازی،منعكس شده است.

ها و گرایشات انسانی حمایت محرومیت از فرهنگ ابزاری جهانی)تكنوفرهنگ(بواسطه تفاوت و تنوع ارزش از امكان داویس

های مشخص و مجزا در فضای مجازی های شماری از اقلیتکند. در این میان، استالد و تافت چند گزارش درخصوص فعالیتمی

های آٍسیای جنوبی در لندن، زنان در آفریقای جنوبی، خانواده یهدر دانشگا تاییاند: مردان آفریقایی سیاهپوست روستهیه کرده

 .كنندیم یزندگ یکه در کره خاک یمجاز یایثابت دن یهند ، مهاجران ایرانی مقیم لندن و معدود کاربران و اهال

 

 ینتیجه گیر

ی آیند. در فضای مجازی، هرگاه انسانها در خلال زمان با یكدیگر تعامل برقرار می نمایند، فرهنگهای جدید به وجود م

فناوریهای کامپیوتری شبكه ای،فرایند های ساختار فرهنگی را شكل میدهند )یا مانع می گردند یا بلوکه می کنند( و شكل 

گیری این فرایند را تسهیل می بخشند. اگرچه مباحثات درخصوص ماهیت فرهنگ مجازی به افراط کشیده می شود،اما یک 

انسان، دیگر زمان کافی و مقتضی برای تمرکز بر تعامل میان  -رهن است: در حوزه تعامل کامپیوترنكته به شدت واضح و مب

ماشین و انسان وجود ندارد. هر کوششی در راستای بررسی ارتباطات انسانی شبكه ای باید تعامل انسانی را با فرهنگهای فضای 

 ند.مجازی در نظر گیرد که فناوریهای کامپیوتری مسبب آن بوده ا

 یتهایدر فعال عیو تسر گرید یبا فرهنگ ها  ییآشنا یبرا ییراهها جادیدر ارتباطات ، ا ینقش موثر نترنتیا نكهیبا وجود ا

و چند ساله را در مدت زمان  نیبا قدمت چند یفرهنگ ها ییتواند به تنها یداشته باشد ، م رهیو غ ی، اجتماع یاقتصاد

 کند. بی) جوانان( تخراآنه شهیرخنه در ر قیاز طر یهرچند طولان

مناسب با برداشت از  یراه ،اخلاق نیاز غرق شدن خود درا یریجلوگ یگرفت که اگر کاربران برا جهیتوان نت یصورت م نیا در

 مخرب بسته خواهد شد. ریتاث نیشوند ؛ راه بر ا نترنتیا یفرهنگ خود در نظر داشته باشند و باآن چارچوب وارد فضا

از  یمیبخش عظ یو به نوع باشدیفضا به وجود آمده و روز به روز در حال گسترش م نیا میچه نخاه میما چه بخاه تینها در

تا فرهنگ ،  میکار کن شتریمعقوله ها ب نیا یما را فرا گرفته است . و چه بهتر که رو یاجتماع یو حت یکار یشخص یزندگ

  . ابدیترش گس بریسا یدر فضا یو اسلام یاخلاق و کرامت انسان
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