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 چکیده

های اصلی هر پژوهش علمی، است. یکی از بخش پژوهشهای ند جهت پاسخ دادن به پرسشمنظام یپژوهش علمی کوشش

ها جهت آزمون فرضیات بیان شده توسط محقق است. انتخاب یک روش پژوهش مناسب، و تجزیه و تحلیل داده گردآوری

از نظر هدف یک پژوهش کاربردی است پژوهش حاضر رساند. محقق را تا حد زیادی در پیشگیری از بروز اشتباهات یاری می

کمی بوده و به روش پرسش نامه گردآوری شده است. از منظر های پژوهش که با رویکردی استقرایی انجام شده است، نوع داده

 مورد پژوهشجامعه آماری  سته مطالعات توصیفی قرار می گیرد.روش یک مطالعه پیمایشی از نوع همبستگی است و در د

در این  .شدپرسشامه پاسخ داده  42و در مجموع تعداد  دانشجویان و اساتید دانشگاه آزاد  اسلامی واحد تهران جنوب هستند

1یچولگپژوهش از آزمون  2یدگیو کش  3اسمیرنف-کولموگروف و آزمون  ها استفاده شده است. برای بررسی نرمال بودن داده  

انگیزه پیشرفت بر روی تفکر استراتژیک اثر مثبت و نتایج به دست آمده در چهار فرضیه مورد بررسی قرار گرفت. در فرضیه اول 

دوم تفکر خلاق بر روی تفکر استراتژیک اثر مثبت ومعنا داردی دارد. در فرضیه سوم انگیزه پیشرفت  معنا داری دارد. در فرضیه

بر روی تفکر خلاق اثر مثبت ومعناداری دارد. در فرضیه چهارم تفکر خلاق بر روی تفکر استراتژیک وانگیزه پیشرفت اثر مثبت 

 و معنا داری دارد.

 تفکر خلاق شرفت،یپ ،یسازمان رییتغ ک،یتفکر استراتژهای كلیدی: واژه

                                                           
۱ Skewness   

۲ kurtosis 

۳ Kolmogorov-smirnov 
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 مقدمه

ا توجه به پویایی عوامل . بدر دنیای کنونی هر روز شاهد پشرفت و تغییراتی در تمام عرصه های زندگی و شغلی را شاهد هستیم

شود. سازمانی، تغییر اقدامی گریزناپذیر است و مدیریت آن باید اصلی بنیادین در مدیریت سازمانها قلمداد  درون و برون

 بنابراین می. اند و محیطی به شدت ناپایدار برای کسب و کارها ایجاد شده است سازمانهای متعددی با ضرورت تغییر مواجه

های سازمانی و محیطی همراه بوده  اقتصادی و سیاسی با عدم قطعیت و پیچیدگی توان بیان کرد که ظهور یک دوره جدید 

4(2017چین و لیو ، )است  افتد، همه سازمانها در همه  رات شدید در سراسر جهان به طور مداوم اتفاق میهمچنین تغیی 

5( 2018چین و همکاران، )تفکر استراتژیک هستند سه صنایع، به طور فزایندهای در معرض ناکافی بودن  در حال حاضر با  .

آنها در حال  یدگیچیو به تبع آن پ شرفتیها، جوامع و سازمان ها به سرعت در حال توسعه و پ تیروزافزون جمع شیافزا

)داوری و شده است. فیتعر تیو عدم قطع یدگیچیمانند پ ییها یژگیکسب و کار امروز بارها و بارها با و یاست، فضا شیافزا

6علیزاده مجد تفکر استراتژیک یک تفکر واگرا و عمل گرا بوده و مانند فکر پویا است که با تعامل مستمر با محیط و  (2016،

تجزیه آن و خلاقیت توسعه می یابد و در واقع یک فرآیند مستمر و مداوم است که هدف آن رفع ابهام و معنی بخشیدن به یک 

محیط پیچیده است. اگر یک مدیر یا رهبر بخواهد در سازمان به طور مفید و مؤثر نقش ایفا کند باید مهارت های تفکر 

مهم ترین انگیزه های اجتماعی و شناختی که بر رفتار انسان تأثیر می گذارد، یکی از  .استراتژیک را در خود بهبود ببخشد

7انگیزه پیشرفت است، در تفکر استراتژیک یکی از راهبردهای مهم در پیشبرد اهداف همین موضوع است که می توان آن را در  

8پیش بینی و تبیین رفتار انسان مورد توجه قرار داد )الیوت زه پیشرفت از مشخصه های روانشناختی مروزه انگی(. ا1997، 

(. به طور کلی افراد داری انگیزه پیشرفت احساس می کنند که بر زندگی 1386خداپناهی، )توسعه ی جوامع به حساب می آید 

شان مهار دارند و از آن لذت می برند، آنها سعی می کنند عملکرد خود را بهبود بخشند و ترجیح می دهند کارهایی را انجام 

9هند که چالش انگیز باشد و به کارهایی دست می زنند که ارزیابی پیشرفت آنان امکان پذیر باشد )توکرلدد ( و اما 2000، 

خلاقیت را نیز به عنوان توانایی حل مسائل به شیوه ی ابتکاری و با تفکر واگرا می توان تعریف کرد. قطعاً در شرایط پیچیده 

الش هایی گیر می کنند که تصمیمات خلاقانه می تواند به فرایند موفقیت سازمان کمک عصر حاضر، سازمان ها به کرات در چ

انداز  روشی برای نگاه عمیق به آینده به منظور شناسایی چشم(. 1396شایانی نماید )مظاهر، محمدی ، اکرادی، پروین، فاضلی، 

ت احتمالی است؛ همچنین شامل لاگیری از مشکهای فعلی و جلو و اهداف یک سازمان، درک اهداف و تأثیر تصمیمات و روش

1کتونن)زم است لاکردن در مورد زمینه، امکان تغییر و آنچه برای حمایت از چنین تغییراتی  فکر 0 ؛ 2020و همکاران ، 

                                                           
٤ - Chin, T., & Liu 

٥ - Chin 

٦ Davari&AlizadehMajd 

۷  -achievement motivation 

۸  -Elliot 

۹ - Tucher 

۱۰ - Kettunen 
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1زمرنینگ 1  یاستراتژ دی، شرکت ها با4.0در صنعت  یمنابع انسان یمهارت ها یو ضرورت ارتقا تیبا توجه به اهم (.2018، 

شرکت ها تنها به پس انداز  ند،یفرآ ونیخود اتخاذ کنند. با تمرکز بر اتوماس یمنابع انسان یریرقابت پذ شیافزا یبرا یمناسب

 کی ،یو فناور یمنابع انسان یها و استعدادها تیبر ظرف یمبتن ییها یکه با اتخاذ استراتژ یدر حال ابند،ی یدست م یمال

1بالویی و همکاران)به رشد و اهداف کسب و کار متصور شود. یابیدست یرا برا یتواند چشم انداز بزرگ تر یشرکت م 2 ،2022) 

تفکر استراتژیک یکـی از ابزارهـای مهـم مـدیریت در سـازمان هـای پیچیـده اسـت. تفکـر استراتژیک برای بقـا و رشـد 

امـروزی امـری اجتناب ناپذیر است. این نوع تفکر زمینه شکل گیری و سـازمان در محـیط بـه شـدت رقـابتی و پـرتلاطم 

توسعه بصیرت را فراهم می سازد و باعث تشخیص به موقع خصوصیات میدان رقابت و دیـدن فرصـت هـایی اسـت کـه رقبـا از 

ردی که می تواند سازمان آن غافـل هستند. تفکر استراتژیک رویکردی مناسب برای رهبری سازمان به حساب می آیـد. رویکـ

را نسبت به رقبا برتری بخشیده و سهم بیشتری از منـافع بـازار را نصـیب آن سازد. تفکر استراتژیک بدین معنی است که بتوان 

عوامل مؤثر بر سازمان را دید و از آینده مبهم و نامطمئن با ملاحظه وابستگی عوامل مؤثر راه حل های مسائل را استنباط کـرد 

و  نیمدرن نو یکه بدون استفاده از ابزارها میشاهد رقابت تنگاتنگ فرهنگ ها هست یدرعصر کنون(.104، 1393اسـمی، )ق

 جستجو( 1396)محقق و همکاران،نخواهد بود. ریامکان پذ یفرهنگ داریمطولب توسعه پا تیبه وضع یابیدست یابیاثربخش بازار

دارد. به  طولانی تاریخچه ای موردنیاز سازمانها استعدادهای پرورش و شناسایی که می دهد نشان مدیریتی و علمی منابع در

1پنینگتون و سیزنو) استعداد برای واژه جنگ شرکا و مکنزی 1977 سال اوایل در طوریکه 3 چالش  توصیف برای را( 2017 ،

 کمی که مدیران داشتند اعتقاد آنها .نمودند مطرح کنند پیدا را بالا بامهارت کاندیدایی تا مواجه اند آن با ، کارفرمایان که هایی

 خود استعدادها، به دستیابی برای جهان سراسر بنابراین شرکتهای .نمایند ایفا را سازمانها در رهبری نقش تا دارند را آمادگی این

 و آنها لازم به آموزش های ارائه استعداد، با افراد شناخت توانایی باید کسب وکارها رو این از .دیگران می یابند با رقابت درگیر را

1را داشته باشند)مک کاولی و ویکفیلد بلندمدت برای ارزش با کارکنان نگهداری و حفظ 4  ریتاث یادار/یسازمان کردیرو (2006، 

 یدر کاربرد آن متک یسازگار یکارکنان برا تیبه شدت به ظرف کردیرو نیبه بودجه کم دارد. ا ازیو ن عینسبتا سر یجامع، اجرا

 (2021)بالویی و همکاران،است.

زمانی مجهز ر نوین ساای تفکهسازمانها برای اینکه بتوانند در محیط پرتلاطم و رقابتی امروز باقی بمانند، باید خود را به شیوه 

اند به مدیران و در این زمینه یکی از مهمترین مولفه های کلیدی که می تو .سازند و به طورمستمر خود را بهبود بخشند

ویت ه باعث تقن زمینمتولیان سازمان کمک کند، تفکر استراتژیک است که مدیران با بالا بردن توان و قدرت تفکر خود در ای

ر و مختاری پود بود )مسائل جاری خواهنعملکرد خود و انگیزه پیشرفت را در سازمان تحت امر خود ایجاد کنند و قادر به حل 

 (.20، 1384سیادت، 

                                                           
۱۱ - Zeemering 

۱۲ Balouei&etal 

۱۳  -Suseno & Pinnington 

۱٤  -McCauley& Wakefield 
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-در حوزه عملکرد شغلی دو طبقه وسیع از رفتار کارکنان را شناسایی نموده اند، عملکرد وظیفه ای و عملکرد زمینه ای. مدل 

1(1997رمن و همکاران، های اخیر عملکرد شغلی، عملکرد را تابعی می دانند که تاکید برجنبه های جداگانه عملکرد دارند) ب 5  

1(1999کمپل و همکاران ) 6 نیز مدلی چند عاملی از عملکرد شغلی را براساس مهارت های کاری تخصصی شغل، مهارت های  

و کتبی، بروز دادن سعی و تلاش، حفظ انظباط فردی، تسهیل سنجش   کاری غیر تخصصی شغل مهارتهای ارتباطی شفاهی

1( 2000موتوویدلو)بورمن و ، مدیریت / اداره پیشنهاد کردند عملکرد فنی با آنچه که عملکرد همکاران، سرپرستی /رهبری 7 آن 

را هسته فنی سازمان یا شغل می نامند ارتباط دارد و فعالیت هایی را شامل می شود که مستقیما یا غیر مستقیما با تبدیل 

های خاصی که عملکرد وظیفه ای را ایجاد می کند، به به محصول در مبادلات اقتصادی انجام می گیرد. اگر چه فعالیت   منابع

طور متنوعی از یک شغل به شغل دیگر متفاوت است، با این حال عملکرد وظیفه ای می تواند در طبقاتی کلی تر مطرح شود. 

یک روش دیگر طبقه بندی عملکرد وظیفه ای در نظر گرفتن درجه ای است که محتوای یک شغل ثابت یا متغیر است. 

شرح شغل   سیاری از سازمان ها رفتارهای عملکرد وظیفه ای را بوسیله انجام تجزیه و تحلیل شغل شناسایی می کنندب

بررفتارهای عملکرد وظیفه ای همچون فعالیت ها، وظایف و مسئولیت ها که بخش اصلی شغل را تشکیل می دهند تمرکز 

ات مشخص است که کارمند باید برای دریافت حق الزحمه و یاتداوم داردبه عبارت دیگر عملکرد وظیفه ای مجموعه ای از تعهد

1(.1390و همکاران،   استخدامش انجام دهد)کول کویت، ترجمه فیضی 8 باور هستند که  نیوکار براخبرگان و متخصصان کسب 

 دهیچیو پ یرقابت یهاطیوکار در محکسب کی یجهت رشد، دوام و ماندگار نانهیبرند قدرتمند کارآفر کیساخت و حفظ 

 (1400)موسوی و همکاران،برخوردار است. یاتیالعاده حفوق یتیاز اهم یامروز

 یراتییتغ یثبات همگ یب یاقتصاد طیمجدد شرکت و شرا یساختاربند ،یکیتکنولوژ یها شرفتیپ ،یرقابت جهان یها ییایپو

)علیزاده مجد و اندموارد جلوه داد ه ریسازمان ها، مهم تر از سا یهستند که تجارت را تحت پوشش قرار داده اند و آن را برا

دنیای امروزی با سرعتی زیاد در حال تغییر و تحول است و در این گذار کسانی که بتوانند با تفکرات و ایجاد (. 1399همکاران،

فق خواهند بود. امروزه نه تنها جهان و انگیزه برای پیشرفت در سازمان با استفاده از تفکری خلاقانه شرایط را مهیا کنند، مو

محیط خارجی در حال تحول است، بلکه اقتصاد و بازارهای کشور نیز در حالت گذار قرار دارد. در این شرایط، بسیاری از فرصت 

 های گذشته ازبین می رود و فرصت های تازه ایجاد می شود. فقدان تفکر استراتژیک و همچنین انگیزه پیشرفت در مدیران

بهره برداری از فرصت های جدید محروم می سازد. لذا مجهز شدن  ارشد بنگاه ها و سازمان های دولتی و صنعتی ما را از

 1990بر پایه تجربیات دهه های گذشته ، در دهة  .مدیران ارشد به رویکرد استراتژی، ضروری و بلکه حیاتی به نظر می رسد

ن ارشـد، یک مسأله پراهمیت تلقی می شد. بحـث و پـژوهش دربـارة تفکـر ارتقای توانایی تفکر استراتژیک در مدیرا

اسـتراتژیک، موجـب بهبـود شگرف در عملکرد می شود. لازم به ذکر است که مدیران موفق، پیش از انجام کارهـا، دربـارة 

                                                           
۱٥ - Berman 

۱٦ kampel 

۱۷ Berman and motodlu 

۱۸ - Colquitt 
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1(1996نتایج آینده به طور دقیق می اندیشند )استیسی،  9 تفکر تاثیر و استفاده از ورد چنین ضرورت پژوهش حاضر، در مهم .

تفکری خلاق است که انجام این امر وابسته به  پیشرفت در سازمان و ایجاد انگیزه در افراد مجموعه هدفاستراتژیک برای ایجاد 

 .رود امر مهمی به شمار می سازمانهای  که در سطح استراتژیک برای شکل دادن به سیاستو متفاوت تر از قبل می باشد 

د جود داروسازمانی  و ظرفیت تغییر تفکر استراتژیکآیا ارتباطی بین چنین می توان مطرح کرد که  اصلی این تحقیق راسوال 

  یا خیر؟

 ادبیات و پیشینه تحقیق

ر دیگران بما را تفکر استراتژیک به تحلیل فرصت ها و مشکلات از نگاهی جامع می پردازد و پیامدهای احتمالی کارهای ش

ه ایل روزمرها ومس می دهد. متفکران استراتژیست تصویر آینده را ترسیم می کنند و رویکردی عمل گرا به چالشمدنظر قرار 

با  ان پیوستهر مدیردارند. آنان این کاررا طی فرآیندی مستمر انجام می دهند و آن را یک اقدام نمی دانند. شما مثل سای

عات کمک اطلا ان و بامواجه هستید. کار شما انجام بهتر کارها تا حد توموقعیت های دشوار، مشکلات و یا تصمیم های چالشی 

ردید در ت. اما بی دارید در دسترس است. در دنیای ایده آل، شما به تمام اطلاعات مورد نیازتان برای غلبه بر چالش ها دسترسی

حدودی از ملاعات ان کار می کنید، اطدنیای واقعی تنها بخشی از اطلاعات در اختیار شماست و چون شما در بخشی از سازم

ید. وقتی لبه کننیروهای بیرون از حوزه نفوذ خود دارید. تفکر استراتژیک به شما کمک می کند تا براین محدودیت ها غ

 ظر خواهیدند، در استراتژیک بیندیشید، برفراز کارهای روزمره قرار می گیرید و محیط بزرگ تری را که درآن کار می کنی

ی را جمع اه مبهمشما فرضیه های نحوه ی انجام کارها در شرکت و صنعت را به چالش می کشید. اطلاعات پیچیده و گداشت. 

مام ی برید. تمبهره  کرده و تحلیل می کنید. از نتایج حاصل از تحلیل ها، برای تعیین موضوع های اصلی و اقدام های مناسب

ستفاده ی امروز ارصت هافبهترین نتایج ممکن برای کسب و کار دست بیابید و از  کارهای بالا با این دید دنبال می شوند که به

 (.1394مسعود، مترجم؛ ، کنید)سلطانی

بون تفکر استراتژیک را روشی که رویکردهای منطقی و همگرایی را با فرآینـد تفکـر خـلاق و چندگانه)واگرا( را ترکیب می 

نمایـد. اشـاره بـه این امر ضروری است که تفکر استراتژیک با اقدام در یک  نماید، جهت حل مسائل استراتژیک تعریف می

2( 1988فرآیند مستمر و به هم پیچیده، مرتبط می باشد. چنانکه مینتزبرگ و سایرین) بیان نموده اند زمان هایی وجـود دارد 0

ـری نیـز بـه خـصوص در حین یا اندکی پس کـه تفکـر باید قبل از عمل صورت گیرد، و آن را هدایت نماید ... زمان های دیگ

از یک تغییر در محیط وجود دارد، که تفکر و اقدام باید به یکـدیگر پیونـد خورده و واژه یادگیری در این زمان بسیار مناسب تر 

ر و عمل به از طراحی چیزهایی که اتفـاق مـی افتنـد، می باشد. این امر معمول ترین طیفی از احتمالات است که در آن تفک

به معنای اینکه مدیران می تواننـد به سرعت عمل  "عمل متفکرانه "یکدیگر پاسخ می دهند. ویک نام این فرآیند را توانایی 

نمایند و اطلاعات لازم این اعمال از طریق چارچوبی از تفکرات گذشته بگیرند و همزمان تفکر آینده را نیز تغذیه نمایند. 

                                                           
۱۹ - Stacey 

۲۰ Mintz berg 
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 2005بون،یک عملگرا بوده و مـرتبط بـا شناسایی چگونگی رفع ابهام و درک دنیای پیچیده می باشد )بنابراین تفکر استراتژ

)2 1 . 

 برای که ( کارکنان و) مستقل از اجزا ترکیبی با پدیده یک عنوان به سازمان از دید تغییر عنوان به را استراتژیک تفکر کافمن

 می منسجم کل به را جزء هر که کل سیستم یک عنوان به از سازمان نگاهی به کنند، می رقابت یکدیگر با منابع به دستیابی

2(1991کافمن، )کند تعریف می نماید، 2  دارای که کسانی تنها و نماید می بحث نگری آینده عنوان با استراتژیک تفکر از هووارد .

 شکستن درهم با ارتباط در را استراتژیک تفکر طور کلی به وی داند می تفکراستراتژیک به قادر را باشند می نگری آینده

2(1989هاوارد، داند ) موجود می عمومی شعور ساختارهای 3  . 

 توانیم می بنابراین .باشد مشتریان می برای ارزش ایجاد در رقابت برای جایگزین کارهای راه یافتن فرآیند تفکراستراتژیک

 تعریف نمایند می یجاد ا ارزش مشتریان برای که های تجاری مدل یا جایگزین های استراتژی عنوان به را تفکراستراتژیک

2( 2005آبراهام، نماییم ) 4 . 

 استفاده نه است مناسب ذهنی از مدلهای استفاده به متکی سازمان استراتژی در موفقیت فوق در شده اشاره دیدگاه براساس لذا

 خوبی به زمانی استراتژیک مدیریت .باشند می خلاق تفکر راه سر بر خود مانعی بعضاً ها تکنیک این خصوص به های تکنیک از

 شدن متخصص. شود اجرا باید که ای ه نسخ عنوان به نه شود گرفته نظر در یادگیری برای روشی عنوان که به نماید می عمل

گلد اسمیت، باشد ) می ذهنی دیدگاهی و نیازمند باشد می استراتژیک ابزارهای از استفاده دانستن از فراتر بسیار استراتژی در

1996)2 5 . 

خود  د و انرژیته باشنبراساس نظریه لیدکا برای دستیابی به اهداف و آرمان، سازمان باید عزمی استوار داش: عزم استراتژیک

ست یابی به هدف ددر این رکن تمرکز منابع سازمان در راستای  .را در دراز مدت صرف دستیابی به هدف استراتژیک نمایند

ل نی را شاموحی روارشده است و این منبع شامل امکانات فیزیکی ، منابع انسانی، توانمندی های تکنولوژیک و انرژی توصیه 

 (.1387،صغرپوربوده و تاکید می شود همه اینها باید صرف پیشبرد سازمان به سوی اهداف استراتژیک مورد نظر گردد )ا

معرض  ن را درک باید قادر باشد خلاقانه فرضیه سازی کند و سپس آیک متفکر استراتژی: پیشروی بر اساس رویکرد علمی

برقرار  گرا پیوندفکر همتآزمون قرار دهدو بدین ترتیب از محیط پیچیده و تحولات آن درس بگیرد و در نتیجه بین تفکر واگرا و 

 (.1387می شود و راه جدیدی برای فهم قواعد پیچیده کسب و کار گشوده می گردد )اصغرپور،

                                                           
۲۱  -Bonn 

۲۲  -Kaufman  

۲۳  -Howard 

۲٤  -Abraham 

۲٥  -Goldsmith 
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علاوه  تراتژیکاین رکن به هوشمندی متفکر استراتژیک نسبت به محیط اشاره دارد. یک متفکر اس: فرصت طلبی هوشمندانه

شته وجه داتبر چشم انداز و جهت گیری اصولی سازمان باید به تحولات فضای کسب و کار و فرصت های حاصل از آن هم 

 (.1387باشد)اصغرپور،

ید ابنابراین، ب خلاقیت و نوآوری امری است که لزوم آن دائماً در سازمان احساس می شود.: تفکر خلاق و ایجاد نوآوری

فکیک تختلف نیز نواع منهادینه شود و جزء کار و فرهنگ سازمان گردد. نوآوری متناسب با کاربردها و سطوح مورد بررسی، به ا

جام حقیقات انتاری از را درک کرده اند، اما حقیقتا بسیشده است . معمولا محققان بر این باورند که مفهوم فرایند نوآوری 

ی به صورت یند نوآورد: فراگرفته درحوزه های مختلف مرتب با نوآوری، تعاریف و طبقه بندی متفاوتی از نوآوری را ارائه داده ان

ار انواع دیگر انی و بسیسازم ژیک یانوآوری رادیکالی یا افزایشی، نوآوری های تقلیدی یا کاملاً جدید، بهبودی یا انقلابی، تکنولو

 تعریف شده است.

نوآوری در ادبیات نظری آن در روش های متفاوتی تعریف می شود. چن و دیگران نوآوری را به عنوان معرفی یک ترکیب 

عریف می جدیدی از عوامل ضروری تولید بهم سیستم تولید معرفی نموده اند. هر کدام نوآوری را به عنوان یک فرایند دانش ت

کند که هدف آن تولید دانش جدید برای توسعه راه حل های تجاری و قابل رشد است. نوآوری فرآیندی است که در آن دانش 

2(.2007پلسیس، کسب ، تسهیم و با هدف خلق دانش جدید که متضمن محصولات و خدمات است، تلفیق می شود ) 6  

ای تبدیل ایده خلاق به محصولات یا فرایندهایی است که نهایتا به بهبود خلاقیت نقطه آغاز هر نوآوری است و نوآوری تلاش بر

2(.1999تیرانی، سلطانی، خدمات به مشتری ، کاهش هزینه و یا ایجاد درآمدهای جدید برای یک سازمان می انجامد ) 7  

های بسیاری آثار و نوشتهای انسانی بوده و انگیزش یکی از موضوعات و مفاهیم اساسی در مدیریت سرمایه: انگیزش پیشرفت

ها و فنون انگیزشی ها روشدر خصوص انگیزش از سوی دانشمندان مختلف مطرح شده است. به طور معمول در این نظریه

مورد بحث و  نگیزشمدیریت استراتژیک ا مورد استفاده توسط مدیران برای بهبود عملکرد افراد، از نظر تئوری و تجربی در

 .بررسی قرار گرفته است

اند و مدیریت مؤثر نیروی انسانی را کلید موفقیت های استراتژی و منابع انسانی پا را فراتر گذاشتهپردازان حوزهاما، برخی نظریه

عنوان عامل حیاتی قش انسان بهسوی فناوری، ن ها بهها عقیده دارند که با وجود حرکت سریع سازماندانند. آنسازمانی می

ها مند کردن بیشتر آنرو، جلب رضایت کارکنان، علاقهاز پیش مورد توجه قرار گرفته است. از این بیش  سازمان، استراتژیک و

رخوردار خاص ب به شغل مورد تصدی و در نتیجه، برآورده شدن اهداف سازمانی، در مدیریت استراتژیک انگیزش از اهمیتی

 .است

خوانی وجود دارد، باید ن شود بین نیازهای شرکت و نیازهای کارکنان همها برای اینکه مطمئاز این رو، مدیران ارشد سازمان

های انگیزشی و یک طرح انگیزشی طراحی کند و بر اساس عملکرد مطلوب پاداش بدهد. تحقیقات بر تناسب بین طرح

                                                           
۲٦  -Plessis 

۲۷  -teyrani-soltani 
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که شرکت  امیدهد هنگواحد تجاری انجام شده است، نشان می 600ها تأکید دارند. تحقیقی که روی استراتژی سازمان

های مالی علاوه بر حقوق و مزایای معمول باشد؛ کند، آمیخته پرداخت باید شامل مزایا و دیگر انگیزهاستراتژی رشد را دنبال می

 .کند، آمیخته با ترکیب پرداخت باید عکس حالت فوق باشدکه وقتی شرکت استراتژی ثبات را دنبال میدر حالی 

 :  پیشینه تحقیق1جدول

 یافته ها عهمطال

2ئو و فانل 8  مانیدر پژوهشی به بررسی تأثیرات رهبری تحولگرا و رضایت شغلی بر تعهد به تغییر ساز (2020) 

ر رضایت ری بپرداختند، نتایج تحقیق حاکی از آن بود که رهبری تحول گرا تأثیر مثبت و معنادا

ارد. مانی دجهت تغییر ساز در( تعهد عاطفی، تعهد هنجاری، تعهد مستمر)شغلی و تعهد سازمانی 

ر با تغیی تباطرضایت شغلی رابطه مثبت و معناداری با تعهد عاطفی کارکنان و تعهد هنجاری در ار

 .سازمانی دارد

2مینتزبرگ 9 حران و ببه  تفکر استراتژیک را فرآیندی می داند که به واسطه آن مدیران با نگریستن از بالا (1998، )

  نند.ک، دیدگاه متفاوتی از سازمان و محیط متغیر آن کسب می فرآیندهای مدیریتی روزانه

3جرنستد و کو 0 ری و آوهای انگیزشی را جمعبرای مشخص کردن نقش انگیزش در یادگیری، تعدادی از مقیاس (1980) 

 د با مدتافرا ای را ایجاد کردند. آنها پس از اجرا و تحلیل نتیجه گرفتند که انگیزهپرسشنامه

 داری داشته است.ن رابطه معنیمطالعه آنا

3جرنستد و کو 1 گر ها نشانداده دار همبسته بود. تحلیلمدت مطالعه با عملکرد افراد در امتحان نیز به طور معنی (1980) 

 رابطه خطی زیاد بین انگیزش و عملکرد بود.

 و کیعلوم پزش دانشگاه ستادی مدیران بین در استراتژیک تفکر سنجش عنوان تحت را تحقیقی (2012) الدوسری

 داد. انجام مصر دانشگاه بهداشتی خدمات

ررسی را ب «شرکت سهامی آب منطقه ای سیستان و بلوچستان»عوامل مؤثر بر انگیزه در کارکنان  (1381بزرگمهر )

 کرد.

رستان یماب»به بررسی وضعیت مشارکت کارکنان در اداره امور و رابطه آن با رضایت از کار در  (1379صاری خان )

 پرداخت.« شهید مدنی تبریز

 رداخت.پ« اداره پست سمنان»به مطالعه عوامل انگیزشی و تأثیر آن بر بهره وری کارکنان  (1376معصومی)

ا بررسی رانی رابطه رهبری تحول آفرین با انگیزش پیروان، فرهنگ توانمندسازی و بهره وری سازم (2000کوکی)وماسی

 .تبیین کرد درصد از تغییرات انگیزش کارکنان را 36رهبری تحول آفرین، کردند در پژوهش آنان 

ر داده ر قراآنچه انگیزه های کارکنـان را در طی بیش از چهل سال تحت تأثی»پژوهشی باعنـوان  (1997ویلی )

 انجام داد.« است

 روش شناسی تحقیق
                                                           
۲۸ - Luu and Phan 

۲۹  -Mintzberg 

۳۰  -Jernsted & Chow 

۳۱  -Jernsted & Chow 



 مدیریت پژوهش های علومفصلنامه 

 1401 بهار، 10، شماره چهارمسال 

144 

 

گیری  برای نمونه گیری از روش نمونه است، همبستگی –پژوهش حاضر با هدف کاربردی و بر اساس ماهیت و روش توصیفی

ه آزاد اسلامی واحد تهران جامعه آماری دانشجویان دانشگااستفاده شد. ، نفر پخش شده  44تصادفی که بصورت پرسشنامه بین 

3بنابراین برای محاسبه حجم نمونه از فرمول کوکران  میباشند. . نفر 50که تعداد  جنوب 2 استفاده شده  برای جوامع نامعین

به دست  دانشگاه آزادهای میدانی در  آوری داده و جمعمی باشد ای  پرسشنامه و مطالعات کتابخانهابزار نمونه گیری  است. 

برای نمونه  شنامه استاندارد استفاده شده استوتحلیل از پرس عات برای تجزیهلاها و اط آوری داده منظور جمعه آمده است. ب

پرسشنامه این که استفاده خواهد شد. ,نفر پخش شده  44گیری  تصادفی که بصورت پرسشنامه بین گیری از روش نمونه

 .باشد سؤال می 79تحقیق شامل 

 

 

 : اطلاعات مربوط به پرسشنامه 2جدول 

 تعداد سوالات پرسشنامه

 30 تفکر سازنده

 39 تفکر استراتژیک

 10 انگیزه پیشرفت

 مدل مفهومی پژوهش که روابط بین متغیرهای مستقل، وابسته و میانجی را نشان می دهد. 1شکل 

 مدل مفهومی پژوهش -1شکل 

 

  

 

                   

 

  

                                                           
۳۲ cochran 

 گویه ها تصور آینده

و تمرکز بر آن   

فرصت جویی هوشمندانه با 

 دیدگاه سیستمی

درک موقعیت بر مبنای 

 یادگیری و مفاهیم شناختی
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3 افزار  نرم ئر قسمت آمار توصیفی ازها  وتحلیل داده برای تجزیه 3SPSS 3 قسمت آمار استنباطی از ازمون رگرسیون در و 4 

 .است استفاده گردیده

دف از ه کنند بندی میتقسیم هاروش گردآوری دادههای پژوهش در علوم رفتاری را معمولاً با توجه به دو ملاک هدف و روش

ثر تفکر خلاق و انگیزه پیشرفت بر روی تفکر استراتژیک است از نظر هدف یک تحقیق کاربردی ا یابیانجام پژوهش حاضر ارز

این مطالعه از نظر هدف یک پژوهش  ها نیز یک پژوهش توصیفی است. شود. براساس روش گردآوری دادهمحسوب می

های پژوهش کمی بوده و به روش پرسش نامه گردآوری شده شده است. نوع دادهکاربردی است که با رویکردی استقرایی انجام 

است. از منظر روش یک مطالعه پیمایشی از نوع همبستگی است و در دسته مطالعات توصیفی قرار می گیرد. ابزار اصلی 

 ها نیز پرسشنامه است.گردآوری داده

باشند بنابراین برای محاسبه حجم نمونه از  نفر می 50که تعداد  استشامل دانشجویان دانشگاه ازاد  قیتحق یجامعه آمار

گیری  تصادفی که بصورت پرسشنامه برای نمونه گیری از روش نمونه فرمول کوکران برای جوامع نامعین استفاده شده است. 

 استفاده خواهد شد. ,نفر پخش شده  44بین 

 ست:اار گرفته ن پژوهش مورد استفاده قری.  یک پرسشنامه در ااست« پرسشنامه»های پژوهش، ابزار اصلی گردآوری داده

 می باشد سوال 79پرسشنامه تفکر استراتژیک شامل  -1

رامون یشامل چهار پرسش پ یعموم یهاپرسش درجه تنظیم شده است. 5ی با طیف لیکرت تخصص یهاپرسش -2

های سنجش آنها در ابعاد و گویهلات و سابقه کاری( است. این یزان تحصیت، سن، می)جنس یفرد یهایژگیو

 .آمده است 2-3جدول 

 های آنهاهای پژوهش و توزیع گویهجدول سازه

 شماره سوالات هاگویه هاعامل های اصلیسازه

 پرسشنامه تفکر استراتژیک

 69تا  31 40 تفکر استراتژیک 

 30تا  1 30 تفکر خلاق

 79تا 70 9 انگیزه پیشرفت

 به پرسشها در طیف لیکرت پنج درجهسازی پاسخ جدول كمی

                                                           
۳۳ -SPSS 

۳٤ -REGRESSION ANALYSIS 



 مدیریت پژوهش های علومفصلنامه 

 1401 بهار، 10، شماره چهارمسال 

146 

 

 خیلی زیاد زیاد متوسط كم خیلی كم گزینه انتخابی

 9 7 5 3 1 امتیاز

 

3روایی 5 3سنجد. پایاییدهد که ابزار اندازه گیری تا چه حد خصیصه مورد نظر را میبه این سوال پاسخ می  6 با این امر سروکار  

 دهد. چه اندازه نتایج یکسانی را به دست میگیری در شرایط یکسان تا دارد که ابزار اندازه

3روایی محتوایی»برای بررسی روایی پرسشنامه از روش  7 استفاده شده است. بدین صورت که پرسشنامه به تعدادی از صاحب « 

اق پرسشنامه ها نظرخواهی گردید که به اتفنظران و اساتید راهنما و مشاور داده شده و از آنها در مورد سوالات و ارزیابی فرضیه

3روایی سازه»را تایید نمودند. همچنین  8   .مبتنی بر تحلیل عاملی تاییدی نیز صورت گرفته است« 

رونباخ زمون کآا یی را بولی همچنان پایا ،پایایی مناسبی برخوردار است به دلیل اینکه پرسشنامه استاندارد است از روایی و 

 کنیم. اندازه گیری می

 7/0است. چنانچه ضریب آلفای کرونباخ برای یک مقیاس بیش از « ضریب آلفای کرونباخ»پایایی،  های محاسبهیکی از روش

 شود.محاسبه گردد، پایایی آن مقیاس مطلوب ارزیابی می

 

 های پژوهشآلفای كرونباخ ابعاد و سازه

 ضریب آلفا تعداد سوال پرسشنامه

 75/0 9 انگیزه پیشرفت

 79/0 30 تفکر خلاق

 0.86 40 استراتزیکتفکر 

 

                                                           
۳٥ Validity 

۳٦ Reliability 

۳۷ Content validity  

۳۸ Construct validity 
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یده زیابی گردطلوب ارم. بنابراین پایائی پرسشنامه می باشدضریب آلفای کرونباخ بابرای برای متغییرها به صورت جدول بالا 

 است.

 هایافته

 یفیوصت یآمار یهاو روش یاستنباط یآمار یهابه دو دسته روش می توانپژوهش را  نیمورد استفاده در ا یآمار یروش ها

و  یراوانف عیمانند جداول توز یفیآمار توص یهادهندگان از روشپاسخ یعموم یهایژگیو فیو توص یبررس یکرد. برا میتقس

، نرگرسیوون بودن، آزم به آزمون نرمال می توان زیمورد استفاده ن یاستنباط یارآم یهااستفاده شده است. از روش نیانگیم

 .رفته استگصورت  SPSSی بدست آمده با استفاده از نرم افزار آمار یهاادهد لیو تحل هیتجز نهمچنیاشاره کرد. 

 هاآزمون نرمال بودن داده

 باقبل از هر گونه آزمونی که های آماری پژوهش ابتدا باید آزمون نرمال بودن داده انجام شود. زیرا پیش از استفاده از آزمون

ها نرمال گیرد باید از نرمال بودن داده ها اطمینان حاصل شود. به عبارت دیگر توزیع دادهصورت میها فرض نرمال بودن داده

3یچولگخواهد بود. در این پژوهش از آزمون  9 4یدگیو کش  0  ها استفاده شده است. برای بررسی نرمال بودن داده KSو آزمون  

 سطح معناداری K-Sآماره  میانگین ±انحراف معیار متغیر

 20/0 0.085 4.1672± 53504/0 تفکر استراتژیک

 200/0 107. 3.213±. 9801 انگیزه پیشرفت

 200/0 107. 3015/5± 53748. تفکر خلاق

  

انحراف  با 3/2136ن ،انگیزه پیشرفت میانگی0/ 53504با انحراف معیار4/1672 (، تفکر استراتژیک میانگین 2توجه به جدول)با 

  .می باشد 53748.با انحراف معیار 5.3015  تفکر خلاق با میانگینو   0.98017 معیار

 توزیع داده ها نرمال است. نوفاسمیر-همچنین بر اساس نتایج آزمون کلموگروف

 نتایج بررسی آزمون

ررسی متغییر ها از ببیشتر است (  برای   0.05از  sigمقادیر  )نرمال است   KSزمون آبا توجه به این که داده های ماطبق 

 زمون رگرسیون استفاده کرده ایم که نتایج را به صورت زیر مشاهد خواهید کرد.آ

 انگیزه پیشرفت بر روی تفکر استراتژیک اثر مثبت و معنا داری دارد. :فرضیه اول

                                                           
۳۹ Skewness  

٤۰ kurtosis 
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ه عدد یک نزدیک ببه مستقل میسنجدو هرچه درصد تغییرات متغییر وابسته را  r squareتوضیح : با توجه به این که مقدار 

ه کگفت  می توان ,است 0.05کمتر از   sig( چون anovaباشد اثر مثبتی دارد و با توجه به جدول تجزیه واریانس رگرسیون)

 فرضیه ما مورد تایید است. 

STD. ERROR T(COFICENTS) SIG(ANOVA) R RSQUARE شاخص 

 انگیزه پیشرفت 0.347 0.589 0.000 1.336 0.80159

 

 :تفکر خلاق بر روی تفکر استراتژیک اثر مثبت ومعنا داردی دارد.فرضیه دوم

گفت  می توان. می باشد   sig > 0.05که به صفر بیشتر نزدیک است و همچنین مقدار   r squareتوضیح :با توجه به مقدار 

 که تفکر خلاق تاثیر منفی بر تفکر استراتژیک داشته و فرضیه ما مورد تایید نیست.

STD. ERROR T(COFICENTS) SIG(ANOVA) R RSQUARE شاخص 

 تفکر خلاق 0.069 0.262 0.086 6.690 0.52481

 

 انگیزه پیشرفت بر روی تفکر خلاق اثر مثبت ومعناداری دارد. :فرضیه سوم

فکر ت به تتوضیح :همان طور که طبق جدول زیر مشاهده میکنید در صد تغییرات انگیزه پیشرفت)متغییر وابسته( نسب

فرضیه  . پسمی باشد  sig>0.05است(و همچنین مقدار  r square=0نی مقدار عی(خلاق)متغییر مستقل( صفر بوده است 

 .می باشدسوم مااثر منفی دارد و مورد تایید ن

STD. ERROR T(COFICENTS) SIG(ANOVA) R RSQUARE شاخص 

 انگیزه پیشرفت 0.000 0.150 0.09 2.047 0.99166

 

 

 معنا داری دارد. : تفکر خلاق بر روی تفکر استراتژیک وانگیزه پیشرفت اثر مثبت وهارم چفرضیه 

و وابسته که همان تفکر استراتژیک و نی همان تفکر خلاق بر روی دو متغییر مستقل عبرای بررسی نقش متغییر میانجی  ی 

ی انجیم نقش به مربوط اتیفرض رد ای قبول در کردیرو سوبل آزمونانگیزه پیشرفت است از آزمون سوبل استفاده کرده ایم )
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است مقدار   Tb= 2.047و  Ta=6.90باشد. (  توضیح : با توجه به این که   1.96که این مقدار باید بالاتر  می باشد ریمتغ کی

گفت تفکر خلاق بر روی  می توانبسیار نزدیک است   1.96است و چون این مقدار به عدد   1.9574سوبل تست ما برابر 

 انگیزه پیشرفت وتفکر استراتژیک  اثر میانجیگری دارد و فرضیه ما مورد قبول است.      

 

 نتیجه گیری

روش های  .شد پرداخته آن بر موثر متغیرهای بررسی بهپیشرفت  برانگیزه تفکراستراتژیکتاثیر  شناسایی هدف با تحقیق دراین

و  یبررس ی. براتشکیل می دهند یفیتوص یآمار یهاو روش یاستنباط یآمار یهادو دسته روشآماری در این پژوهش را 

 .شداستفاده  نیانگیو م یفراوان عیمانند جداول توز یفیآمار توص یهادهندگان از روشپاسخ یعموم یهایژگیو فیتوص

4اسمیرنوف  -بر اساس آزمون کلموگروف را نتایجهمچنین  1   .توزیع داده ها نرمال استبررسی نمودیم و 

لفای آرا نشان می دهد که با توجه به ضریب متغییرها برای ی کرونباخ های پژوهش آلفاابعاد و سازه ضریب 3-3در جدول 

 ارزیابی گردیده است.پایائی پرسشنامه مطلوب پرسشنامه، 

نیز زمون رگرسیون آ با رابررسی متغییر ها بودن آن را نشان می دهد، نرمال که   KSزمون بعد از یافتن نتایج بدست آمده از آ

نگیزه پیشرفت بر روی تفکر استراتژیک اثر مثبت ا -1محاسبه کردیم. چهار فرضیه استفاده شده در این آزمون عبارت بودند از 

نگیزه پیشرفت بر روی تفکر خلاق ا -3 معنا داری دارد. تفکر خلاق بر روی تفکر استراتژیک اثر مثبت و -2 اری دارد.و معنا د

 رضیهفکه در  معنا داری دارد. و انگیزه پیشرفت اثر مثبت تفکر خلاق بر روی تفکر استراتژیک و -4 اثر مثبت ومعناداری دارد.

 .سوم مورد تایید نیست و در فرضیه چهارم مورد تایید قرار گرفت، در فرضیه دوم و مورد تایید است اول

 از هریک .باشد یم شهودی و سیستمی سازمانی، فردی، ابعاد شامل استراتژیک تفکر تحقیق این در شده ارائه مدل به توجه با

 استراتژیک تفکر عناصر عنوان به پراکنده تحقیقات در متغیرها این از بسیاری . اند شده تعیین هایی متغیر زیر توسط ابعاد این

 . اند شده معرفی

 فرصت تحصیلی و  فضای تحولات و ییرغت به باید دردانشگاه  مدیران، شود می پیشنهادو بر حسب نتایج بدست آمده  درنهایت

 پیش راارتقای علم  در جهت رشد و استراتژیک اهداف و گرفته دست به را ابتکار لازم مواقع در و داشته توجه آن از حاصل های

ت به محیط کار و و تلاش برای  ایجاد تغییر در نگرش  دانشجو نسب.کنند استقبال دانشجویان ق خلا های ایده از و ببرند

 .کنند  تحصیل و ثبات در ان و افزایش ریسک پذیری و پذیرش در مقابل شکست و افزایش انگیزه پیشرفت در افراد

 آزمون ایجاد بوجود آید و دسترسی به اهداف نهایی حاصل شود. ه تفکرات نو و خلاقانه در افراد شود ک این خود دلیلی می

 تفکر یا خلاقیت های آزمون مثال، برای. به تاثییر هر چه بیشتر ان میافزاید دارند اشاره استراتژیک تفکر جوانب بر که هایی

 و جاه ب انتخاب از انگیزش، به مربوط فواید دهند، می نشان که دارند دووج فراوانی شواهد : مشاغل با افراد تناسب .منشعب

                                                           
٤۱ Kolmogorov-Smirnov  
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 که این عمر با تلاش دانشجو برای یافتن شغلی مرتبت در بستری مناسب محقق میشود..شوند می حاصل کارها برای افراد دقیق

  .دهد افزایش را در دانشجویان استراتژیک تفکر توانایی تواند می آموزش :بلندمدت استراتژیک تفکر توانایی ایجادآموزش و 

 را خود محیط در تغییرات با سازگاری که بدهد توسعه طوری را خود انسانی منابع باید دانشگاه  که است یادگیری اصلی تفکر

 .دهد می قرار هدف را دانشجویان در خلاق ظرفیت سازی غنی و بالندگی و کند فراهم
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