
 

 

 استان جوانان و ورزش اداره کارکنان در تعهد سازماني و انگیزش بین رابطه بررسي

 هرمزگان

 1مهرجو پروانه

 (مسئول نویسنده). ایران، تهران نور پیام دانشگاه علمیهیئت عضو و استادیار .1

 112-182، صفحات 1011 زمستان، دوازدهم، شماره سوم، دوره و علوم تربیتی شناسیروانصلنامه راهبردهای نو در ف

 چکیده

 هاآنبین  هرمزگان و تعیین ارتباط استان و جوانان ورزش اداره کارکنان تعهد سازمانیهدف این پژوهش بررسی و مطالعه انگیزش و 

نفر بود که با توجه به محدود بودن تعداد نفرات نمونه و جامعه برابر در نظر گرفته شد.  اطلاعات  411باشد. جامعه آماری تحقیق می

و پرسشنامه تعهد سازمانی میرو و آلن   14/0های استاندارد انگیزش با توجه به تئوری مک کللند که دارای پایاییاز طریق پرسشنامه

کلوموگرف اسمیرنوف  و روش آماری SPSS-20آماری  افزارنرمها از داده وتحلیلتجزیهآوری گردید. جهت جمع 1/0با پایایی 

(KS) ستفاده شدباشد، اها که پیش فرضی جهت استفاده از آزمون آماری ضریب همبستگی پیرسون میبرای تعیین نرمال بودن داده .

 و جوانان استان هرمزگان انگیزش و تعهد سازمانی کلیه کارکنان اداره کل ورزش ی معنادار بیننتایج حاصل بیانگر وجود رابطه

توان جهت بهبود و ارتقاء سطح ، میهانظریه بکار بردنبا اندیشیدن و  طورکلیبه (.r= 401/0و   P=004/0 > 00/0)باشد می

 انگیزش و تعهد سازمانی کارکنان اداره ورزش و جوانان هرمزگان کوشید.

 ارکنان.ک، سازمانی تعهد انگیزش، :کليدی هایواژه
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 قدمهم

 خلاق کیفیت، با انسانی نیروی داشتن سازمانی هر موفقیت لازمه و داشته هاسازمان در ایویژه اهمیت و نقش انسانی منابع امروزه

 سازمانی تتابعی بر مبتنی رفتارهای و شغلی عملکرد با سازمانی تعهد و تعلق ارتباط که انددادهنشان هاپژوهش. است انگیزه با و

به  خود ارکنانک در را سازمانی تعلق حس بتواند که است فضایی ایجاد و کارها راه دنبال به سازمانی هر یقیناً. است مثبت و مستقیم

 و ؛کنند ریجلوگی کارکنان انگیزگیبی از شغلی رضایت و سازمان به نسبت مثبت حس ایجاد بر علاوه وسیلهبدین تا. آورد وجود

 ینا در علمی متون تدوین رسدمی نظر به. نماید هموار اهداف تحقق و پیشرفت و تعالی مسیر در را کارکنان هایگام مجرا این در

 ایهآموزه به عنایت با( کشور عالی مدیریت سطح در) کلان و( پرسنل و مختلف هایسازمان) خرد ابعاد به توجه مستلزم حوزه

 رایب مناسب بسترهای ایجاد کارآمد مدیران هایدغدغه ترینعمده از یکی لذا. باشدمی البلاغهنهج و قرآن متون به توجه) اسلامی

 رداختهپ خود حرفه و جامعه مسائل به کامل تعهد و مسئولیت حس با بتوانند هاآن تا باشدمی هاحرفه تمام در شاغل انسانی عوامل

 .(4100 معظم، احمد مهرجو و) گمارند همت خود حرفه بر حاکم اصول رعایت به و

 بر تعهد مؤثرهای که این عامل از متغیر شودمهم سلامت روان در میان کارکنان متعدد محسوب می هایمؤلفهانگیزش کارکنان از 

 و فقدان شوندها محسوب میآید. به همین دلیل از موضوعات در صدر توجه مدیران نیروی انسانی سازمانسازمانی هم به شمار می

قع از دیدگاه مدیریت (. دروا0000سهرابی و همکاران، ) بگذاردبر عملکرد کارکنان  شماریبیمنفی  تأثیرتواند توجه به این عوامل می

شوقی و ) استدر جهت عملکرد رضایت شغلی  هاآنمنابع انسانی انگیزش عبارت است از برانگیختن کارکنان به کار و سوق دادن 

سازه انگیزش شغلی است. محققان انگیزش  قرارداد موردتوجهتوان ها می(. عامل دیگری که در زمینه عملکرد سازمان0041زمانی، 

 دانند که بخشی ازانگیزش را نیروی نامرئی می هاآنکنند همچنین کند، تعریف میان انرژی که شخص در کارش خرج میعنورا به

د گیری افراد در مورکند. انگیزش در تصمیمکند و رفتار را در طول زمان و با تغییر شرایط محیطی حفظ میانرژی را هدایت می

(. 0041گری، گیواکی، داوودی، منظری، علیپور کاتی) گذاردرفتار اثر می زمانمدتدهند و یهایی که انجام مچگونگی و نوع فعالیت

 سویبهها و با وجود حرکت سریع سازمان دانندمینیروی انسانی  مؤثرکلید موفقیت سازمان را مدیریت  پردازاننظریهبراین اساس 

 افراد ایترضجلب  روازایناست.  قرارگرفته موردتوجه ازپیشبیشعامل حیاتی و استراتژیک سازمان  عنوانبهفناوری، نقش انسان 

 است برخوردار خاصی اهمیت از سازمانی اهداف شدن برآورده درنتیجه و تصدی مورد شغل به هاآن بیشتر کردن مندعلاقه و

 شدهارائه انیازه مراتبسلسله قالب در که است  مازلو آبراهام انگیزشی مدل انگیزشی نظریه مشهورترین میان این در(. 0042 قاسمیه،)

 تئوری(. 0042 نیا، احمدی) کرد مطرح خودشکوفایی و احترام اجتماعی، ایمنی، زیستی، نیازهای صورتبه را انسان نیازهای وی که

درونی  عوامل و( بهداشتی) بیرونی عوامل گروه دو به شغلی انگیزش بر مؤثر عوامل آن در که است  هرزبرگ دوعاملی تئوری دیگر

امل خط کنند و شگردد. عوامل بیرونی عمدتاً با محیط و زمینه شغل ارتباط دارند و کارکنان را در سازمان ابقاء می)ذهنی( تقسیم می

ی رونی از انجام کار ناشو مشی محیط و مقررات سازمان، ارتباط با دیگران، نحوه سرپرستی و نظارت و امنیت شغلی است. عوامل د

مانند شناخته شدن و مورد قدردانی قرار گرفتن  ؛پاداش درونی یا ذهنی است عنوانبهشود و موجب رضایتمندی فردی شده و می

(. این در حالی است که امروزه با توجه به تحولات و مقتضیات زندگی، 0042زیار ممتازمنش، ) کارپیشرفت شغلی و ماهیت 
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اد از زندگی افر ایعمدهشان به دنبال راهکارهایی برای افزایش اثربخشی سازمانی هستند. بخش جهت رسیدن به اهداف هاسازمان

توان بیان کرد (. در مفهوم شناسی تعهد سازمانی می4410مهری کلی، ) شودسپری می هاآنی مختلف یا در ارتباط با هاسازماندر 

 تاسنوعی تمایل، نیاز و الزام جهت ادامه اشتغال در یک سازمان  دهندهنشانت روانی که تعهد سازمانی یک نگرش است و یک حال

(. همچنین این مقوله فرایند مستمری است که از طریق آن اعضای سازمان علاقه خود را به موفقیت و کارایی 4411زندعموقین، )

دیگر تعهد سازمانی یک متغیر مهم در درک کارکنان است. به عبارت  ؛(4414نودهی و عسگرزاده، ) دهندپیوسته سازمان نشان می

ها بر ارزش أکیدتویژه قابلیت اطمینان و تضمین کیفیت باید اقدام به افزایش تعهد از طریق ها بهبه منظور ارتقای عملکرد در سازمان

رد اساسی در عملک هایمؤلفهانی یکی از بنابراین تعهد سازم ؛سازمان و گزینش و استخدام افراد بر این اساس نمود هایمأموریتو 

هایی را مثل آموزش و توسعه، حمایت و مدیران فرصت معمولاً(. لذا 4411کاظم پور خلیل محله، ) رودها به شمار میبهتر سازمان

ک و آرتورگوت، آتا) دهندافزایش  هاآنپاداش برای کارکنان فراهم کرده و در عوض تمایل دارند وفاداری و تعهد سازمانی را در 

سن، جنس، سطح تحصیلات، سابقه خدمت ) فردی هایویژگی -4است شامل:  مؤثر(. عوامل متعددی که بر تعهد سازمانی 0042

 -1های ساختاری )رسمیت و تمرکز، اندازه سازمان( ویژگی -4های شغلی )حیطه شغلی، تضاد نقش، ابهام شغل( ویژگی -0و ...( 

نبی زاده، قرقوزار و همکاران، ) باشدآورد؛ میمی به دستکه فرد در طول دوران زندگی کاری خود  تجربیات کاری مثل تجاربی

تعهد عاطفی:  -داند. الفتعهد سازمانی را در چارچوب غالب برای تعهد سازمانی می ایمؤلفهمدل سه  4114(. مایر و آلن 4414

 به تجارب شغلی مثل حمایت سازمانی است. این هاآنمیزان حساسیت  وابستگی عاطفی کارکنان به سازمان و مخصوصاً کنندهبیان

تقاد کننده اعتعهد هنجاری: این تعهد بیان -آید که کارکنان به ادامه ارتباط با سازمان تمایل دارند. بحساسیت زمانی به وجود می

های ناشی از خروج از هتعهد مستمر: به آگاهی از هزین -کارکنان به این موضوع است که باید در سازمان بمانند و رشد کنند. ج

توان نتیجه گرفت  تعهد (. در ادامه می4411رحیمی گرجی، ) بمانندسازمان اشاره دارد و به دلیل نیازشان به سازمان در آن باقی 

چون کاهش  ناپذیریجبرانهای شود. غفلت از این مهم آسیباساسی در روند امور سازمانی محسوب می هایمقولهسازمانی از 

در کار را به دنبال خواهد داشت. در همین راستا  تأخیر درنهایتکارکنان، عدم نظم، عدم شایستگی، عدم پویایی و  مؤثر عملکرد

تمام  با احتمالاًاعضای یک سازمان نسبت به آن سازمان و اهداف و فرایندهای آن متعهد نباشند  کهدرصورتیها نشان دادند پژوهش

(. 4412دهمرده، ) دهندوظایف خود را به بهترین شکل ممکن انجام نمی درنتیجهکنند و ت نمیسازمان شرک هایفعالیتوجود در 

. است لشغ در ماندن باقی به تمایل برای خوبی کننده بینیپیش و سازمانی رفتار فهم و درک برای مهمی عامل سازمانی لذا تعهد

 کار در تریبیش نظم هستند پایبندی و تعهد داری که کارکنانی. باشد داشته متعددی و مثبت پیامدهای تواندمی پایبندی و تعهد

 از بولیق قابل سطح کردن فراهم و دادن مشارکت با باید مدیران. کنندمی کار بیشتر و مانندمی سازمان در بیشتری مدت. خوددارند

 تأخیرهمچنین مطالعات رابطه معکوس بین تعهد سازمانی و  (.4411 گرجی،) کنند بیشتر را پایبندی و تعهد هاآن برای شغلی امنیت

له، کاظم پور خلیل مح) شوندسرکارشان حاضر  موقعبهکنند افراد متعهدتر باشند سعی می هرچقدریعنی  ؛دهدمیکارمندان را نشان 

ی مدت دارند. کارکنانی که برا نسبت به کارکنان بی تعهد تریطولانی(. از سوی دیگر کارکنان متعهد سوابق خدمتی بهتر و 4411

 هاازمانستوان گفت افرادی که سابقه بیشتری در خلاصه می طوربهدارند.  تریقویتعهد سازمانی  معمولاً اندماندهطولانی در سازمان 
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مکاران، صفایی و ه) دهندداشته و رفتار و احساس مثبتی به سازمان نشان می هایشانشغلدارند اعتماد و شایستگی بیشتری در 

های پژوهش های متعددی صورت گرفته است. در رابطه با متغیرنظران پژوهشپژوهش از سوی صاحب هایمؤلفه(. درباره 4412

 تأثیر( به بررسی 4414هایی در کشور صورت گرفت. از آن جمله پژوهش فراتی و ناطقی ))انگیزش و تعهد سازمانی( پژوهش

داد  ها نشانکارکنان دانشگاه پیام نور استان لرستان با روش همبستگی و ابزار پرسشنامه انجام شد. یافتهانگیزش بر تعهد سازمانی 

انگیزش  تأثیر( با عنوان بررسی 4410بین انگیزش و تعهد سازمانی رابطه معناداری وجود دارد. نیز پژوهش حاجی بزرگی و هادیان )

مثبت  أثیرتپیمایشی صورت گرفت. نتایج پژوهش حاکی از  -تهران با روش توصیفیبر تعهد سازمانی کارکنان بانک قوامین غرب 

به بُعد تعهد مستمر اختصاص داشت. در همین راستا پژوهش مرادی  تأثیرو قوی انگیزش بر تعهد سازمانی بود و بالاترین ضریب 

ین المپیاد ورزشی دانشجویان کشور با روش ( با عنوان بررسی انگیزش و تعهد سازمانی در داوطلبان سیزدهم4412برزل آباد )

توصیفی از نوع همبستگی صورت گرفت. نتایج نشان داد بیشترین میزان انگیزش به عوامل شناختی و هدفمند و کمترین میزان 

ر دبیشترین و کمترین میزان تعهد به ترتیب به تعهد هنجاری و عاطفی اختصاص داشت. نیز انگیزش به عوامل مادی و خارجی، 

بینی سلامت سازمانی بر اساس انگیزش شغلی و تعهد سازمانی کارکنان بنیاد شهید ( با عنوان پیش4412پژوهش فریدپرشگفتی )

ازمانی دارد. بینی سلامت سمثبت توان پیش صورتبهداد تعهد سازمانی  شهر شیراز با روش همبستگی صورت گرفت. نتایج نشان

ارتباط رهبری اخلاقی مدیران با تعهد سازمانی و انگیزش شغلی معلمان با روش پیمایشی از نوع ( با عنوان 4411پژوهش روشنایی )

یزش شغلی انگ گریمیانجیداد بین رهبری اخلاقی و تعهد سازمانی همبستگی وجود دارد و نقش  ها نشانهمبستگی انجام شد. یافته

اخلاق کار اسلامی بر تعهد سازمانی  تأثیر( در پژوهشی با عنوان 0042) شد. نظام و همکاران تائیدمثبت در تعهد سازمانی  تأثیربا 

اد، گذارد و نیز کارکنان با اخلاق کار اسلامی زیمی تأثیری اخلاق کار اسلامی بر سه بعد تعهد سازمانی به این نتیجه رسیدند که اجرا

در پژوهشی با عنوان رابطه بین رضایتمندی شغلی و تعهد  (0042دهند. اسماعیل و عبدالرزاق )وفاداری بیشتری به سازمان نشان می

کارمندان رضایتمندی درونی و بیرونی از شغل خود داشته باشند در سازمان تعهد بیشتری  کههنگامیسازمانی به این نتیجه رسیدند که 

مانی با تعهد سازمانی در های سلامت جس( با عنوان همبستگی برخی شاخص4100دهند. در پژوهش فراموشی )از خود نشان می

ها نشان ههمبستگی صورت گرفت. یافت -و کارکنان مرد دانشگاه هنر اسلامی تبریز با روش مطالعه توصیفی علمیهیئتمیان اعضای 

های سلامت داد برخی شاخص گیری کلی نشانداد حداکثر اکسیژن مصرفی با تعهد سازمانی همبستگی معنادار و معکوس دارد. نتیجه

جمله درصد توده چربی و حداکثر اکسیژن مصرفی با تعهد سازمانی افراد همبستگی معناداری دارند. همچنین پژوهش دادخواه و  از

( با عنوان نقش تعهد سازمانی، اخلاق کار اسلامی و بیگانگی کاری در رابطه رضایت از شغل و سازمان با احتمال 4100) قیطانی

 پژوهش نشان داد رضایت از شغل و سازمان بر بیگانگی کاری هاییافتهپیمایشی انجام شد. -فیکارکنان با روش توصی شکنیقانون

 تعهد سازمانی بر احتمال و ؛مستقیم دارد تأثیررضایت از شغل و رضایت از سازمان بر تعهد سازمانی  نیز معکوس دارد. تأثیر

( با عنوان اثربخشی برنامه آموزشی هوش 4100) همکارانندارد. پژوهش یزدانی و  تأثیربا وجود معکوس بودن بر هم  شکنیقانون

ت. نتایج با گروه گواه صورت گرف آزمونپس– آزمونپیشهیجانی بر رضایت شغلی و انگیزش شغلی با روش شبه آزمایشی به شیوه 

ها و عملکرد مطلوب سازمان وریبهرهیش کلی حاکی از آن بود که رضایت و انگیزش شغلی از جمله عواملی است که بر افزا
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دانشگاه علوم پزشکی  علمیهیئتبر انگیزش شغلی اعضای  مؤثر( با عنوان عوامل 4411) خواهعدالتدارد. پژوهش  تأثیرکارکنان 

 گیریمونهناطلاعات مصاحبه نیمه ساختاریافته با روش  آوریجمعاردبیل با روش کیفی و رویکرد تحلیل محتوا صورت گرفت. ابزار 

های متعددی از جمله ضعف دانشگاه علوم پزشکی اردبیل با چالش علمیهیئتداد انگیزه اعضای هدفمند انجام شد. نتایج نشان

( با عنوان برسی میزان انگیزش و رضایت شغلی کارکنان 4411مدیریتی و فردی روبرو است. پژوهش سهرابی و همکاران )

-یداد میانگین کلی رضایت شغلی در سه رسته درمانها نشانمقطعی صورت گرفت. یافته-صیفیسنندج با روش تو هایبیمارستان

 شناختیروانسرمایه  تأثیر( با عنوان 4411) همکاراناز میانگین کلی رضایت شغلی بود. پژوهش رستگار و  ترپاییناداری و خدماتی 

 سازیدلمشغلی و تعهد سازمانی با استفاده از روش تحلیل عاملی و گری رضایت بر رفتار اخلاقی پرستاران بر اساس رابطه میانجی

ا رضایت ب شناختیروانمعاملات ساختاری با ابزار پرسشنامه صورت گرفت. نتایج پژوهش حاکی از وجود رابطه معنادار بین سرمایه 

، رضایت بر تعهد سازمانی شناختیروانایه مثبت و معنادار سرم تأثیرشغلی، تعهد سازمانی و رفتار اخلاقی پرستاران بود. همچنین 

ابعاد رضایت شغلی بر تعهد سازمانی  تأثیر( با عنوان واکاوی 4411) معمارباشیشد. پژوهش  تائیدشغلی و رفتار اخلاقی در پرستاران 

از سرپرست،  رضایت -رضایت از ماهیت کار تأثیرها حاکی از در استان کرمانشاه با روش توصیفی و ابزار پرسشنامه انجام شد. یافته

ازمانی منفی بر تعهد س تأثیریرضایت از نحوه ارتقاء  و ؛بود موردمطالعهرضایت از دستمزد و نحوه ارتقاء بر تعهد سازمانی افراد 

وع کمی از ن رضایت شغلی و تعهد سازمانی در تخلفات شغلی پلیس با روش تأثیر( با عنوان 4411) نژادداشت. پژوهش ابراهیم 

رضایت  گوناگون بر پایه توانایی و هایشغلکارکنان در  کارگیریبهپژوهش نشان داد  هاییافتهتحلیلی صورت گرفت. -توصیفی

تواند ضمن ارتقاء رضایت های آموزشی بر اساس نیازهای شغلی میدهد. همچنین اجرای برنامهرا در کار افزایش می هاآنتلاش 

 تأثیر( با عنوان 4411) گرجیباشد. پژوهش رحیمی  تأثیرگذاری در کاهش تخلفات شغلی پلیس از منظر اسلام شغلی و تعهد سازمان

شهرستان بهشهر با روش پیمایشی و با ابزار پرسشنامه  وپرورشآموزشبر تعهد سازمانی و عملکرد سازمانی در کارکنان  جوسازمانی

داشته  أثیرتبر عملکرد سازمانی کارکنان  جوسازمانیدارد همچنین  تأثیرکارکنان بر تعهد  جوسازمانیداد . نتایج نشانصورت گرفت

بنابراین با عنایت به اهمیت موضوع پژوهش و توجه  ؛داشت تأثیر، مستمر و هنجاری( تعهد عاطفی) سازمانیتعهد  هایمؤلفهو بر 

ن سازمانی بپردازد. در همی و تعهدآن است که به بررسی رابطه بین انگیزش  درصددبه سوابق پژوهشی در این حوزه پژوهشگر 

بین انگیزش و تعهد سازمانی کارکنان در اداره ورزش و جوانان  ایرابطهاست که چه  سؤالراستا وجهه همت پژوهشگر پاسخ به این 

 استان هرمزگان وجود دارد؟

 روش پژوهش

اطلاعات میدانی است. تعداد کل  آوریجمعات آماری از نوع همبستگی و از نظر به لحاظ عملیو  حاضر توصیفیروش تحقیق 

به علت محدودیت نفرات، تعداد نمونه با جامعه آماری تحقیق برابر است به عبارت  که ؛باشدنفر می 411جامعه آماری  تحقیق 

در  هاآننفر از  40تعداد در اداره کل مرکز استان و  نفر از این 22گردند. عنوان نمونه تحقیق محسوب میدیگر کلیه افراد جامعه به

ی، آباد، بندرخمیر، سیریک، ابوموسهای تحت پوشش آن )رودان، جاسک، حاجیو بقیه در شهرستان بندرعباسشهرستان  هایباشگاه

 وصخص در اطلاعات گردآوری حل راه بهترین تحقیق اهداف به توجه باشند. بابستک، بشاگرد، بندرلنگه، قشم و میناب( می
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 فادهاست پروژه اهداف تحقق برای که ؛باشدمی استاندارد هاینامهپرسش از استفاده هرمزگان، استان جوانان و ورزش اداره کارکنان

 است. شدهاستفاده شودمی آورده ذیل به شرح که هاییزمینه در مستقل و مجزا پرسشنامه سه از

 عیتوض تحصیلات، سطح سن، جنسیت، بر مشتمل که افراد سوابق و فردی مشخصات شامل: عمومی اطلاعات پرسشنامه. 1

 .باشدمی ماهیانه حقوق متوسط و تأهل وضعیت خدمت، سابقه استخدامی،

 و آراستیرز توسط که سنجدمی  کللند مک تئوری به توجه با را انگیزش ابعاد و هایویژگی پرسشنامه این :انگيزش پرسشنامه. 2

  .(4412شیرزاد و همکاران، ) باشدمی سؤال 40 شامل که گردیده تدوین  4استین براون دی

 و یرمی توسط که باشدمی سؤال 01 شامل( هنجاری ،مستمر عاطفی،) مؤلفه سه شامل پرسشنامه این :سازمانی تعهد پرسشنامه. 3

  .(4410کبیری، ) است گردیده ارائه( 4110) 0آلن

های گیری را به کل جامعه تعمیم داد، از پرسشنامهنحوی که بتوان نتایج حاصل از وسیله اندازهروایی این تحقیق به تأمینمنظور به

باشد، تحت نظر اساتید راهنما و مشاور استفاده اساتید مدیریت و صاحب نظران علم مدیریت ورزشی می تائیداستانداردی که مورد 

 و برای 14/0ضریب آلفای کرونباخ برای انگیزش  شد کهایی از روش آلفای کرونباخ استفاده گردیده است. برای محاسبه ضریب پای

 کالموگروف آزمون از و اطلاعات کردن خلاصه و دادن سازمان منظور به توصیفی آمار آمد. از به دست 1/0پرسشنامه تعهد سازمانی 

 به پیرسون همبستگی آماری روش از وتحلیلتجزیه جهت .گردید استفاده هاداده بودن نرمال وضعیت بررسی برای 4اسمیرنوف

 هاداده آماری بهمحاس و تحلیل منظور به تحقیق این در. شد گرفته بهره تحقیق هایفرض آزمون و متغیرها بین ارتباط تعیین منظور

 .است شدهانجام  P ≤ 00/0در سطح  SPSS-20 افزارنرمبا استفاده از 

 هایافته

 20اند. حدود درصد زن بوده 10صد کارمندان مرد و  در 20دهد که نشان می شدهآوریجمعپرسشنامه  440نتایج حاصل از مجموع 

درصد از کارکنان زیر دیپلم،  14/41. باشدمیسال بوده که بیانگر جوان بودن جامعه تحقیق  10از کارکنان دارای سن کمتر از  درصد

. جدول باشندمی لیسانسفوق( 11/0درصد لیسانس و کمتر از یک درصد ) 21/42، دیپلمفوقدرصد  11/42درصد دیپلم،  12/00

 طوربهدرصد از کارکنان  40/21درصد پیمانی و  14/41درصد از کارکنان رسمی،  01/42که  دهدمیفراوانی درصدی نشان  توزیع

 سال دارند. 40کمتر از  ها سابقه کاردرصد آزمودنی 04قراردادی مشغول بکارند. بیش از 

 

 

 

 

                                                           
1- Arastirs & D.Brone Estin  
2- Meyer & Allen  
3- Kolmogrov- Smirnov  
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 هاآزمودنی. اطلاعات توصيفی 1جدول

 استخدام سابقه کار تحصیلات سن

 درصد نوع استخدام درصد محدوده درصد سطح تحصیلات درصد محدوده سنی

 01/42 رسمی 4/04 سال 0کمتر از  11/0 لیسانسفوق 10/02 40کمتر از 

 14/41 پیمانی 4/40 40تا  0 21/42 لیسانس 40/11 10تا  40

 40/21 قراردادی 4/04 40تا  40 11/42 دیپلمفوق 11/41 00تا 10

   1/44 00تا  40 12/00 دیپلم 02/0 00بالای 

   4/1 00تا  00 14/41 زیر دیپلم  

   0/0 00بالای     

ستفاده گردیده ا هاداده بودن نرمال وضعیت بررسی کلوموگرف اسمیرنوف برای آزمون ها ابتدا با استفاده ازبرای بررسی آزمون فرضیه

 باشند.جداول زیر می شرح بهنتایج آن  که ؛است

 کلوموگرف اسميرنوف برای انگيزش . نتایج آزمون2جدول

 تعداد 440

 میانگین 21/11

 (SD) انحراف استاندارد 04/0

220/0 Z کلوموگرف اسمیرنوف 

 تعهد سازمانی کلوموگرف اسميرنوف برای . نتایج آزمون3جدول 

 تعداد 401

 میانگین 12/20

 (SD) انحراف استاندارد 01/1

02/4 Z کلوموگرف اسمیرنوف 

و مورد انتظار  شدهمشاهدههای اطمینان نتیجه گرفت که بین فراوانی %10با  توانمی، Kolmogorov-Smirnov Zبا توجه به مقدار 

 نرمال است.به عبارت دیگر توزیع جامعه  ؛تفاوتی وجود ندارد

 1لکه در جدو گونههماناست.  شدهاستفادهکارکنان از آزمون آماری پیرسون  سازمانی و تعهد برای بررسی ارتباط بین انگیزش

شود در بررسی این رابطه که در بین کارکنان اداره ورزش و جوانان استان هرمزگان به انجام رسیده است، مقدار همبستگی مشاهده می

 اداره نکارکنا کلیه سازمانی و تعهدتوان نتیجه گرفت بین انگیزش به عبارت دیگر می ؛باشدمی 004/0برابر  Pش و ارز - 401/0

 .دارد وجود داریمعنی ارتباط هرمزگان استان جوانان و ورزش

 سازمانی تعهد و انگيزش . بررسی ارتباط بين4جدول

 sig r 

 -401/0 004/0 انگیزش

 -401/0 004/0 تعهد سازمانی
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 گيرینتيجهبحث و 

پژوهش حاضر با هدف بررسی رابطه بین انگیزش و تعهد سازمانی در بین کارکنان اداره ورزش و جوانان استان هرمزگان با روش 

یکی  ها برانگیختن و ایجاد انگیزه در کارکنانتوصیفی از نوع همبستگی با ابزار پرسشنامه انجام شد. بدیهی است در تمامی سازمان

رود. از طرف دیگر نیروی انسانی کارآمد، متعهد و با انگیزه حصول به اهداف سازمانی به شمار می از شرایط مهم و اساسی برای

شود. مطالعات نشان دادند عدم توجه به سازمان محسوب می شدهتعیینیک ابزار کار در جهت دستیابی به اهداف از پیش  عنوانبه

نظمی و کاهش عملکرد چون عدم اعتماد، عدم شایستگی، بی ایعدیدهتواند مشکلات متغیرهای انگیزه و تعهد در محیط کار می

رابطه بین دو متغیر انگیزه و تعهد صورت گرفت. جامعه  سازیشفاف. لذا پژوهش حاضر به منظور پدیدآورندها را در سازمان مؤثر

 عمومیاده از ابزار پرسشنامه اطلاعات نفر از کارکنان اداره ورزش و جوانان استان هرمزگان بودند که با استف 411تحقیق شامل 

و پرسشنامه تعهد  سؤال 40استین با  براون دی و سن، جنس، سطح تحصیلات، سابقه خدمت و...( نیز پرسشنامه انگیزش آراستیرز)

قرار گرفت.  برداریبهرهاطلاعات مورد  آوریجمع)عاطفی، مستمر، هنجاری( برای  مؤلفهو سه  سؤال 01آلن شامل  و یرسازمانی می

ها نیز از روش آماری همبستگی پیرسون به منظور تعیین ارتباط بین متغیرها و آزمون فرض پژوهش استفاده داده وتحلیلتجزیهجهت 

ن داد بیها نشانداده وتحلیلتجزیهدر کشور و همچنین  شدهانجامهای شد. نتایج پژوهش با توجه به سابقه مطالعات و پژوهش

های وجود دارد. مطابق پژوهش داریمعنیسازمانی کلیه کارکنان اداره ورزش و جوانان استان هرمزگان رابطه  انگیزش و تعهد

( موافق و همسو است. به 4414(، نراقی و ناطقی )4410) هادیانهای حاجی بزرگی و صورت گرفته در کشور این یافته با پژوهش

 10ها در بازه سنی کمتر از از آزمودنی %20ه ورزش و جوانان استان هرمزگان )رسد به جهت جوان بودن نیروی انسانی ادارنظر می

ا بتوانند ت کارگیرندبهگیری و اجرا های تصمیمسال( مدیران باید راهکارهایی در جهت استفاده بهینه از این سرمایه انسانی در عرصه

چون تبدیل وضعیت شغلی این  هاییطرحبخشیده و با ارائه نیروی کار مولد و متعهد را در عرصه سازمانی ارتقاء  مؤثرمشارکت 

ای که ماندن در سازمان، ابقاء و حمایت از آن را در عرصه زندگی شغلی دنبال گونهسهیم نموده به سازمانیسرنوشتگروه را در 

که  شودکرد. لذا پیشنهاد میی جغرافیایی استان هرمزگان اشاره توان به منطقههای اصلی پژوهش حاضر مینمایند. از محدودیت

اطلاعات از جمله مشاهده،  آوریجمعصورت میدانی و با ابزارهای دیگر موضوع پژوهش حاضر در سایر مناطق جغرافیایی کشور  به

 مصاحبه و ... صورت گیرد. 

 

 

 

 

 

 

 



 مهرجو                                                                                                                                                   ... در تعهدسازماني و انگیزش بین رابطه بررسي 

  

 
 402                                                                                        1011، زمستان دوازدهمدوره سوم، شماره ، تربیتی علوم و شناسی روان در نو راهبردهای فصلنامه 

 منابع

 .(، 00)1 ،نظم و امنیت انتظامی نامهپژوهشرضایت شغلی و تعهد سازمانی در تخلفات شغلی پلیس.  تأثیر(. 4411) ابراهیم نژاد، ناصر

402-410. 

 ،کنان بانک قوامین غرب تهران. کنفرانس بین رانگیزش بر تعهد سازمانی کا تأثیر(. بررسی 4410) امیر. هادیان، ؛جعفر حاجی بزرگی
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