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تاریخ دریافت: 1399/9/17
تاریخ پذیرش: 1399/11/15

بررس�ی تأثیر ویژگی ه�ای صاحبکار بر نگرش حمایت�ی حسابرس در 
فرآیند قضاوت و تصمیم گیری

 بهروز بادپا1
 فرشاد سبزعلی پور2

 فتح اله حاجی زاده3

چاویها

یک��ی‌از‌عوامل‌مؤث��ر‌بر‌قضاوت‌و‌تصمیم‌گی��ری‌حسابرس‌نوع‌نگ��رش‌حسابرس‌نسبت‌به‌
صاحبک��ار‌است.‌هدف‌اصلی‌پژوهش‌حاضر‌بررسی‌تأثیر‌اهمیت‌و‌تصویر‌صاحبکار‌بر‌نگرش‌‌
حمایت��ی‌حسابرس‌در‌فرآیند‌قض��اوت‌و‌تصمیم‌گیری‌است.‌این‌پژوه��ش‌در‌مقطع‌زمانی‌
س��ال‌‌1397و‌نیم��ه‌اول‌س��ال‌‌1398انجام‌شده‌اس��ت‌و‌جامعه‌آم��اری‌آن‌را‌حسابرسان‌
حرف��ه‌ای‌شاغل‌در‌مؤسسات‌حسابرسی‌معتمد‌بورس‌تشکیل‌می‌دهد‌که‌از‌بین‌آن‌ها‌تعداد‌
‌124حساب��رس‌با‌استف��اده‌از‌فرمول‌کوکران‌انتخاب‌گردید.‌به‌منظ��ور‌گردآوری‌داده‌ها‌از‌
پرسش‌نام��ه‌و‌جهت‌آزم��ون‌فرضیه‌ها‌نیز‌از‌مدل‌سازی‌معادلات‌ساخت��اری‌با‌بهره‌گیری‌از‌
نرم‌افزار‌‌AMOSاستفاده‌گردید.‌یافته‌های‌پژوهش‌نشان‌داد‌که‌اهمیت‌و‌تصویر‌صاحبکار‌
ب��ر‌نگ��رش‌‌حمایتی‌حسابرس‌تأثی��ر‌مثبت‌و‌معن��اداری‌دارند.‌هم‌چنی��ن،‌نگرش‌‌حمایتی‌
حساب��رس‌بر‌عینیت‌حسابرس‌تأثیر‌منفی‌دارد.‌از‌س��وی‌دیگر،‌یافته‌های‌پژوهش‌حاکی‌از‌
آن‌است‌که‌هویت‌حرفه‌ای‌حسابرس‌و‌هویت‌سازمانی‌حسابرس‌بر‌قضاوت‌عینی‌حسابرس‌
تأثی��ر‌مثبت‌دارند.‌ب��ر‌اساس‌نتایج‌پژوهش،‌برخی‌از‌ویژ‌گی‌ه��ای‌صاحبکار‌مانند‌اهمیت‌و‌
تصوی��ر‌صاحبک��ار‌می‌توانند‌از‌طریق‌نگرش‌حمایتی‌حساب��رس‌عینیت‌در‌فرآیند‌قضاوت‌و‌

تصمیم‌گیری‌حسابرس‌را‌از‌بین‌ببرند.
کلی�د واژه ها:‌اهمی��ت‌صاحبکار،‌تصوی��ر‌صاحبکار،‌نگ��رش‌حمایتی‌حساب��رس،‌قضاوت‌

حسابرس،‌مدل‌سازی‌معادلات‌ساختاری.‌

1.‌-‌استادیار،‌گروه‌حسابداری،‌دانشکده‌ادبیات‌و‌علوم‌انسانی،‌دانشگاه‌ایلام،‌ایلام،‌ایران.‌نویسنده‌مسئول،‌ایمیل:‌
b.badpa@ilam.ac.ir

2.‌-‌استادیار،‌گروه‌حسابداری،‌دانشکده‌ادبیات‌و‌علوم‌انسانی،‌دانشگاه‌ایلام،‌ایلام،‌ایران.
3.‌-‌سرحسابرس‌دیوان‌محاسبات‌استان‌ایلام‌و‌مدرس‌دانشگاه‌ایلام،‌ایلام،‌ایران.



ا
وا
اگ

او
ص
شاد

سا
ضتش

یاق
آمن
فا
تاا

سا
تدا

ا
اص
ان

اتم
اص
ش

گا
اا،

ااد
ات
صب
صت

اا
 ت
نا
ژگ
اشم

وا
دأث

نا
اب

دا

سال بیست ویکم       شماره 85       زمستان 1400

395
1-ا قی ه

قض��اوت‌و‌تصمیم‌گی��ری،‌هسته‌مرکزی‌فرآیند‌حسابرسی‌را‌تشکی��ل‌می‌دهد.‌نحوه‌قضاوت‌
حسابرس��ان‌ریش��ه‌بسیاری‌از‌نگرانی‌های‌حرف��ه‌و‌پژوهشگران‌است.‌شواه��د‌زیادی‌وجود‌دارد‌
ک��ه‌نشان‌می‌دهد‌حسابرسان‌همیش��ه‌قضاوت‌های‌با‌کیفیتی‌انجام‌نمی‌دهن��د.‌قضاوت‌هایی‌که‌
از‌نظ��ر‌کیفیت‌با‌مشکلاتی‌مواج��ه‌است،‌می‌تواند‌تبعات‌جدی‌را‌برای‌خ��ود‌قضاوت‌کننده‌و‌یا‌
تصمیم‌گیرنده،‌مؤسسه‌حسابرسی،‌صاحبکار‌و‌سایر‌افرادی‌که‌از‌نتیجه‌قضاوت‌استفاده‌می‌نمایند،‌
ب��ه‌همراه‌داشته‌باشد‌)بانر2008‌،1(.‌یک��ی‌از‌مهم‌ترین‌وظایف‌حسابرسان‌در‌راستای‌حمایت‌از‌
منافع‌جامع��ه،‌حفظ‌عینیت‌است.‌عینیت‌در‌حسابرسی‌به‌معنای‌نگرش‌ذهنی‌غیرجانبدارانه‌ای‌
اس��ت‌که‌به‌حسابرس��ان‌این‌امکان‌را‌می‌دهد‌تا‌قض��اوت‌خود‌را‌تابع‌رأی‌دیگ��ران‌قرار‌ندهند‌

)اسوانبرگ‌و‌اوهمن2016‌،2(.‌
بر‌اس��اس‌استانداردهای‌حسابرسی،‌ضرورت‌دارد‌حسابرس��ان‌از‌عوامل‌تهدید‌کننده‌عینیت‌
آگاه‌باشند‌و‌برای‌جلوگیری‌از‌قرارگرفتن‌در‌معرض‌این‌تهدیدها‌اقدام‌کنند‌)تیسیاک2013‌،3(.‌
یکی‌از‌عوامل‌تأثیرگذار‌بر‌قضاوت‌عینی‌حسابرس،‌نگرش‌دارای‌سوگیری‌است.‌نگرش‌بی‌طرفانه‌
با‌استانداردهای‌حسابرسی‌مطابقت‌دارد‌که‌این‌نوع‌نگرش‌هم‌به‌ارزیابی‌عینی‌شواهد‌نیاز‌دارد‌
و‌ارزیابی‌عینی‌شواهد‌نیز‌از‌طریق‌بررسی‌و‌ارزیابی‌شواهدی‌که‌هم‌از‌ادعاهای‌مدیریت‌حمایت‌
می‌کند‌و‌هم‌با‌چنین‌ادعاهایی‌تناقض‌دارد،‌صورت‌می‌گیرد.‌اما‌نگرش‌های‌حمایتی‌سطح‌بالا‌و‌
پایین‌حسابرس،‌کیفیت‌شواهد‌جمع‌آوری‌شده‌را‌به‌سبب‌سونگری‌در‌قضاوت‌های‌حسابرس‌و‌اثر‌
آن‌ب��ر‌نوع‌شواهد‌جمع‌آوری‌شده‌بعدی‌تحت‌تأثیر‌قرار‌می‌دهند‌)پنینگتون،‌اسچافر‌و‌پینسکر4،‌
2017(.‌بنابرای��ن،‌نگرش‌حسابرس‌اگر‌دارای‌سوگی��ری‌باشد،‌قضاوت‌حسابرس‌نمی‌تواند‌عینی‌
و‌واقع‌بینان��ه‌باشد.‌ن��وع‌نگرش‌حسابرس‌می‌تواند‌بر‌فرآیند‌قض��اوت‌و‌تصمیم‌گیری‌و‌هم‌چنین‌

پیامدهای‌قضاوت‌و‌تصمیم‌گیری‌تأثیر‌داشته‌باشد.
نتای��ج‌برخی‌از‌پژوهش‌ه��ا‌)مانند‌پژوهش‌بوبک،‌هاگمن‌و‌هاتفیل��د2010‌،5(‌نشان‌می‌دهد‌
ک��ه‌نگرش‌حمایتی‌حسابرس‌تحت‌تأثی��ر‌عوامل‌متعددی‌قرار‌دارد.‌به‌ط��ور‌خاص،‌ویژگی‌های‌
صاحبکار‌مانند‌اهمیت‌صاحبکار‌و‌تصویر‌صاحبکار‌می‌توانند‌بر‌نوع‌نگرش‌حسابرس‌تأثیر‌داشته‌
باشن��د.‌میزان‌اهمیت‌صاحبکار‌ب��رای‌حسابرس‌نشان‌می‌دهد‌که‌از‌دس��ت‌دادن‌صاحبکار‌برای‌
حساب��رس‌چقدر‌اهمیت‌دارد.‌صاحبکاران‌بزرگ‌تر‌از‌شهرت،‌اعتب��ار‌و‌جایگاه‌والاتری‌برخوردار‌
هستند‌و‌برای‌حسابرس‌اهمیت‌بیشتری‌دارند.‌تصویر‌صاحبکار،‌ادراک‌حسابرس‌از‌دیدگاه‌افراد‌
برون‌سازمانی‌نسبت‌به‌صاحبکار‌را‌نشان‌می‌دهد.‌صاحبکارانی‌که‌اهمیت‌بیشتری‌برای‌حسابرس‌
دارن��د‌و‌هم‌چنین‌صاحبکاران��ی‌که‌تصویر‌مطلوب‌تری‌در‌بین‌مردم‌و‌حرف��ه‌دارند،‌بیشتر‌مورد‌

1. Bonner
2. Svanberg, & Öhman
3. Tysiac
4. Pennington, Schafer & Pinsker
5. Bobek, Hageman, & Hatfield
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توجه‌حسابرسان‌قرار‌دارند‌و‌به‌احتمال‌زیاد،‌بر‌رفتار‌و‌تصمیم‌حسابرسان‌تأثیر‌و‌نفوذ‌بیشتری‌
دارند.‌حتی‌این‌امکان‌وجود‌دارد‌که‌حسابرس‌رأی‌و‌تصمیم‌خود‌را‌تابع‌دیدگاه‌ها‌و‌قضاوت‌های‌
صاحبک��ار‌قرار‌دهد.‌بنابراین،‌اهمیت‌و‌تصویر‌صاحبکار‌برخی‌از‌ویژگی‌های‌صاحبکار‌هستند‌که‌

می‌توانند‌بر‌قضاوت‌و‌رفتار‌عینی‌حسابرس‌تأثیر‌منفی‌داشته‌باشند.
هدف‌اولی��ه‌پژوهش‌حاضر‌بررسی‌اثر‌اهمیت‌و‌تصویر‌صاحبکار‌بر‌نگرش‌حمایتی‌حسابرس‌
است‌و‌هدف‌دیگر‌پژوهش‌نیز‌بررسی‌اثر‌نگرش‌حمایتی‌حسابرس‌بر‌عینیت‌در‌قضاوت‌حسابرس‌
اس��ت.‌علاوه‌بر‌اهداف‌اصلی‌مزبور،‌یک��ی‌از‌اهداف‌فرعی‌پژوهش‌نیز‌بررسی‌اثر‌برخی‌از‌عواملی‌
اس��ت‌که‌می‌توانند‌آثار‌منفی‌عوامل‌تهدیدکننده‌عینیت‌حسابرس‌را‌خنثی‌کنند.‌به‌طور‌خاص،‌
اث��ر‌هویت‌حرفه‌ای‌و‌سازمانی‌حساب��رس‌بر‌عینیت‌در‌قضاوت‌حسابرس‌مورد‌بررسی‌قرار‌گرفته‌
اس��ت.‌افرادی‌که‌هویت‌حرفه‌ای‌دارند،‌ت��لاش‌می‌کنند‌تا‌از‌استانداردها،‌اصول‌و‌قواعد‌و‌اخلاق‌
حرفه‌ای‌پیروی‌نمایند‌تا‌خدمات‌با‌کیفیتی‌را‌عرضه‌نمایند.‌از‌این‌رو،‌حسابرسان‌باید‌به‌گونه‌ای‌
عم��ل‌کنند‌که‌خدمات‌خود‌را‌در‌بالاترین‌سطح‌ارائه‌دهند‌)رحیمیان‌و‌هدایتی،‌1392(.‌هویت‌
حرفه‌ای‌و‌هویت‌سازمانی‌بر‌تردید‌حرفه‌ای‌حسابرس‌در‌اتخاذ‌تصمیمات‌و‌قضاوت‌های‌حرفه‌ای‌
تأثیرگذار‌هستند‌)آرانی��ا،‌پولوک‌و‌آمرنیک1981‌،1(.‌در‌پژوهش‌های‌داخلی‌پیشین،‌اثر‌اهمیت‌
و‌تصوی��ر‌صاحبکار‌بر‌میزان‌آشنایی‌حسابرس‌با‌صاحبکار‌م��ورد‌بررسی‌قرار‌گرفته‌است‌)مانند‌
پژوه��ش‌بادپا،‌1398(؛‌بنابراین،‌یکی‌از‌نوآوری‌ه��ای‌پژوهش‌آن‌است‌که‌ارتباط‌بین‌دو‌ویژگی‌
صاحبک��ار‌ب��ا‌نگرش‌حمایتی‌حسابرس‌بررس��ی‌شده‌است.‌علاوه‌بر‌این،‌عوام��ل‌مؤثر‌بر‌مراحل‌
مختل��ف‌فرآیند‌قضاوت‌و‌تصمیم‌گی��ری‌به‌طور‌همزمان‌مورد‌بررسی‌قرار‌گرفته‌اند.‌در‌بخش‌اول‌
مدل،‌ارتباط‌بین‌ویژگی‌های‌صاحبکار‌با‌نوع‌نگرش‌حسابرس‌و‌در‌بخش‌دوم‌ارتباط‌بین‌نگرش‌
حمایتی‌حسابرس‌با‌قضاوت‌وی‌مورد‌ارزیابی‌قرار‌گرفته‌است.‌در‌کنار‌نگرش‌حمایتی‌حسابرس،‌
اث��ر‌هویت‌حساب��رس‌بر‌قضاوت‌وی‌بررسی‌شده‌است.‌بنابرای��ن،‌پژوهش‌حاضر‌چندمرحله‌ای‌و‌
چندبعُ��دی‌محسوب‌می‌شود.‌با‌توجه‌به‌اهمیت‌موارد‌ذکرشده،‌این‌پژوهش‌به‌دنبال‌پاسخگویی‌

به‌سؤال‌های‌اصلی‌و‌فرعی‌زیر‌است:
سؤال اصلی اول:‌آیا‌ویژگی‌های‌صاحبکار‌بر‌نوع‌نگرش‌حسابرس‌به‌صاحبکار‌اثر‌می‌گذارد؟

1-1.‌آیا‌اهمیت‌صاحبکار‌بر‌نگرش‌های‌حمایتی‌حسابرس‌تأثیر‌دارد؟
1-2.‌آیا‌تصویر‌صاحبکار‌بر‌نگرش‌های‌حمایتی‌حسابرس‌تأثیر‌دارد؟

سؤال اصلی دوم: آیا‌نوع‌نگرش‌حسابرس‌به‌صاحبکار‌بر‌قضاوت‌حسابرس‌اثر‌می‌گذارد؟
سؤال اصلی سوم:‌آیا‌هویت‌حسابرس‌بر‌قضاوت‌وی‌اثر‌می‌گذارد؟

3-1.‌آیا‌هویت‌حرفه‌ای‌حسابرس‌بر‌قضاوت‌عینی‌حسابرس‌تأثیر‌دارد؟
3-1.‌آیا‌هویت‌سازمانی‌حسابرس‌بر‌قضاوت‌عینی‌حسابرس‌تأثیر‌دارد؟

سازمان‌ده��ی‌مقاله‌در‌ادامه‌به‌این‌شرح‌اس��ت:‌در‌بخش‌بعدی،‌ابتدا‌مبانی‌نظری‌و‌پیشینه‌
پژوه��ش‌بیان‌می‌شود.‌سپ��س،‌فرضیه‌ها‌و‌روش‌شناسی‌پژوهش‌ارائه‌می‌شوند‌و‌پس‌از‌آن‌نتایج‌
1. Aranya, Pollock, & Amernic
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آماری‌و‌یافته‌های‌پژوهش‌بیان‌می‌شوند؛‌در‌بخش‌پایانی،‌نیز‌به‌ارائه‌نتیجه‌گیری‌و‌پیشنهادهای‌

پژوهش‌تشریح‌می‌گردد.

2-ا بت،نا،ظاااپژش و
2-1.ا،گاشا تااصاتماناشاقضتشساصاتداس

در‌شرای��ط‌ابهام،‌صاحبکاران‌رویه‌های‌دلخواه‌خ��ود‌را‌به‌کار‌می‌گیرند‌تا‌بتوانند‌تصویر‌بهتر‌
و‌مطلوب‌ت��ری‌از‌خود‌به‌نمای��ش‌بگذارند.‌حسابرس‌ممکن‌است‌در‌برخورد‌با‌این‌شرایط‌مواضع‌
متفاوت��ی‌را‌اتخاذ‌کند.‌به‌طور‌کلی،‌حساب��رس‌ممکن‌است‌از‌رویه‌های‌مطلوب‌صاحبکار‌حمایت‌
کن��د،‌ی��ا‌با‌آن‌رویه‌ها‌مخالفت‌کند‌و‌یا‌این‌که‌نسبت‌به‌آن‌خنثی‌باشد.‌ماسون‌و‌لوی‌1)2001(‌
معتقدن��د‌که‌حمایت‌از‌صاحبکار‌یک‌حالت‌ذهن��ی‌است‌و‌باعث‌می‌شود‌که‌حسابرس‌نسبت‌به‌
صاحبک��ار‌خ��ود‌احساس‌وفاداری‌کند.‌هاینس،‌جنکینز‌و‌ن��ات‌2)1998(‌و‌پینسکر،‌پنینگتون‌و‌
اسچاف��ر‌3)2009(‌معتقدند‌که‌نگرش‌های‌حمایتی‌حسابرس،‌تمایل‌حسابرس‌به‌حمایت‌یا‌عدم‌

حمایت‌از‌رویه‌های‌مطلوب‌صاحبکار‌را‌در‌شرایط‌ابهام‌نشان‌می‌دهد.‌
در‌ی��ک‌تقسیم‌بندی‌کلی‌می‌توان‌نگرش‌ه��ای‌حمایتی‌حسابرس‌را‌در‌سه‌دسته‌طبقه‌بندی‌
ک��رد:‌نگرش‌حمایتی‌سطح‌بالا،‌نگرش‌حمایتی‌سطح‌پایی��ن‌و‌نگرش‌خنثی‌)بی‌طرفانه(.‌گلاور‌
و‌پراوی��ت‌4)2013(‌زنجی��ره‌حمایت‌حساب��رس‌از‌صاحبکار‌را‌طراحی‌کردن��د‌و‌نشان‌دادند‌که‌
نگرش‌حمایتی‌سطح‌بالا‌می‌تواند‌از‌طریق‌سونگری‌در‌مرحله‌برنامه‌ریزی،‌وزن‌دهی‌به‌شواهد‌و‌
جستجوی‌شواهد‌بعدی،‌قضاوت‌های‌حسابرس‌را‌تحت‌تاثیر‌قرار‌دهد.‌براین‌اساس،‌حسابرسانی‌
ک��ه‌نسبت‌ب��ه‌صاحبکار‌خود‌نگرش‌حمایتی‌بالای��ی‌دارند،‌تمایل‌دارند‌که‌ب��ا‌رویه‌های‌دلخواه‌
صاحبک��ار‌موافقت‌کنند،‌به‌شواهدی‌که‌به‌نفع‌صاحبکار‌است‌وزن‌بیشتری‌بدهند‌و‌برای‌کسب‌
شواه��د‌حسابرسی‌جستجوی‌بسی��ار‌کمی‌انجام‌بدهند.‌از‌طرفی،‌بر‌اساس‌زنجیره‌حمایت‌گلاور‌
و‌پراوی��ت‌)2013(،‌حسابرسانی‌که‌نسبت‌به‌صاحبکار‌خود‌نگرش‌حمایتی‌پایینی‌دارند،‌تمایل‌
دارن��د‌ک��ه‌با‌رویه‌های‌دلخواه‌صاحبکار‌مخالفت‌کنند،‌به‌شواه��دی‌که‌علیه‌صاحبکار‌است‌وزن‌
بیشت��ری‌بدهند‌و‌در‌عملیات‌حسابرسی‌جستجوی‌بیش‌از‌حد‌محافظه‌کارانه‌انجام‌دهند.‌علاوه‌
بر‌نگرش‌های‌حمایتی‌سطح‌بالا‌و‌سطح‌پایین،‌حسابرس‌می‌تواند‌نسبت‌به‌صاحبکار‌خود‌نگرش‌
بی‌طرفانه‌)خنثی(‌داشته‌باشد.‌این‌نوع‌نگرش‌باعث‌می‌شود‌که‌حسابرسان‌قضاوت‌عینی‌داشته‌
باشن��د‌و‌قضاوت‌خود‌را‌هم‌براساس‌شواهد‌موجود‌به‌نفع‌صاحبکار‌و‌هم‌براساس‌شواهد‌موجود‌
علی��ه‌صاحبکار‌انج��ام‌دهند.‌هم‌چنین،‌استرات��ژی‌جستجوی‌شواهد‌عین��ی‌و‌متعادلی‌را‌به‌کار‌

می‌گیرند.
بوب��ک،‌هاگم��ن‌و‌هاتفیلد‌)2010(‌مدل��ی‌را‌برای‌حمایت‌از‌صاحبک��ار‌در‌فرآیند‌قضاوت‌و‌
1. Mason & Levy
2. Haynes, Jenkins & Nutt
3. Pinsker, Pennington & Schafer
4. Glover & Prawitt
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تصمیم‌گی��ری‌طراحی‌کردند.‌این‌مدل‌در‌شکل‌)1(‌ارائه‌ش��ده‌است.‌مطابق‌این‌مدل،‌برخی‌از‌
ویژگی‌های‌صاحبکار‌مانند‌اهمیت‌صاحبکار‌و‌ریسک‌صاحبکار‌می‌توانند‌بر‌نوع‌نگرش‌حسابرس‌
اثرگ��ذار‌باشد‌و‌ن��وع‌نگرش‌حسابرس‌نیز‌می‌تواند‌بر‌فرآیند‌قض��اوت‌و‌تصمیم‌گیری‌و‌هم‌چنین‌
پیامده��ای‌قضاوت‌و‌تصمیم‌گیری‌مؤثر‌باشد.‌وزن‌دهی‌ب��ه‌شواهد‌حسابرسی‌یکی‌از‌مولفه‌هایی‌
اس��ت‌که‌در‌فرآیند‌قضاوت‌و‌تصمیم‌گیری‌به‌عنوان‌بخشی‌از‌عملیات‌حسابرسی‌انجام‌می‌شود.‌
آن��ان‌معتقدند‌که‌ویژگی‌ه��ای‌صاحبکار‌می‌تواند‌به‌طور‌مستقیم‌وزن‌ده��ی‌به‌شواهد‌در‌فرآیند‌
قض��اوت‌و‌تصمیم‌گیری‌و‌هم‌چنین‌تصمیم‌گیری‌نهایی‌حسابرس‌را‌تحت‌تأثیر‌قرار‌دهند.‌علاوه‌
بر‌روابط‌مذکور،‌بر‌اساس‌مدل‌فوق‌حمایت‌حسابرس‌از‌صاحبکار‌می‌تواند‌به‌طور‌مستقیم‌تصمیم‌
نهایی‌حسابرس‌را‌تحت‌الشعاع‌قرار‌دهد.‌بر‌اساس‌مطالب‌بیان‌شده،‌انتظار‌می‌رود‌که‌نگرش‌های‌
حمایت��ی‌حساب��رس‌بر‌میزان‌موافقت‌حساب��رس‌با‌صاحبکار‌تأثیر‌مثب��ت‌داشته‌باشد.‌بر‌اساس‌
شاخ��ص‌اندازه‌گیری‌عینیت‌حسابرس‌بامبر‌و‌آیر‌1)2007(،‌موافقت‌بیشتر‌حسابرس‌با‌صاحبکار‌
ب��ه‌معنای‌عینیت‌کمتر‌حسابرس‌اس��ت.‌بنابراین‌نگرش‌حمایتی‌حساب��رس‌می‌تواند‌بر‌عینیت‌

حسابرس‌تأثیر‌منفی‌داشته‌باشد.

نالا1اا یلاصاتمتاتساصتصباتااتاافاآمنیاقضتشساشادصاولاگوااا) أوذنادردکنا تگاشاشا تدفوریناس1س2(

  

  

هایی دهی به شواهد حسابرسی یکی از مولفهثر باشد. وزنگیري مؤن پیامدهاي قضاوت و تصمیمچنیگیري و همتصمیم
آنان معتقدند که  شود.گیري به عنوان بخشی از عملیات حسابرسی انجام میاست که در فرآیند قضاوت و تصمیم

چنین گیري و همدهی به شواهد در فرآیند قضاوت و تصمیمطور مستقیم وزنتواند بههاي صاحبکار میویژگی
روابط مذکور، بر اساس مدل فوق حمایت حسابرس از  گیري نهایی حسابرس را تحت تأثیر قرار دهند. علاوه برتصمیم

الشعاع قرار دهد. بر اساس مطالب بیان شده، انتظار طور مستقیم تصمیم نهایی حسابرس را تحتتواند بهصاحبکار می
هاي حمایتی حسابرس بر میزان موافقت حسابرس با صاحبکار تأثیر مثبت داشته باشد. بر اساس رود که نگرشمی

)، موافقت بیشتر حسابرس با صاحبکار به معناي عینیت کمتر 2007( 1گیري عینیت حسابرس بامبر و آیردازهشاخص ان
  تواند بر عینیت حسابرس تأثیر منفی داشته باشد.حسابرس است. بنابراین نگرش حمایتی حسابرس می

 

 

 

 

 

 

 

  
  

  )2010 هاگمن و هاتفیلد، ،بوبک (مأخذ، گیريم: مدل حمایت از صاحبکار در فرآیند قضاوت و تصمی1شکل 

  
ثیر عواملی قرار دارد که برخی از د که نگرش حمایتی حسابرس تحت تأدهبه طور کلی مباحث فوق نشان می

ان امککه هاي بعدي، متغیرهاي اهمیت صاحبکار و تصویر صاحبکار ها مربوط به صاحبکار هستند. در بخشآن
ابرسی، قضاوت و در عملیات حس ،این گیرند. علاوه بررا دارند مورد بررسی قرار می برساثرگذاري بر نوع نگرش حسا

  به صاحبکار قرار دارد.نسبت ثیر نگرش حسابرس گیري تحت تأتصمیم

  
  هاي حمایتی حسابرسو نگرش اهمیت صاحبکار. 2-2

دهد که از ین متغیر نشان میمنظور از اهمیت صاحبکار، میزان اهمیت صاحبکار براي حسابرس است. در واقع، ا
) معتقدند که 2000( 2نولد و فرانسیس). ري2007و آیر، دادن صاحبکار براي حسابرس چقدر اهمیت دارد (بامبر دست

                                                           
1 . Bamber & Iyer 

2 . Reynolds & Francis 

  

 هاي صاحبکارویژگی
 مانند:

  اهمیت صاحبکار
  و

 تصویر صاحبکار

  

  حمایت 

  از 

 صاحبکار

فرآیند قضاوت و 
  گیري تصمیم

  شامل:

 دهی به شواهدوزن

  

پیامدهاي قضاوت 
  گیري و تصمیم

 (تصمیم نهایی)

ب��ه‌ط��ور‌کلی‌مباحث‌فوق‌نشان‌می‌ده��د‌که‌نگرش‌حمایتی‌حسابرس‌تح��ت‌تأثیر‌عواملی‌
ق��رار‌دارد‌که‌برخی‌از‌آن‌ها‌مربوط‌به‌صاحبک��ار‌هستند.‌در‌بخش‌های‌بعدی،‌متغیرهای‌اهمیت‌
صاحبک��ار‌و‌تصویر‌صاحبکار‌ک��ه‌امکان‌اثرگذاری‌بر‌نوع‌نگرش‌حساب��رس‌را‌دارند‌مورد‌بررسی‌
ق��رار‌می‌گیرند.‌ع��لاوه‌بر‌این،‌در‌عملیات‌حسابرسی،‌قض��اوت‌و‌تصمیم‌گیری‌تحت‌تأثیر‌نگرش‌

حسابرس‌نسبت‌به‌صاحبکار‌قرار‌دارد.

1. Bamber & Iyer
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2-2.ات اوتاصتصباتااشا،گاشا تااصاتماناصاتداس

منظ��ور‌از‌اهمی��ت‌صاحبکار،‌می��زان‌اهمیت‌صاحبکار‌ب��رای‌حسابرس‌اس��ت.‌در‌واقع،‌این‌
متغی��ر‌نشان‌می‌دهد‌که‌از‌دست‌دادن‌صاحبکار‌ب��رای‌حسابرس‌چقدر‌اهمیت‌دارد‌)بامبر‌و‌آیر،‌
2007(.‌ری‌نولد‌و‌فرانسیس‌1)2000(‌معتقدند‌که‌صاحبکاران‌مهم‌و‌کلیدی،‌معمولاً‌بزرگ‌ترین‌
صاحبک��اران‌هستند.‌هر‌چه‌صاحبکار‌بزرگ‌تر‌باشد‌و‌از‌شهرت‌و‌جایگاه‌والاتری‌برخوردار‌باشد،‌
اهمی��ت‌آن‌برای‌حسابرس‌بیشتر‌است.‌برخی‌از‌پژوهش‌ه��ای‌پیشین‌)مانند‌بامبر‌و‌آیر،‌‌2007
و‌بادپ��ا،‌پورحیدری‌و‌خدامی‌پور،‌1398(‌نش��ان‌دادند‌که‌اهمیت‌صاحبکار‌با‌میزان‌آشنایی‌بین‌
حساب��رس‌و‌صاحبکار‌رابطه‌مثب��ت‌دارد.‌به‌بیان‌دیگر،‌هر‌چه‌صاحبکار‌بااهمیت‌تر‌باشد‌آشنایی‌
و‌هویت‌یابی‌حسابرس‌با‌آن‌صاحبکار‌نیز‌بیشتر‌است‌و‌به‌تبع‌آن،‌آشنایی‌حسابرس‌با‌صاحبکار‌
نی��ز‌بر‌عینیت‌حساب��رس‌تأثیر‌منفی‌دارد.‌بر‌همی��ن‌اساس،‌اهمیت‌صاحبک��ار‌از‌طریق‌متغیر‌
آشنایی‌حسابرس‌با‌صاحبکار،‌عینیت‌حسابرس‌را‌به‌مخاطره‌می‌اندازد.‌از‌طرفی،‌بوبک،‌هاگمن‌و‌
هاتفیلد‌)2010(‌معتقدند‌که‌اهمیت‌صاحبکار‌می‌تواند‌عینیت‌حسابرس‌را‌از‌طریق‌نوع‌نگرشی‌
ک��ه‌حسابرس‌نسبت‌به‌صاحبکار‌خود‌دارد،‌تحت‌تأثیر‌قرار‌دهد.‌بر‌این‌اساس،‌اهمیت‌صاحبکار‌
می‌تواند‌بر‌نگرش‌های‌حمایتی‌حسابرس‌تأثیر‌مثبت‌داشته‌باشد‌و‌نگرش‌های‌حمایتی‌حسابرس‌
نی��ز‌بر‌عینیت‌حسابرس‌تأثیر‌منفی‌دارد.‌پژوهش‌های‌اخیر‌)مانند‌پنینگتون،‌اسچافر‌و‌پینسکر،‌
‌2017و‌بادپ��ا،‌پورحی��دری‌و‌خدامی‌پور،‌1398(‌نشان‌دادند‌ک��ه‌نگرش‌های‌حمایتی‌سطح‌بالا‌
باعث‌می‌شود‌که‌موافقت‌حسابرس‌با‌صاحبکار‌بیشتر‌باشد‌که‌به‌معنای‌عینیت‌کمتر‌حسابرس‌
است‌و‌بالعکس.‌بنابراین‌انتظار‌می‌رود‌که‌اهمیت‌صاحبکار‌بر‌نگرش‌های‌حمایتی‌حسابرس‌تأثیر‌

مثبت‌داشته‌باشد.

2-ا.ادصرمااصتصباتااشا،گاشا تااصاتماناصاتداس
منظ��ور‌از‌تصویر‌صاحبکار،‌ادراک‌حسابرس‌از‌تصوی��ر‌و‌دیدگاه‌افراد‌برون‌سازمانی‌نسبت‌به‌
صاحبکار‌است.‌برای‌اندازه‌گیری‌تصویر‌صاحبکار‌معمولاً‌سه‌پرسش‌اساسی‌درباره‌یک‌صاحبکار‌
خ��اص‌مطرح‌می‌شود:‌اول‌این‌که،‌آیا‌از‌نظر‌حسابرس‌این‌صاحبکار‌در‌بازار‌کسب‌و‌کار‌خوشنام‌
و‌دوس��ت‌داشتنی‌است‌ی��ا‌خیر؟.‌دوم‌این‌که‌آیا‌از‌نظر‌حسابرس،‌ای��ن‌صاحبکار‌برای‌انجام‌کار‌
حسابرسی‌جزء‌بهترین‌شرکت‌ها‌به‌شمار‌می‌رود‌یا‌خیر؟‌و‌سوم‌این‌که،‌آیا‌از‌نظر‌حسابرس‌این‌
صاحبکار‌در‌بین‌مردم‌شرکت‌خوب‌و‌با‌ارزشی‌محسوب‌می‌شود‌یا‌خیر؟.‌مجموع‌امتیازهایی‌که‌
به‌این‌سه‌پرسش‌داده‌می‌شود‌تصویر‌صاحبکار‌را‌نشان‌می‌دهد.‌همانند‌متغیر‌اهمیت‌صاحبکار،‌
تصوی��ر‌صاحبکار‌می‌تواند‌بر‌آشنایی‌حسابرس‌با‌صاحبک��ار‌تأثیر‌مثبت‌داشته‌باشد‌)بامبر‌و‌آیر،‌
2007(‌و‌ب��ر‌این‌اس��اس،‌تصویر‌صاحبکار‌می‌تواند‌از‌طریق‌آشنایی‌با‌صاحبکار‌به‌عنوان‌واسطه،‌
عینی��ت‌حساب��رس‌را‌تحت‌تأثیر‌قرار‌دهد.‌از‌طرفی،‌تصوی��ر‌صاحبکار‌ادراک‌حسابرس‌را‌نسبت‌
به‌برخ��ی‌از‌ویژگی‌های‌صاحبکار‌نشان‌می‌دهد‌و‌ویژگی‌ه��ای‌صاحبکار‌نیز‌می‌تواند‌نگرش‌های‌
1. Reynolds & Francis
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حمایت��ی‌حساب��رس‌و‌سپس‌عینی��ت‌حسابرس‌را‌تحت‌تأثی��ر‌دهد‌)بوبک،‌هاگم��ن‌و‌هاتفیلد،‌
2010(.‌اگ��ر‌صاحبک��ار‌شهرت،‌اعتبار‌و‌جایگاه‌مناسب‌در‌نزد‌جامعه،‌کسب‌و‌کار‌و‌حرفه‌داشته‌
باشد،‌سطح‌نگرش‌های‌حمایتی‌حسابرس‌نسبت‌به‌وی‌بالاتر‌خواهد‌بود.‌در‌واقع‌ادراک‌مطلوب‌
حساب��رس‌از‌جایگاه‌صاحبکار‌باعث‌می‌ش��ود‌صاحبکار‌بیشتر‌از‌وی‌حمایت‌کند.‌بنابراین،‌انتظار‌
می‌رود‌که‌تصوی��ر‌صاحبکار‌بر‌نگرش‌های‌حمایتی‌حسابرس‌تأثیر‌مثبت‌داشته‌باشد.‌این‌امکان‌
هم‌وجود‌دارد‌که‌اگر‌یک‌صاحبکار‌در‌بین‌شرکت‌ها‌و‌جامعه‌جایگاه‌و‌اعتبار‌ویژه‌ای‌داشته‌باشد،‌
حسابرس‌آن‌صاحبکار‌را‌به‌عنوان‌شرکتی‌که‌مولد‌فرصت‌های‌شغلی‌است‌در‌نظر‌بگیرد‌و‌برای‌
استخدام‌در‌چنین‌شرکتی‌برنامه‌ریزی‌و‌تلاش‌کند‌)بامبر‌و‌آیر،‌2007(.‌بدیهی‌است‌که‌این‌نوع‌
برنامه‌ری��زی‌و‌تلاش‌آگاهانه‌یا‌ناآگاناهه‌می‌تواند‌عاملی‌برای‌حمایت‌حسابرس‌از‌صاحبکار‌باشد.‌
شک��ل‌)2(،‌مدل‌پژوهش‌حاض��ر‌را‌درباره‌تأثیر‌ویژگی‌های‌صاحبکار‌بر‌نگرش‌‌حمایتی‌حسابرس‌

در‌فرآیند‌قضاوت‌و‌تصمیم‌گیری‌به‌نمایش‌می‌گذارد:

نالا2اا یلا فار ناتثااشمژگنا تااصتصباتااداا،گاشااصاتماناصاتداساتاافاآمنیاقضتشساشادصاولاگواا

7 

  

تواند عاملی براي حمایت ریزي و تلاش آگاهانه یا ناآگاناهه می). بدیهی است که این نوع برنامه2007 (بامبر و آیر، کند
حمایتی  هاي صاحبکار بر نگرش)، مدل پژوهش حاضر را درباره تأثیر ویژگی2شکل ( بکار باشد.حسابرس از صاح

  گذارد:به نمایش می گیريحسابرس در فرآیند قضاوت و تصمیم

  

                                 -                                                       +  

                                                         +  

                                  -                                               

                                  -                  -                                                  +       

 
 

  گیريحمایتی حسابرس در فرآیند قضاوت و تصمیم هاي صاحبکار بر نگرشویژگی اثر: مدل مفهومی 2شکل 
  

هاي صاحبکار است؛ از بیان شد، نوع نگرش حسابرس به صاحبکار تحث تأثیر برخی از ویژگی همانطور که قبلاً
هویت حسابرس  قرار دارد، میزان تأثیرحسابرس طرفی، قضاوت حسابرس تحت تأثیر نگرش حمایتی حسابرس و هویت 
 .گیردو نوع تأثیر آن بر قضاوت عینی حسابرس در ادامه مورد بحث قرار می

  

  و قضاوت حسابرس یابی حسابرس. هویت2-4
طور همزمان به شود و بهاي است و هم عضوي از مؤسسه حسابرسی محسوب میحسابرس هم یک عضو حرفه

اي و سازمانی داشته باشد. تواند هویت حرفهحسابرس میحرفه و مؤسسه حسابرسی وابستگی دارد. بر همین اساس، 
تئوري هویت اجتماعی تصمیمات و رفتار افراد و رابطه  د.نتأثیر دارو قضاوت وي  رفتاربر حسابرس  هاي چندگانههویت
از یک  کند توضیح دهد که چرا و چه وقت افراد خود را به عنوان عضويدهد و تلاش میها را توضیح میها با گروهآن

دهنده تعلق فرد به کنند. هویت اجتماعی به همسانی و شباهت بین افراد گروه اشاره دارد و نشانگروه خاص تلقی می
  ).1374یک گروه است (عبدالهی، 

 اجتماعی علوم در ايحرفه هویت .است خود به شغل فرد گرایش و مهارت تخصص، دانش، میزان ايحرفه هویت
 شودآماده می خصوصبه شغل یک هاينقش یا انتظارات براي فرد آن طریق از که است شده بنا پایه نظریه نقش بر

 تأکید سازمان کارکنان توسط ايحرفه تجارب کسب و یادگیري بر ايحرفه ). هویت1395 امیدي، و (هاشمی، اکبریه

 درگیر . حسابرسانی کهاست حرفه آن در شاغل افراد براي اهمیت با موضوعی هویت احساس حرفه، در یک .دارد

 به وابستگی دیگر، بیان به .شناسندخود می شخصی هویت از مهمی بخش را حسابرسی حرفه هستند، ايفعالیت حرفه

نگرش حمایتی 
  حسابرس

 

 

ي اهویت حرفه
  حسابرس

موافقت حسابرس 
  با صاحبکار

هویت سازمانی 
  حسابرس

  

  صاحبکار تصویر
  

  

  اهمیت صاحبکار
 

همانط��ور‌که‌قبلًا‌بیان‌شد،‌نوع‌نگرش‌حسابرس‌به‌صاحبکار‌تحث‌تأثیر‌برخی‌از‌ویژگی‌های‌
صاحبکار‌است؛‌از‌طرفی،‌قضاوت‌حسابرس‌تحت‌تأثیر‌نگرش‌حمایتی‌حسابرس‌و‌هویت‌حسابرس‌
ق��رار‌دارد،‌میزان‌تأثیر‌هویت‌حسابرس‌و‌ن��وع‌تأثیر‌آن‌بر‌قضاوت‌عینی‌حسابرس‌در‌ادامه‌مورد‌

بحث‌قرار‌می‌گیرد.

2-4.ا رمتامتدناصاتداساشاقضتشساصاتداس
حساب��رس‌هم‌یک‌عضو‌حرفه‌ای‌است‌و‌هم‌عضوی‌از‌مؤسسه‌حسابرسی‌محسوب‌می‌شود‌و‌
به‌ط��ور‌همزمان‌به‌حرفه‌و‌مؤسسه‌حسابرسی‌وابستگی‌دارد.‌بر‌همین‌اساس،‌حسابرس‌می‌تواند‌
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هویت‌حرفه‌ای‌و‌سازمانی‌داشته‌باشد.‌هویت‌های‌چندگانه‌حسابرس‌بر‌رفتار‌و‌قضاوت‌وی‌تأثیر‌
دارن��د.‌تئوری‌هویت‌اجتماعی‌تصمیمات‌و‌رفت��ار‌افراد‌و‌رابطه‌آن‌ها‌با‌گروه‌ها‌را‌توضیح‌می‌دهد‌
و‌ت��لاش‌می‌کن��د‌توضیح‌دهد‌که‌چرا‌و‌چه‌وقت‌افراد‌خود‌را‌به‌عنوان‌عضوی‌از‌یک‌گروه‌خاص‌
تلق��ی‌می‌کنن��د.‌هویت‌اجتماعی‌به‌همسانی‌و‌شباهت‌بین‌افراد‌گ��روه‌اشاره‌دارد‌و‌نشان‌دهنده‌

تعلق‌فرد‌به‌یک‌گروه‌است‌)عبدالهی،‌1374(.
هویت‌حرفه‌ای‌میزان‌تخصص،‌دانش،‌مهارت‌و‌گرایش‌فرد‌به‌شغل‌خود‌است.‌هویت‌حرفه‌ای‌
در‌علوم‌اجتماعی‌بر‌پایه‌نظریه‌نقش‌بنا‌شده‌است‌که‌از‌طریق‌آن‌فرد‌برای‌انتظارات‌یا‌نقش‌های‌
یک‌شغل‌به‌خصوص‌آماده‌می‌شود‌)هاشمی،‌اکبریه‌و‌امیدی،‌1395(.‌هویت‌حرفه‌ای‌بر‌یادگیری‌
و‌کس��ب‌تج��ارب‌حرفه‌ای‌توس��ط‌کارکنان‌سازمان‌تأکی��د‌دارد.‌در‌یک‌حرف��ه،‌احساس‌هویت‌
موضوع��ی‌با‌اهمیت‌برای‌افراد‌شاغل‌در‌آن‌حرفه‌اس��ت.‌حسابرسانی‌که‌درگیر‌فعالیت‌حرفه‌ای‌
هستن��د،‌حرف��ه‌حسابرس��ی‌را‌بخش‌مهمی‌از‌هوی��ت‌شخصی‌خود‌می‌شناسند.‌ب��ه‌بیان‌دیگر،‌
وابستگ��ی‌ب��ه‌حرفه‌حسابرسی‌در‌بین‌حسابرسان‌بالا‌است.‌ای��ن‌موضوع‌نقش‌مهمی‌در‌قضاوت‌
و‌تصمیم‌گی��ری‌حرفه‌ای‌حسابرسان‌دارد.‌افرادی‌که‌هوی��ت‌حرفه‌ای‌دارند،‌تلاش‌می‌کنند‌تا‌از‌
استانداردها،‌اصول‌و‌قواعد‌و‌اخلاق‌حرفه‌ای‌پیروی‌نمایند‌تا‌خدمات‌با‌کیفیتی‌را‌عرضه‌نمایند.‌از‌
این‌رو،‌حسابرسان‌به‌عنوان‌افرادی‌که‌نقش‌بسیار‌مهمی‌در‌جامعه‌بر‌عهده‌دارند،‌باید‌نسبت‌به‌
مسئولیت‌هایی‌که‌جامعه‌از‌آنان‌انتظار‌دارد‌به‌گونه‌ای‌عمل‌کنند‌که‌خدمات‌خود‌را‌در‌بالاترین‌
سط��ح‌ارائه‌دهند‌)رحیمیان‌و‌هدایتی،‌1392(.‌اگر‌یک‌حساب��رس‌جایگاه‌ویژه‌ای‌از‌نظر‌هویت‌
و‌شخصی��ت‌حرفه‌ای‌نداشته‌باشد‌و‌هویت‌صاحبکار‌آن‌ق��وی‌باشد،‌احتمال‌بیشتری‌دارد‌که‌با‌
دیدگاه‌های‌صاحبکار‌موافقت‌کند‌و‌قضاوت‌حسابرس‌تحت‌تأثیر‌قرار‌می‌گیرد‌)باویر2015‌،1(.

هوی��ت‌سازمان��ی‌)شغلی(‌نیز‌مفهومی‌برای‌توصیف‌رابطه‌بین‌ف��رد‌با‌سازمانی‌محل‌فعالیت‌
وی‌اس��ت‌و‌اشاره‌به‌درج��ه‌ای‌دارد‌که‌یک‌عضو‌سازمان‌خود‌را‌ب��ا‌ویژگی‌های‌سازمان،‌تطبیق‌
می‌ده��د‌و‌نشان‌دهنده‌ارتباط‌روان‌شناختی‌بین‌ف��رد‌و‌سازمان‌استخدام‌کننده‌وی‌است‌)نوابی،‌
1390(.‌هوی��ت‌سازمان��ی،‌فرآیندی‌است‌که‌اهداف‌سازمان‌و‌اه��داف‌کارکنان‌را‌به‌هم‌نزدیک‌
می‌کند‌)رضایی،‌بنی‌مهد‌و‌حسینی،‌1397(.‌همچنین،‌ابزاری‌راهبردی‌برای‌دستیابی‌به‌اهداف‌
و‌چشم‌اندازه��ای‌سازم��ان‌است.‌این‌موضوع‌باعث‌می‌شود‌تا‌دیدگ��اه‌کارکنان‌سازمان‌به‌اهداف‌
و‌ارزش‌ه��ای‌سازمان‌نزدیک‌شود‌و‌کارکنان‌تعه��د‌عاطفی‌نسبت‌به‌سازمان‌بدست‌آورند‌)هال،‌
اشنای��در‌و‌نایگ��رن1970‌،2(.‌در‌سط��ح‌فردی‌نیز،‌هوی��ت‌سازمانی‌بر‌اقدام��ات‌و‌تصمیم‌گیری‌
کارکنان‌در‌موضوعات‌عملیاتی،‌سازمانی‌و‌راهبردی‌تأثیر‌می‌گذارد‌)بارنی‌و‌استیوارت2000‌،3(.‌
حساب��رس‌پ��س‌از‌احراز‌شرایط‌لازم‌برای‌عضویت‌در‌مؤسسه‌حسابرسی،‌به‌عنوان‌یک‌عضو‌تیم‌
حسابرسی‌فعالیت‌حرفه‌ای‌خود‌را‌انجام‌می‌دهد.‌بنابراین،‌وجه‌دیگر‌هویت‌یابی‌حسابرس،‌هویت‌
شغل��ی‌یا‌سازمانی‌است.‌هویت‌یابی‌حسابداران‌و‌حسابرس��ان‌همانند‌هویت‌یابی‌پرسنل‌دیگر‌بر‌
1. Bauer
2. Hall, Schneider and Nygren
3. Barney and Stewart
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نتای��ج‌و‌پیامده��ا‌اثر‌می‌گذارد.‌‌وقت��ی‌حسابرس‌هویت‌سازمانی‌بالای��ی‌دارد،‌تعهد‌او‌نسبت‌به‌
سازم��ان‌بیشتر‌می‌گردد.‌ل��ذا‌در‌راستای‌اهداف‌سازمان‌عمل‌نموده‌و‌برای‌تحقق‌اهداف‌سازمان‌
تم��ام‌تلاش‌خود‌را‌به‌ک��ار‌می‌گیرد‌)رضایی،‌بنی‌مهد‌و‌حسینی،‌1397(.‌اگر‌در‌حرفه‌و‌مؤسسه‌
حسابرس��ی‌استانداردهای‌حرفه‌ای‌مبن��ای‌ارزیابی‌عملکرد‌حسابرس‌ق��رار‌گیرد،‌به‌طور‌معمول‌
هوی��ت‌حرفه‌ای‌حسابرس‌و‌هویت‌سازمانی‌وی‌عوامل��ی‌هستند‌که‌می‌توانند‌عینیت‌در‌قضاوت‌

حسابرس‌را‌ارتقا‌دهند‌)بادپا،‌1398(.

ا-اپودونهادرادناپژش و
در‌بخ��ش‌مبانی‌نظری،‌به‌تشریح‌عناصر‌اصلی‌مدل‌تاثیر‌نگرش‌حمایتی‌صاحبکار‌بر‌فرآیند‌
قض��اوت‌و‌تصمیم‌گیری‌حسابرس‌پرداخته‌شد.‌علاوه‌بر‌پژوهش‌ه��ای‌بیان‌شده‌در‌بخش‌مبانی‌
نظ��ری،‌در‌ای��ن‌بخش‌به‌مطالعات‌داخلی‌و‌خارجی‌که‌ارتب��اط‌موضوعی‌با‌پژوهش‌حاضر‌دارند‌

پرداخته‌می‌شود.
والاس‌1)1995(‌در‌پژوهشی‌که‌در‌مورد‌وکلا‌انجام‌داد‌به‌این‌نتیجه‌رسید‌که‌افراد‌حرفه‌ای‌
می‌توانند‌تا‌حد‌زیادی‌هم‌به‌سازمان‌خود‌و‌هم‌به‌حرفه‌ی‌خود‌متعهد‌باشند‌و‌هویت‌یابی‌با‌یکی‌
از‌ای��ن‌دو‌لزوم��اً‌هویت‌یابی‌با‌دیگری‌را‌تحت‌تأثیر‌قرار‌نمی‌دهد؛‌به‌بیان‌دیگر،‌هویت‌یابی‌با‌یک‌

نهاد‌به‌معنای‌قطع‌ارتباط‌و‌عدم‌هویت‌یابی‌با‌گروه‌دیگر‌نیست.‌
بامبر‌و‌آیر‌)2007(‌اثر‌آشنایی‌حسابرس‌با‌صاحبکار‌بر‌عینیت‌حسابرس‌را‌مورد‌بررسی‌قرار‌
دادن��د.‌در‌این‌پژوهش‌‌257حسابرس‌از‌‌5مؤسس��ه‌حسابرسی‌بزرگ‌ایالات‌متحده‌امریکا‌مورد‌
آزمون‌قرار‌گرفتند.‌به‌این‌نتیجه‌رسیدند‌که‌دو‌متغیر‌اهمیت‌صاحبکار‌و‌تصویر‌صاحبکار‌موجب‌
آشنای��ی‌بیشتر‌حسابرس‌با‌صاحبکار‌می‌شوند‌و‌از‌این‌طریق‌می‌توانند‌بر‌عینیت‌حسابرس‌تأثیر‌
منف��ی‌داشته‌باشند.‌از‌سوی‌دیگر،‌حسابرسان‌با‌تجربه‌تر‌و‌حسابرسانی‌که‌دارای‌سطح‌بالایی‌از‌

هویت‌حرفه‌ای‌هستند،‌عینیت‌بیشتری‌دارند‌و‌کمتر‌تسلیم‌موقعیت‌صاحبکار‌می‌شوند.
بوب��ک،‌هاگمن‌و‌هاتفیل��د‌)2010(‌به‌این‌نتیجه‌رسیدند‌ک��ه‌دو‌ویژگی‌اهمیت‌صاحبکار‌و‌
ریس��ک‌صاحبکار‌ب��ر‌نگرش‌حمایتی‌ممیزان‌مالیاتی‌اثر‌می‌گذارن��د‌و‌متغیر‌اهمیت‌صاحبکار‌بر‌
وزن‌ده��ی‌به‌شواهد‌تأثیر‌مثب��ت‌دارد.‌هم‌چنین‌به‌این‌نتیجه‌رسیدند‌ک��ه‌حمایت‌از‌صاحبکار‌

متغیرهای‌فرآیندی‌مانند‌وزن‌دهی‌به‌شواهد‌را‌تحت‌تأثیر‌قرار‌می‌دهد.‌
پنینگتون،‌اسچافر‌و‌پینسکر‌)2017(‌اثر‌نگرش‌های‌حمایتی‌حسابرس‌بر‌عینیت‌حسابرس‌را‌
مورد‌بررسی‌قرار‌دادند.‌در‌این‌پژوهش‌‌60حسابرس‌از‌‌4مؤسسه‌حسابرسی‌بزرگ‌ایالات‌متحده‌
امریک��ا‌مورد‌آزمون‌قرار‌گرفتند.‌نتایج‌حاصل‌از‌پژوه��ش‌آنان‌نشان‌داد‌که‌نگرش‌های‌حمایتی‌
حساب��رس‌بر‌میزان‌موافقت‌حساب��رس‌با‌صاحبکار‌تأثیر‌مثب��ت‌دارد.‌بنابراین،‌میزان‌حمایت‌از‌

صاحبکار‌بر‌عینیت‌حسابرس‌تأثیر‌منفی‌دارد.

1. Wallace



ا
وا
اگ

او
ص
شاد

سا
ضتش

یاق
آمن
فا
تاا

سا
تدا

ا
اص
ان

اتم
اص
ش

گا
اا،

ااد
ات
صب
صت

اا
 ت
نا
ژگ
اشم

وا
دأث

نا
اب

دا

سال بیست ویکم       شماره 85       زمستان 1400

403
اسوانبرگ،‌اوهمن‌و‌نیدرمیر‌1)2019(‌اثر‌توانایی‌ادراک‌شده‌حسابرس‌در‌مذاکره‌با‌صاحبکار‌
ب��ر‌عینی��ت‌حسابرس‌را‌مورد‌بررسی‌ق��رار‌دادند.‌نتایج‌پژوهش‌آنان‌نش��ان‌داد،‌حسابرسانی‌که‌
کارآم��دی‌بیشت��ری‌در‌مذاکره‌با‌صاحبکار‌دارند،‌به‌نسب��ت‌حسابرسانی‌که‌سطح‌کارآمدی‌آنان‌
در‌مذاک��ره‌پایین‌اس��ت،‌در‌مواجهه‌با‌اقلام‌مهم‌و‌اختیاری‌حساب��داری‌تصمیمات‌بهتری‌اتخاذ‌
می‌کنند.‌نکته‌جالب‌آن‌است‌که‌این‌نوع‌رابطه‌با‌توجه‌به‌متغیر‌هویت‌حرفه‌ای‌تعدیل‌نمی‌شود.‌
بنابراین،‌کارآمدی‌حسابرس‌در‌مذاکره‌با‌صاحبکار‌بر‌عینیت‌حسابرس‌تأثیر‌مثبت‌دارد.‌بنابراین،‌
استخ��دام‌حسابرسانی‌که‌در‌مذاکرات‌کارآمدتر‌هستند‌و‌یا‌آموزش‌حسابرسان‌برای‌افزایش‌این‌

نوع‌قابلیت‌موجب‌افزایش‌عینیت‌حسابرس‌می‌شود.
آقازاده‌و‌هوانگ‌2)2020(‌به‌این‌نتیجه‌رسیدند‌که‌بسیاری‌از‌مؤسسات‌حسابرسی‌از‌ابزارهای‌
مدیری��ت‌روابط‌با‌صاحبکار‌استفاده‌می‌کنند.‌ام��ا‌تأکید‌بیش‌از‌حد‌بر‌کیفیت‌روابط‌با‌صاحبکار‌
می‌توان��د‌موجب‌نفوذ‌صاحبکار‌ب��ر‌حسابرس‌شود‌و‌حسابرسان‌ارش��د‌در‌مقایسه‌با‌سایر‌ارکان‌
مؤسسه‌حسابرسی‌بیشتر‌در‌معرض‌خطر‌نفوذ‌صاحبکار‌هستند.‌در‌این‌پژوهش‌‌84حسابرس‌از‌

مؤسسات‌بین‌المللی‌مورد‌آزمون‌قرار‌گرفتند.‌‌
اعتم��ادی‌و‌جباری‌)1386(‌نقش‌پاسخگوی��ی‌در‌کیفیت‌قضاوت‌حسابرسان‌را‌مورد‌بررسی‌
ق��رار‌دادند.‌یافته‌ه��ای‌این‌پژوهش‌بر‌اساس‌‌84پرسش‌نامه‌قابل‌استف��اده‌نشان‌داد‌که‌افزایش‌
سط��ح‌پاسخگوی��ی‌در‌مرحله‌ارزیابی‌نتایج‌کار‌حسابرس‌منجر‌ب��ه‌افزایش‌میزان‌محافظه‌کاری،‌
تلاش‌و‌عینیت‌قض��اوت‌حسابرسان‌می‌شود،‌اما‌تأثیری‌بر‌میزان‌عینیت‌و‌محافظه‌کاری‌قضاوت‌

حسابرسان‌در‌مرحله‌برنامه‌ریزی‌حسابرسی‌ندارد.‌
یعقوب‌ن��ژاد،‌رویایی‌و‌آذین‌فر‌)1391(،‌ارتباط‌بین‌شاخص‌هاي‌مکتب‌تردیدگرایي‌و‌کیفیت‌
حسابرس��ي‌را‌مورد‌بررسي‌قرار‌دادند.‌نتایج‌پژوهش‌نشان‌داد‌که‌بین‌شاخص‌هاي‌تردیدگرایي‌و‌
کیفیت‌حسابرسي‌در‌مؤسسات‌حسابرسي‌معتمد‌بورس‌ایران‌رابطه‌مثبت‌و‌معناداري‌وجود‌دارد.
حساس‌یگان��ه،‌خیراله��ی‌و‌رشیدی‌باغی‌)1392(‌ب��ه‌بررسی‌این‌موض��وع‌پرداختند‌که‌آیا‌
اط��لاع‌حسابرس��ان‌از‌نگرش‌شرکا‌منجر‌ب��ه‌تحریف‌قضاوت‌ها‌و‌گزارش‌نتای��ج‌همسو‌با‌نگرش‌
آن‌ه��ا‌می‌ش��ود؟.‌با‌انجام‌یک‌طرح‌تجرب��ی‌و‌استفاده‌از‌روش‌سناریو‌ب��رای‌گردآوری‌اطلاعات،‌
حسابرس��ان‌و‌دانشجوی��ان‌حسابرسی‌تحت‌شرایط‌مسئولیت‌پاسخ‌گوی��ی‌اقدام‌به‌اتخاذ‌قضاوت‌
نمودن��د.‌مشارکت‌کنندگانی‌ک��ه‌ابتدا‌اقدام‌به‌اعمال‌قضاوت‌کردند‌ام��ا‌بعد‌از‌آن‌متوجه‌نگرش‌
متناق��ض‌شرکا‌گردیدند،‌قضاوت‌های‌گزارش‌شده‌خ��ود‌را‌در‌راستای‌انطباق‌آن‌با‌نگرش‌آن‌ها‌
تحریف‌نمودند.‌مشارکت‌کنندگاني‌که‌قبل‌از‌اعمال‌قضاوت‌از‌نگرش‌شرکا‌آگاه‌شدند،‌تحت‌تأثیر‌

نگرش‌آن‌ها‌قرار‌گرفتند.‌
بهزادی��ان‌و‌ایزدی‌نیا‌)1397(‌عوامل‌مؤثر‌بر‌کیفیت‌حسابرسی‌از‌دیدگاه‌حسابرسان‌مستقل‌
و‌مدی��ران‌مالی‌شرکت‌های‌پذیرفته‌شده‌در‌ب��ورس‌اوراق‌بهادار‌تهران‌را‌مورد‌بررسی‌قرار‌دادند.‌

1. Svanberg,, Öhman & Neidermeyer
2. Aghazadeh & Hoang
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در‌این‌پژوهش،‌‌168مشارکت‌کننده‌به‌سؤالات‌پاسخ‌کامل‌دادند.‌نتایج‌نشان‌داد‌که‌محدودیت‌

ارتباط‌شخصی‌و‌مالی‌با‌صاحبکار‌بر‌ارتقای‌سطح‌کیفی‌خدمات‌حسابرسی‌تأثیر‌دارند.
بادپا،‌پورحیدری‌و‌خدامی‌پور‌)1398(‌به‌این‌نتیجه‌رسیدند‌که‌نگرش‌حمایتی‌حسابرس‌بر‌
ن��وع‌قضاوت‌اولیه‌وی‌تأثی��ر‌دارد‌و‌بر‌اساس‌آن،‌نگرش‌حمایتی‌سطح‌بالا‌باعث‌می‌شود‌قضاوت‌
اولیه‌حسابرس‌در‌جهت‌منافع‌صاحبکار‌باشد‌و‌نگرش‌حمایتی‌سطح‌پایین‌باعث‌می‌شود‌قضاوت‌
اولی��ه‌حسابرس‌علیه‌منافع‌صاحبکار‌باشد.‌علاوه‌بر‌این،‌یافته‌های‌پژوهش‌نشان‌داد‌حسابرسان‌
شواه��دی‌را‌جستجو‌می‌کنن��د‌که‌با‌نگرش‌حمایتی‌حسابرس‌و‌قض��اوت‌اولیه‌حسابرس‌همسو‌
باش��د.‌بین‌آشنایی‌حساب��رس‌با‌صاحبکار‌و‌استرات��ژی‌جستجوی‌بعدی‌حسابرس��ان‌نیز‌رابطه‌
معناداری‌مشاهده‌نشد.‌در‌این‌پژوهش،‌‌164حسابرس‌حرفه‌ای‌عضو‌مؤسسات‌حسابرسی‌معتمد‌

بورس‌در‌سال‌های‌‌1396و‌‌1397مشارکت‌کردند‌و‌از‌ابزار‌پرسش‌نامه‌استفاده‌شد.‌
بادپ��ا‌)1398(‌اثر‌عوامل‌غیرمالی‌بر‌عینیت‌حساب��رس‌را‌بررسی‌کرد.‌در‌این‌پژوهش،‌‌167
حسابرس‌حرفه‌ای‌عضو‌مؤسسات‌حسابرسی‌معتمد‌بورس‌در‌سال‌های‌‌1396و‌‌1397به‌عنوان‌
نمون��ه‌آماری‌انتخاب‌شدن��د‌و‌از‌ابزار‌پرسش‌نامه‌استفاده‌شد.‌نتایج‌پژوهش‌نشان‌داد‌که‌نگرش‌
حمایت��ی‌حساب��رس‌بر‌وزن‌دهی‌به‌شواهد‌تأثیر‌مثب��ت‌دارد‌و‌وزن‌دهی‌به‌شواهد‌نیز‌بر‌موافقت‌
حسابرس‌با‌صاحبکار‌تأثیر‌مثبت‌دارد؛‌بنابراین،‌وزن‌دهی‌نامتقارن‌به‌شواهد‌حسابرسی‌بر‌عینیت‌

حسابرس‌تأثیر‌مثبت‌دارد.
‌بامری،‌صف��ری‌گرایل��ی‌و‌ولیان‌)1398(‌تأثی��ر‌حمایت‌ادراک‌شده‌شری��ک‌‌حسابرسی‌بر‌
نگرش‌ه��ای‌مبتنی‌بر‌بی‌طرفی‌و‌شک‌در‌تردید‌حرفه‌ای‌و‌پیامدهای‌رفتاری‌حسابرس‌را‌بررسی‌
کردن��د.‌حمایت‌ادراک‌شده‌شریک‌حسابرسی‌به‌نقش‌حمایتی‌شرکای‌حسابرسی‌از‌عملکردهای‌
تردید‌حرف��ه‌ای‌حسابرسان‌اشاره‌دارد‌و‌به‌تقوی��ت‌کیفیت‌اطلاعات‌بررسی‌شده‌کمک‌می‌نماید.‌
جامع��ه‌آماری‌پژوهش،‌حسابرس��ان‌شاغل‌در‌سازمان‌حسابرس��ی‌و‌مؤسسات‌حسابرسی‌بخش‌
خصوصی‌بوده‌است.‌ابزار‌پژوهش‌پرسش‌نامه‌بوده‌و‌با‌مشارکت‌‌294حسابرس‌در‌‌6ماه‌اول‌سال‌
‌1397پژوه��ش‌انجام‌شده‌است.‌نتای��ج‌پژوهش‌نشان‌داد،‌حمایت‌ادراک‌شده‌شریک‌حسابرس‌
ب��ر‌دیدگاه‌مبتنی‌بر‌شک‌حسابرسان‌تاثیر‌منفی‌و‌معن��اداری‌دارد،‌در‌حالی‌که‌با‌دیدگاه‌مبتنی‌
ب��ر‌بی‌طرف��ی‌حسابرسان‌تأثیر‌مثبت‌و‌معناداری‌دارد.‌علاوه‌ب��ر‌این،‌حمایت‌ادراک‌شده‌شریک‌
حسابرس‌در‌مورد‌تردید‌حرفه‌ای‌با‌حمایت‌ادراک‌شده‌سازمانی‌تأثیر‌مثبت‌و‌معناداری‌دارد.‌در‌
نهای��ت‌مشخص‌گردید‌حمایت‌ادراک‌شده‌شریک‌حساب��رس‌بر‌رفتار‌شهروندی‌و‌تعهد‌رفتاری‌
تأثی��ر‌مثب��ت‌و‌معناداری‌دارد‌و‌حمایت‌ادراک‌شده‌شریک‌حسابرس،‌تأثیر‌منفی‌حمایت‌ادراک‌

شده‌سازمانی‌با‌جابجایی‌حسابرسان‌را‌تقویت‌می‌نماید.
شهب��ازی‌و‌مهرانی‌)1399(‌مدلی‌را‌برای‌قضاوت‌حرفه‌ای‌حسابرسان‌مستقل‌تدوین‌کردند.‌
در‌این‌پژوهش،‌‌18خبره‌حرفه‌حسابرسی‌مشارکت‌کردند.‌هدف‌این‌پژوهش‌تدوین‌مدلی‌برای‌
قض��اوت‌حرفه‌ای‌حسابرسان‌مستقل،‌ب��ا‌توجه‌به‌ویژگی‌های‌محیط��ی‌و‌شرایط‌حاکم‌بر‌حرفه‌
حسابرس��ی‌کشور‌بوده‌است.‌در‌ای��ن‌پژوهش،‌از‌روش‌کیفی‌و‌رویک��رد‌مبتنی‌بر‌نظریه‌پردازی‌
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زمینه‌ای‌استفاده‌شد.‌نتایج‌آنان‌نشان‌داد‌که‌قضاوت‌حرفه‌ای‌حسابرسان‌مستقل،‌ماهیت‌پیچیده‌
و‌چندوجه��ی‌دارد‌و‌ع��لاوه‌بر‌ویژگی‌ه��ا‌و‌عملکرد‌شخصی‌حسابرسان،‌تح��ت‌تأثیر‌ویژگی‌های‌

شرکت،‌ذی‌نفعان،‌محیط‌قانونی‌و‌مقرراتی‌پیرامون‌قرار‌می‌گیرد.

4-افاضوها تااپژش و
بر‌اساس‌مبانی‌نظری‌و‌پیشینه‌پژوهش،‌نوع‌نگرش‌حسابرس‌به‌صاحبکار‌تحت‌تأثیر‌برخی‌از‌
ویژگی‌های‌صاحبکار‌قرار‌می‌گیرد.‌اگر‌چه‌در‌پژوهش‌های‌پیشین‌فقط‌تعداد‌اندکی‌از‌ویژگی‌های‌
مؤث��ر‌شناسایی‌و‌معرفی‌شده‌اند،‌ام��ا‌این‌امکان‌وجود‌دارد‌که‌نگرش‌حمایتی‌حسابرس‌متأثر‌از‌
ویژگی‌ه��ای‌متعدد‌صاحبکار‌و‌یا‌حتی‌عوامل‌دیگری‌باش��د.‌از‌سوی‌دیگر،‌‌نگرش‌های‌حمایتی‌
حسابرس��ان‌در‌سطح‌بالا‌)جسورانه(‌و‌پایین‌)شکاکانه(‌باع��ث‌می‌شود‌قضاوت‌آنان‌جانبدارانه‌و‌
غیرعینی‌باشد.‌هارت،‌براون‌لی‌بارد،‌ایرلی‌و‌کریشنامورسی‌1)2013(‌معتقدند‌که‌نگرش‌شکاکانه‌
موج��ب‌ناکارآمدی‌حسابرسی‌می‌شود،‌هزینه‌های‌غیرضروری‌را‌به‌ذی‌نفعان‌تحمیل‌می‌کند‌و‌به‌
آبرو،‌شهرت‌و‌اعتبار‌صاحبکار‌خدشه‌وارد‌می‌کند؛‌هر‌چند‌که‌این‌نوع‌نگرش‌را‌در‌راستای‌اصل‌
سنت��ی‌محافظه‌کاری‌در‌نظر‌می‌گیرند،‌اما‌کیفیت‌قض��اوت‌و‌تصمیم‌گیری‌حسابرس‌را‌به‌خطر‌
می‌اندازد.‌از‌طرفی‌نگرش‌حمایتی‌بسیار‌بالا‌باعث‌وزن‌دهی‌جسورانه‌به‌شواهد‌و‌موجب‌قضاوت‌
دارای‌سوگی��ری‌می‌شود‌و‌حتی‌پتانسیل‌از‌دست‌رفتن‌شغل‌حسابرس‌را‌هم‌دارد.‌مطابق‌با‌این‌

استدلال‌ها،‌فرضیه‌های‌پژوهش‌به‌شرح‌زیر‌بیان‌می‌گردند:
فرضیه اول: اهمیت‌صاحبکار‌بر‌نگرش‌های‌حمایتی‌حسابرس‌تأثیر‌مثبت‌دارد.
فرضیه دوم: تصویر‌صاحبکار‌بر‌نگرش‌های‌حمایتی‌حسابرس‌تأثیر‌مثبت‌دارد

فرضیه سوم: نگرش‌های‌حمایتی‌حسابرس‌بر‌موافقت‌حسابرس‌با‌صاحبکار‌تأثیر‌مثبت‌دارد.
فرضیه چهارم:‌هویت‌حرفه‌ای‌حسابرس‌بر‌موافقت‌حسابرس‌با‌صاحبکار‌تأثیر‌منفی‌دارد.
فرضیه پنجم:‌هویت‌سازمانی‌حسابرس‌بر‌موافقت‌حسابرس‌با‌صاحبکار‌تأثیر‌منفی‌دارد.

5-ااششاننتبنااپژش و
ه��دف‌پژوه��ش‌حاضر‌توسع��ه‌دانش‌کارب��ردي‌و‌عملی‌حسابرس��ان‌در‌فرآین��د‌قضاوت‌و‌
تصمیم‌گی��ری‌است‌و‌از‌نظ��ر‌روش،‌پژوهشی‌توصیفی-پیمایشی‌است؛‌با‌توجه‌به‌این‌که‌پژوهش‌
حاض��ر‌به‌دنبال‌مشخص‌ک��ردن‌رابطه‌چند‌متغی��ر‌است،‌لذا‌پژوهش‌‌از‌ن��وع‌همبستگی‌است.‌‌
داده‌ه��اي‌مورد‌نیاز‌پژوه��ش‌از‌طری‌‌‌میدانی‌و‌با‌ابزار‌پرسش‌نامه‌گ��ردآوري‌شده‌است.‌جامعه‌
آم��اری‌پژوهش‌حاضر،‌حسابرسان‌ارشد‌و‌یا‌بالاتر‌شاغ��ل‌در‌مؤسسات‌حسابرسی‌معتمد‌بورس‌
)شام��ل‌حسابرسان‌شاغل‌در‌سازمان‌حسابرسی‌و‌مؤسسات‌حسابرسی‌بخش‌خصوصی(‌است.‌بر‌
اس��اس‌مصوبه‌شورای‌بورس‌اوراق‌بهادار،‌حسابرسی‌سالیان��ه‌شرکت‌های‌پذیرفته‌شده‌در‌بورس‌
باید‌توسط‌مؤسسات‌حسابرسی‌معتمد‌بورس‌انجام‌پذیرد؛‌در‌این‌پژوهش،‌از‌پرسش‌نامه‌با‌طیف‌
1. Hurtt, Brown-Liburd, Earley, & Krishnamoorthy
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لیک��رت‌پنج‌درجه‌ای‌استفاده‌شده‌است،‌بنابراین،‌بزرگ‌ترین‌مقدار‌پنج‌و‌کوچک‌ترین‌مقدار‌یک‌
خواه��د‌ب��ود‌و‌انحراف‌معیار‌برابر‌ب��ا‌‌0/66خواهد‌بود‌که‌این‌مقدار‌بیشین��ه‌انحراف‌معیار‌است‌
)مؤمن��ی‌و‌فعال‌قیومی،‌1396(.‌ب��ا‌توجه‌به‌اطلاعات‌مزبور‌و‌با‌استفاده‌از‌فرمول‌کوکران،‌حجم‌
نمون��ه‌لازم‌برابر‌ب��ا‌‌124حسابرس‌حرفه‌ای‌است.‌در‌این‌راستا،‌بیش‌از‌‌250پرسش‌نامه‌در‌طی‌
چن��د‌مرحله‌توزی��ع‌گردید‌و‌در‌نهایت‌از‌پرسش‌نامه‌ه��ای‌جمع‌آوری‌شده‌فقط‌‌124پرسش‌نامه‌
قاب��ل‌استفاده‌بود‌و‌بر‌این‌اساس،‌نمونه‌آم��اری‌پژوهش‌حاضر‌شامل‌‌124حسابرس‌مستقل‌در‌
سال‌ه��ای‌‌1397و‌‌1398است.‌روایی‌پرسش‌نام��ه‌در‌دو‌بخش‌روایی‌سازه‌و‌روایی‌محتوا‌مورد‌
بررس��ی‌قرار‌گرفت.‌در‌بخش‌روای��ی‌محتوا،‌دیدگاه‌های‌تخصصی‌اساتی��د‌و‌صاحب‌نظران‌به‌کار‌
گرفت��ه‌ش��د‌و‌اصلاحات‌موردنظ��ر‌انجام‌شد.‌علاوه‌ب��ر‌این،‌پرسش‌نامه‌ای��ن‌پژوهش‌به‌صورت‌
پیش‌آزم��ون‌ب��ر‌روی‌‌30حسابرس‌آزمون‌شده‌و‌با‌توجه‌به‌نتایج‌آن‌تغییرات‌لازم‌صورت‌گرفته‌
اس��ت.‌روایی‌سازه‌نیز‌با‌استفاده‌از‌رویکر‌تحلیل‌عاملی‌بررسی‌شد.‌به‌منظور‌بررسی‌پایایی‌ابزار‌
پژوه��ش‌)پرسش‌نامه(‌از‌آلفای‌کرونب��اخ‌استفاده‌شد.‌آلفای‌کرونباخ‌ه��ر‌متغیر‌به‌طور‌جداگانه‌
اندازه‌گیری‌شد‌که‌در‌بخش‌بعدی‌ارائه‌می‌شوند.‌به‌منظور‌برازش‌مدل‌پژوهش‌و‌آزمون‌فرضیه‌ها‌

از‌نرم‌افزار‌‌AMOSاستفاده‌شده‌است.‌

5-1.ادعامفاباروتدنا اغوا تااپژش و
در‌پژوه��ش‌حاضر،‌اثر‌اهمی��ت‌و‌تصویر‌صاحبکار‌بر‌نگرش‌های‌حمایتی‌حسابرس‌در‌فرآیند‌
قض��اوت‌و‌تصمیم‌گیری‌مورد‌بررسی‌قرار‌گرفته‌است.‌بنابرای��ن،‌پرسش‌نامه‌ای‌به‌همین‌منظور‌
طراح��ی‌شده‌اس��ت‌که‌شامل‌چندین‌بخش‌اس��ت.‌در‌بخش‌اول،‌اطلاع��ات‌عمومی‌و‌شخصی‌
حساب��رس‌از‌جمله‌جنسیت،‌میزان‌تجربه‌حساب��داری،‌میزان‌تجربه‌حسابرسی‌و‌رتبه‌حسابرس‌
مورد‌پرسش‌واقع‌شده‌است.‌در‌بخش‌دوم،‌پرسش‌نامه‌عینیت‌حسابرس‌)میزان‌موافقت‌حسابرس‌
ب��ا‌صاحبکار(‌ارائه‌شده‌اس��ت.‌در‌این‌بخش‌از‌پرسش‌نامه،‌‌4سؤال‌به‌صورت‌سناریو‌مطرح‌شده‌
اس��ت.‌در‌سناریوی‌اول،‌میزان‌موافقت‌حسابرس‌ب��ا‌صاحبکار‌در‌مورد‌عدم‌ثبت‌بدهی‌احتمالی‌
م��ورد‌پرسش‌واق��ع‌شده‌است،‌در‌سناری��وی‌دوم،‌موافقت‌حسابرس‌با‌صاحبک��ار‌در‌مورد‌عدم‌
تفکی��ک‌هزینه‌های‌عملیاتی‌از‌بهای‌تمام‌شده‌مطرح‌شده‌اس��ت.‌در‌سناریوی‌سوم‌و‌چهارم‌نیز‌
موافق��ت‌حسابرس‌با‌صاحبکار‌در‌مورد‌در‌نظر‌نگرفتن‌ذخیره‌کاهش‌ارزش‌موقت‌سرمایه‌گذاری‌
و‌عدم‌افشای‌معاملات‌با‌اشخاص‌وابسته‌مورد‌سؤال‌واقع‌شده‌است.‌سؤالات‌این‌بخش‌مبنی‌بر‌
طیف‌لیکرت‌)‌5گزینه‌ای(‌هستند‌و‌امتیاز‌هر‌سؤال‌بین‌‌1)کاملًا‌مخالف(‌و‌‌5)کاملًا‌موافق(‌قرار‌
دارد.‌این‌رویکرد‌از‌پژوهش‌عدیلی‌)1397(‌اقتباس‌شده‌است.‌آلفای‌کرونباخ‌پرسش‌نامه‌عینیت‌
حساب��رس‌برابر‌با‌0/772است‌و‌از‌مقدار‌قابل‌قبول‌)0/6(‌بیشتر‌است.‌مقدار‌آماره‌‌KMOبرابر‌
با‌‌0/756است‌و‌نتیجه‌آزمون‌بارتلت‌نیز‌در‌سطح‌خطای‌‌5درصد‌معنادار‌است.‌این‌نتایج‌نشان‌
می‌دهن��د‌که‌تحلیل‌عاملی‌برای‌این‌متغیر‌امکان‌پذیر‌است‌و‌سناریوها‌توان‌عاملی‌شدن‌را‌دارند.‌

کل‌واریانس‌تبیین‌شده‌توسط‌گویه‌ها‌برابر‌است‌با‌‌59/36درصد‌است.
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در‌بخ��ش‌سوم‌پرسش‌نامه،‌س��ؤالات‌مربوط‌به‌متغیرهای‌هویت‌حرف��ه‌ای‌حسابرس،‌هویت‌
سازمانی‌حسابرس‌و‌تصویر‌صاحبکار‌مطرح‌شده‌است.‌برای‌اندازه‌گیری‌هویت‌حرفه‌ای‌حسابرس‌
‌5س��ؤال‌بر‌اساس‌طیف‌لیکرت‌مطرح‌شده‌است.‌آلف��ای‌کرونباخ‌این‌متغیر‌برابر‌با‌‌0/756بوده‌
ک��ه‌قابل‌قبول‌است.‌نتایج‌تحلیل‌عاملی‌نیز‌مطلوب‌هستند‌و‌سؤالات‌معرف‌یک‌متغیر‌هستند.‌
همانند‌متغیر‌هویت‌حرفه‌ای،‌متغیر‌هویت‌سازمانی‌حسابرس‌نیز‌با‌استفاده‌از‌‌5سؤال‌‌5گزینه‌ای‌
مبتن��ی‌بر‌طیف‌لیکرت‌اندازه‌گیری‌ش��ده‌است.‌آلفای‌کرونباخ‌این‌متغیر‌برابر‌با‌‌0/860بوده‌که‌
مق��داری‌مطلوب‌است.‌نتایج‌نشان‌دهن��ده‌امکان‌پذیر‌بودن‌و‌مناسب‌بودن‌تحلیل‌عاملی‌هستند‌و‌
گویه‌ه��ا‌معرف‌یک‌متغیر‌هستند.‌هر‌دو‌متغیر‌هویت‌حرفه‌ای‌و‌هویت‌سازمانی‌براساس‌مقیاس‌
هویت‌سازمان��ی‌وان‌هاگنیز،‌ریوردان‌و‌گریفز‌‌1)1998(،‌رویکرد‌بامبر‌و‌آیر‌)2007(،‌اسوانبرگ،‌
اوهم��ن‌و‌نیدرمی��ر‌‌)2017(‌و‌بادپا،‌پورحیدری‌و‌خدامی‌پور‌)1398(‌اندازه‌گیری‌شده‌اند.‌متغیر‌
تصوی��ر‌صاحبک��ار‌با‌استفاده‌از‌‌3سؤال‌اندازه‌گیری‌شده‌اس��ت‌و‌آلفای‌کرونباخ‌آن‌‌0/695است‌
و‌از‌مق��دار‌قابل‌پذیرش‌)0/6(‌بیشتر‌است.‌نتای��ج‌تحلیل‌عاملی‌نیز‌مطلوب‌بوده‌و‌بارهای‌عاملی‌
مناس��ب‌هستند.‌س��ؤالات‌مطرح‌شده‌برای‌اندازه‌گیری‌تصویر‌صاحبک��ار،‌دیدگاه‌حسابرس‌را‌در‌
م��ورد‌صاحبک��ار‌از‌سه‌جنبه‌مورد‌بررسی‌قرار‌می‌دهند.‌در‌س��ؤال‌اول‌از‌صاحبکار‌خواسته‌شده‌
ک��ه‌می��زان‌موافقت‌خود‌را‌با‌محبوبیت‌و‌خوشنام‌بودن‌بزرگ‌ترین‌صاحبکار‌آنان‌در‌بازار‌کسب‌و‌
کار‌بیان‌کنند.‌در‌سؤال‌دوم‌از‌حسابرسان‌خواسته‌شده‌که‌میزان‌موافقت‌خود‌را‌با‌مطلوب‌بودن‌
صاحبکار‌برای‌انجام‌کار‌حسابرسی‌بیان‌کنند‌و‌در‌سؤال‌آخر‌از‌آنان‌خواسته‌شده‌تا‌موافقت‌خود‌
را‌خوب‌ب��ودن‌و‌با‌ارزش‌بودن‌بزرگ‌ترین‌صاحبکارشان‌در‌بین‌م��ردم‌)جامعه(‌اعلام‌کنند.‌برای‌
اندازه‌گیری‌میزان‌اهمیت‌بزرگ‌ترین‌صاحبکار‌خود‌از‌حسابرسان‌خواسته‌شده‌که‌میزان‌اهمیت‌
صاحبکارش��ان‌را‌برای‌آنان‌با‌استفاده‌از‌اعداد‌‌1تا‌‌5مشخ��ص‌کنند.‌رویکرد‌اندازه‌گیری‌تصویر‌

صاحبکار‌و‌اهمیت‌صاحبکار‌از‌پژوهش‌بامبر‌و‌آیر‌)2007(‌اقتباس‌شده‌است.

نیشلا1.اا،اتمجاآس رساپتمتمناپابوا،ت ه

تعداد سؤالآلفای کرونباخ متغیر

0/6953تصویر‌صاحبکار
0/7898نگرش‌حمایتی‌حسابرس
0/7565هویت‌حرفه‌ای‌حسابرس
0/8605هویت‌سازمانی‌حسابرس

0/7724موافقت‌حسابرس‌با‌صاحبکار
مأخذ: محاسبات پژوهش

1. Wan-Huggins, Riordan & Griffeth
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در‌بخ��ش‌پایانی‌پرسش‌نامه،‌مشارکت‌کنندگان‌به‌‌8س��ؤال‌در‌مورد‌میزان‌نگرش‌حمایتی‌
آن��ان‌نسبت‌ب��ه‌صاحبکاران‌خود‌پاسخ‌داده‌ان��د.‌سؤالات‌مبتنی‌بر‌طیف‌لیک��رت‌هستند.‌آلفای‌
کرونب��اخ‌این‌متغیر‌نیز‌برابر‌با‌‌0/789است.‌نتایج‌تحلی��ل‌عاملی‌و‌مقدار‌بارهای‌عاملی‌مطلوب‌
هستند‌و‌کل‌واریانس‌تبیین‌شده‌توسط‌سؤالات‌این‌متغیر‌برابر‌با‌‌61/67درصد‌است.‌این‌رویکرد‌
اندازه‌گی��ری‌از‌پژوهش‌پنینگت��ون،‌اسچافر‌و‌پینسکر‌)2017(‌و‌بادپ��ا،‌پورحیدری‌و‌خدامی‌پور‌

)1398(‌اقتباس‌شده‌است.

6-امتفاها تااپژش و
6-1.اآ تاادرصوفن

آم��ار‌توصیفی‌متغیرهای‌پژوهش‌به‌شرح‌جدول‌‌2است.‌از‌‌124حسابرس‌آزمون‌شونده‌‌82
نف��ر‌م��رد‌و‌‌34نفر‌زن‌بوده‌اند.‌جنسیت‌مابقی‌مشارکت‌کنندگ��ان‌مشخص‌نشده‌است.‌میانگین‌
امتی��از‌متغیر‌موافقت‌حسابرس‌با‌صاحبکار‌ب��ه‌عنوان‌شاخص‌اندازه‌گیری‌عینیت‌حسابرس‌برابر‌
ب��ا‌‌1/95ب��وده‌است‌که‌به‌طور‌با‌اهمیت��ی‌از‌نقطه‌میانگین‌طیف‌پایین‌ت��ر‌است‌)‌t=-16/784و‌
p=0/000(‌و‌نشان‌می‌دهد‌که‌حسابرسان‌با‌رویه‌های‌موردنظر‌صاحبکار‌کمتر‌موافقت‌می‌کنند.‌
میانگی��ن‌امتیاز‌نگرش‌‌حمایت��ی‌حسابرس‌نیز‌‌3/03است‌که‌اختلاف‌معن��اداری‌با‌نقطه‌میانی‌
طیف‌لیکرت‌ندارد‌)‌t=0/576و‌p=0/566(‌و‌نشان‌دهنده‌آن‌است‌که‌حسابرسان‌به‌طور‌میانگین‌
نسب��ت‌به‌صاحبکار‌خود‌نگرش‌بی‌طرفانه‌ای‌دارند.‌سایر‌آمارهای‌توصیفی‌متغیرهای‌پژوهش‌در‌

جدول‌‌2نشان‌داده‌شده‌است.

نیشلا2.ااآ تاادرصوفن

بیشینهکمینهانحراف معیارمیانگینتعدادمتغیر
مشارکت‌کنندگان‌در‌پژوهش

مرد
زن

نامشخص

124
82
34
8

36/9410/2352272سن
10/0529/9496335تجربه‌حسابرس‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

4/100/77025اهمیت‌صاحبکار
3/57530/6135225تصویر‌صاحبکار

3/03430/6630414/75نگرش‌حمایتی‌حسابرس
1/94560/6995614موافقت‌حسابرس‌با‌صاحبکار
3/66940/6287325هویت‌حرفه‌ای‌حسابرس
3/88230/6110225هویت‌سازمانی‌حسابرس

مأخذ: محاسبات پژوهش



ا
وا
اگ

او
ص
شاد

سا
ضتش

یاق
آمن
فا
تاا

سا
تدا

ا
اص
ان

اتم
اص
ش

گا
اا،

ااد
ات
صب
صت

اا
 ت
نا
ژگ
اشم

وا
دأث

نا
اب

دا

سال بیست ویکم       شماره 85       زمستان 1400

409 میانگی��ن‌تجربه‌حسابرسان‌مشارکت‌کننده‌در‌پژوهش‌حاض��ر‌تقریبا‌‌10سال‌است‌با‌توجه‌
ب��ه‌این‌که‌فقط‌حسابرسان‌ارشد‌و‌بالاتر‌مورد‌آزم��ون‌هستند‌مقدار‌آن‌مطلوب‌به‌نظر‌می‌رسد.‌
میانگین‌هر‌دو‌متغیر‌اهمیت‌و‌تصویر‌صاحبکار‌که‌بر‌نگرش‌حمایتی‌حسابرس‌اثرگذار‌هستند،‌از‌
میانگین‌طیف‌به‌طور‌با‌اهمیتی‌بالاتر‌است‌و‌نشان‌می‌دهد‌حسابرسان‌به‌بزرگترین‌صاحبکار‌خود‌
اهمیت‌زیادی‌می‌دهند‌)‌t=15/871و‌p=0/000(‌و‌جایگاه‌ویژه‌ای‌بر‌آنان‌در‌جامعه،‌بازار‌کسب‌
و‌ک��ار‌و‌حرفه‌قائل‌هستن��د‌)‌t=10/441و‌p=0/000(.‌میانگین‌هویت‌حرفه‌ای‌حسابرس‌‌3/67
اس��ت‌که‌به‌طور‌با‌اهمیتی‌از‌نقطه‌میانگین‌طیف‌بالاتر‌است‌)‌t=11/872و‌p=0/000(.‌میانگین‌
امتیاز‌هویت‌سازمانی‌حسابرس‌نیز‌‌3/88است‌که‌به‌طور‌با‌اهمیتی‌از‌نقطه‌میانگین‌طیف‌بالاتر‌

.)p=0/000و‌‌t=16/079(است‌

6-2.ا یلا عتتلاسابتواتاا

نالاااا یلا عتتلاسابتواتاااپژش وادتاضاتمبا اواا)تبات،یتات(

16 

  

  مدل معادلات ساختاري. 2- 6

  
  (استاندارد) پژوهش با ضرایب مسیرمدل معادلات ساختاري  :3 شکل

  
  با ضرایب معناداري مدل معادلات ساختاري پژوهش :4 شکل
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نالا4اا یلا عتتلاسابتواتاااپژش وادتاضاتمبا عنتتتاا
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  مدل معادلات ساختاري. 2- 6

  
  (استاندارد) پژوهش با ضرایب مسیرمدل معادلات ساختاري  :3 شکل

  
به‌منظور‌آزمون‌فرضیه‌های‌پژوهش‌از‌رویکرد‌مدل‌یابی‌معادلات‌ساختاری‌استفاده‌می‌شود.‌  با ضرایب معناداري مدل معادلات ساختاري پژوهش :4 شکل

ب��ر‌این‌اساس،‌ابتدا‌روایی‌و‌پایای��ی‌ابزار‌پژوهش‌و‌مفروضات‌مدل‌سازی‌معادلات‌ساختاری‌و‌در‌
ادامه‌روابط‌موجود‌در‌بخش‌ساختاری‌مورد‌بررسی‌قرار‌گرفته‌است.‌نتایج‌حاصل‌از‌برازش‌مدل‌

ساختاری‌در‌شکل‌)3(‌و‌)4(‌ارائه‌شده‌است.‌

6-ا.ادحرولا یلا عتتلاسابتواتاا
در‌م��دل‌مع��ادلات‌ساختاری،‌ابت��دا‌باید‌مدل‌پژوهش‌م��ورد‌تجزیه‌و‌تحلیل‌ق��رار‌گیرد‌تا‌
می��زان‌حمایت‌داده‌های‌جمع‌آوری‌شده‌از‌مدل‌نظری‌مشخص‌ش��ود.‌برای‌پاسخ‌به‌این‌سؤال،‌
شاخص‌های‌کم��ی‌برازش‌)مانند‌شاخص‌های‌ک��ای‌اسکوئر‌بهینه‌شده،‌نیکوی��ی‌برازش،‌برازش‌
تطبیقی‌و‌...(‌مورد‌استفاده‌قرار‌می‌گیرند.‌اگر‌شاخص‌های‌کلی‌مطلوب‌باشند،‌آن‌گاه‌مدل‌نظری‌
قابل‌قبول‌بوده‌و‌پس‌از‌آن،‌روابط‌درون‌مدل‌مورد‌بررسی‌قرار‌می‌گیرد.‌برای‌آزمون‌مطلوب‌بودن‌
ضرایب‌رگرسیونی‌فرضیه‌ها‌و‌بارهای‌عاملی‌گویه‌ها‌از‌شاخص‌جزیی‌‌Pاستفاده‌می‌شود‌که‌مقدار‌
آن‌باید‌از‌‌0/05کمتر‌باشد‌تا‌مورد‌پذیرش‌قرار‌گیرد.‌در‌جدول‌‌3شاخص‌های‌برازش‌مدل‌همراه‌

با‌مقادیر‌مطلوب‌نشان‌داده‌شده‌است:
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نیشلاا.انتوحا تااداتسشا یلا،ظاااپژش و

مقدار‌بدست‌مقدار‌ایده‌آلمقدار‌قابل‌قبولنام‌شاخص
‌آمده‌در‌مدل

)df(276--درجه‌آزادی‌
)χ2(3کای‌اسکوئر‌df ≤‌2df‌‌≤ χ22df >‌χ2 ≤‌0396/312

)df/χ2(3کای‌اسکوئر‌بهینه‌شده‌ ≤‌df/χ2 >‌22 ≤‌df/χ2 ≤‌01/436
)GFI(0/95نیکوئی‌برازش‌ >‌GFI ≤‌0/801 ≤‌GFI ≤‌0/950/812

))RMR0/1ریشه‌میانگین‌مربعات‌باقی‌مانده‌ ≤‌RMR >‌0/050/05 ≤‌RMR ≤‌00/083
)CFI(0/97شاخص‌برازش‌تطبیقی‌ >‌CFI ≤‌0/901 ≤‌CFI ≤‌0/970/903

)RMSEA(0/08ریشه‌ی‌میانگین‌مربعات‌خطای‌برآورد‌ ≤‌RMSEA >‌0/050/05 ≤‌RMSEA ≤‌00/060
)PGFI(0/60شاخص‌نیکویی‌برازش‌ایجازی‌ >‌PGFI ≤‌0/501 ≤‌PGFI ≤‌0/600/638

)PNFI(0/60شاخص‌برازش‌ایجازی‌هنجارشده‌ >‌PNFI ≤‌0/501 ≤‌PNFI ≤‌0/600/634
مأخذ: محاسبات پژوهش

یک��ی‌از‌مهم‌ترین‌شاخص‌های‌ب��رازش‌مدل‌معادلات‌ساختاری،‌شاخ��ص‌کای‌اسکوئر‌بهینه‌
ش��ده‌است‌که‌از‌تقسی��م‌کای‌اسکوئر‌به‌درجه‌آزادی‌مدل‌محاسبه‌می‌ش��ود.‌مقادیر‌بین‌‌0و‌‌2
مقادی��ر‌ایده‌آل‌این‌شاخص‌محسوب‌می‌شوند‌)راهنم��ا،‌خوراکیان‌و‌ناظمی،‌‌1396و‌علیمرادی،‌
1396(.‌همان‌ط��وری‌که‌در‌نگاره‌‌3نشان‌داده‌شده‌است،‌مقدار‌شاخص‌کای‌اسکوئر‌بهینه‌شده‌
م��دل‌پژوهش‌‌1/436است‌که‌مقداری‌ایده‌آل‌است.‌بر‌اساس‌نتایج‌شاخص‌نیکویی‌برازش‌مدل‌
پژوه��ش‌‌0/812اس��ت.‌شاخص‌نیکویی‌برازش‌یک‌شاخص‌تطبیقی‌اس��ت‌و‌مقادیر‌بین‌‌0/8تا‌
‌0/95مقادی��ر‌قاب��ل‌قبول‌این‌شاخص‌هستند‌)راهنما،‌خوراکی��ان‌و‌ناظمی،‌‌1396و‌علیمرادی،‌

1396(.‌بر‌این‌اساس،‌شاخص‌نیکویی‌برازش‌مدل‌پژوهش‌مناسب‌و‌قابل‌قبول‌است.
یکی‌از‌شاخص‌هایی‌که‌هم‌برای‌ارزیابی‌کلی‌مدل‌و‌هم‌برای‌برازش‌جزیی‌مورد‌استفاده‌قرار‌
می‌گیرد،‌ماتریس‌باقی‌مانده‌است.‌ریشه‌دوم‌میانگین‌مربعات‌باقی‌مانده‌)RMR(‌مدل‌پژوهش‌
‌0/083است‌که‌مقداری‌مطلوب‌است.‌شاخص‌برازش‌تطبیقی‌)CFI(‌مدل‌پژوهش‌نیز‌‌0/903
اس��ت‌و‌با‌توجه‌به‌این‌ک��ه‌از‌‌0/9بیشتر‌است‌مقداری‌قابل‌قبول‌بوده‌و‌نشان‌می‌دهد‌که‌داده‌ها‌
‌)RMSEA(دارای‌ب��رازش‌مناسبی‌هستند.‌مقدار‌شاخص‌ریشه‌میانگین‌مربعات‌خطای‌برآورد‌
در‌م��دل‌پژوهش‌حاضر‌‌0/06اس��ت.‌این‌شاخص‌مبتنی‌بر‌تحلیل‌ماتریس‌باقی‌مانده‌است‌و‌اگر‌
مق��دار‌آن‌از‌‌0/05کمت��ر‌باشد‌ایده‌آل‌است‌و‌اگر‌در‌دامنه‌‌0/05ت��ا‌‌0/08قرار‌گیرد‌قابل‌قبول‌
اس��ت،‌اما‌مقادیر‌بیشتر‌از‌‌0/08نشان‌دهنده‌ضعیف‌بودن‌مدل‌است‌)راهنما،‌خوراکیان‌و‌ناظمی،‌

‌1396و‌علیمرادی،‌1396(.‌بنابراین‌مقدار‌این‌شاخص‌در‌پژوهش‌حاضر،‌قابل‌قبول‌است.
براس��اس‌مطالب‌بیان‌شده‌و‌شاخص‌های‌کمی‌برازش،‌م��دل‌ساختاری‌پژوهش‌حاضر‌مدلی‌
قابل‌قب��ول‌و‌مناسب‌است.‌بنابراین،‌رواب��ط‌درون‌مدل‌و‌ضرایب‌مسیر‌بین‌متغیرها‌مورد‌بررسی‌
ق��رار‌می‌گیرد.‌شاخص‌های‌سطح‌معن��اداری‌و‌عدد‌معناداری‌برای‌آزمون‌فرضیه‌ها‌مورد‌استفاده‌
ق��رار‌می‌گیرن��د‌که‌برای‌معناداری‌فرضیه‌باید‌سطح‌معن��اداری‌از‌‌0/05کمتر‌باشد‌و‌قدر‌مطلق‌

عدد‌معناداری‌از‌‌1/96بیشتر‌باشد.
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6-4.اآس رسافاضوها تااپژش وا

به‌منظور‌آزمون‌فرضیه‌های‌پژوهش‌از‌نتایج‌برازش‌مدل‌ساختاری‌پژوهش‌مطابق‌شکل‌)3(‌
و‌)4(‌استف��اده‌می‌شود.‌در‌جدول‌4،‌خلاصه‌نتایج‌برازش‌مدل‌ساختاری‌ارائه‌شده‌است.‌در‌این‌
جدول‌ضرایب‌مسیر‌همان‌بتای‌استاندارد‌شده‌در‌رگرسیون‌خطی‌است‌که‌ضرایب‌مسیر‌مثبت‌

)منفی(‌بیانگر‌روابط‌مستقیم‌)معکوس(‌بین‌سازه‌های‌تحقیق‌است.‌
مطاب��ق‌نتایج‌ارائه‌شده‌در‌جدول‌)4(،‌در‌خصوص‌آزمون‌فرضیه‌اول،‌مقدار‌ضریب‌مسیر‌اثر‌
اهمی��ت‌صاحبکار‌بر‌نگ��رش‌حمایتی‌حسابرس‌‌0/240است‌و‌عدد‌معن��اداری‌آن‌‌2/302نیز‌از‌
‌1/96بیشت��ر‌و‌در‌نتیجه‌سطح‌معن��اداری‌آن‌از‌‌0/05کمتر‌است،‌پس‌می‌توان‌نتیجه‌گرفت‌که‌
اهمیت‌صاحبکار‌بر‌نگرش‌های‌حمایتی‌حسابرس‌تأثیر‌مثبت‌دارد؛‌به‌بیان‌دیگر،‌هر‌چه‌صاحبکار‌

برای‌حسابرس‌اهمیت‌بیشتری‌داشته‌باشد،‌میزان‌حمایت‌حسابرس‌از‌صاحبکار‌بیشتر‌است.

نیشلا4.اضامبااگابور،ناشا عنتتتااافاضوها تااپژش و

ضریب مسیر مستقیمفرضیه
مسیر

عدد 
معناداری

سطح 
نتیجهمعناداری

عدم‌رد0/2402/3020/021اهمیت‌صاحبکار‌بر‌نگرش‌حمایتی‌حسابرس1
عدم‌رد0/2842/1710/030تصویر‌صاحبکار‌بر‌نگرش‌حمایتی‌حسابرس2
عدم‌رد0/4663/4600/000نگرش‌حمایتی‌حسابرس‌بر‌موافقت‌حسابرس‌با‌صاحبکار3
عدم‌رد2/2660/023-0/292-هویت‌حرفه‌ای‌حسابرس‌بر‌موافقت‌حسابرس‌با‌صاحبکار4
عدم‌رد3/1890/001-0/414-هویت‌سازمانی‌حسابرس‌بر‌موافقت‌حسابرس‌با‌صاحبکار5

مأخذ: محاسبات پژوهش

در‌خص��وص‌آزمون‌فرضیه‌دوم،‌ضریب‌مسی��ر‌اثر‌تصویر‌صاحبکار‌بر‌میزان‌نگرش‌‌حسابرس‌
براب��ر‌ب��ا‌‌0/284و‌سطح‌معناداری‌آن‌کمت��ر‌از‌‌0/05است.‌این‌نتایج‌نش��ان‌می‌دهد‌که‌تصویر‌
صاحبکار‌بر‌متغیر‌نگرش‌حمایتی‌حسابرس‌تأثیر‌مثبت‌دارد؛‌به‌بیان‌دیگر،‌هر‌چه‌تصویر‌بیرونی‌

نسبت‌به‌صاحبکار‌مطلوب‌تر‌باشد،‌میزان‌حمایت‌حسابرس‌از‌صاحبکار‌نیز‌بیشتر‌است.
در‌ارتباط‌با‌فرضیه‌سوم،‌ضریب‌مسیر‌اثر‌نگرش‌حمایتی‌حسابرس‌بر‌موافقت‌وی‌با‌رویه‌های‌
مورد‌نظر‌برابر‌با‌‌0/466و‌سطح‌معناداری‌آن‌کمتر‌از‌‌0/05است.‌بنابراین،‌می‌توان‌نتیجه‌گرفت‌
که‌نگرش‌حمایتی‌حسابرس‌بر‌متغیر‌موافقت‌با‌صاحبکار‌تأثیر‌مثبت‌دارد.‌به‌بیان‌دیگر،‌هر‌چه‌
سط��ح‌نگرش‌حمایتی‌حسابرس‌بالاتر‌باشد،‌عینیت‌در‌قضاوت‌حسابرس‌کمتر‌است‌و‌حسابرس‌
ب��ا‌رویه‌ه��ای‌موردنظر‌صاحبکار‌بیشتر‌موافقت‌می‌کند.‌هم‌چنی��ن،‌هر‌چه‌سطح‌نگرش‌حمایتی‌

حسابرس‌پایین‌تر‌باشد،‌حسابرس‌با‌رویه‌های‌مورد‌نظر‌صاحبکار‌بیشتر‌مخالفت‌می‌کند.‌
در‌فرضی��ه‌چهارم‌ب��ه‌منظور‌بررسی‌اثر‌هوی��ت‌حرفه‌ای‌حسابرس‌بر‌می��زان‌موافقت‌وی‌با‌
صاحبک��ار،‌ضریب‌مسیر‌به‌میزان‌0/292-‌برآورد‌ش��ده‌است.‌سطح‌معناداری‌آن‌از‌‌0/05کمتر‌
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اس��ت‌و‌قدر‌مطلق‌عدد‌معن��اداری‌آن‌از‌‌1/96بیشتر‌است.‌بنابراین،‌هویت‌حرفه‌ای‌حسابرس‌بر‌
می��زان‌موافقت‌حسابرس‌با‌رویه‌های‌موردنظر‌صاحبکار‌تأثیر‌منفی‌دارد.‌این‌یافته‌پژوهش‌نشان‌
می‌ده��د‌که‌هرچه‌حسابرس‌خ��ود‌را‌متعهدتر‌و‌وابسته‌تر‌به‌حرفه‌حسابرسی‌و‌حسابداری‌بداند،‌

موافقت‌وی‌با‌رویه‌های‌دلخواه‌صاحبکار‌کمتر‌است‌)عینیت‌حسابرسی‌ارتقا‌پیدا‌می‌کند(.
هم��ان‌گونه‌که‌در‌جدول‌‌4مشاهده‌می‌شود،‌ضریب‌مسی��ر‌اثر‌هویت‌سازمانی‌حسابرس‌بر‌
موافق��ت‌وی‌با‌صاحبکار‌به‌میزان‌0/414-‌ب��رآورد‌شده‌است.‌با‌توجه‌به‌این‌که‌قدر‌مطلق‌عدد‌
معناداری‌آن‌)3/189(‌از‌‌1/96بیشتر‌است‌و‌سطح‌معناداری‌آن‌از‌‌0/05کمتر‌است،‌می‌توان‌به‌
این‌نتیجه‌رسید‌که‌هویت‌سازمانی‌حسابرس‌بر‌موافقت‌حسابرس‌با‌صاحبکار‌تأثیر‌منفی‌دارد‌و‌

به‌بیان‌دیگر،‌هویت‌سازمانی‌حسابرس‌بر‌عینیت‌در‌قضاوت‌حسابرسی‌تأثیر‌مثبت‌دارد.

7-ا،اورهاگواااشاپودناتت ت
در‌ای��ن‌پژوهش‌اثر‌اهمیت‌و‌تصوی��ر‌صاحبکار‌بر‌نگرش‌حمایتی‌حسابرس‌مورد‌بررسی‌قرار‌
گرف��ت.‌بادپا،‌پورحیدری‌و‌خدامی‌پور‌)1398(‌نشان‌دادند‌که‌نگرش‌حمایتی‌حسابرس‌می‌تواند‌
فرآین��د‌قضاوت‌در‌تصمیم‌گی��ری‌حسابرس‌را‌تحت‌تأثیر‌قرار‌ده��د.‌بنابراین،‌در‌پژوهش‌حاضر‌
برخی‌از‌عوامل‌اثر‌گذار‌بر‌نگرش‌‌حمایتی‌حسابرس‌مورد‌بررسی‌قرار‌گرفت.‌هم‌چنین‌اثر‌نگرش‌
حمایت��ی،‌هویت‌حرفه‌ای‌و‌هویت‌سازمانی‌حسابرس‌بر‌عینیت‌در‌قضاوت‌حسابرس‌مورد‌آزمون‌
ق��رار‌گرف��ت.‌یافته‌های‌پژوهش‌نش��ان‌داد‌که‌که‌اهمیت‌صاحبکار‌و‌تصوی��ر‌صاحبکار‌بر‌نگرش‌
حمایت��ی‌حسابرس‌تأثیر‌مثبت‌دارند.‌این‌نتایج‌با‌یافته‌ه��ای‌رکرز،‌ساندرز‌و‌وایندلت‌1)1991(،‌
مک‌گی��ل‌2)1988(‌و‌کال‌و‌وایت‌3)2004(،‌هماهنگی‌دارد.‌همچنین،‌یافته‌ها‌حاکی‌از‌آن‌است‌
که‌نگرش‌حمایتی‌حسابرس‌بر‌میزان‌موافقت‌با‌صاحبکار‌تأثیر‌مثبت‌دارد.‌یعنی،‌حمایت‌بیشتر‌
حساب��رس‌از‌صاحبک��ار‌و‌رویه‌های‌مورد‌نظ��ر‌وی،‌به‌معنای‌از‌دست‌رفت��ن‌عینیت‌در‌قضاوت‌
حساب��رس‌است.‌این‌یافت��ه‌پژوهش‌با‌نتایج‌پژوهش‌های‌لیتجن��س،‌پینسکر‌و‌بیست‌4)2015(،‌
پنینگت��ون،‌اسچاف��ر‌و‌پینسکر‌)2017(‌و‌بادپا،‌پورحیدری‌و‌خدامی‌پ��ور‌)1398(‌مطابقت‌دارد.‌
همچنین،‌نتایج‌پژوهش‌نشان‌داد‌که‌هویت‌حرفه‌ای‌و‌هویت‌سازمانی‌حسابرس‌بر‌میزان‌موافقت‌
وی‌ب��ا‌صاحبکار‌تأثی��ر‌منفی‌دارند.‌بنابراین،‌سط��ح‌هویت‌حرفه‌ای‌و‌سازمان��ی‌بالاتر‌به‌معنای‌
موافقت‌کمتر‌با‌صاحبکار‌و‌عینیت‌بیشتر‌حسابرس‌در‌قضاوت‌است.‌این‌نتایج‌با‌یافته‌های‌بامبر‌
و‌آیر‌)2007(‌هماهنگی‌دارد.‌رضایی،‌بنی‌مهد‌و‌حسینی‌)1397(‌نشان‌دادند‌که‌هویت‌حرفه‌ای‌
و‌هوی��ت‌سازمان��ی‌تأثیر‌معنادار‌و‌مثبتی‌بر‌ابعاد‌تردید‌حرف��ه‌ای‌در‌حسابرسی‌مستقل‌دارند.‌بر‌
این‌اساس،‌هویت‌حرفه‌ای‌و‌سازمانی‌بالاتر‌می‌تواند‌موجب‌ارتقای‌رفتار‌حرفه‌ای‌حسابرس‌شود.‌
ب��ا‌توجه‌به‌این‌که‌ارتقای‌سطح‌رفتار‌حرف��ه‌ای‌و‌تردید‌حرفه‌ای‌حسابرس‌موجب‌ارتقای‌عینیت‌
1. Reckers, Sanders,  Wyndelts
2. McGill
3. Kahle & White
4. Litjens, R., Pinsker, R., &  Beest
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حساب��رس‌در‌فرآیند‌قضاوت‌و‌تصمیم‌گیری‌می‌شود،‌نتای��ج‌فرضیه‌های‌چهارم‌و‌پنجم‌پژوهش‌
حاض��ر‌ب��ا‌نتایج‌آنان‌هماهنگی‌دارد.‌علاوه‌بر‌این،‌نتایج‌کل��ی‌این‌پژوهش‌حاکی‌از‌آن‌است‌که‌
برخی‌از‌ویژگی‌های‌شخصی‌حسابرسان،‌ویژگی‌های‌محیطی‌و‌قانونی‌)اهمیت‌و‌تصویر‌صاحبکار،‌
نوع‌نگرش‌حسابرس‌به‌صاحبکار‌و‌هویت‌حسابرس(‌بر‌قضاوت‌و‌تصمیم‌گیری‌حسابرسان‌اثرگذار‌

هستند.‌بنابراین‌این‌نتایج‌با‌یافته‌های‌شهبازی‌و‌مهرانی‌)1399(‌هماهنگی‌دارد.
یافته‌ه��ای‌پژوهش‌حاضر،‌مبانی‌فرآین��د‌قضاوت‌و‌تصمیم‌گیری‌حسابرس��ان‌و‌عوامل‌مؤثر‌
ب��ر‌قضاوت‌بی‌طرفان��ه‌را‌توسعه‌می‌ده��د.‌هم‌چنین‌برخ��ی‌از‌روش‌ها‌و‌مهارت‌های��ی‌که‌باعث‌
می‌شون��د‌صاحبکار‌بتواند‌بر‌قضاوت‌ه��ای‌حسابرسان‌اثر‌منفی‌بگ��ذارد‌را‌معرفی‌می‌کند.‌نتایج‌
ای��ن‌پژوهش‌برای‌دانشگاهی��ان‌و‌مؤسسات‌حسابرسی‌اهمیت‌دارد؛‌چون‌باعث‌می‌شود‌که‌آن‌ها‌
ب��رای‌دانشجویان‌و‌حسابرسان‌بهترین‌آموزش‌ها‌را‌در‌نظر‌بگیرن��د؛‌بنابراین،‌یافته‌های‌پژوهش‌
می‌توان��د‌مورد‌استفاده‌دانشجویان،‌اساتید،‌حسابرسان،‌تدوین‌کنندگان‌استانداردهای‌حسابداری‌
و‌حسابرسی،‌پژوهشگران‌و‌سایر‌اشخاص‌حقیقی‌و‌حقوقی‌قرار‌گیرد.‌به‌طور‌خاص،‌نتایج‌پژوهش‌
حاض��ر‌نشان‌می‌دهد‌که‌برخی‌از‌ویژ‌گی‌های‌صاحبکار‌بر‌نوع‌نگرش‌حسابرس‌به‌صاحبکار‌تأثیر‌
دارن��د.‌ب��ر‌همین‌اس��اس،‌حسابرسان‌در‌معرض‌خطر‌اث��ر‌ناشی‌از‌نگرش‌حمایت��ی‌سطح‌بالا‌و‌
پایی��ن‌حساب��رس‌و‌متغیرهای‌اثرگذار‌بر‌نگرش‌حمایتی‌حساب��رس‌هستند؛‌بنابراین،‌به‌سازمان‌
حسابرسی‌و‌مؤسسات‌حسابرسی‌پیشنهاد‌می‌شود‌نسبت‌به‌آموزش‌مباحث‌روان‌شناسی‌رفتاری‌
ب��ه‌حسابرسان‌که‌بر‌اساس‌آن‌تحت‌تأثیر‌رهبری‌دگرگون‌ساز‌صاحبکار‌قرار‌نگیرند،‌اقدام‌کنند.‌
یک��ی‌از‌یافته‌های‌مه��م‌پژوهش‌حاضر‌آن‌است‌که‌اهمیت‌و‌تصوی��ر‌صاحبکار‌بر‌میزان‌حمایت‌
حسابرس‌از‌صاحبکار‌تأثیر‌مثبت‌دارد.‌علاوه‌بر‌این‌نتایج‌آمار‌توصیفی‌نشان‌داد‌که‌صاحبکاران‌
بزرگتر‌برای‌حسابرسان‌اهمیت‌بیشتری‌دارند‌و‌تصویر‌مطلوب‌تری‌نزد‌حسابرسان‌دارند.‌با‌توجه‌
ب��ه‌این‌که‌در‌پژوهش‌های‌حسابرسی‌معمولاً‌ب��رای‌سنجش‌اندازه‌صاحبکار‌از‌میزان‌دارایی‌های‌
شرکت‌صاحبکار‌استفاده‌می‌شود‌و‌بیشتر‌مشارکت‌کنندگان‌پژوهش‌حاضر‌از‌پاسخ‌به‌این‌سؤال‌
خ��ودداری‌نمودند،‌انجام‌آزمون‌آماری‌برای‌بررس��ی‌رابطه‌بین‌اندازه‌صاحبکار‌و‌نگرش‌حمایتی‌
حساب��رس‌و‌همچنین‌عینیت‌حساب��رس‌امکان‌پذیر‌نبود.‌بنابرای��ن‌در‌پژوهش‌های‌آتی‌می‌توان‌
ای��ن‌در‌موضوع‌را‌مورد‌آزمون‌قرار‌داد.‌در‌پژوهش‌ه��ای‌آتی‌می‌توان‌اثر‌متغیر‌ریسک‌صاحبکار‌
ب��ر‌نگ��رش‌حمایتی‌حسابرس‌و‌عینیت‌حسابرس‌را‌بررسی‌کرد.‌علاوه‌بر‌این،‌می‌توان‌اثر‌ریسک‌

صاحبکار‌را‌بر‌وزن‌دهی‌به‌شواهد‌حسابرسی‌مورد‌آزمون‌قرار‌داد.
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