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 یسازمان يانرژ یانجیگريجذب دانش با م یتبر ظرف یتأثیر ساختار سازمان یبررس
 آستارا): اداره آموزش و پرورش شهرستان ي(مطالعه مورد

 3 ، مهناز کارگر3 نژاديرستم فخر، 2، سهیل میرزائی محرمانی1 فرزاد مصافی

 
 چکیده

 یسازمان يجذب دانش با میانجیگري انرژ تیبر ظرف یرابطه و تأثیر ساختار سازمان یحاضر به دنبال بررس مقاله
کارکنان  یپژوهش را تمام نیا ياست. جامعه آمار 1399در اداره آموزش و پرورش شهرستان آستارا در سال 
متناسب با جامعه  ايکه نمونه دهدیم لینفر تشک 950اداره آموزش و پرورش شهرستان آستارا به تعداد 

انتخاب شده و پژوهش به روش  ياطبقه یتصادف يرگینمونه وهینفر و به ش 274پژوهش به تعداد  آماري
 ییایشنامه استاندارد بوده که بعد از برآورد اعتبار و پااطلاعات پرس يانجام شده است. ابزار گردآور یهمبستگ

متناسب با نوع  يآمار بضرای از استفاده با هاپرسشنامه آوري. بعد از جمعدیگرد عیتوز انگویپاسخ نیدر ب
-هیفرض بررسی منظوربه  زرللی افزارنرم کمک و به ریمس لیو تحل یعامل يساختارها لیتحل کی(تکن رهایمتغ
 افزاررمن کمک به یسلسله مراتب ونیاز روش رگرس ،یسازمان يمیانجیگري انرژ بررسی منظورو به قیتحق هاي
موضوع است که ساختار  نای دهنده نشان جیقرار گرفتند. نتا لیو تحل هیاس) محاسبه و مورد تجز.اسی.پ.اس

 نیا نیب يآمار لیو تحل هیتجز رایتأثیر دارد. ز یسازمان يجذب دانش با میانجیگري انرژ تیبر ظرف یسازمان
 باشد،می 0,3 از ترمقدار بزرگ نیو چون ا باشدیم 0,49برابر ریدو متغ نیماب ریمس داريمعنی دهنده دو نشان

 میاثر مستق نیا باشدمی مثبت آمده دستب داريیچون عدد معن ی. از طرفردگییقرار م دییمورد تأ رونیاز ا
 .باشدیم
 

 آموزش و پرورش ی،سازمان يجذب دانش، انرژ تیظرف ،یسازمان ساختار واژگان کلیدي:
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 مقدمه
 هاستآن اختیار در که دانشی به باشد، هاآن فیزیکی منابع به وابسته آنکه از بیش هاسازمان رقابتی مزیت

 هاآن از گیريبهره  با هاسازمان که دارند وجود دانش از منابعی سازمانی مرزهاي از خارج دارد. بستگی
 هاسازمان ).1383 (آذر، کنند خلق را نوینی هايقابلیت یا دهند توسعه را خود رقابتی هايقابلیت توانندمی
 و داخلی منابع از یادگیري و هستند حساس دانش انتقال و کسب به که اندوابسته کارآمدي نیروهاي به

 بهبود را سازمان دانش جذب سطح دانش، جذب در بالا توانایی با کارکنان دهند.می قرار توجه مورد را خارجی
 منابع بین از ).1389 اران،همک و (اردکانی کنندمی کمک سازمان عملکرد در نوآوري بهبود به و بخشندمی

 ظرفیت مفهوم سازمانی، دانش با مرتبط مفاهیم از یکی که است شده قلمداد هاآن ترینمهم دانش سازمانی،
 یک توانایی به گردید مطرح کلان اقتصاد سطح در بار اولین که دانش جذب ظرفیت مفهوم است، دانش جذب
 مرزهاي از خارج دارد. اشاره کشور یک مرزهاي از خارج در شده تولید دانش و اطلاعات از استفاده در اقتصاد

 خلق را نوینی هايقابلیت توانندمی هاآن از گیريبهره با هاسازمان که دارد وجود دانش از منابعی سازمانی
 توجه مورد سازمانی یادگیري عملکرد در مفهوم این 1980 دهه طی در مدیریت و سازمان ادبیات در کنند.
 در مفهوم این بکارگیري در عطفی نقطه )1989-1990( 1لوینتال و کوهن کارهاي وجود این با اما تگرف قرار

 ).1386 پور،حاجی و (حسینی رودمی شمار به مدیریت و سازمان تحقیقات
 کیاستراتژ میمفاه که دهدیم لیتشک قدرتمند یرقابت يروین کی يتکنولوژ عیسر تحولات دیگر، سوي از

 تریشومپ ).1985 لتون،یهم ؛2004 همکاران، و يدِ ؛2002 (آدنر، دارد همراه به هاسازمان يبرا یتوجه قابل
 تواندیم که دکر فیتوص »خلاق بیتخر« از ییروین بعنوان را یکیتکنولوژ تحولات نیچن یخوب به )1934(

 ).2006 ،همکاران و نی(ل کند تیتقو ای ببرد نیب از را تأثیر تحت عیصنا در ریدرگ موسسات همه یرقابت تیمز
 بر محوردانش دگاهید و یتیریمد شناخت ،يریادگی يهاهینظر يساختار بیترک با ریاخ یتجرب قاتیتحق

 وسعت گسترده مطالعات نیبنابرا .کنندیم آشکار را جذب تیظرف نیشیپ سوابق ا،یپو و محکم يهاتیقابل
 درون ،یسازمان نیب ،یتیریمد جمله از لیتحل و هیتجز از یمختلف سطوح در که داده اننش را ثروم عوامل
 يدیکل عامل کی بعنوان یسازمان درون سطح در یسازمان یطراح شوند.یم افتی یطیمح ستیز ای یسازمان

 یطراح در که یکیتئور ارزش رغمیعل متأسفانه دارد جذب تیظرف بر یمهم تأثیر که است شده شناخته
 مورد در یتوافق و ستا محدود یتجرب شواهد شود؛یم جادیا جذب تیظرف از تیحما با هرابط در ینسازما
 ).2010 همکاران، و (ولبردا ندارد وجود یسازمان يهاتیقابل و يساختار يهایژگیو نیب رابطه تیماه

                                                      
1 Cohen & Levintal 
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 هانشیب نیا بر هیتک با لذا است یسازمان يریادگی يرفتار و یشناخت موثر، يربناهایز گرنشان یقبل اتقیتحق
 کی بعنوان مشترك بطور سازمان يعضاا يرفتار و یشناخت موثر، مثبت منابع چگونه که میکنیم یبررس
 کند تیتقو را هاسازمان يریادگی يهاییتوانا تواندیم که )يدیتول یسازمان يانرژ یعنی( بالاتر سطح منبع
 و یشناخت یختگیبرانگ مثبت، تأثیر شینما و مشترك تجربه ،"POE" موثر یسازمان يانرژ .ابدییم یتجل

 ).2007 همکاران، و (کراس کندیم ضبط را واحد ياعضا نیب در سهیمقا قابلریغ يرفتارها
 شواهد شود،یم یجادا جذب ظرفیت از یبانیپشت در سازمان یطراح در که ينظر یتاهم رغمیعل متأسفانه،

 وجود یسازمان يهایتقابل و ساختاري هايیژگیو ینب رابطه یتماه مورد در توافق و است محدود یتجرب
 یدد با رابطه ینا کننده یجادا یاساس کارهايسازو مورد در هنوز یکامل یتجرب یقاتتحق ،ینا بر علاوه ندارد.
 که کندیم ینیبشیپ پژوهش این ينظر مدل ).1399 ینعلی،(ز ندارد وجود )POS( گرامثبت یسازمان مکتب
 زین را هاسازمان يریادگی ییتوانا خود نوبه به که گذاردیم تأثیر POE شدت بر یسازمان ساختار یطراح
 است يسازیرسم و تمرکز است شده گنجانده مطالعه نیا در که یسازمان ساختار جنبه دو دهد.یم شیافزا
 و رستی(ه گذاردیم تأثیر است دانش تیریمد و ينوآور ،يریادگی به مربوط که یسازمان يرفتارها بر رایز

 در یسازمان يانرژ یانجیگريم با دانش جذب یتظرف بر یسازمان ساختار تأثیر بررسی لذا ).0112 همکاران،
 است. برخوردار ايویژه ضرورت و اهمیت از حاضر تحقیق در آستارا شهرستان پرورش و آموزش اداره

 
 نظري مبانی -1

 هانیج بازارهاي در رقابتی موفق هايفعالیت از یکی استراتژیک رقابت به دستیابی براي شرکت یک توانایی
 شرکت مدیرعامل اسمیت جک هدف مثال، براي .باشد حیاتی بزرگ هايشرکت از بسیاري براي اگرچه .است

 این آمیزموفقیت انجام براي لذا، است. آمریکا از خارج در شرکت محصولات فروش توسعه موتورز، جنرال
 بعنوان دانست.می الزامی و حیاتی امري را موتورز جنرال شرکت توسط یالمللبین هاياستراتژي کاربرد هدف،
 شورلت روسیه، در بلیزر و شورلت هلند، در قیمتگران هايماشین ساخت به توانمی استراتژي این از بخشی

 گیريبکار با توانسته فرانسه پژو شرکت مثال: بعنوان .)1387 (مقیمی، برد نام چین در و آرژانتین در کورسیکال
 کند. خارج دور از هستند او فراروي جهان نقاط سایر در که را خود سختسر رقباي ایران در استراتژي این

 یا بازار در خوب موقعیت یک ایجاد بوسیله کنندمی استفاده ايمنطقه -ملی هاياستراتژي از که هاییشرکت
 سازيجدا به اقدام است دیگر کشورهاي به نسبت بیشتري بخشیاثر داراي که صنایعی از بخشی در رقابت
 ملی علاقه بر جغرافیایی مناطق ساختار .کنندمی هستند تريقوي رقباي داراي که جهانی بازارهاي از خود
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 کندمی تسهیل کشورها سایر مختلف هايفرهنگ با تطابق جهت در را مدیران هايکوشش و کندمی کیدأت
 .)1396 کار،(صدق

 تفکیک یکدیگر از وتمتفا ،هافعالیت آن سساابر که ستا نمازسا هر صلیا يهایژگیو از یکی رساختا دجوو
 لکنتر مسئولیت ر،ختیاا تفویض ندرو ر،ساختا دجوو با چنینهم ددمیگر دیجاا هماهنگی ظایفو بین و هشد
 یدگاهد از ).1390 جاریانی، و قاسمی( دشومی مشخص آن نمجریا و فعالیتها بین هااردستاندا و راتمقر
 هايطرح و شده ترکیب هم با جزء سه این تمرکز. و رسمیت پیچیدگی، :دارد جزء سه ازمانیس ساختار ینز،راب

 در مسیست رهپا بعنوان را حدهاییوا گاهانههاآ بطور نمازسا یگرد بعبارت کنند.می ایجاد را مختلفی سازمانی
 .میکنند حاکم را صیمشخ تعامل و طتباار يلگوا هاسیستم رهپا ینا نمیا و ندآورمی دجوو به صلیا سیستم

 رهشاا گمینتزبر مینامند. نیمازسا رساختا را هاآن نمیا تتباطاار يلگوهاا و بخشها بین نیدرو تمایز ینا
 هشد شناخته ظایفو به نمازسا يهافعالیت نآ طی در که ستا هاییراه وعهمجم نمازسا رساختا که میکند
 د.شومی دیجاا هماهنگی ظایفو ینا نمیا و تقسیم
 تجاري اهداف براي آن از استفاده و جذب استخراج، جدید، اطلاعات ارزش شناسایی توانائی جذب ظرفیت

 اندازه به بیرونی اطلاعات از موثر استفاده و آوردن دست به در هاشرکت ساختن قادر براي توانایی و باشدمی
 اثربخشی بر تواندمی جذب ظرفیت همچنین بگذارد، تأثیر هاآن نوآوري بر بطوریکه است، درونی اطلاعات
 تقسیم واقعی و بالقوه قسمت دو به جذب ظرفیت ).2011 (کوستوپولوس، بگذارد تأثیر نوآورانه هايفعالیت

 همکاران، و (آزاد دارد قرار واقعی قسمت در برداريبهره و انتقال و بالقوه قسمت در ترکیب و اکتساب شود.می
 اقتصاد یک واناییت به گردید مطرح کلان اقتصاد سطح در بار اولین که دانش جذب ظرفیت مفهوم ).1388

 سازمانی مرزهاي از خارج دارد. اشاره کشور یک مرزهاي از خارج در شده تولید دانش و اطلاعات از استفاده در
 در کنند. خلق را نوینی هايقابلیت توانندمی هاآن از گیريبهره با هاسازمان که دارد وجود دانش از منابعی
 گرفت قرار توجه مورد سازمانی یادگیري عملکرد در مفهوم این 1980 دهه طی در مدیریت و سازمان ادبیات

 تحقیقات در وممفه این بکارگیري در عطفی نقطه )1990-1989( لوینتال و کوهن کارهاي وجود این با اما
 ).1386 پور،حاجی و (حسینی رودمی شمار به مدیریت و سازمان
 است شده تعریف بیرونی دانش بکارگیري و ترکیب شناخت، براي توانایی بعنوان اصل در جذب ظرفیت

 ایجاد مشکلات، حل جدید، هايتکنیک یادگیري براي مهم بسیار منبع یک بیرونی دانش ).1387 الرسول،(ابن
 جذب ظرفیت مفهوم ).1386 (اسکویی، است هاسازمان براي نو هايموقعیت نهادن بنا و فردي هايشایستگی

 طریق از آفرینیدانش بر تأکید جاي به که یادگیري نوعی است. محیط از سازمان یادگیري واقع، در دانش
 ،پوریحاج و یمیکر حاج( کندمی توجه محیط در موجود دانش منابع از یادگیري به سازمانی، درون تجربه
 جذب تیظرف« نام به یمفهوم با را سازمان خارج دانش از استفاده یچگونگ )1990( لتاینلو و کوهن ).1387
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 قیطر از یخارج دانش از يریادگی يبرا شرکت ییتوانا بعنوان را جذب تیظرف هاآن .اندنموده نییتب »دانش
 جذب ظرفیت )1998( لاباتکین و لان .کنندیم فیتعر دانش از يبرداربهره و يسازهیشب ،ییشناسا يندهاایفر

 جذب ظرفیت )2000( کیم کنند.می تعریف دیگر شرکت یک از یادگیري در شرکت یک توانایی را دانش
 پیشین يهایبررس براساس هرچند کند.می تعریف مسئله حل هايمهارت و یادگیري هايقابلیت را دانش
 نظر در نسازما توسعه و تحقیق يهاتلاش از جنبی جهنتی بعنوان جذب تیظرف )1982( آلن قاتیتحق مانند
 و تحقیق يهاتیفعال از یفرع محصول بصورت تنهانه جذب تیظرف که کنندمی بیان آنان ولی شدمی گرفته
 مشترك، زبان ،یقبل يریادگی تجربه ،یسازمان دانش يمبنا یگستردگ ای تنوع بلکه باشدمی سازمان توسعه
 شودیم شامل زین را سازمان ياعضا مسئله حل تیقابل و یذهن يهامدل و يکارکرد انیم يهاواسطه وجود

 دامنه وري،بهره اند:کرده شناسایی را دانش جذب در ویژگی سه همکارانش، و بوش دن وان  ).1384 (البرزي،
 مشخص، هايشرکت چگونه که دیدگاه این به دارد اشاره دانش جذب در وريبهره پذیري.انعطاف از ايدرجه و

 وسعت به دارد اشاره دامنه و کند،می برداريبهره و تلفیق محور،دانش اقتصاد در را مدهادرآ و هزینه مقیاس
 و اضافی هايدسترسی تواندمی شرکت یک که میزانی به پذیريانعطاف و است ترسیم قابل که شرکتی دانش

  دارد. اشاره باشد داشته موجود دانش به مجدد پیکربندي
 تمرکز و سازمانی انرژي آوردن بوجود مدرن پست هايسازمان در مدیریت جدید وظایف از یکی دیگر، سوي از

 به توانمی را سازمانی انرژي است. موثر افراد انرژي حالت نوع بر عالی مدیران و رهبران انرژي است. آن بروي
 سطوح تمامی در که روينی اندازه و میزان به انرژي: شدت .نمود تقسیم انرژي کیفیت و شدت بخش دو

 انرژي شدت زمانیکه دارد. همراه به را زندگی سر و تحرك خروش، و جوش خود با و است جریان در سازمان
 شوند.می هداد سوق پذیريانعطاف عدم و کار از دلزدگی سکون، علاقگیبی سمت به کارکنان اغلب باشد کم

 شودمی شناخته شغل و سازمان از رضایت و لذت اشتیاق، نظیر حالاتی با مثبت انرژي کیفیت انرژي: کیفیت
 خلاقانه مدل یک در گوشال و براش ).1998 (دین، آوردمی ببار را اندوه و غم و ناامیدي ترس، منفی انرژي و
 این از یکی در سازمانی انرژي معمولاً که نمودند ترسیم را سازمانی انرژي حالت چهار بالا بعد دو بکارگیري با

 حالت در مداوم بطور مدل این در توانندمی انرژي کیفیت و شدت  به بسته هاسازمان گیرد.می قرار نواحی
 کرد مشخص زیر مدل در را سازمان هايحالت توانمی انرژي کیفیت و تشد تحلیل و تجزیه با باشند. حرکت
 انکار غیرقابل آن بودن محسوس اما است مشکل حدودي تا سازمانی انرژي گیرياندازه اگرچه ).2003 (براش،
 ).2005 (کونتینو، دارد همراه به را نوآوري و تغییر فرآیند باشد، پایدار و مثبت قدرت، با که زمانی و است

 و تغییر برنامه یک اجراي در سازمان یک پایداري و ظرفیت ل،تمای سازمانی، انرژي که است معتقد کونین
 ).2005 (کوئین، شوند بسیج تغییر اجراي براي شوق و ذوق با نیروها تمام بنحویکه است، جانبههمه آورينو
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 و شادابی سمت به یکنواختی و سکون حالت از سازمان جخرو و سازمانی تحرك را سازمانی انرژي شاو پیتر
 با پیشرفت هايقله به صعود برخوردارند بالاتري انرژي از که هاییسازمان که است معتقد وي داند.می نشاط
 تلاش سازمان اهداف و هاآرمان به رسیدن راه در انرژي حداکثر با کارکنان و است جریان در بالاتري سرعت

 ).2006 (شاو، کنندمی
 یکیاستراتژ يندهایفرآ و یسازمان ثابت هايرویه از يامجموعه به را قبلی ساختارهاي )2002( زهرا و جورج

 کنند،یم کسب ایپو یزمانسا تیظرف کی جادیا هدف با را دانش نیا هاشرکت ،آن قیطر از که دادند وندیپ
 ای تیظرف چهار ،)2002( زهرا و جورج هینظر به باتوجه .رندیگیم بکار و داده انتقال کنند،یم يسازهیشب
 دیتول يبرا و شده بیترک یعیطب بصورت که کنندمی تعیین را جذب تیظرف بعد چهار سازمان اصلی ندایفر
 که کندیم يبندگروه کلی مولفه دو در را فرایند چهار این آنان .کنندمی فعالیت ایپو یسازمان تیظرف کی

 لیتشک را دانش کسب ابعاد بالقوه جذب تیظرف .افتهی تحقق جذب تیظرف و بالقوه جذب تیظرف :از عبارتند
 تیظرف مقابل، در ).دانش يسازهیشب و کسب يبرا تیظرف هم و دانش يگذارارزش يبرا تیظرف هم( دهدیم

 از بالقوه جذب تیظرف که کنندیم اظهار آنان .شودیم لیتشک دانش کاربرد و انتقال از افتهی تحقق جذب
 محصولات توسعه قیطر از افتهی تحقق جذب تیظرف و امکانات و منابع توسعه و تیریمد يریپذانعطاف قیطر
 پست هايسازمان در مدیریت جدید وظایف از یکی .دنگذاریم تأثیر یرقابت تیمز يرو دیجد يهافرایند و

 انرژي حالت نوع بر عالی مدیران و رهبران انرژي است. آن بروي تمرکز و سازمانی انرژي آوردن بوجود مدرن
-واکنش یطیمح یداتتهد به نسبت دارند قرار ثروم یهناح در که هاییسازمان ).1998 (دین، است موثر افراد

 و مداوم یع،سر یاربس هاسازمان نوع ینا در اطلاعات به یدسترس .دهندیم نشان خود از تريمناسب هاي
 کم يانرژ يدارا يهاسازمان اما شود.یم یقتشو بشدت یتخلاق و ينوآور یري،پذیسکر است. یرفراگ

 ).2003 (کراس، کندیم یداپ یتارجح یسازمان اهداف بر يفرد اهداف و دهندیم یحترج را يسازرداستاندا
 و یشناخت ،موثر منابع جیبس زانیم بر یزمانسا یطراح که دهدیم نشان )2018( همکاران و الکسیو آندرس
 تبادل و جذب به مربوط يریادگی يندهایفرآ اثربخشی خود نوبه به که ،گذاردیم تأثیر سازمان یک يرفتار
 یاساس روابط تمام ردنک مشخص نه همکاران، و وولبردا هدف .دهدیم قرار تأثیر تحت را سازمان در دانش

 هاسازمان یاصل يساختار یژگیو دو بر آنها است؛ دیجد روابط ییشناسا نه و جذب بیضر و یسازمان ساختار
 )1398( هویدا و داورپناه .يسازیرسم و تمرکز :میکنیم تمرکز شوندیم محسوب يمرکز مقالات، در که

 علاوه دارد. معناداري و منفی رابطه آن هايلفهوم و سازمانی یادگیري قابلیت با سازمانی ساختار که داد نشان
 یادگیري قابلیت بینیپیش به قادر آن ابعاد و سازمانی ساختار که داد نشان رگرسیون تحلیل نتایج این بر

 استرس و یسازمان ساختار که بود موضوع این دهنده نشان )1396( کارصدق تحقیق نتایج د.باشنمی سازمانی
 کارکنان نوآوري بر سازمانی ساختار تأثیر بررسی به )1396( مکوندي و ایهاوندي .دارد تأثیر وريبهره بر یشغل
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 از هریک و سازمانی ساختار که دهدمی نشان و است شده پرداخته جنوب خیزنفت مناطق ملی شرکت در
 بصورت را جذب ظرفیت تحقیقی در )1395( احمدي .دارد کارکنان نوآوري بر معناداري تأثیر آن هايمولفه
 قابل و مناسب عملکرد به رسیدن راه در اساسی عنصري و دانش از برداريبهره و جذب در شرکت توانایی
 جذب یتظرف که است داده نشان )1394( همکاران و مهاجر کند.می تبیین رقابتی مزیت و نوآوري، قبول،
 ثروم یشرق یجانآذربا استان تجارت و معدن صنعت، سازمان کارکنان یسازمان ينوآور بر آن ابعاد و دانش
 است.

 
 شناسیروش -2

 سه به تحقیق هدف براساس را علمی تحقیقات باشد.می کاربردي تحقیق یک هدف، نظر از حاضر تحقیق
 تحقیق از هدف ).1396 (بازرگان، توسعه و تحقیق و کاربردي بنیادي، تحقیقات کنند:می تقسیم دسته

 شناخته و مشخص نیازي آن بوسیله که است ابزاري تعیین براي لازم دانش یا درك آوردن دست به کاربردي
 تحقیق باشد.می علمی تحقیقات نوع از تحقیق این شناسیروش نظر از ).1389 (خاکی، گردد برطرف شده
 گردآوري مشکلات، شناسایی براي دقیق و منظم منطقی، گام،بهگام روش یک پیگیري و گشاییمشکل علمی
 جامعه حاضر تحقیق در ).1390 (سِکاران، هاستآن از معتبر هاياستنتاج و هاداده تحلیل و تجزیه و هاداده

 باشند.می نفر 950 تعداد به آستارا شهرستان پرورش و آموزش ادراه کارکنان کلیه از: است عبارت آماري
 

 
 
 و p مقادیر و t =96/1  ،95/0 اطمینان ضریب ،05/0 معادل )d( مجاز اشتباه حداکثر ؛معمولاً فوق فرمول در
q )جامعه حجم و 5/0 معادل هرکدام نیز )نیمع صفت فاقد تیجمع از ینسبت =N شودیم گرفته نظر در.     
 دو شامل که است شده استفاده نامهپرسش ابزار و میدانی روش از تحقیق، این در هاداده گردآوري منظور به

 است پرداخته آماري نمونه دموگرافی یا و شناختیجمعیت به عمومی بخش است. اختصاصی و عمومی بخش
 انرژي و انشد جذب ظرفیت سازمانی، ساختار به مربوط سوالات قسمت،  سه از نیز اختصاصی پرسشنامه
 است. گردیده تهیه سازمانی
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 پرسشنامه سوالات تفکیکی جدول )1 جدول
 

 منبع سوالات شماره ابعاد متغیر

 سازمانی ساختار
 1-11 تمرکز

 12-17 سازيرسمی )1385( امیدي  از نقل به رابینز
 18-23 پیچیدگی

 )1391( آذرخورارنی رجائی 24-33 دانش جذب ظرفیت

 )1394( مکوندي احسان 34-43 سازمانی انرژي

 
 گیرياندازه و سنجش ابزار پایایی و روایی -
 روش اساتید سایر و راهنما محترم استاد نظرات از پرسشنامه روایی شناسایی منظور به حاضر تحقیق در

 است. شده استفاده روش این از پژوهش، این به مربوط پرسشنامه پایایی بررسی براي شد. گرفته بهره تحقیق
 گونههمان باشد.می 0,786 آلفاي ضریب داراي باشدمی سوال 43 بر مشتمل که پرسشنامه سوالات مجموع

 بالایی پایایی زا نشان که باشدمی0,786 آمده بدست کرونباخ آلفاي ضرایب دهدمی نشان )2( جدول که
 باشد.می

 
 کرونباخ آلفاي ضریب )2 جدول

 
 
 
 
 

 آمده دست به کرنباخ آلفاي سوالات تعداد با مرتبط سوالات

 
 سازمانی ساختار

 0,783 11 تمرکز
 0,812 6 سازيرسمی

 0,745 6 پیچیدگی
 0,833 10 دانش جذب ظرفیت
 0,760 10 سازمانی انرژي

 0,786 43 سؤالات مجموع
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 هایافته -3
 يدارا یسازمان ساختار یرمتغ نمره که گردید مشاهده آمده بدست نتایج به باتوجه :یسازمان ساختار متغیر

 نمره که گفت توانیم است 3,96 یانگینم يدارا که آنجا از و باشدیم 0,968 یارمع انحراف و 3,96 یانگینم
 مشاهده آمده بدست نتایج به باتوجه است. )3( یفط انتظار مورد متوسط حد از یشب یسازمان ساختار یرمتغ

 شودیم مشاهده چنانچه باشد.یم 0,558 یارمع انحراف و 4,01 یانگینم يدارا تمرکز یرمتغ نمره که گردید
 )3( یفط انتظار مورد متوسط حد از تریشب تمرکز نمره که گفت توانیم یعنی است 4,01 یانگینم يدارا

 6340, یارمع انحراف و 4,45 ینیانگم يدارا يسازیرسم یرمتغ نمره که گردید مشاهده همچنین است.
 متوسط حد از یشب يسازیرسم نمره که گفت توانیم یعنی است 4,45 یانگینم يدارا که آنجا از .باشدیم

 آنجا از .باشدیم 0,890 یارمع انحراف و 4,1 یانگینم يدارا یچیدگیپ یرمتغ نمره است. )3( یفط انتظار مورد
 )3( یفط انتظار مورد متوسط حد از یشب یچیدگیپ نمره که گفت توانیم یعنی است 4,1 یانگینم يدارا که

 يدارا که آنجا از .باشدیم 0,880 یارمع انحراف و 4,05 یانگینم يدارا یسازمان يانرژ یرمتغ نمره است.
 است. )3( یفط انتظار مورد متوسط حد از تریشب یسازمان يانرژ نمره که گفت توانیم است 4,05 یانگینم

 يدارا که آنجا از .باشدیم 0,905 یارمع انحراف و 4,18 یانگینم يدارا دانش جذب یتظرف یرمتغ نمره
 یفط انتظار مورد متوسط حد از تریشب دانش جذب یتظرف یرمتغ نمره که گفت توانیم است 4,18 یانگینم
 .است )3(

 
 تحقیق متغیرهاي ییديأت عاملی تحلیل -3-1
 ییديأت عاملی تحلیل آزمون از استفاده با بایستمی هافرضیه آزمون از پیش استنباطی، تحلیل تجزیه در

 جذر یا ،RMSEA شاخص مسیر، و ییديأت تحلیل در برازندگی آزمون دهیم. قرار آزمون مورد را سازه روایی

 )GFH,CFL,IFI,NNFI( و سه از ترکم  شاخص ،درصد هشت از ترکم تقریب خطاي واریانس برآورد
 از ترکوچک و 2 از تربزرگ نیز متغیر هر داريمعنی ضرایب )Value-T( مقدار باشد.می درصد 90 از بالاتر

 آنجا از باشد.می برخوردار جامعه از معقولی تقریبی بعبارتی یا است برخوردار خوبی برازش از مدل باشد، -2
 جهت افزار،نرم خروجی مشاهده از قبل است، شده آورده تغییر بدون افزارمنر خروجی بخش، این در که

 است. شده ارائه زیر جدول اي،مشاهده و مکنون متغیرهاي اختصاري علائم شناسایی
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 مدل متغیرهاي اختصاري علائم شناسایی راهنماي )3 جدول
 

 اختصاري نام ابعاد متغیر
 

 سازمانی ساختار
)sakhtar( 

 tamarkoz تمرکز
 rasmi سازي رسمی

 ichidegip پیچیدگی
 zarfiat دانش جذب ظرفیت
 energy سازمانی انرژي

 
 متغیرها توزیع بودن نرمال بررسی -3-2

 از یکی کنیم. بررسی را متغیرها بودن نرمال تا است لازم کنیم آزمون را متغیرها بین روابط آنکه از پیش
 این نتایج است. اسمیرنوف–کولموگروف آزمون از استفاده متغیر توزیع بودن نرمال ادعاي بررسی هايروش
 کرد اطرنشانخ باید همچنین و است 0,05 از تربیش تحقیق متغیرهاي داريیمعن سطح دهدمی نشان آزمون

 یعنی صفر فرضیه لذا است، داده تشخیص نرمال را پرسشنامه این نتایج مرکزي حد قضیه طبق Spss افزارنرم
 گیرد.می قرار ییدأت مورد متغیرها بودن نرمال

 
 متغیرها نرمال توزیع )4 جدول

 
 داري معنی اسمیرنوف کولموگروف مولفه

 0,085 2,55 یسازمان ساختار
 0,067 3,03 تمرکز

 0,091 2,78 سازي یرسم
 0,086 2,86 یچیدگیپ
 30,09 3,16 یسازمان يانرژ
 0,101 2,97 دانش جذب یتظرف

 
Normal is distribution Test 

 
 خطی ساختاریافته روابط از استفاده با هافرضیه آزمون -3-3

 وجود از یافتن اطمینان همچنین و تحقیق مفهومی مدل ارزیابی منظور به گیرياندازه هايمدل تعیین از پس
 مفهومی مدل با شده مشاهده هايداده تناسب بررسی و تحقیق متغیرهاي میان علی رابطه وجود عدم یا
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 در هافرضیه آزمون نتایج شدند. آزمون نیز ساختاري معادلات مدل از استفاده با تحقیق هايفرضیه تحقیق،
  اند.شده منعکس نمودار

 
 

  
 در هایهفرض یجنتا و یکل مدل گیرياندازه )1 نمودار

 استاندارد حالت
 در هافرضیه نتایج و کلی مدل گیرياندازه )2 نمودار

 يدارمعنی حالت
 

 تحقیق مفهومی مدل برازندگی هايشاخص )5 جدول
 

IFI NNFI CFI GFI RMR RMSEA X2/df 
0.95 0.90 0.93 0.089 0.03 0.047 494 
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 در هافرضیه نتایج و کلی مدل گیرياندازه )3 نمودار

 استاندارد حالت
 

 در هافرضیه نتایج و کلی مدل گیرياندازه )4 نمودار
 يدارمعنی حالت

 
 تحقیق مفهومی مدل برازندگی هايشاخص )6 جدول

 
IFI NNFI CFI GFI RMR RMSEA X2/df 

0.92 0.92 0.95 0.71 0.03 0.049 492 
 

 آزمون (نتایج شد داده تشخیص نرمال ما توزیع یکهئآنجا از کردیم، ثابت قبلی قسمت در که همانطور
 رابطه بررسی براي است. شده آزمون متغیرها همبستگی لیزرل، افزارنرم از استفاده با اسمیرنوف)-کولموگروف

 مسیر تحلیل است. شده استفاده مسیر تحلیل روش از مدل کل ییدأت و وابسته و مستقل متغیرهاي بین علی
 نشان لیزرل هايخروجی از حاصل نتایج است. شده انجام LISREL 8.5 افزارنرم از استفاده با پژوهش این در
 را مدل برازش برازندگی هايشاخص سایر و است سه از ترکم آزادي درجه به کاي مجذور نسبت که دهدمی

 نشان خلاصه بطور را شده مطرح هايفرضیه نتایج و داريیمعن بضری زیر جدول دهند.می قرار ییدأت مورد
 دهد.می
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 هایهفرض نتایج )7 جدول
 

 نتیجه معناداري استاندارد هافرضیه
 اداره در یسازمان يانرژ یانجیگريم با دانش جذب یتظرف بر تمرکز

 دارد. داريیمعن و مثبت تأثیر آستارا شهرستان پرورش و آموزش
 ییدأت 0,49 0,03

 اداره در یسازمان يانرژ یانجیگريم با دانش جذب یتظرف بر سازيیرسم
 دارد. داريیمعن و مثبت تأثیر آستارا شهرستان پرورش و آموزش

 ییدأت 0,49 0,03

 اداره در یسازمان يانرژ یانجیگريم با دانش جذب یتظرف بر پیچیدگی
 دارد. داريیمعن و مثبت تأثیر آستارا شهرستان پرورش و آموزش

 ییدأت 0,49 0,03

 در یسازمان يانرژ یانجیگريم با دانش جذب یتظرف بر یسازمان ساختار
 دارد. داريیمعن و مثبت تأثیر آستارا شهرستان پرورش و آموزش اداره

 تأیید 0,49=0,49)+0,03×0,03(

 
 یسازمان يانرژ یانجیگريم با دانش جذب یتظرف بر یسازمان ساختار که بود شده اادع پژوهش اصلی فرضیه در
 دو این بین آماري تحلیل تجزیه که دارد. داريیمعن و مثبت تأثیر آستارا شهرستان پرورش و آموزش اداره در

 از تربزرگ که آمده بدست 0,49 عدد متغیر این براي کل اثر عدد )؛19-4( جدول به باتوجه دهدمی نشان
 تظرفی متغیر که کرد استنباط اینگونه توانمی و باشدمی برقرار مطلوب همبستگی رواین از باشدمی 0,3

 نماید.می تعدیل واحد 0,49 میزان. به ار سازمانی ساختار بر سازمانی انرژي تأثیر دانش جذب
 

 گرتعدیل فرضیات آزمون )8جدول
 

 نتیجه  استاندارد بتاي مقدار فرضیه
Β1 β2 β3 

 سازمانی انرژي نقش
 ظرفیت بر تمرکز در

 دانش جذب

 اثر
 مستقیم

 کل اثر غیرمستقیم اثر
 انرژي و تمرکز

 سازمانی
 نشدا جذب ظرفیت

 تأیید سازمانی انرژي و
.0502 .0502.0+(882)0.766× 1,17 .7660 .0882 

 سازمانی انرژي نقش
 بر سازيرسمی در

 دانش جذب ظرفیت

 اثر
 مستقیم

 کل اثر غیرمستقیم اثر
 و سازي رسمی
 سازمانی انرژي

 دانش جذب ظرفیت
 تأیید سازمانی انرژي و

0,799 .0799.0+(882)8130.× 1.51 0.813 8820, 
 یازمانس يانرژ نقش
 بر دگیپیچی در
 دانش جذب یتظرف

 اثر
 مستقیم

 کل اثر غیرمستقیم اثر
 و پیچیدگی

 سازمانی انرژي
 دانش جذب ظرفیت

 تأیید سازمانی انرژي و
0,814 .0814.0+(882)0.797× 1,51 0.797 8820, 
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 بدست 0,3 از تربیش کل يبتا مقدار متغیرها تمامی در یکهئآنجا از گردد،می ملاحظه )8( جدول به باتوجه
 کرد: استنباط اینگونه توانمی اوصاف این با و اندگرفته قرار ییدتأ مورد تفرضیا تمامی رواین از آمده

 یسازمان يانرژ یانجیگريم با دانش جذب یتظرف بر تمرکز که اینست از حاکی پژوهش 1 شماره فرعی فرضیه
 کل اثر مقدار اینکه به باتوجه که دارد. داريیمعن و مثبت تأثیر آستارا شهرستان پرورش و آموزش اداره در

 بنابراین و است مطلوب بسیار همبستگی این رواین از آمد، بدست 0,6 از بالاتر رابطه این براي آمده بدست
 گیرد.می  قرار تأیید مورد فرضیه این

 يانرژ یانجیگريم با دانش جذب یتظرف بر سازيیرسم که اینست از حاکی شپژوه 2 شماره فرعی فرضیه
 مقدار اینکه به باتوجه که دارد. داريیمعن و مثبت تأثیر آستارا شهرستان پرورش و آموزش اداره در یسازمان

 و است مطلوب بسیار همبستگی این رواین از آمد، بدست 0,6 از بالاتر رابطه این براي آمده بدست کل اثر
 گیرد.می قرار تأیید مورد فرضیه این بنابراین

 يانرژ یانجیگريم با دانش جذب یتظرف بر پیچیدگی که اینست از حاکی پژوهش 3 شماره فرعی فرضیه
 مقدار اینکه به باتوجه که دارد. داريیمعن و مثبت یرتأث آستارا شهرستان پرورش و آموزش اداره در یسازمان

 و است مطلوب بسیار همبستگی این رواین از آمد، بدست 0,6 از بالاتر رابطه این براي آمده بدست کل اثر
 گیرد.می قرار تأیید مورد فرضیه این بنابراین

 
 گیرينتیجه

 0,3 از تربزرگ که آمده بدست 0,49 عدد یرمتغ ینا يبرا کل اثر عدد دهدیم نشان يارآم یلتحل یهتجز
 جذب یتظرف یرمتغ که کرد استنباط ینگونها توانیم و باشدیم برقرار مطلوب یهمبستگ روینا از باشدمی

 انجام تحلیل و تجزیه .نمایدیم یلتعد واحد 0,49 .یزانم به را یسازمان ختارسا بر یسازمان يانرژ تأثیر دانش
 مجموع( کل اثر مقدار داد، نشان اول فرضیه مورد در هاداده از چندمتغیره رگرسیونی آزمون از استفاده با شده
 همبستگی این رواین از آمد، بدست 0,6 از بالاتر )1,17( رابطه این براي آمده بدست )غیرمستقیم و مستقیم اثر

 از استفاده با شده انجام تحلیل و تجزیه .گیردمی قرار ییدأت دمور فرضیه این بنابراین و است مطلوب بسیار
 و مستقیم اثر مجموع( کل اثر مقدار داد، نشان دوم فرضیه مورد در هاداده از چندمتغیره رگرسیونی آزمون

 بسیار همبستگی این رواین از آمد، بدست 0,6 از بالاتر )1,51( رابطه این براي آمده بدست )غیرمستقیم
 آزمون از استفاده با شده انجام تحلیل و تجزیه .گیردمی قرار تأیید مورد فرضیه این بنابراین و است مطلوب

 و مستقیم اثر مجموع( کل اثر مقدار داد، نشان دوم فرضیه مورد در هاداده از چندمتغیره رگرسیونی
 بسیار همبستگی این رواین از آمد، بدست 0,6 از بالاتر )1,51( رابطه این براي آمده بدست )غیرمستقیم

 رضاجو و داورپناه نتایج با فرضیه این هايیافته .گیردمی رقرا تأیید مورد فرضیه این بنابراین و است مطلوب
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 )1394( همکاران و مهاجر نواب ،)1396( کار صدق ،)1395( احمدي ،)1396( مکوندي و ایهاوندي ،)1398(
 .دارد همخوانی

 گردد:می ائهار زیر پیشنهادات هافرضیه آزمون نتایج به باتوجه
 يگریانجیم با دانش جذب یتظرف بر یسازمان ساختار« شد: مشخص تحقیق اصلی فرضیه در اینکه به باتوجه

 نتایج براساس .»دارد يداریمعن و مثبت تأثیر آستارا شهرستان پرورش و آموزش اداره در یسازمان يانرژ
 فراگیر عاطفی روابط و گرابرون تعاملی روابط اعتماد، بر مبتنی روابط تمرکز، رسمیت، پیچیدگی، ابعاد مطالعه،

 چراکه بودند، اداره ساختار با متناسب هاآن از برخی که بود بالا آستارا شهرستان پرورش و آموزش اداره در
 تمرکزگرایی متعادل، گراییرسمیت بالا، (تخصص) پیچیدگی آن در که است ساختاري ،اداره مطلوب ساختار
 پرورش و آموزش اداره مسئولان به لذا باشد. حاکم بالا، عاطفی روابط و بالا تعاملی روابط بالا، اعتماد پایین،

 دهند. کاهش را شغلی عناوین و دوایر تعداد سازمان، سطوح که شودمی پیشنهاد آستارا شهرستان

 يانرژ يگریانجیم با دانش جذب یتظرف بر تمرکز« داد نشان تحقیق اول فرعی فرضیه اینکه به باتوجه
 که گرددمی پیشنهاد لذا »دارد يداریمعن و مثبت تأثیر آستارا شهرستان پرورش و آموزش اداره در یسازمان
 اختیارات از بعضی یعنی .کنند اقدام اختیار تفویض به مدیران و متمرکز نیمه بصورت سازمان در گیريتصمیم

  گردند. سازمان در مشارکت فرهنگ گیريشکل باعث و انتقال ترپایین سطوح به سازمان عالی سطوح در را
 يانرژ يگریانجیم با دانش جذب یتظرف بر يسازیرسم« داد نشان تحقیق دوم رعیف فرضیه اینکه به باتوجه
 زا گرددمی پیشنهاد لذا ».دارد يداریمعن و مثبت تأثیر آستارا شهرستان پرورش و آموزش اداره در یسازمان

 بدهند. را یشانهایتفعال  و کارها در عمل یاراخت اجازه اعضاء به يحدود تا و کاسته یادز یرسم مقررات
 يانرژ يگریانجیم با دانش جذب یتظرف بر پیچیدگی« داد نشان تحقیق سوم فرعی فرضیه اینکه به باتوجه
 بعضی گرددمی پیشنها لذا »دارد يداریمعن و مثبت تأثیر آستارا شهرستان پرورش و آموزش اداره در یسازمان

 هايگیريتصمیم در را اعضاء بپردازد، ترمهم یماتتصم به خود و دنکن واگذار یگراند به را یماتتصم از
 بروز ینهزم یسازمان ساختار در آن کردن نهادینه و هاآن با یعاطف رابطه یجادا با و دهند مشارکت سازمان

 مبذول را لازم توجه صنعت و دانشگاه و جامعه و گاهدانش ارتباط به کنند. یجادا اعضاء در را ينوآور و یتخلاق
 .ددارن
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