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تاریخ دریافت مقاله:   1390/06/08
تاریخ پذیرش نهایي:   1390/12/16

غلامرضا كاظمیان1، وجه الله قرباني زاده2، سعید شفیعا3

ارزیابي و شناسایي کنشگران توسعه ناپایدار محله هاي غیررسمي
نمونه موردي: محله غیررسمي شمیران نو4

چکیده
ساخت وسازهاي غیررسمي، بخشي از حیات ناپایدار شهري در طول تاریخ شهرنشیني بوده اند. این محله ها 
به واسطه تأمین تقاضاي سرپناه اقشار كم درآمد، محل تجمع گونه هاي مختلف اقشار و طبقات اجتماعي 
فرودست هستند. این درواقع تقاضا و تجمعي است كه شاكله ناپایداري حیات شهري این محله ها را به 
وجود مي آورد. این مقاله، به مردم نگاري سكونتگاه غیررسمي شمیران نو واقع در منطقه 4 شهرداري تهران 
مي پردازد. هدف پژوهش، شناسایي انگیزه ها، تمایلات و آثار گروه هاي سازنده غیرمجاز است. نتایج نشان 
مي دهد كه حداقل سه گروه اجتماعي متفاوت، دست به ساخت وسازهاي بي قاعده در محیط و فضاي این 
محله مي زنند: گروه یكم قدیمي هاي ناچار است، گروه دوم مهاجران مهاجرپذیر و گروه سوم سودجویان 
مسافر. هریک از این كنشگران مي توانند منابعي بااهمیت براي پایداري محله باشند. مقایسه نتایج تحقیق با 
مدل هاي معتبر نشان مي دهد كه محله مورد بررسي داراي گونه هاي متفاوت اجتماعي با وضعیت رواني و 
اجتماعي مختلف است. بنابراین دستیابي به اهداف برنامه هاي بهسازي و اصلاحي با استفاده از روش هاي 

تركیبي و پویا با هدایت ظرفیت ها و انگیزه ها و خواسته هاي گروه هاي سازنده مقدور خواهد شد. 

کلیدواژه ها: ساخت وسازهاي غیررسمي، محله غیررسمي، شمیران نو، گروه هاي اجتماعي، توسعه ناپایدار. 

1 استادیار دانشكده مدیریت، دانشگاه علامه طباطبایي، استان تهران، شهر تهران

E-mail: kazemian1344@gmail.com
2 استادیار دانشكده مدیریت، دانشگاه علامه طباطبایي، استان تهران، شهر تهران 

E-mail: v_ghorbanizadeh@yahoo.com
4 كارشناسي ارشد مدیریت شهري، دانشگاه علامه طباطبایي، استان تهران، شهر تهران )نویسنده مسئول(

E-mail: iran_ltd@yahoo.com
3 این مقاله برگرفته از پایان نامه كارشناسی ارشد سعید شفیعا با عنوان »رابطه ظرفیت اجتماعي ساكنان سكونتگاه هاي 

با راهنمایي دكتر غلامرضا كاظمیان و مشاوره دكتر وجه الله قرباني زاده در  پایدار محله اي«،  با توسعه  غیررسمي 
دانشگاه علامه طباطبایي است.
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مقدمه
انساني  نیز براي زندگي  تحول هاي تكنولوژیک و تغییر در سبک زندگي، همواره آسیب هایي را 
با بروز آسیب هاي نوظهور همراه بوده است. شكل گیري  به همراه داشته اند. گرایش به شهرها 
توسعه  گرفتن  پیشي  آثار  و  تبعات  جمله  از  شهرها،  درون  و  كنار  در  غیررسمي  محله هاي 
شهرنشیني از توسعه شهري است. ارقام و آمارها نیز تأیید مي كنند كه سكونت غیررسمي در 
زندگي  در  این سكونتگاه ها  بنابراین مسائل   .)37 )زاهدانی، 1369،  دارد  ایران سابقه اي60 ساله 
شهري، امري تازه و ناشناخته به شمار نمي آید. عده اي از محققان این محله ها را نشانه موفقیت 
توسعه شهرها و عضوي ضروري از زندگي شهري برمي شمارند )هادی زاده بزار، 1384، 240(. 
نابرابري هاي  از ضعف سیاست هاي عمومي و محصول  به مثابه سایه هایي  آنها را  عده اي دیگر 
اجتماعي معرفي كرده اند )ایراندوست، 1388، 194(. اما این تأكید هم وجود دارد كه برچسب زني 
به ساكنان این محله ها به عنوان عامل هاي معضلات شهري، نگاهي تک بعدي، تنگ نظرانه و دور از 
انصاف است )پیران، 1387، 17(. كمبود امكانات، ضعف خدمت رساني، كمبود سرانه هاي شهري، 
استاندارد،  فاقد  ساختمان هاي  در  متراكم  زندگي  و  مجرمان  جذب  انتظامي،  نظارت هاي  فقدان 
را  این محله ها  براین اساس، محققان  نمونه هاي مختلف، كتمان ناپذیر است.  حقایقي است كه در 
چالشي فراروي توسعه پایدار شهري نامیده اند )نقدي و صادقي ،1385، 213(. این چالشي است 
كه سیستم مدیریت شهرها را با مشكل روبه رو ساخته است و رفع آن، اقدامي هم سو با توسعه 
با دیدگاه ها و مباني نظري  انجام شده در طول دهه هاي اخیر  پایدار به حساب مي آید. مداخلات 
متفاوتي همراه بوده است )UN-HABITAT, 2003, 34(. پیرو آخرین دیدگاه ها، اجتماعات دخیل در 
)شفیعا،  مي آیند  به حساب  این سكونتگاه ها  منابع  ماندگارترین  و  مهمترین  محله ها،  این  توسعه 
1389، 22-19(. شناسایي و تحلیل آنها، ورودي باارزشي براي طرح هاي اصلاحي و ظرفیت سازي 
این محله هاست. بنابراین استخراج حقایق و توصیف تعاملات اجتماعات مردمي، ابزاري ارزشمند 

براي برنامه ریزي هاي هدف گرا به شمار مي آید.
در این مقاله تلاش مي گردد تا با استفاده از روش مردم نگاري و ثبت مصاحبه و مشاهده ها 
و همچنین گروه هاي اجتماعي و گرایش ها و آثار آنها در ساخت وساز ناپایدار محله غیررسمي 
ابتدایي،  گیرد. در بخش  قرار  تحلیل  تهران مورد شناسایي و  شمیران نو واقع در محدوده شهر 
پژوهش ها و نوشتارهاي نظري، روش تحقیق و توصیف داده هاي جمع آوري شده ارائه مي شود. 

درنهایت، یافته ها مورد بحث و بررسي قرار خواهندگرفت.

روش تحقیق
قوم نگاري  روش  از  جمع آوري شده  كیفي  داده هاي  تحلیل  و  توصیف  از  استفاده  با  مطالعه  این 
غیرمجاز  ساخت وسازهاي  به  مشغول  ساكنان  را  مطالعه  مورد  جامعه  است.  گرفته  صورت 
بنابراین  داده اند.  تشكیل  تهران(  شهرداري   4 منطقه   7 )ناحیه  شمیران نو  غیررسمي  محله  در 
خصوصیت مشترك جامعه مورد بررسي، ساخت بنا یا ساختمان و یا افزایش طبقات جدید به 
واحدهاي مسكوني قدیمي، بدون كسب مجوز رسمي از شهرداري است. نامشخص بودن تعداد 
افراد این گروه اجتماعي به واسطه غیرقانوني بودن اقدامات، یكي از خصوصیات آنهاست. محدود 
و  شوند  شناسایي  زمان  مرور  به  غیرمجاز  سازندگان  تمامي  تا  شد  باعث  هدف  جامعه  بودن 
مورد مصاحبه قرار گیرند. تحقیق در بازه خرداد تا بهمن ماه 1389 صورت گرفت. ابزار تحقیق، 
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مشاهده مشاركتي و مصاحبه عمیق انتخاب گردید. پیش از انجام مصاحبه ها، براساس دیدگاه هاي 
خبرگان و مطالعات كتابخانه اي، سه عامل براي هدایت مصاحبه ها و ایجاد حساسیت نظري براي 

مصاحبه كنندگان ـ مطابق جدول 1ـ انتخاب گردید. 

  هاي مورد بررسي شاخص  ثر در شرايط محلهؤعوامل م

  در محله هاي اجتماعيپيشينه حضور گروه  نگاه به محله
 تمايل به محله

  وساز ناپايداره از ساختدست آمدبهمنافع  مطلوبيت محله
  ز ناپايدار در محلهوساابزار كسب منفعت از ساخت

  وساز هاي ساخت بازدارنده
  وساز غيرقانونيهاي ساختدلايل و محرك

  قانوني وسازاجتماعي به ساختهايمندي و گرايش گروههميزان علاق
  كرد وساز قانوني هدايت خواهند هاي اجتماعي را به ساختهايي كه گروهانگيزش

 

 جدول 1. عوامل مورد نظر نگارندگان در هنگام مصاحبه

منبع: نگارندگان

تحلیل نتایج تحقیق پس از جمع آوري فیش ها، از طریق دسته بندي و تحلیل محتوایي و بهره برداري 
از دیدگاه هاي خبرگان صورت گرفت. این فرایند به دلیل انبوه بودن اطلاعات جمع آوري شده، در 
چند نوبت صورت گرفت تا اجماعي در مورد نتایج به دست آید. در نتیجه این بخش از تحلیل را به 

گونه اي مي توان روش دلفي برشمرد.
روش تحقیق قوم نگاري، با این فرض بنا شده است كه سازماندهي این نوع از اجتماعات مردمي 
و تعاملات كنشگران بر اساس هنجارها و استاندارهاي مرسوم جامعه شكل نمي گیرد. بنابراین 
تحقیق با ورود عمیق و نفوذي كه كمترین تأثیر را در تعاملات اجتماعي نمونه ها داشته باشد انجام 
مي شود )ایماني، 1381، 50-40(. بدین ترتیب محقق خود به عنوان عضوي از جامعة مورد بررسي، 
به تحقیق مي پردازد )دانایي فرد، الوانی و عادل آذر، 1388، 113(. استفاده از آشنایان حاضر در 
محله، براي جلوگیري از خطرهاي ناشي از نامرئي شدن و جلوگیري از بدبیني اجتماع محلي به 
تحقیق، در دستور كار قرار گرفت )سفیري، 1388، 187-185(. بنابراین تحقیق حاضر به مرور 
زمان و به واسطه ایجاد اعتماد، به شناسایي گروه هاي اجتماعي و توصیف آنها انجامید. گروه هاي 

شناسایي شده و خصوصیات آنها در بخش توصیفات دردسترس اند.

مباني نظري
توسعه ناپایدار سکونتگاه غیررسمي

جاي  به  معمولًا  مفهومي،  نزدیكي  دلیل  به  شهري،  پایدار  توسعه  و  شهري  پایداري  مفهوم  دو 
پایداري حاصل مي شود؛  آن  كه طي  است  فرایندي  پایدار  توسعه  برده مي شوند.  به كار  یكدیگر 
و  )نوابخش  مي یابد  دوام  زمان  طول  در  كه  است  از صفات  مجموعه اي  دربردارندة  پایداري  و 
ارجمند سیاه پوش، 1388، 149(. پیتر هال توسعه پایدار شهري را شكلي از توسعه مداوم شهر 
امروزي مي داند كه متضمن جوامع شهري آینده باشد )Hall, 1993, 23(. این پایداري را مي توان 
در سطوح مختلف اجتماعي و اقتصادي و محیطي تفكیک و تحلیل كرد. توسعه اي پایدار است كه 
براساس مفهوم ذهني جامعه از توسعه یافتگي طراحي شده باشد و رشد هیچ یک از ابعاد منوط 
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به عقب ماندگي ابعاد دیگر نباشد )به طور مثال توسعه اقتصادي به واسطه قطع درختان شهري و 
حومه، یا توسعه محیطي به قیمت نابودي روابط اجتماعي به دست نیاید(. منظور از توسعه پایدار 
شهري، حفاظت صرف از محیط زیست نیست، بلكه نگاهي جدید به رشد اقتصادي به همراه حفظ 
عدالت اجتماعي و رفاه عمومي است )ازكیا و غفاري، 1382، 59(. در این میان، محله ها به عنوان 
كوچک ترین پاره هاي شهري، نزدیک ترین سطح به تعاملات اجتماعي خانوارها به شمار مي آیند و 
پایداري شهري دارند. محله رسمي، سكونتگاهي است كه در فرآیند  نقشي مؤثر در شكل گیري 
طبیعي متابولیسم شهري، به واسطه برنامه مشخص قبلي و یا برنامه هاي تكمیلي شكل گرفته باشد 
و از نظر نظام  مدیریت شهري نیز نهادهاي رسمي آن را بپذیرند. بنابراین احتمالًا پیش فرض هاي 
توسعه پایدار، در شكل گیري آنها مورد توجه قرار گرفته است. اما توسعه محله هاي غیررسمي 
معمولًا بدون برنامه و در نبود نظارت رسمي صورت گرفته است. چنین توسعه اي ناشي از فشار 

تقاضاي اقشار كم درآمد و تلاش گروه هاي ذي نفع است. 
با  مرتبط  مشكلات  كه  دریافت  مي توان  ایران  در  مطالعه شده  مختلف  گونه هاي  بررسي  با 
تعارض هاي قومي، تراكم بالاي جمعیتي، ضعف در تسهیلات مسكن، مسائل اقتصادي خانوارها، 
سطح پایین مشاركت پذیري و شیوع آسیب هاي اجتماعي، همواره الگویي به دور از توسعه پایدار 
ساخت وساز   .)221-228  ،1385 صادقي،  و  )نقدي  است  داشته  همراه  به  محله ها  این  براي  را 
نابسامان، در زمرة مؤلفه هاي مؤثر در توسعه ناپایدار شهري است كه خود از گروه هاي اجتماعي 

و خصوصیات فرهنگي آنها تأثیر مي پذیرد.

گروه اجتماعي 
اجتماعي همراه است؛  با شكل گیري بخش بندي هاي  پیش محله هاي غیررسمي،  از  بیش  توسعه 
یا به عبارتي، اجتماعاتي كه به مرور زمان به واسطه اشتراكات و اختلافات، به تولید شكل هاي 
كالبدي و اجتماعي و اقتصادي متمایزي مي پردازند. افزایش ساخت وسازهاي غیرمجاز، افزایش 
تراكم، كاهش كیفیت محیطي و افزایش تعارض هاي اجتماعي از جمله نتایج این توسعه به شمار 
تعریف  همانا  غیررسمي،  سكونتگاه هاي  اجتماعي  حقایق  تحلیل  نظري  پیش نیازهاي  از  مي آید. 
افراد را شامل  از  از دیدگاه گیدنز، گروه اجتماعي عده اي  و شناخت گروه هاي اجتماعي است. 
باعث  مستمر  و  منظم  تعامل  این  دارند.  متقابل  كنش  یكدیگر  با  منظم  به صورت  كه  مي شود 
نمایش  را  رفتارهاي خاصي  عنوان هویت و شخصیتي مشخص  به  اعضاي گروه  كه  مي شود 
برنامه ریزي جمعي ذهني است كه اعضاي هر گروه  )گیدنز، 1387، 313(. فرهنگ شامل  دهند 
اجتماعي را از آنهاي دیگر متمایز مي كند و شامل اشتراكات در زبان، اقتصاد، مذهب، سیاست، 
نهادهاي اجتماعي، ارزش ها، نگرش ها، روش ها، و آداب ورسوم است )جوینت و وارنر، 1385، 
55(. تعریف و تشریح فرهنگ هاي موجود در اجتماعات مردمي بسیار پیچیده است، زیرا شرایط 
نمود   .)3  ،1383 )كرنگ،  مي سازد  منعكس  را  مكان  و  زمان  به  وابسته  زمینه هاي  و  زندگي 
داد.  متفاوت ساخت وساز غیرمجاز تشخیص  در گونه هاي  را مي توان  پیچیدگي ها  این  خارجي 
براي  علمي  مسیري  ها،  خرده فرهنگ  این  انگیزه هاي  و  ابزارها  توانمندي ها،  تمایلات،  بررسي 
مطالعه گروه هاي اجتماعي به شمار مي آید )شفیعا، 1389، 82-78(. در مطالعات پیشین، آثار و 
این  است.  اجتماعي شناسایي شده  گونه هاي  عنوان  با  گروه ها  این  متمایز  رواني  خصوصیات 
محله هاي  ساكنان  اجتماعي  و  رواني  حقایق  توصیف  براي  مناسب  مدل هایي  گونه شناسي ها، 
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غیررسمي اند. بنابراین هدایت مطالعات مردم نگاري به سوي توجه به مدل هاي اثبات شده، زمینه 
غني سازي نظري این مطالعات را فراهم خواهد ساخت. 

گونه هاي اجتماعي ساکن در سکونتگاه غیررسمي 
ترنر1 براساس مطالعات گونه شناسي اش در محله هاي غیررسمي، سه گروه اصلي را شناسایي 
به  دستیابي  براي  گروه ها  تمایل  و  اقتصادي  شرایط  تثبیت  بر  تقسیم بندي  این  بنیان  كرد. 
براي  كه  هستند  كم درآمدي  تازه واردان  یكم  دسته  است.  استوار  شهري  زندگي  استانداردهاي 
كسب موقعیت شهرنشیني، به این محله ها مهاجرت مي كنند و بنابراین اولویت اصلي آنها اشتغال 
است. این گروه كمتر در جست وجوي استانداردهاي زندگي هستند. دسته دوم را گروهي تشكیل 
مي دهند كه به واسطه سابقه پیشین شهرنشیني، شرایط اولیه اقتصادي نسبتاً مطلوب تری دارند و 
تاحدودي به كسب استانداردهاي زندگي توجه می كنند. دسته سوم افرادي هستند كه به واسطه 
تثبیت موقعیت اقتصادي شان در شهر، تنها به دنبال دستیابي به استانداردهاي بالاتر سكونتي و 
تسهیلات شهري اند )ایراندوست، 1388، 59(. استوكس2 در دسته بندي تئوري هاي سكونتگاه هاي 
گروه هاي  اجتماعي  پویایي  و  تحرك  سطح  و  رواني  شرایط  اصلي  خصیصه  دو  به  غیررسمي 
اجتماعي تأكید دارد. در این گونه شناسي، یأس و ناامیدي خصیصه اي است كه مي توان از روند 
ارتقا و بهبود زندگي محله هاي غیررسمي استنباط كرد. پویایي و ایستایي تحركات اجتماعي به 
موقعیت هاي  در  را  فرد  كه  دارد،  اشاره  ناحیه اي  فرصت هاي  و  اجتماعي  و  فردي  خصوصیات 
اقتصادي و اجتماعي مطلوب تري قرار خواهد داد. بنابراین از دیدگاه او امكان شكل گیري 4 گروه 
اجتماعي و 4 گونه سكونتگاه غیررسمي وجود دارد )Stokes, 2001, 272(. گونه شناسي استوكس از 

محله هاي غیررسمي در جدول 2 نشان داده شده است.

جدول 2. گونه شناسي سکونتگاه هاي غیررسمي از دیدگاه استوکس

Stokes, 2001, 272 منبع: با استفاده از

شرايط رواني ها گونه
  خصوصيت بارز  تحرك اجتماعي  سكونتگاه

 يطيحضور در مجاورت شهرهاي بزرگ و تحولات زياد مح  متحرك و پويا  اميد 1گونه 
  اجتماعي

  متحرك و پويا  سأي 2گونه 
زيادي مكاني هاي  جايي هنشين شهري كه جاب ي اجتماعي تههاگروه

  .اميدي به بهبود شرايط اقتصادي و اجتماعي ندارند ولي ،رنددا
  اجتماعي و فراوان ةگسترد پرخاشگري و مسائل غيرمتحرك و ايستا  اميد 3گونه 

كنار نااميدي به بهبود آينده در ،ي فردي و اجتماعيهاتواناييدانفق  غيرمتحرك و ايستا  سأي 4گونه 
  زندگي

 

سازمان هاي جهاني این یأس و امیدواري را متأثر از فقدان یا كمبود امنیت سكونتي و فرصت 
ساكنان براي مالكیت مسكن غیررسمي مي دانند. احساس امنیت را مي توان با بهبود مستمر محیط 
این دو  میان  كه  است  )UNESCAP, 2008, 21(. مشخص  محله و مسكن غیررسمي مشاهده كرد 
دیدگاه، شباهت هاي زیادي وجود دارد. گروه هاي اجتماعي كه به دنبال دستیابي به استانداردهاي 
تازه وارد  مهاجران  سویي  از  مي گیرند.  جاي  امیدوار  گروه هاي  همان  زمرة  در  هستند،  زندگي 
براساس خصوصیات مبدأ مهاجرت و شرایط احتمالي آینده، در شرایط رواني امید یا یأس قرار 
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خواهند داشت. نكته درخور تأمل این است كه گروه هاي اجتماعي مذكور به واسطه خصوصیات 
متنوع شان با روش هاي گوناگوني مورد ظرفیت سازي قرار خواهند گرفت و شرایط پایدارسازي 

توسعه این محله ها، در هریک از گونه ها متفاوت با دیگري است.

توصیف میدان هاي تحقیق
از دید مصاحبه شوندگان، تمامي ساخت وسازهاي موجود در محله از نوع غیررسمي و بي ضابطه 
از  آمده  دست  به  نتایج  براساس  اما  ندارد.  وجود  سازندگان  انواع  بین  تفاوتي  درواقع  و  است 
مصاحبه ها، سه گروه اجتماعي متفاوت شناسایي شدند، كه پراكندگي فضایي آنها به شكلي است 

كه نوعي هم خواني میان دسترس پذیري فضاهاي محله و این گروه بندي ها وجود دارد. 
پهنه نخست مستقیماً مشرف به خیابان هنگام )مسیر اتصال محله به خارج( است و به واسطه 
محل  عمدتاً  پهنه  این  است.  همراه  نیروهاي شهرداري  بیشتر  نظارت  با  مطلوب،  دسترس پذیري 
دلیل  است.  آنهاـ  فعالیت هاي  و   ـ  اولیه  مهاجران  یا  ناچار«  »قدیمي هاي  اجتماعي  گروه  استقرار 
اصلي حضور این گروه در پهنه مذكور، شكل گیري و توسعه اولیه هسته محله در مجاورت این 
خیابان است. پهنه دوم از غرب به پادگان نیروي دریایي و از شرق در مجاورت خیابان پاكدامن 
)دومین سطح دسترسي براي خروج از محله( قرار دارد. این پهنه تنها از طریق یک خیابان اصلي 
به خارج محله متصل شده است و در ساعت هاي بعدازظهر، ترافیک سنگیني دارد. گروه اجتماعي 
»سودجویان مهاجر« یا كسبه مشغول به ساخت، بخش بیشتري از این پهنه را به خود اختصاص 
داده اند. دلیل این انتخاب، وجود خانه هاي كلنگي و امكان ساخت خانه هاي با منزلت اجتماعي و 
ارزش اقتصادي در حد متوسط است. پهنه سوم كه در بخش هاي كمتر دسترس پذیر محله قرار 
نیز  از غرب  )بدون هیچ دسترسي(، و  اتوبان زین الدین محدود است  به  از شمال و شرق  دارد، 
و  ریزدانگي ساختمان ها  به واسطه  روز  تمام ساعت هاي  در  پهنه  این  دریایي.  نیروي  پادگان  به 
یا  اجتماعي »مهاجران مهاجرپذیر«  با مشكل تردد روبه روست. گروه  كم عرض بودن خیابان ها، 
مهاجران ده سال اخیر، بیشترین تراكم این پهنه را به خود اختصاص داده اند. بدین ترتیب مي توان 

این گروه هاي سه گانه را بدین صورت توصیف كرد:

گروه یکم، با عنوان قدیمي هاي ناچار
این دسته از سازندگان غیرقانوني، زمان زیادي است كه در محله سكونت دارند و به واسطه این 
حضور طولاني، خود را مالكان قدیمي محله مي دانند. ساخت وسازهاي جدید این گروه اجتماعي 
اصلي  انگیزه  بنابراین  مي گیرد.  رونق  ازدواج،  سن  به  سوم  و  دوم  نسل هاي  رسیدن  به واسطه 
مسكن دار  به  مربوط  هزینه هاي  كاهش  و  خانواده  جوان  زوج هاي  كردن  خانه دار  دسته،  این 
متصل  یكدیگر  به  موقت  نردبان هاي  یا  باریک  راه پله هاي  با  واحدها  این  معمولًا  آنهاست.  شدن 
امنیت  ایجاد احساس  این گروه، باعث  الگوي همسایگي و سكونت قومي خویشاوندي  مي شوند. 
ویژه اي در اقدام به ساخت وسازهاي غیرمجاز شده است. به همین خاطر این گروه اجتماعي براي 
ساخت وسازهاي خود از روابط غیررسمي استفاده مي كند و كمتر با مأموران شهرداري درگیر 
میان  این  در  كه  گروه اند،  این  برجسته  قومیت هاي  جمله  از  فارس  و  ترك  قومیت هاي  مي شود. 

ترك ها بیشتر از شهرستان هاي میانه و تبریز و فارس ها از اراك و همدان به این محله آمده اند.
این گروه گرایش شدیدي به زندگي قومي دارد و  این تمایل را با جذب هم زبانان و همشهري ها 
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در كنار خود تكمیل مي كند. همچنین معمولًا با همسایه ها و اهل كوچه رابطه اي صمیمي دارد و 
به واسطه این همبستگي در شرایطي كه مورد تهاجم خارجي قرار گیرد، به شدت منسجم و هماهنگ 
عمل مي كند. افراد این گروه به ورود غریبه به محوطه زندگي شان بسیار حساس اند و با احاطه 
این  اعتماد و ورود صحیح به  كردن فرد غریبه، به دنبال درك نیت وي هستند. درصورت جلب 
اجتماع، رفتار آنان دوستانه است و مشكلات عدیده اقتصادي، اجتماعي، امنیتي و محیطي شان را 
مطرح مي كنند. اما درصورت احساس خطر، دست به عكس العمل هاي شدید مي زنند و فرد مهاجم 
را در شرایط نامناسبي قرار مي دهند. اینان در قضاوت هاي شان منصف اند و در پاره اي از موارد 
مذهبي  برنامه هاي  برگزاري  و  حسینیه  تأسیس  مي كنند.  برخورد  احساسي  شكل  به  مسائل  با 
دوره اي، نشانه تمایلات خاص مذهبي نسل هاي اولیه این گروه است كه به صورت خودجوش و 
منسجم رواج مي یابد. تمایل هاي این گروه براي ورود به مشاركت غیررسمي به حدي زیاد است 
كه در پاره اي موارد، افراد گروه پروژه هاي نیمه كاره شهرداري را به صورت مشاركتي به اتمام 
مي رسانند. این گروه داراي آگاهي و اطلاع مناسب از اعضا و كارهاي شوراي محله است. تمامي 
این شواهد، امیدواري افراد این گروه را به بهبود زندگي نشان مي دهد. بیشتر آنان پیش از اقدام به 
ساخت وساز غیرقانوني، دست كم یک بار به شهرداري مراجعه كرده اند. این تمایل به رعایت قانون، 
پس از رفت وآمدهاي متعدد به نهادهاي شهري و مشخص شدن مشقات طي كردن فرایند قانوني، 

به مرور تبدیل به سرخوردگي مي شود.
راهنمایي هاي نزدیكان، این گروه اجتماعي را به پذیرش اصل »قابل خرید بودن هر نوع خلاف 
ساختماني و تعرفه دارشدن ساخت وسازهاي غیرمجاز« هدایت مي كند. در جمله هایي كه بر زبان 
مي آورند، تفاهم با نایب یا نماینده شهرداري، هم معناي تفاهم با قوانین شهرداري است. اینان به 
همین خاطر هزینه هاي مستقیم و غیرمستقیمي را كه براي این نوع از ساخت وسازها مي پردازند، 
اخلاقي مي دانند. آنها به واسطه سوابق و تجارب پیشین نزدیكان شان، از تعرفه هاي ساخت وساز 

غیرمجاز مطلع اند و معمولًا براي شروع كار، تمامي جوانب را در نظر مي گیرند.
محیط  به  مطلوبي  چندان  شكل  گرفته اند،  پیش  در  كه  ساخت وسازي  الگوي  مي پذیرند  آنها 
تداوم  براي  آنها  استدلال  تنها  مالي،  ناچاري و ضعف  اما  است.  نداده  اجتماعي محله  و  كالبدي 
این اقدامات است. آنها ساخت وساز و مالكیت زمین را این گونه مي نگرند: »....زمین مال خداست 
و استفاده از آن آزاد است«، »....زندگي نزدیک خانوادگي در شرایط سخت اقتصادي با این نوع 
از ساخت وساز ممكن است«، ».... قانون براي ما احترام دارد اما به جاي چوب لاي چرخ ما كردن 

بیاید كمک مان كند«.
دیگر  گروه هاي  ساخت وسازهاي  از  ناشي  محله،  در  زندگي  كیفیت  شدید  نزول  آنها  نظر  از 
اجتماعي و ضعف در نظارت نیروهاي شهرداري است. این گروه تأثیر اقدامات خود را كمتر از 
اقدامات گروه هاي دیگر مي داند و صمیمیت و نزدیكي اجتماعي موجود در كوچه هاي خود را دلیل 
این مدعا برمي شمارد. به همین خاطر در پس زمینه ذهني این گروه، استانداردهاي مشخصي براي 
زندگي تعریف شده است، كه در نتیجة همان ها، شباهتي با گروه یكم ترنر ـ و یا از آن دست ـ ندارد.

ساخت وسازهاي این گروه به واسطه آنكه بیشتر جنبه درون خانوادگي و پدر و فرزندي دارد، 
منجر به جذب مهاجران از شهرستان هاي دیگر نمي شود. آنها مي سازند تا به سكونت نسل هاي 
واحد  در  را  و ساختماني  تراكم جمعیتي  افزایش  كه  همین روست  از  و  دهند  بعدي خود سامان 
مسكوني یا ساختمان و كوچه خود را هم تحمل مي كنند، زیرا تجمع اعضاي خانواده را در كنار هم 
مطلوب مي دانند. از آثار نامطلوب ساخت وساز این گروه مي توان به افزایش جمعیت و كمبود فضا 
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براي پارك خودرو اشاره كرد كه مشكل عمومي تمامي كوچه هاي محله است. به واسطه انسجام 
اجتماعي نسبي، نزاع و درگیري هاي خیاباني كمتري در كوچه هاي آنها مشاهده مي شود. تصور 
آنها از واحدهاي مسكوني كوچک اما چندطبقه، همانا چهاردیواري و سرپناهي از روي ناچاري 
است. آنان با تمام گرفتاري ها و سختي هایي كه به واسطه كمبود فضا براي زندگي در محله متحمل 
مي شوند، فكر نمي كنند جایي مناسب تر از این محله براي سكونت و نزدیكي با اقوام و خانواده 
درجه یک خود بیابند. شلوغي سر سفره هاي شام و ناهار نعمت خدا شمرده مي شود و آنان براي 
قرار  بنابراین درصورتي كه  پذیرش مهمان و خویشاوند بسیار ساده گیر و دست ودلباز هستند. 
باشد پروژه اي به منظور بهسازي و نوسازي مسكن آنها انجام شود، در اختیار قرار گرفتن مكاني 
با تمام این خصوصیات براي نقل گروه خویشاوندي، ضروري مي نماید. از سویي نسل هاي دوم 
و سوم مهاجر، كه تحصیلات چنداني ندارند، به واسطه خاطرات زیادشان از محیط محله، علاقه 
فضاي  مطلوبیت  و  زندگي  كیفیت  آنها  دیدگاه  از  نمي دهند.  نشان  محله  شرایط  تغییر  به  زیادي 
زندگي، همین شرایط فعلي است. اما نسل هاي دوم و سومي كه تحصیلات بیشتر از دیپلم دارند، 
محیط محله را مطلوب نمي دانند و براي خروج از محله هر تلاشي مي كنند. این بخش محدود از 
جوانان، به محض فراهم شدن شرایط، به خروج از محله اقدام مي كنند و ارزش هاي جدید جامعه 
شهرنشیني را ارج مي نهند. به همین خاطر بوده كه در این گروه اجتماعي، هر دو طیف پویایي و 

ایستایي اجتماعي در كنار امیدواري یا ناامیدي به آینده، مشاهده شده است.

گروه دوم، با عنوان مهاجران مهاجرپذیر 
از حضور اولیه این دسته از سازندگان غیرقانوني در تهران، معمولًا بیشتر از ده سال نمي گذرد؛ 
و بنابراین هریک از افراد این گروه مي تواند عضوي از دسته بندي هاي یكم و دوم ترنر باشند. در 
نمونه مورد بررسي، مبدأ مهاجرت این گروه عموماً از شهرستان سبزوار است كه به بخش هایي با 
منزلت اجتماعي و ارزش اقتصادي پایین تر در محله پناه برده اند. البته جاي توجه است كه شهرستان 
سبزوار در این محله، ساكنان قدیمي زیادي دارد كه به نوعي در گروه قبلي نیز حضور داشتند؛ اما 
خصوصیاتي چون زمان حضور كم یا اشتغال وابسته به وانت و سبک خاص ساخت وساز، این 
گروه را از دیگران متمایز ساخته است. ورود این گروه اجتماعي به محله به واسطه ارزاني نسبي 
محله در قیاس با شهر تهران است. این گروه پس از آشنایي با سبک زندگي رایج محله، به تشویق 
همشهریان شان، به مهاجرت به تهران و سكونت در این محله گرایش پیدا مي كنند. شغل اصلي 
آنها، عموماً میوه فروشي است و وسیله كار یا محل كسب آنها نیز وانت بار. ایجاد مشكل جاي 
پارك، یكي از مسائل این گروه براي محله است. دیگر ساكنان محله از سروصدا و مزاحمت هاي 
همسایگي این گروه ناراضي اند و چندان به نیكي از آن یاد نمي كنند. البته مي بایست توجه داشت 
كه آلودگي هاي صوتي این دسته به واسطه پرسه زني هاي روزانه در كوچه ها براي فروش میوه، 
تنها محدود و مختص كوچه هاي محل سكونت آنها نیست. همچنین گفتني است به واسطه عادات 
از آن به عنوان فرهنگ رایج یاد شود  الگوي زندگي غیرهمگون، و رسوم مذهبي كه  متفاوت و 
مشاهده نشد. آنها در مقایسه با دیگر ساكنان محله از شرایط زندگي در محله رضایت بیشتري 
اصلي  از خصوصیات  مؤلفه  این  مي كنند.  اجتماعي شكایت  و مشكلات  نظافت  از  كمتر  و  دارند 
گروه هاي اجتماعي دسته نخستِ ترنر است. هدف اصلي آنها از ساخت وساز غیرمجاز، دسترسي 
به مسكن ارزان قیمت در شهر تهران است. بنابراین الگوي ساخت وساز غیرشهري را مي توان در 
بخش هایي كه این گروه در آنها سكونت دارند، مشاهده كرد. در میان این گروه اجتماعي مراجعه 
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با  مخفیانه  مذاكرات  و  غیررسمي  روابط  نیست.  براي ساخت وساز مجاز مرسوم  به شهرداري 
رابطان شهرداري، چراغ سبزي است براي شروع ساخت وسازهاي شبانه. این گونه ساخت وسازها 
به واسطه وضعیت مالي آنها، تنها با نماسازي و بالا رفتن ظاهري طبقات شروع مي شود و به مرور 
و با جذب منابع مالي بیشتر، تا به درون ساختمان به پیش مي رود. آنها این نوع از ساخت وساز 
را چنین توصیف مي كنند: »....وقتي ظاهر طبقات ساختمان تثبیت شد، دیگر نگران داخلش نیستیم«، 
»...وضعیت مالي ام در شرایطي نیست كه هم حق ساخت وساز غیرمجاز را بدهم و هم تمام واحد 
را بسازم«، »....اگر ناظران و همسایه ها با ظاهر طبقات مشكل نداشته باشند، كسي به داخلش كاري 
ندارد«. بدین ترتیب، در بخش هایي كه این گروه در آنها مشغول ساخت وساز هستند، معمولًا از 
روي ظاهر ساختمان ها نمي توان تعداد طبقات را پیش بیني كرد. البته در میان ساخت وسازهاي این 
گروه اجتماعي، نمونه هاي دیگري چون خیمه زدن در پشت بام یا ساختن آلونک در حیاط خانه 

نیز مشاهده شده است.
این گروه اجتماعي معمولًا كمتر به كیفیت ساخت و مقاوم سازي بنا توجه مي كنند. بنابراین به 
دلیل تمامي شرایط اشاره شده، این دسته به بخش هاي كمتر دسترس پذیر محله گرایش دارند تا از 
چشم ناظران شهرداري دور بمانند. آثار و پیامدهاي ساخت وسازي این گروه به شدت بر افزایش 

مهاجران خارج استاني تأثیرگذار است و الگوي نسبتاً ناپایداري را به محیط محله تحمیل مي كند.
پاسخ ها به این پرسش كه »آیا مي دانید این نوع ساخت غیرقانوني است«، از این دست بوده اند: 
».....همه ساختند، ما هم ساختیم؛ ما نسازیم دیگران مي سازند...«، »... اینجا قانونش با جاهاي دیگر 
فرق مي كند.....«، ».... قانون یعني رفع مشكل من و امثال من... و وقتي این كار را نكند خودم قانون 
خودم را دارم.....« و »هر راهي كه من را به آسایشم برساند مي روم«، اما از شواهد پیداست كه 
آنان از نتایج ساخت وسازهاي شان مطلع اند. آنها در عین عدم رعایت قوانین، در زمان گرفتاري و 
مشكلات، قانون و نظام كشوري را مسئول حل مشكلات شان مي دانند. بنابراین از قانون و اهداف 
آن مطلع اند، اما مصلحت خود را در اولویت قرار مي دهند. آنها ساخت وساز قانوني را در شرایطي 
پذیرا هستند كه هزینه هاي روش هاي قانوني از مسیر فعلي كمتر باشد، و امكان دریافت سند رسمي 

نیز امكان پذیر.
بخش هایي از محله كه به واسطه تراكم بیش از حد خانوارهاي این گروه صورت اجتماعي كاملًا 
بسته اي پیدا كرده است، داراي انسجام اجتماعي زیاد و نفوذپذیري اندك است. این انسجام، بر 
تنها به اعضاي  تأثیرگذار است و  اقتصادي محله كمتر  قبلي، بر محیط اجتماعي و  خلاف گروه 
ورودي  درِ  تا  را  محل سكونت  گروه  این  مي رساند.  منفعت  آن  اجتماعي  شبكه هاي  در  موجود 
ساختمان مي دانند و احساس مسئولیت چنداني در برابر كوچه و خیابان هاي محله ندارند. آنها در 
مقابل افراد غریبه اي كه به حریم محله و كوچه شان وارد مي شوند، بسیار سرد و بي اعتنا برخورد 
مي كنند و تمام تلاش شان این است كه نشان دهند »....چیزي ندیده اند«، ».....از چیزي آگاه نبوده اند«، 
».....مدت زیادي در این محله نیستند و نخواهند ماند«. اما در شرایطي كه به واسطه اعتماد، زمینه 
ورود به شبكه هاي اجتماعي آنها فراهم شود، برخورد متفاوتي از خود نشان مي دهند. رفتارهاي 
دوستانه و مهمان نوازانه، برجسته ترین خصوصیت این گروه از نگاه دروني است. تنها تفاوت این 
گروه با دیگر بخش هاي اجتماعي محله، كمتر توسعه یافتگي شاخص هاي اقتصادي و فرهنگي است.

پاسخ  از  است،  آورده  بار  به  براي محله  را  تبعاتي  و  آثاري  اقدام شان چه  اینكه  پذیرش  در 
دادن مي گریزند و به راحتي مصاحبه را ترك مي گویند. خود آنها ارزاني، سادگي ساخت وساز و 
آستانه جمعیتي بالا را دلایل اصلي حضورشان در این محله اعلام كرده اند و از اینكه محله شلوغ تر 
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مي شود بسیار خوشحال اند، زیرا كسب وكار آنها رونق خواهد گرفت. از جنبه خصوصیات عمومي، 
آنها افرادي زحمتكش و فعال اند و در حالي كه مشكلاتي را براي همسایگان به وجود مي آورند، 
در موقعیت هاي بحراني و شرایط نیاز، برخوردي دوستانه و مسئولانه با همسایه هاي دیوار به 

دیوارشان دارند.
اگر قرار باشد پروژه اي براي بهسازي محله آغاز شود، این گروه به عنوان پیشقدم حاضرند 
زمین و خانه خود را معامله كنند و در قبال دریافت پول خوب از این محله جابه جا شوند. معیار 
پول خوب براي این گروه اجتماعي، حدي است كه بتوانند كسب وكاري ثابت و مطمئن، به همراه 
یک واحد آپارتماني تهیه كنند. آنان براي حفظ انسجام اجتماعي به دست آمده در محله تعصبي 
ندارند و آن را وسیله اي براي امنیت اجتماعي و اقتصادي خود مي دانند. بنابراین در صورتي كه 
شرایطي فراهم شود و این امنیت به شكلي دیگر فراهم گردد، به راحتي از روابط اجتماعي موجود 
درمي گذرند. امیدواري عمومي این گروه اجتماعي به آینده كاري در شهر، آنها را جزو گروه هاي 
امیدوار قرار مي دهد. از سویي هم میزان قابلیت هاي فردي و اتصال به شبكه هاي اجتماعي متفاوت، 
این  آنكه  با  مي دهد.  قرار  اجتماعي  تحركات  نظر  از  ایستا  و  پویا  طیف  دو  محدوده  در  را  آنها 
گروه از نگاه دیگر ساكنان با آسیب هاي فراوان محیطي و اجتماعي همراه اند، اما ساخت وسازهاي 
غیرمجاز آنها زمینه ساز ایجاد خانه هاي فساد و آسیب هاي اجتماعي نیست، زیرا هدف اصلي آنها 

از ساخت وساز، اسكان خانوار و كسب منفعت از فزوني جمعیت حاضر در محله است.

گروه سوم با عنوان سودجویان مسافر 
دارند،  از محله  از آگاهي و شناختي كه  این گروه را سازندگان فرصت طلبي تشكیل مي دهند كه 
سوءاستفاده مي كنند. بنابراین حضور این گروه اجتماعي در محله تنها به منظور كسب منفعت از 
ساخت وسازهاي بي قاعده است و گروه مورد بحث در برابر كیفیت زندگي و بهبود محیط اجتماعي 
بي تفاوت است. بدین ترتیب اگر این گروه، جزئي از محله فرض شود، در زمره دسته هاي كم توجه به 
استانداردهاي زندگي جاي مي گیرد. شغل افراد بسازوبفروشي یا به زبان رایج خودشان »...بساز و 
بندازي...« است كه در انطباق و همزیستي با تقاضاي موجود در این محله، بومي سازي شده است. 
این گروه اجتماعي را  از اعضاي  تفاوت كیفیت ساخت وسازهاي بر جاي مانده  تنها مؤلفه اي كه 
تعدیل مي كند، میزان اعتقادات مذهبي و ترس از خدا در زمینة حق الناس است. آنان به طور معمول 
ساختمان هاي یک طبقه محله را خریداري، و پس از مذاكرات مستقیم یا غیرمستقیم با نمایندگان 
شهرداري، آن را به 4طبقه تبدیل مي كنند. این ساخت وسازها كه با رعایت اصول شهرسازي انجام 
نمي شوند، به خاطر ضعف نظارتي نهادهاي شهري و دسترسي به رانت هاي اطلاعاتي، به سرعت به 
پیش مي روند و ظاهري كاملًا مشابه ساختمان هاي استاندارد شهري به خود مي گیرند. سازندگان 
به خاطر برقراري روابط نزدیک با نیروهاي شهرداري، از زمان هاي گشت دوره اي ناظران شهرداري 
باخبر مي شوند و در این ایام ساخت وساز را تعطیل مي كنند. آنها به همین دلیل برنامه هاي زماني 
بس شناور و نامشخصي براي ساخت وساز دارند. ساخت وسازهاي این گروه ـ برخلاف گروه قبلي 
ـ با اولویت ساخت از درون به پیش مي رود. به بیاني، پس از تثبیت ستون ها و چارچوب ساختمان، 

اولویت اصلي به ساخت الزامات دروني واحدهاي آپارتماني داده مي شود. 
از جمله گفته خودشان است كه: ».... همین كه آدم حق و حساب ساخت وساز را هر ماهه بدهد، 
نگراني براي ادامه كار ندارد.....«، »....داشتن روابط براي ساخت وساز در این محله بسیار مهم تر 
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از دانستن قوانین ساخت وساز است....«، »..... من كسي را مجبور نمي كنم كه واحدهایم را بخرد.....
بنابراین هر چه پیش بیاید پاي خودشان است......«.

الگوهاي اخلاقي و عادات مذهبي مشاهده شده از این گروه اجتماعي، بسیار متفاوت اند؛ و به 
همین خاطر نمي توان قضاوتي دربارة رسوم و پیشینه و قومیت آنها كرد. اما در بیشتر نمونه هاي 
مصاحبه شده، ضرورت دارا بودن یک نسل سابقه سكونتي در محله و توانایي مالي حداقلي براي 
امیدواري نسبي  از  نشان  آنها  بنابراین شرایط عمومي  تأیید شد.  شروع نخستین ساخت وساز، 

براي آیندة زندگي و پویایي تحركات اجتماعي دارد.
كمتر پیش مي آید كه پس از چند ساخت وساز، اعضاي خانواده این افراد در محله باقي بمانند و 
بقاي خانواده تداوم یابد. به گفته خود آنها »....این محله جاي زندگي نیست...«، »....این محله امنیت 
لازم را در برابر زمین لرزه ندارد....«، »....این محله براي ما، پلي است با هدف پرتاب خانواده به 

بالاي شهر....«.
بنگاه هاي مسكن محلي و كارگاه هاي سنگ بري و تعویض روغني ها، مكان هایي هستند كه این 
گروه اجتماعي براي گذران اوقات فراغت خود با دوستان و همسالان و همگنان شان برمي گزینند. 
صاحبان بنگاه ها به زبان خودماني آنها را »....تازه به دوران رسیده هاي محله...«، »....فرصت طلب هاي 
فراري....« و »....دوستان قدیمي....« و نظایر اینها نام نهاده اند. در قبال این نقد كه اقدامات آنها محله 
را ناامن و پرجمعیت كرده است، بسیار آرام و بدون اضطراب برخورد مي كنند و این گونه جواب 
مي دهند: »....اینها ساخت وسازهاي مخصوص ساكنان این محله هاست.....« ، »....اگر خریدار نداشت، 
نمي ساختیم....« و »....اینجا اقشار ضعیفي ساكن اند، كه توان پرداخت هزینه هاي سنگین شهري را 
ندارند....«. آنان به هر حال پذیرفته اند كه ساخته هاي شان ایمني لازم را در برابر زمین لرزه ندارند. 
بنابراین با آگاهي كامل به پیامدهاي اقدامات شان به این نوع ساخت وساز مي پردازند. گروه هاي 
مختلفي هم به خرید خانه هاي آنها سوق داده مي شوند و این ساخت وسازها به نوعي فرصت و 
امكان جذب كردن مهاجران خارج استاني و داخل استاني و نیز افراد غیربومي و ناآشنا را بیشتر 
مي كنند. واحدهاي ساخته شدة این افراد، افزون بر پیامدهاي طبیعي، دربردارندة پیامدهاي اجتماعي 
مسئله دار  زیرزمین هاي  و  مجردي  خانه هاي  ایجاد  زمینه ساز  آنها،  از  برخي  هستند.  نیز  زیادي 
هستند. همچنین مشاهده شد كه برخي از این واحدها به مرور تبدیل به خانه هاي توزیع مواد مخدر 
و الكل شدند، و رفت وآمدهایي مشكوك در آنها صورت مي گرفت كه امنیت اجتماعي كوچه هاي 
محله را مخدوش كرده اند. اگرچه ساخت وسازهاي دیگر گروه هاي اجتماعي نیز احتمال تبدیل شدن 
به این مكان ها را دارند، همان حضور نداشتن سازندگان در محله، به همراه بي تعهدي شان به آینده 
محله، امكان تخریب گري اجتماعي این ساخته ها را بیشتر از آنهاي دیگر مي كند. فقط انگیزه هاي 
مالي و پشتیباني هاي حقوقي مي توانند این دسته را به ساخت وسازهاي استاندارد سوق دهند. اینان 
پروژه هاي بهبود و بهسازي محله را نیز مخل كسب وكار خود ارزیابي مي كنند، چرا كه موجب بهبود 

شرایط محیط و افزایش قیمت ها و مانع ارزاني ورونق بازار ساختمان هاي آنها مي شوند.
ناپایداري هاي مختلف  با  اجتماعي  این گروه  از ساخت وسازهاي  آمده  به دست  نتایج  آنكه  با 
مورد شخصیت  در  قضاوت  امكان  حال  هر  به  اما  است،  بوده  همراه  محله  اجتماعی  و  محیطي 
نمونه هاي  از  بخشي  در  كه  نماند  ناگفته  نمي سازد.  فراهم  را  اجتماعي  گروه  این  اعضاي  فردي 
مشاهده شده، مسئولیت پذیري اجتماعي و تعهدات اخلاقي در سطح مناسب و پذیرفتني بوده است. 
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تحلیل یافته هاي تحقیق
طبق نتایج به دست آمده از تحقیق مشخص گردید كه گروه هاي سه گانه اي با منافع متفاوت، در 
محلة مورد بررسي به ساخت وساز مشغول اند. هر یک از این گروه ها به واسطه دارا بودن ابزارها، 
توانایي ها و تمایلات، به گونه هاي متفاوتي بر كیفیت تحولات محله اي تأثیر مي نهند و بي توجهي به 
آثار متفاوت آنها، تحقق طرح هاي توسعه شهري و محله اي را با دشواري و معضل مواجه خواهد 
ساخت. در جدول 3 خلاصه اي از منافع متفاوت كسب شده گروه هاي اجتماعي این تحقیق از محله 

درج شده است.

جدول 3. منافع مفروض و کسب شده گروه هاي اجتماعي ساکن و فعال در محله

هايگروه
اجتماعي 
  محله

  از محلهشدهنوع منفعت كسب

  محيطي  اقتصادي  اجتماعي

  يكمگروه 

وخانوادهبا سكونتي مجاورت 
مندي از  و بهره ي آشناها قوميت

 -پشتيباني و همبستگي اجتماعي
  خانوادگي

و سرپناه هاي زمين  كاهش هزينه
براي اسكان فرزندان و اقوام تازه 

  كرده ازدواج

همبستگي فردي و  روابطاستفاده از 
بدون  اخت واحد جديداجتماعي براي س

  ها محلي مقاومت يا اعتراض هم

  گروه دوم
هاي  تمايل به زندگي بسته با همشهري

ي از پشتيباني مند هرهو ب مهاجر
  اجتماعي مقطعي

واسطه  كسب درآمد بيشتر به
تراكم جمعيت و فزوني استفاده از 

  وكار سيار  كسبرونق 

ي محيطي براي ها استفاده از ناهنجاري
وني واحد مسك هر/ تقسيم كمافزايش ترا

به چند اتاق/ استفاده از فضاهاي مرده 
  مهاجران جديد و پيرو براي اسكان

ي اجتماعي بالامنزلت كسب   گروه سوم
  ي و خروج از محلهشهرنشين

 وساز ساختاز كسب سود مالي 
  و غيرقانوني غيررسمي

استفاده از طلبي اقتصادي با منفعت
ت ساخهاي محيطي براي  ناهنجاري

 اما غيرمقاوم واحدهاي مسكوني نوساز 
  منبع: نگارندگان

بنابراین اقدامات گروه یكم در حالي كه با انسجام اجتماعي بخش هایي از محله همراه است و 
زمینه خانه دار شدن جوان ترها را فراهم مي سازد، از سرانه هاي استاندارد زندگي محله اي مي كاهد 

و باعث متراكم شدن محله مي شود.
اقدامات گروه دوم هرچند ایجاد انسجام اجتماعي را ممكن مي سازد، اما انسجام اجتماعي در 
شبكه اجتماعي بسیار بسته با هنجارهاي نسبتاً مخالف محیط محله را به همراه دارد. افزایش 
سوم  گروه  است.  اجتماعي  گروه  این  اقتصادي  رونق  باعث  محله،  شدن  جمعیت پذیر  و  تراكم 
به دلیل بهره برداري صرفاً اقتصادي از محیط محله و كم توجهي به مسائل اجتماعي، در كنار 
ناپایداري محیطي، زمینه ساز بدترین نوع آسیب هاي اجتماعي است. جدول 4 نشان مي دهد كه 
گروه هاي سه گانه تحقیق، با سطوح گوناگوني از سابقه سكونتي و گرایش و دلسوزي متفاوت 

به محیط محله همراه اند.
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جدول 4. گرایش و نگرش گروه هاي اجتماعي در قبال محله

جدول 5. عوامل ورود گروه هاي اجتماعي به ساخت وسازهاي ناپایدار

منبع: نگارندگان

منبع: نگارندگان

  به محله نوع نگاه  گرايش به محله  حضور در محلهقدمت   ي تحقيقها گروه

هاي  در نسلمتفاوت  -يكمي ها زياد در نسل  زياد  يكمگروه 
  تحصيلات  متناسب با سطحدوم و سوم 

 در تعاملبهتر دستيابي به كيفيت زندگي 
در سطوح  دوجانبه ردو برخو
  خانوادگي و كوچه درون

و  اشتغال سيارمحله وسيله اي است براي  كم نسبتاً  گروه دوم
  جانبه يك اي كسب منفعت در رابطه  جذب و اسكان مهاجران پيرو و همشهري

  گروه سوم
داراي سابقه (متوسط 

سكونتي به واسطه يك 
  )نسل قبل

 هايوساز ساختاز كسب منفعت اقتصادي 
 نگاه ابزاري بدون هيچ وابستگي به محله  رمجاز و غيرمقاوم در محلهغي 

 

بدین ترتیب، نتایج نشان از آن دارند كه تنها گروه نخست، كه داراي سابقه سكونتي بیشتر و 
روابط پویاتري است، فرصت و امكان جبران محدود آسیب هاي بر جاي مانده از ساخت وسازهاي 
خود را دارد؛ و این زمینه براي گروه هاي دیگر كمتر مهیاست. اما پاسخ این پرسش را كه عوامل 
انگیزاننده كدام اند و دلایل اصلي ورود گروه هاي تحقیق به ساخت وساز غیرمجاز چیست، مي توان 

در جدول 5 مشاهده كرد.

فرایند  به  اجتماعي  گروه هاي  از  هریک  ورود  دلایل  تفاوت  از  نشان  آمده  دست  به  نتایج 
ساخت وساز غیرمجاز با گروه دیگر دارد. شرایط گروه نخست به گونه اي است كه این گروه در 
صورت پیشنهاد روش هاي اصلاحي كم هزینه و تسهیل شده، شرایط همكاري و اثرگذاري در محله 
را دارد. شرایط گروه دوم به نحوي است كه مي بایست موازنه اي میان شرایط زندگي و كار با 
به  بهبود سكونتگاهي شد. گروه سوم  بتوان وارد چرخه  تا  باشد  برقرار  پیشنهادهاي اصلاحي 
واسطه منفعت طلبي صرفة اقتصادي، تنها در صورت الزام هاي مؤثر و یا كمک هاي مالي و حقوقي 

واردِ چرخه ساخت وساز پایدار خواهد شد.

يهاگروه
  تحقيق

مديريتبه نهادهاينكردن دليل مراجعه 
  شهري

ميزان علاقه به فرايند 
  عوامل انگيزاننده  وساز ساخترسمي 

فرايندهاي و مشقت طي پيچيدگي  يكمگروه 
نگهداشت واحد مسكوني در محله يا انتقال   مند هبسيار علاق  هاي فردي رسمي/ضعف توانايي

  جمعي به محله اي ديگر دسته

گيري بستگي  تصميمعلاقه /  كم  تمايل به فرايندهاي رسميگريزان بودن از   گروه دوم
  دارد اقتصادي به صرفه

موازنه بين ارزش سكونت و در دسترس 
   /سنددار شدنوكار سيار بودن شرايط كسب

ي هاسازوكار و صرفه بودن مسيرها به  گروه سوم
  وساز ساختغيررسمي 

 علاقه/ وابسته به صرفهبي
دست  ود بهاقتصادي و س

  وساز ساختآمده از 
  اقتصادي صرفاً كسب منفعت

 

گریزان بودن از فرایندهای رسمی
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بحث و بررسي
پس از مشخص شدن خصوصیات گروه هاي اجتماعي سه گانه محله و با مراجعه به مباني نظري 

گونه شناسي گروه هاي اجتماعي، جدول 6 استخراج گردید.

منبع: نگارندگان

 تحرك اجتماعي شرايط رواني شناسي استوكس گونه  ترنرشناسيگونه تحليل نتايج بر اساس مباني نظري
 هاي دوم و سوم دسته  پويا و ايستا  سأاميد و ي  يكمگروه 

  هاي اول و دوم دسته  پويا و ايستا  اميد  گروه دوم
  دسته سومشواهد   شواهد پويا  شواهد اميد  گروه سوم

 

جدول 6. گونه شناسي گروه هاي تحقیق 

گروه نخست تحقیق یا همان مهاجران اولیه محله، در شرایط رواني امید و یأس به سر مي برند. 
سطح  و  مؤثرتر  اجتماعي  شبكه هاي  به  دسترسي  واسطه  به  جوان تر  نسل هاي  گروه  این  در 
تحصیلات بالاتر، پویایي اجتماعي بیشتري نیز داشته اند. هرچند این پویایي باعث مهاجرت آنها به 
خارج از محله خواهد شد اما در بلندمدت براي اعضاي خانواده خود فرصت سازي خواهند كرد. 
از سویي گروه هاي مسن تر و كم سوادتر، فاقد این شرایط تحرك اند. در این گروه اجتماعي، هر دو 
خصوصیت شرایط رواني و تحرك اجتماعي مشاهده گردید. ضمناً به واسطه تثبیت نسبي شرایط 
اقتصادي و اهمیت دادن این گروه به استانداردهاي شهري، گروه مورد بحث جزو دسته بندي هاي 
دوم و سوم استوكس قرار مي گیرد. گروه دوم تحقیق كه شامل مهاجران تازه وارد و مهاجرپذیر 
است، به واسطه انگیزه هاي زیاد براي بهبود شرایط اقتصادي در شرایط رواني امید قرار دارد. 
میزان مهارت ها، خصوصیات فردي، دسترسي به شبكه هاي اجتماعي و سطح تحصیلات متفاوت، 
این گروه را در میان دو طیف پویا و ایستاي تحرك اجتماعي قرار داده است. به واسطه تازه وارد 
بودن و تثبیت كمتر موقعیت اقتصادي در شهر، این گروه در دسته هاي یكم و دوم استوكس قرار 
دارد. گروه سوم تحقیق را كه شامل سازندگان ناهنجار و سودجویان فراري است، به دلیل عدم 
تمایل به حضور در محله، نمي توان به عنوان گروه هاي ساكن برشمرد. اما با پذیرش ضمني افراد 
این گروه به عنوان ساكنان قدیمي محله، شواهد امیدواري و پویایي تحركات اجتماعي این گروه 
پذیرفتني است. از سویي هم جست وجو براي دستیابي به استانداردهاي بالاي زندگي كه این گروه 
اجتماعي را به مهاجرت به محله هاي بهتر شهري سوق مي دهد، دلیلي است براي قرار دادن آنها 

در دسته سوم گونه شناسي استوكس.
نتایج نشان از آن دارند كه محله، دربردارندة تركیبي از گونه هاي اجتماعي شناخته شده است 
ایجاد خرده فرهنگ هاي مختلف  باعث  از محله،  از گروه ها در بخش هایي  و تمركز نسبي هر یک 
نسبتاً  قیمت  تفاوت  بنابراین  است.  شده  محیطي  و  اجتماعي  متفاوت  كیفیت هاي  و  ساخت وساز 
زیاد میان پهنه هاي محله به واسطه این خصوصیات بارز، جزو نمودهاي ظاهري گروه بندي هاي 
اجتماعي است. در نتیجه مداخله براي بهبود شرایط این گونه محله ها، در هر پهنه دیگر با پیش نیازها 

و الزامات ویژه اي همراه است.
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نتیجه گیري 
مطالعه قوم نگاري حاضر نشان داد كه گونه هاي سه گانه اجتماعي، با شرایط رواني و تحركات 
اجتماعي متفاوت، ساخت وسازهاي ناپایدار محله غیررسمي شمیران نو را با انگیزه ها و ابزارهاي 
داراي  بررسي  استوكس، محله مورد  و  ترنر  گونه شناسي هاي  براساس  دنبال مي كنند.  متفاوتي 
دسته بندي ها،  این  اقتصادي  و  فرهنگي  الگوي  و  است  مذكور  دسته بندي هاي  تمامي  از  تركیبي 
زمرة  در  است.  یافته  نمود  مختلف  ساخت وسازهاي  صورت  به  محله،  گوناگون  بخش هاي  در 
مهم ترین عوامل براي ادامه این اقدامات، انگیزه ها و فرصت هاي اقتصادي به دست آمده شناسایي 
شده اند. اما ابزارها، توانایي ها و میزان علاقه مندي به محله، عواملي هستند كه در چگونگي و كیفیت 
این ساخت وسازها تأثیر دارند. گروه هاي اجتماعي »قوم محور«، با روش هاي اصلاحي كم هزینه 
گروه هاي  دارند.  را  شدن  فعال  قابلیت  اجتماعي شان،  و  انساني  سرمایه هاي  از  بهره برداري  و 
اجتماعي »مهاجران جدید«، با پیشنهادهاي مالي یا اختصاص فضا در دیگر محله هاي شهري، با 
واگذاري زمین هاي شان به اصلاحات آتي محله كمک خواهند كرد. گروه هاي »سازنده منفعت طلب«، 
به واسطه الزام هاي قانوني یا پشتیباني هاي مالي و حقوقي، به سمت ساخت وساز پایدار یا خروج از 
محله هدایت خواهند شد. بنابراین براي بهسازي و توانمندسازي مؤثر سكونتگاه هاي غیررسمي، 
اجتماعي  برابر گروه هاي  در  را  انعطاف پذیري لازم  كه  پویایي  و  تركیبي  به كارگیري روش هاي 
داشته باشند ضروري است؛ زیرا پهنه هاي مختلف به واسطه خرده فرهنگ هاي متفاوت، ارزش هاي 
براي  كه  مي شود  پیشنهاد  ترتیب،  بدین  آورده اند.  به وجود  را  نابرابري  اجتماعي  و  اقتصادي 
و  نظام ساخت وساز  در  مؤثر  كنشگران  غیررسمي،  محله هاي  توسعه  طرح هاي  كاربردي شدن 
گونه هاي اجتماعي دخیل در این تحولات، بررسي و شناسایي شوند و یافته هاي این بررسي ها به 

عنوان ورودي هاي طرح هاي اصلاحي به كار رود.
مخاطره هاي  پذیرش  و  زمان  اختصاص  مستلزم  غیررسمي،  محله هاي  در  كیفي  مطالعات 
ناخواسته اي است كه ریشه در ناشناخته بودن اجتماعات این محله ها دارد. براي تحقق پژوهش هاي 
لیكن  محله ها؛  این  اجتماعات  به  خوش بیني  و  اعتمادسازي  از  است  عبارت  لازم  شرایط  كیفي، 
شرایط كافي همانا استفاده از ابزارهاي پژوهشي مناسب و همچنین تعهد و امانت داري در برابر 

یافته هاست. 

پي نوشت ها
1. John F.C. Torner 
2. Charles J. Stokes

منابع
ازكیا، مصطفي و غفاري، غلامرضا )1382( جامعه شناسي توسعه، انتشارات كیهان، تهران. ـ  

ایراندوست، كیومرث )1388( سكونتگاه هاي غیررسمي و اسطوره حاشیه نشیني، نشر شهر، تهران.   -
ایماني، محمدنقي )1381( »تحقیق قوم نگاري در رویكردهاي كمي و كیفي تحقیق«، نشریه دانشكده ادبیات و   -

علوم انساني تبریز، شماره 183 و 184، صص. 37-62. 
هفت شهر،  فصلنامه  راه حل«،  جستجوي  در  نایابي:  اسكان  تا  غیررسمي  اسكان  »از   )1387( پرویز  پیران،    -

شماره 29 و 30 ، صص. 15-29.

www.ar
t.a

c.i
r

Art 
Unive

rsi
ty 

Jo
urn

als



146

زی
سا

هر
ش

و 
ی 

ار
عم

ة م
نام

  9
1 

ن 
ستا

تاب
و 

ار 
 به

ت |
هش

ره 
شما

 | 
نر

 ه
گاه

نش
 دا

مة
لنا

ص
وف

د

محمدتقي  ترجمه:  دیدگاه ها،  و  مباحث   - فرهنگ ها  در عرصه  مدیریت   )1385( ملكم  وارنر،  و  پت  جوینت،    -
نوروزي، انتشارات سمت، تهران.

دانایي فرد، حسن و الواني، سیدمهدي و آذر، عادل )1388( روش شناسي پژوهش كیفي در مدیریت: رویكردي    -
جامع، انتشارات اشراقي، تهران.

زاهداني، سیدسعید زاهد )1369( حاشیه نشیني، انتشارات دانشگاه شیراز، شیراز.   -
سفیري، خدیجه )1388( روش تحقیق كیفي، انتشارات پیام پویا، تهران.   -

محله اي،  پایدار  توسعه  با  غیررسمي  اجتماعي ساكنان سكونتگاه هاي  ظرفیت  رابطه   )1389( شفیعا، سعید    -
پایان نامه كارشناسي ارشد، دانشگاه علامه طباطبایي.

كرنگ، مایک )1383( جغرافیاي فرهنگي، انتشارات سمت، تهران.   -
گیدنز، آنتوني )1387( جامعه شناسي، ترجمه: منوچهر صبوري، نشر ني، تهران.   -

رفاه  فصلنامه  پایدار«،  توسعه  فراروي  چالشي  »حاشیه نشیني   )1385( رسول  صادقي،  و  اسداله  نقدي،    -
اجتماعي، شماره 20 ، صص. 213-233.

نوابخش، مهرداد و ارجمند سیاه پوش، اسحق )1388( مباني توسعه پایدار شهري، انتشارات جامعه شناسان،    -
تهران.

هادي زاده بزار، مریم )1384( حاشیه نشیني و راهكارهاي ساماندهي آن در جهان، نشر برزین، مشهد.   -

-  Hall, P. (1993) "Toward Sustainable Liveable and Innovative Cities for 21st Century", World Capi-
tals, Tokyo. 

-  Stokes, Charles J. (2001) A Theory of Slums, In M. Pacione, The City - Critical concepts in the 
social sciences, Routledge Publication, London and New York.

-  UNESCAP (2008) "Housing the Poor in Asian Cities", United Nations Economic and Social Com-
mission for Asia and the Pacific, Nairobi.

-  UN-HABITAT (2003) The Challenge of Slumes, Earthscan Publication, London.

www.ar
t.a

c.i
r

Art 
Unive

rsi
ty 

Jo
urn

als




