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Abstract 

Background and Objective: Spiritual management has been long 

considered as one of the indigenous management styles inspired from the 

Iranian civilization and of Islam. On the other hand, organizational 

performance and organizational innovation are also important 

organizational variables. Therefore, this study attempted to determine the 

relationship between spiritual management and organizational innovation 

and organizational performance of nurses. 

Methods: The present study is applied in terms of purpose and 

descriptive-correlational in terms of method. The statistical population of 

the study consisted of all nurses in Khoy (n=500), Iran. In accordance 

with Morgan's table, 217 nurses were selected as the sample size using 

stratified sampling method. The instruments used for data collection 

included three questionnaires: Budagi Spiritual Management, 

Organizational Performance of Hersey and Gold Smith and 

Organizational Innovation of Wang and Ahmed. The validity of the 

questionnaires was approved by the relevant field experts. Reliability of 

the questionnaire was also examined using Cronbach's alpha and found to 

be 0.94, 0.89, and 0.89 respectively. Pearson correlation coefficient and 

multivariate regression were used for data analysis. In this study, all 

ethical considerations were observed and no conflict of interest was 

reported by the author.  

Results: The relationship between structural (r=0.175, P=0.007) and 

behavioral (r=0.606, P=0.001) dimensions of spiritual management and 

organizational performance and between structural (r=0.455 and 

P=0.001), behavioral (r=0.628, P=0.001) and contextual (r=0.297, 

P=0.001) dimensions of spiritual management and organizational 

innovation. There was also a significant relationship between spiritual 

management and organizational innovation (r=0.520, P=0.001) as well as 

spiritual management and organizational performance (r=0.228, 

P=0.001). Spiritual management could predict 27% of the variance in 

organizational innovation component (P=0.001) and 8% of the variance in 

organizational performance (P=0.001). 

Conclusion: It can be concluded that paying attention to spiritual 

management in hospitals and medical centers can be of great importance 

in improving organizational performance as well as enhancing 

organizational innovation. 
 

Please cite this article as: Ranjdoust Sh. Correlation of Spiritual Management with Innovation and Organizational Performance of Nurses. Journal of 

Pizhūhish dar dīn va salāmat. 2021;7(1):7-22. https://doi.org/10.22037/jrrh.v7i1.24331 

 

 
 

 
Background and Objective 

Today’s world is the world of large and complex 

organizations, and a leader should be consistently 

aware of the process of fulfillment of 

organizational goals (1). Therefore, the most 

Correlation of Spiritual Management with Innovation and 

Organizational Performance of Nurses 

Summary 
 

http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
mailto:dr.ranjdoust@gmail.com
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/mesh/?term=Management+performance
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/mesh/?term=Organizational+Innovation
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/mesh/?term=Spiritual
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/mesh/?term=Management
https://doi.org/10.22037/jrrh.v6i3.24105


    
     

 

  Vol. 7, No. 1, Spring 2021                                                                                      Journal of Pizhūhish dar dīn va salāmat 
 (i.e., Research on Religion & Health) 

 .(CC BY 4.0) License 4.0 Internationals Attribution Creative Common This work is distributed under the terms of the 

 Correlation of Spiritual Management with…  Ranjdoust/ Pizhūhish dar dīn va salāmat 2021;7(1):7-22 

8 

important factors helping the organs to fulfill their 

goals is leadership. One of the main factors of 

leadership (management) to be attended to in 

every society is the method of management based 

on culture and traditions and using the tools that 

are based on values of that society. Spiritual 

leadership as a desirable pattern and model 

compatible with the Islamic-Iranian model has 

been mentioned many times by the Iranian 

Supreme Leader since it has some unique features 

that enable us to delimit it with common 

management patterns in the world. The next 

important point about it is its absolute benefit: it is 

based on science, experience, skill and 

proficiency, on the one hand, and it is a 

manifestation of trust in God and reliance on Him 

and progresses with the intention of approaching 

God, on the other (2). Due to some features like 

being religious oriented, wilayat-Centeredness, 

flexibility, populism, dynamism, self-confidence, 

institutionalism of moral and religious values in 

the work environment, spiritual leadership could 

manifest and realize its potential capabilities in 

the society (3).  

In his study entitled Explanation of Spiritual 

Leadership, Movahhed pointed out that these 

features include: management for the sake of God, 

wilayat (leadership) management, flexibility of 

the structure and having an appropriate 

organization consistent with the current status, 

voluntary leadership, transformational 

management, paying attention to the human force, 

participatory leadership, institutionalism of moral 

and religious values in the work environment and 

contentment-based leadership (4). Spiritual 

leadership, in fact, seeks to create values for 

organization via the personnel. It can increase the 

capacity for innovation and creativity and, 

consequently, promote the human relations and 

ethical behaviors (5).  

Organizations with developed and talented 

personnel will seek to do meaningful and 

purposeful action, and try to develop 

environments like this. Spirituality in the work 

environment describes the experience of the 

personnel with satisfying, meaningful and 

purposeful actions. On the other hand, 

experiencing spirituality in the work environment 

increases the chance of creativity and innovation, 

contentment, trustfulness, confidence and desired 

performance (6). 

Considering the fact that nurses constitute a 

major portion of the Integrated Healthy System, 

on the one hand, and they have direct 

communication with people, on the other hand, in 

the present study an attempt was made to examine 

the correlation between spiritual leadership and 

innovation and organizational performance among 

nurses. Since spiritual leadership is considered 

important as one of the local management styles 

and it is drawn from Iranian ancient civilization 

and Islamic resources, on the one hand, and 

organizational performance and organizational 

innovation are among the most important 

organizational variables, the current study was 

conducted to analyze the correlation between 

spiritual leadership and organizational 

performance and innovation among the nurses in 

Khoy, Iran. 

Methods 

Compliance with ethical guidelines: To observe 

ethical considerations, the necessary explanations 

about the objectives of the research were provided 

to the participants before conducting the study. 

The participants were also assured that their 

information would remain confidential and that 

the information would be used only for the 

purposes of the study. All the participants had 

complete freedom to participate in or quit the 

study. After receiving informed consent from the 

participants, anonymous questionnaires were 

distributed among them, which were, then, 

collected and analyzed.  

This research is applied in terms of purpose 

and descriptive-correlational in terms of method. 

The statistical population consisted of all the 

nurses in Khoy (n=500), Iran. In accordance with 

Morgan's table, 217 nurses were selected as the 

sample size using stratified sampling method. The 

instruments used included three questionnaires: 

Budagi Spiritual Management, Organizational 

Performance of Hersey and Gold Smith and 

Organizational Innovation of Wang and Ahmed. 

The validity of the questionnaires was approved 

by the experts in the field. Reliability of the 

questionnaire was analyzed using the Cronbach's 

alpha coefficient and found to be 0.94, 0.89, and 

0.89, respectively. Pearson correlation coefficient 

and multivariate regression were used for data 

analysis. 

Results 

The results showed that there is a relationship 

between structural dimension (r=0.175, P=0.007) 

and behavioral (r=0.606, P=0.001) dimensions of 

spiritual management and organizational 

performance and between structural dimension 

(r=0.455, P=0.001), behavioral (r=0.628, 

P=0.001) and contextual (r=0.297, P=0.001) 

dimensions of spiritual management and 
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organizational innovation. There is also a 

significant relationship between spiritual 

management and organizational innovation 

(r=0.520, P=0.001) as well as spiritual 

management and organizational performance 

(r=0.228, P=0.001) and spiritual management 

could predict 27% of the variance in 

organizational innovation (P=0.001) and 8% of 

the variance in the component of organizational 

performance (P=0.001). 

Conclusion 

The results of this study are consistent with the 

results of Ghaffari and Rostamonia, who also 

showed that the component of spiritual 

management is related to organizational 

performance (6). It is also in line with the results 

of Atafar et al., Nasrasfahani et al. and Fry et al. 

They concluded that all aspects of spiritual 

management have a positive and significant 

relationship with organizational performance (7-

9). Also, the results of this study are in line with 

the results of Salehi et al., who found a significant 

and positive relationship between spiritual 

management and organizational innovation (10). 

The findings are also matched with those of 

Karimi, Soomeh Aliaei and Giti, who discovered 

that the dimensions of spiritual management could 

significantly and positively predict organizational 

innovation (11). However, the results of the 

present study are inconsistent with the findings of 

Zummit Zwan and Adkakon, who concluded that 

organizational innovation plays a mediating role 

in the relationship between leadership and 

organizational performance (12). The findings are 

also inconsistent with those of Yaghoubi et al., 

who showed that the dimensions of spiritual 

management can increase organizational 

innovation with the mediation of organizational 

learning (13). 

According to the findings, it can be concluded 

that attention to spiritual management in hospitals 

and medical centers can be of great importance in 

improving organizational performance and also 

strengthening organizational innovation among 

the nurses in Khoy. 
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 معلومات المادة  
 1440 الثاني يجماد 10: الوصول 
 1440 رجب 4 :يوصول النص النهاي 
 1440 شعبان 11: القبول 
 1442 شعبان 7: النشر الإلكتروني 
 

 الكلمات الرئيسة:  
 الابتكار التنظیمي  
 الأداء التنظیمي  
 الإدارة الروحیة  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الملخّص  
 المستوحاة من الحضارة الإيرانیة والإسلامیة تقلیديةالإدارة التنظیم أسالیب  ىحدا :خلفية البحث وأهدافه

كما وأنه من المتغيرات التنظیمیة التي يمكن   .منذ زمن طويل والتي حظیت باهتمام كبير هي الإدارة الروحیة
 عیينت تستهدف الدراسة الحالیة بناءً على ذلكالأداء التنظیمي والابتكار التنظیمي. أن نشير الیها هي 

 .للمرضات والأداء التنظیمي بتكارمع الاالعلاقة بين الإدارة الروحیة 

من حیث  الارتباطي الوصفي من النوعمن حیث الغرض و عملیاً هذا البحث يعد  منهجية البحث:
منهم شخص  500 حیث تم اختیار خويمدينة  شمل المجتمع الإحصائي جمیع الممرضات فيالطبیعة 

ولقد   شخصًا. 217طريقة أخذ العینات الطبقیة من مستخدماً  وفقًا لجدول مورغان وأجريت البحوث
الأدوات المستخدمة في البحث عبارة عن ثلاثة استبیانات: الإدارة الروحیة البوذية، والأداء التنظیمي  كانت

تمت الموافقة على صحة الاستبیانات  ."أحمد"و "وونغلـ"، والابتكار التنظیمي "جولدسمیث" لـ"هيرسي" و
انات من خلال معامل ألفا كرونباخ وتم الحصول على موثوقیة الاستبی من قبل الخبراء المیدانیين المعنیين.

 استخدام معامل ارتبا  ومن اجل تحلیل البیانات و تجزئتها تم على التوالي. 89/0و  89/0 ،94/0 البالغ
. تمت مراعاة جمیع الموارد الاخلاقیة في هذا البحث واضافة الى هذا، فإن والانحدار متعدد المتغيراتبيرسون 

 .تضارب في المصالح مؤلفي البحث لم يشيروا الى اي

 یكليبين الجانب اله بأن الإدارة الروحیة كانت مرتبطة بالابتكار التنظیمي أظهرت النتائجالكشوفات: 
(175/0= r 007/0و=P ) السلوكيبين الجانب و (460/0= r 001/0و=P ) الإدارة وكذلك بين

السلوكي  (P=001/0و r =455/0)یكلي الروحیة مع الأداء التنظیمي وأيضاً بين الجانب اله
(628/0= r 001/0و=P) والسیاقي (297/0= r 001/0و=P).  بالإضافة إلى ذلك، كانت هناك

وكذلك  ( P=001/0و r =520/0) علاقة ذات دلالة إحصائیة بين الإدارة الروحیة والابتكار التنظیمي
٪ 27 تتوقع أن الروحیةالإدارة استطاعت و  (P=001/0و r =282/0) الإدارة الروحیة والأداء التنظیمي

 الأداء التنظیميالمتعلقة بالتغیيرات من ٪ 8و  (P=001/0)الابتكار التنظیمي ب المتعلقةالتغیيرات من 
(001/0=P). 

أن الاهتمام بالإدارة الروحیة في الاستنتاج ب، يمكن وفقاً للنتائج التي تم الحصول علیها الاستنتاج:
في تحسين الأداء التنظیمي وكذلك تعزيز يكون ذا أهمیة كبيرة أن  بإمكانهالمستشفیات والمراكز الطبیة 

 .الابتكار التنظیمي
 
 

 :التالي الترتيب على المقالة استناد يتم
Ranjdoust Sh. Correlation of Spiritual Management with Innovation and Organizational Performance of Nurses. Journal of Pizhūhish dar dīn va 
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 چکیده  

 یرانیگرفته از تمدن ا الهام های مدیریتی بومی و سبک از ی یکیمعنو یریتمدهدف: سابقه و 

ی و عملکرد سازمان است. از سوی دیگرشده توجه  ی است که از دیرباز به آن بسیاراسلام و

بنابراین پژوهش حاضر با هدف  .شود  ی نیز از متغیّرهای سازمانی محسوب میسازمان ینوآور

 . پرستاران انجام گرفته است یو عملکرد سازمان یبا نوآور معنوی یریتمد ةرابطتعیین 

. است مبستگیه-یفیتوص یتاز نظر ماه و یهدف کاربرد نظراز  پژوهش ینا روش کار:

بود که مطابق با جدول نفر  500تعداد  خوی بهشهر  شامل تمامی پرستاران یآمار ةجامع

در نظر گرفته  ة پژوهشنفر نمون 217تعداد  ای طبقه یریگ مورگان و با استفاده از روش نمونه

بوداقی، عملکرد  مدیریت معنوی های هنام پرسش شده در پژوهش استفاده های. ابزارشدند

 ییروا ان مربوطمتخصص سازمانی هرسی و گلداسمیت و نوآوری سازمانی ونگ و احمد بود.

ترتیب  به کرونباخ یآلفا یبضرطریق از ها نیز  نامه پرسش یاییپا کردند و أییدت را ها نامه پرسش

ضریب همبستگی  ها از داده یلتحل و یهتجزبرای  به دست آمد. 89/0و  89/0، 94/0 برابر با

در این پژوهش همة موارد اخلاقی رعایت شده . شداستفاده  یرّهچندمتغ یونرگرسو پیرسون 

 . است و مؤلف مقاله تضاد منافعی گزارش نکرده است

 r=460/0( و رفتاری )P=007/0و r =175/0ی )عد ساختاربُبین داد که  اننش یجنتا ها:یافته
و  r =455/0ی )عد ساختاربُ ینبو همچنین  یبا عملکرد سازمان معنوی یریتمد( P=001/0و 

001/0=P،) رفتار( 628/0ی= r 001/0و=P )ا ینهو زم( 297/0ی= r 001/0و=P )یریتمد 

 یو نوآور معنوی یریتمد ینب براین، علاوه .شترابطه وجود دا سازمانی نوآوری با  معنوی

 r =282/0) یعملکرد سازمانهمچنین مدیریت معنوی و و ( P=001/0و r =520/0سازمانی )

 ییراتدرصد تغ 27 توانست یمعنو یریتمد و شتوجود دا یمعنادار ةرابط ( نیزP=001/0و 

 یعملکرد سازمان ةمربوط به مؤلف ییراتدرصد تغ 8و ( P=001/0) یسازمان ینوآور ةمؤلف

(001/0=P )کند بینی یشرا پ.  

معنوی در                مدیریت توان گفت توجه به   میآمده  دست های به بر اساس یافته گیری:نتیجه

تواند در بهبود عملکرد سازمانی و همچنین تقویت نوآوری   ها و مراکز درمانی می بیمارستان

 .سازمانی اهمیت داشته باشد

 :است صورت این به مقاله استناد

Ranjdoust Sh. Correlation of Spiritual Management with Innovation and Organizational Performance of Nurses. Journal of Pizhūhish dar dīn va 
salāmat. 2021;7(1):7-22. https://doi.org/10.22037/jrrh.v7i1.24331 
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و بزرگ است،  یچیدهپ یها که عصر سازمان یکنون یایدر دن

با  یتحقق اهداف سازمان یاز چگونگ یدهمواره با یرمد

 ینتر مهم ،رو ینآگاه باشد. ازا یانسان یةاز سرما یریگ بهره

کند،  یاریتواند سازمان را در تحقق اهدافش  یکه م یعنصر

هر  یریتمهم در مد یاراز موارد بس یکی. (1) است یریتمد

بر  هجامع یریتبه آن توجه داشت روش مد یدکه با هجامع

بر  یمبتن یاساس فرهنگ و رسوم و با استفاده از ابزارها

مطلوب  یالگو که یمعنو یریتمد .است هآن جامع یها ارزش

تاکنون  شود، یرانی محسوب میا-یاسلام یو سازگار با الگو

 ؛است را به خود جلب کرده بریم رهمقام معظّتوجه بارها 

آن  یبرا توان یکه م دارد ییها یژگیو یمعنو یریتمد چون

 یریتیمد یجمتعارف و را یبا الگوها یو مشخص ینمع یمرزها

 یمطلق الگو یتتوجه به مز یگرد ةدر جهان قائل شد و نکت

بر علم،  یو متک یسو مبتن یککه از  ی استمعنو یریتمد

مستظهر به توکل و  یگرد یتجربه، مهارت و تخصص و از سو

 یشالله پ یقرب ال یتاعتماد به خداوند متعال است و با ن

 یهای یویژگ یلدل . این فرهنگ و سبک مدیریت به(2)رود  یم

 ی،گرای مردم ی،پذیر انعطاف ی،محور ولایت ی،رمدا دین یرنظ

در  یدین یها کردن اخلاق و ارزش نهادینه ی،خودباور ی،پویای

یده ظهور رسان ةخود را به منص یتوانمند ی،کار و نوآور یطمح

 های یژگیو یینتب»ن . موحد در پژوهش خود با عنوا(3)است 

 :داند یم موارد ذیل را شامل ها یژگیو ین، ا«یمعنو یریتمد

ساختار و  یریپذ انعطاف یتی،ولا یریتخدا، مد یبرا یریتمد

 ین،آفر تحول و داوطلبانه یریتمد یط،مناسب با شرا یلاتتشک

کردن  ینهنهاد یر،پذ مشارکت یریتمد ی،انسان یرویتوجه به ن

 .(4)ی قناعت یریتمد و کار یطدر مح ینید یها اخلاق و ارزش

 یینتب»زاده در پژوهشی کیفی با عنوان  آهنچیان و خراشادی

، «یریتفس یفنومنولوژ ة: مطالعیدر پرستار یمعنو یریتمد

با سه  یدر پرستار یمعنو یریتمداند که  به این نتیجه رسیده

حسنه  ۀخادم و خدمتگزاربودن، اسو) یمعنو مدیر مضمون

 یتتقو) یمعنو کارمند ،یدن(را د یگرانو د ییگرا بودن، عمل

و  ی(در سطح سازمان یتو ظهور معنو یدر سطح فرد یتمعنو

خدمات،  یاثربخش ینةهز یتنسبت مطلوب) معنوی سازمان

 یپرستار ی سازمانبه اهداف برا یابیبهداشت روان فرد و دست

که  یپرستار یرانانتخاب مدبنابراین . همراه است ی(معنو

 تواند می اند، نموده یتخود تثب یرا در سطح فرد یتمعنو

 سازمان   یجادا  و  کارکنان در   یتموفق به   یابیدست  یزانم

 .(5)ید نما یبترغ یل ورا تسه یمعنو یپرستار

و  یرانمد یریت،سازمان و مد ةبه عرص یتبا ورود معنو

نوپا دست و پنجه نرم  یدۀپد ینبا ا یدها با رهبران سازمان

کارکنان و  یختنشامل برانگ یمعنو یریتکنند. مد

بر  یو فرهنگ یمتعال ینشیب یقاز طر نبه آنا یدنبخش الهام

 یِانسان یروین منظور پرورش دوستانه به نوع یها ارزش یمبنا

 یعلّ ای یهنظر یمعنو یریتور است. مد متعهد و بهره یزه،باانگ

 یختهخودانگ یو خلق سازمان یو تحول سازمان ییرتغ یبرا

 یلو تکم ینتدو یدرون یزۀانگ یالگو یبر مبنا یهنظر یناست. ا

عشق به  ید،و ام یمانا یرت،و بص ینششده است که ب

را با  یمعنو یو سعادت و بقا یکار یطمح یتمعنو ی،دوست نوع

گفت  توان ی. درمجموع م(6)کند  یم یبو ترک یقتلف یکدیگر

کار چنان  یطدر مح یتو معنو یمعنو یریتمد یتکه اهم

 یو برا یتاجتماع، فعالبرای  ؛یتها، انسان سازمان یاست که برا

 درواقع مدیریت .(7) آورد یبه ارمغان م یتمسئول یط،مح

 کارکنان یقسازمان از طر یدنبال خلق ارزش برا به یمعنو

را در  یتو خلاق ینوآور یتتواند ظرف یم یمعنو یریت. مداست

ارتباطات افراد و  افزایش دهد و موجب یشازکارکنان اف

ها با  سازمان. (8)در سازمان شود  یرفتار اخلاق ینهمچن

 یافتن یرو هستند که در پ هروب یا و بالنده یافتهکارکنان رشد

 ینبا چن یکار های یطمح پرورش بامعنا، هدفمند و یکار

کار  یطدر مح یتمعنو حقیقتهستند. در هایی یژگیو

است که کارشان ارضاکننده،  یکارکنان کنندۀ تجربة یفوصت

کار با  محیط در یتمعنو ةتجرب ینبامعنا و هدفدار است. همچن

صداقت، اعتماد و تعهد در  یت،رضا یت و نوآوری،خلاق یشافزا

 .(9)همراه است و عملکرد مطلوب کار 

 یها لفهؤمبسیاری از تواند با  یم یریتیسبک مد هر

قاعده  یناز ا یزن یمعنو یریتداشته باشد. مدارتباط  یسازمان

 یزن یریتیسبک مد ینارسد  به نظر می. یستن یمستثن

رابطه داشته باشد.  یسازمان یتواند با عملکرد و نوآور یم

است که  یو پر از رقابت امروز به نحو یچیدهپ شرایط

نداشته  یطشرا ینو قدرت انطباق با ا یکه نوآوریی ها سازمان

 ین،بنابرا یند.نما یخود را طولان یاتح یتوانند بقا ینم ،باشند

 ی،در جهت سازگار یمهم و اساس یا مقوله یسازمان ینوآور

 شود. حسوب میها م از فرصت یبردار انطباق و البته بهره

 جدید در انجام کارها با ای پوشاندن به ایده عمل ةنوآوری جام

شده به مشتری  محصول یا خدمت ارائه کیفیت یهدف ارتقا

ها  معنای تبدیل ایده مفهوم نوآوری در پرستاری به. (10)است 

های جدید در مراقبت از بیمار است که  حل و راه ها به روش

 مقدمه
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امروزه  .(11)گردد  کیفیت مراقبت منجر می یارتقا درنهایت به

های  منظور اثربخشی، باید پاسخ مراقبت سلامت به های سازمان

بهداشتی و درمانی  ۀمشکلات روزافزون و پیچید نوآورانه به

طور مؤثر نیازهای بیماران را  بتوانند به تا داشته باشند

برای حل نیازها بهترین روش را  و بر اساس این نندشناسایی ک

نوآوری در سطوح مختلف سازمان از  .(12) آنها انتخاب کنند

های مختلف حتی در سطح  گرفته تا بخش مدیریتی گروه

در  پرستاران با توجه به اینکه. (13)بیفتد  تواند اتفاق فردی می

 مددجویان هب لازم راهای  درصد از مراقبت 80ها  بیمارستان

توجه به موضوع نوآوری در این گروه  ، اهمیتدهند می ارائه

المللی  انجمن بین زمینههمین  . در(14)شود  دوچندان می

ای ضروری برای  های حرفه مهارت ۀپرستاران، نوآوری را در زمر

و  پرستاران در تمام شرایط. (15) پرستاران قرار داده است

ها، جوامع و دیگر  ها با افراد سالم، بیمار، خانواده موقعیت

کنند و  های مختلف کار می مراقبت سلامت در بخشکارکنان 

 .گردند غیرمنتظره در محیط کار مواجه می اغلب با شرایط

فراتر از وظایف معمول پرستاری عمل  بنابراین، ضروری است

های تفکر خلاق و نوآوری را برای اتخاذ  و مهارت کنند

وجود نوآوری برای . (16)تصمیمات سودمند کسب نمایند 

 ةتسهیل در ارائ پرستاری ضروری است و پرستاران برای ۀآیند

 برای .(17) خدمات بهتر و مراقبت باکیفیت باید نوآور باشند

های ویژه  مثال پیچیدگی مراقبت از بیماران بدحال در بخش

به  فقطها  یشه نتوان در این بخششده است که همموجب 

ها متکی بود. پرستاران بالینی از بیماران با زمینه  دستورالعمل

نمایند. در این شرایط  سلامتی متفاوت مراقبت می و شرایط

تواند پلی بین مراقبت باکیفیت و کار بالینی  می فقط نوآوری

سهم  ،باوجوداین .(18)باکفایت برقرار نماید  اثربخش، کارآمد و

ندرت شناخته  به های سلامتی راقبتپرستاران در نوآوری م

در  یوجود نوآوربا توجه به مطالب یادشده،  .(19) شده است

تنها از  است که نه یریتیو سبک مد یریتمدسازمان ملزم به 

ضوابط و ساختار را  یط،بلکه شرا ندنک یریجلوگ ینوآور

و  یق شوددر سازمان تشو یکند که امر نوآور یطراح ای گونه به

رسد ساز و کار  یبه نظر م ،رو ینازا .کند یدابه تبع آن توسعه پ

و  یانسان یرویکه به ن یتیبا ساختار و اهم معنوی یریتمد

 یریتموفق مد یها از سبک ینهزم یندهد در ا یآن م ییشکوفا

ایجاد محیط حمایتی و پشتیبانی از افراد خلاق در و  باشد

در  شود. وجودآمدن نوآوری در پرستاری  به موجبپرستاری 

 یمعنو مدیریت ةرابطبه بررسی  این زمینه صالحی و همکاران

اند. نتایج  پرداخته در کارکنان یسازمان یو نوآور یپژوه یندهبا آ

با  یمعنو پژوهش آنان نشان داده است که مدیریت

استان  یلاتش ۀکارکنان ادار یسازمان یو نوآور یپژوه یندهآ

همچنین  .(20) دارد یمثبت و معنادار ةمازندران رابط

 مدیریت بررسی» عنوان با یپژوهشدر  امیرخانی و همکاران

 نقش کارکنان با ینوآور یتآن بر ظرف یرثأو ت یمعنو

 مورد مطالعه: دانشگاه) کارکنان یتوانمندساز یانجیگریم

 یقاز طر یمعنو مدیریتکه  اند دادهنشان  «ی(بهشت شهید

معنادار  تأثیر یسازمان یت نوآوریکارکنان بر ظرف یتوانمندساز

. یعقوبی و همکاران نیز در پژوهشی با (21) دارد یو مثبت

 یادگیری ی،معنو مدیریتابعاد  ینبة رابط یبررس» عنوان

ابعاد  ینب اند که نشان داده« یسازمان یو نوآور یسازمان

 ةرابط یسازمان یو نوآور یسازمان یادگیریو  یمعنو مدیریت

تواند موجب  یم یمعنو مدیریتوجود دارد و ابعاد  یمعنادار

 شود یسازمان با میانجیگری یادگیری یسازمان ینوآور یشافزا

 یابیهر سازمان، دست یاز اهداف اصل از سویی دیگر یکی .(22)

جز توسل به  یراههدف، ین به ا یدنرس یبه عملکرد است. برا

وجود ندارد. عملکرد  یو کاربرد یبوم مند، یدگاه نظامد ینوع

     مهم هر سازمان است که یاز جمله محورها یسازمان

شده توسط سازمان با یجادارزش روش ا ینب یسةمقاصورت  به

آن را از سازمان دارند  یافتکه صاحبان انتظار در یارزش

است عملکرد سازمان عبارت عبارتی  به .(23) شده است یفتعر

فراتررفتن از آن و  یا یو اجتماع یبه اهداف سازمان یابیدست از

 افراد گذاشته شده است ۀعهد بر که هایی یتانجام مسئول

و رهبران  یرانجهان مد یها سازمان بیشتر . همواره در(24)

 یشخو یها ارتقا و بهبود عملکرد سازمان یدر پ یسازمان

 های یافتیاز در یا گسترده یبسازمان ترک عملکرد .هستند

 های یافتیو در ی؛سازمان معنویت یشافزا مانند یرملموسغ

افراد با ارائة است.  یو مال یاقتصاد یجنتا مانندملموس  ینی وع

و  یرا معرف یاند عملکرد سازمان تلاش کرده یگوناگون یها الگو

 ییراتتغ که اولاً دهد میالگوها نشان  ینا بررسی کنند. یابیارز

به  یاًشود. ثان یدهو سنج یریگ اندازه یدبا یعملکرد سازمان

سطوح سازمان توجه  یدر تمام یدبا سازمان عملکرد ییراتتغ

اهداف  جهتدر  یددر سازمان با یگروه ی ود و اهداف فردوش

سطح عملکرد سازمان  یریگ در اندازه اً. ثالثیردگ ی قرارسازمان

ابعاد گوناگون عملکرد به استفاده کرد که  ییاز ابزارها یدبا

 الگوی ،الگوها ترین معروف از یکی .(25) کند میسازمان توجه 

 یت،وضوح، حما یی،توانا است که شامل هفت شاخصِ 1یواچ

و یرا هرس الگو این .باشد یم یطو مح یزهاعتبار، انگ یابی،ارز

                                                           
1) Achieve 
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 یعملکرد اثربخش سازمان یریتمد یابیارز یبرا 1یتگلداسم

 آننداشتن  یامطابقت  داشتنِ یلتحل یاند و برا ارائه کرده

 یزیر شده در روند برنامه یینتع یارهایعملکرد با مع یجنتا

ی آور سازمان در جمع یرانو به مد گردد یعملکرد استفاده م

تا از آنها در آموزش  کند یمربوط به عملکرد کمک م های داده

 مربوط به کارکنان های یریگ یمکارکنان، انتقال و تصم یندۀآ

روشن از عملکرد سازمان در  یلیتحل الگو ینکنند. ا استفاده

، احتمال الگو ینعملکرد با ا یلو تحل دهد یقرار م یرمد یاراخت

 یشسازمان را افزا یرانمد یانةگرا و واقع یانتخاب اهداف چالش

 ییها سازمان یراخ ةده یرچشمگ های یتموفق. (26) دهد یم

با  هایی سازمان طرف و شکست یکمکانات از با حداقل ا

توجه  نقش قابل یانگرب یگر،از طرف د یماد های ییتوانا ینبهتر

 یان،م یندر ا .آنها بوده است یتدر موفق یرمادیعوامل غ

 یثر در عملکرد سازمانؤعامل م معنوی یریتو مد معنویت

تواند یکی از  . بنابراین عملکرد سازمانی می(27)شود  یم یتلق

نیا در  در این زمینه غفاری و رستممعنوی باشد. مدیریت اثرات 

یزش و انگ یمعنو مدیریت یاثرگذار یالگو»پژوهشی با عنوان 

در بین نیروهای پلیس « یملکرد سازمانبر ع یتبر معنو مبتنی

 مدیریت ةمؤلفاند که  ستاد استان ایلام به این نتیجه رسیده

 یمثبت و معنادار ةرابط یتبر معنو یمبتن یزشبا انگ یمعنو

. (9)عملکرد سازمانی اثرگذار است بر  یزدو مؤلفه ن ینو ا دارد

 یمعنو مدیریت یرتأث یبه بررس یا و همکاران در مقاله 2یفرا

 نتایج پژوهش آنانند. ا هپرداخت ی سازمانیبر عملکرد واحدها

و ابعاد آن بر عملکرد  یمعنو مدیریتکه  دهد مینشان 

پژوهش  . نتایج(28) دارد یمثبت و معنادار یرتأث یسازمان

 یمعنو مدیریت یرتأث یبه بررسنیز که عطافر و همکاران 

که  دهد مینشان  ندا هپرداخت یبر عملکرد سازمان یاسلام

 .(29)دارد  یرتأث یبر عملکرد سازمان یاسلام یمعنو مدیریت

 یرهبر یرتأث یلبه تحل یا و همکاران در مقاله ینصراصفهان

کارت  یریکارگ با به یعملکرد سازمان بر آن یامدهایو پ یمعنو

 اصفهان کوچک و متوسط شهر یها متوازن در بنگاه یازیامت

 یکه رهبر دهد مینشان  پژوهش آنان یجند. نتاا هپرداخت

 .(30) دارد معناداری مثبت و یرتأث یبر عملکرد سازمان یمعنو

نقش  یبررس»وهشی با عنوان یعقوبی و همکاران نیز در پژ

 مدیرانکه  اند داده نشان «بر عملکرد کارکنان یمعنو مدیریت

 .(31) شوند سازمانبهبود عملکرد  موجبتوانند  یم یمعنو

بر  رهبری یرتأث دربارۀ 3آدکاکون زوان و یتپژوهش زومیج نتا

                                                           
1) Hersey   & Goldsmith 
2) Fry 
3) Zumitzavan and Udchachone 

نفر از  419 ی درسازمان ینوآور یگریانجیبا م یعملکرد سازمان

بر عملکرد  ی رهبریها سبک دهندۀ این است که ، نشانیرانمد

هم  ینوآور یگرمیانجی با یرتأث ینگذار است و ایرتأث یسازمان

ها لزوم توجه  رسد در سازمان به نظر می. (32) باشد میمعنادار 

جزء عناصر اصلی نیست و با توجه به  به مدیریت معنوی

شرایط فعلی کشور باید این نحوه از مدیریت در این نهاد 

 کارکنانو  یرانعملکرد مدنحوۀ  یان،م نیو در ااجرایی شود 

خلق و رشد  یمناسب برا یفضا همچنین نبود .دارد یتاهم

خلاق و نوآور  یها ییهدررفتن توانا موجب یراندر ا ینوآور

سانی گسترده نظام سلامت نیز با منابع ان .(33)شود  یم

ازجمله پرستاران دومین وزارتخانة گسترده است که از نظر 

تعداد نیروی انسانی و ارائة خدمات گسترده و متنوع نیازمند 

تحرکی مضاعف در عرصة مدیریتی است. همچنین نظام 

های کلی و  سلامت با تکالیف ابلاغی ازجمله ابلاغ سیاست

مند سبک خاص های توسعه و طرح تحول سلامت نیاز برنامه

مدیریتی است که ارمغان این نوع مدیریت توأم با نوآوری 

بخشد. با  باشد و عملکرد سازمانی را بهبود می سازمانی می

توجه به کمبود تحقیقات در زمینة ارتباط بین این سه متغیّر و 

و لزوم  یراندر کشور ا معنوی یریتسبک مد یتتوجه به اهم با

ویژه در حوزۀ  به یسازمان یو نوآورآن با عملکرد  ةرابط یبررس

 یریتمد بینارتباط  یمطالعه بررس ینا یهدف کلپرستاری، 

بین پرستاران شهر در  یعملکرد سازماننوآوری و  با معنوی

مدل مفهومی شده،  اشاره ی. بر اساس هدف کلبود خوی

پژوهش حاضر برگرفته از سه نظریة مدیریت معنوی بوداقی 

و عملکرد سازمانی  (35) 4، نوآوری سازمانی وانگ و احمد(34)

که در پژوهش حاضر متغیّر است  (36)هرسی و گلداسمیت 

مستقل مدیریت معنوی و ابعاد آن و متغیّرهای وابسته نوآوری 

 .سازمانی و عملکرد سازمانی است

 

 

 

 

 

 

 

 
 

(36-34)( مدل تحقیق 1نمودار 
 

                                                           
4) Wang & Ahmed 
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برای رعایت ملاحظات : پیروی از اصول اخلاق پژوهش

اهداف  رۀاز شروع کار توضیحات لازم دربا پیشاخلاقی، 

 د. همچنین بهش دادهکنندگان  مشارکته پژوهش ب

محرمانه ن کنندگان اطمینان داده شد که اطلاعات آنا  شرکت

 در جهت اهداف مطالعهفقط باقی خواهد ماند و از اطلاعات 

کنندگان برای ورود به  استفاده خواهد شد و تمامی شرکت

 دریافتپس از . مطالعه و خروج از آن، آزادی کامل دارند

نام در  های بی نامه پرسشکنندگان،  مشارکت رضایت آگاهانه از

د. افزون بر ش لیلتحو  آوری میان آنان توزیع و سپس جمع

نامه، توضیحات لازم برای هر یک  این، طی روند تکمیل پرسش

  شد. میداده  به پرستاراناز سؤالات 

از نوع یت از نظر ماه و یهدف کاربرد نظراز  پژوهش ینا     

 شامل تمامی یآمار ةجامعاست.  همبستگی-یفیتوص

مرد(  205زن و  295نفر ) 500تعداد  به خویشهر  پرستاران

گیری تصادفی  آماری از روش نمونه ةبرای انتخاب نمون بود.

 جنسیت،بدین ترتیب که ابتدا بر اساس  ای استفاده شد. طبقه

و سپس  قرار گرفتندطبقه  دو در تمامی پرستاران شهر خوی

فرمول از طبقات از  یکاز هر  یآمار ةانتخاب نمون یبرا

زن  128)نفر  217 یآمار ةحجم نموناستفاده شد که  کوکران

سهم هر یک از  ةاز محاسب پسدست آمد. ه بمرد(  89و 

 تصادفی گیری روش نمونه به ،آماری ةطبقات در حجم نمون

ابزار  .شد انتخاب شده مشخص تعداد به طبقه هر از ساده

ی، معنو یریتمدة نام پژوهش سه پرسش یندر ا یریگ اندازه

 ی بود. سازمان یرونوآ ی وعملکرد سازمان

 10 نامه پرسشاین  :معنوی یریتمدنامۀ  ( پرسش1     

 یرفتار ی،عد ساختارسه بُ ای لیکرت و گزینه سؤال با طیف پنج

سلطانی در پژوهش خود روایی  .(34)دارد  یا ینهو زم

و پایایی آن را با روش آلفای کرونباخ برای  85/0نامه را  پرسش

و  93/0، 79/0ترتیب  ای به ینهو زم یرفتار ی،عد ساختاربُسه 

 .(37)به دست آورده است  86/0

نامه  پرسشاین  :یعملکرد سازماننامۀ  ( پرسش2

سؤال با  42 یت است کهو گلداسم یهرس یوبر مدل اچ یمبتن

 =موافقم ،5 =کاملاً موافقمصورت  یکرت بهل ای ینهگز پنج یفط

و  (36)دارد  1 =کاملاً مخالفم و 2 =، مخالفم3 =، تا حدودی4

اعتبار و  یابی،وضوح، کمک، مشوق، ارز فة توانایی،هفت مؤل

 را آن یاییپایان پور و باروت عباس سنجد. می عملکرد را یطمح

 کرونباخ آن یآلفا یبضر و همکاران نژاد یزیعز و (38) 93/0

. پیش از این نیز ضریب پایایی (39)اند  برآورد کرده 86/0 را

 . (40)گزارش شده بود  71/0این ابزار در پژوهش سانفورد 

سال  در نگ و احمداو :یسازمان یرونوآ نامۀ ( پرسش3     

ال ؤس 16بر  یمبتن رای سازمان ینوآور ةنام پرسش 2004

( تا کاملاً موافقم 1ای طیف لیکرت از کاملاً مخالفم ) گزینه پنج

 یدر محصول، نوآور یعد نوآورچهار بُاند که  ( طراحی کرده5)

. وانگ سنجد میرا  راهبردی ینوآور یندی وفرا ینوآور ی،رفتار

نامه را از طریق روش آلفای کرونباخ  و احمد پایایی این پرسش

نیز  1انتونیولی، مازانتی و پینی .(35)اند  به دست آورده 85/0

اند  روایی این مقیاس را با تحلیل عاملی تأییدی بررسی کرده

میانگین  ةریش دهد و که نتایج برازش مطلوبی را نشان می

به دست  06/0نیز معادل  2استانداردشده ۀماند  مربعات باقی

نامه را  . مشایخی و همکاران پایایی این پرسش(41)آمده است 

و روایی آن را از طریق  89/0اخ روش آلفای کرونب به

اند که  ساخته بررسی کرده کردن با یک سؤال محقق همبسته

در مقدار احتمال  65/0میزان ضریب همبستگی معادل 

001/0P<  (42)به دست آمده است . 
های  نامه روایی محتوایی پرسش متخصصان حوزۀ مربوط     

اند. پایایی هر سه  شده در پژوهش حاضر را تأیید کرده استفاده

ترتیب برابر با  کرونباخ بهنامه بر اساس ضریب آلفای  پرسش

و  یهمنظور تجز بهبه دست آمده است.  89/0و  89/0، 94/0

بدین  .ه استشداستفاده  یها از آمار استنباط داده یلتحل

 آزمونپس از  یق،تحق یها یهآزمون فرض یبرا ترتیب که

از آزمون کولموگروف با استفاده  یّرهامتغ بودن طبیعی

 یونآزمون رگرسپیرسون و  یهمبستگضریب ، از 3فویرناسم

  . ه استاستفاده شد یّرهچندمتغ
 

 
 

برای انجام این تحقیق یک فرضیة اصلی و شش فرضیة فرعی با 

 نتایج و شرح ذیل آزموده شده است:

و  یبا عملکرد سازمان معنوی یریتمد ینب فرضیۀ اصلی:

 .معنادار وجود دارد ةرابط یسازمان ینوآور

 آزمون این فرضیه از رگرسیون چندمتغیّره استفاده شد.برای     

 از 4واتسون-یندورب  ۀآمار ها یلتحل در تمام   ینکها  با توجه به

                                                           
1) Antonioli, Mazzanti & Pini 
2) SRMR 
3) Kolmogorov-Smirnov 
4) Durbin-Watson  

 روش کار

 هایافته
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در شده  مشاهده f یبو ضرا بودتر  بزرگ 50/1مقدار استاندارد 

 یونرگرس ها یلدر تمام تحل ینبنابرا ،معنادار بود P≥05/0 مقدار

 .است پذیرفتنیو  را داشتلازم  یتبرآوردشده کفا یِخط

که میزان چولگی و کشیدگی در همة  همچنین ازآنجایی

قرار داشت، بنابراین  -2و  2شده در دامنة بین  متغیّرهای بررسی

 ها از توزیع طبیعی برخوردارند. داده

شود، ارتباط و  ملاحظه می 1 طور که در جدول شمارۀ همان

عملکرد سازمانی مثبت همبستگی مدیریت معنوی با نوآوری و 

توان  آمده می دست و معنادار بود و با توجه به ضرایب تعیین به

درصد تغییرات متغیّر نوآوری  27تواند  گفت مدیریت معنوی می

درصد تغییرات مربوط به متغیّر عملکرد سازمانی را  8سازمانی و 

 .بینی نماید پیش

 

 یسازمان یو نوآور یبا عملکرد سازمان معنوی یریتمد( ضرایب همبستگی بین 1 جدول
 

 متغیّرها
 f P-valueضریب  شده تعیین اصلاحضریب  ضریب تعیین ضریب همبستگی

 متغیّر ملاک بین متغیّر پیش

 001/0 048/86 267/0 271/0 520/0 نوآوری سازمانی مدیریت معنوی

 001/0 051/20 076/0 080/0 282/0 عملکرد سازمانی مدیریت معنوی
 

ضرایب مدل رگرسیون خطی ساده برای بررسی معناداری      

 ری و عملکرد سازمانی در جدولبا نوآو رابطة مدیریت معنوی

نشان داده شده است. با توجه به مقدار احتمال  2شمارۀ 

آمده، رابطة معناداری بین مدیریت معنوی و نوآوری و  دست به

 .عملکرد سازمانی وجود داشت

 

 عملکرد سازمانی بر اساس مدیریت معنویهای نوآوری و  ( ضرایب تحلیل رگرسیون خطی ساده، مؤلفه2 جدول

ضریب استاندارد  ضرایب غیراستاندارد مدل رگرسیونی

 بتا
 t P-valueضریب 

 خطای معیار بتا متغیّر ملاک بین متغیّر پیش

 001/0 338/13 520/0 039/0 /.365 نوآوری سازمانی مدیریت معنوی

 001/0 478/4 282/0 025/0 /.112 عملکرد سازمانی مدیریت معنوی
 

عملکرد با  معنوی یریتمدبُعد ساختاری  ینب :1فرضیۀ      

 .معنادار وجود دارد ةرابط یسازمان

 آمده  دست  بهبا توجه به نتایج، چون ضریب همبستگی      

با عملکرد  یمعنو یریتمد یعد ساختاربُبرای رابطة بین 

قرار  05/0و در مقدار احتمال کمتر از  175/0برابر با  یسازمان

دهندۀ رابطة مثبت معنادار بین این دو متغیّر  دارد که نشان

بر وجود  یمبن یقتحق یةفرض گرفت یجهنت توان یمپس  است؛

 یعملکرد سازمان و یمعنو یریتمد ساختاریعد بُ ینرابطه ب

 شود. یم أییدت

با عملکرد  معنوی یریتمدبُعد رفتاری  ینب :2 فرضیۀ     

 .معنادار وجود دارد ةرابط یسازمان

 آمده  دست  بهبا توجه به نتایج، چون ضریب همبستگی 

با عملکرد  یمعنو یریتمد رفتاریعد بُ ینب ةرابطبرای 

قرار  05/0کمتر از مقدار احتمال در و  460/0ی برابر با سازمان

متغیّر دهندۀ رابطه مثبت معنادار بین این دو  رد که نشاندا

بر  یمبن یقتحق یةفرض که گرفت یجهنت توان یماست؛ پس 

 عملکرد  و   یمعنو  یریتمد  رفتاری  عدبُ  ینب  رابطه وجود 

 شود. یم أییدت یسازمان

با عملکرد  معنوی یریتمد ای ینهزمبُعد  ینب :3 فرضیۀ     

 .معنادار وجود دارد ةرابط یسازمان

 آمده  دست  بهبا توجه به نتایج، چون ضریب همبستگی 

با عملکرد  یمعنو یریتمد ای ینهعد زمبُ ینب ةرابطبرای 

قرار  05/0از  مقدار احتمال بیشتردر و  045/0ی برابر با سازمان

بر  یمبن یقتحق یةفرض که گرفت یجهنت توان یم؛ پس دارد

عملکرد  و یمعنو یریتمدای  زمینهعد بُ ینوجود رابطه ب

 شود. یم رد یسازمان

 ینوآوربا  معنوی یریتمدبُعد ساختاری  ینب :4فرضیۀ      

 .معنادار وجود دارد ةرابط یسازمان

 آمده  دست  به، چون ضریب همبستگی جبا توجه به نتای     

 یبا نوآور یمعنو یریتمد یعد ساختاربُبرای رابطة بین 

قرار  05/0احتمال کمتر از و در مقدار  455/0برابر با  یسازمان

دهندۀ رابطة مثبت معنادار بین این دو متغیّر  دارد که نشان

بر  یمبن یقتحق یةفرض ت کهگرف یجهنت توان یمپس  است؛

 ینوآور  و  یمعنو  یریتمد  ساختاری عد بُ ینرابطه ب وجود 
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 شود. یم أییدت یسازمان

 یبا نوآور معنوی یریتمدبُعد رفتاری  ینب :5 فرضیۀ     

 .معنادار وجود دارد ةرابط یسازمان

 آمده  دست  بهبا توجه به نتایج، چون ضریب همبستگی 

ی سازمان یبا نوآور یمعنو یریتمد رفتاریعد بُ ینب ةرابطبرای 

که  قرار دارد 05/0کمتر از مقدار احتمال در و  628/0برابر با 

دهندۀ رابطة مثبت معنادار بین این دو متغیّر است؛ پس  نشان

بر وجود رابطه  یمبن یقتحق یةفرض که گرفت یجهنت توان یم

 أییدت یسازمان ینوآور و یمعنو یریتمد رفتاریعد بُ ینب

 شود. یم

 یبا نوآور معنوی یریتمد ای ینهزمبُعد  ینب :6 فرضیۀ     

 .معنادار وجود دارد ةرابط یسازمان

 آمده  دست  بهبا توجه به نتایج، چون ضریب همبستگی 

 یبا نوآور یمعنو یریتمد ای ینهعد زمبُ ینب ةرابطبرای 

قرار  05/0از  مقدار احتمال کمتردر و  297/0ی برابر با سازمان

دهندۀ رابطة مثبت معنادار بین این دو متغیّر  که نشان دارد

بر  یمبن یقتحق یةفرض ت کهگرف یجهنت توان یماست؛ پس 

 ینوآور و یمعنو یریتمدای  زمینهعد بُ ینوجود رابطه ب

 .شود یم تأیید یسازمان

               
 

 
 

 

معنوی خوبی هستند و کارکنان  مدیرانکه  مدیرانی

توانند  نسبت به این مفهوم ادراک مثبتی دارند، میشان زیردست

سازمانی  نوآوریسازمانی مطلوبی چون عملکرد و  به نتایج

تنهایی مزایای بسیاری  خود به هایابند که هر یک از آن دست

هدف پژوهش  برای سازمان هم برای کارکنان سازمان دارد. هم

و  یسازمان یبا نوآور یمعنو یریتمد ةرابط یینحاضر تع

 که در این زمینهبود  یپرستاران در شهر خو یعملکرد سازمان

و نتایج ذیل  یبررسیک فرضیة اصلی و شش فرضیة فرعی 

  :ه استحاصل شد

عد بُ ینبپژوهش نشان داد که  1فرضیة حاصل از  نتایج

معنادار  ةرابط یبا عملکرد سازمان یمعنو یریتمد یساختار

جهت بهبود گفت  توان یماین یافته  یین. در تبشتوجود دا

 یها اهداف و رسالتبا توان پرستاران را  عملکرد سازمانی می

 یشغل یعو ترف یاو در پرداخت حقوق و مزا کرد ینسازمان عج

 .دادکار خود قرار  ةعدالت را سرلوح آنان، رعایت

عد بُ یننشان داد که بپژوهش  2 یةحاصل از فرض یجنتا

معنادار  ةرابط یبا عملکرد سازمان یمعنو یریتمد یرفتار

برای بهبود گفت  توان یماین یافته  یین. در تبشتوجود دا

در و مؤثر بودن  یستگیاحساس شاعملکرد سازمانی لازم است 

هایی نظیر خودباوری،  یابد و به مؤلفه یشافزا پرستاران

کوشی و سرعت عمل در  آفرینی، پویایی، سخت پرکاری، تحول

کارها و... که مبین بُعد رفتاری مدیریت معنوی هستند؛ توجه 

 جدی شود. 

عد بُ ینپژوهش نشان داد که ب 3 یةحاصل از فرض یجنتا

معنادار  ةرابط یبا عملکرد سازمان یمعنو یریتمد ای ینهزم

توان گفت که به  در تبیین نتیجة حاصل می .شتدانوجود 

حاصل ناشی از محدودیت جامعة آماری  ةنتیج ،احتمال زیاد

طور مستقیم و  ها به که در بسیاری از پژوهش باشد درحالی

پذیری، قناعت،  هایی نظیر مشارکت غیرمستقیم بر نقش مؤلفه

های دینی در محیط کار و... که  کردن اخلاق و ارزش نهادینه

ای مدیریت معنوی هستند تأکید شده و به  مبین بُعد زمینه

نها در رابطة بسیاری از متغیّرهای سازمانی ازجمله اهمیت آ

 .(9)عملکرد سازمانی اذعان شده است 

با وجود اینکه پژوهشی که رابطة سه بُعد ساختاری، 

لکرد سازمانی ای مدیریت معنوی را با متغیّر عم رفتاری و زمینه

تا بتوان نتایج حاصل از  ه استبررسی کرده باشد یافت نشد

های پیشین مقایسه کرد، اما  پژوهش حاضر را با نتایج پژوهش

 نتایج حاصل از این پژوهش با نتایج پژوهش غفاریطور کلی  به

با عملکرد  یمعنو یریتمد ةمؤلفاند  نیا که نشان داده و رستم

های عطافر  همچنین با نتایج پژوهش و (9)رابطه دارد  یسازمان

 و فرای و همکاران که و همکاران ینصراصفهانو همکاران، 

 رابطة سازمانیعملکرد  با یمعنو مدیریتابعاد  یتمام معتقدند

 .(30-28)است ، همخوان دارد یمثبت و معنادار

عد بُ ینپژوهش نشان داد که ب 4 یةحاصل از فرض جینتا

معنادار  ةرابط یسازمان یبا نوآور یمعنو یریتمد یساختار

با توجه به  گفت توان یحاصل م یجةنت یین. در تبشتوجود دا

رابطة مدیریت معنوی و نوآوری سازمانی لازم است که مدیران 

یریت برای هایی نظیر مد ها و مراکز درمانی به مؤلفه بیمارستان

پذیری ساختار و تشکیلات  خدا، مدیریت ولایتی، انعطاف

متناسب با شرایط و مقتضیات ادارۀ امور سازمانی جهت تقویت 

و ضمن رشد علم و دانش در  نوآوری سازمانی توجه کنند

زمینة نوآوری و خلاقیت در پرستاران، نیروهای متخصصی 

نی آینده را داشته بی ریزی و پیش تربیت کنند که توانایی برنامه

 باشند تا بتوانند تهدیدها را به فرصت تبدیل نمایند.

عد بُ ینپژوهش نشان داد که ب 5 یةحاصل از فرض یجنتا

معنادار وجود  ةرابط یسازمان یبا نوآور یمعنو یریتمد یرفتار

 گیری بحث و نتیجه
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 که مدیران و تگف توان یماین یافته  یین. در تبشتدا

باید با ایجاد فضای گذاران بخش سلامت و درمان  سیاست

جهت تسهیل در ارائه ارتباطی و پویایی در محیط کار  مناسب

حل برخی از  ةزمین های بدیع و خلاق پرستاران، و اجرای ایده

 چون ؛نمایند های مراقبت سلامتی را فراهم نظاممشکلات 

 تبدیل زمان به روزمرگی مرور های بالینی به انجام مراقبت

 شود با تفکر می موجب بالین است که و این نوآوری در شود می

و انجام کارها راحت و مفیدتر  های جدید ابداع خلاق روش

توانند با تحول در محیط کار  عبارتی مدیران معنوی می به شود.

و تلقین احساس خودباوری در پرستاران زمینة رشد نوآوری و 

 خلاقیت سازمانی را فراهم نمایند.

عد بُ ینپژوهش نشان داد که ب 6یة حاصل از فرض یجنتا

معنادار  ةرابط یسازمان یبا نوآور یمعنو یریتمد ای ینهزم

گفت با توجه به  توان یماین یافته  ینی. در تبشتوجود دا

ها،  در سازمان ینوآور یتامروز و اهم یو رقابت یّرمتغ یطمح

 ینوآور یها طرح ةارائ یتو قابل یجو نوآور یقجهت تشو

به  یاراخت یضتفو با یرانزم است مدتوسط پرستاران لا

، مشارکت کارکنان را نآنا ةنوآوران های یدها یدنکارکنان و شن

کردن زمینة  کردن اخلاق و فراهم د و با نهادینهکنن یشترب

دادن به آن نوآوری  های دینی در محیط کار و اهمیت ارزش

 سازمانی را بهبود ببخشند.

 ی،عد ساختارسه بُ ةکه رابط یپژوهش وجود اینکهبا 

 یسازمان نوآوری یّررا با متغ یمعنو یریتمد ای ینهو زم یرفتار

حاصل از پژوهش  یجنشد تا بتوان نتا یافت ،کرده باشد یبررس

 یکل طور به کرد، یسهمقا یشینپ یها پژوهش یجحاضر را با نتا

و  یپژوهش صالح یجپژوهش با نتا ینا یجگفت نتا توان یم

 یسازمان یبا نوآور یمعنو مدیریت اند هنشان داد کههمکاران 

و همچنین با نتایج پژوهش  (20) دارد یمثبت و معنادار ةرابط

ابعاد مدیریت  اند هدشان دایایی و گیتی که نصومعه عل یمیکر

را  یسازمان یمثبت و معنادار نوآور ینیب یشپ ییتوانا معنوی

نتایج مطالعة حاضر با براین،  . علاوه(43)؛ همسو است دارد

 یریتمد اند نتایج پژوهش امیرخانی و همکاران که نشان داده

 دارد مثبتی معنادار و یرتأث یسازمان ینوآور یتبر ظرف یمعنو

 زوان و یتزوماما با پژوهش  ؛(21) نیز تا حدی همسو است

که معتقدند نوآوری سازمانی نقش میانجی در رابطة  1آدکاکون

و همچنین با  (32)کند  ایفا می یعملکرد سازمان و یرهبر بین

 مدیریتند ابعاد ا هنشان دادکه و همکاران  پژوهش یعقوبی

                                                           
1) Zumitzavan & Udchachone 

 یانجیگریبا م یسازمان وآورین یشموجب افزا تواند یم یمعنو

 .(22) ، ناهمسو استشود یسازمان یادگیری

 ینکه ب دهد میپژوهش نشان  اصلی یةحاصل از فرض یجنتا

 ةرابط یسازمان یو نوآور یبا عملکرد سازمان یمعنو یریتمد

درصد  27 توانست یمعنو یریتمدو  شتمعنادار وجود دا

مربوط  ییراتدرصد تغ هشتو  یسازمان ینوآور یّرمتغ ییراتتغ

با  یجهنتاین  .یدنما بینی یشرا پ یعملکرد سازمان یّربه متغ

 ةند مؤلفا هکه نشان داد یان و رستم یپژوهش غفار یجنتا

 و همچنین (9)دارد  تأثیر یعملکرد سازمان بر یمعنو یریتمد

 اند مدیران که نشان داده و همکاران با نتایج پژوهش یعقوبی

 سوهم؛ بهبود عملکرد کارکنان شوند موجبتوانند  یم یمعنو

 یصالح های پژوهش یجنتابراین، یافتة فوق با  . علاوه(31)است 

ند ا هکه نشان دادیایی و گیتی صومعه عل یمیکرو  و همکاران

 یمثبت و معنادار ةرابط یسازمان یبا نوآور یمعنو یریتمد

 یتزوم؛ اما با نتایج پژوهش (43, 20) همسو است نیز دارد،

که معتقدند نوآوری سازمانی نقش میانجی در آدکاکون  زوان و

 کند ناهمسو است ایفا می یعملکرد سازمان و یرهبر رابطة بین

 یادات معنواعتقتوان گفت که  در تبیین این یافته می .(32)

که افراد  شود یمموجب به کار  نآنا یمانو ا کارکنان و مدیران

و  یکار از لحاظ شغل یطبودن در مح یمعنو بر خود را علاوه

، خود روانی و یستیکنند و موجبات سلامت ز یتتقو یتخصص

و بهبود عملکرد سازمان را فراهم تقویت نوآوری سازمانی 

را به وجود آورند که در  یطیحم یدبابیمارستان  مدیران آورند.

 یسمت و سو ییندر تع توانند یم کنند احساس پرستارانآن 

 عملکرد یدخود نقش داشته باشند و با یواحد کار یندۀآ

و همکاران  مدیراناز نظر  ناز خود نشان دهند و کار آنا بهتری

دارد و در انجام امور پرستاری و مراقبت بالینی  یتاهم

 های نو و مبتکرانه استفاده نمایند. توانند از روش  می

 توان یپژوهش حاضر م های یافتهتوجه به  طور کلی با به

بهبود  موجبتواند  یم یمعنو مدیریتگرفت که  یجهنت

 ییها یعنی سازمانشود؛  سازمانی و نوآوری سازمانیعملکرد 

در  یزهانگ یجادتوانند با ا یبرخوردارند م یمعنو مدیریتکه از 

آنان  یارات،اخت یضآنان و با تفو به اطلاعات ةکارکنان خود، ارائ

مشارکت دهند و موجبات  یسازمان یریگ یمتصم یندرا در فرا

را فراهم و نوآوری سازمانی و بهبود عملکرد افراد  سازیتوانمند

گرفته در این زمینه نیز این  های صورت در پژوهشآورند. 

ها نشان  یبررس. (43, 30-28, 20, 9)موضوع تأیید شده است 

 اطات باز،ارتب یتی،که جو حما ییها در سازمان دهد که می

یشتریب انگیزۀوجود دارد افراد  یشیآزاداند ی ومساع تشریک
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...یو عملکرد سازمان ینوآور با معنوی یریتمدهمبستگی   •  7-22: 1400(،1)7/ پژوهش در دین و سلامت؛ دوسترنج

 نشان از خود و نوآوری بیشتری بهتر یعملکرد یفیتو ک دارند

بدین ترتیب با توجه به مطالب یادشده و . (44) دهند یم

در  یمعنوتوان گفت که مدیران  گرفته می مطالعات صورت

را  یعملکرد سازمانی سازمانی و توانند نوآور یمها  بیمارستان

ها  ویژه بیمارستان بهها  سازمان در رو، اگر ازاین .بهبود بخشند

طور  به های دین مبین اسلام اساس آموزه بحث معنویت بر

عملکرد  های ارتقا و بهبود جدی در عمل اجرا شود، زمینه

 .شود فراهم می و نوآوری سازمانیسازمانی 
 

 
 

 
 

 محدود یمارآ ةجامع بهتوان  یپژوهش م ینا یها یتاز محدود

هدف  یها گروه دیگررا به  نتایج یریپذ یمکه تعم کرد اشاره آن

در این براین،  . علاوهکند یدر نظام سلامت با مشکل مواجه م

ها و تجارب پرستاران  فقط از دیدگاه میدانی ةمرحل مطالعه در

 ۀکادر درمانی و بیماران و خانوادبقیة تجارب  و هاستفاده شد

نداشتن  یلپژوهش تما یت دیگرحدودم .ه استدشلحاظ ن انآن

ة مشغل یلدل ها به نامه پرسش یلتکم بهپرستاران  برخی از

 .بود یزگیانگ یو ب کاری
 

 
 

 

شود پژوهش حاضر در بین پرستاران شهرها و  پیشنهاد می

های دیگر نیز صورت گیرد تا قابلیت تعمیم داشته باشد.  استان

نوآوری  ها، موانع و فواید چالش ةدر زمین ای مطالعههمچنین، 

جمله  از کادر درمانی دیگردر پرستاری با مشارکت پرستاران و 

 انجام گیرد تا ابعاد این نبیماران و همراهان آنا ؛ و نیزپزشکان

موضوع بیشتر نمایان شود و بدین طریق گامی مؤثر در جهت 

برداشته سلامت و کیفیت مراقبت بیماران نظام وضعیت  بهبود

 شود.

طور کلی با توجه به نتایج حاصل از تحقیق پیشنهاد  به

 به موضوعات یعلم یها ها و نشست کنفرانس یبا اجرا شود می

عملکرد سازمانی و  یسازمان ینوآور ی،معنو یرهبر پراهمیت

ویژه  تمامی کادر درمانی به یآن برا یتو اهم پرداخته شود

 .گردد یحتشر پرستاران
 

 
 

 
 

از تمامی پرستارانی که در انجام این پژوهش یاریگر پژوهشگر 

 .شود انی میداند، تشکر و قدر بوده

 
 

 

 

این پژوهش به سفارش مؤسسة  بنا بر اظهار مؤلف مقاله،

اخلاق این مؤسسه با  پردیس ایرانیان انجام گرفته و در کمیتة

 .تأیید شده است 7/12/96/الف مورخ 64/371کد 
 

 

 

 

بنا بر اظهار مؤلف مقاله، مؤسسة پردیس ایرانیان حمایت مالی 

  .این پژوهش را بر عهده داشته است
 

 

 
 

 گونه تضاد منافعی دربارۀ این پژوهش گزارش مؤلف مقاله هیچ

 .نکرده است
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