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 یرانیا هایپادکست کار و کسب یارائه مدل مطلوب برا

1ادریس افراش  

2یوسف خجیر  

 چکیده

باشبببد   می ایرانی هایپادکسببب  کار کسببب  و مدل ارائه پژوهش این انجام از هدف

ها با استفاده های حاصل از مصاحبهجامعه آماری فعالان حوزه پادکس  هستند  تحلیل داده

تایج نشان داد انجام گرف  و ن MAXQDAافزار نرم لهیوسبهاز تحلیل مضمون و کدگذاری 

س  سیلکه مفهوم مدل ک س  پتان س   وکار پادک شده ا شف ن های فراوانی دارد که هنوز ک

ان و بخش زیادی از تولیدکنندگ نراکهصببنع  پادکسبب  در ایران درآمدزایی نندانی ندارد 

بر اسببا   کنند سبب  میفعالان این صببنع  با اهدافی ریر از درآمدزایی اادام به تولید پادک

سی سترهایی که در این حوزه  تعداد اندکی نتایج برر سیدهاز پادک اند ارل  از به درآمدزایی ر

س  درآمد می سری و تبلیغات ک سپان شترین هزینهطریق الگوی ا س  به کنند  بی های پادک

کارهایی که توسط  آن هزینه بعضی از از   و بعددهنده و هاوس )میزبان( مربوط اسسرویس

دی  صببداا نوشببتن متن و مدیری  طراحی پوسببترا ا شببود مانندسببپاری میتر برونکسببپاد

شبکههاصفحهای )ه اکان س ( صلیهای مجازی پادک کانال درآمدی  ترینمعمولترین و   ا

هله اول وصنع  پادکس  در ایران در  رسدیما داشتن اسپانسر اس   به نظر ه برای پادکس

ند و شبببهرت ی کابیخودارزا بتواند ادراک مشبببتریان را از برند نیاز به مدیری  اعتبار دارد ت

اف  کند  به بازخور دری هااز آنپادکس  را بهبود ببخشد و وفاداری مخاطبان را حفظ کند و 

 .شهرت و اعتبار دس  یابند تا بازار راابتی شکل بگیرد و درآمدزایی صورت گیرد

ی نوینا بوم هارسبببانها درآمدزاییا وکارکسببب پادکسببب ا  واژگان کلیدی:

 وکارکس 
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 مقدمه
ا دارند اریها را در اخترسانه  یکه مالک یدارانسهام ایصاحبان رسانها افراد  ازین

 انجام یهایگذارهیسببرما ینرخ سببودده شیحفظ رسببانه و اموال متعلق به آنا افزا

شرک  و افزا سعه  س   مخاطبان که از محتوا شیشدها تو شرک  ا سانه یارزش  ها ر

کم  م یخوب و ا  یفیرا باک یارسانه داتیتولتواع دارند که خدمات و  برندایبهره م

را به سبببهول  به دسببب  آورند   یادارند تا محصبببول رسبببانه لیکنند و تما اف یدر

انتقال محتوا و  یها را برارسببانه یفضببا ایکه زمان  کنندگانغیتبل ای دهندگانیآگه

 اف یو در نهیهزاندک با  خواهندیم کنندایم یداریبان خرخود به مخاط یهاامیپ

ها کارکنان رسانه انیو در پا یابند یهاا به مخاطبان دسترساز رسانه  یفیخدمات باک

سانه یکه برا س ا برخورد عادلانها مح کنندایها کار مر ستمزد منا کار  طیخواهان د

  )نظریا هسببتند دبه هنگام از زحمات خو یبا ادردان یاسببازمان رسببانه کیامن در 

1395) 

 مسئله. طرح 1

سانه س  درآمد از ر س    عنوانبهها همواره فرایند ک یک نالش مدنظر بوده ا

برای کس  منافع رسانه مهم اس  و عملکرد مالی یک رسانه  وکارکس بنابراین مدل 

وب و یک مدل آید که دارای یک الگوی تجاری خ به دسببب بهتر  تواندیمهنگامی 

 جادیوکار برای اکس  ستمیمنطق س توانیوکار را ممدل کس کارا  باشد   وکارکس 

  کرد فینهفته اس  تعر یوااع ندهاییپش  فرآ که ارزش

اس  که در نند سال  نینوهای در رسانه ییمحتوا یهااز اال  یکیپادکس  

ضافه یابیبازار یهابه برنامه ریاخ س   محتوا ا سه با ویدئو و  شده ا س  در مقای پادک

 پادکس محتواس    بازاریابی و تولید برایتر صرفه به مقرون راه کطراحی گرافیکا ی

اسببتارتا   کیرشببد  یکه برا یاصببول یوکار نوپا اسبب  و تمامکسبب  کی انندم قاًیدا

ستارت هم اابلآن شرف یپ یوجود دارد برا س   ا سانه یهاآ اجرا  یبرا نوین یهار

  دروااع کنندیو اجرا م یفرد و خاص کسبب  درآمد طراحمنحصببربه یهاخودا روش

را  2.0وب یهایژگیو توانیکرد  بلکه م زیهمه تجو یبرا« راه نیبهتر کی» توانینم
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سانه طرف کی از صائص و امکانات پلتفرم ر شناخ   گرینظر را از طرف د مورد یو خ

به آن و جه  خاب و  وهیهاا شببببا تو ناسبببب  را انت مدل مت   کرد یطراح ایو 
)http://www.majazi.ir/general content(  

 یهادهه اسبب  که حوزه پادکسبب   هور کردها اما تنها در سببال کیاز  شبی

ساخ یز رایاخ سعه یهار س  درآمد از آن تو س   در افتهی ک ضع نیا جهینت ا   ایو

سالانه درآمدها رودیانتظار م شد  ست یکه نرخ ر سد  حت 30به  یپادک صد بر  با یدر

ها پادکسبب  عیو توز دیلحباب در تو کیاز کارشببناسببان نسببب  به وجود  یآنکه برخ

حوزه روشبببن اسببب    نیا ندهیکه آ سببب ین یدیترد یبازهم جا دهندایهشبببدار م

 و کم فیصنع  ضع کیبه شکل  یارسانه یهاهاز حوز یاریها هم مانند بسپادکس 

 یتقاضا برا شیافزا یاابل دانلودا در پ یصوت یهالیطرفدار کار خود را شروع کرد  فا

رو به  ایمعتادان فناور یبرا ییهابرنامه ای یکمد یهابرنامه اییویراد یهامصببباحبه

نسببب  به روش کسبب   یآگاه عدم رونیازا (Nikolaev,2018)  گذاشببتند یفزون

شببکسبب   یموج  کونک ماندنا کونک شببدن و حت تواندیمدر این حوزه درآمد 

  وکار شودکس 

مان  مدت ایران در هاپادکسببب  نده رشبببد و ورود برای را کمیز ندگذرا   ا

س  اولینکه ننانآن  کوتاه مدتی از پس و شدند اندازیراه 1383 سال اواخر هاپادک

بعضبی  کهیطوربه کردندا آراز را خود بالندگی و رشبد 138۶ سبال از رکود و رخوت

ساخ  تا  را بزرگ هایشرک  و مدیران ستفاده برای را خود  جیتدربهبر آن   این از ا

 باید که طورآن رسبببدمی نظر به اما (1387)شبببهبندیا  کنند آماده ارتباطی فناوری

 نگرفته ارار توجه مورد نوین یرسببانه این درآمدزایی الگوهای و وکارکسبب  هایمدل

 ساخ  از درآمد و سود فقدان و پادکس ا تولید طریق از درآمدزایی عدم تفکر و اس 

س ا سانی از خیلی یبازدارنده عامل پادک س  ک  جذاب دنیای به پا دارند تمایل که ا

 مورد موارد که اسبب  ایرسببانه پادکسبب ا کهدرحالی  بگذارند صببوتی محتوای تولید

 بسیار بازاری تواندمی و کندمی اعطا وی به بخواهد او که زمان هر در را مشتری علااه

 درآمدهای کسبب  برای بزرگ و کونک هایشببرک  بنابراین  آورد وجود به را موفق

 آگاهی و ریزیبرنامه به نیاز پادکسببب  ازجمله صبببوتی محتوای تولیدات از وزیادکم

http://www.majazi.ir/general%20content
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سب  سب  آگاهی عدم  دارند درآمدی مختلف هایمدل به ن س  روش به ن  درآمد ک

 بسیاری  شود وکارکس  شکس  حتی و شدن کونک ماندنا کونک موج  تواندمی

 هایروش از آگاهی که هسبببتند  درآمدی مدل نندین دارای دنیا مطرح برندهای از

 یهاراه از یکی .دارد مطالعه و بررسبببی نیازمند هاآن درآمدی هایمدل و درآمدزایی

 یهامؤلفه شبببناخ  سبببازمانا در الکترونیکیوکار کسببب  مدل تبیینو  شبببناخ 

 مکررطور وکار بهکس  یهامدل ادبیات در (Afuah ا2014) اس   آن دهندهلیتشک

مؤثر  ریپذوکار انعطافکسببب  نیازمند مدل موفق یهاشبببرک  که شبببودیم دیتأک

شندیم  یهامدل بودنمؤثر و  یریپذانعطاف یا و موفقی  برای که فاکتورهایی ولی ابا

س  شده داده شرح داردا ضرورتوکار ک س  ن شی و ا س  یهامدل برای نال وکار ک

 هایمدل بررسبببی مختلفی برای یهامدل( Wirtz. 201۶)  شبببودیم محسبببوب

س  س   وکار ارائهک ساندر مربوطها آن یکی ازشده ا ستروالدر به الک س  ا  طبق  ا

 و عناصر از ایشامل مجموعه و بوده مفهومی ابزاریوکار کس  مدل استروالدرا تعریف

 این مدل  دهدمی نشببان را ییدرآمدزا برای شببرک  منطق که باشببدمیها آن ارتباط

صیف شی تو س  ارز شی یا یک به شرکتی که ا شتریان از بخ ا 2010  ) دهدیم م

Osterwalder) 

 برخی اما کردها ایجاد بسببیاری وکارکسبب  هایفرصبب  اینترن  نکهیا وجود با

مدل  از واضببحی زیاد نون درک گذاریسببرمایه وجود با بنیان اینترن  هایشببرک 

شادا اند شده مواجه شکس  با مطلوبی نیافتند و نتیجه وکار ندارندکس   (1391)بام

س  مدل طراحی شی وکارک سعه رو س  شده داده تو  برای اخیر هایسال که در ا

سایی س  یک در مهم هایمؤلفه شنا ستفاده ک شد به توجه با  شودیموکار از آن ا  ر

 گونهاین بودن نو هور و الکترونیکی وکارهایکسببب  همچنین و اطلاعات روزافزون

س  ضوع این اهمی  وکارهااک س  گونهاین در مو شتر وکارهاک سا  بی  و شده اح

  اسبب  گرفته ارار توجه مورد بیشببتر هافعالی  گونهاین در وکارکسبب  مدل طراحی

 هریک که شببودمی متنوعی هایروش شببامل امروزه وکارهااکسبب  درآمدی هایمدل

ته خود برای خاصبببی هایشببباخص یا و داشببب ی  و مزا عا ند خود خاص م  .رادار

 (1391)صدایا
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 وجود کشببور در بزرگ یهارسببانه عملکرد بر ییها یمحدود که شببرایطی در

ستفاده داردا سانه از ا شتری تحرک و پویایی از که کونک یهار ستندا برخوردار بی  ه

 هایمدل از طرفی شببناسببایی  باشببد ای مارسببانه مسببائل از برخی یگشبباگره شبباید

 کمک آنا برای درآمدی مدل انتخاب و وکارکسببب  برای تواندمی هارسبببانه درآمدی

شد بزرگی ضای هایبخش سایر تکمیل بر زیادی تأثیر حتی و با س  ف شته وکارک  دا

 مدیران و ایرسببانه هایشببرک  برای تجاری جدید هایمدل توسببعه بنابراین باشببدا

سانه صر در ر س  مهم کار یک دیجیتال ع   هور و محتوا شدن دیجیتالی با نراکه ا

 سببنتی هایجریان و تغییر حال در اسبباسبباً کننده مصببرف رفتار فناوریا هاینوآوری

سایش حال در درآمد س  فر  ایران در پادکس  درآمدزایی و الگوی وکارکس  مدل  ا

 کهیحال در اندپرداخته آن به کمتری دانشببجویان و پژوهشببگران که اسبب  موضببوعی

سیاری هایپژوهش  انجامدر کشورهای مختلف  پادکس  وکارکس  مدل موضوع با ب

در را برای محققان   رفی  این به توجه تواند اهمی می پژوهش این  اسببب  شبببده

 کند   ترپررنگ آتی هایپژوهش

اسبب  و  ایرانی هایپادکسبب وکار کسبب  بررسببی پژوهش این انجام از هدف

س  س  برتبیین مدل ک سا  وکار پادک ستروالدر مدل ا صر هم ا شناخ  عنا ننین 

س مدل  س  در ایران  دلیل بهره وکارک سادگی و پادک گیری از این مدلا گویایی و 

 وکار اس  طراحی مدل کس ی اصلی یک صنع  برای هاجنبهدربرگیری 

 و مهم حاضر پژوهش هدف به دستیابی برای راابتی هایمدل مطالعهازآنجاکه 

 و کارایی   بررسی اس شده  پرداخته امر این بهها پژوهش برخی در که اس  ضروری

 هافرص  جل   اس  حاضر پژوهش قیتحق ادبیات بررسی لازمه پادکس  اوت نقاط

 درآمدزاوکار کس  یک و صنع  یک عنوانبه پادکس  به نگاه و پادکس  بازاریابی و

س  ایمقوله س  محقق دردره ا س  جه ازآن پژوهش این نوآوری  ا  بر علاوه که ا

 درآمدزایی برای مدلی ارائه پی در پادکس  روی پیش هایفرص  و مزایا به پرداختن

 گیریبهره ازلحاظ حاضر پژوهش لذا اس  صنع  یکعنوان به پادکس  وکارکس  و

 دارد  تمایز و نوآوری پادکس ا به وکارکس  رویکرد از
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 . مبانی نظری2

  پادکست صنعت

 هایبخش در و شببده تشببکل مجزا و مختلف هایبخش از پادکسبب  صببنع 

ص  خلق صنع ا این عملکرد نتیجه  دارد هم زیادی بازیگران مختلف  متنوع هایفر

ستفاده تا خلق زمان از محتوا انتقال متنوع مسیرهای وجود عل  به وکارکس   کاربر ا

 این در نوپایی وکارهایکسبب  یا هااسببتارتا  گذشببتها سببال نند از ایران در  اسبب 

 صببنع  از هاییبخش در کدامهر نسبببی هایموفقی  باوجود  اندگرفتهشببکل صببنع 

 دارند زیادی کار جای هنوز پادکس ا

 برای ابزار عنوانبه اصببلی جریان هایرسببانه به متعلق آنکه از پیش پادکسبب 

 ابزاری مجازیا فضای دموکراتیک و متکثر طبیع  بر تکیه با باشد مخاطبان گسترش

 کنندنمی پیدا بروز و  هور امکان اصلی جریان هایرسانه در که اس  صداهایی برای

 متنیا هایگبلا مانند نو هایرسانه از جایگزین رسانه یک عنوانبه دهندمی ترجیح و

ستفاده ویدئویی و صوتی  توجه مورد مروربه جایگزین و متفاوت صداهای این  کنند ا

 بین سازیبرجسته در را خود نقش هارسانه این و گرفتند ارار اصلی جریان هایرسانه

 (1391اهرودیا  )اندگرفته عهده به خوبیبه ایارسانه

س  صنع  شرف  حال در زیادی شتاب با دنیا پادک س  پی  در کهطوریبه ا

 محققان که طورآن و کند ثب  را دلاری میلیون 1/479 درآمد توانسبب  2018 سببال

 میلیارد یک به 2021 سببال در رام این کنندامی گزارش PwC و IAB مؤسببسببات

 تأثیرگذاری به ویژه توجه و هاشبببرک  تبلیغاتی جدید رویکرد  رسبببید خواهد دلار

 تولید روی ایویژه گذاریسببرمایه حوزها این اصببلی بازیگران شببده باعث پادکسبب 

 هایشببرک  از یکی که اسببپاتیفای مثال عنوانبه  باشببند داشببته پادکسببتی محتوای

 به دلار میلیون 500مجموعا جاری سببال در اسبب ا پادکسبب   ًحوزه در فعال ادیمی

 همچون استودیوهایی و داده اختصاص زمینه این در فعال ترکونک هایشرک  خرید

Gimlet و Paracast س  کرده خریداری را سیاری بزرگا هایشرک  بر علاوه  ا  ب

ندشبببده گود وارد هم ها آ اسبببتارت از ند هایینمونه حتی و ا  و Luminary مان

Himalaya سته  در  کنند جذب خطرپذیر سرمایه دلار میلیون 100 هرکدام اندتوان
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 کمتر هایسرمایه با را خود کار که هستند هم تریکونک نوپای هایشرک  بین این

ند)  (PodFund برای دلار میلیون 3/2 و Chartable برای دلار میلیون 5/1 مان

سعه دلایل از یکی  اندکرده شروع س  تو سترها وکارک  تغییر اخیرا ماه نند در پادک

 جایبه شبببودمی باعث که بوده( پویا) داینامیک هایپیام به توجه و تبلیغاتی رویه

 این که شببود داده نمایش کاربران به جدیدی محتوای بار هر ثاب ا تبلیغ یک نمایش

 البته  گیردمی ارار استفاده مورد پادکسترها درصد 8/48 توسط حاضر حال در روش

 تبلیغ هاپادکسبب  مجریان توسببط که خدماتی و محصببولات اخیرا گزارش اسببا  بر

شتری تأثیر شوندامی شته مخاطبان روی بی  مختلف هایشرک  جه  همین به و دا

 کمپانی اسبب  گفتنی  دهند تشببکیل را خود محتوای تولید هایتیم دهندمی ترجیح

 کرده ارائه را مختلفی تبلیغاتی هایمدل مذکورا نیاز به پاسببخگویی برای اسببپاتیفای

 برنامه میان تبلیغات نمایش یا پادکس  یک در خاص محصولی تبلیغ آنها میان در که

 (1398موسویا  )شودمی دیده نیز( تلویزیون بازرگانی هایپیام مانند)

 صنعت پادکست در ایران

تعداد  توسببط پلتفرم میزبانی ناملیکا شببده انجامتحقیقات میدانی  بر اسببا 

پادکس  در  1200 کهیطور بهاس   شده گزارش 3000های فارسی حدود پادکس 

اند  همچنین میزان ورود به حداال دو اپیزود منتشببر کرده 99تابسببتان ماه آخر  دو

س  س ا تعداد پادک شد ا س  در ایران در حال ر سال صنع  پادک هایی که در پنج 

 اند اخیر کار  خود را شروع کرده

درصد  ۶0و  اندکردهدرصد شنوندگان پادکس  فارسی از موبایل استفاده  80

ستریم می صورتبه س  را در منزل و  48کنند  آنلاین ا صد مخاطبان ایرانیا پادک در

 گوشدرصد هنگام رانندگی پادکس  را  24ی و رو ادهیو پدرصد در هنگام ورزش  10

درصد کسانی که در این نظرسنجی شرک   54 شده انجامهای   طبق بررسیاندداده

 . www)کنند   سببباع  به پادکسببب  گوش می 5در طول هفته کمتر از  اندکرده

namlik. me) 
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   وکارکسب مدل

ستروالدر س  مدل از پیگنیور و تعریفی که ا س  وکار دادهک صورت ا اند بدین 

دهد مدل می ارائه مشببتریان از بخش نند یک یا به شببرک  یک را که که ارزشببی

 ایجادا برای آن همکارانشببببکه  و شبببرک  از اسببب  طرحی و دانندوکار میکسببب 

 به منجر که جریاناتی ایجاد برای ارتباطی یهاهیسبببرما و ارزش و تحویل بازاریابیا

 (  آنها1390 پیگنیورا و )استروالدر شوندثبات می با و ( سود مثب ) درآمدهای کس 

 تحلیل و ارزیابی به بحث نگونگی  وکارکسببب  مدل خلق عنوان تح  خود کتاب در

س  مدل شکاجزا   اندپرداخته موجود طراحیا الگوهای یو نگونگ  وکارک  دهندهلیت

س : بخش ارارنیازامدل آنها  شتریانا ارزش هایا شنهادیا کانال هایم هاا ارتباط پی

 ساختار هزینه  های کلیدیاهای درآمدیا منابع کلیدی ا فعالی با مشتریا جریان

 مورد پادکس وکار کس  های پیشین مدلپژوهشدهد در می ها نشانبررسی

س س  نگرفته ارار یبرر سوب پژوهش این نوآوری و تمایز وجه این و ا شود  می مح

شین هایپژوهش ارل  ساختنا پی س  مانند روش  گوش دادن به به جنبه فنی پادک

 تأثیر و میزان زمینه بودند و یا در های مربوطه پرداختهدهندهآن و شناسایی سرویس

ستفاده س  از ا شده پادک س  بازاریابی بحث به نیز تعدادی و اندکار اند  پرداخته پادک

سی نامهدر پایان( 1397) راد خلیلی برای مثال مریم شنا شد کار سه»عنوان با ار  مقای

 مجدد اسبببتفاده و بازیاف  مبدأا از تفکیک سبببواد ارتقای بر وبلاگ پادکسببب  تأثیر

شجویان سماندهای از دان شان داد که «شهری پ  پادکس  وبلاگ بیشتر از اثربخشی ن

س  س  با آموزش در و ا شی ا زنان پادک شتری اثربخ سب  بی  برخوردار مردان به ن

 زنان به نسببب  بیشببتری اثربخشببی از مردان وبلاگ با آزمایش مورد گروه اما بودندا

  بودند برخوردار

سی نامهپایان در (1395) جلوداری زهره شنا شد کار  کارگیریبه» عنوان با ار

 آموزش یهاکلا نارنوب  در درخواس  و دعوت کلامیا کنش آموزش در پادکس 

س « خارجی زبان سیله عنوانبه را هاپادک شی و ستفاده  مورد آموز س  ارارا   داده ا

 اال  در که هاپادکس  آموزش به مربوط به سؤالات کنندگانشرک  پاسخگویی تمام

 نتایج  بعد از یک هفته آموزش انجام شبببد بودند شبببده مطرح و طراحی سبببناریو



 19//یرانیا یهاوکار پادکس کس  یارائه مدل مطلوب برا

شان س  حقیق  این دهندهن س  دو هر در کنندگانشرک  عملکرد که ا  و دعوت ت

  اس   هاپادکس  از استفاده تأثیر تح  آموزشی هایکلا  نارنوب در درخواس 

شی با( 1395) بااری آزاده س  راابتی مزی  مدل ارائه»عنوان در پژوه  وکارک

سانه وتحلیلتجزیه مبنای بر شان « اجتماعی هایر س  در دهدیمن  افزایش مزایای ک

 نوآوریا بهبود مشتریانا گذاریهدف مشتریانا مورد در بینش کس  مشتریانا تعهد

 کنندگاناتأمین و تجاری شببرکای با تعامل بهبود کارکنانا اسببتخدام و جذب بهبود

سایی س  در و بوده موفق سودآوری بهبود و هاآن عملکرد و رابا شنا   مزایا رسای ک

  اندنداشتهی زیآم یموفق عملکرد هاشرک 

 از استفاده تأثیر»عنوان با ارشد کارشناسی نامهانی( در پا1391)شهریاری زهرا

 زبان مترجمی رشببته دانشببجویان سببیاسببی واژگان یادگیری بر تعاملی پادکسبب 

 ارائه اصلی وزشیآم مواد عنوانبه اخبار هاپادکس  که به کسانی داد نشان« انگلیسی

  اندداشته شاهدا گروه افراد به نسب  بهتری سیاسی نظرشده 

 عنوان با ای( درمقاله2018) 3سبببالیوان  ال خارجی جان هایدر میان پژوهش

س  جنبش» س   « پادک  که پردازدمی امر این به فرهنگی صنع  یکعنوان به پادک

 پادکسببب  در را خود منافع سبببرع  به میراث ایرسبببانه هایشبببرک  و کارآفرینان

  اندآورده همراه به خود با را سرمایه منطق و ایحرفه استانداردهای و اندداده گسترش

س  تولید هایروش به همچنین سیون ترینبزرگ و پادک س  سالانه کنوان  در هاپادک

 گسببترده هایینالش را ایرسببانه تنوع و کردن دموکراتیزه  پردازدمی متحده ایالات

  داندمی پادکس  برای

ستیون ستین و کلونگ مک پژوهش ا سون کری سی» عنوان با (2010)4جان  برر

 پادکسببب  کاربران کاربردهای و الگوهای بررسبببی به « پادکسببب  کاربران انگیزه

 سای وب طریق از که اس  شده انجام پادکس  طرفدار 354 از نظرسنجی  پردازدمی

سپیس مای و بوکفیس و شان نتایج  شدند انتخاب ا  از ایعمده بخش که دهدمی ن

 ترجیح همچنین دهندگانپاسبب   هسببتند مرفه و کردهتحصببیل پادکسبب  کاربران

                                                           
3 John L. Sullivan 
4 Steven McClung & Kristine Johnson 
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 از ٪90 تقریباً  دهند گوش هاپادکسبب  به حملاابل هایدسببتگاه طریق از دهندمی
س  از کاربران ستفاده اندکرده بارگیری که هاییپادک ستفاده هایانگیزه  اندکرده ا  از ا

   اس  اجتماعی عوامل و سرگرمی شامل هاپادکس 

 بازاریابی مفهومی هایمدل» عنوان با پژوهش ( در2007) 5ارنسببب  سبببونی

س  سیل به « پادک ستینگ هایپتان سانه فناوری یک عنوانبه پادک  برای جدید ایر

 از گیریبهره با مفهومی هایمدل ارائه در سبببعی همچنین  اسببب  پرداخته بازاریابی

 و سبببنتی هایکانال هایمحدودی  بر رلبه برای پادکسببب  فناوری نظیربی ادرت

 رویکرد یک تحقیق این در  دارد سبببنتی بازاریابی روش کارآیی و اثربخشبببی افزایش

 متخصببصببان احسبباسببات و تجربیات تا اسبب  گرفته ارار بررسببی مورد کیفی مطالعه

 پادکس  ازها آن انتظارات همچنین و تبلیغات با پادکس  سازگاری مورد در موضوع

 اسبب  ممکن تحقیق هاییافته  گیرد ارار بررسببی مورد تبلیغاتی رسببانه یک عنوانبه

 تبلیغات فواید و انقلابی فرص  جل  و بازاریابی مطلوب هایتاکتیک به دستیابی برای

  شود ارجاع گیرندگانتصمیم و تجارت مدیران توسط پادکس 

 شناسی پژوهش. روش3

 ورددر م زیرا در جه  دستیابی به اطلاعاتی ی اس کاربرد نوعاز پژوهش  نیا

به لحاظ  و یاکتشاف  ایبه لحاظ ماه   مفید خواهد بودایران در ها پادکس  وضعی  

تدا که محقق اب از پژوهش در یک اسببم   گنجدیم یفیک میدر اال  پاراد یمیپاراد

تشببافی رویکرد آن اک و در اسببم  بعد دهدیگزارش مها را پادکسبب  وضببعی  فعلی

 وکارکسببب مدل درآمدی و به دنبال کشبببف با رویکردی اسبببتقرایی اسببب ا نون 

  اس   ها در ایرانپادکس 

و  فعالان)پادکسبببتر(ا  پادکسببب  دکنندگانیپژوهش تول نیدر ا یجامعه آمار

سانه نخبرگان  س وین این ر شد ی برف گلولهی ریگاز روش نمونهو  ا ستفاده  ی افراد ا

و سابقه  تخصص پادکس سال در حوزه 2از  شیند که بدمصاحبه انتخاب ش یبرا که

تجربه  و پژوهش و قیسبببابقه تحقدارای شبببده و  حوزه شبببناخته نیا در اتدداشبببت

                                                           
5 Shuchih Ernest 
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 اف یها ادامه مقوله یها تا مرحله اشببباع نظرداده یآورجمعبودند   سببازیپادکسبب 

شابه هاصحب  محقق  کهیطوربه س یا مکه کردیمدریاف  مکرر  را و نظرات م  توان

شباع داده س حد  بزند که به ا س  افتهی ها د س  به یهاداده و ا آمده در حال  د

ستند صاحبه 2۶ی تمام  تکرار ه صلاح و اخذ بازخوردا  ایضبط و جه  کدگذارا م ا

 دایقه بود  40و بیشترین  15کمترین زمان مصاحبه  اند ارارگرفتهی بردارمورد بهره

تحلیل مضبببمون و  روش و به MAXQDA افزارنرمبا اسبببتفاده از  هاداده

س     شده لیتحلکدگذاری توصیفی و تفسیری  صاحبهدر کدگذارا ها ی توصیفیا م

ها هاا کدهای توصیفی به آنخط به خط مصاحبه بامطالعهس افزار شده و سپوارد نرم

تا درنهای   شببدانجام  هیهای اولو کدگذاری ییشببناسببا نیمضببامنسببب  داده شببدا 

ضام س نیم شباع نظری( ر صیفیا به دندیبه تکرار )ا ضامین تو ستمر م سه م   با مقای

شببده اسبب   از متن  تجمع مضببامین مشببترک در میل مضببامین تفسببیر پرداخته

مضبببمون فراگیرا  9اسبببتخراد شبببد  کدهای مذبور در اال   6کد  230ها مصببباحبه

کد(ا منابع  4کد( ا ارتباط با مشتریان ) 3کد(ا ارزش پیشنهادی) 4بازگش  سرمایه )

صلی ) صلی )کد(ا فعالی  2ا کد(ا ساختار هزینه  5کد(ا کانال و شیوه توزیع ) 7های ا

 کد( جای گرفتند   5کد(ا فواصل توزیع ) ۶) کد(ا شیوه درآمدی 8)

 های پژوهش. یافته4
ضامین و کدگذاری را در بردارداین بخش تحلی ظر نکه با در  صورت نیبد ل م

صر مدلا فهوم کلی کس م گرفتن صاحبههابخشوکار و عنا  طوربهها که یی از متن م

س  در نرم ضمنی به کد مربوط ا شکار و یا  شد  گذارعلام  MAXQDAافزار آ ی 

ل مدکدهای اسبببتخراجی از  دهندهلیتشبببکعناصبببر مفهومی  نیتریاصبببلدر ادامه 

 :رندیگیمارار  موردبحثوکار استروالدر کس 

 ( Who do you help(هدف  انیمشتر.  1. 4

ا یابیدست اصد شرک ا که هستند هااز افراد و سازمان هیگرومشتریان هدف 

ا نوع ازیبا توجه به نوع ن ی مشبببتریان هدفبند  بخشرا داردها خدم  و کمک به آن

                                                           
 با احتساب تکرار کدها  6
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به  مؤثرهای بندیگیرد  تقسببیممی صببورتآنان سببودآوری  نوع ا نوع ارتباط و عیتوز

ی را به مشبببتریان هدف گذارتا منابع سبببرمایه کندیمسبببازندگان پادکسببب  کمک 

صیص دهند  سا  یافته تخ س بر ا صاحبها پادک شتری مجزا هاهای م  نند بخش م

شتر  دندار س  انیم س گروه  سه شامل پادک شتر نیاول: ا شکل از  انیبخش م مت

هسببتند و  دیجد 7پادکسبب  کشببف یآسببان برا یکه به دنبال راه شببنوندگان اسبب 

ستاندلخواه را با  یزودهایاپ شتراک م دو شنوندهگذارندیخود به ا صدا   که  ییها به 

 به پادکس    شنوندگانکنندیها در گوششان اصه گفته و حرف زده اعتماد مساع 

  دارند ارار جامعه بالای سطوح در ااتصادی و تحصیلی فرهنگیا منظر ازمعمول  طور

مرجع هستند  پادکس  و مخصوصاً پادکس   یهاها از گروهشنو از پادکس  یاریبس

س سترش داد شیهاشنونده یژگیو نیرا هم یفار س   این افرادگ  یوات توانندیم ه ا

 نیا نیکنند  بنابرا یهم معرف هیرا بشببناسببند و بپسببندند به بق یدیمحصببول جد

 هاهیاکتشاف را بر اسا  توص کیدارد که  "یتجربه شخص" کیبه ارائه  ازین سیسرو

ا فراهم کندیم لیها را تسببهپادکسبب  یگذاربه اشببتراک ندیفرآ که ییهاشببنهادیو پ

صاحبه  کندیم ستندشنونده"شوندگان معتقدند اگرنه م س  زیاد نی ا به های پادک

سترها س   هنوز " :گفته یکی دیگر از پادک شنایی عموم جامعه با پادک صوص آ در خ

تولید محتوای  شببودیمپادکسبب  نیسبب  و این باعث  دانندینمدرصببد جامعه  98

ها با پادکس  شنونده همان تعداد وجود نیا با   "بگیرد ولی شنیده نشود صورتخوب

شخص کیارتباط نزد انشزبیو م پادکس   هیسرما نیترمهم نیو ا کنندیبرارار م یو 

   کندیاس  که انتخاب اسپانسر را حسا  م یزیساز و البته همان ن

شتریان بخش دوم شرک  یغاتیتبل یهاشامل آژانس م سانه دیخر یهاو   یار

 مجریان توسبببط که خدماتی و محصبببولات  خرندیرا م یغاتیتبل یاسببب  که فضبببا

 جه  همین به و داشببته مخاطبان روی بیشببتری تأثیر شببوندامی تبلیغ هاپادکسبب 

دهند   تشبببکیل را خود محتوای تولید یهامیت دهندمی ترجیح مختلف هایشبببرک 

 شببده باعث پادکسبب  تأثیرگذاری به ویژه توجه وها شببرک  تبلیغاتی جدید رویکرد

صلی بازیگران شته پادکستی محتوای تولید روی یاژهیو یگذارهیسرما حوزها این ا  دا
                                                           
7 podcasts 
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 پادکس  حوزه در فعال ادیمی یهاشرک  از یکی که اسپاتیفایمثال عنوان  بهباشند

 در فعالتر کونک هایشرک  خرید به دلار میلیون 500مجموعاً جاری سال در اس ا

 خریداری را 9و پادکسبب  8همچون جیمل  اسببتودیوهایی و داده اختصبباص زمینه این

  اس  کرده

شتر سوم م سازندگان محتواا  یبخش  شکل از  سترها یعنیمت عنوان ا به 10 پادک

  شودیدر نظر گرفته می دیکل کیشر نیترمهم

صر مفهومی  ضامین و عنا س  بهبا توجه به تحلیل م صاحبه آمده د هاا نیز از م

پادکس ا مشتریان هدف  وکارکس ال اصلی تحقیق گف ا در توان در پاس  به سؤمی

ستند  محوری تبلیغاتیا تولیدکنندگهاشرک ارل   شنوندگان ه  مدل هر ان محتوا و 

س  ستند  وکاریک شتریان ه ( در پژوهش خود به این 139۶که علیزاده ) طورهمانم

 در مشببتریانا نیازهای کردن اسبب  برای برآورده اسبب  که ممکن کرده اشببارهمهم 

 هایژگیو سببایر مشببترکا و نیازهای رفتارهای مشببترک برحسبب  جداگانه هایبخش

شان می بندیگروه ضر ن شنوندگانشوندا نتایج پژوهش حا س  دهد که   طور به پادک

صیلی فرهنگیا منظر ازمعمول  صادی و تح دارند  که  ارار جامعه بالای سطوح در اات

ه اگر به این دلیل ک شببودیمپادکسبب  مطرح  وکارکسبب عنصببر در مدل  نیتریاصببل

ش   بنابراین  ستی وجود نخواهد دا شند پادک شتریان )مخاطبان( نبا حفظ  منظوربهم

با توجه به نیاز مشببتریان  رو نیا ازاسبب   ازیموردنهای این مشببتریان منابع و فعالی 

شه بازار  صورت گیرد تا گو شتری  س  مطالعات و تحقیقات بی شش  11بالفعل لازم ا پو

 داده شود 

  ( What do you do ( شنهادییارزش پ. 2. 4

شنهادی  ستهارزش پی س   خدمات از محصولات و یاب ا ازیمنظور رفع نکه بها

 تواندیم شببنهادییکند  ارزش پیا ارزش خلق م انیو کمک به مشببتر مشببکلحل 

                                                           
8 Gimlet 
9 Paracast 
1 0 podcasters 
1 1 Nich market 
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 کند  جادیا زیتما ینسببب  به بازار کنون ایباشببد و  عیبد و دینوآورانها جد شببنهادییپ

مشتریان را ناشی  توسط هاشرک  سایر به نسب  شرک  یک ترجیح استروالدر دلیل

ارزش پیشببنهادی که پادکسبب  به مشببتریان خود ارائه  اداندیم پیشببنهادی از ارزش

اال  و محتوای باکیفی  و شبببامل خاص بودن محتواا خلااانه و نوآور بودن  دهدیم

  شودیمرایگان بودن پادکس  یک ارزش محسوب همچنین 

 پادکس  از استفادهکه  دهدیمهای صورت گرفته نشان لیل مصاحبهنتایج تح

ی )تمببام یمخبباطبببان آگه عیوسببب فیط  1  کنببدیم جببادیرا ا ییهببانببه ارزش

 خلااانه و نوآورانه بودن  2( ا لیموبا شببنیکیو اپل نترن یکنندگان از بسببتر ااسببتفاده

   ارائه و استفاده از محصول نهیکاهش هز 3 محصول

صاحبهبه گفته  شرک  به هر بخش از " :هاشونده یکی از م س  که  شی ا ارز

برای هر پادکس  و هر بازارا تفاوت داردا دروااع پادکس   اکندمشتریان خود ارائه می

س  و به س  خودیخود فقط یک پلتفرم تولید محتوا شمند نی شمند   ارز عوامل ارز

س   ا  عمق نفوماتعداد بازدید  اارتعداد مخاط  وفادا اطلاعاتعبارتند از:  شدن پادک

ی نیز معتقدند جامع بودن محتوا و اعده " اعتبار و ثمربخشببی پادکسبب ا بازار هدف

 ا فرم و کیفی  که پادکس  دارد در کل ارزش پیشنهادی اس   ارائهشکل 

درصببد افراد 50نشببان داد که  طورنیاها ی تحلیل مضببمون مصبباحبهطورکلبه

صاحبه س  می شوندهم شنهادی پادک صد  32دانندا محتوای باکیفی  را ارزش پی در

ارزش پیشببنهادی  عنوانبهی را و نوآوردرصببد خلاای  17رایگان بودن محصببول و 

 گیرند پادکس  در نظر می

   )How do you interact ) رتباط با مشتری. ا3. 4
شتری با ارتباط س  یا( مقولهمخاط ) م ستر که ا س منظور به  هاپادک  به پا

 برای مشببتری اطلاعات اسببتراتژی شببامل که  دارند پایدار درآمد و مشببتری نیازهای

شف ص  ک س  یهافر ضای  افزایشمنظور به و سودآور وکارک شتری ر  و اعتماد و م

 اسبب  امن محیط و اعتماد مورد خدمات به مشببتریان خشببنودی از ناشببی وفاداری

 یارتباط با مشببتر یاسببتراتژ کی ازمندین یمشببتر یهاروابط با تمام بخش  یریمد
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 انیمشتر یهاکه با بخش کندیم فیرا توص یتعامل و انواع روابط نحوه گسترده اس 

 جذب و حفظ مشببتری و یهازهیباانگ سبب یبای  ارتباط با مشببتری مشببودیبرارار م

  فروش انجام شود شیافزا

 کندیرا حفظ م انشیمشترها نطور پادکس  دهدیمها نشان تحلیل مصاحبه

  پادکسترها به دارد هاآن  یبرای جل  رضا ییهادهیو نه ا دهدیم شیها را افزاو آن

ی هاشبببکهمندی از سببای  ا   بهرهکنندیمطرق مختلف با مشببتریان ارتباط برارار 

پلتفرم توییتر که در میان پادکسببترها و فعالان حوزه پادکسبب  این  ژهیوبهاجتماعی 

شد پادکستر نیس اعقید شته با این پلتفرم  ه وجود دارد که پادکستری که توییتر ندا

راه ارتباطی برای پادکسببب  با مشبببتریان  نیمؤثرترترین و محبوب و پرطرفدارا مهم

س   تحلیل صاحبه ا شان هام شتریان با مختلف طرق به پادکسترها که داد ن  ارتباط م

ها از توییتر برای ارتباط با مشببتری اسببتفاده درصببد پادکسبب  37   کنندیم برارار

درصببد از طریق 13کسبب ادرصببد از ا 17درصببد از تلگراما  17 آن از بعدکنندا می

 .های پادگیردرصد هم از ا  4های اجتماعی و درصد از سایر شبکه 4ایمیلا

  (Who will help you(  یدیکل یشرکا. 4. 4
شرکا م کنندگاننیاز تأم یاشبکه دییشرکای کل شندیو  شرک   با  بهکه 

شارک  ازیها نآن شاملدارد   م ا همکاری با رابا ا مواردی مانند ائتلاف با همکاران ها 

شترکی گذارهیسرما  یدیمنابع کل نیتراز مهم یکی اازآنجاکه محتوا  شودی  مو    م

 یدهندگان محتوا برابا ارائه کیمشبببارک  نزد ااسببب  یوکار جارکسببب  کی یبرا

 یهابرندها و شرک  ابزرگ یاگروه از شرکا شامل رسانه نیاس   ا یاتیوکار حکس 

 یهامنظر از سببازندگان محتوا. پلتفرصببرف اگرید یدیکل یمسببتقل هسببتند  شببرکا

و  کنندیم انجامرا  غاتیطور خودکار تبلگوگل هستند که به ای تونیمانند تر یغاتیتبل

هایمع ندیکاربر معتبر را فراهم م یار به  یغاتیتبل یفروش فضببببا یکه برا اکن

مثل  یاجتماع یها  مشببارک  با شبببکهاسبب  یاتیح یارسببانه دیخر یهاشببرک 

س  ز سیسرو کی یبرا ترییتو ای بوکسیف س  به همان اندازه مهم ا  رایپخش پادک

 هاپادکسبب برای  کنندیبه شببنونده عمل م دنیرسبب یکانال برا کیعنوان ها بهآن
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میزبان بسبببتر  کنندهنیتأم یهاشبببرک  1 را در نظر گرف  : ریشبببرکای ز توانیم

و  ایاحتمال گذارانهیسبببرما  3افزار افزار و نرمسبببخ  کنندگاننیتأم  2ا پادکسببب 

 پادکس   دهندگانسفارش

 ( ?How do you reach them( عیتوز یهاکانال. 5. 4

سببب ا ا توزیع کانال انتخاب پادکسببب  حوزهوکار کسببب  نکات نیترمهم از

 هال( در پژوهش خود به این مطل  اشاره کرد که کانا139۶همچنان که کیاکجوری )

 وشببشپ را آنها تمامی یا و کانالی اادر اسبب  برخی هر  فازهای مجزا هسببتند دارای

 یا مستقیمشریک  و  هایکانال و شرک  اختصاصی یهاصورت کانالبه هادهد کانال

 (139۶)کیاکجوری  شوندیمی بنددسته ریرمستقیما و

ا نحوه دیا امکان خریابیارز برای ا کمک به مشترییفازهای کانال شامل آگاه

شانها   نتایج مصاحبهباشدیو خدمات پس از فروش م لیتحو  که پادکس  دهدیم ن

 شنیکیاپل  2ا  یساوب  1  رساندیم انشیبه مشتر یقیرا از نه طر شنهادییارزش پ

 های اجتماعی )تلگراما توییترا اینستاگرام و  (  شبکه4 12  میزبان پادکس  3 لیموبا

س  ی اجتماعی بالاخص توییتر پرکاربردترین کانال توزیع برای پهاشبکه ادک

سوب  صاص داده 39که  شوندیممح صد کل را به خود اخت شندر  35ها اندا اپلیکی

 درصد  ۶درصدا هاس  و سرویس دهنده  20سای  درصدا وب

 اندکارکردههای زیادی وجود دارد که در زمینه توزیع پادکس  شروع به سای 

 دهند و امکانسببای  شببنوتوا ناملیک و تهران پادکسبب  که خدمات رایگان ارائه می

شاهده س  از گرفته صورت یدهایبازد تعداد م سای رادارندی هاپادک های خارجی   

 های توزیع پادکسببب ترین کانالکه محبوب 15اکسببب  باکس14ا انچر13سببباندکلودمانند 

ستند  انکر شروا خلاقا سای وب یک ه سانا پی  برای رایگان همه از ترمهم و جذاب آ

 توزیعا یهاکانال این از استفاده دلایل از یکی  اس  صوتی محتوای و پادکس  انتشار

                                                           
1 2 Podcast Hosting 
1 3 Soundcloud 
1 4 Anchor 
1 5 CastBox 
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1۶ ACR س  معیاری س  ا سبی اطلاعات که ا صرف درباره منا  اختیار در اپیزودها م

 اینکه خصوص در اسپانسرها و پادکسترها کردن اانع و دهدیم ارار پادکس  صاحبان

 میزان به توجه  اسببب  تبلیغاتی بودجه کردن هزینه برای مناسببببی جای پادکسببب 

ACR  شبببودمی باعث آن مختلف اپیزودهای و آنها کردن و مقایسبببه هاپادکسببب 

 گوش را اپیزود از مقدار نه پادکس  شنونده که شوند متوجه پادکسترها و اسپانسرها

  اس  کشیده دس  پادکس  به دادن گوش ازها اسم  کدام در و کرده

شود های پادکس  روی آن آپلود میمیزبان پادکس  بستری اس  که اسم 

 از را سبب پادک من": شببوندگانمصبباحبهتا به گوش شببنونده برسببد  به گفته یکی از 

 پادکسببب  مختلف هایا  در من عرضبببا پادکسببب   کنممی پخش شبببنوتو پلتفرم

 پخش مه ریره و تلگرام کانال در  شببودمی شببنوتو انجام اسببتودیو توسببط ماًیمسببتق

 پادکس  پخش با که اس  این کندمی منع کار این از من را که خوبی دلیل  کنمنمی

ستودیو  این از ستی از آمار توانمیما ستم مخاط  در س  به پادک  ظارتین و بیاوریم د

  هادادن فایل ارار صببورت در که باشببم داشببته پادکسبب  از مردم اسببتقبال عالی روی

   هر وا دهدکار کاهش می ابتدای در دسببتکم را نظارت این دیگر هایشبببکه روی

س  ش  هزاری نندین مخاط ِ پادک ستر هر از دا ستفاده توانمی دیگری ب رد  اما ک ا

شن"معتقدند برخی  س ا پخش هایاپلیکی شنهادهای پادک سبی پی  هسلیق برای منا

 مخاط  گاهن در اوی و ضعیف پادکس  زیادی تعداد و کنندنمی ارائه مختلف کاربران

 "شوندمی داده نمایش درهم صورتبه
ی اژهیوی مختلف برای توزیع پادکس  از اهمی  هاپلتفرماستفاده از  هرحالبه

جا حاضر در حضور در همه یریگیپ یبرا یاز استراتژ یعنوان بخشبه برخوردار اس  

 یهاتمام برنامه دیخدمات پخش پادکسبب  باا تلفن همراه و دسببکتا  یهادسببتگاه

ها ها را به کانالآن اتیو محتو ردیرا در بربگ 17اسبببتیچر ای ونزیت یمانند آ گرید عیتوز

   برساند

                                                           
1 6 Average Consumption Rate 
1 7 stitcher 
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  ا19ا اورکسبب  18گوگل پادکسبب  عبارتند از  پادکسبب  شببنیکیانواع اپلبرخی از 

های   امکاناتی که سببرویسکیناملو  شببنوتو یرانیا های  شببنیکیاپلو  20اسببپاتیفای

 از: اندعبارتدهند پادکس  ارائه می

سرو زبانیم: لیفا رهی( امکان آپلود و ذخ1 س ا  س  که اجازه  یسیپادک ا

و بعد پخش  یسازرهیمخ آپلوداشود  هر اسم  پادکس  را آپلود  یصوت لیفا دهدیم

   پادکس  اس یزبانیم سیهر سرو یاصل یهایژگیباند نامحدود از و یآن با پهنا

ست دی( ارائه ف2  زبانیم کیاسبب  که  یخدمات گریاز د 21ا ا آر دیف :پادک

صل فیآن را ارائه دهد  طبق تعر دیپادکس  با  یصوت یپادکس ا پادکس  محتوا یا

و  هاشببنیکیپخش پادکسبب  در اپل یبرا پس  شببودیم عیتوز دیف قیاسبب  که از طر

 مشببابه گوگل سیسببرو ای 22اپل پادکسبب  پخش پادکسبب  معروف مثل یهاسیسببرو

  که اسبب پادکسبب   یا  براا آر دیف کیبه  ازین گراید هایسیو سببرو 23پادکسبب 

 داده شود  دیپادکس  با یاحرفه زبانیم کیتوسط 

 زبانیم دایآپلود و ارائه ف  یبر اابل علاوه :( آمار شنننوندگان پادکسننت3

س  با س  را هم پردازش و تحل دیپادک س لیآمار پادک از  یکی یریآمارگ ستمیکند  

 اریبس  یکه حساس دیآیحساب مپادکس  به یزبانیم یهاسیسرو یهایژگیو گرید

                                                           

شده است. ارائه دیاندرو عاملستمیس یاست که توسط شرکت گوگل برا یگانیافزار راگوگل پادکست نرم18

 نبال کرد.از سرتاسر جهان را د ییهایقیها و موسپادکست توانیافزار منرم نیتوسط ا

19 Spotify عاملسووتمیافزار که البته مخصوووس سوونرم ios  گانیبرنامه را نیام دارد. اناسووت اورکسووت 

 اش محبوب است. یفرندل وزریو ساده و درواقع  دهیچیپ ریبه خاطر ظاهر غ شتریپادکست ب

20 Overcast به  گانیصووورر رامحبوب اسووت که به اریو پادکسووت بسوو یقیپخش موسوو سیسوورو کی

ضووو  برنامه بر اسوواس سووبک و مو نیموجود در ا یهاو پادکسووت یقیشووده. موسووکاربرانش عرضووه

شتراک یو حت شدهیبنددسته ارتقا  یبرا زین یفایسپاتاکاربر فراهم است.  یبرا زیها نآن یگذارامکان به ا

 کاربران است. یاز سو یپرداخت مبلغ ازمندین ومیبه نسخه پرم
2 1 RSS Feed 
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بد بودن سبببرو یدر آن وجود دارد  و حت یادیز بر  توانیرا م هاسیملاک خوب و 

 مشخص کرد  دهندایکه ارائه م یاسا  آمار

ست عی( پخش و توز4 ا ارائه خدمات بهتر یبرا یزبانیم یهاسیسببرو :پادک

آپلود و  دیبا هاسیسرو نی  در ادهندیارار م اریرا هم در اخت عیپخش و توز سیسرو

 یزبانیم دهندهسیسببرو  و دشببوانجام  عیتوز یبرا یکار سبب ین یازین گریانتشببار ا د

سرو س  را در  س  و  یهاسیپادک س ا گوگل پادک س  مانند اپل پادک پخش پادک

  کندیمنتشر م یفایاسپات

سرو ی:نترنتیصفحه ا کی( ارائه 5 س ا همانند  یزبانیم یهاسیرالباً  پادک

صل یبر رو24 نیدامساب کی ایدهوبلاگ سیسرو کی شان را  یدامنه ا   دهندیمخود

ساخته صفحهکه در آن  س   س ا ل که با نام پادک سم  س یشده ا ها ارار همه ا

  ردیگیم

 رارا پادکسببب  توزیع کانال را اجتماعی هایشببببکه هم برخی میان این در

 توزیع برای من اصببلی مقر": گویدمی بارهنیدرا شببوندگانمصبباحبه از یکیاند  داده

س  تلگرام س  تولید اگر اطعاً  ا شد شما شغل پادک  یزیرمهبرنا برایش بخواهید یا با

شته جدی  اندکلودس و پادکس  ا  از متعددیا هایدهندهسرویس در باید باشیدا دا

ستاگرام گرفته صویر بر را بنایش که تا این شتها ت شت جایگاه و پایگاه گذا شید هدا   با

صا س  دیگری نیز شغلم نون شخ شغله و ا شته هم دیگری یهام   باب این از امدا

  "مشکلم دنار
س شان داد که ا هایبرر ضر ن  هادایرکتوری و ریپادکس  گ هایی پژوهش حا

 یها یو سببا جدید هایبرنامه و هاپادکسبب  جسببتجوی برای( راهنما هایفهرسبب )

 ایجاد انتشارا برای ضروری ابزارهای هامیزبان هایسای وب  اس  جمله آن از میزبان

 پادکسبب ا اختصبباصببی  یسبباوب ا(دایرکتوری) راهنما فهرسبب  برای ا آرا  فید

 کنند می مهیا دارد نیاز آن به پادکسببب  که را نه هر … و پادکسببب  آمار یارائه

 و سببازیمخیره امکان و کند ترسبباده نه هر کاربری امکان که توزیعی کانال انتخاب

 دهدا افزایش را شبنوندگان و مشبتریان دسبترسبی و آورد فراهم را پادکسب  کشبف
                                                           
2 4 Subdomain 
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 عنوانبه توزیع یهاکانال .باشبببدمؤثر  پادکسببب  اعتبار و شبببهرت ایجاد در تواندیم

 همراه تلفن هایدستگاه در حاضرجا همه در حضور یریگیپ برای استراتژی از بخشی

 آوردندمی فراهم مشبببتری برای را خرید و ارزیابی دریاف ا امکان که   و دسبببکتا  و

 هاپادکسبب  برخی .شببودمی پادکسبب  میزبان و هااپلیکیشببن هااسببای وب شببامل

 توزیع اندروید پادگیر هایا  و ancherرایگان  پلتفرم طریق از و ندارند سبببای وب

  شوندیم

  (?How do you do it(ی کلیدی هاتیفعالفرایندها و .   6. 4
برای عملکرد  ازیکه موردن ییکارها نیترو مهم دهدیشبببرک  انجام م آنچه

س  حیصح س  دییکل یها یوکار فعالمدل ک س   هر مدل ک به تعدادی  ازیوکار نا

  بر اسبببا  بسبببته به نوع مدلا متفاوت اسببب  دییکل  ی  فعالدارد دییکل  یفعال

صاحبه یافته صل از م صلی ها یفعالهای حا س ی ا ضوع و محتوای  هاپادک بنا به مو

صلی به این  تواندیم هاآن شد  فرایند ا س : متفاوت با   ضبط 2ه محتوا   تهی1شکل ا

ی اجتماعی و اداره محتوای اضافی هاشبکه  تبلیغات در 5   انتشار4  ادی  صدا 3صدا 

  یسبباوب هاپادکسبب مربوط به پادکسبب  )همه   یسبباوب  اداره ۶ هاشبببکهدر این 

 ندارند (

شان داد  س  ن صاحبه با تولیدکنندگان و فعالان حوزه پادک ضامین م تحلیل م

درصببد تبلیغاتا  10های اصببلی پادکسبب  به تولید محتواا درصببد از فعالی  32 که

درصببد به  22ا و دیتولشیپدرصببد ضبببط صببدا و  10درصببد انتشببار و عرضببها 2۶

 ی و ادی  صدا اختصاص دارد سازآماده

س ا  سم  اول که تهیه محتوا ا س در ا سیار متفاوتی را هازمان هاپادک ی ب

شخص کنندیمصرف  شگاهی یا فعالی   شته دان   برای مثال گاهی محتوا مربوط به ر

یی مثل هاپادکسببب اسببب  که نیازمند صبببرف زمان اضبببافه کمتری اسببب ا مانند 

سیاری کیگ ویرادیا خوانشاهنامه س   ب شتری برای پژوهش  هاپادک نیازمند زمان بی

س  و محتوای برخی  ستند  محتوای برخی ترجمه ا ضوع ه  هرکدامو  فیتألدرباره مو

سب   شوندگان معتقدند که محتوای ی متفاوتی لازم دارند  برخی مصاحبههازمانبه ن
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ضوع کتاب و روایتگری طرفداران  س  با مو صه محتوای دروااعی دارد شتریبپادک  ا

 دارد   سرمایه بازگش  بیشترین گونه

 یاحرفهی بسببیار هاوهیشبباز  هاپادکسبب در مورد مرحله ادی  صببداا برخی 

ستفاده  سطوراخا ننل بی( و برخی از کمترین میزان ا کنندیما صفرا ا ساع   دی  )

ستفاده  ستی  درباره کنندیملازم ا ستی و را در طول ماها  هاآنا مانند رادیو گیکا م

 ۶0ی در حدود نیز معمولاً  این مراحل بارهنینندا ادی  های جیتدربهنوشببتن متن 

بین    دو سه ساع  ضبط صداا و درنهای  نیزیرندیگیمساع  برای هر اپیزود وا  

 تا ده ساع  ادی   5

  (?What do you need) دییمنابع کل. 7. 4

درآمد معلول  کس به بازار ا ارتباط با مشتری و  یو ارائه ارزش ا دسترس خلق

 شببده و تح  تملک شببرک  ا اجاره توانندیم دیی  منابع کلهسببتند دییمنابع کل

شد شده نیتأم شرکا با سط  س   تو س نسرپا بمان نکهیها برای اپادک وکار د و به ک

 ازینهستند  وکارها برای مدل کس دارایی نیترمهممنابع کلیدی که از ادامه دهد به 

شببامل  زاتیتجههاا ابزارا امکانات تولیدیا دسببتگاه :25های فیزیکی: داراییدارد ازجمله

شببده و به کار  مسببتقر  میکه ت ییمحل ا جا اوترییکامپ یافزارهاو سببخ  صببداب ر

س که البته برخی  پردازندیم ستودیو کار را تولید  هاپادک و اکثری   به  کنندیمدر ا

: برندهاا دانش اختصببباصبببیا حق تکثیرا 2۶مکان اسبببتودیو نیازی ندارند  منابع معنوی

   ها و مشارک 

گویندگانا طراح گرافیک و ا نویسببندگانا هاا پادکسبب رانیمد: 27منابع انسببانی

صاحبهشرکا س  اما "گویند: شوندگان می  برخی از م سم  مهمی ا سانی ا منابع ان

( اما برخی Pos. 113 اها)مصاحبه شوندینفره اداره مها خیلی تکخیلی از پادکس 

    نویساتیم پشتیبانیا تیم بازاریابی ومثل برنامه شودیمی سپاربرونکارها 

  (?How much will you make( درآمد یهاانیجر.  8. 4
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س در مدل  س  به این  وکارک س  برای پا شتری سؤالپادک  که هر بخش م

های نمشبببابه جریا باًیتقریی هاروشبرای نه ارزشبببی تمایل به پرداخ  پول داردا 

اصبل از آن درآمدی اسبتراوالدر و پیگنیور  وجود دارد و تفاوت در نوع کالا و درآمد ح

س   و ملمو  نی مشاهده اابلبه این دلیل اس  که پادکس  کالایی شنیدنی اس  و 

مدل  پادکسببب  در تعیین  مدی  یان درآ که جر حاکی از آن اسببب   تایج پژوهش  ن

شا2010ان که بورینسکین )اهمی  دارد  همچن وکارکس  ره کرد ( در پژوهش خود ا

ترونیکی وکارهای الکهای سودآور در کس گذاریکه برای بهبود شرایط جه  سرمایه

ضافیباید به هزینه شی از ایده های ا ش  نراکه های کس نا وکار جدید توجه ویژه دا

ند در افق زمانی بهمی های هزینه از مخیره شبببود  جلوگیری عنوان درآمد خالصتوا

ضافیا س  در پایدار درآمدی جریان یک ایجاد باعث ا که از  درآمدیشود  می وکارک

  شببودیاصببل مح ریتکرارپذ ای یصببورت تراکنشبببه ارزشمشببتری به ازای  یهابخش

ا گذاشته یا بازده و آنا مشتریمحصول اا بازاردهیبر فهرس : مذاکرها مزا یمبتن م یا

ات محصولات و خدماتا حق استفادها حق عضوی ا انجام تبلیغشامل فروش   شودیم

 از: اندعبارتی درآمدی پادکس  هاکانال   و 

 اسپانسر الف(

سپانسرشپادکس  یبرا یکانال درآمد نیترو معمول نیتریاصل  اس   پیها ا

و  کندیپرداخ  م یمحصببول به پادکسبب  پول ایبرند  کیشببکل که صبباح   نیا به

 یزرهای  تکندیبرند پخش م ایآن محصول  یدرباره یکوتاه زریپادکس  در مقابلا ت

صدا یپادکست س  و با  ساخته م یمعمولاً کوتاه ا   رالباً شودیخود صاح  پادکس  

س  را دا یلحن و حال و هوا زریهم ت سبه یبرا  ردخود پادک  غاتیتبل ینهیهز یمحا

حساب کردن تعرفه  یروش برا نیترمرسوم یوجود ندارد ول یثابت م یدر پادکس  ا

س  CPM 28فرمول  سر با یانهیهز اا سپان هر هزار دانلود بپردازد  عدد  یبه ازا دیکه ا

هزار تومان  300تا  50 نیب 98در سببال  یفارسبب یهاپادکسبب  یبرا CPM یهیپا
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س   مثلاً هز ست زودیدر هر اپ زریهر ت ینهیا  CPMکه ده هزار دانلود دارد با  یپادک

 تومان  ونیلیدو م شودیم یتومان هزار س یدو

سر سپان شرک  س ین یهنوز نندان جد رانیها در اپادکس  یا  یکم یهاو 

لبته اروند  نیشده باشند  ا امشانیپادکس  در رساندن پ یهستند که متوجه اثرگذار

س    رییدر حال تغ سا  برا سی ا س  تعداد شدهاانجام هایبرر سی هایپادک  که فار

سر یا مالی حامی و اندکرده تولید اپیزود یک حداال 1398 سال در سپان شتهد ا  اندا

س  10 از کمتر س  پادک هم  یرانیتر ابزرگ یبرندها یپا شیسال پ کیاز حدود  ا

 دیتول انیکه بارونق گرفتن جر شببودمی ینیبشیبازشببده و پ یپادکسببت غاتیبه تبل

 ود ش یهم جد یدر پادکس  فارس پیاسپانسرش انیکم جرخوبا کم یهاپادکس 

 29ب(پشتیبانی مالی یا دونیشن

 افراد یبرا مالی یازهاین نیتأم رایج یهاروش از یا دونیشن یکی مالی حمای 

 یانهیهز هیچ دریاف  بدونمؤسببسببات  یا و افراد این  اسبب  مختلفمؤسببسببات  یا و

 طوره ب عمل این کنندیم ارائه خود مخاطبان به رایگانکاملاً  طوره ب را خود خدمات

شببوندگان مصبباحبه  به گفته برخی ردیگیم انجام مخاطبان توسببط داوطلبانهکاملاً 

س  ضی پادک شنوندهها بع سید که البته از طریق دونی  کردن  ها به اندک درآمدی ر

از  لسا کی که حداال ی  پادکستشودیجاری خود پادکس  م یهانهیاکثراً صرف هز

شتیبا شنوندگان متعهدی دارد امکان خوبی برای جل  پ شروع آن گذشته و  نی زمان 

 مالی از شنوندگان دارد  

 30ج( واسطه فروش

صطلاحاً   یلیاف س یعنیا سطه فروش جن صول ای یخدمات ای یوا   شدن یمح

و لینک خرید در اختیار  شببودیمی کالایی صببحب  برای مثال در پادکسبب  درباره

شد مبلغی از و به ازای هر خرید که با این لینک انجام ردیگیمشنوندگان ارار  شده با

 ازیموفقا هم ن  یلیاف یبرنامه کی یاجرا  ردیگیمفروش آن کالا به پادکسببتر تعلق 
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ساخ یبه ز شنده دارد و هم اعتماد بالا ب یاو یکیتکن ر سم  فرو شنده و  نیدر  فرو

سطه شند ا هانیفروش  اگر ا یوا سبتاً یدرآمد ریمس کینینبا پرزحم  و کم بازده  ن

 اس  

 د( تبلیغات

 نتایج تواندشوندا میمی اسپانسر که وکارهاییکس  برای پادکس  در تبلیغات

شته همراه به خوبی شد  هر دا ستی با  را خود به مخصوص گذاریایم  ساختار پادک

 هر مبنای بر یا31(CPM) پخش بار 1000 هر مبنای بر توانندمی هاآگهی مبلغ  دارد

 مدل پایه بر هاتبلیغ بیشببتر که اسبب  مکر به لازم  شببود محاسبببه 32(CPA ) اکشببن

CPM هستند  

بر اسا  نتایج مصاحبه جریان درآمدی پادکس  در ایران به ترتی  اسپانسرا 

 صبببنع  بازیگران ترینبزرگ که ا33نین کشبببور برعکسدونیشبببن و تبلیغات اسببب ا 

س  کمپانی سه دس  در پادکس   تأمین هاشنونده سم  از هم درآمدی جریان و ا

 و ررب درآمدزایی مدل پس  ندارد زیادی کاربرد اسپانسر جذب و تبلیغات و شود می

سه کس  متفاوت کاملاً دنیا شرق س   مقای سایر کشورها ا وکار پادکس  در ایران با 

 پادکسبب  صببنع  از اعظمی دهد بخشی درآمدی نشببان میهاانیجردر خصببوص 

 خواهند شنوندگان از درآمد کس  سم  به و داده تغییر را خود وکارکس  هایمدل

 عرصبببه به پا نو هایایده با جدیدی تولیدکنندگان که کرد بینیپیش توانمی و رف 

 اکثر نظر طبق که اسبب  این بینیپیش این دلایل از گذاشبب  و یکی خواهند حضببور

سان شنا ش  مالی کار س ا صنع  در شدهانجام هایگذاریسرمایه برگ  تنها از پادک

                                                           
31 CPM شود.می پرداخت پادکست دانلود بار 1000 یا ایمپرشن 1000 هر مبنای بر که است ایهزینه 

32 CPA شود.می پرداخت پادکست طریق از مشتری هر آوردن دستبه ازای به که است ایهزینه 

ست ximalaya چین پلتفرم ترینبزرگ33 ست شده موفق تاکنون که ا  جذب سرمایه دلار میلیون 123 تا ا

سیس سرمایه دلار میلیون 100 با  ،Dedao بعدی پلتفرم.  کند ست شدهتأ شان به هاآن. ا  امکان کاربران

 کنند، پرداخت هزینه اسوت، شوانموردعلاقه که پادکسوتی هر (follow) کردن دنبال ازایبه که دهندمی

 . کنند پرداخت را دلار 29 حدود مبلغی سال در خوب پادکست یک در عضویت برای مثلاً

 



 35//یرانیا یهاوکار پادکس کس  یارائه مدل مطلوب برا

غات طریق کان تبلی غات دروااع .نیسببب  پذیرام نگ یا تبلی پانسبببری  راه هم اسببب

 هایپادکس  در فقط هاپادکس  از بسیاری نیس  درآمد کس  برای ایشدهتضمین

س  شنوندگان که را افرادی بازار کل بنابراین کنند می تبلیغ دیگر ستندا پادک  از نی

  کندنمی پیدا رشد پادکس  شنوندگان کلی بازار و دهندمی دس 

سر ) سپان درصد ( اختصاص دارد و  55بیشترین جریان درآمدی پادکس  به ا

ی ا درصد افیل 5درصد از حق عضوی ا  13 درصد از تبلیغاتا 24به ترتی   بعدازآن

ستفاده از 3 شی که کمترین میزان جریان درآمدی را دارد  ا سفار صد تولید  فوم و ندر

ی هاپادکسببب  کهینحوبهتواند موثر باشبببد اعتبار پادکسببب  در جریان درآمدی می

شت شدهشناخته ستند اما بی س  درآمد نی ستند اگرنه به دنبال ک ر مورد و مطرح  ه

با همین نفوم و اعتبار گیرند و در آینده میمی اابال عموم و مشبببتریان ارار ند  توان

 درآمدزایی کنند 

صل سرشپادکس  یبرا یکانال درآمد نیترو معمول نیتریا سپان س  34پیها ا  ا

سرالبته  سپان  شودمی ینیبشیپاما  س ین یهنوز نندان جد رانیها در اپادکس  یا

س  دیتول انیکه بارونق گرفتن جر ش انیکم جرخوبا کم یهاپادک سر سپان در  پیا

 ایشدهتضمین راه هم اسپانسرینگ یا تبلیغات اگرنه شود  یهم جد یپادکس  فارس

س  برای س  درآمد ک س   نی سه ک شورها در مقای سایر ک س  در ایران با  وکار پادک

 هایمدل پادکس  صنع  از اعظمی دهد بخشی درآمدی نشان میهاانیجرخصوص 

س  س  سم  به و داده تغییر را خود وکارک بر رف    خواهند شنوندگان از درآمد ک

ها از طریق دونی  کردن شنوندهها ی حاصل از مصاحبه بعضی پادکس هاافتهی اسا 

  شودیجاری خود پادکس  م یهانهیبه اندک درآمدی رسید که البته اکثراً صرف هز

ستی که حداال ی شنوندگان متعهدی دارد  سال کپادک شته و  شروع آن گذ از زمان 

اسببتفاده از نفوم و اعتبار  امکان خوبی برای جل  پشببتیبانی مالی از شببنوندگان دارد 

شده شناخته یهاپادکس  کهینحوموثر باشد به تواندیم یدرآمد انیپادکس  در جر

س  درآمد ن و مطرح ستند اگرنه به دنبال ک د اابال عموم و مور شتریاما ب ستندیه

 کنند  یینفوم و اعتبار درآمدزا نیبا هم توانندیم ندهیو در آ رندیگیارار م انیمشتر

                                                           
3 4 sponsorship 
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 (?What will it cost(  هانهیساختار هز. 9. 4

بیشتر شامل  شودیمپادکس  منجر به هزینه  وکارکس عناصری که در مدل 

ئه گوید که خلق ومی( 2001) 35که سبببیرل طورهماناسببب ا  ریمتغی هانهیهز  ارا

 همراه به را ییهانهیهز خود با همگی درآمدا ایجاد و مشبببتری با ارتباط حفظ ارزشا

س  دروااعدارند  س   وکارک ی ثاب  اندکی دارد مانند هزینه میکروفون هانهیهزپادک

هایی مانند مکان و دفتر اداری هم تا حدی فارغ اس  مگر برخی و کامپیوتر و از هزینه

ته یکی از دکسببب پا به گف ند   یاد دار به اسبببتودیو احت ید محتوا  که برای تول ها 

 هاهزینه کل ما مورد در  دارد نوع پادکسبب  به ها بسببتگیهزینه" شببوندگانمصبباحبه

ضوی  طورهمین و میکروفون خرید به شودیم محدود  اینا جز  بهسرور یسالانه ع

جام را خودمان کارها نون نه میدهیم ان     و تدوین و گرافیکی کارهای برای ایهزی

های پادکسببب  به براسبببا  نتایج مصببباحبه بیشبببترین هزینه "کنیمنمی پرداخ 

س  دهندهسیسرو س  و  و هاو ض هزینه بعدازآنمربوط ا سط یی که کارها از یبع تو

ستر برون ستر ااد یمثل طراح مانند شودیم یسپارپادک شتن متن و   یپو صدا ا نو

ساختار هزینهپادکس  یمجاز یهاشبکه یهااکان مدیری   س  به ترتی     ای پادک

س ا  25اختصاص دارد به  سرویس و ها صداا  22درصد هزینه  ضبط و ادی   درصد 

و درصد مطالعات  13درصد پخش و تبلیغاتا 13درصد خرید و تعمیر میکروفونا  1۶

 درصد استودیو  2درصد به طراحی و گرافیکا  9و  قاتیتحق

 

  

                                                           
3 5 Searle 
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 یریگجهینت

س  سانهوکار بهتعیین مدل ک ستراتژیک در ر ضرورت ا های نوینی عنوان یک 

  یکی از عوامل مهم در انتخاب برای کس  منافع اهمی  بسیار داردهمچون پادکس  

س  س  که مالکان و میمدل ک س  انتخاب وکار نوع راهبردی ا   کنندیمنفعان پادک

سهم بازار  شتریان المرو بازار و  سایی نیازهای م شنا در این میان اهمی  بازاریابی و 

شوندگان امعان داشتند بازاری اس   اگرنه برخی از مصاحبه توجهاابلنسب  به رابا 

برای پادکسبب  وجود ندارد ا نون هنوز در ایران اسببتفاده از این پلتفرم رایج نشببده 

رخی فعالان این حوزه در حال درآمدزایی از تولید محتوا که ب اس  یحالاس  این در 

ستند که این  س  ه ستر پادک شاندر ب صنع  در ایران  دهندهن شوف این  ابعاد نامک

 اس   

کنند  اگرنه و سبببازندگان ویدئو تولید محتوا می بلاگرهاپادکسبببترهاا مانند 

ی و محتواوعات هایی با موضببتعداد رابا در حوزه پادکسبب  بالا نیسبب  اما پادکسبب 

برای جذب مشببتریان و یافتن ذا اتخام رویکرد اسببتراتژی تمایز کم نیسبب   ل مشببابه

پادکسببب  و  عالان حوزه  ل  ف ی  اسببب   ار خاص دارای اهم ی   گاه و مواع جای

شد معتقدند زمانی پادکس  به درآمدزایی می صاحبه  سد پادکسترهایی که با آنها م ر

شدا  شته با سیاری دا صنع  پادکس  در ایران  رسدیمبه نظر  رونیازاکه مخاطبان ب

ی ابیخودارزدر وهله اول نیاز به مدیری  اعتبار دارد تا بتواند ادراک مشتریان را از برند 

شد و وفاداری مخاطبان را حفظ کند و  س  را بهبود ببخ شهرت پادک  هااز آنکند و 

 ابتی شبببکل بگیرد ورابازخور دریاف  کند  به شبببهرت و اعتبار دسببب  یابند تا بازار 

 درآمدزایی صورت گیرد 

هایی با مالکی  شببخصببی که بسببیاری از آنها توسببط تولیدکنندگان پادکسبب 

ی برای  هور و بروز خلاای  و نوآوری اعرصبببه تواندیم شبببودیممبتدی سببباخته 

به سازندگان  وکار پادکس ارزش پیشنهادی کس  عنوانبهمحسوب شود و این امر را 

س   ادیوییهای ربرنامه س  برای  مثابهبهالمداد کرد  همچنین حوزه پادک صتی ا فر

که با شناسایی پادکسترهای موفق  ی رادیوییهاشبکهبالاخص  ای وی رسانههاسازمان

های تخصصی بیشتر از آنها در تولید محتوا بهره ببرند و در صورت لزوم با ارائه آموزش
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سا سازمان ر ستعد و خلاق را جذب  سانه ملی نمایند  بدین نهنیروهای م ای بالاخص ر

که به کمک آنها  شببوندیمها محسببوب ها فرصببتی مغتنم برای رسببانهنحو پادکسبب 

توان به انبوهی از مخاطبان دسببترسببی یاف  و از طریق ارائه محتوا و اال  بدیع و می

 و توسعه و پیشرف  کشور ادم برداش   افکار  یهدارنی در جه  

پذیرد  وکار تحقق میدستیابی به جایگاه راابتی مطلوب تنها با یک مدل کس 

ارزش بیشتری را به یک گروه پیشنهاد دهد  تواندیموکار مناس  اس  که مدل کس 

شتری را به مالکان و می شد و منافع بی ساند   در این پژوهش تلاش  شرک  بر نفعان 

س  سایی ابعاد تحلیل مدل ک شنا صلی مربوط به هر وکار و ضمن  شخیص اجزای ا ت

 ی مفهومی صورت گیرد سازمدل جهیدرنتا تصویری از هر سطح ارائه شود و بعد
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 وکار پادکست در ایرانمدل کسب 1 –5جدول 

های مشتریانبخش های پیشنهادیارزش ارتباط با مشتری  های کلیدیفعالیت   شرکا کلیدی 

 سایت

 ایمیل

 تلگرام، توییتر

اجتماعیهایسایرشبکه  

باکس کست آپ  

پادگیر هایآپ  

محتوا تهیه  

صدا ادیت سازیآماده ضبط  

 انتشار و عرضه

هاشبکه در تبلیغار  

شنیدن و دریافت  

 اسپانسرها

دهندگان پادکستسفارش  

 افزارسختتامین کنندگان 

افزار و میزبان و نرم

 پادکست

محتوا دکنندگانیتول  

 

 شنوندگان پادکست

تبلیغاتی هایآژانس  

 سازندگان محتوا

  تبلیغآگهی 

 و نوآوری و خلاقیت

محتوا بودن خاس  

باکیفیت محتوای  

محصول بودن رایگان  

های توزیعکانال  منابع کلیدی 

سایتوب  

اجتماعی شبکه  

 اپلیکیشن

 هاست

 معنوی: برندها، دانش منابع

 اختصاصی، 

 فیزیکی: امکانارمنابع

 ها، ابزار،تولیدی،دستگاه

میکروفون و  شامل تجهیزار

 کامپیوتری، افزارهایسخت

... و دامین هاست... کار دفتر  

،  انسانی: مدیرانمنابع

پادکسترها ، 

 نویسندگان،گویندگان،طراح

گرافیک،گوینده،ادیتور محتوا 

 ادیتور...  صدا ضبط متخصص

...  صوتی کارگردان و

 و طراح...  بازاریاب

 روابط متخصص... گرافیست

...  مجازی فضای و عمومی

وب طراح  

های درآمدیجریان  ساختار هزینه 



  38شماره  ا1400 تابستان فصلنامه علوم خبریا//  40

 اسپانسر

 افیلیت

 تبلیغار

 حمایت مالی و دونیشن

 سرویس و حق عضویت

، استودیوافزارنرمهزینه ثابت: میکروفون، کامپیوتر و   

 هزینه متغیر: هاست و سرویس، تبلیغار، طراحی، ضبط و ادیت 
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