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  :چكيده

ساختار مديريت شهري در ايران به منظور گذر از نظام متمركز و حركت به سمت نظام غيـر متمركـز و بيـرون رفـت از     
ه، لاجرم بايد ايجاد تحول در نظام برنامه ريزي و مديريت توسعه شهري را بعنوان يك راه حـل اساسـي   چالشها رخ داد

چرا كـه در شـرايط فعلـي ايـن     . اين امر يك انتخاب نيست بلكه يك ضرورت انكار ناپذير تلقي مي گردد . پذيرا باشد
انسـان ، فضـا و   « عامل اصلي شكل گيري شـهر  ساختار عليرغم سعي و تلاش فروان در ايجاد ارتباط و تعامل ميان سه 

عاجز از پاسخگويي وحل مشكلات رو به تزايد اجتماعي، اقتصادي، كالبدي و زيست محيطي شهرها به ويژه در » محيط 
شهرهاي بزرگ كـــشور بوده و شيوه هاي كنوني برنامه ريزي ومديريت توسـعه شـهري نـه تنهـا در مواجـه بـا ايـن        

ارآمد جلوه مي نمايد بلكه موجب تشديد اوضاع و بحراني نمودن آن به خصوص از طريق ايجاد معضلات، ضعيف و ناك
  .تمركز و دفع نظام مشاركتي مي باشد 

  اين مقاله در پي تحليل نظام مديريت شهري در ايران با بهره گيري از قوانين مورد عمل و چشم انداز آتي آن با استناد 
دامه باتوجه به سلسله مباحث و موضوعات پيرامون توسعه پايدار شهري، افق آتي به رويكرد دولت مي باشد و در ا

مديريت شهري با رويكرد توسعه پايدار تحليل و ارزيابي گرديده است و نتايج حاصل از اين مقاله تحليلي و توصيفي 
ر شهري متمركز ، لاجرم نمايانگر اين موضوع است كه تغيير نظام مديريت شهري تمركز گرا به سوي نظام مديريت غي

  .بايستي بر اساس رويكرد توسعه پايدار شهري باشد
  

 مديريت، مديريت شهري، توسعه، توسعه پايدار، توسعه پايدار شهري :واژه هاي كليدي

 
  مقدمه

 مديريت امور شهري، آنهم در شرايط كنوني كه شهرها بـا رشـد شـتابان و خلـق مسـتمر مسـائل جديـد مواجـه         

اداره كنندگان شـهر آنچنـان دسـت بـه     . توان شد  اي بسيار دشوار است كه پاياني برآن متصور نمي يفهمي باشند ، وظ
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گريبان حل مشكلات حادي همچون آلودگي زيست محيطي، بدمسكني ، ترافيـك شـهري ، امنيـت شـهري ، اشـباع      
فرصت و يا حتـي تـوان چـاره    مي باشند كه كمتر .... هاي خدماتي ، سيل عظيم جمعيت و  زيرساختها ، كمبود سرانه

تـوان گفـت    رو مي از اين. اي اينگونه مسائل و حركت به سوي چشم اندازي مطلوب را دارند  جويي براي حل ريشه
نمايد كه بدون دغدغه به  چنان محدود مي  مديريت شهري در چنين حالتي لاجرم هدف و اساس اقدامات خود را آن

  .به آب و جاروي شهر بسنده نموده است  حيات شهر در افق بـــلند مدت ، تنها
همزمان با افزايش درك اهميت روزافزون و تأثيرات شگرف تحولات شـهري در توسـعه ملـي ، شـاهد نـاتواني      
دولت در تمامي سطوح در اداره امور شهرها و پاسـخگويي بـه نيازهـاي فزاينـده و متنـوع شـهروندان خصوصـاً در        

اين در حالي است كه بطـور  . هاي گذشته بسيار ملموستر مي باشد  قايسه با دههاين امر در م. شهرهاي بزرگ هستيم 
بنابراين شـيوة جديـدي   . وضوح توسعه هر كشوري در تمامي ابعاد با نحوه اداره شهرهاي آن همبستگي عميقي دارد 
ا در اداره شـهر  باشـد ت ـ  1در نحوه اداره شهرها لازم است كه مبتني بر نگرش نويني از حاكميت و حكمراني شـهري  

اي عمل نمايد كه نه تنها دولت بلكه مشاركت مردمي را نيز به ياري طلبيده و زمينـه و تـوان جـذب همكـاري      بگونه
ريزي در اداره  نبايد اين موضوع فراموش گردد كه هرگونه تصميم گيري ، سياستگذاري و برنامه.  آنان را داشته باشد 

آن كاملاً تحـت تـأثير نظـام و سيسـتم حكـومتي حـاكم بـر كشـور و بـالطبع          شهر و نحوه مديريت و راهبرد توسعه 
  .ايدئولوژي ، تفكرات و نگرش حاكمان آن ميباشد 

ها و ارتقاء رفاه شهروندان در ابعـاد مختلـف    در تب و تاب جهاني شدن و رقابت شديد شهرها در جذب سرمايه
حس تعلـق خـاطر ، از دسـت رفـتن هويـت محلـي ،        پيامدهاي زيانباري همچون كاهش... اجتماعي ، اقتصادي ، و

نيز بروز مينمايد ؛ لاجرم براي مواجـه شـدن بـا ايـن تبعـات      ... دوقطبي شدن جامعه ، نزول شرايط زيست محيطي و
بـاوري و رهاسـازي    اي نيست جزء اينكه هدايت و راهبري خردمندانه و اصولي توسعه شهرها را بجاي خـوش  چاره

در چنين حالتي مديريت شهري ديگر صرفاً مديريت مشكلات شهر را بر عهـده نـدارد   . د رشد شهرها جايگزين نمو
  . جانبه و پايدار را بر عهده دارد  اي همه بلكه فراتر از اين موضوع ، راهبري شهر به سوي توسعه

حكومـت   اي گذرا بر سيتمهاي حكومت شـهري و مقايسـه نظـام    در اين مقاله سعي گرديده است تا ابتدا با اشاره
شهري در ايران با آن ، به مديريت شهري در ايران ، وظايف و چالشهاي آن با رويكـرد مـديريت پايـدار و مـديريت     

 .واحد شهري اشاره شود 

  
  بيان مسئله

جايگاه مديريت شهري در نظام مديــــريتي كشور، بعد دوم : بعد اول : نوشتار حاضر داراي سه بعد اصلي است 
مديريت شهري با رويكرد توسعه پايدار مورد تحليل و ارزيـابي قـرار   : يدار شهري و در بعد سوم موضوع توسعه پا: 

  .  مي گيرد 
  :پرسشهاي پژوهش حاضر را مي توان چنين مطرح نمود كه 

  مديريت شهري در ايران از چه ساختاري برخودار است ؟ -1

                                                           
1 Urban Government. 
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 يـا بـالعكس مـديريت شـهري تـا چـه حـد        رويكردهاي توسعه پايدار در مديريت شهري چه نقشـي دارد و   -2

  مي تواند موجب دستيابي به اهداف توسعه پايدار شهري گردد؟
  مديريت شهري جهت همگامي و همسويي با توسعه پايدار شهري چه رويكردي را بايد اتخاد نمايد؟ -3

ه اي پيدا نموده در دهه هاي اخير پيشرفت كشور به سمت يك جامعه مدرن و توسعه يافته ، شتاب و اهميت ويژ
يكي از شاخص هاي اصلي و مهم اين توسعه و پيشـرفت ، رشـد و گسـترش شـهرهاي كشـور و بخصـوص       . است

شهرهاي بزرگ آن مي باشد ، از طرف ديگر با توجه به رشد روز افزون جمعيت كشور و بخصوص افزايش جمعيت 
مردم از روستاها و شهرهاي كوچـك ، رشـد   شهرهاي بزرگ كه علاوه بر عامل مواليد و مرگ و مير، عامل مهاجرت 

 آن را تشديد مي كند، توجه به توسعه شهرهاي بزرگ اهميت دو چنداني پيدا كرده است ، ولـي آنچـه مـورد سـئوال     

مي باشد اين نكته است كه توسعه اين شهرها چگونه و به چه صورتي بايد صورت گيرد كه نيازهاي آينده كشـور را  
زمينه با مطرح شدن اصل توسعه پايدار و مباحث مربوط به آن ، ديدگاه هاي مربوط به توسـعه  تأمين نمايد ؟ در اين 

شهري و بهبود شهر با توجه با نيازهاي آينده انسجام بيشتري پيدا نموده و سعي گرديده توسط اين اصل براي سـوال  
و بـراي  ...) زمين ، خاك ، هـوا و  ( ابع در همين راستا با توجه به كمبود مـن. هاي فوق پاسخ هاي مناسبي ارائه شود 

كاهش هزينه هاي توسعه شهري و ارائه خدمات مطلوب تر و مطابق با اصول توسعه پايدار  و در عين حال اقتصادي 
، توجه به توسعه هدفمند شهر افزايش يافته و ساماندهي شهري به عنوان يكي از مهمترين مقوله ها در زمينه توسـعه  

ه ، كه سعي دارد با تحول در نحوه نگرش به توسعه شهري زمينه پايداري بيشتر شـهر را فـراهم   شهري مطرح گرديد
  .آورد

اغلب دو مفهوم و اصطلاح شهر پايدار و توسعه پايدار شهري به دليل نزديكي معنـايي و اصـطلاحي ، بـه جـاي     
  ) .  149،  1388نوابخش ، ( يكديگر بكار مي روند 

بايد توجه داشت كه كلمه توسعه در عبارت توسعه پايدار در واقع نشـانگر فرآينـدي    براي تمايز اين دو اصطلاح
اما پايداري مجموعه اي از وضعيتها است كه در طول زمـان دوام مـي   . است كه طي آن پايداري مي تواند روي دهد 

آيندي متحول اسـت كـه   بر اين اساس توسعه پايدار شهري وضعيتي ثابت و هماهنگ به شمار نمي آيد بلكه فر. يابد 
در غالب آن استفاده از منابع ، تأمين نيازهاي اساسي ، بهبود و ارتقاء سطح زندگي بـراي همـه ، حفـظ و اداره بهتـر     

بنـابر ايـن   . اكوسيستم ها و ايجاد آينده اي امن و سعادتمند تر، با نيازهاي كنوني و آتي انسان سازگاري پيدا مي كند 
  .عه اي مفهومي جامع دارد و تـــمام جنبه هاي زندگي انسان مرتبط مي باشد مي توان گفت كه چنين توس

ميلادي با انتشار گزارشي كميسيون  1987مفهوم توسعه پايدار شهري در ادبيات جهاني براي نخستين بار در سال 
كـه بـه گـزارش    اين گزارش . ما  مطرح شد  2با نام آينده مشترك 1جهاني محيط زيسـت و توسعه سازمان ملل متحد

  :مشهــــور است توسعه پايدار را به صورت ذيل تــعريف مي نمايد  3بروتلند
توسعه پايدار توسعه اي است كه نيازهاي زمان حـال را تـأمين مـي كنـد بـدون آنكـه توانـايي نسـلهاي آتـي در          

  ) . 86،  1384ذاكر حقيقي ، . ( پاسخگويي به نيازهايشان را به خطر بيندازد 

                                                           
1 World commission on Environment and development 
2 Our common future 

3 The Bruntland commission 
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دهه اخير آن ، مفهوم توسعه شهري را نيـز متحـول نمـوده     5وم توسعه در خلال قرن گذشته خصوصاً تحول مفه
  .است

پس از جنگ جهاني دوم، مفهوم كلي توسعه از چارچوب يك رويه صرفاً اقتصادي و عمدتاً به مفهوم رشد آغـاز  
ومبتني بر كلي نگري و جامع نگري  گرديد و با بسط و تبيين، در حال حاضر در غالب توسعه پايدار مطرح مي گردد

  .مي باشد 
سال گذشته ، بـه خـوبي بيـانگر آن اسـت كـه پـس از بــعد         50بررسي سير تحولات انديشه وتفكر توسعه طي 

اقتصادي ، ابعاد اجتماعي و زيست محيطي نيز بر مفهوم توسعه افزوده گرديد و توسعه پايدار در مسـير انطبـاق ايـن    
يده حيات شهري را مشخص و براي كاهش يا رفع تنگناها و نارسايي ها راه حل هـاي اجرايـي   ابعاد ، واقعيتهاي پيچ

بر اين اساس توسعه پايدار شهري عبـارت اسـت از توانـايي انتخـاب     . مختلف و در عين حال جامعي ارائه مي نمايد
( و برابـري اجتمـاعي    2اكولـوژي ،  1اقتصاد: عبارتند از Eاحترام مي گذارد اين سه  Eتوسعه اي كه به رابطه بين سه 

  ) 85،  1386نوابخش ، 
گسترش افقي و عمودي شهرها ، ضعف خدمات رساني و اقدامات عمراني در شهرها و بسياري ناهنجاريهـاي و  
نابساماني هاي شهري ديگر در ابعاد مختلف اكولوژيكي ، اقتصادي و اجتماعي به خصـوص در كشـورهاي در حـال    

، هشداري است براي دست اندركاران دولتي، متخصصين و مديران امور شهري كه از هم اينك توسعه از جمله ايران 
  .توسعه آتي شهر را بر اساس برنامه ريزي صحيح و جامع مديريت و راهبري نمايند 

لزوم توجه به ملاحظات و الزامات زيست محيطي كه عمدتاً در قالب محدوديتهاي محيطي مـــطرح مي گـردد ،  
وجه امر تازه اي در برنامه ريزي ، طراحي و مديريت شهري نيست و تأكيد بيش از حد آن در چند دهه اخير به هيچ 

 .ناشي از احساس خطر انسان در تداوم رويه گذشته ارتباط شهري با محيط طبيعي مي باشد 
  

  :روش تحقيق 
توصـيفي اسـتفاده    –وش تحليلـي  پژوهش حاضر در زمره مطالعات تحليلي قرار مي گيرد كه براي انجام آن از ر

  .مبناي روش گردآوري اطلاعات و داده ها ، روش اسنادي و كتـابخــانه اي است. گرديده است
در بخش نخست سعي گرديده تا با روش اسنادي سير تحولات مديريت شهري در ايران مورد ارزيابي قرار گيرد 

وسعه پايدار مورد تحليل قرار گرفته و در نهايـت مبتنـي بـر    و در ديگر بخشها نيز بر اساس معاهدات  بين المللي ، ت
رويكردهاي مديريتي در كشور خصوصاً با استناد به قوانين مربوط بـه برنامـه سـوم و چهـارم توسـعه اقتـــصادي ،       

  .اجتماعي و فرهنگي كشور ، ايده مطلوب مديريت اثر گذار با چشم انداز توسعه پايدار شهري طرح گرديده است
 

  :  3يت شهريمدير
ميلادي در كنار مفاهيم ديگـري   1976مفهوم مديريت شهري اولين بار زماني مورد توجه واقع گرديد كه در سال 

با عنـوان برنامـه    4چون توسعه پايدار شهري و پروژه شهر سالم در دستور كار يكي از برنامه هاي توسعه سازمان ملل

                                                           
1 Economy. 
2 Ecology 
3 Urbun / City Management 
4 UNDP= United National Development Program 
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وم و اصطلاحي از مديريت در قالب مـديريت شـهري ناشـي از    مطرح شدن چنين مفه. قرار گرفت  1مديريت شهري
تر با هدف توسعه شهري  حركت شيوة مديريت متمركز به سمت مديريت غير متمركز در چارچوب مديريتهاي محلي

  . بوسيله سازمانهاي محلي مي باشد 
اقداماتي مربـوط ميشـود   ها ، طرحها و  مديريت شهري بعنوان چارچوب سازماني توسعه شهر به سياستها ، برنامه

كه در پي اطمينان از تطابق رشد جمعيت با ميزان دسترسي به زيرساختهاي اساسي زندگي شهري خصوصاً مسكن و 
اي  در چارچوب اين تعريف كارايي مديريت شهري وابستگي مشخص و مستقيمي به عوامل زمينه. اشتغال مي باشد 

عي، رونق اقتصادي و انسجام و پويـايي فرهنگـي و برخـي عوامـل     از قبيل ثبات سياسي، وحدت و يكپارچگي اجتما
سازان و نيز افراد استفاده كننده از اين  گيران و تصميم ديگر نظير توان و مهارت، انگيزه و دانش سياستگذاران ، تصميم

لتي و عمومي براين اساس ويژگيهاي سازماني مديريت شهري و نيز نقش اجرايي بخش دو. ها دارد  سياستها و برنامه
  .نمايد  در آن ، تأثير بسزايي در موفقيت و يا عدم موفقيت آن ايفا مي

هدف كلان مديريت شهري ايجاد محيطي قابل زندگي براي همه شهروندان همراه با عدالت اجتمـاعي ، كـارآيي   
مـديريت  « ا بر اين اساس در شرايط فعلي مـديريت پايـدار شـهري ي ـ   . اقتصادي و پايداري زيست محيطي مي باشد

  :مطرح و مورد تأكيد مي باشد »  شهري پايدار 
مديريت پايدار شهري حداقل استفاده از منابع تجديد ناپذير ، پيشرفت در استفاده از منابع تجديدپذير، ظرفيتهاي 
 جذب مواد زائد در سطوح جهاني و محلي، كنترل و راهبري نحوه برآورده ساختن نيازهاي اساسـي انسـان را در بـر   

. بايستي از لحاظ اكولوژيكي ، اقتصادي ، اجتماعي و تكنيكـي پايـدار باشـد     بطور كلي سياستهاي شهري مي. ميگيرد
موضوعات مهمي همچون جلوگيري از آلودگي محيط شهري، كاهش ظرفيتهاي توليد محيط محلي ، عدم حمايت از 

 .گنجد  مقوله ميآور و حمايت از بازيافت مواد زائد شهري در اين  توسعه هاي زيان

هاي فعاليت شهري و نيز به تمامي شهروندان و حضور آنـان در مـديريت    مديريت شهري پايدار به تمامي عرصه
گيرد و كارآمدي خود را نشان ميدهد كه مشـاركت   به عبارت ديگر شهري پايدار زماني شكل مي. شهري اشاره دارد 

  . ت بشناسد و مداخله مردم را بصورت حقيقي و حقوقي به  رسمي
 

  : بررسي مفهوم و جايگاه شهرداري
بـه مفهـوم    Municipumميباشد كه ريشه آن كلمه لاتين  Municipalityواژه شهرداري معادل لغت انگليسي 

  . باشد اند، مي كليه سكنه يك محل كه به خاطر منافع مشترك دور هم جمع شده
مجموعه اداري شهرداري نيـز سـازماني محلـي و    . دارد اين واژه به هر دو حوزه اداري و عملي شهرداري اشاره 

غيردولتي است كه با هدف ارائه خدمات لازم و ضروري به شهروندان در چارچوب وظـايف و مأموريتهـاي محولـه    
كـه عمومـاً شـامل    «قانوني و اداره امور شهر در محدوده جغرافيايي تعريف شده از سوي مراجع قانونگذاري ذيـربط  

  .پردازد  از طريق مديريت و راهبري توسعه همه جانبه شهر به فعاليت مي» تا شعاع مشخص ميباشد شهر و اطراف آن
نامه و ضوابط ابلاغي از سوي مراجـع   ها، آئين قدرت شهرداري ناشي از قانون اساسي، قوانين عادي، تصويب نامه

بـراي تهيـه و تـدارك و ارائـه خـدمات      شهرداري حتي المقدور از منابع، امكانات و درآمدهاي محلي . ذيربط ميباشد
                                                           
1 UNP= Urbun  Managment Planning 



48  اكبر پرهيزكار و علي فيروزبخت/  يريت شهري در ايران با تأكيد بر توسعه پايدار شهريچشم انداز مد 

هاي خويش بهـره جسـته و كمتـر بـه منـابع و اعتبـارات ملـي         عمومي ، انجام طرحهاي عمراني و تأمين ساير هزينه
  .وابستگي دارد 

در جهان با اندك تفاوت قابل اغماض از دو جـزء تشـكيل   » مديريت شهري « بطور معمول و مرسوم شهرداريها 
  ) . 548،  1378شيعه ، : ( اند شده

الف ـ شوراها يا انجمن هاي شهر كه به مثابه قوه مقننه يا قانونگذار بوده و ناظر بـر عملكـرد شـهرداري بـوده و      
  .غالباً منتخبين مردم ميباشند 

هاي شهر و نيز ساير وظايفي كـه   هاي شوراها و يا انجمن ب ـ دستگاه اجرايي شهرداري كه وظيفه اجراي مصوبه 
 .ون بر عهده شهرداري ميباشد را بر عهده دارند به موجب قان

  

  : ـ جايگاه و مفهوم شهرداريها در نظام حكومتي ايران 1
بلكه بسته بـه نـوع نظـام    . شهرداريها در همه كشورها تحت يك عنوان و در يك رده حكومتي واحد قرار ندارند 

  . دهاي متفاوتي برخوردارن حكومتي و تقسيمات سياسي كشورها از جايگاه
ايران قانون محاسبات عمومي كشور شهرداري سازماني است عمومي و مستقل با ماهيت حكـومتي و   5ـ در ماده 

موضوعيت و عملكرد محلي كه به صورت غيرتابع و غير وابسته به قوه مجريه بـا رسـالت اجتمـاعي و غيرانتفـاعي،     
  . دار است  وظايف محوله را در محدوده قانوني و حريم شهر عهده

هاي شهرداري از محل وصول عوارض ، كمك و يارانه دريافتي از محل اعتبارات بودجـه سـالانه كشـور و     هزينه
ساير منابع عمومي، جلب و جذب كمك و مشاركت اشخاص اعم از حقيقي و حقـوقي و همچنـين دريافـت بهـاي     

  .گردد هاي شهرداري تأمين مي خدمات و سود و درآمد حاصل از اموال و دارائي
گردد، اداره شده و جهت هماهنگي بـا   رداري با نظارت مستقيم مردم كه توسط شوراي اسلامي شهر اعمال ميشه

ساير شهرداريهاي كشور و نيز تابعين و وابستگان قوه مجريه و ديگـر سـازمانها و مؤسسـات عمـومي تحـت نظـر و       
 .باشد  راهنمايي دولت در چارچوب قوانين و مقررات جاري مي

  

  :ي شهرداري در جهان و ايران ـ سيستمها2
 :در سطح جهان سه نظام شهرداري شناخته شده است كه عبارتند از 

  

  :ـ سيستم شوراي شهر ـ شهردار 1ـ2
اي را بـه نماينـدگي از خـود تحـت      در اين سيستم مردم شهر عـده . اين سيستم در اوائل قرن بيستم ابداع گرديد 

ي منتخب مردم فرد واجد شرايط و متخصصـي را بـه عنـوان شـهردار     گزينند و سپس شورا عنوان شوراي شهر برمي
انتخاب و انتصاب نموده و اداره امور شهر را به وي واگـذار مينمايـد و بـر نحـوه فعاليتهـا و عملكـرد شـهرداري و        

 .آورد  هاي تصويبي و ابلاغي نظارت بعمل مي پيشرفت امور مطابق با برنامه
  

  :  ـ سيستم شهردار ـ شوراي شهر2ـ2
گزيننـد و در   در اين روش مردم شهر ، شهردار و شوراي شهر را در يك روند انتخاباتي بصورت جداگانـه برمـي  
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  . اين سيستم شهردار منتخب مردم رياست شوراي شهر را بر عهده دارد
 
  :ـ سيستم شورايي مطلق 2ـ3

دار بوده  ر در شهرداري را عهدهدر اين سيستم هر يك از اعضاء شوراي شهر منتخب مردم مسئوليت بخشي از امو
نماينـد و   گيـري مـي   و در عين حال با يكديگر جلسه مشورتي داشته و در اين جلسات در بـاره كليـه امـور تصـميم    

در ايـن سيسـتم يكـي از اعضـاء شـورا      . جمعي كه حائز اكثريت آراء باشد از ضمانت اجرايي برخورداراست  تصميم
شود و در بعضي از موارد در نقش شهردار و رئـيس   هاي شورا انتخاب مي جلسه بعنوان رئيس ارشد براي اداره كردن

  ) . 548،  1387شيعه، . ( نمايد  انجام وظيفه مي» در هر دو سمت « انجمن شهر 
و اصـلاحات   1334ـ روش انتخاب براي اداره سيستم شهرداري در ايران با توجه به قـانون شـهرداريها مصـوب    

و  1375لات ، وظايف و انتخابات شوراهاي اسـلامي كشـور و انتخـاب شـهرداران مصـوب      بعدي آن و قانون تشكي
  .مي باشد » سيستم شوراي شهر ـ شهردار « اصلاحات بعدي آن از نوع اول 

 
 :تفاوت بين حكومت محلي با مديريت شهري و يا حكومت شهري  

و نيـز مـديريت شـهري چـه      در اين جا اين پرسش مطرح مي شود كه بين حكومت محلـي و حكومـت شـهري   
  تفاوتي وجود دارد ؟ 
 . عبارت است از سازماندهي عوامل و منابع براي پاسخگويي به نيازها ي ساكنان شهري   1مديريت شهري

نظامي است كه با اعمال قدرت مشروع برآمـده از اراده شـهروندان بـه عملكردهـاي مشـترك و       2حكومت محلي
گاههاي قلمرو خـود   حكومت محلي بر حسب نوع سكونت. بخشد  شان نظم مي تأمين رفاه عموم در محدوده زندگي

 . اي از اين دو باشد  ميتواند صرفاً شهري و يا روستايي و يا مجموعه

بعنوان نوعي حكومـت محلـي شـامل شـوراي شـهر بـه مثابـه نهـاد قانونگـذار ، شـهرداري و            3حكومت شهري
به مثابه نهادهاي مجري ميباشد و مشروعيت آن گاه غير » رسان  ماتادارات خد« دستگاههاي اجرايي مسئول در شهر 

و گاه بطور مستقيم از سطح محلي ناشي » اي  از سطح ملي يا منطقه« مستقيم با تفويض اختيار از سوي مراجع بالاتر 
 .شود  مي

ت وجود مديريت شهري عمدتاً اجرايي و فني است كه درصور. حكومت شهري در حوزه حاكميت سياسي است
مـديريت شـهري مجـري تصـميمات نهادهـاي حـاكميتي اسـت گرچـه در         . حكومت شهري زيرمجموعه آن اسـت 

نمايد و اجرا و نظارت را برعهده دارد و به طور كلي مـديريت شـهر چنـد     سازي و سياستگذاري مشاركت مي تصميم
  .باشد  هدفي و ميان بـخشي مي

  :وضعيت مديريت شهري در ايران  
  :ت قانون شهرداريها در ايران سير تحولا -

                                                           
1 Urban/City Management 
2 Local Government 
3 Urban Government 
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بـديهي اسـت كـه در دوران باسـتان و بـا وجـود       . شهرداري در ايران از نظر تاريخي سوابق قابـل تـوجهي دارد   
شهرهايي مانند هگمتانه ، شوش ، ايلام ، سيلك و شهر سوخته ، اداره امور شهرها نمي توانسته اسـت بـدون وجـود    

در دوران ماد ، اداره امور سكونتگاهها با رئيس يا بزرگ يا ريش سـفيد  . ذيرد متولي يا متوليان امور شهري صورت پ
. عموماً در ايران باستان اداره امور شهرها مستقيم و يا غير مستقيم زيرفرمان و مديريت پادشاه بود . ايل و عشيره بود 

ري و سياسي و امنيتي شهر برعهده امير امور ادا. گروه بود  4در دوران اسلامي ، اداره امور شهرها و تشكيلات آن با 
بود ، امور اجتماعي و اقتصادي و خدماتي شهر برعهده رئيس شهر ، كلانتر و كد خـدايان محلـه قـرار داشـت امـور      
. انتظامي شهر بر عهده عسس و داروغه قرار داشت و بالاخره مسئوليت امور قضايي شهر آن با قاضي يا محتسب بود

  . روندان در مديريت و اداره شهر دخيل نبودند تا زمان مشروطيت ، شه
ناميده مـي شـد ،   » مختار « در دوره صفويه ، هريك از محله هاي شهر تأسيسات مستقلي داشت رئيس هر محله 

رؤساي محله ها زير نظر حاكم شهر يا كلانتر بودند و هر محله شوراي ريش . نام داشت » امام « رئيس مذهبي محله 
  .داشت ) عسس ( محله سفيدان و پليس 

شمسي به تصويب مجلس شوراي  1286يكي از قوانيني كه در سال ) شمسي  1285( پس از انقلاب مشروطيت 
  .ملي وقت رسيد، قانون ايجاد انجمنهاي ايالتي و ولايتي و قانون بلديه بود 

ران و شهرهاي بزرگ بـه  در ايران محسوب مي شود كه در ته –بلديه  –اين قانون اولين مجوز تشكيل شهرداري 
مرحله اجرا درآمد اين قانون چند سال بعد ملغي شد و دولت وقـت سرپرسـتي ادارات بلـدي را بـه وزارت كشـور      

 1312در سـال  . شمسي قانون بلديه لغـو و قـانون جديـد جـاي آن را گرفـت       1309در سال . محول كرد ) داخله (
شمسي تجديد نظر در آن با عنـوان قـانون توسـعه     1320در سال  شمسي ، قانون احداث و توسعه معابر و خيابانها و

شمسي نيز نظام اداري و تقسيمات كشوري به تصويب رسـيد   1316در سال . معابر تصويب و به مرحله اجرا درآمد 
مـره  شهرداري نيـز در ز . كه در آن سلسله مراتب اداري ، شامل استاندار ، فرماندار ، بخشدار و دهدار به اجرا درآمد 

ش لايحه قانون تشكيل شهرداريها و انجمن شهرداريها و انجمن شـهرها   1328در سال . ادارات دولتي محسوب شد 
شمسـي قـانون    1334در سـال  . شمسي ايـن قـانون تغييـر كلـي يافـت      1331و قصبات به تصويب رسيد و در سال 

شت ، به تصويب رسيد و در اصـلاحيه ايـن   شمسي كه حالت تمركز گرايانه دا 1331شهرداريها در برابر  قانون سال 
  بعـد از انقـلاب اسـلامي و    . شمسـي ، حـق انتخـاب شـهردار بـه انجمـن شـهر سـپرده شـد           1345قانون در سـال  

با تصويب قانون تشكيل شوراهاي اسلامي شهر ، حق انتخاب شهردار كماكـان در زمـره اختيـارات و     1375در سال 
 1376اولين انتخابات شوراهاي اسلامي شهر و روستا در سـال  . ثبيت گرديد وظايف شوراهاي اسلامي شهر تلقي و ت

 ) . 549،  1387شيعه ، . شمسي صورت گرفت 

  
  :ـ اركان مديريت شهري در ايران 

بجز اين دو كه وظيفه اصلي . باشند  شهرداري و شوراي اسلامي شهر دو ركن اصلي مديريت شهري در ايران مي 
باشد ، نهادهاي ديگر وجود دارند كه در سطح ملـي،   ريزي و تمشيت امور شهر مي اري، برنامهو قانوني آنها سياستگذ

باشد و لزوماً به هنگام  اي و محلي عمل نموده و وظايف و عملكرد آنها در ارتباط با شهر و مديريت شهري مي منطقه
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ها ، طرحها و حوزه عملكرد اين  به برنامه ها بايد ريزي براي شهر و حتي اجراي طرحها و برنامه گيري و برنامه تصميم
  :اين نهادها به ترتيب ميزان اثرگذاري و سطوح عملكردي عبارتند از . نهادها توجه داشت 

وزارت كشور ، سازمان شهرداريها و دهياريهاي كشور وابسته به وزارت كشور، وزارت مسكن وشهرسـازي ،   -1
كه در حال حاضر تحت عنوان معاونـت  « يت و برنامه ريزي كشور شوراي عالي شهرسازي و معماري، سازمان مدير

 برنامه ريزي و نظارت راهبردي و معاونـت توسـعه مـديريت و سـرمايه انسـاني رياسـت جمهـوري انجـام فعاليـت          

، وزارت نيرو ، وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات ، شركت گاز ، سـازمان نظـام مهندسـي سـاختمان ،     » مي نمايد
زيست، نيروي انتظامي، وزارت فرهنگ و ارشـاد اسـلامي ، سـازمان تربيـت بـدني، سـازمان         فاظت محيطسازمان ح

گردشگري ، ميراث فرهنگي و صنايع دستي ، سازمان ثبت اسناد و املاك كشور ، وزارت بهداشت ، درمان و آموزش 
 .عادن پزشكي ، وزارت امور اقتصادي و دارايي ، وزارت بازرگاني و وزارت صنايع و م

شهري  ها ، سازمانها و نهادها در سطح شهر وظايف خاص خود را در نظام مديريت ادارت و شعب اين وزارتخانه
ضمناً نبايد فراموش شود كه با توجه به كاركرد ، عملكـرد و جايگـاه هـر شـهر در     . نمايند  بر عهده داشته و عمل مي

ه آن تعدد ، تنوع وتكثر و ميزان نفوذ و اثرگذاري هـر يـك از   نظام سلسله مراتبي شهرهاي ايران و نيز اهميت و درج
 .اين نهادها و سازمانها در نظام مديريت شهري از يك شهر به شهر ديگر متنوع و متفاوت خواهد بود

  :در ايران» شهرداريها و شوراي شهر « ـ وظايف مديريت شهري 
  :كلي در چهار حوزه ذيل دسته بندي نمود  در زمان حاضر وظايف مديريت شهري در ايران را ميتوان بطور

 -هماهنگي و راهبري امور شهري  -تصميم گيري و سياستگذاري امور شهري : وظايف سياستگذاري، شامل  -1
 .كنترل و نظارت امور شهري  -حقوق و ضوابط شهري 

 .مالي  امور اقتصادي و -ريزي شهري  برنامه -مطالعات شهري : ريزي ؛ شامل  وظايف برنامه -2

خـدمات ايمنـي    -خـدمات شـهري   -زيرساختها و تجهيزات شـهري    -عمران شهري: امور اجرايي ، شامل  -3
خدمات فرهنگـي و   -زيباسازي شهري  -فضاي سبز شهري -خدمات ترافيكي و حمل و نقل عمومي شهر -شهري 

 .اجتماعي 

هاي گوناگون ساختماني و صـنفي   پروانه صدور -پاسخگويي به درخواستهاي شهروندان : امور اداري ، شامل -4
 .امور حقوقي و رفاهي پرسنل  -

مقررات مربوطه ، بسته بـه موضـوع  از سـوي يكـي از دو اركـان       و ـ هر يك از اين وظايف در چارچوب قوانين
شـاره  اساس به وظايف اين دو نهاد در قانون ا براين. پذيرد  مي صورت» شهرداري و يا شوراي شهر « مديريت شهري 

  :مي گردد  
  :ـ قانون شهرداريها و شوراهاي اسلامي  

 1345و اصــلاحات بعــدي آن در ســالهاي  11/4/1334فصــل ششــم قــانون شــهرداريها مصــوب  -الــف
   در وظايف شهرداري–1352و 

در قانون شهرداريها وظايفي براي شهرداريها تعيين گرديده كه اين وظايف در فصل ششـم قـانون مـذكور تحـت     
آن مشخصاٌ  وظايفي را بـراي شـهرداريها    55وظايف شهرداريها در سه ماده بيان گرديده كه در اين فصل ماده عنوان 
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برشمرده است كه بساري از اين وظايف براساس قوانين مصوب بعـدي از حـدود اختيـارات و وظـايف شـهرداريها      
از ايـن رو در ايـن قسـمت آندسـته از     خارج و به ديگر سازمانها و نهادهاي دولتي و عمومي واگذار گرديـده اسـت   

قانون شهرداريها كه در شرايط فعلي بعنوان وظيفه و مأموريت شهرداريها تلقـي ميگـردد،    55وظايف مصرح در ماده 
. ( مورد اشاره و تأكيد ميباشد و از ذكر برخي از تباصر و توضيحات ذيل ماده هاي مورد اشاره خودداري مي گـردد  

  . ) 343،  1384منصور ، 
  : وظايف شهرداري به شرح ذيل است )  55ماده 

هـا و باغهـاي عمـومي و مجـاري آب و توسـعه معـابر در حـدود قـوانين          ها و ميدان ها و كوچه ايجاد خيابان -1
  .موضوعه 

و تنقيه قنوات مربوط به شـهر    ها و فاضلاب تنظيف و نگهداري و تسطيح معابر و انهار عمومي و مجاري آب -2
 .ب و روشنايي به وسائل ممكنه و تأمين آ

هاي عمومي  ها و پاركها و باغ ها و استفاده غيرمجاز آنها و ميدان رو سد معابرعمومي و اشتغال پياده:   1تبصره 
براي كسب و يا سكني و يا هر عنوان ديگري ممنوع است و شهرداري مكلف است از آن جلوگيري و در رفع موانع 

 . و اماكن مذكور فوق وسيله مأمورين خود رأساً اقدام كند موجود و آزاد نمودن معابر 

هاي مخصوصي براي تخليه زباله و نخاله و فضولات ساختماني و مواد  شهرداري مكلف است محل:   4تبصره 
  .ها و نظاير آنها تعيين و ضمن انتشار آگهي به اطلاع عموم برساند رسوبي فاضلاب

كوبي و تلقيح  هر و تشريك مساعي با مؤسسات وزارت بهداري در آبلهمراقبت در امور بهداشت ساكنين ش -4
 .واكسن و غيره براي جلوگيري از امراض ساريه 

در حال حاضر صرفاً در « جلوگيري از گدائي و واداشتن گدايان به كار و توسعه آموزش عمومي و غيره  -5
 .»روي انـــــتظامي صورت مي پذيردقالب جــــمع آوري متكديان باهمكاري فرمانداري ، بهزيستي وني

كردن دارائي منقول و غيرمنقول شهرداري و اقامه دعوي بر اشخاص و دفاع از دعاوي اشخاص  حفظ و اداره -7
 .عليه شهرداري 

برآورد و تنظيم بودجه و متمم بودجه و اصلاح بودجه و تفريغ بودجه شهرداري و تنظيم پيشنهاد برنامه  -8
 .آن پس از تصويب انجمن شهر  ساختماني و اجراي

 .انجام معاملات شهرداري اعم از خريد و فروش اموال منقول و غيرمنقول و مقاطعه و اجاره و استيجاره  -9

 .اهداء و قابل اعانات و هدايا به نام شهر با تصويب انجمن  -10

  .تهيه آمار مربوط به امور شهر و مواليد و متوفيات  -12
 .و گورستان و تهيه وسائل حمل اموات و مراقبت در انتظام امور آنها  ايجاد غسالخانه -13

اتخاذ تدابير مؤثر و اقدام لازم براي حفظ شهر از خطر سيل و حريق و همچنين رفع خطر از بناها و  -14
هاي عمومي و خصوصي و  ها و اماكن عمومي و دالان ديوارهاي شكسته و خطرناك واقع در معابر عمومي و كوچه

هاي  ها و ايوان هاي واقع در معابر و جلوگيري از گذاشتن هر نوع اشياء در بالكن ها و چاله ركردن و پوشاندن چاهپ
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ها و  مشرف و مجاور به معابر عمومي كه افتادن آنها موجب خطر براي عابرين است و جلوگيري از ناودان
  .د ها كه باعث زحمت و خسارت ساكنين شهرها باش هاي ساختمان دودكش
گونه بيماريها به وزارت بهداري و دامپزشكي  جلوگيري از شيوع امراض ساريه انساني و حيواني و اعلام اين -15

و شهرداري هاي مجاور هنگام بروز آنها و دور نگاهداشتن بيماران مبتلا به امراض ساريه و معالجه و دفع حيواناتي 
 .حب و مضر هستند كه مبتلا به امراض ساريه بوده و يا در شهر بلاصا

 .وران  شهر و مراقبت در امور صحي اصناف و پيشه تهيه مقررات صنفي و پيشنهاد آن به انجمن  -16

پيشنهاد اصلاح نقشه شهر در صورت لزوم و تعيين قيمت عادلانه اراضي و ابنيه متعلق به اشخاص كه مورد   -17
ها و  ها و ميدان پرداخت آن و ايجاد و توسعه معابر و خياباناحتياج شهرباشد برطبق قانون توسعه معابر و تأمين محل 

باغهاي عمومي و تهيه اراضي مورد احتياج براي لوله كشي و فاضلاب اعم از داخل يا خارج شهر و همچنين تهيه 
 .اراضي لازم براي ساختمان مخزن و نصب دستگاه تصفيه و آبگيري و متعلقات آنها برطبق قانون توسعه معابر 

 .ها عمومي براي خريد و فروش ارزاق و توقف وسائط نقليه و غيره  تهيه و تعيين ميدان  -18

جلوگيري از ايجاد و تأسيس كليه اماكن كه به نحوي از انحاء موجب بروز مزاحمت براي ساكنين يا مخالف  -19
 . اصول بهداشت در شهرهاست 

ل رختشويخانه و مستراح و حمام عمومي و كشتارگاه و هاي مورد نياز محل از قبي احداث بناها و ساختمان -20
قيمت  هاي ارزان  ميدانها و باغ كودكان و ورزشگاه مطابق اصول صحيح و فني و اتخاذ تدابير لازم براي ساختن خانه

در حال حاضر بخش عمده اي از اين موارد از وظايف وزارت مسكن و « . بضاعت ساكن شهر براي اشخاص بي
 »زمان تربيت بدني مي باشد شهرسازي و سا

 .هاي عمومي ، مساجد و غيره  تشريك مساعي با فرهنگ در حفظ ابنيه و آثار باستاني شهر ، ساختمان -21

ها و نگهداري اطفال  به ها و مراقبت در پاكيزگي گرما اهتمام در مراعات شرايط بهداشت در كارخانه -22
آن از وظايف وزارت كار ، وزارت بهداشت و سازمان بهزيستي  در حال حاضر بخشي از« . بضاعت و سرراهي  بي

 »مي باشد 

  .شود  هايي كه در شهر مي صدور پروانه براي كليه ساختمان  -23
هاي  هاي عمومي و انهار و جدول روهاي معابر و كوچه روها و پياده ها و آسفالت كردن سواره ساختن خيابان  -24

 .به هزينة شهرداري هر محل  طرفين از سنگ آسفالت و امثال آن

  .پيشنهاد برقراري يا الغاء عوارض شهر   -25
گذاري اماكن و نصب تابلوي  وضع مقررات خاصي براي نامگذاري معابر و نصب لوحة نام آنها و شماره -26

فت و ها از محل هاي غير مجاز و هرگونه اقداماتي كه در حفظ نظا الصاق اعلانات و برداشتن و محو كردن آگهي
 .زيبائي شهر مؤثر باشند 

  . وران  صدور پروانه كسب براي اصناف و پيشه  -27
  .تواند نسبت به تعطيل محل كسب فاقد پروانه رأساً و به وسيله مأمورين خود اقدام نمايد  شهرداري مي:  تبصره 
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ــهرداران        -ب  ــاب ش ــور و انتخ ــلامي كش ــوراهاي اس ــات ش ــايف و انتخاب ــكيلات ، وظ ــانون تش ق
  : 5/5/1385و اصلاحاي آن در  1/3/1375وبمص

در قانون تشكيلات ، وظايف و انتخابات شوراهاي اسلامي كشور و انتخاب شهرداران وظايفي براي شوراهاي 
آن مشخصاٌ  وظايفي را براي شوراهاي اسلامي شهر برشمرده است كه  71اسلامي شهر تعيين گرديده كه ماده 
انين مصوب بعدي و شرايط فعلي بدليل نقص قوانين از قابليت اجرايي لازم بسياري از اين وظايف براساس قو

برخوردار نبوده و بعبارت ديگر عمده اين وظايف از حدود اختيارات و وظايف شورها خارج و به ديگر سازمانها و 
  .نهادهاي دولتي و عمومي واگذار گرديده است

   :مي شهر به شرح ذيل است وظايف  و حدود اختيارات شوراهاي اسلا)  71ماده  -
  .انتخاب شهردار براي مدت چهارسال  - 1
اقتصادي و  هاي اجتماعي ، فرهنگي ، آموزشي ، بهداشتي، بررسي و شناخت كمبودها ، نيازها و نارسائي -2

ريزي  ها جهت برنامه هاي كاربري در اين زمينه ها و پيشنهادهاي اصلاحي و راه حل رفاهي حوزه انتخابيه و تهيه طرح
  .و ارائه آن به مقامات مسئول ذيربط 

هاي خدماتي  هاي مصوب در امور شهرداري و ساير سازمان نظارت بر حسن اجراي مصوبات شورا و طرح -3
  .درصورتي كه اين نظارت مخل جريان عادي اين امور نگردد 

لف اجتماعي ، فرهنگي ، هاي مخت همكاري با مسئولين اجرايي و نهادها و سازمانهاي مملكتي در زمينه -4
 .آموزشي ، اقتصادي و عمراني بنا به درخواست آنان 

ريزي درخصوص مشاركت مردم در انجام خدمات اجتماعي ، اقتصادي، عمراني ، فرهنگي ، آموزشي و  برنامه -5
 .هاي ذيربط  ساير امور رفاهي با موافقت دستگاه

هاي  ي ، ورزشي و فرهنگي با هماهنگي دستگاهتشويق و ترغيب مردم درخصوص گسترش مراكز تفريح -6
 .ذيربط 

هاي توليد و  ها و نهادهاي اجتماعي ، امدادي ، ارشادي و تأسيس تعاوني اقدام درخصوص تشكيل انجمن -7
 .هاي ذيربط  توزيع و مصرف ، نيز انجام آمارگيري، تحقيقات محلي و توزيع ارزاق عمومي با توافق دستگاه

هاي نقدي ، جنسي و اموال منقول و غيرمنقول شهرداري و  داره و حظ سرمايه و دارايينظارت بر حسن ا -8
 .اي كه مخل جريان عادي امور شهرداري نباشد  آنها به گونه  همچنين نظارت برحساب درآمد و هزينه

 .ت كشور هاي وزار هاي پيشنهادي شهرداري پس از رسيدگي به آنها با رعايت دستورالعمل تصويب آئين نامه -9

شود و انتشار آن  جامع درآمد هزينة شهرداري كه هر شش ماه يكبار توسط شهرداري تهيه مي  تأييد صورت -10
 .اي از آن به وزارت كشور  براي اطلاع عموم و ارسال نسخه

هاي هادي و جامع شهرسازي پس از  همكاري با شهرداري جهت تصويب طرح حدود شهر با رعايت طرح -11
 .شهرداري با تأييد وزارت كشور و وزارت مسكن و شهرسازي آن توسط 

هاي وابسته  تصويب بودجه، اصلاح و متمم بودجه و تفريق بودجه سالانه شهرداري و مؤسسات و شركت -12
 .ها و همچنين تصويب بودجه شوراي شهر  نامه مالي شهرداري به شهرداري با رعايت آئين
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 .پيشنهادي شهرداري پس از بررسي دقيق نسبت به مبلغ ، مدت و ميزان كارمزد  هاي تصويب وام -13

تصويب معاملات  و نظارت بر آنها اعم از خريد ، فروش ، مقاطعه ، اجاره و استيجاره كه به نام شهر و  -14
 .ملات شهرداري نامه مالي و معا پذيرد با در نظرگرفتن صرفه و صلاح و با رعايت مقررات آيين شهرداري صورت مي

 .هاي وابسته به شهرداري با تأييد و موافقت وزارت كشور  تصويب اساسنامه مؤسسات و شركت -15

گرفتن سياست  تصويب لوايح برقراري يا لغو عوارض شهر و همچنين تغيير نوع و ميزان آن با در نظر -16
 .شود  عمومي دولت كه از سوي وزارت كشور اعلام مي

 .جريان دعاوي مربوط به شهرداري  نظارت برحسن -17

 .نظارت بر امور بهداشت حوزه شهر  -18

نظارت بر امور تماشاخانه ، سينماها و ديگر اماكن عمومي كه توسط بخش خصوصي ، تعاوني و يا دولتي  -19
شود با وضع و تدوين مقررات خاص براي حسن ترتيب ، نظافت و بهداشت اين قبيل مؤسسات برطبق  اداره مي

 .سوزي و مانند آن پيشنهاد شهرداري و اتخاذ تدابير احتياطي جهت جلوگيري ازخط آتش

تصويب مقررات لازم جهت اراضي غير محصور شهري از نظر بهداشت و آسايش عمومي و عمران و  -20
 .زيبايي شهر 

 .توسعه شهر نظارت بر ايجاد گورستان ، غسالخانه و تهيه وسايل حمل اموات مطابق با اصول بهداشت -21

 .وضع مقررات و نظارت بر حفر مجاري و مسيرهاي تأسيسات شهري  -22

سبز و تأسيسات  ها، ميادين و فضاهاي  هاي مربوط به ايجاد و توسعه معابر، خيابان نظارت بر اجراي طرح -23
 .عمومي شهر بر طبق مقررات موضوعه 

  .و كوي در حوزه شهري و همچنين تغيير نام آنها  تصويب نامگذاري معابر ، ميادين ، خيابانها ، كوچه -24
تصويب مقررات لازم به پيشنهاد شهرداري جهت نوشتن هر نوع مطلب و يا الصاق هر نوع نوشته و آگهي و  -25

 .تابلو بر ديوارهاي شهر با رعايت مقررات موضوعه و انتشار آن براي اطلاع عموم 

نامه مالي و  هاي وابسته به آن با رعايت آئين اري و سازمانتصويب نرخ خدمات ارائه شده توسط شهرد -26
 . ها  معاملات شهرداري

 .شهري  تصويب نرخ كرايه وسايل نقليه درون -27

هاي عمومي توسط شهرداري براي خريد و فروش مايحتاج  وضع مقررات مربوط به ايجاد و اداره ميدان -28
 .عمومي با رعايت مقررات موضوعه 

هاي ذيربط براي داير كردن  ات لازم در مورد تشريك مساعي شهرداري با ادارات و بنگاهوضع مقرر-29
 .هاي كشاورزي، هنري، بازرگاني و غيره  نمايشگاه

هاي وابسته و تابعه  ها ، مؤسسات ، شركت نظارت برحسن اداره امور مالي شهرداري و كليه سازمان -30
ل عمومي و اختصاصي شهرداري ، همچنين نظارت بر حساب درآمد و ها ، اموا شهرداري و حفظ سرمايه ، دارائي

هاي لازم براساس  هزينة آنها با انتخاب حسابرسي رسمي و اعلام موارد نقض و تخلف به شهردار و پيگيري
 .مــقررات قانوني 
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ي و معاملاتي هاي شهرداري در حدود بودجه مصوب با اسناد مثبته و با رعايت مقرات مال كليه پرداخت:  تبصره 
  شهرداري

مقام آنان كه مورد تأييد شوراي شهر باشند  حساب يا قائم آيد كه اين اسناد بايد به امضاي شهردار و ذي به عمل مي 
 .برسد 

شورا موظف است در پايان هر سال مالي صورت بودجه و هزينه خود را جهت اطلاع عموم منتشر نمايد و  -31
 .به شوراي شهرستان و استان ارسال كنداي از آن را جهت بررسي  نسخه

ها و مؤسسات عمومي غيردولتي كه در زمينه ارائه خدمات شهري وظايفي  واحدهاي شهرستاني كليه سازمان -32
را به عهده دارند، موظفند برنامه سالانه خود درخصوص خدمات شهري را كه چارچوب اعتبارات و بودجه سالانه 

 .ه نمايند خود تنظيم شده به شورا ارائ

 .همكاري با شوراي تأمين شهرستان در حدود قوانين و مقررات  -33

هاي هادي و جامع شهرسازي و تفصيلي و حريم و محدوده قانوني شهرها پس از ارائه  بررسي و تأييد طرح -34
 . آن توسط شهرداري و ارسال به مراجع ذيربط قانوني جهت تصويب نهائي

دار وظايفي بوده است شوراي اسلامي شهر با رعايت  و مقرراتي كه انجمن شهر عهده در كليه قوانين:   1تبصره 
  .مقررات اين قانون بعد از يك سال از تاريخ تصويب جانشين انجمن شهر خواهد شد 

هايي كه شمول قانون بر آنها مستلزم ذكر  ها و مؤسسات دولتي و وابسته به دولت و سازمان خانه وزارت:  2تبصره 
در تبصره فوق با بررسي قوانين و مقررات مربوط به خود هر كجا  اند در طول مدت يك سال مذكور  است موظفنام 

نامي از انجمن شهر سابق آمده و وظايفي را به آن محول نموده است جهت اصلاح اين گونه موارد لايحه اصلاحي 
  ) . 225،  1384منصور ، . ( به مجلس شوراي اسلامي ارائه نمايند 

  :ـ چالشهاي مديريت شهري در ايران 
  :ـ  وضعيت فعلي 

شهرداريها در بسياري از كشورها از جمله در ايران بخش بسـيار محـدود و مشخصـي از مـديريت شـهري را در      
» مديريت جامع شهري « رو اداره شهر در چنين وضعيتي فاصله بسيار زيادي با حكومت شهري  اختيار دارند و از اين

ها را به سـطح مـديريت    تواند شهرداري گان منتخب مردم در شوراهاي شهر نمي ر تعدادي از نمايندهدارد حتي حضو
چرا كه مديريت شهري قادر و يا اصولاً مجاز به مديريت چرخه حيات اقتصادي ، اجتمـاعي ،  . جامع شهري برساند 

  .باشد  فرهنگي و امنيتي شهر نمي
امور اقتصادي ، بهداشتي ، اجتمـاعي ، مهندسـي ، آموزشـي و غيـره     در كشور هر شهر به بخشهاي مختلفي نظير 

هماهنگي اين بخشها در اختيار شـهرداري  . هايي متولي يك يا چند يك از اين امور مي باشند تقسيم ميشود و دستگاه
جـامع و   تـوان از مـديريت   رو نمي از اين. نمي باشد و حتي فرمانداري نيز توان محدودي براي ايجاد هماهنگي دارد 

فراگير شهري صحبت نمود چراكه مديريت شهري در عمل تبديل به مديريت بخشي از فعاليتها و امور خدماتي شهر 
  . گرديده و عمدتاً هدايت و كنترل توسعه كالبدي شهر را بر عهده دارد 

ي اجرايي اين شوراي اسلامي شهر بعنوان پارلمان محلي و شهرداري بعنوان بازو« امروزه مديريت شهري كشور 



57  1390 زمستان، 32، شماره هشتمپژوهشي، سال  –فصلنامه جغرافيايي سرزمين، علمي 

  .بخصوص در شهرهاي بزرگ با چالشهاي متعددي مواجه مي باشد» نهاد محلي 
مديريت شهري بخش عمده اي از وقت، سرمايه، امكانات و توان لجستيكي خويش را در برخورد با اين چالشها 

  اشد، مصروف كه در برخي موارد علت ايجاد آنها فراتر از سطح شهر، مديران و تــصميم گيران شهري مي ب
  توان مديريت شهري در مواجه با اين چالشها روز به روز نحيف تر و فرسوده تر ميگردد و اين روند . مي دارد 

با كاهش منابع درآمدي و افزايش تنوع، تعدد و تكثر خواسته هاي عمدتاً به حق شهروندان تشديد گشته و در 
  .ه اضمحلال و ناكارايي خواهد بود صورت تداوم اين وضعيت، بدنه نحيف مديريت شهري روب

از عمده ترين چالشهايي كه در حال حاضر مديريت شهري در شهرهاي ايران بخصوص كلان شهرها با آن 
  : مواجه مي باشند ، ميتوان به موارد ذيل اشاره نمود 

 .گستردگي وظايف محوله به مديريت شهري در اداره شهر و خدمت رساني به مردم  -1

 .قصان ساختار تشكيلات ادراي ، مالي و فني مديريت شهري ضعف و ن -2

 .كمبود پرسنل زبده ، متخصص و متعهد در مجموعه سيستم مديريت شهري  -3

 .افزايش انفجاري جمعيت شهري كشور  -4

 .ساختار ناهمگون و نامتجانس جمعيت شهري  -5

 .دن حس تعلق خاطر آنان به شهر مقصد ضعف فرهنگ شهر نشيني مهاجرين تازه واردبه شهرها و پائين بو -6

 .اطلاع رساني ناقص و عدم آشنايي شهروندان با حقوق و وظايف خود  -7

دخالت نهادها و سازمانهاي متعدد دولتي در مديريت شهري و انجام امور موازي با مديريت شهري بدون  -8
 .رعايت و حتي لحاظ استانداردها ، قوانين ضوابط و مقررات 

 .ش سريع كمي و كيفي خواسته ها و نيازهاي جمعيت شهري افزاي -9

  .كاهش درآمد و منابع درآمدي مديريت شهري  -10
بد مسكني، حاشيه نشيني ونقاط سكونتي بي ضابطه درشهرها وتبعات متعددآن برمديريت و روند حيات  -11
 .شهري 

  .و بسياري از موارد ديگر  -12
از اين چالشها از زماني بروز و ظهور يافت كه مجلس شوراي اسلامي لازم به يادآوري ميباشد كه بسياري 

كل كشور  شهرداريها را مكلف نمود تا ظرف يك دوره سه  1362قانون بودجه سال  52براساس بند ب ذيل تبصره 
ساله بخصوص از لحاظ منابع درآمدي به خودكفايي كامل برسند و بدين طريق از يكسو بخش قابل ملاحظه اي از 

مكهاي مالي دولت به شهرداريها حذف و شهرداريها با محدوديت و مشكلات درآمدي مواجه گشته و از سوي ك
 . ديگر نيازهاي خدماتي و عمراني شهر و شهروندان متعدد و متنوع تر گرديد 

  

  توسعه پايدار 
نتشار گزارشي كميسيون ميلادي با ا 1987مفهوم توسعه پايدار شهري در ادبيات جهاني براي نخستين بار در سال 

ايـن گـزارش كـه بـه گـزارش      . جهاني محيط زيسـت و توسعه سازمان ملل متحد با نام آينده مشترك ما مطرح شد 
  :بروتلند مشهــور است توسعه پايدار را به صورت ذيل تــعريف مي نمايد 
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وانـايي نسـلهاي آتـي در    توسعه پايدار توسعه اي است كه نيازهاي زمان حـال را تـأمين مـي كنـد بـدون آنكـه ت      
  .پاسخگويي به نيازهايشان را به خطر بيندازد 

  ):284،  1387تقي زاده ، ( براساس تعريف فوق ، ويژگي هاي ذيل را مي توان براي توسعه پايدار برشمرد 
  .در كوتاه مدت قابل دستيابي نيست  -
  .مبتني بر تعادل و عدالت است  -
  . رويكردي متوازن و يكپارچه دارد -
  .داراي هدف مشترك است اما از راه هاي گوناگون مي توان به آن دست يافت  -
طبيعت را تنها به عنوان منبعي براي توسعه به شمار نمي آورد بلكه منشاء و مبناي توسعه بشـر محسـوب مـي     -
  .گردد 
  

  :ابعاد ، اهداف و اقدامات توسعه پايدار
موجود ، تأكيد و توجـه بـر ابعـاد مختلـف اقتصـادي ، اجتمـاعي و       امحاء فقر و محروميت، حفظ و ازدياد منابع 

كميسـيون  . فرهنگي توسعه ، توجه به محيط زيست و حفظ و ارتقاء آن ، از ابعاد مختلف پايداري به حساب مي آيد 
اف ذيل محيط زيست و توسعه سازمان ملل متحد با توجه به اين ابعاد ، براي دستيابي به توسعه پايدار ، توجه به اهد

  ) . 284،  1387تقي زاده : ( را اجتناب ناپذير به شمار آورده است 
احياء رشد با رويكرد افزايش رفاه اقتصادي و امحاء فقر و نابرابري كشورهاي در حال توسعه جهـان سـوم از    -1

انـرژي و  طريق افزايش رشد اقتصادي و حفظ سطح معيني از رشد توسعه كشورهاي توسعه يافته بـه شـيوه اي كـه    
 .منابع كمتري در آن مورد استفاده قرار گيرد 

تغيير كيفيت رشد از طريق توجه به تمام اثرات حاصل از رشد بـه گونـه اي كـه مفـاهيم رشـد بايـد در هـر         -2
آموزش، بهداشت، آب و هواي سالم ، مراقبت از مناظر و منابع طبيعـي  : صورت تمامي متغييرهاي غير اقتصادي نظير

  .ر بر گيرد را د... و 
  ...تأمين نيازهاي اساسي انسان نظير اشتغال ، تـــغذيه مناسب ، انرژي ، مسكن ، آب و محيط بهداشتي و  -3
حفظ سطح پايداري از جمعيت از طريق تعريف اندازه جمعيت منطبق و متناسب با ظرفيـت و تـوان توليـدي     -4

  .اكوسيستم 
منابع طبيعي به عنوان منابع پايدار توسعه نه تنها در راستاي دستيابي  حفظ و ازدياد: حفظ و افزايش منابع پايه  -5

  .به اهداف توسعه الزامي است بلكه به دليل تعهد اخلاقي به ساير اشكال حيات و نيز نسلهاي آتي ضروري است 
ر جهت گيري همكاري و مديريت خطر با رويكرد بكارگيري فناوريهايي كه موجب نزديكي و همراهي بيشـت  -6

  .انسان و طبيعت گردد و راه حلهايي براي غلبه بر مشكلات و ممانعت از بروز معضلات جديد ارائه نمايد 
يكپارچه شدن محيط زيست و اقتصاد در تصميم سازي را : ادغام محيط زيست و اقتصاد در تصميم سازي ها  -7

  .مي توان موضوع اصلي و محوري اهداف توسعه پايدار برشمرد 
  ).285،  1387تقي زاده ، : (روتلند موارد ذيل را به عنوان الزامات توسعه پايدار به شمار آورده است كميسيون ب
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  .نظام سياسي حامي و پشتيبان مشاركت مؤثر شهروندان در تصميم سازي ها  -
  .نظام اقتصادي توانمند در توليد مازاد و برخوردار از دانش فني مبتني بر خود اتكايي و پايداري  -
  .نظام اجتماعي پاسخگو به تنشهاي حاصل از توسعه ناهماهنگ  -
  .نظام توليدي متعهد به حفظ نيازهاي اكولوژيكي توسعه  -
  .نظام فناوري توانمند در ارائه راه حلهاي جديد  -
  .نظام بين المللي توانمند در پرورش الگوهاي پايدار تجاري و مالي  -
  .ظرفيت خود اصلاحي نظام اداري انعطاف پذير و داراي  -
  

  :ويژگي هاي شهر پايدار 
با در نظرگرفتن گزارش كميته بروتلند و نيز گزارشات كميسيون محيط زيست و توسـعه سـازمان ملـل متحـد و     
همچنين با توجه به تعريف ارائه شده از توسعه پايدار شهري، ويژگي هاي شهر پايــدار را مي توان بـه شـرح ذيـل    

  )293، 1387صالحي، (تبيين نمود 
جايي كه عدالت، غذا ، سرپناه، آموزش، بهداشت و اميد به طور منصـفانه توزيـع   : شهرمتعادل و عدالت محور  -

 .شده و همه مردم در اداره امور شهر مشاركت دارند 

  .جايي كه هنر معماري وسيما و منظر آن موجب نشاط، شادابي، شور و شوق گردد : شهر زيبا  -
  .ري كه موجب بروز خلاقيتها، آزادي فكري و پايداري انديشه هاي انساني گردد شه: شهر خلاق  -
جايي كه در آن آثار نامطلوب اكولوژيكي بطور حداقلي باشد ، محيط انسان ساخت با محيط : شهر اكولوژيكي  -

  .طبيعي سازگاري داشته باشد و از منابع طبيعي پيرامون شهر در مقابل گسترش شهر محافظت گردد 
شهري كه در آن فعاليتهاي اجتمـاعي در عرصـه هـاي عمـومي بـارور ،      : شهري با سهولت دسترسي و ارتباط  -

و تبادل اطلاعات بـا اسـتفاده از فنـاوري هـاي      1تشويق و تقويت گردد و برقراري ارتباطات بصورت چهره به چهره
  .نوين صورت پذيرفته و روز به روز افزايش و تحقق يابد

جايي كه طيف گسترده اي از فعاليتهاي سازگار بطـور همزمـان صـورت گرفتـه و سـرزندگي ،      : شهري متنوع  -
  .شادابي و تحرك حيات عمومي و اجتماعي را موجب گردد 

  :باتوجه به ويژگي هاي فوق مي توان گفت كه توسعه پايدار شهري مبتني بر دو رويكرد اساسي ذيـل مي باشد 
ژگي هاي بر شـمرده شده شهر پايدار ، اهداف بنيادي تــعيين شـده اي دارد   توسعه شهري براي رسيدن به وي -1

  .كه برنامه ها و فعاليتها را براي حصول اين ويژگي ها جهت مي دهد 
ها و آسيبهاي محيطي ناشي از فعاليتهاي ناسازگار انسان به هـر ميـزان   توسعه شهري با هرگونه انتشار آلودگي -2

  .اساسي دارد كه باشد، مغايرت و مخالفت
بر مبناي اين دو رويكرد، تأكيد مي گردد كه توسعه پايدار شهري فرآيندي است كه هدف آن ايجاد شهري مطابق 

توسـعه پايـدار   . با نيازهاي اساسي انسان و از لحاظ عملكرد، مكاني مناسب براي زندگي نسلها و حال و آينده اسـت 
شروط بر فراهم نمودن شرايط عدالت و برابري شـامل برابـري   شهري مستلزم موفقيت در تحقق اهداف كيفي شهر م

                                                           
1  Face to Face 
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) نسل حاضـر و آتـي   ( درون نسلي و برابري درون كشوري ، برابري بين كشورها و مهمتر از همه برابري بين نسلها 
ن همچنين مراقبت در بكارگيري ذخاير و منابع طبيعي شهر و پيرامون آن به گونه اي كه مصرف و استفاده از آ. است 

  .نبايد فراتر از توان باز توليد آن باشد 
در اين چارچوب و با توجه به حوزه سه بعدي توسعه پايدار شامل حـوزه زيسـت محيطـي، حـوزه اقتصـادي و      
حوزه اجتماعي كه اهداف هر كدام به ترتيب شامل تعادل بوم شناختي، عقلانيت اقتصادي و تعادل اجتمـاعي اسـت،   

  ) .297،  285 ------احمدي : ( ار شهري معلول علل ذيل مي باشدپايداري شهري و توسعه پايد
  .وجود يك اقتصاد پايدار شهري كه موجب كار و ثروت در شهر مي گردد  -
  .همبستگي و انسجام شهري  -
  .سرپناه پايدار شهري كه مسكن مناسب و قابل تهيه براي همه فراهم سازد  -
  .هاي بادوام و پايدار محيط زيست پايدار شهري موجد اكوسيستم -
  .دسترسي پايدار شهري كه موجب حفظ ، افزايش و تقويت قابليتهاي تحرك اجتماعي مي شود  -
  .زندگي پايدار شهري موجد يك شهر زنده ، پويا و شاداب  -
  .مردم سالاري پايدار شهري موجد توانمند سازي حقوق و هزينه شهروندي  -
  .دم در تصميم گيريها حكمروايي مناسب موجد مشاركت مر -

  به طور كلي هر نوع راهكار توسعه پايدار شهري كه آلودگي و كاربرد انرژي كمتر را فراهم سازد ، نيـاز بـه سـفر    
به ويژه سفر با خودرو را به حداقل رساند ، امكان دسترسي پياده و يا دوچرخه را گـسترش دهد، بيشترين پتانسيل را 

د و در يك كلام هر آنچه كه موجب حفظ و ارتقاء كيفيت محـيط زنـدگي حـال و    براي سفرهاي عمومي فراهم ساز
  .آينده گردد ، در زمره شاخصها ، الزامات و عامل ايجاد و تعيين توسعه پايدار شهري به حساب مي آيد

  
  :وضع آينده مديريت واحد شهري

به مديريت شهري در برداشت نوين آن  با عنايت به مطالب فوق و با امعان نظر به قوانين مورد اشاره ، پرداختن
باشد مستلزم ايجاد شرايط قانوني و ساختارهاي سازماني و  كه بيانگر مديريت واحد ، فراگير و جامع شهري مي

شهرداري، قوانين جامعي تحت عنوان قوانين  از جمله اينكه به جاي قوانين كنوني. اداري جديدي در كشور است
ها واگذار گردد، نه آنكه  براساس آن اداره و مديريت فضاهاي شهري به شهرداريشهر، تدوين و اجرا گردد و 

ها همچون شرايط فعلي قادر به مداخله در ايجاد امنيت شهري، كنترل بازار اقتصاد شهري، مديريت زمين  شهرداري
  .شهري، توليد مسكن شهري و بسياري از امور ديگر نباشد 

فرهنگي، اجتماعي و اقتصادي  قانون برنامه چهارم توسعه  137وم ونيز ماده قانون برنامه س 136بر اساس ماده 
جمهوري اسلامي ايران ، دولت مكلف بود تا درخصوص واگذاري امور شهري و محلي به شهردايها در جهت تحقق 

كشور ها و سازمانهاي دولتي به شهرداريهاي  هاي وزارتخانه مديريت واحد شهري از طريق واگذاري برخي تصدي
وظيفه از وظايف دستگاه هاي دولتي شامل امور مربوط  23اقداماتي را انجام دهد، از جمله اينكه دولت مكلف بود تا 
شهري  تهيه طرحهاي جامع و تفصيلي، مديريت امور زمين به راهنمايي و رانندگي در محدوده قانون و حريم شهرها،

ها و  ديريت بستر و حريم انهار ، كانالهاي عمومي آب، رودخانهم و واگذاري اراضي محدوده قانوني و حريم شهرها،
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مسيلها در محدوده قانوني وحريم شهرها ،نگهداري و توسعه پاركهاي جنگلي و انتقال مالكيت آنها و ساير اراضي 
 منابع طبيعي در محدوده قانوني و حريم شهرها ،وظايف، امكانات و اختيارات سازمان حفاظت محيط زيست در

برداري شركت مخابرات در حوزه  مديريت بهره حوزه شهري، واگذاري مديريت شركت توزيع برق در زه شهري،حو
مديريت امور توزيع گاز در حوزه شهري، مديريت شركت آب و فاضلاب شهري ،مديريت حفاظت، مرمت  شهري،

هاي مردمي و نظارت بر  لو بهسازي بافتهاي ارزشمند تاريخي و فرهنگي، صدور مجوز تأسيس و حمايت از تشك
آنها در محدوده قانوني و حريم شهرها، وظايف مربوط به ورزش همگاني در شهرها و انتقال مالكيت اماكن ورزشي، 

هاي محلي و ساير مراكز فرهنگي و  هاي نمايش، موزه هاي عمومي، سينماها، سالن ايجاد، اداره و نظارت بر كتابخانه
م شهرها ،صدور مجوز ايجاد نمايشگاهها و نظارت بر امور آنها، اداره امور متكديان، هنري در محدوده قانوني و حري

صدور مجوز و  هاي سالمندان، سرپرست يا بدسرپرست، پرورشگاهها، خانه مراكز نگهداري كودكان خياباني، بي
واحدهاي صنفي، نظارت بر آمـوزشگاههاي رانندگي، وظايف و اختيارات مربوط به امور بهداشت محيط شهري در 

صدور مجوز تأسيس دفاتر، مؤسسات و  صنعتي و اماكن و معابر عمومي شهر در محدوده قانوني و حريم شهرها،
، نظارت بر اداره و ...هاي تفريحي و  خدماتي، مجتمع هاي توريستي و اداره و نظارت بر مجتمع تأسيسات گردشگري،

امور مربوط به صدور پروانه كسب اصناف و  ود در شهرها،هاي موج حفظ بهداشت امور كشتارگاهها و سردخانه
  .نظارت بر فعاليت آنان در شهرها را به شهرداريها واگذار نمايد 

  
  نتيجه گيري

  مديريت واحد شهري 
قانون  136آنچه كه در قالب مصوبات دولت پيرامون اعمال مديريت واحد شهري از طريق عملياتي نمودن ماده 

  قانون برنامه چهارم در بالا بدان اشاره گرديد در واقع افق آتي مديريت يكپارچه شهري 137برنامه سوم و ماده 
در . باشد اما لازمه وقوع و از قوه به فعل درآمدن اين آرمان و آرزو فراهم سازي بسترهاي مورد نياز مي باشدمي

تحقق يكسري عوامل و عناصر تاثير شرايط كنوني شهرداريها بعنوان ركن اصلي مديريت شهري در ايران مشروط به 
  : باشددر اين راستا تحقق شروط ذيل خواسته اصلي شهرداريها مي. گذارآماده پذيرش اين تصديها مي باشند

 62ضرورت ارتقاء جايگاه شهرداريها در سلسله مراتب حكومتي از وضعيت فعلي كه عموماً بر اسـاس مـاده    -1
تعريـف و عمليـاتي گرديـده    » سازمان شهرداري ها و دهياري هاي كشور «  قانون شهرداريها در قالب وزارت كشور

است، تغيير يافته و مشخصاٌ از طريق ايجاد معاونت رئيس جمهوري در امور شهرداريها و انتقال وظايف و اختيـارات  
 .سازمان شهرداريها به اين معاونت ، ارتقاء يابد 

 .آمادگي شهرداري ها جهت پذيرش تصدي ها ضرورت انجام واگذاري با لحاظ توان و نيز  -2

 تدوين ضوابط و مقررات و آئين نامه هاي مورد نياز و نيز تنظيم برنامه زمان بندي  -3

نظارت مستمر در واگذاري تصدي ها و احصاء مشكلات و نارسائيهاي ناشي از آن و ارائه راه حلهاي مربوطه  -4
 .جهت رفع موانع 

  .ه از سوي دولت تأمين هزينه هاي مربوط -5
 .اصلاح نظام اداري دولت همزمان با آن اصلاح ساختار تشكيلاتي شهرداريها  -6
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 .ضروري است تا انتقال وظايف بصورت تدريجي و مرحله اي صورت پذيرد -7

  ـ چه بايد كرد ؟
 ها در صورت تحقق مديريت واحد شهري، يكي از وظايف خطير مديريت شهري ايجاد شرايط تحقق برنامه

مداخلات  و  ها، انجام اقدامات  ها، برنامه در اين زمينه وظيفه مديريت شهري شامل اتخاذ سياست. خواهد بود
اطمينان از اينكه دسترسي به مسكن، اشتغال، خدمات و زيربناها همراه و همگام با  اي خواهد گرديد براي  گسترده

است  راهبردي بيان گرديده   هاي ي تحت عنوان زمينهبراي مديريت شهري موارد. رشد شهرنشيني فراهم خواهد بود
  :كه عبارتند از

ترين  امروزه بورس بازي زمين، مطمئن. باشد  زمينه نخست مديريت زمين و نقش آن در بازار زمين شهري مي -1
تهاي گذاري بخش خصوصي در فعالي گذاري در شهر مي باشد و همين امر بعنوان مانعي عمده در سرمايه نوع سرمايه

  . توليدي و يا استفاده صحيح از زمين براي خدمات است 
گيري توان و ظرفيتهاي بخش خصوصي و  نحوه تأمين خدمات زيربنايي و چگونگي تقسيم و تأمين آن با بهره -2
  .دولتي
  . محيطي  مباحث و موضوعات زيست -3
ابع درآمدي و توان مالي مناسب و مطمئن اطمينان از اينكه شهرداريها با من. ها تقويت منابع مالي شهرداري -4

باشند از اهميت بسزايي برخوردار  شهري را دارا مي رساني لازم و شايسته و بهبود محيط قدرت و ابزار خدمات
  . باشد مي

در اين چارچوب مديريت شهري بايد به سياستهايي در جهت رونق اقتصاد شهر و افزايش . اقتصاد شهري -5
  . ردازد توان اقتصادي آن بپ

موارد مذكور از نظر مديريت شهري از درجه اهميت بالايي برخوردار بوده و براي اجرايي نمودن آنها نياز به 
گانه فوق منحصراً در ارتباط با فضاي  هاي پنج باشد ليكن مباحث و زمينه هاي اجرايي مي اتخاذ سياستها و برنامه

ز اين منظر مسائل طرح شده اساسي بوده و مديريت شهري در كالبدي و متناسب با وضع موجود شهر مي باشد و ا
اما شهر فراتر فضاي كالبدي بوده و به مثابه موجودي زنده  دائم . هاي گفته شده ميشود  اينصورت منحصر به زمينه

خشي بخشي از آن تحت تأثير عوامل كلي جامعه، ب. باشد در فــعل و انفعال با محيط خود و تغيير و تحول مستمر مي
دگرگوني شهر بيانگر اين . باشد تحت تأثير ساختارهاي دروني شهر و بخشي ديگر متأثر از تاريخ گذشته شهر مي

نمايد و شهر بيش از آنكه محيطي فيزيكي و  مطلب است كه شهر محيطي بسته نيست و در نظامي باز عمل مي
اينكه يك . ا همواره مدنظر داشته باشدمديريت شهري بايد اين موضوع ر. كالبدي باشد، محيطي اجتماعي است

تجربه چند دهه اخير . باشد  مجموعه عوامل فيزيكي را كنترل نمائيم شرط لازم مديريت شهري است اما كافي نمي
جان فيزيكي آن موجب  شهر بر عوامل بي اجتماعي و اقتصادي توجهي به اثرات عوامل طبيعي ،  نشانده آن است كه بي

يك فرهنگ، سبك خاص زندگي و » شهرنشيني« بايد توجه داشت كه شـهر . است شهري گرديده ناكارآمدي مديريت
شهري كه دربر گيرنده مردماني با سطوح تحصيلاتي، اقتصادي، . گرددحتي شيوه نگرش و بينش نيز محسوب مي

اكن شهر و بايد با لحاظ جمعيت س. باشد آداب و رسوم، فرهنگ، بينش و نگرش متفاوت و بعضاً متضادي مي
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در عين حال بايد به يك نكته . تفاوتهاي برشمرده براي آن زمينه كارآيي و اثربخشي مديريت شهري را فراهم نمود
اساسي نيز توجه داشت كه در شرايط كنوني مسائل گوناگون شهري واقعياتي هستند كه پرداختن بدانها خارج از 

مچون مديريت ملي، در مديريت شهري نيز ميزان انتظار مردم در بايستي ه مي. باشد توان و اختيار مديريت شهري مي
چراكه مديريت شهري نيز طبق قانون داري حدودي از اختيارت . هاي آن باشد اداره امور در حد امكانات و توانايي

  . باشد مي
: عمومي و كلـي كاركرد  4اگر بپذيريم كه اصطلاح مديريت در يك تعريف اجمالي به آندسته از فعاليتهايي كه در 

برنامه ريزي، سازماندهي، رهبري، نظارت و هماهنگي دخالت دارند، مي باشد آنگاه بايد گفت كـه شـالوده مـديريت    
. شهري در برگيرنده نقش فعال در توسعه ، مديريت و هماهنگ سازي منابع براي نيل به اهداف توسعه شهري است 

پارچه نسبت به مسائل ضروري شهري محسوب مي گردد كه بدين سان مديريت شهري نوعي رويكرد هماهنگ و يك
  .اين امر عمدتاً ناشي از چند وجهي بودن آن مي باشد 

با درك اين موضوع كه مديريت شهري در شهرها عهده دار موضوعات مرتبط با حيات شهري است، آنگاه ايجاد 
وريت خطير و الـزام آور مـديريت شـهري    شهري مناسب زندگي حال و آينده شهروندان يعني ايجاد شهر پايدار، مأم

اي خواهد بـود كـه ضـمن    توسعه آن متوازن و به گونه« شهري كه بر مبناي تعريف توسعه پايدار . گرددمحسوب مي
  .تأمين نيازهاي نسل كنوني، توانايي نسلهاي آتي در برآورد ساختن نيازهايشان را با مخاطره مواجه نمي سازد 

ستيابي به آينده شهري پايدار، بايد راهكارهاي عمليات مناسب را پيش بينـي نمايـد   مديريت شهري نوين جهت د
  :از جمله

 .برنامه ريزي راهبردي شهر و نحوه مديريت آن  -

  هاي هدايت و كنترل كالبدي و كاركردي شهر در جهت رشد و توسعه شهرها  تدوين و ارائه برنامه -
دار ارائـه خـدمات و محصـولات     عهده) حقيقي و حقوقي ( اص تدوين و تنظيم نحوه و چگونگي تعامل اشخ -

 .مورد نيازشهروندان 

آفرينان فعال در سطح  هاي اجرايي و نقش تدوين و تنظيم نحوه استفاده از منابع ، خدمات و محصولات دستگاه -
 .در جهت رفع نياز شهروندان  شهرها

 .وني ذيربط تنظيم و پيشنهاد مقررات و قوانين لازم به مراجع قان -

تدوين و عملياتي نمودن تشكيلات و سازمان اداري مناسب براي مديريت شهري با نگرش راهبردي و منطبـق   -
  .با پيچيدگي محيطي 

هاي دولتي، وجوه انتقالي از دولت و بهاي  اي مورد نياز از طريق بكارگيري كمك تأمين منابع درآمدي و سرمايه -
 .شرايط اقتصادي شهر و شهروندان  خدمات و عوارض شهري متناسب با

  .برنامه هاي كنترل جمعيت و نيز روشهاي تثبيت جمعيت در سلسله مراتب شهري  -
  .ارائه تمهيداتي به منظور ايجاد حداقل مداخله انسان در محيط طبيعي شهر و پيرامون شهر  -
  .ايجاد تنوع حداكثري در فعاليتها و كاربريهاي شهري  -
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د خودكفايي و خودپسندي در شهر به گونه اي كه شهر از لحـاظ مصـرف انـرژي بـه منطقـه      تلاش جهت ايجا -
  .پيرامون خود محدود گردد

  .ايجاد سازگاري بين توسعه هاي شهري با محيط طبيعي پيرامون  -
اعمال ضوابط ومقررات شهرسازي و مديريتي در بهره برداري از منابع طبيعي بـا هـدف حفـظ و نگهـداري و      -
  .اين منابع  توسعه
  .ايجاد سازگاري بين كاربريهاي شهري  -
  .ايجاد و توسعه فضاهاي سبز و تفريحي  -
  .هماهنگي و همكاري با سازمانهاي محلي ، منطقه اي ، ملي و بين المللي دخيل در زمينه پايداري شهري  -
  .بكار گيري روشهاي مدرن برنامه ريزي بر اساس ظرفيتهاي محيطي  -
  .رت بر فعاليتهاي شهري با هدف كاهش ضايعات و آلودگي هاي اين فعاليتها گسترش نظا -
  .ترويج و توسعه فعاليتهاي سازگار با توان و پتانسيلهاي محيط شهري  -
  .ارائه آموزش و آگاهي هاي عمومي  -
  .بكار گيري ابزارهاي قانوني كارآمد و دقيق  -
ت پايداري به منظور تـرويج اسـتفاده از آنهـا و ممانعـت از     شناسايي و تعريف تكنولوژي ها، موارد و محصولا -

  .توليد و بكار گيري مواد غير پايدار 
تلاش جهت ارتقاء كارآيي اقتصاد شهري با هدف حذف و كـاهش محروميتهـاي اقتصـادي، ايجـاد فرصـتهاي       -

  ...شغلي و 
  .تقويت ساختار مديريت شهري  -
  .و اقدامات مديريت شهري  افزايش مشاركت مردمي در تصميم سازيها -

  .ـ توزيع عادلانه و متعادل امكانات و فرصتها بين مناطق و محلات شهري 
  .گسترش اقدامات مربوط به حفاظت از منابع محيط زيست به خصوص آب ، خاك و هوا  -
  .تقويت و ارتقاء حس تعلق خاطر هر يك از شهروندان  -
در اقدامات خدماتي و عمراني شهري به عنوان اقـدامات اساسـي   تأكيد و مراقبت بر ملاحظات زيست محيطي  -

  .پايداري شهري
بكار گيري فن آوري ها و روشهاي نوين در انجام خدمات و اقدامات عمراني با هدف كاهش مصـرف منـابع،    -

  ... .افزايش راندمان و كارآيي منابع مصرفي، كاهش هزينه ها و
از طريق بستر سازي هاي مناسب و اجـراي اقـدامات قـانوني كارآمـد و      ترويج استفاده از وسائط نقليه عمومي -

  .افزايش آگاهي عمومي 
  .ترويج وبسترسازي دسترسي پياده و با دوچرخه در شهر  -
  .تعيين روابط وتعاملات اجتماعي شهروندان از طريق بازنده سازي ارتباطات محله اي  -
  .ندان ارتقاء ايمني شهر و افزايش امنيت خاطر شهرو -
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  .توسعه برابري و عدالت اجتماعي در شهر  -
  .ـ طراحي معماري و طراحي شهري با تأكيد و مبتني بر صرفه جويي در مصرف انرژي 

  .ـ توجه و برنامه ريزي خاص جهت بازيافت پسماندها خصوصاً موادآلاينده 
  .ـ اهتمام ويژه بر بهداشت محيط و سالم سازي فضاهاي شهري 

  .ي شهر در مقابل مخاطرات و سوانح طبيعي و غير طبيعي ـ ارتقاء ايمن
صرفه نظر از الزامات ساختاري و محلي، فرآيند توسعه شهري خصوصاً از نوع پايدار آن در قالب و مفهوم حفـظ  
و گسترش عرصه و عملكرد اكوسيستم، بهبود و ارتقاء سطح زندگي براي همه ، تأمين نيازهاي اساسي انسان، ترسيم 

اي امن تر و سعادتمند تر براي شهروندان و حكمراني خـوب از طريـق مـرد سـالاري و مشـاركت مردمـي در       آينده 
تصميم گيري ها و اقدامات ، قابل تحقق بوده و تحقق چنين فرآيندي ضرورتاً بر تغييـر نگـرش و سـاختار مـديريت     

نگرش و ساختار مديريت شهري لازم  شهري اثر گذار خواهد بود به عبارت ديگر تحقق توسعه پايدار شهري و تغيير
  .و ملزوم يكديگر مي باشد

از اين رو، رويكرد و چشم انداز جديد مديريت شهري در اداره و راهبري امور شهرها در جهت بهبـود و ارتقـاء   
مديريت و توسعه پايدار مناطق شهري در سطح محلي بر تبعيت از اهداف اكولـوژيكي، اجتمـاعي، اقتصـادي وحتـي     

  .تأكيد دارد  سياسي،
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