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Abstract: 

The aim of this study was "The relationship between positive and negative emotions and academic 
resilience with academic burnout of female high school students in Manojan in the academic year 
2021-2022" The statistical population of the study was 535 female high school students in 
Manojan, of which 224 One of them was selected by simple random sampling. To collect data, 
three questionnaires of positive and negative emotions of Pekran et al. (2002), Samuels academic 
resilience (2004), and Maslach (2003) academic burnout were used. Their reliability was obtained 
through Cronbach's alpha coefficient of 0.85, 0.89 and 0.81, respectively. Stepwise multivariate 
regression statistical tests and SPSS software were used to analyze the data. Findings showed that 
positive and negative emotions and resilience have a significant relationship with academic 
burnout. And the three dimensions of positive emotions (pleasure, hope and pride) have a negative 
and significant relationship with academic burnout. Negative emotions (anxiety about learning; 
frustration with learning; shame about learning and fatigue from learning) have a positive and 
significant relationship with academic burnout. The findings also showed that communication 
skills have a negative and significant relationship with academic burnout but future orientation; 
And problem-solving and positivity have no significant relationship with academic burnout. 
Therefore, it can be concluded that increasing academic literacy along with the dimensions of 
positive emotions will play a decisive role in reducing academic burnout. And contributes to the 
success and improvement of students' academic performance. 

Keywords: Positive emotions, negative emotions, academic resilience, academic burnout.                  
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دانش   يلي تحص يفرسودگ اب يلي تحص يو تاب آور يمثبت و منف  جاناتي ه رابطه

١٣٩٩-١٤٠٠ يليآموزان دختر مقطع متوسطه دوم شهر منوجان در سال تحص  
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1٤٠٠/ ٩/ ٩1تاريخ پذيرش:      1٤٠٠/ ٦/ ٨1تاريخ دريافت:    

 

   چكيده 
دانش آموزان دختر مقطع متوسطه    ي ل ي تحص   ي فرسودگ   با   ي ل ي تحص   ي و تاب آور   ي مثبت و منف   جانات ي ه   هدف پژوهش حاضر «رابطه 

دانش آموزان دختر مقطع متوسطه دوم شهر منوجان  نفر از    ٥٣٥» جامعه آماري تحقيق،  ١٣٩٩- ١٤٠٠  ي ل ي دوم شهر منوجان در سال تحص 

مثبت    جانات ي ه ها، از سه پرسشنامه  آوري داده خاب شدند. جهت جمع گيري تصادفي ساده انت نفر از آنها به روش نمونه   ٢٢٤بودند كه تعداد  

) استفاده شد. كه پايايي آنها  ٢٠٠٣ماسلاچ (  ي ل ي تحص   ي فرسودگ   و   ، ) ٢٠٠٤ساموئلز (   ي ل ي تحص   ي تاب آور ،  ) ٢٠٠٢پكران و همكاران (   ي و منف 

  ره ي متغ چند    ون ي رگرس هاي آماري  ها از آزمون تحليل داده بدست آمد. جهت    ٠/ ٨١و    ٠/ ٨٩،  ٠/ ٨٥از طريق ضريب آلفاي كرونباخ به ترتيب  

  مورد استفاده قرار گرفت. يافته ها نشان داد كه هيجانات مثبت و منفي و تاب آوري با فرسودگي تحصيلي   SPSSو نرم افزار  گام به گام  

و هيجانات    . لي رابطه منفي و معناداري دارد با فرسودگي تحصي   ) و غرور   ي دوار ي لذت، ام هيجانات مثبت( بعد    سه   و دارد.    ي معنادار   رابطه 

ي) با فرسودگي تحصيلي رابطه  ر ي ادگ ي از    ي و خستگ   ي ر ي ادگ ي شرم نسبت به    ؛ ي ر ي ادگ ي نسبت به    ي د ي ناام   ؛ ي ر ي ادگ ي اضطراب نسبت به  منفي( 

جهت  مثبت و معناداري دارد. همچنين يافته ها نشان داد كه مهارت هاي ارتباطي با فرسودگي تحصيلي رابطه منفي و معناداري دارد اما  

  آوري تاب   ايش افز   توان نتيجه گرفت بنابراين مي   ي رابطه معناداري با فرسودگي تحصيلي ندارد. و مساله محور و مثبت نگر   نده؛ ي آ   ي ر ي گ 

سبب دستيابي به موفقيت و  و  .د داشت ن خواه اي كننده  كاهش فرسودگي تحصيلي نقش تعيين تحصيلي به همراه ابعاد هيجانات مثبت در  

  آموزان مي شود. دانش بهبود عملكرد تحصيلي  

 

  ي. ل ي تحص   ي فرسودگ ي،  ل ي تحص   ي تاب آور ي،  منف ، هيجانات  مثبت   جانات ي ه ها:  كليدواژه 
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  مقدمه 

  اين،   بر  علاوه.  است  گرفته  قرار  توجه   مورد  آموزشي   هاي  نظام   ارزيابي  براي  مهم  شاخص   يك   عنوان  به   آموزان  دانش  تحصيلي  فرسودگي   امروزه
  عملكرد   مثال،  براي .  است  بوده   اهميت  حائز  نيز  تربيتي  محققان   و  پردازان،   نظريه   والدين،   آموزان،   دانش   معلمان،  براي   همواره  تحصيلي  عملكرد

  معرف   تحصيلي  معدل  نيز  آموزان  دانش  براي.  مي شود  محسوب  معلمان  عملكرد  ارزيابي  هاي  ملاك  مهمترين  از  يكي   يادگيرندگان  تحصيلي
  تربيتي   پردازان  نظريه  كه  باشد  اهميت  همين  علت  به  شايد.  است   بالاتر  تحصيلي  مقاطع  و  اشتغال  و  كار  دنياي  به  ورود  براي  آنها  علمي  هاي  توانايي
  ). ١٣٨٨ همكاران، و حجازي( اند كرده متمركز تحصيلي فرسودگي  بر  مؤثر عوامل شناخت بر را خود پژوهشهاي از بسياري

باشد كه از آن  يكي از مشكلاتي كه امروزه در موقعيت هاي آموزشي مطرح مي شود، بي علاقگي، خستگي و ناكارآمدي تحصيلي يادگيرندگان مي
گذاري هنگفتي به دست گروه پرشماري از مردم يلي ياد مي شود. در همين زمينه مي توان گفت در هر كشوري، سرمايهبه عنوان فرسودگي تحص

شوند، بر طبق برنامه هاي  شود. با اين حال، كليه افرادي كه در آن نظام وارد ميبراي پروراندن و آموزش جمعيتي بزرگ از دانش آموزان انجام مي
نمايند و گاهي هم از حركت  تحصيل را طي نمي كنند بلكه برخي كندتر از معيار پيش بيني شده در اين مسير حركت ميپيش بيني شده، مراحل  

شوند. فرسودگي تحصيلي در مدارس به صورت يكي از مشكلات عمده مراكز آموزشي كشور در آمده  آموزان جدا ميمانند و از خيل دانشباز مي
آموزان را از نظر روحي دچار مشكل نمايد بلكه از نظر انگيزه پيشرفت تحصيلي آنها را در خطر محروميت از   است كه نه تنها ممكن است دانش

) نشان دادند كه فرسودگي  ٢٠٠٧(  ٤).  در لزوم پرداختن به متغير فرسودگي تحصيلي آهوا و هاكنين١٣٩٣دهد(طهماسبي،  تحصيل نيز قرار مي
.  ) فرسودگي تحصيلي اثر منفي بر عملكرد تحصيلي دانش آموزان دارد٢٠٠٥(٥چنين بنا به گفته يانگ شود و همتحصيلي به افسردگي منجر مي 

ي از جمله اين  ليتحص  يو تاب آور  يمثبت و منف  جاناتيهلذا به همين منظور بايد شرايط لازم براي كاهش فرسودگي تحصيلي فراهم كرد. كه  
  عوامل هستند. 

  خود  به   را   تربيتي  علوم  پژوهش هاي  از   گسترده اي  بخش  كـه  اسـت   مهم  موضوعي   آن   بر   مؤثر   عوامل بررسي و   آموزان  دانش   تحصيلي  پيشرفت
  تربيتي   هدف هاي  به  دستيابي   ميزان  سنجش  براي كه  است   معياري  تحصيلي   پيشرفت  وآموزشي،  تربيتـي   سـاختارهاي  در.  اسـت  داده  اختصاص

  در )  فـردي  عوامـل(  شناختي  و  شخصيتي  متغيرهاي  كه  اسـت  داده  نـشان  زمينـه  ايـن  در  شـده  انجـام   هاي  پژوهش.  است  شده  گرفته  نظر  در
 مي دهند  اختصاص  خود  به  را  تحصيلي  پيشرفت  واريانس  درصد  ٣٠  موقعيتي  و  اجتماعي  محيطي،  جمله  از  متغيرهـا   سـاير  و  درصـد  ٧٠  مجمـوع

  ).١٣٩٥ بارزاري، جلالي و مهموئي مومني(

بخواهد در چنين شرايطي به دنبال بهبود   ١٣٩٩-١٤٠٠  يليمنوجان در سال تحصآموزش و پرورش  لذا با توجه به مطالب مطرح شده، چنانچه  
بهبود عملكرد  جهت    ييراهكارها  قي طر  نيكنند تا از ا  ييرا شناسا  فرسودگي تحصيليخود باشد، بايد عوامل مؤثر بر    دانش آموزان  يليعملكرد تحص

دانش    يليتحص  يفرسودگ  اب  يليتحص  يو تاب آور  يمثبت و منف  جاناتيارائه دهد، بنابر اين پژوهش با اين مساله مواجه است كه ه  تحصيلي
با توجه به ضرورت مديريت هيجانات مثبت و    دارد؟  رابطه ايچه    ١٣٩٩-١٤٠٠  يليآموزان دختر مقطع متوسطه دوم شهر منوجان در سال تحص

  منفي و تاثير آن بر فرسودگي تحصيلي اين پژوهش به دنبال دستيابي به اهداف زير است 

  دخترمقطع متوسطه دوم شهرمنوجان. دانش آموزان يليتحص  يفرسودگ با  )و غرور ي دواريلذت، ام(مثبت  جاناتيهرابطه 
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از    يو خستگ  يريادگيشرم نسبت به    ؛يريادگينسبت به    يديناام  ؛يريادگياضطراب نسبت به    ؛يريادگيخشم نسبت به  (  منفي   جاناتيه  رابطه
  دخترمقطع متوسطه دوم شهرمنوجان. دانش آموزان يليتحص يفرسودگ با ي)ريادگي

دخترمقطع    دانش آموزان   يليتحص  يفرسودگ  با  ي)و مساله محور و مثبت نگر  نده؛يآ  يريجهت گ  ،يارتباط  يمهارتها(  ابعاد تاب آوري تحصيلي  رابطه
  متوسطه دوم شهرمنوجان. 

  مباني نظري 

تنها ممكن است دانش آموزان را از نظر    نه  كشور درآمده است كه  يعمده مراكز آموزش  مشكلاتاز    ي كيبه صورت    مدارس  در  يليتحص  يفرسودگ
  ي كه فرسودگ  يافراد.  دهديقرار م  زين  لياز تحص  ت يآن ها را در معرض خطر محروم  يليتحص  شرفتيپ  زهيدچار مشكل كند، بلكه از نظر انگ  يروح

درس، مشاركت نكردن    يس هادر ادامه حضور مستمر در كلا   ييناتوانا  ، ي مطالب درس  به نسبت    ياقياشت  ي مانند: ب  علايمي   معمولاًدارند،    يليتحص
را تجربه    يليافت تحص  ت،يدر نها  وي  مطالب درس  يريدر فراگ  يو احساس ناتوان  يدرس  يها  تيدر فعال  ييمعنا  ياحساس ب  ،كلاسي  يهاتيدر فعال

  ). ١٣٨٨ ،ينعام(كنند  يم

يت فردي است كه به عنوان خطري شغلي براي انواع مشاغلي كه با  يك سندرمي از خستگي عاطفي، مسخ شخصيت و كاهش موفق   فرسودگي
مردم سرو كار دارند تشخيص داده شده است و خلاصه اين كه فرسودگي نوعي پاسخ طولاني مدت به استرس زاهاي مزمن مرتبط با شغل مي 

 ).    ١٨٩، ص ٢٠٠٥،  ٦باشد(كوكس

كه    ين ترتيب بدو مكرر است.    يم دا  يلغاز فشار ش  يامديو پ  يدآ  يبه وجود م  حصيلت  حالفرد در    يككه در    حالتي است  حصيليت  يفرسودگ
 يساس فرسودگحبه ا  يتو مكرر بوده و در نها  يميدا  فشار،  ينكند و ايساس فشار م حا  يرونيو ب  يبه علت عوامل درون  حصيلت  حيطشخص، در م

اسكافلي و همكاران،  (  شغلي  فرسودگي  نظريه   اساس   ). بر ١٣٩١(راك خواه،  د  ده  يرخ م  يساس كاهش انرژحا  يتوضع  ين گردد. در ا  يم  يلتبد
در    .است  كارآيي تحصيلي  فقدان  و   بي علاقگي تحصيلي  تحصيلي،  خستگي  ي  لّفه  مؤ  سه  شامل  نيز  تحصيلي  فرسودگي  كه  ) مي توان گفت٢٠٠٩

  رابطه با فرسودگي سه ديدگاه مطرح شده است. 

  ديدگاه روان شناختي  

رفتارگرايي ب) شناخت گرايي. رفتارگرايي را به تجربه گرايان و شناخت گرايي را به    -وان شناسانه، يادگيري به دو صورت است: الفاز ديدگاه ر
  فردگرايان نسبت مي دهند.  

ايان بر اين باورند  تجربه گرايان، يادگيري را كسب تجربه از طريق حواس و انديشه و تفكر را از فرايند حواس توصيف و تبيين مي نمايند. فردگر
كه انديشه و عقل منبع اصلي همه شناخت هاست و يادگيري از طريق تفكر و استدلال صورت مي گيرد. تجارب به دست آمده از راه حواس همانند  

  ). ٣٨، ص ١٣٩٣مواد خام براي تفكر و عقل عمل مي كنند (اميني، 
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  ديدگاه جامعه شناختي  

قشربندي طبقاتي و قومي مستقيماً با پيشرفت تحصيلي ارتباط دارد. هايمن جامعه شناس بر اين باور است كه هر  جامعه شناسان باور دارند كه  
طبقه اجتماعي داراي ارزش هاي مربوط به خود است و با توجه به اين ارزش ها عمل مي كنند، به طوريكه طبقه كارگر نسبت به طبقات ديگر  

ل است، چون باور دارند كه آموزش و پرورش عاملي جهت پيشرفت نبوده و بنابر اين فرصت كمتري ارزش كمتري براي آموزش و پرورش قائ
  ).٢٠٢، ص ١٣٨٠نسبت به طبقه متوسط جهت پيشرفت در اختيار دارند (شريفيان، 

منافع و قدرت گروههاي مسلط،   به باور ماكس وبر، قدرت و تضاد منافع افراد و گروهها در جامعه بر نظام هاي آموزشي اثرگذار است به طوري كه
،  ١٣٨٠قالب مدارس را مي سازد. وي ميزان بهره مندي و موفقيت تحصيلي دانشجويان را در قضاوت منزلتي دانشجويان تبيين مي كند (شريفيان،  

  ). ٢٠٣ص 

وريكه هنجارهاي موجود در جامعه از ارزش  نظريه وبر با نظريه تضادگرايان كه باور دارند: نظام آموزشي عرصه جنگ بين دارايان و ناداران است بط
  ). ٣٨، ص ١٣٩٣هاي طبقه سلطه گر رنگ گرفته، هماهنگ است (اميني، 

  ديدگاه روان شناسي اجتماعي  

  روان شناسان اجتماعي در پيشرفت تحصيلي سه عامل طبقه اجتماعي، شيوه اجتماعي شدن و ساختار اجتماعي را مؤثر مي دانند.  

در مورد اثر پايگاه اجتماعي بر عملكرد تحصيلي و اثر ساختار اجتماعي بر برنامه درسي نشان داده است كه    ١٩٢٩در سال  مطالعه ليند و ليند  
عث  فرزندان طبقه كارگر به دو دليل يكي خانواده به كمك اقتصادي فرزندان و ديگري عدم توافق فرهنگي بين آنان و دانشجويان طبقه متوسط، با

  ). ٣٨، ص ١٣٩٣بل از اتمام دوره آموزشي ترك كنند (اميني، مي شود دانشگاه را ق

نشان داده است كه طبقه متوسط با نفوذ در مدارس سعي دارد با خودداري از دادن امكانات و تجهيزات به    ١٩٤٤مطالعات وارنر و هويك در سال  
اين طبقه ك به عقب ماندن  پايين مربوط مي شوند  اجتماعي  به طبقه  بيشتر  ). روان شناسان  ٢٠٣، ص  ١٣٨٠مك كند (شريفيان،  مدارسي كه 

افت   زمينه  اجتماعي شدن  تفاوت در چگونگي  اند چرا كه  دانسته  مؤثر  پيشرفت تحصيلي  در  را  دانشجويان  اجتماعي شدن  اجتماعي، چگونگي 
  ). ٣٨، ص ١٣٩٣تحصيلي را فراهم مي سازد (اميني، 

  )٢٠٠٢و همكاران(  پكران   تلفي است كه ممكن است بر دانش آموزان اثر گذار باشد. يكي از عوامل موثر بر فرسودگي تحصيلي، هيجان هاي مخ
ه  يليتحص  يهاجانيه مستق  داننديم  ييهاجانيرا  طور  به  فعال  ميكه  خورده  شرفتيپ  يامدها يپ  اي  شرفتيپ  يهاتيبا  اگره    ها جانيه  نياند. 

آموزان در  دانش  وسط كه ت  ياژهيو  يجانهاي. پكران از هشوند يگوناگون حضور در كلاس درس، امتحان و زمان مطالعه را شامل م  يتها يموقع
- يم  ادي   شرفتيپ  يهاجانيمربوط هستند، با عنوان ه  يآموزش  تيو موفق  يليتحص  يريادگيبا    ماًيو مستق  شوديتجربه م  يريادگي  يهاتيموقع
  حساب     نوشتن،   خواندن،    ه هاي  حوز   در  آنها  تقويت مهارت هاي  كودكان،  تحصيلي  آموزش   بر  همواره  مدارس  تاريخي،  نظر  از).  ١٣٩٧(رحيمي،  كند

حرفه   و  شخصي  آيندة  تأمين كنندة  مهارت ها،  اين  كسب موفقيت آميز  كه  داشته  وجود  تصور  اين  هميشه  اگرچه.  داشته اند  تمركز  نظاير آن  و  كردن
در    هايي  كسب مهارت  نيازمند  امروزي  جوامع  خواسته هاي  و   عصر جديد  چالش هاي  كه  دريافته اند   متخصصان  امروزه  است،   دانش آموزان اي  

 ). ١٣٩١و خويشتن داري و خودكنترلي است (شاهماري سوها و آديگوزلي،  اجتماعي تعامل تصميم گيري، هيجاني، حيطه هاي آگاهي
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    پژوهش يمدل مفهوم 

دانش آموزان دختر مقطع متوسطه    يليتحص  يفرسودگ  اب  يليتحص  يو تاب آور  ي مثبت و منف  جاناتيه  رابطه  يپژوهش حاضر بر مبنابراساس  
 .  شده است طراحي ) ١شكل شماره( يمدل مفهوم ١٣٩٩-٤٠٠ يليدوم شهر منوجان در سال تحص

  

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  ): مدل مفهومي پژوهش ١شكل (

  پژوهشروش 

پژوهش حاضر از لحاظ هدف كاربردي بوده زيرا هدف تحقيقات كاربردي توسعة دانش كاربردي در يك زمينه خاص مي باشد. از آنجا در اين  
دانش آموزان دختر مقطع متوسطه دوم شهر منوجان    يليتحص  يفرسودگ  با  يليتحص  يو تاب آور  يمثبت و منف  جاناتيه  پژوهش به بررسي رابطه 

همبستگي    – پرداخته مي شود، پس اين تحقيق از نوع كاربردي مي باشد، پژوهش حاضر از نظر روش، توصيفي    ١٣٩٩-١٤٠٠  يليدرسال تحص
دانش آموزان دختر مقطع متوسطه دوم شهر منوجان    هيپژوهش كل  يجامعه آمار  .پردازد  مي  پژوهش  متغيرهاي  بين  روابط  بررسي  به   زيرا .  مي باشد

از جامعه آماري پژوهش نمونه اي به حجم    باشد.  يم  نفر  ٥٣٥آمار تعداد آن ها    نيباشد كه بر اساس آخر  يم   ١٣٩٩-١٤٠٠  يليدرسال تحص
  پرسشنامه   ٢٢٤  از  .فاده شده استاست  تصادفي ساده  يري، از روش نمونه گانتخاب شد. در اين پژوهش  مورگان  يبر اساس جدول گرجس  نفر٢٢٤

پكران و    يليتحص  جاناتي پرسشنامه ه  گرفت.  انجام  پرسشنامه  ١٩٨  مبناي  بر  محاسبات  و   شد  داده  برگشت  پرسشنامه  ١٩٨  شده   توزيع توسط 
و غرور؛    يدواريلذت، ام  اسمقي  خرده  اسيخرده مق  ٨است و شامل    افتهي  ليتشك  هيگو  ٧٥پرسشنامه از    ني ) ساخته شده است. ا٢٠٠٢همكاران (

در اين    است.   يريادگياز    يو خستگ  يريادگيشرم نسبت به    ؛يريادگينسبت به    يديام  نا  ؛يريادگياضطراب نسبت به    ؛يريادگيخشم نسبت به  
استفاده شده است. براي روايي صوري و محتوايي پرسشنامه ها از نظرات متخصصان و اساتيد راهنما  تحقيق براي تعيين روايي از روايي محتوايي 

تاب آوري 

 تحصيلي

هيجانات 

 مثبت و منفي

فرسودگي 

 تحصيلي
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نفر   ٣٠ و مشاور استفاده شده است. در اين پژوهش براي بررسي پايايي ابزار از ضريب آلفاي كرونباخ استفاده شد. بدين منظور پرسشنامه در اختيار
  رسشنامه مورد تأئيد قرار گرفت.   از اعضاي نمونه قرار گرفت و پايايي پ

  

  تحليل يافته ها 

نفر  ٦٢درصد) در پايه يازدهم و  ٧/١٨نفر ( ٣٧درصد) در پايه دهم،  ٤/٤١نفر(  ٨٢نفر شركت كننده در اين مطالعه  ١٩٨با توجه به نتايج يافته ها،از 
درصد) وضعيت پايه تحصيلي خود را مشخص نكرده بودند. در    ٦/٨نفر (  ١٧درصد) در پايه دوازدهم مشغول به تحصيل بودند همچنين    ٣/٣١(

درصد)  ١/٧نفر (  ١٤درصد) داراي پدران با مدرك تحصيل ديپلم،    ٥٠نفر(  ٩٩نفر شركت كننده در اين مطالعه    ١٩٨رابطه با سطح تحصيلات پدر، از  
درصد) داراي پدران با   ٥/٢نفر (  ٥تحصيلي ليسانس و  درصد) داراي پدران با مدرك    ١/٩نفر (  ١٨داراي پدران با مدرك تحصيلي فوق ديپلم،  

درصد) وضعيت تحصيلات پدر خود را مشخص نكرده بودند.در رابطه با سطح    ٣/٣١نفر (  ٦٢مدرك تحصيلي بالاتر از ليسانس بودند، همچنين  
درصد) داراي مادران ٥/٣نفر (  ٧تحصيل ديپلم،  درصد) داراي مادران با مدرك    ٥٢نفر(  ١٠٣نفر شركت كننده در اين مطالعه    ١٩٨تحصيلات مادر، از  

درصد) داراي مادران با مدرك تحصيلي    ١نفر (  ٢درصد) داراي مادران با مدرك تحصيلي ليسانس و    ١/٨نفر (  ١٦با مدرك تحصيلي فوق ديپلم،  
  ند. درصد) وضعيت تحصيلات مادر خود را مشخص نكرده بود ٤/٣٥نفر (  ٧٠بالاتر از ليسانس بودند، همچنين 

، نتايج تحليل رگرسيون نهفته پيش بيني فرسودگي تحصيلي بر حسب هيجان هاي مثبت و منفي تحصيلي و تاب آوري را نشان ١نتايج جدول  
تحصيلي   فرسودگي  دار  معني  و  مثبت  كننده  بيني  پيش  تحصيلي  منفي  هاي  هيجان  داد  نشان  نتايج  ميدهد. 

درصد واريانس فرسودگي تحصيلي را تبيين مي كنند. اما هيجان هاي مثبت تحصيلي   ٤/٥٤)،  و  =٧٣/٠β،=٢/١٢t،>٠١/٠p،R2=٥٤٤/٠هستند(
)٠٥/٠p>،٨٥/٠-t=،٠٨/٠-β=) ٠٥/٠)،و تاب آوريp>،٥٥/٠-t=،٠٥/٠-β=.نقش معني داري در پيش بيني فرسودگي تحصيلي نداشتند،(   

  )=N ١٩٨:خلاصه تحليل رگرسيون نهفته فرسودگي تحصيلي ( ١جدول  

 R2 سطح معناداري  tمقدار  خطاي استاندارد b β پيش بين ملاك

فرسودگي  
  تحصيلي

 

  هيجان هاي مثبت تحصيلي

  هيجان هاي منفي تحصيلي

 تاب اوري

٠٧٩/٠ -  

٨٦٣/٠  

١٠٦/٠ - 

٠٨/٠ -  

٧٣/٠  

٠٥/٠ - 

٠٩/٠  

٠٦/٠  

٠٩/٠ 

٨٥/٠ -  

٢/١٢  

٥٥/٠ - 

٣٩/٠  

٠٠٠٠/٠  

٥٨/٠ 

٥٤٤/٠ 
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  : نمودار مسير پيش بيني فرسودگي تحصيلي١نمودار 

  

  فرضيه اختصاصي اول: هيجانات مثبت (لذت، اميدواري و غرور) يا فرسودگي تحصيلي دانش آموزان رابطه دارند.

مثبت تحصيلي همچون لذت از يادگيري، اميد به يادگيري  ، نتايج پيش بيني گام به گام فرسودگي تحصيلي بر حسب هيجان هاي ٢نتايج جدول 
  و افتخار به يادگيري را نشان مي دهد. نتايج نشان داد فقط در گام اول رابطه خطي معني داري بين هيجان مثبت لذت از يادگيري و فرسودگي 

درصد واريانس فرسودگي تحصيلي را تبيين    ٣٦) و هيجان مثبت لذت از يادگيري  =٨١/٢٨F(1,173)،>٠١/٠P،R2=٣٦/٠تحصيلي وجود دارد (
  مي كند. 

  

  )=N ١٩٨:خلاصه تحليل رگرسيون گام به گام پيش بيني  فرسودگي تحصيلي ( ٢جدول 

 R R2 سطح معناداري  F ميانگين مجذورات  درجه آزادي مجموع مجذورات مدل  گام

١  

 

  رگرسيون 

  خطا

 كل

٨١/٢٨  

٢٦/٥١  

٠٧/٨٠ 

١  

١٧٣  

١٧٤ 

٨١/٢٨  

٢٩٦/٠ 

٣٦/٠ ٦/٠ ٠٠٠/٠ ٢١/٩٧ 
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نتايج تكميلي بررسي ضرايب رگرسيون را نشان مي دهد. نتايج نشان داد هيجان مثبت تحصيلي  لذت از يادگيري پيش بيني كننده منفي   ٣جدول  
)، و با يك واحد استاندارد افزايش در هيجان مثبت تحصيلي  لذت =β-٦/٠،=t-٨٦/٩،>٠١/٠p،R2=٣٦/٠و معني دار فرسودگي تحصيلي است ( 

  بوجود مي آيد.واحد استاندارد كاهش در فرسودگي تحصيلي  ٦/٠از يادگيري 

  )=N  ١٩٨: خلاصه ضرايب رگرسيون پيش بيني فرسودگي تحصيلي ( ٣جدول 

  پيش بيني  گام

 كننده ها 

ضرايب 
  استاندارد 

 نشده

   ندارد شدهضرايب استا خطاي استاندارد

t 

  مجذور همبستگي

 نيمه تفكيكي 

 ٣٦/٠ - ٨٦/٩** - ٦/٠ ٠٦٨/٠ - ٦٦٦/٠ لذت از يادگيري  ١

فرضيه اختصاصي دوم: هيجانات منفي (خشم نسبت به يادگيري؛ اضطراب نسبت به يادگيري؛ نااميدي نسبت به يادگيري؛ شرم نسبت به يادگيري  
  دانش آموزان رابطه دارند. و خستگي از يادگيري) با فرسودگي تحصيلي 

، نتايج پيش بيني گام به گام فرسودگي تحصيلي بر حسب هيجان هاي منفي تحصيلي همچون خشم نسبت به يادگيري؛ اضطراب  ٤نتايج جدول 
ر گام اول رابطه  نسبت به يادگيري؛ نااميدي نسبت به يادگيري؛ شرم نسبت به يادگيري و خستگي از يادگيري را نشان مي دهد. نتايج نشان داد د

) و هيجان  =٥٨/٢٠٤F(1,172)، >٠١/٠P،R2=٥٤٣/٠خطي معني داري بين هيجان منفي خستگي از يادگيري و فرسودگي تحصيلي وجود دارد (
را تبيين مي كند. در گام دوم بين خستگي از يادگيري و خشم نسبت به    ٣/٥٤منفي خستگي از يادگيري   درصد واريانس فرسودگي تحصيلي 

) و هيجان منفي خشم نسب  =٩٢/١٢١F(1,171)،>٠١/٠P،R2Δ =٠٤٥/٠رابطه خطي معني داري با فرسودگي تحصيلي وجود دارد (  يادگيري
  درصد دقت پيش بيني فرسودگي تحصيلي را افزايش داده است.  ٥/٤به يادگيري 

 

  ) =N ١٩٨:خلاصه تحليل رگرسيون گام به گام پيش بيني  فرسودگي تحصيلي (٤جدول 

 R R2 R2Δ سطح معناداري  F ميانگين مجذورات  درجه آزادي مجموع مجذورات مدل  گام

١  

 

  رگرسيون 

  خطا

 كل

٥٢/٤٣  

٥٩/٣٦  

١١/٨٠ 

١  

١٧٢  

١٧٣ 

٥٢/٤٣  

٢١٣/٠  

 

٥٨/٢٠٤  

 

٥٤٣/٠ ٧٣٧/٠ ٠٠/٠ - 

  رگرسيون  ٢

  خطا

 كل

٠٩/٤٧  

٠٢/٣٣  

١١/٨٠ 

٢  

١٧١  

١٧٣ 

٥٤/٢٣  

١٩٣/٠ 

٠٤٥/٠ ٥٨٨/٠ ٧٦٧/٠ ٠٠/٠ ٩٢/١٢١ 
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يادگيري   ٥جدول   از  خستگي  تحصيلي  منفي  هاي  هيجان  داد  نشان  نتايج  دهد.  مي  نشان  را  رگرسيون  ضرايب  بررسي  تكميلي  نتايج 
)٥٤٣/٠=R2،٠١/٠p<،٣/١٤t=،٧٣٧/٠β= ) ٠٤٥/٠) و خشم نسبت به يادگيري=R2،٠١/٠p<،٢٩/٤t=،٢٩٥/٠β=  پيش بيني كننده مثبت و (

  درصد واريانس فرسودگي تحصيلي را تبيين مي كنند.  ٥/٤و  ٣/٥٤معني دار فرسودگي تحصيلي است و به ترتيب 

  )=N  ١٩٨: خلاصه ضرايب رگرسيون پيش بيني فرسودگي تحصيلي ( ٥جدول 

  پيش بيني  گام

 كننده ها 

ضرايب 
  استاندارد 

 نشده

   ضرايب استاندارد شده استانداردخطاي 

t 

  مجذور همبستگي

 نيمه تفكيكي 

 ٥٤٣/٠ ٣/١٤** ٧٣٧/٠ ٠٣٦/٠ ٥٢/٠ خستگي از يادگيري ١

 ٠٤٥/٠ ٢٩/٤** ٢٩٥/٠ ٠٥٤/٠ ٢٣٤/٠ خشم نسبت به يادگيري ٢

  

ابعاد تاب آوري تحصيلي (مهارتهاي ارتباطي، جهت گيري آينده؛ و مساله   محور و مثبت نگري) با فرسودگي تحصيلي  فرضيه اختصاصي سوم: 
  دانش آموزان  رابطه دارد. 

، نتايج پيش بيني گام به گام فرسودگي تحصيلي بر حسب ابعاد تاب آوري همچون مهارتهاي ارتباطي، جهت گيري آينده؛ و مساله ٦نتايج جدول 
نتايج نشان داد فقط در گام اول رابطه خ طي معني داري بين مولفه مهارت هاي ارتباطي و فرسودگي  محور و مثبت نگري را نشان مي دهد. 

  درصد واريانس فرسودگي تحصيلي را تبيين مي كند.   ٢٣) و مهارت هاي ارتباطي =١٢/٥٥F(1,185)،>٠١/٠P،R2=٢٣/٠تحصيلي وجود دارد (

 

  )=N ١٩٨:خلاصه تحليل رگرسيون گام به گام پيش بيني  فرسودگي تحصيلي ( ٦جدول 

 R R2 سطح معناداري  F ميانگين مجذورات  درجه آزادي مجموع مجذورات مدل  گام

١  

 

  رگرسيون 

  خطا

 كل

٦٩/٢٠  

٤٦/٦٩  

١٦/٩٠ 

١  

١٨٥  

١٨٦ 

٦٩/٢٠  

٣٧٥/٠ 

٢٣/٠ ٤٧٩/٠ ٠٠٠/٠ ١٢/٥٥ 

  

ضرايب رگرسيون را نشان مي دهد. نتايج نشان داد مولفه مهارت هاي ارتباطي پيش بيني كننده منفي و معني دار  نتايج تكميلي بررسي    ٧جدول  
واحد   ٤٧٩/٠)، و با يك واحد استاندارد افزايش در مهارت هاي ارتباطي  =β-٤٧٩/٠،=t-٤٢/٧،>٠١/٠p،R2=٢٣/٠فرسودگي تحصيلي است (

  ي آيد. بوجود ماستاندارد كاهش در فرسودگي تحصيلي 
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  )=N  ١٩٨: خلاصه ضرايب رگرسيون پيش بيني فرسودگي تحصيلي ( ٧جدول 

  پيش بيني  گام

 كننده ها 

ضرايب 
  استاندارد 

 نشده

   ضرايب استاندارد شده خطاي استاندارد

T 

  مجذور همبستگي

 نيمه تفكيكي 

 ٢٣/٠ - ٤٢/٧** - ٤٧٩/٠ ٠٨/٠ - ٥٩٣/٠ مهارت هاي ارتباطي ١

  

  نتيجه گيري و پيشنهادات  

   . دارد رابطه آموزان دانش يليتحص ي فرسودگ يا يليتحص يو تاب آور يمثبت و منف جاناتيهفرضيه (اصلي): 

دارد اما هيجانات   آموزاندانش  يل يتحص  يبر فرسودگرابطه منفي و معناداري    يليتحص  ي مثبت و تاب آور  جانات يهنتايج پژوهش نشان داد كه  
  منفي رابطه مثبت و معني داري دارد. 

همخواني  )  ٢٠٢٠(  تزيو جاكوبو  ابرامو  )  ١٣٩٥(  ياريو بخت  يعقوب؛ ي)١٣٩٦خرامه و همكاران(  يطاهر؛  )١٣٩٨(  شهءيفخه و قامهاي  با يافتهاين نتايج   
  فرسودگي تحصيلي رابطه منفي و معني داري دارد.و مطابقت دارد كه در پژوهش هاي مختلف خود نشان دادند كه تاب آوري با 

باشد كه در پژوهشي به  مي) ١٣٩٣(باستان ي فيشر) و  ١٣٩٣ي و همكاران(ليكائي م، )١٣٩٥( و همكاران زادهيعلهاي نتايج همچنين همراستا با يافته
  اين نتايج دست يافت كه هيجانات مثبت و منفي بر فرسودگي تحصيلي رابطه معني داري دارد.  

عواطف و هيجانات مثبت باعث شورواشتياق وافزايش ميزان علاقه دانش آموزان به مسائل درسي و لذت ازيادگيري مي شود. افراد داراي عواطف  
حل      تحصيل قرار بگيرند براي   دوران جواني و  پرچالش  هاي  درموقعيت  نفس وحمايت اجتماعي بسيار بلايي برخوردار هستند اگر   مثبت ازعزت 
  نشان مي دهند وباغث پيشرفت آنان درجامعه مي شود.  خود از زيادي پشتكار تلاش و  كسب موفقيت مشكلات و

عملكرد تحصيلي    و  انگيزه  افزايشوسبب  مقاوم مي سازد.برانگيز    و شرايط چالش  ها، ويژگي هااسترس  ت،در مقابل مشكلا  افراد را  آوري،  تاب
ش بيشتري از خود نشان داده و به موفقيت  تلاآموزان  دانش  در دوران تحصيل نسبت به ساير  مي شود، دانش آموزان تاب آور  آموزاندردانش

  . و احتمال ترك تحصيل در اين فراگيران كمتر از سايرين استمي يابند  بيشتري دست

  دارد. رابطه  دانش آموزان  يليتحص يفرسودگ با )و غرور يدواريلذت، ام(مثبت  جاناتيه): ١فرضيه (

اين نتايج با يافته    .با فرسودگي تحصيلي رابطه منفي و معناداري دارد)  و غرور  يدواريلذت، امهيجانات مثبت(بعد   پژوهش نشان داد كه سهنتايج  
  هاي پيشين همخواني و مطابقت دارد.    

يافتهدر همين زمينه   با  و همكاران(ليكائيم ،  )١٣٩٥(  و همكاران  زادهيعلهاي  نتايج همراستا  و  ١٣٩٣ي  در  مي)  ١٣٩٣(باستان  ي فيشر)  كه  باشد 
  پژوهشي به اين نتايج دست يافت كه هيجانات مثبت و منفي با فرسودگي تحصيلي رابطه معني داري دارد.  



  

 
 

 فصلنامه پيشرفتهاي نوين در مديريت آموزشي 

ن   ا ت س م ز  ، م ر ا ه چ ه  ر ا م ش م  و د ه  ر و ١د ٤ ٠ ي  ٠ پ ا ي پ  ،٦  29 

ISSN: 2783-1302 
www.edu-j.ir 

29 

 دانش   هيجانات  مديريت  و  كنترل  جهت  لازم  هاي  آموزش  با  افراددارند.  ورفتار  برانگيزه  زيادي  ابعاد هيجانات مثبت(لذت، غرور) تاثير  گفت  توان  مي
 وباانگيزه   بطورمنظم  آنان  شود  مي  باعث  امر  اين  كه  كنند  مي  رامديريت  واسترس   خشم، اضطراب  نظير  خود  واحساسات  هيجانات  از   اگاهي   با  آموزان

  تحصيلي   فرسودگي   كاهش  درنتيجه.دهند  انجام  وبموقع  خوبي   به  شده  گذاشته  آنان  برعهده  كه   ووظايفي  وتكاليف  باشند   حضورداشته   درمدرسه
  . داشت خواهد رادرپي

  ي و خستگ يريادگيشرم نسبت به   ؛يريادگينسبت به   يديناام ؛يريادگياضطراب نسبت به  ؛يريادگيخشم نسبت به ( منفي  جاناتيه): ٢فرضيه (
  دارد.  رابطه دانش آموزان يليتحص يفرسودگ باب ي)ريادگياز 

  ي و خستگ  يريادگيشرم نسبت به    ؛يريادگينسبت به    يديناام  ؛يريادگياضطراب نسبت به  چهار بعد هيجانات منفي(نتايج پژوهش نشان داد كه  
) با فرسودگي تحصيلي رابطه مثبت و معناداري دارد اما خشم نسبت به يادگيري تأثير معناداري بر فرسودگي تحصيلي ندارد. اين نتايج  يريادگياز 

  و مطابقت دارد.     با يافته هاي پيشين همخواني

يافتهدر همين زمينه   با  و همكاران(ليكائيم ،  )١٣٩٥(  و همكاران  زادهيعلهاي  نتايج همراستا  و  ١٣٩٣ي  در  مي)  ١٣٩٣(باستان  ي فيشر)  كه  باشد 
  پژوهشي به اين نتايج دست يافت كه هيجانات مثبت و منفي با فرسودگي تحصيلي رابطه معني داري دارد.  

تأثير مي با تغييرات زندگي  آن ها يمقابله بر ميزانو  تأثير مثبتي گذاشته تحصيلي دانش آموزان فرسودگيبر ادراكات   ،منفيهيجانات و عواطف 
  د. به كنهدايت مي  منفيهاي  و جهان پيراموني را در جهت  ، نگرش فرد نسبت به خودمنفيداشتن احساسات و هيجانات    ؛. به تعبيري ديگرگذارد

 جاي به مسائل با برخورد در فرد كه شود مي باعث كه چرا بياندازد، خطر به را فرد تحصيلي عملكرد تواند منفي ميهيجانات و عواطف  كارگيري
 خواهد  ياد  همين  خاطر   به  و  شود  متوسل...)     و  كردن  گريه  عصبانيت،(  مانند  هيجانات  از  استفاده  مانند  ديگري  ابزارهاي  به  مشكلات  با  روياروي

به حل مسائل درسي و تحصيلي خود   قادر  ديگر  نتيجه  در.  كند  حل  را  آن  ابزارها  اين  از  استفاده  با  كند،  برخورد  مشكلي  با  كه  بار  هر  كه  گرفت
  آن   عملكرد تحصيلي  كنند،  استفاده  بيشتر هيجانات و عواطف منفي  اين  از آموزان  دانش  كه  چقدر  هر  كه  گرفت  نتيجه  توان  مي  پس.  بود  نخواهد

  يابد و فرسودگي تحصيلي بيشتري خواهند داشت.  مي كاهش ها

دانش آموزان    يليتحص  يفرسودگ  با  ي)و مساله محور و مثبت نگر  نده؛يآ  يريجهت گ  ،يارتباط  يمهارتها(  تاب آوري تحصيلي  ): ابعاد٣فرضيه (
  دارد.  رابطه

منفي و معناداري با    نتايج پژوهش نشان داد كه ابعاد تاب آوري( مهارت هاي ارتباطي، جهت گيري آينده و مساله محور و مثبت نگري) رابطه
  طابقت دارد.    فرسودگي تحصيلي دارند. اين نتايج با يافته هاي پيشين همخواني و م

يافته با  پژوهش  نتايج  زمينه  قامهاي  در همين  و  و همكاران(  يطاهر؛  )١٣٩٨(  شهءي فخه  ي)١٣٩٦خرامه  بخت  يعقوب؛  و   ابرامو  )  ١٣٩٥(  ياريو 
منفي و معني  همخواني و مطابقت دارد كه در پژوهش هاي مختلف خود نشان دادند كه تاب آوري با فرسودگي تحصيلي رابطه  )  ٢٠٢٠(  تزيجاكوبو

و   كنترل  را  وخانوادگي، مشكلات   اجتماعي  مسائل  مشكلات  با  رويارويي  تاهنگام  كند  مي  كمك  آموزان  دانش  به  آوري  تاب  داري دارد. آموزش
 امعهدرج  وآرامش  وامنيت  خانواده  استحكام  باعث  كه  را  مناسب  حل  راه  مختلف،   راههاي  ويافتن  مسئله  حل  هاي  مهارت  آموزش  و با  نمايند  مديريت

  دوستي   وروابط   ومذهبي  ديني  هاي  آموزش  با  . وهمچنيند نرا پشت سر بگذار  يچالشهاي زندگ  تيموفق  با  و.نمايند  انتخاب  شود  مي  مسئله  وحل
 تاب  از  و  كمتري دارند  ييو تنها  ديياحساس ناام  آموزان  شددانش  خواهد  دوستان  هاي  وحمايت  ورواني  روحي  سلامت  منجربه  كه  عميق  هاي
با توجه به نتايج بدست آمده، پيشنهادات زير مطرح مي شد.    خواهد  كمتر  آنان  در  تحصيلي  فرسودگي  درنتيجه.شد  برخوردارخواهند  بالاتري  آوري
  . شود
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ي موقعيت و شرايطي را فراهم كنند تا  آموزش   يهاها و برنامهكارگاه  جاديبا ا  آموزش و پرورش منوجانو مسؤولان    رانيشود مديم  شنهاديپ-١
  و مديريت كنند. خود را كنترل دانش آموزان توانايي، هيجانات و احساسات خود را بخوبي بشناسند. و هيجانات

دربرابرمسائل   تا  كند  مي  كمك  آنان  به  مسئله  حل  مهارت  مهارت هاي حل مسئله را به دانش آموزان آموزش دهند. زيرا آموختن  پيشنهاد مي شود-٢
  بپردازند.   آن تحليل ورفع به  مشكل، از و آگاهي انديشي دور مشورت،  تفكر،  صبر، با  شوند، منفي هاي هيجان درگير كه اين جاي به مشكلات و

به   آوري  تاب  هاي آموزشكارگاهايجاد  و با    رديمورد استفاده قرار گمدارس  مشاوران    ةليپژوهش به وس  نيا   يافته هايكه    شودي  م  شنهاديپ-٣ 
   .شود رييآموزان جلوگ در دانش يليتحص  يفرسودگ همچون  ياز بروز مشكلات، معلمان و اوليا آموزاندانش
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