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آوری تاب با نقش میانجی آفرینرهبری تحول ورابطه بین رفتار نوآورانه مدیران 

 (دانشگاه آزاد اسلامی واحد ساری)مورد مطالعه:  سازمانی

 تقوایی یزدیمریم 

 0/00/0836تاریخ دریافت: 

 06/01/0833یرش: تاریخ پذ

 چکیده

 نقوش بوارهبری تحوول آفورین و  رفتار نوآورانه مدیرانبین بررسی رابطه پژوهش حاضر هدف  

پژوهش از نظر هودف این . بوده است دانشگاه آزاد اسلامی واحد ساری درآوری سازمانی تاب میانجی

. بوده اسوتع همبستگی نظر روش اجرا توصیفی از نوو از  ، روش گردآوری اطلاعات میدانییکاربرد

نفور  133به تعداد  0831در سال  کارکنان دانشگاه آزاد اسلامی واحد ساریکلیه شامل جامعه آماری 

ای نسوبی تصادفی طبقه یرگیروش نمونهو  (0311) جدول کرجسی و مورگانکه با استفاده از بوده، 

هوای ها پرسشنامهداده یگردآور ابزار. شدند انتخاب نمونه حجم عنواننفر به 083)بر حسب جنسیت( 

آوری کونوور و تابو  (1111) آولیو و باس آفرین تحول رهبری(، 0336کانتر ) نوآورانه استاندارد رفتار

از  ییایوپا گرفوت، قورار تأیید مورد متخصصان توسط هااین پرسشنامه رواییبود.  (1118دیویدسون )

آوری تواب و 31/1برابور  آفرینتحول رهبری ،38/1 بربرا نوآورانه رفتارکرونباخ ) یآلفا بیضرطریق 

بوا  یو اسوتنباط یفیتوصو بخشاز  زین هاداده لیتحلتجزیه و  یبرا .محاسبه گردید( صدم 63/1برابر 

 بوابوین رفتوار نوآورانوه مودیران  نتایج نشان داد کوه استفاده شد. Lisrelو Spss افزاراستفاده از نرم

رفتوار چنوین هوم دار وجوود دارد.رابطه معنوی سازمانی آوریتاب میانجی نقش با آفرینتحول رهبری

  .داردرا آفرین رهبری تحولو آوری سازمانی تاب بینیپیش توان نوآورانه

 رهبری تحول آفرین ،آوری سازمانیتاب ،مدیران ،رفتار نوآورانه ها:کلیدواژه
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 مقدمه

 ایتغییرات ریشه به نیاز همواره مواجهند، جهانی رقابتی محیط با هاسازمان که امروزی شرایط در

 کنودموی مجبور را امروزی هایسازمان جهانی، رقابتی نیروی شود.می احساس کاری هایخلاقیت و

 جوایگزین را جدیدی های کاریروش خود، ثابت کاری هایرویه و هاروش ادامه سال هاده از بعد که

 از نمانند عقب رقابت قافله از اینکه نیستند برای کاری ثبات دارای که هاییسازمان که ایگونه به کنند،

 و گیرندمی بهره تغییر، مدیریت هایمهارت از هااین سازمان بیشتر شوند.می برخوردار نسبی ثبات نوعی

 اوضواعی چنوین در دارند. سازمان درون در بنیادی تغییرات در ایجاد سعی خاصی جسارت و شجاعت با

 (.0830 فر،مهرابی و مرتضوی مظفری، تیرگر، ،شد )تابلی خواهد ترپر رنگ آفرینتحول نرهبرا نقش

 بوه دسترسوی کوه اسوت سازمانی بلندمدت تغییرات برای ایو شالوده اساس آفرینتحول رهبری

 و تغییور بوه گرایش ماهیتاً آفرین،تحول رهبران. سازدمی میسر نظام سازمانی برای را بالاتری اهداف

، هستند )منطقی خود سازمان در نوآوری دنبال شدتبه رهبران این و سازمان دارند در کارآفرینانه تاررف

 از دسوته آن بوین تموایز منظوربه آفرین،تحول رهبری (. نظریة0831، نظری دستیاری و اسکندرپور،

طوور به که هاآن از دسته آن و کنندمی برقرار پیروان و زیردستان با انگیزشی و قوی روابط رهبران که

(. 01101فوارلن،مك و )داکت آمد به وجود هستند، نتایج ایجاد برای تعامل یا مبادله بر متمرکز گسترده

 (.1101 1کترا، و باشند )سلم تأثیرگذار پیروان رفتار و ادراکات بر توانندمی آفرینرهبران تحول

 تحسوین و اعتمواد موورد را دارد؛ یوكکاریزمات رهبور خصوصویات فرد، حالت این آرمانی در نفوذ

 او هماننود کوه کنندمی و سعی شناسندمی مدل و الگو یك عنوان به را او زیردستان است، زیردستان

 بخوش رهبور، الهوام آرمانی است. انگیوزش رفتارهای و آرمانی هایویژگی  شامل آرمانی نفوذ شوند.

 افوراد ایون کننود. پیدا باور با تلاش، آن بودن ییابدست قابل و هدف به تا کندمی ترغیب را کارکنان

ذهنوی  (. ترغیب0838بین هستند )هاشمی، خوش اهداف بودن دسترس قابل و آینده به نسبت معمولاً

 حول در که کنندتشویق می را پیروانشان رهبران این انگیزد.می بر را کارکنان ذهنی، صورت به رهبر

 ترغیوب را هوا پیوروانآن دهنود. قورار سواال مورد را بدیهی فرضیات و کنند برخورد خلاقانه مسائل

 پیواده را نوآورانه حل مسئله فنون و دهند قرار بررسی مورد مختلف زوایای از را مشکلات که کنندمی

 نیازهای افراد رهبران این کند.می برآورده را دستان زیر احساسی نیازهای فردی رهبر کنند. ملاحظات

 لازم هدف مشخص به رسیدن برای که هاییمهارت تا کنندمی کمك هاآن به و دهندمی تشخیص را

                                                           
1. Ducket & Marfalane 
2. Salem & Kattara 
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 آمووزش دادن، صرف پرورش را ایملاحظه قابل زمان است ممکن رهبران این دهند. پرورش را دارند

 (.0838، کیخا و مقدمی ،کنند )یعقوبی تعلیم و

 مودیران توسوط نوآورانوه رفتارو  آفرینلتحو رهبری بین که ( دریافتند1100همکاران ) و0نوسایر

بررسوی  بوه (0831) چوپوانی و چنین میرکمالیاست. هم برقرار مثبتی و داررابطة معنی اردن در دولتی

نتوایج  پرداختنود. ایبیموه شورکت یوك در رفتار نوآورانه به گرایش و آفرینتحول رهبری میان رابطة

 رابطوة رفتار نوآورانه هایمالفه و آفرینلتحو رهبری بین که داد نشان تحقیق این همبستگی آزمون

 دارد. وجود داریمعنی و مثبت

 بوا اموروزهمودیران اسوت.  نوآورانه آفراین، رفتاربا رهبری تحول تأثیرگذار و مهم عوامل از یکی

. شوودموی محسوب هاشرکت حیات برای اصلی هایمزیت از یکی عنوان به رقابت، نوآوری پیچیدگی

 کالبود در روحوی چوونهم بدیع، و نو هایایده .هستند بدیع و نو هایایده نیازمند بقا،برای  هاسازمان

 است بنیادی و اساسی تحولات، امروزه .دهدمی نجات زوال و سقوط از را آن و شوددمیده می سازمان

و  دیرانمو کوه بمانند باقی رقابت گود در و دهند تطبیق شرایط این با را خود توانندمی هاییو سازمان

 محویط در مهوم نقشوی نووآوری .باشوند داشوته بلندمودت اندازیچشم یا و تغییرگرا کارآمد، رهبرانی

دارد. و در طول سالیان اخیر، همواره نوآوری مورد توجه محققان قرار گرفتوه اسوت.  وزیرام بازرگانی

ش و اطلاعوات های جدید و حفاظت از داندر محیط اقتصادی آشفته، نوآوری استراتژی کسب فرصت

ی محصولات و خدمات منحصر به فرد از طریوق ایجواد ارزش است. نوآوری نقشی کلیدی در عرصه

با نتایج مثبت بر عملکرد  آمیز است، زیرا همراهافزوده دارد. با این حال، نوآوری گران قیمت و مخاطره

هوا، یع، افزایش هزینوهشرکت، گاهی ممکن است نتایج منفی در پی داشته باشد، از قبیل تغییرات سر

(. تحقیقات نشوان 0831، نظری دستیاری و ، اسکندرپور،)منطقی نارضایتی کارمند و تغییرات ناگهانی

ی متنوعی از اطلاعوات ی اجتماعی قوی، به دسترسی سریع به مجموعهسرمایه هاداده است سازمان

هوا ی دارایی ناملموس برای سوازمانبه منظور خلق عملکرد نوآورانه قادر خواهند بود. این سرمایه نوع

ها آنهایی هستند که این دارایی را به نحو مطلووب و ترین شرکتآید و در این میان موفقبه شمار می

   (.1108 1ی،، تی و تایترین زمان ممکن به کار گیرند )تورکینادر سریع

 رهبوری ینبو رابطة آوری کارکنان درتاب میانجی ( نقش0831منطقی و همکاران ) پژوهش بنابر

 نقوش با نوآورانه بر رفتار آفرینتحول که رهبری معناست این نوآورانه مدیران به رفتار و آفرینتحول

                                                           
1. Nusair 
2. Turkina., Thi & Thai 
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 نداشوته مسوتقیم رابطوه نوآورانوه رفتار بر آوریتاب چنینهم است.  بوده آوری تأثیرگذارتاب میانجی

 نوآورانه رفتار و آفرینتحول رهبری نبی را گریتسهیل است نقش نتوانسته آوریتاب میانجی و است

 کند.  ایفا

 اینکه رغممحیط علیاین  .دارند قرار تغییر حال در و متنوع محیطی شرایط در هاسازمان و عهامج

 و تهدیودات توانودموی کند، فراهم هاسازمان رشد و موفقیت برای توجهی قابل هایفرصت  تواندمی

 ثباتیبی سیاسی، هایطبیعی، ناآرامی خطرات مانند رویدادها انواع .کند ایجاد نیز را مهمی هایچالش

 غلبوه برای .کند وارد جدی سازمانی تهدید عملکرد به شدت به توانندمی انسانی خطاهای و اقتصادی

 زیربنوایی و سوازمانی هوایسیسوتم در آوریتواب توسوعه به نیاز مخرب و پیچیده رویدادهای این بر

 در مثبت تعدیل و اجتناب بینی،پیش در سازمان عنوان توانایی به سازمانی آوریتاب .شودمی برجسته

 بورای سوازمانی ظرفیوت از ترکیبوی توانوایی ایون .شودمی محیطی تعریف تغییرات و اختلالات برابر

باهرا و  برنارد) است بحران به پاسخ از قبل لازم هایقابلیت ایجاد اختلال و از پس کارایی بازگرداندن

 .(1106 0 سینوپولاس،ت

رابطه دارد  آفرینتحول رهبریبا نوآوری سازمانی مدیران و  متغیرهایی که یکی از وصف، این با 

ها یکی از مفاهیم بسیار مهم نظری و کواربردی در آوری در برابر بحرانتاب آوری سازمانی است،تاب

آور ای در موورد جواموع توابستردهرز گطهای اخیر بوده است. این مفهوم به مدیریت بحران در سال

آور را شناسایی و راهبردهوای های جوامع تاباند تا ویژگیبکار گرفته شده است. محققان تلاش کرده

آور در هوای توابایجاد این جوامع را معرفی نمایند. در همین راستا اخیراً توجه نسبتاً زیادی به سازمان

هوای آوری اجتماعی صوورت گرفتوه اسوت. سوازمانمهم تابها به عنوان یکی از اجزای برابر بحران

هوای آور نماینود. سوازمانها توابعمومی و خصوصی باید تلاش نمایند تا خودشان را در برابر بحران

پوذیری بوالایی کوه در خوود ریزی و انعطافهایی هستند که به دلیل آمادگی و برنامهآور سازمانتاب

-ایور  و سولیمانهای کم پشت سر بگذارنود )اسوتادیها را با هزینهرانتوانند بحنمایند، میایجاد می
 (.0838پورعمران، 

 مداوم بازآفرینی طریق از تغییرات با مواجهه در سازمان توانایی میزان معنای به سازمانی آوریتاب

 و شواهرخاست )دهدشوتی آن از مناسب استفاده عدم و فرسایش از جلوگیری برای وکارکسب عملیات

 سوازمان مسویر تغییر موجب سازمانی رفتار نوعی عنوانبه سازمان آوری(. تاب0836افراشته، اصلانی

                                                           
1. Burnard 
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 نتیجه با محیطی هایچالش و هابحران به پاسخ منظورنوآور به اقدامات و هافرصت از استفاده سویبه

 0، نووا  و آنیوانواوکوووا (.0838، داوری و زندحسوامی ،راداست )منووچهری عملکرد انسجام و بهبود

 توانودمی کارکنان توسعه و آموزش عملکرد، مدیریت مانند انسانی از سرمایه مناسب استفاده (،1108)

 نتیجوه در و دهود افوزایش شورکت در را سوازمانی انطبوا  ظرفیوت و چابکی سازمانی به یابیدست

 آور شوند.تاب هاسازمان

 و کارکنوان منظور از سوازمانی آوریتواب نووانپژوهشوی بوا عبا  (0836بازیار )جعفری و حسینی

 اسوتعدادها درک بر مدیریت استعداد هایفعالیت که ندنشان داد صنعتی هایشهرک  سازمان مدیران

 هواآن شوناختیروان قرارداد تحقق و موجب گذاشته تاثیر سازمان سوی از نانوشته انتظارات تحقق از

 دارد مثبوت تاثیر دانش تسهیم برای استعدادها و تمایل شنگر بر شناختیروان قرارداد تحقق شود،می

 .دارد معناداری رابطه آوری سازمانتاب با استعدادها دانش تسهیم و

-آوری سازمانی با رقابترابطه تابپژوهشی با عنوان  ( در0838پورعمران )ایر  و سلیماناستادی
پوذیری و مزیوت بوا رقابوت آوریتاب تقلیر مسبین متغ نشان دادند کهپذیری و مزیت رقابتی پایدار 

آوری چنین نتایج موید این بود کوه بوار کلوی توابرابطه وجود دارد. هم %31 نرقابتی پایدار با اطمینا

محاسبه شده است که مقدار قابل توجهی است. مقودار  30/1پذیری و مزیت رقابتی سازمانی با رقابت

دهد این رابطه معنادار اسوت؛ بنوابراین بوین نشان می به دست آمده است که 01/01آماره آزمون نیز 

 پذیری و مزیت رقابتی ارتباط معناداری وجود دارد.آوری سازمانی با رقابتتاب

آوری سوازمانی و رهبوری بررسوی رابطوه تواب پژوهشی بوا عنووانبا ( 0838) سیاهدشتیحسینی

آوری سوازمانی و هر دو متغیر تواب داد که نشانآفرین با رفتار نوآورانه مدیر از دیدگاه کارکنان تحول

آفرین با رفتار نوآورانه مدیر از دیدگاه کارکنان صنایع چووب و کاغوذ اسوتان مازنودران رهبری تحول

. آفرین نیوز رابطوه مسوتقیم وجوود داردآوری سازمانی با رهبری تحولچنین بین تابرابطه دارند. هم

باشوند بینی رفتار نوآورانه مودیر مویل آفرین قادر به پیشآوری سازمانی و رهبری تحومتغیرهای تاب

سوهم بیشوتری در  Beta تر بوودن مقودارآفرین با توجه به بزرگکه در این بین متغیر رهبری تحول

 .بینی رفتار نوآورانه مدیر داردپیش

 در اجتمواعی یهسورمای نقوش پژوهشی با عنوان (0831)نظری  دستیاری و اسکندرپور، ،منطقی

 انجام دادند. نتایج نشان داد کهتوانمندسازی  و آوریتاب بر نقش تأکید با کارکنان، یهنوآوران ملکردع

                                                           
1. Okuwa, Nwuche & Anyanwu 
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-گذارد. هومآوری، توانمندسازی و عملکرد نوآورانه تاثیر مثبت و معناداری میسرمایه اجتماعی بر تاب
 .گذاردیم و معنادار میآوری و توانمندسازی بر عملکرد نوآورانه تاثیر مستقچنین، دو متغیر تاب

 در آوری سوازمانیتواب تجربی بررسی پژوهشی با عنواندر  (1106) ، باهرا و تسینوپولاسبرنارد

کنود کوه آوری را ایجاد مویکه ماتریس تنظیمات تاب ندپیکربندی نشان داد عواملی و اختلال شروع

از: پردازش مبتنی بور، منوابع، بوا  شود که عبارتندباعث ایجاد چهار نوع مجزا از تنظیمات سازمانی می

 ریسك بالا و مقاومت در کانون.

نشان سازمان  آوریاستعداد بر تاب تاثیر مدیریت پژوهشی با عنواندر  (1108)0، نوا  و آنیانومنیپر

 توجهی قابل تأثیر استعداد مدیریت که دریافتند تولیدی فعال هایشرکت در خود هایبررسی که ندداد

میوان  در اسوتعداد بوا افوراد جسوتجوی بوه قادر باید هاشرکت منظور بدین .دارد سازمان آوریدر تاب

 .باشند هاآن حفظ و خود کارکنان

 در سازمانی آوریتاب و انسانی سرمایه توسعه پژوهشی با عنواندر  (1108) آنیانو و نوا  و اوکووا

بکی و ظرفیت تطبیقی سوازمانی که مدیریت عملکرد و آموزش بر چا ندداد نشان تولیدی هایشرکت

 آوریتواب در داریمعنوی توأثیر انسوانی سورمایه چنین توسوعههم .های تولیدی تأثیر دارددر شرکت

 .دارد سازمانی

بوه  توجوه بوا شخصوی هایخروجی و آفرینتحول رهبری پژوهشی با عنواندر ( 1101کریشنام )

 نقوش توانمندسوازی، کوه دریافوت د کوهنشوان داسووبل  تست انجام با توانمندسازی؛ میانجی نقش

 نمود. ایجاد شخصی پیامدهای و آفرینتحول  رهبری کنندگی میانتسهیل

-تواب میانجی نقش با آفرین تحول رهبری با مدیران نوآورانه رفتار بین رابطه تیبا توجه به اهم
لوزوم  ،سوتا یتوسعه آموزش هر کشورها که در نهادهای آموزشی بخصوص دانشگاه سازمانی آوری

یوابی بوه آن، در جهت دست آوری سازمانیتاب آفرین ورهبری تحولمدیران،  نوآورانه رفتارتوجه به 

 متغیرهوای مورد در که علمی خلاء بالا مطالب به با توجهبدین ترتیب باشد. دارای اهمیت زیادی می

آوری تواب و آفرینولرهبری تح که این وجود با چنینو هم داشت ها وجوددانشگاه در بخصوص فو 

داشت تا ضمن پور  آن بر را محقق  های آموزشی کشور هستندمحیط روز مباحث هادانشگاه سازمانی

-تحول رهبری با مدیران نوآورانه رفتار ارتباط بین کردن خلا تحقیقات داخلی در این زمینه، چگونگی

                                                           
1. Mienipre, Nwuche & Anyanwu 
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 بررسوی مورد را ساری واحد سلامیا آزاد دانشگاه کارکنان سازمانی آوریتاب میانجی نقش با آفرین

  دهد.  قرار

و  باشودموی ی دانشوگاهادر هر جامعوه تیو ترب میتعل یکارگزار اصلیك از جا که از آناز این رو، 

پژوهش حاضور  رد،یگیصورت م کارکنان دانشگاهبا واسطه  تیو ترب مینظام تعل یتحقق اهداف متعال

 آفرینتحول رهبری با مدیران نوآورانه رفتار بین اید که آپاسخ ده یسوال اصل نیدر صدد است تا به ا

 دارد؟ وجود رابطه ساری واحد اسلامی آزاد دانشگاه کارکنان سازمانی آوریتاب با نقش میانجی

 گردد:های زیر مطرح میبا توجه به اهداف پژوهش فرضیه

 آوریتواب میوانجیبوا نقوش  آفورینتحول رهبری و مدیران نوآورانه رفتار بینفرضیه اصلی: 

 دارد. وجود رابطه کارکنان سازمانی

رابطوه آوری سوازمانی تاب با نقش میانجی ترغیب ذهنیمدیران و  نوآورانه رفتاربین : 1فرضیه 

 دار وجود دارد. معنی

رابطوه آوری سوازمانی تواب با نقش میانجی نفوذ آرمانیمدیران و  نوآورانه رفتاربین  :2فرضیه 

 ارد.دار وجود دمعنی

آوری سوازمانی تاب با نقش میانجیمدیران و انگیزش الهام بخش  نوآورانه رفتاربین : 3فرضیه 

 دار وجود دارد. رابطه معنی

آوری سازمانی رابطه تاب با نقش میانجی مدیران و ملاحظه فردی نوآورانه رفتاربین  :4فرضیه 

 دار وجود دارد.معنی

 را دارد. رهبری تحول آفرین و آوری سازمانیتاب بینیتوان پیش رفتار نوآورانه :5فرضیه 

 

 شناسی پژوهشروش

از نووع  توصیفی ، روش گردآوری اطلاعات میدانی و ماهیتهدف کاربردیاز نظر ر ضحا پژوهش

در  کارکنان دانشگاه آزاد اسولامی واحود سواری شامل آماری جامعه پژوهش این در همبستگی است.

کرجسوی با استفاده از جدول  ،با توجه به حجم جامعه. بوده است  نفر 133ها آن تعداد که 0831سال 

ز نفور ا 083 جنسویت( حسوب نسوبی )بور ایطبقه گیری تصادفینمونه روشو با ( 0311)0و مورگان

  .انتخاب شدندحجم نمونه کارکنان به عنوان 

                                                           
1. Krejcie &Morgan 
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 گیریابزار اندازه

 فاده نمود. محقق جهت ابزار پژوهش از سه پرسشنامه استاندارد است

توسوط کوانتر  0366پرسشنامه برای اولین بوار در سوال : این نوآورانه رفتار اولپرسشنامه 

که بوسیله سرپرست هر قسمت و برای کارکنان،  است.و تك متغیره  سوال  6شامل  . کهانتشار یافت

در بوین  ، میوزان نووآوری سوازمانی رانامه با تاکید بر نگورش سرپرسوتانپرسش شود. اینتکمیل می

توان تا حدودی از میزان نوآوری سوازمانی کند. و با توجه به نمره بدست آمده میکارکنان بررسی می

، 8، متوسوط = 0، موافق = 1افق = کاملاً مولیکرت ) ایکه با طیف پنج گزینه کارکنان آگاهی یافت.

 مربوطه متخصصاند تن از تنی چنبا نظر  شود. رواییمی گیریاندازه( 0= ، کاملاً مخالف1مخالف = 

در پوژوهش نظوری و همکواران و  و پایوایی گرفوت قورار تأییود مورد تأییدی عاملی تحلیل طریق از

ضوریب آلفوای  اسوتفاده از بوا حاضور پوژوهش اموا درگزارش گردید  68/1و  61/1بترتیب  رضائیان

 به دست آمد.صدم  61/1کرونباخ 

 تودوین( 1111بواس و آولیوو )نامه توسط این پرسش :رهبری تحول آفرینپرسشنامه دوم 

کند. این پرسشنامه گیری میگویه اندازه 11شده است و دیدگاه، نظر و نگرش پاسخگویان را در قالب 

کند. را سنجش میترغیب ذهنی، نفوذ آرمانی، انگیزش الهام بخش و ملاحظه فردی خرده مقیاس  0

ای لیکرت است به طوری کوه درجه 1سنج نگرش گیری، هر گویه دارای مقیاسدر این مقیاس اندازه

 1امتیواز؛ گواهی اوقوات،  8امتیاز؛ اغلب اوقات،  0امتیاز؛ بیشتر اوقات،  1برای انتخاب گزینه همیشه، 

تا  11شود. بر این اساس، در این پرسشنامه نمره هر پاسخگو بین امتیاز کسب می 0امتیاز و به ندرت، 

ها( و کل سووالات پرسشونامه )رهبوری هر یك از ابعاد )خرده مقیاس چه درگیرد. چنانقرار می 011

 گیرد.قرار می 1تا  0گو در بازه تحول آفرین کل( نمرات بر تعداد سوالات تقسیم گردد، نمره هر پاسخ

 موورد تأییودی عواملی تحلیول طریق از با نظر تنی چند تن از متخصصان مربوطه روایی این مقیاس

 اساس بربترتیب (. 0838) هاشمیو  (0830اردلان و همکاران ) پژوهش در ایاییو پ گرفت قرار تأیید

بوه  صودم 30/1 حاضور در پوژوهش اما .گزارش شده است 63/1و  31/1کرونباخ برابر  آلفای ضریب

  دست آمد.

بوا ( 1118ر و دیویدسوون )ناکو توسطپرسشنامه : این آوری سازمانیتاب ومپرسشنامه س

های روان سونجی ایون . بررسی ویژگیتدوین شدآوری حوزه تاب 0313 -0330مرور منابع پژوهشی 
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های اولیه، بیماران سورپایی کنندگان به بخش مراقبتمراجعه در شش گروه، جمعیت عمومی،مقیاس 

پوس از سوانحه پزشکی، بیماران با مشکل اختلال اضطراب فراگیر و دو گروه از بیماران استرس روان

به خوبی قادر بوه تفکیوك کنندگان این مقیاس بر این باورند که این پرسشنامه هانجام شده است. تهی

های پژوهشی و تواند در موقعیتای بالینی و غیربالینی بوده و میهآور در گروهآور از غیرتابافراد تاب

 توك عبوارت دارد کوه 11آوری کونوور و دیویدسوون ستفاده قرار گیرید. پرسشنامه تاببالینی مورد ا

، نادرسوت، نظوری نودارم، درسوت و ادرسوتدر یك مقیاس لیکرتی بین صفر )کاملاً ن متغیره است و

 تحلیل طریق ازمربوطه  متخصصان تنی چند تن از با نظر روایی .شودگذاری مینمره همیشه درست(

 رانهمکوا راد وو منووچهری (0830در پژوهش رئوفی ) و پایایی گرفت قرار تأیید مورد تأییدی عاملی

 صدم 38/1 حاضر پژوهش درگزارش شد. اما  30/1و  30/1با ضریب آلفای کرونباخ  بترتیب (0838)

 به دست آمد.

 

 هاتجزیه و تحلیل داده

-از طریوق برناموه نورم اسوتنباطی و آمار های آمار توصیفیها از روشبرای تجزیه و تحلیل داده
 استفاده شد. Lisrel و SPSSافزاری

 هایافته

 وصیفیآمار ت

درصود( و  0158بیشترین فراوانی مربوط بوه لیسوانس بوا )در آمار توصیفی نتایج نشان داده است 

درصد از شرکت کننده مورد و  1151باشد. درصد( می 858کمترین فراوانی مربوط به کمتر از لیسانس )

 8350اشود کوه بسال موی 8-01درصد نیز زن بودند. بیشترین فراوانی مربوط به بازه سابقه کار  1058

 باشد. درصد از کل می

 

 

 هانرمال بودن داده 

جهت بررسی نرمال بودن متغیرهای موجود در پژوهش از کولموگروف اسمیرنوف استفاده گردیود 

 آوریتاب، نوآورانه رفتارقابل مشاهده است، نتایج نشان داده است که سطح معناداری  1که در جدول 

و طبق فرضویات آزموون کولمووگروف  محاسبه شده 11/1ر از تشبیآفرین  تحول رهبری وسازمانی 
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از توزیع آماری نرموال  آفرین تحول سازمانی و  رهبری آوریتاب  نوآورانه، رفتار هایفقط توزیع داده

  کند.پیروی می

 ها با استفاده از روابط ساختاریافته خطی آزمون فرضیه 

چنوین اطمینوان ارزیابی مدل مفهومی تحقیق و همگیری به منظور های اندازهپس از تعیین مدل

هوای مشواهده یافتن از وجود یا عدم وجود رابطه علی میان متغیرهای تحقیق و بررسی تناسوب داده

های تحقیق با استفاده از مدل معوادلات سواختاری نیوز آزموون شده با مدل مفهومی تحقیق، فرضیه

 اند.شده ها در نمودار منعکسشدند. نتایج آزمون فرضیه

 

 
 استاندارد حالت در هافرضیه نتایج و کلی مدل گیریاندازه: 0شکل 
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 بدست مقدار. دهدمی نشان استاندارد تخمین حالت در را تحقیق ساختاری معادلات مدل 0شکل 

 و 30/1 بوا برابور ترتیوب به سازمانی آوریتاب و آفرینتحول رهبری هایمولفه از یك هر برای آمده

 11/1 از تربزرگ سازمانی آوریتاب و آفرینتحول رهبری هایدر مولفه مقدار این که باشندمی 88/1

 تخمین حالت در را نظر مورد هایمولفه ساختاری معادلات مدل که است مطلب این بیانگر و باشدمی

 .  کندمی تبیین استاندارد

 
 داریمعن حالت در هافرضیه نتایج و کلی مدل گیریاندازه: 1شکل 

 

دهد. داری( نشان میمدل معادلات ساختاری تحقیق را در حالت معنی داری )سطح معنی 1شکل 

های رهبری تحول آفرین، تاب آوری سازمانی به ترتیب برابر مقدار بدست آمده برای هر یك از مولفه
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ت کوه مودل باشد و بیانگر این مطلوب اسوبیشتر می 38/0باشند که این مقدار از می 16/1و  08/00

 کند.  داری( تبیین میداری )سطح معنیمولفه های مورد نظر را در حالت معنی معادلات ساختاری

 آوریتواب میوانجی نقوش بوا آفورینتحول رهبری و مدیران نوآورانه بین رفتارفرضیه اصلی: 

 .دارد وجود رابطه کارکنان سازمانی
 

 های برازندگی مدل مفهومی تحقیق: شاخص0جدول 

 خصشوووووا
 برازنوووودگی

 فزاینده

 شوووووووواخص
 نشوووووودهنرم

 برازندگی

 شوووووووواخص
 برازنوووووودگی

 تطبیقی

شووووواخص 
 نیکوووووویی

 برازش

 مجووووذور
مانوودپس
 ها

 میوانگین ریشه
 مجوووووذورات

 برآورد خطای

خوووی دو/ 
 درجوووووه
 آزادی

33/1 36/1 33/1 38/1 101/1 161/1 16/1 

رابطوه یوا اثور  طور که قابل مشاهده است مقدار عدد معناداری بر اسواسهمان 1بر اساس شکل 

مقدار عدد معناداری بر اساس رابطه یا اثر غیرمستقیم از مجمووع اعوداد  بدست آمده و 8/00مستقیم 

شود پوس تایید می 1Hتوان اذعان نمود که فرضیه باشد. در نتیجه میمی 11/01برابر  11/8و  16/1

 دارد. نقش میانجی  آفرینتحول رهبری و مدیران نوآورانهدر رابطه بین  سازمانی آوریتاب

بیانگر توزیع خوی دو   2Xدهد. شاخص های برازندگی مدل مفهومی را نشان میشاخص 0جدول 

باشد. شواخص می 818درجه آزادی آن که  dfباشد و می 31/0011 بوده و مقدار آن در نمودارها برابر

، یا جوذر برآورد خطای مجذورات ینمیانگ ریشهباشد. شاخص شده که کمتر از سه می 16/1برابر  

چنوین کمتور اسوت. هوم 150باشد کوه ایون مقودار از می 161/1برآورد واریانس خطای تقریب برابر 

 بورازش و مجوذور تطبیقوی، نیکوویی برازنودگی، برازنودگی نشودهفزاینده، نرم برازندگیهای شاخص

 باشد.می 0که مقادیر آن کمتر از  ماندهاپس

آوری سوازمانی رابطوه تاببا نقش میانجی  مدیران و ترغیب ذهنیتار نوآورانه رفبین : 1فرضیه 

 وجود دارد. دار معنی
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 داریمعنی: اندازه گیری مدل کلی و نتایج فرضیه در حالت 8شکل 

طور که قابل مشاهده است مقدار عدد معناداری بر اسواس رابطوه یوا اثور نهما 8بر اساس شکل 

مقدار عدد معناداری بر اساس رابطه یا اثر  باشد وتر میکوچك 0538که از  بدست آمده 06/0مستقیم 

باشد. در نتیجوه مویتر میبزرگ 38/0، که از 00/08برابر  11/8و  00/1غیرمستقیم از مجموع اعداد 

شود پس بین رفتار نوآورانه مدیران و ترغیب ذهنی با نقش تایید می H1توان اذعان نمود که فرضیه 

تور از یوك که کم RMSEA=0.064چنین هم دار وجود دارد.آوری سازمانی رابطه معنیتاب میانجی

 باشد یعنی مدل از برازش خوبی برخوردار است.می
 

 های برازندگی مدل مفهومی پژوهش: شاخص1جدول 

 شوواخص
 برازندگی
 فزاینده

 شووووواخص
 نشووودهنرم

 برازندگی

 شووووواخص
 برازنووودگی
 تطبیقی

شووواخص 
 نیکوووویی
 برازش

 رمجوووووذو
 ماندهاپس

 میانگین ریشه
 مجووووذورات

 برآورد خطای

خووووی دو/ 
 درجوووووه

 آزادی

38/1 38/1 38/1 10/1 01/1 181/1 818/0 

دو بیانگر توزیع خوی  2Xدهد. شاخص های برازندگی مدل مفهومی را نشان میشاخص 1جدول 

باشد. شواخص می 881درجه آزادی آن که  dfباشد و می 18/0011 بوده و مقدار آن در نمودارها برابر

، یوا بورآورد خطوای مجذورات میانگین ریشهباشد. شاخص شده که کمتر از سه می 118/0برابر  

چنوین کمتر اسوت. هوم 0/1باشد که این مقدار از می 181/1جذر برآورد واریانس خطای تقریب برابر 

 تطبیقوی، شواخص برازنودگی برازنودگی، شواخص دهنشونرم فزاینده، شواخص برازندگیهای شاخص

 باشد.می 0که مقادیر آن کمتر از  ماندهاپس برازش و مجذور نیکویی

دار معنویآوری سازمانی تاببا نقش میانجی  مدیران و نفوذ آرمانیرفتار نوآورانه بین  :2فرضیه 

 وجود دارد. 
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 یدارعنیگیری مدل کلی و نتایج فرضیه در حالت م: اندازه0شکل 

طور که قابل مشاهده است مقدار عدد معناداری بر اسواس رابطوه یوا اثور همان 0بر اساس شکل 

مقدار عدد معناداری بر اساس رابطه یا اثر غیرمستقیم از مجمووع اعوداد  بدست آمده و 1510مستقیم 

نموود کوه فرضویه توان اذعان باشد. در نتیجه میتر میبزرگ 38/0، که از 00/08برابر  11/8و  00/1

H1 آوری سوازمانی شود پس بین رفتار نوآورانه مدیران و نفوذ آرمانی با نقش میوانجی توابتایید می

باشد یعنی مدل از برازش که کمتر از یك می RMSEA=0.075چنین هم دار وجود دارد.رابطه معنی

 خوبی برخوردار است.
 

 های برازندگی مدل مفهومی پژوهش: شاخص8جدول 

 صشووواخ
 برازنوودگی
 فزاینده

 شوووووواخص
 نشووووودهنرم

 برازندگی

 شوووووواخص
 برازنووووودگی

 تطبیقی

شووووواخص 
 نیکووووووویی

 برازش

 مجوووووذور
 ماندهاپس

 میوانگین ریشه
 مجووووووذورات

 برآورد خطای

خووی دو/ 
 درجوووووه
 آزادی

31/1 31/1 31/1 11/1 03/1 118/1 818/0 

دو وزیع خویبیانگر ت  2Xدهد. شاخص های برازندگی مدل مفهومی را نشان میشاخص 8جدول 

باشد. شواخص می 130درجه آزادی آن که  dfباشد و می 10/0086 بوده و مقدار آن در نمودارها برابر

، یوا بورآورد خطوای مجذورات میانگین ریشهباشد. شاخص شده که کمتر از سه می 311/0برابر  

چنوین کمتر اسوت. هوم 0/1ار از باشد که این مقدمی 118/1جذر برآورد واریانس خطای تقریب برابر 

 تطبیقوی، شواخص برازنودگی برازنودگی، شواخص نشودهنرم فزاینده، شواخص برازندگیهای شاخص

 باشد.می 0که مقادیر آن کمتر از ماندها پس برازش و مجذور نیکویی

آوری سوازمانی تاببا نقش میانجی  مدیران و انگیزش الهام بخشرفتار نوآورانه بین  :3فرضیه 

 دار وجود دارد. نیمع



 13                                          آوری سازمانی تاب با نقش میانجیآفرین رهبری تحول ورابطه بین رفتار نوآورانه مدیران 

 
 یدارگیری مدل کلی و نتایج فرضیه در حالت معنی: اندازه1شکل 

طور که قابل مشاهده است مقدار عدد معناداری بر اساس رابطه یوا اثور ( همان1بر اساس شکل )

مقدار عدد معناداری بر اساس رابطه یا اثر  باشد وتر میکوچك 38/0بدست آمده که از  06/0مستقیم 

-باشد. در نتیجوه مویتر میبزرگ 38/0، که از 0/00برابر  01/1و  88/1یرمستقیم از مجموع اعداد غ
شود پس بین رفتار نوآورانه مدیران و انگیزش الهام بخوش تایید می H1توان اذعان نمود که فرضیه 

تور کم که RMSEA=0.098چنین دار وجود دارد. همآوری سازمانی رابطه معنیبا نقش میانجی تاب

 باشد یعنی مدل از برازش خوبی برخوردار است.از یك می
 

 های برازندگی مدل مفهومی پژوهش: شاخص0جدول  

 شووواخص
 برازنوودگی
 فزاینده

 شوووووواخص
 نشووووودهنرم

 برازندگی

 شوووووواخص
 برازنووووودگی

 تطبیقی

شووووواخص 
 نیکوووووویی

 برازش

 مجوووووذور
 ماندهاپس

 میوانگین ریشه
 مجووووووذورات

 برآورد خطای

خوووووی دو/ 
 آزادی درجه

61/1 68/1 61/1 81/1 08/1 136/1 816/1 

دو بیانگر توزیع خوی  2Xدهد. شاخص های برازندگی مدل مفهومی را نشان میشاخص 0 جدول

 باشد. شاخص می 881درجه آزادی آن که  dfاشد و  03/0101بوده و مقدار آن در نمودارها برابر 

، یوا جوذر بورآورد خطای مجذورات میانگین ریشهشاخص  باشد.میشده که کمتر از سه  816/1برابر 

چنوین کمتور اسوت. هوم 0/1باشد کوه ایون مقودار از می 136/1برآورد واریانس خطای تقریب برابر 

 تطبیقوی، شواخص برازنودگی برازنودگی، شواخص نشودهنرم فزاینده، شواخص برازندگیهای شاخص

 باشد.می 0ر از که مقادیر آن کمت ماندهاپس برازش و مجذور نیکویی

آوری سوازمانی تواببوا نقوش میوانجی  مدیران و ملاحظه فوردیرفتار نوآورانه بین  :4فرضیه 

 دار وجود دارد. معنی
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 یدارگیری مدل کلی و نتایج فرضیه در حالت معنی: اندازه8شکل 

اثور طور که قابل مشاهده است مقدار عدد معناداری بر اسواس رابطوه یوا همان 8بر اساس شکل 

مقدار عدد معناداری بر اساس رابطه یا اثر  باشد وتر میکوچك 38/0بدست آمده که از  11/1مستقیم 

-باشد. در نتیجه مویتر میبزرگ 38/0، که از 88/08برابر  18/1و  81/8غیرمستقیم از مجموع اعداد 
ملاحظوه فوردی بوا  شود پس بین رفتار نوآورانه مودیران وتایید می H1توان اذعان نمود که فرضیه 

تور از که کم RMSEA=0.095چنین دار وجود دارد. همآوری سازمانی رابطه معنینقش میانجی تاب

 باشد یعنی مدل از برازش خوبی برخوردار است.یك می
 

 های برازندگی مدل مفهومی پژوهش: شاخص1جدول 

 شوووووواخص
 برازنووووودگی

 فزاینده

 شوووووواخص
 نشووووودهنرم

 برازندگی

 شوووووواخص
 برازنووووودگی

 یقیتطب

شووووواخص 
 نیکووووووویی

 برازش

 مجوووووذور
 ماندهاپس

 میوانگین ریشه
 مجووووووذورات

 برآورد خطای

خوووووی دو/ 
 آزادی درجه

68/1 61/1 68/1 81/1 06/1 131/1 818/0 

دو بیانگر توزیع خوی  2Xدهد. شاخص های برازندگی مدل مفهومی را نشان میشاخص 1جدول 

باشد. شواخص می 881درجه آزادی آن که  dfد و باشمی 13/0118 بوده و مقدار آن در نمودارها برابر

، یوا بورآورد خطوای مجذورات میانگین ریشهباشد. شاخص شده که کمتر از سه می 118/1برابر  

چنوین کمتر اسوت. هوم 0/1باشد که این مقدار از می 131/1جذر برآورد واریانس خطای تقریب برابر 

 تطبیقوی، شواخص برازنودگی برازنودگی، شواخص نشودهنرم فزاینده، شواخص برازندگیهای شاخص

 باشد.می 0که مقادیر آن کمتر از  ماندهاپس برازش و مجذور نیکویی

 را دارد. رهبری تحول آفرینو  آوری سازمانیتاب بینیتوان پیش رفتار نوآورانه :5فرضیه 

بوین، ی مسوتقل یوا پویششود. متغیرهابرای آزمون این فرضیه از رگرسیون چندگانه استفاده می

 باشد.، رفتار نوآورانه میمانی هستند و متغیر وابستهآوری سازتاب  آفرین ورهبری تحول



 80                                          آوری سازمانی تاب با نقش میانجیآفرین رهبری تحول ورابطه بین رفتار نوآورانه مدیران 

 

 رفتار نوآورانه با آوری سازمانیبینی رهبری تحول آفرین و تابپیش :8 جدول

 ضریب همبستگی چندگانه

 واتسن-آماره دوربین ضریب تعیین تعدیل یافته ضریب تعیین ضریب همبستگی

a 361/1 311/1 311/1 131/3 

 شود.درصد متغیر وابسته توسط متغیرهای مستقل توضیح داده می 31 دهد که حدودنشان می 8جدول 

 ضرائب رگرسیون :1 جدول

داری و مثبوت بوودن ضورایب، است. با توجه به سطح معنوی 1رگرسیون جدول جدول ترین مهم

 بین با تاثیر مثبت در معادله رگرسیون هستند.هردو متغیر پیش

 رفتار نوآورانه = 608/0 )رهبری تحول آفرین( +11/1 آوری سازمانی(+ )تاب111/0

آوری یك واحد تغییور کنود، متغیور رفتوار دهند که اگر متغیر تابنشان می 080/1و 168/1مقادیر

آفرین یك واحد تغییر کند، متغیور رفتوار کند و اگر متغیر رهبری تحولواحد تغییر می 168/1نوآورانه 

دو  توان از جدول فو  چنین اسوتنباط کورد کوه هورمی کند. بنابراین احد تغییر میو 080/1نوآورانه 

آوری سوازمانی بینی متغیر وابسته دارند ولوی تواثیر توابو مثبتی بر پیش دارمتغیر مستقل تاثیر معنی

 اندکی بیشتر است.

 

 گیری نتیجهبحث و 

 و آوری سوازمانیفتارهای نوآورانه، توابر ها،شرکت و هاسازمان بین شدید رقابت دلیلبه امروزه،

 بایسوتی نووآوری، بوه رسویدن بورای کوه آیودموی شمار به مهم از مباحث یکی آفرینرهبری تحول

 زیرسواخت عنووانبوه آوریتواب آفرین،تحول رهبری پژوهش در این .شود فراهم آن هایزیرساخت

 و توانمند رهبران شایستگی خاطربه یرهامتغ این انتخاب علت شاید. است شده رفتارهای نوآورانه بیان

 فرضویه 1 بررسوی بوه شود، اشواره یشوترب کوه طورهمان تحقیق، این در .است دانشی بوده کارکنان

 .شودمی تشریح ادامه در هااز فرضیه حاصل نتایج .پرداختیم

سووووووطح 
 داریمعنی

-آموووواره تووووی
 استیودنت

ضووورایب رگرسووویونی 
 استاندارد شده

ضوورایب رگرسوویونی 
 استاندارد نشده

 

Beta B 

 مقدار ثابت 111/0  131/1 118/1

 تاب آوری سازمانی 11/1 168/1 081/11 111/1

 رهبری تحول آفرین 608/0 080/1 880/08 111/1
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 نقش با رینآفتحول رهبری و مدیران نوآورانه رفتار بینها نشان داد داده فرضیه اصلی،بررسی در 

 پوژوهش بنابراین این نتیجوه سوازگار بوا نتوایج. دارد وجود رابطه کارکنان سازمانی آوریتاب میانجی

آوری و رهبوری تواب هوایمتغیربوین  ( است، او در پژوهش خود بیان کرد0838) حسینی سیاهدشتی

آوری چنوین بوین توابهوموجوود دارد، آفرین با رفتار نوآورانه مدیر از دیدگاه کارکنوان رابطوه تحول

بازیوار جعفری و حسینی هاییافته با که، آفرین نیز رابطه مستقیم وجود داردسازمانی با رهبری تحول

 رابطوه سوازمان آوریتاب  با استعدادها دانش ها نشان دادند تسهیمآنچرا که دارد،  ( مطابقت0836)

آوری، تواب وسرمایه اجتمواعی بین  دند( نشان دا0831منطقی و همکاران )طور همیندارد،  معناداری

 ( بوا1101کریشونام )طور همینو  ،وجود داردتوانمندسازی و عملکرد نوآورانه تاثیر مثبت و معناداری 

 و آفورینتحوول رهبوری کنندگی میانتسهیل نقش توانمندسازی، که دریافت میانجی به نقش توجه

ین نتیجه به دست آمده بایود اشواره داشوت کوه باشد. در تبی، همسو مینمود ایجاد شخصی پیامدهای

در کارکنوان شوده و یوا  آوریتابتواند باعث کاهش می آفرینمدیران با رفتار نوآرانه و رهبری تحول

 آوری را در آنان افزایش دهند.  ظرفیت تاب

 نجیمیوا نقش با ذهنی ترغیب و مدیران نوآورانه رفتار بینها نشان داد داده ،0فرضیه بررسی در 

ایور  استادی پژوهش بنابراین این نتیجه سازگار با نتایج. دارد وجود دارمعنی رابطه سازمانی آوریتاب

آوری بوا بین متغیر مستقل تواب ها در پژوهش خود بیان کردنداست، آن( 0838پور عمران )و سلیمان

منطقوی و  در پوژوهش رابطوه وجوود دارد، و %31پذیری و مزیت رقوابتی پایودار بوا اطمینوان رقابت

آوری، توانمندسوازی تاب وسرمایه اجتماعی ها نشان دادند که بین دارد، آن مطابقت (0831همکاران )

 (1108همکواران ) منیپروطور در پژوهش ، همینوجود داردو عملکرد نوآورانه تاثیر مثبت و معناداری 

باشود. در تبیوین همسو میوجود دارد،  توجهی قابل استعداد بر تأثیر سازمان و مدیریت آوریتاببین 

رفتوار  تواننودمی بالا آوریتاب با افراد صرفاً هدف، در جامعةنتیجه به دست آمده باید اشاره داشت که 

 هوایمالفوه دیگور بوه سوازمان ارشد مدیران بایستی نوآورانهرفتار  داشتن برای باشند داشته نوآورانه

 بوا قیواس بالا، در ظرفیت داشتن با آورتاب چنین افرادهم .جه نمایندتو نیز نوآورانهرفتار  بر تأثیرگذار

 برخووردار نفوس بوالاتریبوه اعتمواد حس و تأثیرگذاری احساس از پایینی دارند آوریتاب که افرادی

 .باشندمی توانمندی افراد بالا، آوریتاب با ظرفیت افراد سبب همین به. هستند

 بوا نقوش میوانجی مدیران و نفوذ آرمانی نوآورانه رفتارن داد بین ها نشاداده ،1فرضیه بررسی در 

حسوینی  پوژوهش بنابراین این نتیجه سوازگار بوا نتوایج دار وجود دارد.آوری سازمانی رابطه معنیتاب



 88                                          آوری سازمانی تاب با نقش میانجیآفرین رهبری تحول ورابطه بین رفتار نوآورانه مدیران 

-آوری و رهبوری تحوولتواب هوایمتغیراست، او در پژوهش خود بیان کرد بین  (0838) سیاهدشتی
آوری سوازمانی بوا چنین بین تابهموجود دارد، مدیر از دیدگاه کارکنان رابطه آفرین با رفتار نوآورانه 

شوده منطقوی و  گوزارش هواییافتوه بوا چنوین، همآفرین نیز رابطه مستقیم وجود داردرهبری تحول

آوری، توانمندسوازی و تاب  وسرمایه اجتماعی بین  ها نشان دادنددارد، آن ( مطابقت0831همکاران )

 بوه نقوش توجوه ( بوا1101کریشونام )طور ، همینوجود داردآورانه تاثیر مثبت و معناداری عملکرد نو

 شخصی پیامدهای و آفرینتحول رهبری کنندگی میانتسهیل نقش توانمندسازی، که دریافت میانجی

 آفورین تحول رهبرانباشد. در تبیین نتیجه به دست آمده باید اشاره داشت که ، همسو مینمود ایجاد

 بوه .آورنود فوراهم مذکور سازمان در را نوآورانه رفتار موجبات افراد، توانمندساختن از طریق توانندمی

رفتوار نوآورانوه  موجبوات در پیروان، آوریتاب ظرفیت افزایش با توانندمی آفرینتحول رهبران عبارتی

 .نمایند فراهم را هاآن

بوا نقوش بخوش مدیران و انگیزش الهام آورانهنو رفتاربین  ها نشان دادداده ،8فرضیه بررسی در 

 و حسوینی بنابراین این نتیجه سازگار بوا نتوایجدار وجود دارد. آوری سازمانی رابطه معنیتاب میانجی

 آوریتواب بوا اسوتعدادها دانش ها در پژوهش خود بیان کردند تسهیم( است، آن0836بازیار ) جعفری

 ( مطابقوت0831شده منطقی و همکاران ) گزارش هاییافته با چنیندارد، هم معناداری رابطه سازمان

آوری، توانمندسازی و عملکرد نوآورانه تاثیر مثبوت تاب وسرمایه اجتماعی بین  ها نشان دادنددارد، آن

و  اسوتعداد بوین مودیریت بوود معتقد که( 1108همکاران ) طور منیپروو همین ،وجود داردو معناداری 

باشد. در تبیین نتیجه به دست آموده بایود ، همسو میوجود دارد توجهی قابل أثیرت سازمانی آوریتاب

 نیسوت کافی شرط ولی باشد نوآورانه رفتار داشتن برای لازم تواند شرطآوری میتاب اشاره داشت که

 .ندتوجه نمای نیز نوآورانه رفتار بربخش انگیزش الهام به سازمان مدیران نوآورانه رفتار داشتن برای و

 بوا نقوش میوانجی مدیران و ملاحظه فوردی نوآورانه رفتاربین  ها نشان دادداده ،0فرضیه بررسی در 

 سیاهدشوتیحسوینی بنابراین ایون نتیجوه سوازگار بوا نتوایج دار وجود دارد.آوری سازمانی رابطه معنیتاب

آفورین بوا رفتوار لآوری و رهبوری تحووتواب هوایمتغیر( است، او در پژوهش خود بیان کرد بین 0838)

شده منطقوی و همکواران  گزارش هاییافته با چنینهم وجود دارد،نوآورانه مدیر از دیدگاه کارکنان رابطه 

آوری، توانمندسوازی و عملکورد توابو سورمایه اجتمواعی بوین  ها نشان دادنوددارد، آن ( مطابقت0831)

 دریافوت میانجی به نقش توجه ( با1101شنام )کریطور ، همینوجود داردنوآورانه تاثیر مثبت و معناداری 

، همسو نمود ایجاد شخصی پیامدهای و آفرینتحول رهبری کنندگی میانتسهیل نقش توانمندسازی، که
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 افوزایش بوا تواننودمیمدیران  نوآورانه رفتارباشد. در تبیین نتیجه به دست آمده باید اشاره داشت که می

 .نمایند فراهم را هاآن ملاحظه فردی موجبات نان،در کارک سازمانی آوریتاب ظرفیت

 رهبوری و سوازمانی آوریتاب بینیپیش توان نوآورانه رفتارها نشان داد داده ،1فرضیه بررسی در 

 پژوهشی توان نوآورانه که به دلیل اینکه متغیر رفتار شودمی استنباط گونهاین لذا .دارد را آفرینتحول

کنود بنوابراین ایفا می آفرینتحول رهبری و سازمانی آوریاری رابطه بین تابرا در تاثیرگذ بینیپیش

ها در پژوهش خوود بیوان کردنود ( است، آن0836و جعفری بازیار ) حسینی این نتیجه سازگار با نتایج

شوده  گزارش هاییافته با چنیندارد، هم معناداری رابطه سازمان آوریتاب با استعدادها دانش تسهیم

آوری و رهبوری تواب هوایمتغیرها نشان دادنود بوین باشد، آن( همسو می0838) سیاهدشتییحسین

( 0831و منطقوی و همکواران ) وجود دارد،آفرین با رفتار نوآورانه مدیر از دیدگاه کارکنان رابطه تحول

و معناداری  آوری، توانمندسازی و عملکرد نوآورانه تاثیر مثبتتابو سرمایه اجتماعی بین  نشان دادند

تووان  رفتوار نوآورانوه،باشد. در تبیین نتیجه به دست آمده باید اشاره داشت کوه ، همسو میوجود دارد

رفتوار نوآورانوه  طریق از تواندمی که داد نشان آفرین تحول رهبری و سازمانی آوریتاب  با بینیپیش

و  آوریتاب موجب یروان،پ بر ثیرگذاریتأ با آفرینتحول توان گفت رهبرانمی و .گذار باشدرتأثی آن بر

 .شوندمی کارکنان آوریتاب بالارفتن

 رهبوری بوین رابطوه در آوری سازمانیتاب میانجی نقشتوان گفت گیری کلی میدر یك نتیجه

 افزایش با توانندمی آفرینتحول رهبران عبارتی به .گرفت قرار تأیید رفتار نوآورانه مورد و آفرینتحول

-هوم آفورینتحوولان رهبر. نمایند فراهم را هارفتار نوآورانه آن موجبات در پیروان، آوریابت ظرفیت
 تشوویق فردی توسعة موفقیت و یادگیری، به را هاآن یعنی کند؛می عمل پیروانشان برای مربی چون

 را احساسوات کنود،ارائوه موی را هواچوالش کنود،می عمل الگو یك عنوانبه که منظور بدین .کندمی

رفتارهوای نوآورانوه  توصویف بوه توجوه دهود. بوامی پرورش را اعتماد فضای یك و کندمی استخرا 

 پیوروان، در بوالا ظرفیوت ایجاد با نوآورانه مدیران که رفتارهای داد نشان پژوهش این نتایج مدیران،

 پژوهش هدف که آفرینرهبری تحول جهت در بیرونی، و تهدیدات داخلی و فشارها با رویارویی جهت

 است. کرده ارائه ذیل در را پیشنهادهایی محقق این امر، تحقق برای .بردارد گام است
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 پیشنهادها

  .است کرده ارائه ذیل در را پیشنهادهایی محقق این امر، تحقق برای 

 کاری با شرایط مواجهه در پایین آوریتاب و طاقت با کارکنان برای سازمان در مشاوره دفتر 

 ایجاد شود. زارساست و سخت

 از و تقودیر شناسوایی و کارکنوان تحمول آسوتانة بوالابردن جهت سازمان در سازوکارهایی 

 طراحی گردد. بالا آوریتاب ظرفیت با کارکنان

 سوازمان یواد شوده در  کاری هایدستورالعمل و اندازچشم تدوین در کارکنان دادن مشارکت

ی سوعهآموزش لازم نظوری و عملوی موجبوات  همراه با های خلاقانهو ایدهراستای عملکرد نوآورانه 

 د.ظره برای عبور از بحران تشویق کنصدر کارکنان را در مواجهه با امور غیرمنت

 کارکنوان  مشوکلات رفع به کمك برای و کنند پرهیز سرزنش از باشند، گوپاسخ باید مدیران

 .بجویند راهکار و نمایند همکاری سازمان

 ماتیك در مدیران، جلب اطمینان و اعتماد کارکنان جهت نفووذ در خصوصیات رهبری کاریز

 را دارا باشند. های کارکنانایده

 بخوش ور کنند کوه قادرنود بصوورت الهواماب تشویق کارکنان و ایجاد انگیزه در ذهن آنان تا

 نسبت به حل مسائل اقدام کنند.

 باعوث پورورش دادن  ها کوهتشخیص نیازهای کارکنان بصورت انفرادی و کمك در رفع آن

 شود. های مورد نیاز جهت رسیدن به اهداف میمهارت
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The relationship between the innovative behavior of managers and 

transformational leadership with the mediating role of organizational 

resilience  
(Case study: Islamic Azad University, Sari Branch) 

Maryam Taghvai yazdi 
Abstract 
The aim of this study was to investigate the relationship between 

innovative behavior of managers and transformational leadership with the 

mediating role of organizational resilience in Islamic Azad University, 

Sari Branch. This research was applied in terms of purpose, and field data 

collection method and descriptive correlation method were implemented. 

The statistical population included all employees of Islamic Azad 

University, Sari Branch in 1397. Of 299 employees, 169 were selected 

using the table of Karajsi and Morgan (1970) and the random sampling 

method of relative class (in terms of gender). Data collection tools were 

standard questionnaires for Counter-Innovative Behavior (1998), Bass 

and Allio’s Transformational Leadership (2000), and Connor and 
Davidson (2003). The validity of these questionnaires was confirmed by 

experts, the reliability was calculated through Cronbach’s alpha 
coefficient (innovative behavior equal to 0.93, transformational leadership 

equal to 0.95 and resilience equal to 0.89 percent). Descriptive and 

inferential sections using SPSS and LISREL were also used to analyze the 

data. The results suggest that there is a significant relationship between 

the innovative behavior of managers and transformational leadership with 

the medium of organizational mediation. Innovative behavior also has the 

ability to predict organizational resilience and transformational 

leadership. 
Key words: Innovative Behavior, Managers, Organizational 

Resilience, Transformational Leadership 
 


