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ر اي دهاي مقابلهماعی ادراك شده و سبکنقش حمایت اجت
 پذیري در برابر استرسبینی پرخاشگري و آسیبپیش

 کرونا در نوجوانان 
 3زهرا پوراسدي،  2*آرام جمعیان، دل 1فرامرز سهرابی

 چکیده
و  يپرخاشگر بینییشدر پ يامقابله يهاادراك شده و سبک یاجتماع یتنقش حماپژوهش تعیین  هدف

ی و هاي توصیفی و همبستگپژوهش حاضر از نوع پژوهش بود. در برابر استرس کرونا در نوجوانان يپذیریبآس
 یلیاول سال تحص یمسالکه درن بود دوم شهر تهران متوسطهدوره آموزان تمامی دانش جامعه آماري نیز شامل

هاي نفر بود. پرسشنامه 352 داوطلبانهگیري روش نمونهبا  نیز حجم نمونهند. بود یلتحصبه مشغول  1400-1399
هاي حاصل افته. یك شده استفاده گردیدراو مقیاس استرس اد يپرخاشگر، حمایت اجتماعی، سبک مقابله با کرونا

ترس و اس يبا پرخاشگر یاجتماع یتابعاد حما ینرابطه بها با روش معادلات ساختاري نشان داد که ازتحلیل داده
 با کاهش یاجتماع یتحما ويسازگارانه و جستج يامقابله يهاسبک درنتیجه .بود ی و معنادارشده منف دراكا

 یاعاجتم یتنکردن حما یافتناسازگارانه و در يامقابله يهاکه سبکی، در حالشتندارتباط دا یمنف يرفتارها
 ت وحالا یررگد ،زاعبارتی افراد در شرایط استرس شدند. بهرا سبب می يمانند پرخاشگر یانطباق یرغ يراهبردها
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 یبو اجتنا ناسازگارانه مقابله يهااگر افراد از سبک و شودیمي موجب پرخاشگرکه این خود  شده یمنف عواطف 3
ت  ایمحو  اننوجوانبه اي سازگارانه هاي مقابلهسبک شودپیشنهاد می رود.می تربالا يپرخاشگر یزانم کننداستفاده 

 یابد.   پرخاشگري و استرس نوجوانان کاهشتا  داده شود  ها آموزشخانوادهاجتماعی به 

 اي، نوجوانانهاي مقابلهاسترس کرونا، پرخاشگري، حمایت اجتماعی ادراك شده، سبک :هاکلید واژه
 

 مقدمه

شد(سازمان جهانی  شناسایی چین ووهان شهر کرونا در ویروس از جدیدي نوع 2019 دسامبر ماه در

سلامت روان  در یباعث ایجاد مشکلات سراسر دنیا در کرونا شیوع ،در همین راستا. )2020، 1بهداشت

بهداشت نهادهاي مرتبط با سلامت و  ).2020، 2بسیاري از نقاط جهان شد (کوکینوتا و ونلی در مردم

 هايسیاست این . با این حال، اجرايصادر کردند و مردمبراي مقامات  هایی رادستورالعملکشورها 

شد (وو و  جامعه درسطح شناختیروان منفی بروز اثرات موجب مثبت، دهايپیام رغمعلی یبهداشت

 . )2020، 3گوگانمک

 تمقررا هاي روزمره،فعالیت در تداخل شایعات، و غلط اخبار انتشار مرگ، از ترس بیماري، از ترس

 غلیش مشکلات خانواده، بروز و دوستان با همکاران، اجتماعی روابط کاهش ، سفر محدودیت یا منع

 اساتاحس انزوا، تبعیض، سرخوردگی، آلودگی، دربرابر ناکافی محافظت و عفونت بالاي خطر ومالی،

نتیجه چنین . کردتهدید  را جامعه افراد روان سلامت شرایط، این دیگر پیامد هاده خستگی و منفی،

                                                                                                                                                     
1 World Health Organization 
2 Cucinotta & Vanelli 
3 Wu & McGoogan 
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 ار،انک ی،خواببی افسردگی، علائم اضطراب، استرس، مانند روان سلامت مشکلات باعث وضعیتی، 3

 سلامت مشکلات). 2020 ،1شیگمورا، یورسانو، مورگانستین، کوروساوا و بندك( شد ترس و عصبانیت

 شده و روناک با مبارزه از مانع بلکه داشت، مردم تأثیر گیريتصمیم توانایی و درك توجه، بر تنها نه روان

 .)2020 همکاران، و 2، هو، چنکانگ، لی( دباش هم داشته کلی بهزیستی بر ماندگاري توانست تأثیر

 فسیتن هايبیماري هاي واگیردار مانندبیماري داده که بروز نشان گیرهاي همهبعلاوه، تجربه بیماري

 دونگ،( شده بود زندگی خانوادگی بیماران کیفیت کاهش روانی باعث و جسمانی جدي مشکلات علت به

نی اهمیت دوچندان یافت که پیامدهاي این رویداد شرایط زما). این 2019و همکاران،  3سو ، تاو وانگ،

رشد  و است هاي زندگیترین دورهاز بحرانی ینوجوان یرازنوجوانی مورد بررسی قرار گرفت، سنین  در

مین به ه. در این دوره روي می دهد کودکی به بزرگسالیاز انتقال  نیز تحولات روانی و سریع جسمی و

رغم وجود بهاند. ردهک یاد ترساس به عنوان دوره طوفان، تنش و یواننوج شناسان، ازدلیل اکثر روان

سمی، ج انبۀتمام مراحل زندگی، مرحلۀ نوجوانی به دلیل رویارویی با تغییرات همه ج فشارهاي روانی در

 يعامل خطر برا یکرا  ینوجوان یکه برخ يابه گونه ،استاجتماعی با فشار بیشتري همراه  روانی و

هاي معمول نوجوانان به واکنش یکی از ).2018، 4اولندیک، وایت و وایت( اندتهسدان ي روانیهاآشفتگی

ان بی يپرخاشگر درقالب کهاست کنترل خشم  در یآزاردهنده و ناتوان يهاارائه محرك ی،احساس ناکام

 بلکه رشد ،کردهوارد  یبآس دیگران نه تنها به یدر دوران نوجوان ي). پرخاشگر2020، 5گونسی(شود می

                                                                                                                                                     
1 Shigemura, Ursano, Morganstein, Kurosawa & Benedek 
2 Kang, Li, Hu, Chen,  
3 Dong, Wang, Tao, Suo 
4 Ollendick, White & White 
5 Goncy  
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نوجوانان پرخاشگر نسبت  و این درحالی است که می دهدمعرض خطر قرار درهم پرخاشگر را  واننوج 3

 ت اجتماعی کمتريـمایـوح همسالان طرد شده يازسو تريـیشگر به احتمال بـپرخاشیربه نوجوانان غ

بینی پیامد رفتارها سبب یشناتوانی در پ. )2021 ،1بار، روت، کیلورن و رز( کننددوستان دریافت می را از

 يهاحلراهکارگیري هکه موجب ب گرددهاي اجتماعی میمحرك هاي خصمانه دره نشانهمشاهد

 يدر طول زمان و اثرگذار يگر تداوم اشکال مختلف پرخاشگریانها بپژوهش یج. نتااستپرخاشگرانه 

و  2گناتارویپ یسکونتی،و ي،، لمباردبابور(است یندهآ رد یو اجتماع يفرد یمختلف زندگ يهاآن بر جنبه

انه سازگار هايافراد پرخاشگر معمولاً مهارتکه  بیان کردندچنین علت این اثرگذاري را ). 2020، همکاران

لی، ( کنندیند، به طور تکانشی عمل موشبرانگیخته میجسمی و هنگامی که از نظر ندارند له ئحل مس

 . )2017، 3بالیرگون، ورمونتوي و ترمبلی

وامل استرس و عر می رسد، ی که در شرایط بحرانی محتمل به نظهایاز سوي دیگر، یکی از آشفتگی

اند که ادراك سطح بالایی از استرس به عملکرد ها نشان دادهپژوهشاگرچه پیش از این . بودمربوط به آن 

نگر، مریت، لیشود (فیس، دومیو مشکلات جدي سلامتی منجر  پرخاشگري، افسردگی، تحصیلیضعیف 

اما در شرایط بحرانی کرونا این مورد  )2021، 5؛ بریتنلاخ، کاپفرر و سدمک2019و همکاران،  4ریچ

 یونگچگ فشارزا و يهاموقعیت ها ازانسان یابیکه نحوه ارز بود ینا یت. نکته حائز اهمپژوهش نشده بود

ه عنوان ب ي متفاوتیامقابله يردهاباز راه و بود ، متفاوتفمختل يهاموقعیت در یمقابله آنان با فشار روان

                                                                                                                                                     
1 Barr, Rote, Killoren & Rose 
2 Babore, Lombardi, Viceconti, Pignataro 
3 Lee, Baillargeon, Vermunt, Wu & Tremblay 
4 Feiss, Dolinger, Merritt, Reiche 
5 Breitenbach, Kapferer & Sedmak, 
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 ردهاباهر ینا ییکارانا یا یید که کاراردناستفاده ک بحران و برخورد با سبه منظور مهار استر یزمیمکان 3

 یازمندنپیامدهاي آن بحث استرس و  ،بنابراین. شتافراد دا فرديو روابط بین در سلامت روان ینقش مهم

، یاجتناب هاي رویاروگر،توان به سبککه میدارد ي وجود اک مقابلهاع سبنوا. بود 1مفهوم مقابله توجه به

هاي کبناسازگار و س يهاکببه عنوان س اجتنابی و انکار يهاکیت اشاره کرد. سبمسئولپذیرش انکار و 

ر مدل د روزمره یزندگ يهامقابله با تنش يک سازگار برابعنوان س به رویاروگر و پذیرش مسئولیت

) 2019( 3). تحقیقات استینر2015، 2(کارکوس آریکو و آدان اندي در نظر گرفته شدهامقابله يهاکبس

 يارفتاره یماري وب يهاصبا شاخ سبرابر استر در سازگارانه يامقابله يهاکه روشاست نگر آن بیا

برابر  درارانه ناسازگ يامقابله يهاروش کهیدرحال ،اردد یفیضع یستگبهم ي مانند پرخاشگريپرخطر

. ردیگیقرار م مشکل خطر و ضو فرد در معر هددین ابعاد نشان میا با را یتبمث یستگبهم ساستر

با آشفتگی ناسازگارانه اي هاي مقابلهسبککه  انده) بیان کرد2021و همکاران ( همچنین، بریتنلاخ

ها در لازم به ذکر است این پژوهشاي که اما نکته. رندارتباط داو پرخاشگري بالا شناختی پایین روان

هاي وي دیگر، عموم نمونههاي اجتماعی گسترده مانند شیوع کرونا انجام نشده و از سزمان بحران

 اند. رادي غیر از نوجوانان تشکیل دادهرا اف هاپژوهش

ي هاد بر استرس ادراك شده و سبکیرسکه به نظر می بودحمایت اجتماعی سازه دیگري در مقابل، 

افراد باور کنند که مورد عشق، مراقبت،  دوشیباعث م یت اجتماعیحما. ردگذااي افراد تأثیر میمقابله

ود همچنین باید افز. رنددا تعلق یهبا تعهدات دو سو ياکه به شبکهيهستند و ا یگرانارزش د و احترام

                                                                                                                                                     
1 coping styles 
2 Marquez-Arrico & Adan 
3 Stinner 
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آن  مطلوب يکارکردها تا دمتناسب باش يو یازهايو ن یت فردبا موقع یدفراهم شده با یتنوع حماکه  3

حاصل و پرخاشگري  استرس کاهشیت، صلاح ارتباطی، هايي، مهارتسازگار یشافزااعم از

 ).2018، 1جانستون، کانیتساکی و کوري(شود

د که نکبیان می 2اثر عمده فرضیۀاست. گذار تأثیرافراد  پرخاشگري و استرس حمایت اجتماعی بر

د، نکپایدار و پاداش دهنده ارائه می ،منظم  ،اي اشخاص تجارب مثبتحمایت اجتماعی به این دلیل که بر

ص تجربه که شخاست مستقل از میزان استرسی  گذار است وبه صورت مستقیم بر سلامت روانی تأثیر 

 تري از مورد مراقبت قرار گرفتنطبق این فرضیه افراد داراي حمایت اجتماعی بالا احساس قوي. دنکمی

قی، ژو، گیو، ژانگ، ( ردها داو این امر تأثیر پایداري بر سلامتی روانی آن رنددن داو دوست داشته ش

د نک، بیان میشودمیشناخته  4گیرضربه ـ که به عنوان فرضیۀ استرس فرضیه دوم .)2020 ،3مین، لی و چن

ي لوگیرد و این امر با جهدو استرس حاصل را کاهش می ردمستقیم دارکه حمایت اجتماعی یک اثر غی

طبق این فرضیه حمایت اجتماعی به عنوان یک منبع . دوشزا انجام میاز پیامدهاي منفی حادثه استرس

حوادث استرس زا، ادراك حمایت، انتخاب واقعی یک راهبرد را  موقع مواجهه با ،دنکاي عمل میمقابله

 ).2020، 5کینلیمک( دهدمی تحت تأثیر قرار

لی هاي قبپژوهش. وابستگی زیادي دارند له و حمایت اجتماعی به همهاي مقابسبکاز سوي دیگر، 

هاي مقابله تعدیل اند که حمایت اجتماعی اثرات ناشی از استرس را اغلب به وسیله سبکنشان داده

                                                                                                                                                     
1 Johnstone, Kanitsaki & Currie 
2 main-effect hypothesis 
3 Qi, Zhou, Guo, Zhang, Min, Li & Chen 
4 stress-buffering 
5 McKinley 
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اي خاص و تأثیر و قوت آن را تحت تأثیر انتخاب یک راهبرد مقابله دتواند. حمایت اجتماعی مینکمی 3

، یو، لی( ردحمایت اجتماعی کافی در انتخاب راهبردهاي مقابله سازگارانه نقش دا، تیجهن . درقرار دهد

. سطح بالاي حمایت اجتماعی با رابطه ضعیف بین اضطراب و ) 2020، 1ژیانگ، یوآن، لیو و همکاران

ا ارتباط ی باجتنای ناسازگارانه مانند سبکاي که استفاده از راهبردهاي مقابله، در حالیاست همراه خشونت 

 هايسبک که رددرکل شواهد کافی در این زمینه وجود دااست.  همراه و خشونت تر بین اضطرابقوي

هاي کاهش رفتارله و جستجوي حمایت اجتماعی با پیامدهاي مثبت روانی و ئاي متمرکز بر مسمقابله

فت نکردن حمایت اجتماعی و دریا ناسازگارانهاي هاي مقابلهکه سبکدرحالی، اندارتباط  داراي منفی

، 2رایت و واش( رندبوده و اثرات منفی بر روان دامانند پرخاشگري انطباقی راهبردهاي غیرمنجر به 

2017.( 

ل تأثیرگذار عوامپرخاشگري و با در نظر گرفتن پیشینه موجود و با توجه به اهمیت بررسی استرس و 

ژوهش پها را بیش از پیش کند، فرضیه هاي آنهویت هايستند بحرانتوانکه میدر میان نوجوانان بر آن 

ابر پذیري در برتوانند پرخاشگري و آسیبمی ايهاي مقابلهسبک وحمایت اجتماعی آن بود که حاضر 

 بینی کنند.ادراك شده را پیش استرس

 روش

یفی هاي توصکاربردي و به لحاظ روش، از نوع پژوهش پژوهش حاضر به لحاظ هدف از نوع مطالعات

ن و بیاي به عنوان متغیر پیشهاي مقابلهحمایت اجتماعی و سبکمطالعه و همبستگی بود. در این 

                                                                                                                                                     
1 Yu, Li, Xiang, Yuan, Liu et al 
2 Wright & Wachs 
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این هببه عنوان متغیر ملاك در نظر گرفته شد.  در برابر استرس ادراك شده پذیريیبآسپرخاشگري و  3

 ماري پژوهش، روش پژوهش همبستگی از نوع معادلات ساختاري بود. در همین راستا، جامعه آجهت

اول سال  یمسالکه در ن بود شهر تهران 15منطقه  از 4متوسطه ناحیه دوره آموزان تمامی دانش شامل

ند. طبق استعلام صورت گرفته از آموزش و پرورش منطقه بود یلمشغول تحص 1399-1400 یلیتحص

ه علت بزرگ بودن براي تعیین حجم نمونه بنفر بودند.  1500آموزان مدنظر کمتر از جمعیت دانش 15

نفر برآورد  300مطابق این فرمول حجم نمونه که ران استفاده شد کگیري کوجامعه آماري از فرمول نمونه

داوطلبانه (به علت گیري نفر به روش نمونه 400اي به تعداد ولی براي افزایش اعتبار پژوهش نمونه گشت

ند و در جامعه آماري مورد نظر انتخاب شداز بین هاي کرونا) وجود شرایط خاص بهداشتی و محدودیت

هاي تلگرامی و لازم به ذکر است که لینک پرسشنامه در کانال نفر وارد پژوهش شدند. 352نهایت 

 ها به صورت آنلاین تکمیل گردید. همچنینهاي شاد مرتبط با استان تهران قرار گرفت و پرسشنامهگروه

ذف ها) از پژوهش حبه پنج گویه در هر یک از پرسشنامهسخ بدون پا(اعتبار و ناقص هاي بیپرسشنامه

 شدند.

 ابزارهاي پژوهش

در پژوهش حاضر از چهار پرسشنامه جهت سنجش متغیرهاي مدنظر استفاده شده است که در ذیل به 

 شود:ها پرداخته میآن

) 1399سوي (پایه، حسنوند و مودرتاج، دانشاین پرسشنامه را : 1پرسشنامه سبک مقابله با کرونا

                                                                                                                                                     
1 coping style of the Corona epidemic 
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کار هب(صفر از  یکرتل یاسمق ياینهگزچهار پاسخروش به است گویه و چهار سبک  24ساخته اند، داراي  3

طراب اضروایی ملاکی  یهمبستگ یزانم. استگذاري شدهنمره بردم)کار هب یادبه مقدار ز(سه  تا، )نبردم

 و -38/0 ،57/0، 62/0 یببه ترت4پذیريیتو مسئول3، انکار 2اجتناب ، 1یاروگررو يامقابله يهاکسب با

 -0، سبک اجتناب 18 -0هاي انکار و رویاروگر همچنین دامنه نمرات براي سبک به دست آمد. -52/0

 .دهدسبک از مقابله را  نشان میو نمرات بالاتر، شدت بالاتر در هر  بوده 12 -0پذیري و مسئولیت 24

 چهار ینا ین،همچن گزارش شده است. 74/0ي کل پرسشنامه همسانی درونی به روش آلفاي کرونباخ برا

ز در نمونه حاضر نی. یندنما یینرا تب يامقابله يهاسبک یرکل متغ واریانس درصد از 66عامل توانستند 

 پذیريیتو مسئول اجتناب، انکار یاروگر،روو براي سبک هاي  72/0آلفاي کرونباخ براي کل پرسشنامه 

 بود. 77/0 و 83/0 ،75/0، 72/0برابر با  یببه ترت

ماده اي است و حمایت  12مقیاس چندبعدي حمایت اجتماعی یک ابزار : 5مقیاس حمایت اجتماعی

((کاملاً مخالفم) تا  1اجتماعی را از سه منبع خانواده، اجتماع و دوستان در اندازه هاي هفت درجه اي از 

د. شومحاسبه می 84و  12رد در کل مقیاس به ترتیب نمرة ف حداقل و حداکثر .(کاملاً موافقم) می سنجد 7

مقیاس ن ای آلفاي کرونباخ همسانی درونی با روش .استدهندة حمایت اجتماعی بیشتر نمرة بالاتر نشان

سنجی این مقیاس هاي روان. در بررسی ویژگی)2008 ،6(براور، امسلی، کید، لاچنر و سیداتبود  88/0

هاي سه زیرمقیاس حمایت اجتماعی خانوادگی، مادهو باخ براي کل مقیاس ، ضرایب آلفاي کروندر ایران

                                                                                                                                                     
1 Confrontation 
2 avoidance 
3 denial 
4 responsibility 
5 social support scale 
6 Bruwer, Emsley, Kidd, Lochner & Seedat 
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 يآلفا یزدر نمونه حاضر ن). 1398بود (بشارت،  89/0و  83/0، 87/0، 91/0 اجتماعی و دوستان به ترتیب 3

 بود. 91/0، 81/0، 79/0هاي آن به ترتیب و براي زیرمقیاس 86/0با  ي کل مقیاس برابرکرونباخ برا

 گویهدارد و هر  گویه 14است و  ساخته)1983( 2کوهنرا این مقیاس  :1ترس ادراك شدهمقیاس اس

خرده مقیاس ادراك منفی از  ودو داراي  دوشاي پاسخ داده میبر اساس یک مقیاس لیکرتی پنج درجه

 که نمرات بالاتر در هر مقیاس شدت بیشتر آن سبک ادراکیاست   4مثبت از استرس و ادراك 3استرس

در پژوهشی ضریب آلفاي کرونباخ مقیاس اصلی و مقیاس ) 2004( 5میمورا و گریفیث .دهدشان میرا ن

 به دست آوردند. ضرایب پایایی همسانی درونی مقیاس 81/0و  88/0تجدید نظر شده ژاپنی را به ترتیب 

(صفایی  بوده به دست آمد 86/0تا  84/0اي از از طریق ضریب آلفاي کرونباخ در دامنه در جامعه ایرانی

 بود. 84/0تا  79/0 اي ازدر دامنهکرونباخ  يآلفا یز. در نمونه حاضر ن)1393و شکري، 

گیري پرخاشگري نوجوانان از پرسشنامه به منظور اندازهپرسشنامه پرخاشگري باس و پري: 

 . پرسشنامه درگویه  است 29زار خودگزارشی و شامل پري استفاده شد که یک اب -پرخاشگري باس

ا ه. نمره کل براي پرخاشگري با مجموع نمرات زیر مقیاساست گذاري شدهنمره ايدرجه 5طیف لیکرت 

پري  . باس ودهدرا نشان می به دست آید، میزان بیشتر پرخاشگري بالاترينمره  چه. هریدآبه دست می

گزارش  80/0بازآزمایی و پایایی آن را با استفاده از روش  89/0ضریب همسانی درونی این پرسشنامه را 

                                                                                                                                                     
1 Perceived Stress Scale 
2 Cohen 
3 negative perceived of stress 
4 positive perceived of stress 
5 Mimura & Griffiths 



 ................جمعیان و همکاران............................................................................................................. آرامدل
 

167 

مطالعات روان
شناختی

  
 

  
دورة 

17 
/ شمارة 

اي ایرانی از دو روش آلفاي کرونباخ و ). ضریب آلفاي کرونباخ در نمونه1992، 1اند (باس و پريکرده 3

کرونباخ برابر با  يآلفا یزدر نمونه حاضر ن). 1386بود (سامانی،  90/0و  89/0تنصیف به ترتیب برابر 

 بود. 89/0

 هایافته

نفر  185نفر پسر و  167ره دوم متوسطه وارد شدند که از این میان آموز دودانش 352در این پژوهش 

هاي دوازدهم بودند. آمارهکلاس  نفر نیز  68یازدهم و کلاس  نفر  146دهم، کلاس نفر  138دختر بودند. 

. همچنین جهت بررسی نرمال بودن استهارائه شد 1توصیفی متغیرهاي پژوهش نیز در جداول شماره 

اسمیرنوف استفاده شد که نتایج نشان داد  –پژوهش در هر متغیر از آزمون کلموگروف  هايتوزیع داده

 هاي پارامتریک بهره برد.از آزمون توانمفروضه مذکور برقرار بوده و می

 هاي توصیفی متغیرهاي پژوهشآماره . 1جدول 

 K-S Sig انحراف معیار میانگین متغیر

 11/0 02/2 29/7 35/66 سبک مقابله

 11/0 18/2 69/4 45/16 ویاروگرر

 14/0 14/1 05/5 67/24 اجتناب

 23/0 05/1 27/4 48/15 انکار

 12/0 21/1 10/4 75/9 پذیريمسئولیت

 16/0 25/1 84/12 35/118 پرخاشگري

 15/0 16/1 81/7 17/35 حمایت اجتماعی

 22/0 26/1 25/7 95/9 خانواده
                                                                                                                                                     
1 Buss, A. H., & Perry 
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 29/0 35/1 64/7 36/13 دوستان 3

 26/0 41/2 93/6 86/11 اجتماع

 19/0 51/1 99/13 09/60 استرس ادراکی 

هاي مورد مطالعه از ضریب ت تحقیق مبنی بر وجود ارتباط بین متغیرلاگویی به سوابه منظور پاسخ

همان گونه که مشاهده . است شدهارائه  2ها در جدول پیرسون استفاده شد. ماتریس همبستگی  همبستگی

و تمامی ابعاد حمایت اجتماعی معکوس بود. علاوه بر این بین  استرس اداراك شده شود رابطه بینمی

هاي ابعاد حمایت اجتماعی با پرخاشگري نیز رابطه منفی و نسبتاً بالایی مشاهده شد. از سوي دیگر سبک

ابی و هاي اجتناي) داراي رابطه منفی و سبکهاي مقابلههاي سبکپذیري (از مؤلفهرویاروگر و مسئولیت

 انکار داراي رابطه مثبت و معناداري با استرس اداراك شده و نیز پرخاشگري بودند.

 مورد مطالعه در گروه نمونه يهایرمتغ یهمبستگ یسماتر. 2جدول 

 8 7 6 5 4 3 2 1 متغیر

        1 سبک رویاروگر .1

       1 -25/0** سبک اجتنابی .2

      1 49/0** -67/0** سبک انکار.3

     1 -39/0** -54/0** 24/0** پذیريمسئولیت.4

    1 26/0** -11/0* -19/0** 44/0** خانواده. حمایت 5

   1 36/0** 25/0** -45/0** -18/0** 32/0** حمایت دوستان .6

  1 37/0** 47/0** 31/0** -13/0** -21/0** 47/0** حمایت اجتماع .7
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 1 -64/0** -65/0** -53/0** -34/0** 38/0** 44/0** -33/0** پرخاشگري.8 3

 24/0** -59/0** -61/0** -50/0** -49/0** -51/0** 64/0** -39/0** شدهادراك.استرس9

، ریشه 3) کمتر از X2/dfدو به درجه آزادي (در یک الگوي ساختاري مطلوب، لازم است نسبت خی

 95/0تر از ) بزرگGFIبرازش (، شاخص نکویی 05/0) کمتر از RMSRمیانگین مجذورات باقیمانده (

و  95/0تر از ) بزرگIFI، شاخص برازش افزایشی (9/0تر از ) بزرگCFIشاخص برازش تطبیقی (

و  RMR در مدل حاضرباشد.  08/0) کمتر از RMSEAتقریب ریشه میانگین مجذورات خطا (

RMSEA  به دست آمده  54/2دو به درجه آزادي نسبت خیو  04/0و  051/0در این مدل به ترتیب

 . بر این اساس،بودکه نشان از برازش خوب الگو  بودندیک به یک نزد هااست. همچنین سایر شاخص

 .بود حاضر پژوهش هايیانگر برازش قابل قبول مدل با دادهب برازش هاينتایج مربوط به شاخص

ر پرخاشگري و باي هاي مقابلهحمایت اجتماعی و سبک، شدمشاهده  مدل بالاگونه که درهمان

ه صورت شد که بالذکر رابطه منفی مشاهده میدر تمامی روابط فوق .استرس ادراك شده اثر مستقیم داشت

ست آمده بینی کنند. لازم به ذکر است که نتایج به دبین را تبیین و پیشتوانند متغیرهاي پیشمستقل می

وسیله به درصد از پرخاشگري  80حدود  درصد از واریانس پرخاشگري و نیز 75نشان داد که نزدیک به 

 .بینی شدندآن دو متغیر پیش
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3 

 
 پژوهش نهایی . مدل1شکل 

اي به هاي مقابلهکه حمایت اجتماعی و سبکدهد می نشان  3 نتایج ارائه شده در جدول شماره

 . ه باشندتوانند بر پرخاشگري و استرس ادراك شده نوجوانان اثر داشتصورت مستقیم و غیرمستقیم می

 یگردمستقیم و اثر کلی متغیرها بر یک. ضرایب 3جدول 

 مسیر
 ضرایب غیر مستقیم اثر کل

داريسطح معنیtمقدار ضریب مسیرداريسطح معنی tمقدار ضریب مسیر
حمایت اجتماعی و 

 پرخاشگري
**83/0- 62/3 001/0 *19/0 03/2 043/0 

 041/0 05/2 07/0* 009/0 68/2 -69/0**حمایت اجتماعی و استرس
 015/0 45/2 19/0* 002/0 25/3 86/0** سبک مقابله و پرخاشگري

 415/2018/0 16/0* 001/0 17/3 58/0** سبک مقابله و استرس
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 گیريبحث و نتیجه 3

 بینیاي در پیشهاي مقابلهشده و سبکپژوهش حاضر با هدف بررسی نقش حمایت اجتماعی ادراك

ي در برابر استرس کرونا در نوجوانان انجام شد. نتیجه پژوهش نشان داد که پذیرپرخاشگري و آسیب

پذیري در برابر استرس کرونا را در نوجوانان اي، پرخاشگري و آسیبهاي مقابلهحمایت اجتماعی و سبک

ها دیده شد. نتایج پژوهش حاضر با مطالعات پیشین اعم از لی بینی کردند و رابطه معکوسی میان آنپیش

)، 2020قی و همکاران ()، 2018جانستون و همکاران ()، 2019)، فیس و همکاران (2017و همکاران (

 ) همسو بود.2017(و واش  یتراو  )،2020، یو و همکاران ()2020( کینلیمک

ده ك شدراحمایت ا ی ادراك شده و پرخاشگري باید گفت کهاجتماع یتحمادر تبیین رابطه میان 

ه بروز ک قرار دهد یرتحت تأثاي به گونهپرخاشگرانه را  يهمچون رفتارها یروان ینفعوامل م توانستیم

). علت 2018، جانستون و همکاراناي و رفتاري کاهش یابد (آمیز اعم از کلامی، رابطهرفتارهاي خشونت

ق، عشافراد باور کنند که مورد  شدباعث  یت اجتماعیحماتوان بدین شکل بیان کرد که این امر را می

گونه که همان. دارند تعلق یهبا تعهدات دو سو ياکه به شبکهینو ا بودند یگرانارزش د و مراقبت، احترام

تقیم و یا رابطه مس بود که و اجتماعی دوستان ،خانوادهتر نیز گفته شده این شبکه ارتباطی شامل پیش

 ند.یاري رسارا  توانست از جهات مختلف اونوجوان برقرار کرده و میبا غیرمستقیمی 

اي عمل کرده و براي شخص احساس خانواده اغلب به عنوان یک مدل رفتار مقابله در همین راستا،

و  کردهکه دوستان بیشتر به عنوان راهی براي کاهش انزوا و جدایی عمل . در حالیکندمی ایمنی فراهم

در پی احساس ایمنی و کاهش  طبیعی بود که ،د. بنابرایننکنمی اي شخص کمکهاي مقابلهبه تلاش
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جانستون و شده (آورده، سطح استرس ادراكشده به دست انزوایی که فرد از حمایت اجتماعی ادراك 3

که در همچنین طبق آنچه ).2020، یو و همکارانیابد (پرخاشگري او نیز کاهش می ) و2018همکاران، 

 ل براي اشخاص تجارب مثبت منظم و پایدارحمایت اجتماعی به این دلیفرضیه اثر عمده بیان شده بود 

سترسی مستقل از میزان ا و شتهبه صورت مستقیم بر سلامت روانی تأثیر گذا که درکدهنده ارائه و پاداش

تري از طبق این فرضیه افراد داراي حمایت اجتماعی بالا احساس قوي. استهدرکه شخص تجربه کبود 

ها و این امر تأثیر پایداري بر سلامتی روانی آن شتنده شدن دامورد مراقبت قرار گرفتن و دوست داشت

سلامت روانی نداشتن هاي اگر پرخاشگري و استرس از ملاك ،. بنابراین)2020شت (قی و همکاران، دا

که با افزایش حمایت اجتماعی، عوامل به خطر انداختن سلامت روان، است در نظر گرفته شود، بدیهی 

 . ابدیکاهش 

اي پژوهش حاضر معطوف به مقابله با کرونا در نظر گرفته شد که هاي مقابلهدیگر سبک از سوي

 يهار سبکدك شده اثر داشته باشد. در این راستا باید گفت راتواند بر میزان پرخاشگري و استرس ادمی

گرفتن  یاري و تا با بررسى ابعاد کرده و کوشش  بوده زااسترس عنصر ، تمرکز فرد براي سازگارانهمقابله

یط مح خود و ینزا بطلبى از دوستان و افراد متخصص، رابطه استرسمانند کمک حل مسئله، از راهبردهاى

دهى نظم ناسازگارانه، مقابله هدف ی، ول)2020و همکاران،  بابور(دهد  ییرتغدر جهت کاهش استرس  را

اختى شن یهمجدد آن از زاو یابىارز زا،ساستر و با اجتناب از عامل بودناشى از استرس  یجانىبه حالت ه

ا روش مقابله بدر نتیجه استفاده از هر دو  .یافت یت، تحققهاى مثبت خود و موقعو توجه به جنبه

گري هاي هیجانی چون پرخاشبر استرس و یا واکنش ستتوانیرفتارى م یااز امکانات شناختى گیري بهره

 ت وحالا یردرگشوند میکه افراد با استرس مواجه  مانیز ). همچنین2017و واش،  یترا(دموثر باش
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 اگر افراد یطشرا ین. در اشودمی افراد ي درامر به نوبه خود موجب پرخاشگر ینشده و ا یمنف عواطف 3

 رود.می تربالا يپرخاشگر یزانم کننداستفاده  یو اجتناب ناسازگارانه مقابله يهااز سبک

تفاده که اس، در حالیبودهمراه خشونت طه ضعیف بین اضطراب و سطح بالاي حمایت اجتماعی با راب

در کل د. بو همراه و خشونت تر بین اضطرابو اجتنایی با ارتباط قوي ناسازگارانهاي از راهبردهاي مقابله

و جستجوي حمایت اجتماعی با  سازگارانهاي هاي مقابلهکه سبک اردشواهد کافی در این زمینه وجود د

 گارانهناسازاي هاي مقابلهکه سبکدر حالی ،رندارتباط دا کاهش رفتارهاي منفیثبت روانی و پیامدهاي م

 بوده و اثرات منفی بر روانمانند پرخاشگري و دریافت نکردن حمایت اجتماعی راهبردهاي غیرانطباقی 

گام مواجه شدن با کردند، هناي ناسازگارانه استفاده هاي مقابله. نوجوانان و افرادي که از سبکدارند

زا غرق جاي برخورد و اداره هیجانات خویش، به احتمال بیشتري در شرایط استرسزا بهشرایط استرس

اي هاي مقابله. بنابراین سبکندو در نتیجه آمادگی فرسوده شدن در انبوه هیجانات را نشان داد شدند

  .ندکننده پرخاشگري و استرس بودبینیپیش

گري و بینی پرخاشاي در پیشهاي مقابلهتوجه به نقش حمایت اجتماعی و سبک بااین ترتیب، به

ن اي سازگارانه به نوجواناهاي مقابلهاسترس و نیز شیوع کرونا در حال حاضر، لازم است تا آموزش سبک

ها براي نوجوانان، در راس امور آموزشی ها به جهت حامی بودن آنارائه شود. همچنین آموزش خانواده

توان در کاهش پرخاشگري و استرس نوجوانان و افزایش سلامت می این شیوهو به و درمانی قرار گیرد

 تبع آن افزایش سلامت روان جامعه گام مهمی برداشت.ها و بهروان آن

 هاي این پژوهشاز محدودیت مربوط به نوجوانان يمجاز يها درفضاهاپرسشنامه نکیلاستفاده از

انه ابد. همچنین داوطلبییضرورت م جیاز نتا نانیاطم و يحضور طیوهش فوق درشراپژ یبررس لذا، بود
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را تحت تأثیر قرار دهد. جامعه پژوهشی محدود به نوجوانان آن تواند روایی میبودن شرکت در پژوهش  3

راي اها به دلیل سال آخر بودن و امتحانات پایان سال و کنکور، بالقوه دشهر تهران بود که تعدادي از آن

 سطحی از استرس بودند که در تعمیم نتایج  باید جانب احتیاط را لحاظ نمود.
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The Role of Perceived Social Support and Coping Styles in
Predicting Aggression and Vulnerability to Corona Stress in 

Adolescents

Faramarz Sohrabi1 Delaram Jameian2, Zahra Pourasadi3

Abstract
The aim of this study was to determine the role of perceived social support
and coping styles in predicting aggression and vulnerability to corona stress
in adolescents. The present study was a descriptive and correlational study
and the statistical population also included all high school students in Tehran
who were studying in the first semester of the academic year 1399-1400. The 
sample size was 352 people by voluntary sampling method. Corona coping
style questionnaire, social support, aggression, and perceived stress scale
were used. The results of data analysis by structural equation method showed
that the relationship between the dimensions of social support with
aggression and perceived stress was negative and significant. As a result,
adaptive coping styles and seeking social support were associated with a
reduction in negative behaviors, while maladaptive coping styles and not
receiving social support lead to maladaptive strategies such as aggression. In
other words, people involved in stressful situations, involved in negative
moods and emotions, this in itself causes aggression. And if people use
maladaptive and avoidant coping styles, the level of aggression increases. It
was suggested that adolescent adaptive coping styles and social support be
taught to families to reduce adolescent aggression and stress.

Keywords: Adolescents, aggression, coping style, corona stress, perceived 
social support
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