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 چکیده
 یدیجد یالگو ،یسازمان تخصص و هدف اساس بر گراییتیمعنو به توجه

 یطیمح ریمتغ طیشرا پاسخگوی تا سازدیم قادر را هاسازمان که است

 گراتیمعنو سازمان مدل ارائه یفیک مطالعه حاضر پژوهش از هدف. باشند

 هدف، برحسب پژوهش روش. باشدیم بنیادداده هینظر روش به در دانشگاه
 و متخصصان پژوهش یآمار جامعه. بود یفیک داده، نوع برحسب ؛یادیبن

 یریگنمونه روش به که بودند اتیاله و تیریمد ،یتیترب علوم دیاسات

-جمع ابزار .انتخاب شدند نفر 23نظری، اشباع معیار به کارگیری و هدفمند

ها با شیوه تحلیل داده. بود افتهیساختارمهین قیعم مصاحبه هاداده یآور
 مرحله سه در بنیاد انجام شد وگذاری نظری با رویکرد نظریه دادهکد

 از حاصل جینتا .گرفت قرار لیتحل موردی انتخاب و یمحور ،باز یکدگذار

 دل در یاصل مقوله 18 قالب در هامقوله  که داد نشان پژوهش یهاافتهی

 گراتیمعنو سازمان یمحوردهیپد صورت به یمیپارادا مدل گانه 6 ابعاد
، (تیمعنو ،یخودباور ،یهدفمند ،یخودآگاه ،یسازگار ،یفردیستگیشا)

 ،یسازمان ارتباطات ،یسازمان تعهد ،یسازمان یرهبر و تیریمد) یعل طیشرا

 تیریمد ،یشغل تیرضا ،یفرد سلامت ،یورآ تاب) امدیپ، (مشارکت

 اینهیزم طیشرا ،(یریپذانعطاف ،یاجتماع هیسرما یارتقا استرس،
 و گرمداخله عوامل ،(رمتمرکزیغ و یتیحما ساختار ،یسازمان فرهنگ)

 . باشند یم راهبردها

 

 
 

 اد،یبنداده هینظر گرا،تیمعنو سازمان مدل، ارائه: های کلیدیواژه

 .دانشگاه
 

 Abstract 
Attention to spirituality based on organizational 
purpose and expertise is a new paradigm that enables 
organizations to respond to changing environmental 
conditions. The purpose of this study is a qualitative 
study to present the model of spiritualist organization 
in the university using Grand theory. Research method 
in terms of purpose, fundamental; It was qualitative in 
terms of data type. The statistical population of the 

study was specialists and professors of educational 
sciences, management, and theology that 23 people 
were selected by purposive sampling and theoretical 
saturation criteria. The data collection tool was an in-
depth semi-structured interview. Data analysis was 
performed by theoretical coding method with Grand 
theory approach and was analyzed in three stages of 
open, axial, and selective coding. The results of the 

research findings showed that the categories in the 
form of 18 main categories within the six dimensions 
of the paradigm model as the central phenomenon of 
the spiritualist organization (competence, 
individuality, adaptation, self-awareness, 
purposefulness, self-belief, spirituality), Causal 
conditions (organizational management and 
leadership, organizational commitment, 
organizational communication, participation), 

outcome (resilience, personal health, job satisfaction, 
stress management, social capital promotion, 
flexibility), contextual conditions (organizational 
culture, supportive and decentralized structure) ) Are 
intervening factors and strategies.  

 
Keywords: Model Presentation, Spiritualist 
Organization, Grand Theory, University. 
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 مقدمه
 

 هاسازمان اقدامات(. 2008 ،1نگیک و مانید مارکز،) دارند تیامن عدم و یقرار یب ،یتینارضا احساس کارشان در یادیز افراد امروزه

 شده کارکنان یمعنو یسردرگم و هیروح فیتضع موجب کار از اخراج ق،یتعل مجدد، یمهندس ،یساز کوچک لیقب از بهبود و رییتغ یبرا

 کارکنان یهاخواسته نتوانسته ، بوده مدرن ییعقلا و یستیمکان یالگو بر مبنای که اقدامات نیا(. 2،2011کیاسکرپن و ینجرسیک) است
 انسان. است یمعنو خلاء و تیمعنو شودیم احساس آن کمبود امروزه آنچه(. 3،2013یگ مک و یاریفورناس ، نیلوندد) سازد برآورده را

 که است یاجتماع معجزه کی به ازین خودساخته دوزخ نیا ساختن رانیو مهار یبرا. گرفتند فاصله اتیمعنو از ات،یماد یپ در یامروز یها

 (.13۹3ساز، رود و شهیب) زدیخیم بر تیمعنو و تیروحان از

 است جامعه مشارکت و زندگی هدف ،خودآگاهی اساس بر که است انسان بر متمرکز دیدگاه یک بلکه مذهبی دیدگاه یک نه 4معنویت

 برقراری به منظور کاری، زندگی برای فرد یک در غایی هدف یافتن برای تلاش دربرگیرنده 6سازمانی معنویت. (2018و همکاران، 5)بلا

در  تیمعنو (.201۹ ،7سوروسا و )بکسی است سازمان ارزش های با اساسی باورهای بین سازگاری چنین هم و همکاران با قوی ارتباط

 گزیرودر پرابو،) است کارمحل در یتعال احساس و یهمبستگ معنا، جادیا دنبال به که است نهیزم و بستر به وابسته دهیپد کی ،8محیط کار

 ۀتوسع بر تمرکز ، هدف از عمیق درك داشتن: چون ییهایژگیو که داندمی معنوی را هایی سازمان( 2003) 10رابینز. (2017، ۹کومار و

 که کند فراهم را یتیموقع تواندیم یمعنو سازمان .باشندداشته  مدارا و کارکنان توانمندسازی خودگشودگی، و صداقت وجود فردی،

 تواندیم دانشگاه در معنوی هاییژگیو با یطیمح در هیروح نیا. کنند خود همکاران و کار اعتلای صرف را خود تیظرف یتمام کارکنان

 و یفرا ل،یبنف (.13۹4، یرغفوریم و یاسعد ،ینقو) سازد فراهم کشور در را یپژوهش و یآموزش ،یعلم ۀجانب همه رشد مناسب بستر

. است افراد یمعنو تیماه نظرگرفتن در بدون یسازمان تیواقع از یکامل درك کارطیمح در تیمعنو که معتقدند( 2014) 11گلیگ

 و سازمان یمعنو یهاارزش توسط که شودیم گرفته نظر در سازمان خود یمعنو تیماه تیمعنو یسازمان دگاهید در( 2018) 12وندروالت
  .شود یم داده نشان همکاران با ارتباطشان و کارکنان تجربه با که یسازمان فرهنگ

 در شده منتشر مقاله 312 ، یعلم دیتول نیآخر دییتأ هدف با وکار تیمعنو ،یندارید پژوهش در( 2021) 13همکاران و اوبرگان

 یریگاندازه یهااسیمق کردیرو چهار ،نتایج. شد مناسب مطالعه 52 به منجر که کردند، ییشناسا 2018 تا 1۹60 دوره در را هاژورنال

 ( 201۹) 14جانسون .ردیگیم بر در را یسازمان عملکرد در تیمعنو و یندارید درج افراد؛ در یندارید یرفتار یایمزا ،یندارید و تیمعنو

 فرهنگ شدن مثبت باعث کارمحل در تیمعنو چگونه نکهیا از رهبران درك هدف با ،آن یادهیفا و کارطیمح تیمعنو در کاوش پژوهشدر 

 فرهنگ توسعه یبرا. داندیم یضرور را سازمان اهداف به یابیدست در یهماهنگ جادیا یبرا تیمعنو اثر نتایج .دادند انجام شودیم کار

 مون،یس .کنند حفظ و جادیا هدفمند و معنادار کار قیطر از را سازمان در یمیت روابط یستیبا رهبران ،یمشارکت یهاوهیش قیطر از یمعنو

 با که بیان کردند یعال آموزش در یآت یهایریگجهت و فیتعر ،یسازمفهوم: تیمعنو و یرهبر پژوهش در( 2018) 15لسونیو و انیبرا

 یهالیپتانس آشکارکردن یبرا تنها نه یرهبر و تیمعنو تیاهم به دانشگاه توجه ،یغرب جوامع در ژهیو به اعتقادات، و ها فرهنگ تنوع شیافزا

 منافع با همخوان روش به خود یمعنو تیماه درك یبرا رهبر تلاش شامل یرهبر و تیمعنو. است هاچالش انیب یبرا بلکه ،موجود

                                                             
1.  Marques & Dhiman & King 

2.  Kinjerski & Skrypnek 

3.  Lunddean & Fornaciari & McGee 

4.  Spiritually 

5 .  Bella 

6 .  Organizational spirituality 

7 .  Baksi A, Surucu  
8.  Spirituality in the Work Environment 

9.  Prabhu, Rodrigues & Kumar 

1 0.  Robbins 

1 1.  Benefiel,  Fry & Geigle 

1 2.  Van der Walt 
1 3. Obregon  ،Dias Lopes , Kaczam , Claudimar  & Wesley  .   

1 4.   Johnson 

1 5.   Simone,  Brian and Wilson 
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: تیمعنو بر یمبتن سازمان پژوهشدر ( 2015) 1سکونسلوسو .گرددیم یدانشگاه جامعه و افراد تیمعنو که منجر به توسعه است همکاران

 بر یمبتن یسازمان تیمعنو. ستین مناسب مشکلات با مقابله یبرا یماد یالگو کهنشان داد  سوم هزاره در آن بالقوه نقش و ینظر یمرور

 پرورش و آموزش تیوضع یبررس پژوهش در( 1400) همکاران و دودمان. باشدیم فرد یباورخود و یریپذانعطاف و یسازگار ،یفرد اخلاق

 تیریمد ،یفرد یآگاهخود سازمان، در یهدفمند و ییمعناگرا ، ییگراآخرت و یمدارنید هامؤلفه ،گراتیمعنو سازمان یهامؤلفه اساس بر

پژوهش طراحی مدلی جهت توسعه معنویت  در (13۹8). منصوری شد نییتع کوین اخلاق و آموزش ندیفرآ در یمعنو یهاروش و محتوا ،

در سازمان آموزشی نشان داد که عوامل اثرگذار بر توسعه معنویت شامل عوامل فردی )ارتباط، ایمان، خودتعالی و همدردی( و عوامل 

ارائه چهارچوبی جهت سنجش  ( در پژوهشی با عنوان13۹8زاد )قاسمیها، کار معنادار و نگرش مثبت( بود. سازمانی )سازگاری ارزش

چهارچوب به نتایج حاکی از این می باشد که  گیری از روش اکتشافی،معنویت محیط کار در آموزش عالی با اتخاذ رویکرد آمیخته و با بهره

منزلت اجتماعی، )بردباری، عزت نفس،  ، اخلاق کاری(، میان فردیهدفمندی )تعاملات پرهیزگارانه، معناجویی دست آمده شامل ابعاد فردی

 یفیک پژوهش در( 13۹8) ییثنا. است تعامل با زیردستان، خدمت رسانی( و فرافردی )اطاعت از مافوق، شایسته سالاری، تعهدشغلی(
 مؤلفه هفت در شاخص 53،یرهبر معظم مقام اناتیب اساس بر پرورش و آموزش سازمان در اسلام دگاهید از یسازمان تیمعنو مدل یطراح

 و یستیزساده شهادت، فرهنگ رت،یبص ،یمدارتیولا عمل، اخلاص ،یندارید حق، اقامهی هامؤلفه ،یسازمان و یگروه ،یفرد بعد سه و

نشان داد  ( در پژوهش الگوی معنویت سازمانی در آموزش عالی مبتنی بر آموزه های اسلامی،13۹4نقوی ). کرد ییشناسا یمحورعدالت

که ده عامل فضائل، فضای معنوی، محتوایی، ساختاری، رهبری، فرهنگی، خلاقیت، ایمان، انگیزش و اجتماعی عوامل مؤثر بر معنویت 

 اعضای و کارکنان نیب در یسازمان تیمعنو هایمؤلفه بندیتیاولو و ییشناسا پژوهشدر ( 13۹2) یزدانی زاده،نیحس باشد.میسازمانی 

 هایارزش با ییهمسوی، اخلاق تیریمد ،برتر یخودآگاه از عبارتند تیاهم بیترت به یسازمان تیمعنو عامل هفت که داد نشان یعلم أتیه

 .است یسازمان تعهد و یمتعال یآگاهی، همبستگ و مشارکت احساس، فراخود رهبرین، سازما

به نیازهای معنوی  کارمندان، وجود فساد اداری ، عدم توجهوری ، بی انگیزگی عدم بهره به دلایل دانشگاه امروزه، به نظر می رسد

 با کارآمد نسانینیروی ا تربیت و خدمات ارائه در و ندارد خود عالی اهداف اساس بر را جامعه به نیازهای پاسخگویی توان کارمندان

تحول  نیازمند موفق، و نظام آموزشی پویا به دستیابی و موجود هایو ناکارآمدی هاکاستی از رهایی است. شده مواجه متعددی مشکلات

 اهداف تحقق رو، پیش هایفرصت و منابع از بهینه با استفاده بتوان ، موفقیت بر مؤثر عوامل تمام تولید باز با تا است نهاد این در عمیق

 یاسلام یجمهور یهسال ستیب انداز چشم سند در یاصل یمحورها لت ازیفض و اخلاق ،ییخداگرا ت،یمعنوبا توجه به اینکه . کرد تسهیل را

 به مقتدرانه ت،یمعنو به خود زیتجه با هادانشگاه است ستهیشا اهداف، نیا تحقق یبرا مقام معظم رهبری اناتیب مطابق بیان شده و رانیا
 ،یمعنو توسعه رد مشارکت جهت یا فلسفه یستیبا دانشگاه. بنابراین زدیبرخ آن از یناش داتیتهد و تیمعنو خلأ یها بحران با مقابله

 را است، انانس یوجود گوهر آگاهانه شناخت به منجر که یزندگ فلسفه شناخت توسعه امکان و باشد داشته اشخاص یتخصص و کیآکادم

 .دهد توسعهگرایی، تربیت نیروی انسانی کارآمد و معنوی از طریق ایجاد و تقویت روحیه معنویت

جماع نداشتن اوجود ضعف در پیشینه نظری و تجربی و  و همچنین هادانشگاه ییکارا بهبود در ییگراتیمعنو تیاهم به توجه با

 یمعنو مانساز جادیا جهت مدل کی وجود ، به روش کیفیمحققین نسبت به معیارهای سازمان معنویت گرا و عدم وجود الگوی مناسب 

 روش به در دانشگاه گراتیمعنو سازمان مدل یفیک مطالعه حاضر با هدف پژوهش دانشگاه ضروری است. لذا تخصص و هدف اساس بر

 بنیاد انجام شد.داده هینظر

 

 روش

 

، اشتراوس و کوربینو رویکرد پارادایمی  نظریه داده بنیاد شبا استفاده از رو .و از نظر روش کیفی بود بنیادیاین پژوهش از نظر هدف 

استقرایی یک  یبررسی و الگوی مفهومی ارائه شد. نظریه داده بنیاد یک روش پژوهش کیفی است که به گونه گراسازمان معنویت مدل

پرسش  (.1387اشتراوس و کوربین، )ای درباره پدیده مورد مطالعه ایجاد کند گیرد تا نظریهکار میبه  های سیستماتیک راسلسله رویه

های نیمه جهت پاسخ به این پرسش، مصاحبه چگونه است. در دانشگاه گراتیمعنومان سازمناسب  مدلاصلی این پژوهش این بود که 

                                                             
1.   Vasconcelos 
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بندی و سپس، شده پس از پیاده سازی، به صورت سطر به سطر، بررسی، مفهوم سازی، مقوله طهای ضبای انجام شد، مصاحبهساختار یافته

مشخص شدند. هنگام  (ای از مفاهیمطبقه)ت ولامفاهیم و مق های مشترك بین کدهای بازبر اساس مشابهت ارتباط مفهومی و ویژگی

یا با توجه به موارد  (کدهای زنده)کنندگان در پژوهش گونه مستقیم از رونوشت مصاحبه مشارکتکدگذاری، بهها، مفاهیم از راهتحلیل داده
ت به گونه منظم لاها و ابعاد این مقوها، ویژگیمقوله های اصلی،ها برای یافتن مقولهها، ایجاد شدند. رونوشت مصاحبهمشترك کاربرد آن

شوندگان به واحدهایی کوچکتر تجزیه شد، این کار پس از بررسی وسیله مصاحبههشده بهای ارائهمورد بررسی قرار گرفتند. نخست پاسخ

های بزرگتر قرار گرفتند و پس از این ها در سطح جمله یا پاراگراف انجام شد. سپس مفاهیم نیز در چهارچوب مقولهرونوشت مصاحبه

بندی شوند. با توجه به اینکه کدهای باز فراوانی بدست های مفهومی بزرگتری طبقهها نیز در چارچوب دستهمرحله سعی شد که مقوله

ند. این کار تا چندین ها، مفاهیم تکراری حذف و مفاهیم مشابه در هم ادغام شدبندی و بررسی دوباره دادهآمد، پس از هر مرحله، طبقه

ای مجموعه بعد از اینکه .ها به صورت تکراری انجام شدهای آنها و ویژگیهای اصلی، مقولهمرتبه جهت رسیدن به اشباع منطقی برای مقوله

بندی عمده دستهت لادر قالب مقو (هاتشابهات و تفاوت)های ثابت اولیه استخراج شد، مفاهیم مشترك بر اساس مقایسه (کدها)از مفاهیم 

این مرحله، از طریق مقایسه هر مقوله محوری با  است.ی انتخابند. مرحله آخر کدگذاری مانشود. این فرایند را کدگذاری محوری میمی

سازمان معنویت گرا برجسته  نهیزم درافرادی بودند که ازنظر آگاهی و اطلاعات پژوهش  مشارکت کنندگان شود.ها انجام میدیگر مقوله

 و تیریمد ،یتیترب علوم دیاسات و که در این پژوهش شامل متخصصان که بتوانند با ارائه اطلاعات دقیق نمادی از جامعه باشندبوده و این

آوری جهت جمع. شدکنندگان از نمونه گیری هدفمند استفاده به منظور انتخاب مشارکت .بودند های استان خراسان شمالیدانشگاه اتیاله

نفر ادامه یافت و زمان هر  23ها با مصاحبه فردی با افراد منتخب تا زمان اشباع داده .ساختاریافته استفاده شدنیمه ها از مصاحبهداده

گیری بیماری همهبا توجه به وضعیت  لازم به ذکر است کهاجرا شد. 1400و فرایند مصاحبه در اوایل بهار  دقیقه بود 50تا  40مصاحبه بین 

-داشتن اطلاعات مشارکتمحرمانه نگه ،جای نام افراداستفاده از کد بهصورت مجازی و با رعایت ملاحظات اخلاقی)کرونا، جلسات مصاحبه به

 ( انجام گرفت. هاکاری دادهعدم دست، هاکسب اجازه برای ضبط مصاحبه،کنندگان

 باشد.می 1جدول کتب و تحقیقات پیشین تدوین شد. سوالات مصاحبه به شرح سئوالات مصاحبه بعد از بررسی اسناد و مطالعه

  مصاحبه های. سؤال1  جدول

 سؤال ردیف

 شما چه درك و یا تجربه ای از  مفهوم سازمان معنویت گرا در دانشگاه دارید ؟  چه عواملی در  این زمینه دخیل هستند؟  1

 آیا تا کنون اقدامی در جهت ارتقا سطح سازمان معنویت گرا به عنوان یک  مدرس انجام داده اید ؟ .  2

 ؟اندکدماز دیدگاه جنابعالی عوامل مؤثر بر معنویت گرایی سازمانی در دانشگاه  3

 چگونه می توان انگیزه ارتقا سازمان معنویت گرا را در دانشگاه ایجاد کرد ؟  4

 ؟اندکدمجنابعالی پیامدهای سازمان معنویت گرا در دانشگاه های استان خراسان شمالی  از دیدگاه 5

 سازمان معنویت گرا در دانشگاه های استان خراسان شمالی شامل چه مواردی است؟ سازیها پیادهکنندهبه نظر شما تسهیل 6

 استان خراسان شمالی شامل چه مواردی است؟سازمان معنویت گرا در دانشگاه های  سازیبه نظر شما موانع پیاده 7

توان شکاف موجود بین وضع موجود و وضع مطلوب در سازمان معنویت گرا در دانشگاه به نظر شما با چه سازوکارهای اجرایی می 8

 های استان خراسان شمالی پر کرد؟

توسعه دهد چه باید کرد که وضعیت سازمان معنویت گرا به اگر  دانشگاه  بخواهند عملکرد خود را از طریق ارتقا  معنویت گرایی  ۹
 سمت مطلوب پیش برود؟ .

   

 طور به نچنیهم .شد استفاده یدانشگاه متخصصان و حوزه نیا با آشنا دیاسات ارزشمند تاازنظر ابزار، ییروا از نانیاطم حصول یبرا

 آزمونباز ییایپا از گرفتهانجام هایمصاحبه ییایپا محاسبه یبرا. شد گرفته کمک هاداده ریتفس و لیتحل در کنندگانمشارکت از زمان هم

عنوان نمونه چند مصاحبه به گرفتهانجامهای از میان مصاحبه باز آزمونبرای محاسبه پایایی  .شد استفاده یموضوعدرون توافق روش و

در دو فاصله زمانی  شدهمشخصزمانی کوتاه و مشخص دوباره کُدگذاری شد. سپس کُدهای  فاصلهکدر ی هاآناز  هرکدامو  شدهانتخاب

مشابه هستند با عنوان توافق  باهمه در دو فاصله زمانی کها، کدهایی از مصاحبه هرکداممقایسه شدند. در  باهمها از مصاحبه هرکدامبرای 

درصد به دست  3/7۹ شدهانجامهای ر این پژوهش ضریب پایایی بین کدگذارید .شوندو کدهای غیرمشابه با عنوان عدم توافق مشخص می
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عنوان ، از یکی از اساتید دانشگاه آشنا به کدگذاری درخواست شد تا به1ی دو کدگذاردرون موضوعروش توافق  همچنین برای پایایی با مد.آ

 رود با استفاده از فرمولعنوان شاخص پایایی تحلیل به کار میی که بهدرون موضوعدرصد توافق  .کدگذار ثانویه در پژوهش مشارکت کند

 .بودن آن است قبولقابلکه بیانگر  درصد به دست آمد 8/77در این پژوهش

تعداد اساتید  ند.سال قرار داشت 60تا  35در بازه سنی  کهنفر زن بودند  7نفر مرد و  16نفری که در مصاحبه شرکت کردند،  23از 

فوق لیسانس نفر  5 وا ت دکترلاتحصی نفر 18تحصیلات، به لحاظ  بودند. 5و  10،8علوم تربیتی، اساتید الهیات و اساتید مدیریت به ترتیب 

متناسب  زیع حجم نمونهوتسال سابقه کار داشتند. 20نفر بالای  6سال سابقه کاری و  20تا  11نفر بین  8سال،  10نفرسابقه زیر  ۹ بودند.

 .است 2با جامعه آماری به صورت جدول 
 . آمار جمعیت شناختی مشارکت کنندگان در مصاحبه2جدول 

 فراوانی طبقه متغیر فراوانی طبقه متغیر فراوانی طبقه متغیر

اساتید علوم  محل خدمت
 تربیتی

 

10 

 

 4 سال 3۹تر از پایین سن 5 لیسانسفوق تحصیلات

 ۹ سال 45تا  40 8 اساتید الهیات

دکتری 

 تخصصی

 6 سال 50تا  46 18

 4 سال 60تا  50 7 زن جنسیت 5 اساتید مدیریت

سابقه  16 مرد

 کار

 ۹ سال 10زیر 

 8 سال 20تا  11

 6 20بالای 

 

 یافته ها
 

 ارائه شد. در دانشگاه گراتیمعنوسازمان دهی و نظریه مبنایی ربین سامانوس و کوها در چارچوب مدل پیشنهادی اشترایافته پژوهشدر این 

 مدل مفهومی آمده است. 1در شکل 

 
 

  

 

 مفهومی پژوهش مدل : 1شکل 

                                                             
1-Inter coder reliability (ICR) 
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 مرحله اول: کدگذاری باز

 به .شودنامیده میشود، کدگذاری باز می مربوط هاداده دقیق بررسی طریق از پدیده بندیدسته وگذاری نام به مشخصاً که تحلیل از بخشی
 این نتیجه .شوندمی بندیطبقه مشابه موضوعات با ارتباط اساس بر مدارك و اسناد و هامصاحبه درون مفاهیم کدگذاری نوع این در بهتر، عبارت

 مشابه سؤالات این در که است هاییبندیدسته و مفاهیم درون به اسناد و هامصاحبه ازشده کسب اطلاعات انبوه کردن خلاصه و تقطیر، مرحله

 اشاره شده است. برخی از آنها 3جدول در که شود شناسایی معنایی واحدهای تا است لازم اول گام در، بنابراین. هستند

 

 شوندگانمصاحبه هایپاسخ از حاصل اولیه معنایی .  واحدهای3 جدول

 )کدگذاری باز(واحد معنایی

 سازمان است .مدیریت الگوی شفافی از اخلاق در      1

 کند.مدیریت عملکرد مبتنی بر صداقت و وجدان کاری را تشویق می     2

 کند.مدیریت از سلامت روانی کارکنان خود حمایت می      3  3

 دهد.مدیریت نقاط قوت کارکنان خود را توسعه می        4 4

 مدیریت بر  پاسخگویی به تغییرات سریع  تأکید دارد.     5  5

 مدیریت چشم انداز روشنی از کد های اخلاقی سازمان  را به کارکنان نشان می دهد       6  6

 های سازمان هستند. کارکنان متعهد به هدف و فعالیت     7  7

 رود. مشکلات کارکنان  به شمار می سازمان این مشکلات       8

 کارکنان برای  ارتباط نزدیک و صمیمی با همکاران خود اهمیت بسیاری قائل است.       9

.......................................................................................................................     ...................... 

 یک مجموعه بودن بین تمامی اعضاء کارکنان، مدیرانحسی از انسجام و         96

 جوی حاکی از اعتماد متقابل و عدالت محوری بین اعضاء سازمان     97

   حسی از انسجام و یک مجموعه بودن بین تمامی اعضاء کارکنان، مدیران     98
 

 و گزینشی مرحله دوم: کدگذاری محوری

 از مقوله 18 در نهایت و شدند بندیمقوله یکدیگر به کدها مشابهت، اساس بر،  اشباع حد به رسیدن و معنایی واحدهای کدگذاری از بعد

 باشد.می 4 جدول شرح به خروجی حاصل از تحلیل، در نهایت.شدند پدیدار کیفی هایداده

 

 . کدگذاری محوری و گزینشی4جدول 

 تکرار  کدگذاری محوری کدگذاری انتخابی

 8 رهبری سازمانی مدیریت و شرایط علی

 4 تعهد سازمانی
 4 ارتباطات سازمانی

 4 ییگراجمعمشارکت و 

 6 شایستگی  فردی پدیده اصلی)سازمان معنویت گرا(

 5 سازگاری
 5 خودآگاهی

 5 هدفمندی

 4 خودباوری

 4 معنویت
 4 تاب اوری
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 3 سلامت فردی پیامد

 3 رضایت شغلی

 4 مدیریت استرس
 4 ارتقا سرمایه اجتماعی

 3 پذیریانعطاف

 6 فرهنگ سازمان شرایط زمینه ای

 6 ساختار حمایتی

 

 گردد.ارائه می 2صورت شکل به اشتراوس و کوبینو رویکرد  نظریه داده بنیاد شروالگوی مفهومی پژوهش با در ادامه 

 
 گرا. مدل سازمان معنویت2 شکل

 
 

 گیری بحث و نتیجه
 

آنچه در این پژوهش به عنوان . بود در دانشگاه ادیبنداده هینظر روش بهگرا مدل سازمان معنویت مطالعه کیفیپژوهش حاضر هدف 

گرا در دانشگاه باعث استقرار سازمان معنویتافتن چارچوب و الگویی است که یدغدغه اصلی بیان و مورد مطالعه قرار گرفته، در واقع 

 موردی انتخاب و یمحور ،باز یکدگذار مرحله سه در بنیاد انجام شد وگذاری نظری با رویکرد نظریه دادهبا شیوه کدها تحلیل داده شود.می

 به یمیپارادا مدل گانه 6 ابعاد دل در یاصل مقوله 20 قالب در هامقوله که داد نشان پژوهش یهاافتهی از حاصل جینتا .گرفت قرار لیتحل
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 و تیریمد) یعل طیشرا، (تیمعنو ،یخودباور ،یهدفمند ،یخودآگاه ،یسازگار ،یفردیستگیشا) گراتیمعنو سازمان یمحوردهیپد صورت

 یارتقا استرس، تیریمد ،یشغل تیرضا ،یفرد سلامت ،یاور تاب) امدیپ، (مشارکت ،یسازمان ارتباطات ،یسازمان تعهد ،یسازمان یرهبر

 یم راهبردها و گرمداخله عوامل ،(رمتمرکزیغ و یتیحما ساختار ،یسازمان فرهنگ) اینهیزم طیشرا ،(یریپذانعطاف ،یاجتماع هیسرما
های بندی، تعداد عوامل و متغیرهای موثر در این زمینه و دستهدر دانشگاه گراتیمعنو سازمانهای بحث ترین چالشیکی از مهم .باشند

 حاضر در بخش مدلهای فرهنگی و بومی متفاوت صورت گرفته است. در مختلف و متنوعی است که از زوایای گوناگون و بنا به موقعیت

 ای به مولفهنهیزمعوامل  آوری و ارتقای سرمایه اجتماعی و در بخشهای تابپدیده اصلی به مولفه شایستگی، دربخش پیامد به مولفه

ها به این عوامل اشاره شده که در سایرمدلگرایی سازمانی و در بخش شرایط علی به مولفه مشارکت و جمع رمتمرکزیغساختار حمایتی و 

منصوری لطفعلی های یافتها ج پژوهش حاضر، به طور ضمنی بنتای .دیافزایم پژوهشی این نوآور بر جنبهکه  توجه خاصی نشده است

های پدیده عنوان یکی از مولفه مبنی بر تایید سازگاری بهپژوهش طراحی مدلی جهت توسعه معنویت در سازمان آموزشی در که (13۹8)

که همه راهبردهای  دانندیم( سازگاری را یک مفهوم عام 2003)1سادوك و سادوك .همخوانی دارداست،  گراسازمان معنویتاصلی 

 یبررس پژوهش در (1400نتایج دودمان ). گیردی را دربرمیرواقعیغزای زندگی، اعم از تهدیدات واقعی و ی تنیدگیهاتیموقعکردن اداره

 هایمؤلفه بندیتیاولو و ییشناسا پژوهشدر  (13۹2و حسین زاده ) گراتیمعنو سازمان یهامؤلفه اساس بر پرورش و آموزش تیوضع

ثروتی  .خودباوری و خوداگاهی کارکنان همسو با نتایج پژوهش است تائیددر  یعلم أتیه اعضای و کارکنان نیب در یسازمان تیمعنو

داشتن  دوست دوشرطیقیب هایشان،و توانایی خود برای شدن قائل احترام و ارزشمند فردی عنوانبه خود ی را پذیرفتنخودآگاه( 13۹4)

ها تعریف می آن نکردن کتمان خود و ضعف نقاط شناخت دیگر طرف از و هاآن دادن پرورش و خود نقاط مثبت شناخت در سعی و خود

( 13۹8و قاسمی زاد ) گراتیمعنو سازمان یهامؤلفه اساس بر پرورش و آموزش تیوضع یبررس پژوهش در (1400پژوهش دودمان ) کند.

در تایید هدفمندی با نتایج این پژوهش همسو ارائه چهارچوبی جهت سنجش معنویت محیط کار در آموزش عالی  در پژوهشی با عنوان

 امید احساس باشد، بهتر تواندمی آینده اینکه به راسخ ( معتقدند که اعتقاد2010) 4و سگراستروم 3، شیر2در تائید این مؤلفه کارور. است

د شویمسازد موجب  متوقف را هاآن تواندنمی موانع احتمالی و کنند کنترل را خود آینده و زندگی توانندمی اینکه به باور هدفمندی و و

 سازمان یهامؤلفه اساس بر پرورش و آموزش تیوضع یبررس پژوهش در ( (1400های دودمان )افتهیدر بحث معنویت  (.13۹6)کافی،

 ،یعلم أتیه اعضای و کارکنان نیب در یسازمان تیمعنو هایمؤلفه بندیتیاولو و ییشناسا پژوهشدر  (13۹2، حسین زاده ) گراتیمعنو

با  تیمعنو بر یمبتن سازمان پژوهشدر  (2015) وسکونسلوسو  آن یادهیفا و کارطیمح تیمعنو در کاوش پژوهشدر  (201۹جانسون)

تعهد سازمانی به عنوان  (.5،201۹)پیته است معین فرجامی و هدف معنا، یافتن برای مداوم جستجویی معنویت نتایج پژوهش همسو است.

در آموزش عالی مبتنی بر  در پژوهش الگوی معنویت سازمانی( 13۹4نقوی ) و(13۹2حسین زاده ) نتایجبا  های شرایط علییکی از مولفه

، ردیگیهویت خود را از سازمان م فرد متعهدبه سازمان است که  یعاطف یتعهد سازمانی نوعی وابستگ .راستا استهم آموزه های اسلامی

برای حفظ یکپارچگی سازمان، مدیریت، ایجاد خلاقیت، برآورده کردن انتظارات  .بردیدر سازمان مشارکت دارد و از عضویت در آن لذت م

در (13۹8)منصوری ( و 13۹4(، نقوی )13۹8و انجام تعهدات به ایجاد یک ارتباط مؤثر و مناسب در سازمان نیاز است. پژوهش ثنایی )

مؤلفه بعدی مدیریت و رهبری سازمانی  همسو با پژوهش است. تایید ارتباطات سازمانی به عنوان یکی از شرایط اثرگذار بر سازمان معنوی

اثربخش در جهت دستیابی به اهداف سازمانی رهبری کنند.  طوربهنیروی انسانی را  توانندیم. مدیران با انتخاب سبک رهبری مناسب است
و جانسون  وکار تیمعنو ،یندارید پژوهش در( 2021(، اوبرگان )13۹4( نقوی )13۹2(، حسین زاده )1400های دودمان )نتایج با یافته

 با سازگاری و رویارویی در افراد به که است عاملی معنویت همسو است. آن یادهیفا و کارطیمح تیمعنو در کاوش پژوهشدر  (201۹)

نتایج پژوهش  مدیریت استرس از پیامدهای پژوهش است که با.(2005، 6دهد )ویسمی کاهش را کمک کرده و استرس سخت یهاتیموقع

 اگر دانشگاه پذیری یکی دیگر از پیامدهای معنویت گرایی سازمان است.انعطاف ( همسو است.2015) وسکونسلوس(، 13۹2حسین زاده )

 وسکونسلوسنتایج با یافته  .جایگزین بیشتری داشته باشد نسبت به محیط خود انعطاف بیشتری خواهد داشت یهابتواند منابع و برنامه

                                                             
1 .  Sadock.Sadock 

2 . Carver 

3 . Scheier 

4.  Segerstrom 
5 .  Peteet  
6.  Weiss 
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 یهاطیمح در مشترك یهاارزشمعنویت گرا در دانشگاه دارد.  سازمانی نیز نقش بسزایی در ایجاد سازمانفرهنگ همسو است.( 2015)

 یهاارزشاست) شدهیم انجام یا و انجام شود باید ،شودیم انجام کار که است ییهاروش مورد در اعتقاداتی شامل معمولاً سازمانی

 عنوانبه هاارزش اجتماعی(. این یهاارزش) داشته باشند باید که ارزشی شیوه یا دارند افراد که ارزشی شیوه به راجع همچنین و کاری(

 ،غمشادزهیاست ) رفتار بر اثرگذاری و هدایت جهت قدرتمندی بالقوه روش و داردیم نگه هم در کنار را سازمان اجزای که است چسبی

 در یآت یهایریگجهت و فیتعر ،یسازمفهوم: تیمعنو و یرهبر پژوهش در( 2018سیمون ) نتایج پژوهش با یافته (.13۹8،ناستی زایی

ها و راهبردها جاری کرد که در این پژوهش به هفت راهبرد ای از کنشتوان در دانشگاه با مجموعهمعنویت را می همسو است. یعال آموزش

سالاری در جذب کارکنان و مدیران و اساتید، توجه و کارکنان، توجه به شایسته، توجه به بینش و شناخت که عبارتند از اشاره شده است

های روانشناختی و کاری، در نظرگرفتن قابلیتکارگیری استانداردها در راستای بهبود کیفیت محیطهای مدیران، توجه و بارزیابی حرفه

های پیشین یافت نشد که این ارد ذکرشده نتیجه مشابه و همسو با یافتهدر تمامی این موای در سیستم ارزشیابی و ارتقا. های حرفهقابلیت

ها،متغیرهای بنیاد این است که علاوه بر شناسایی مولفهکارگیری روش نظریه دادهدلیل بر نوآوری در این تحقیق است. از مزیت های به
دیران، عدم توجه به شایسته سالاری جهت انتخاب درست ی کارکنان و مکارمحافظهیی و گراسنتکند. گر را نیز شناسایی میمداخله

گرا، عدم وجود سازو کارهای نظارتی در انتخاب و بکارگیری کارکنان و مدیران اخلاق مدار، عدم وجود جو سازمانی اخلاق مدیران معنویت

کارکنان و مدیران، انتخاب مدیران بر اساس مدار و معنوی، عدم توجه به شاخص های ارزیابی عملکرد منطبق با سلامت اخلاقی و معنوی 

ی پژوهشی یافتهکه  ای و عدم رضایت شغلی کارکنان به عنوان عوامل مداخله گر معنویت در دانشگاه شناسایی شدندهای غیرحرفهشاخص

 دیافزایمی این تحقیق نوآور بر جنبهمنطبق با این مؤلفه در این تحقیق یافت نشد که 

 پیشنهادات کاربردی

توانند توسط هر کسی پذیرفته و ترویج شوند، های اجتماعی که میها، رفتارها و حمایتبه وسیله ی نگرشچون سازمان معنویت گرا 

  .ریزی کنند .دانشگاه برای توسعه نگرش مبتنی بر خودآگاهی و خودباوری افراد برنامه شود بنابراین ضروری است کهمیایجاد 

صورت پذیرد تا انگیزه  دانشگاهگرایی در ی مرتبط با معنویتهاتیفعالتدوین دستورالعمل حمایتی و تشویقی جهت حمایت بیشتر از 
 برای سایر مدیران ایجاد گردد.

ی که دانشگاه از طریق برگزار شودگرایی سازمانی پیشنهاد میبا توجه به اهمیت نقش معنویت فردی در موفقیت الگوی معنویت

 ی مدون و طراحی برنامه عملیاتی کارکنان را با آثار معنویت آشنا کند. هاآموزشسمینارها و 

 و یافزارسخت مناسب یهایفنّاوراستراتژیک،  طریق توجه به اهداف که دانشگاه ازشودیمبا توجه به نقش شایستگی پیشنهاد 

 گرا بپردازد .عنوان یک مؤلفه سازمان معنویتتقویت عامل شایستگی بهو فرایند یاددهی و یادگیری به  دانش ی، قابلیتافزارنرم

را  هاشغلبرای هر دایره و واحد،  توانیمبرای کاهش میزان رسمیت ، از مشارکت کارکنان دوایر مختلف استفاده گردد. بدین منظور 

 واحد خویش پیشنهاد داده و اقدام کنند.  مسائلتعریف و از کارکنان آن واحد خواسته شود تا جهت ارتقا معنویت در حل 

 یی برای مشارکت و نحوه ارتباطات سازمانی مبتنی بر اعتماد و صداقت بین کارکنان تدوین گردد . الاجرالازمهای دستورالعمل

کراسی استفاده گردد. های ادهوی آن از روشجابهبا تدوین قوانین جدید، از راهبردهایی استفاده شود تا بروکراسی به حداقل رسیده و 

تواند های ساختارهای ادهوکراسی را آشکار کرده و در جهت آگاهی کارکنان به آن عمل نمود. اولین گام میویژگی توانیمبرای این منظور 

 تفویض اختیار به کارکنان باشد. 

 نگرش ایجاد جهت در و کارکنان نهمکارابه  مثبت توجه عملکرد، برحسب و قدردانی تشکر ، مثبت تفریحات ایجاد با مسئولان

 .دهند را افزایش سازمانی و فردی یوربهره توانندیم ، مثبت
در  مسئولیت احساس سازمان، به تعلق نظام احساس آن در که ارزشی نظام یکبایستی   معنویت در محیط کار سطح ارتقای برای

 .ایجادشود ها باشد،یکارکم برابر در و زیان ضرر احساس وظایف ، قبال
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  ادیبنداده هینظر روش بهدر دانشگاه   گراتیمعنو سازمان مدل ارائه یفیک مطالعه
Qualitative study of presenting the model of spiritualist organization in the university by Grand theory method  
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