
 

35 

 

پژوهش های معاصر در علوم مدیریت و حسابداری فصلنامه   

4001 پاییز، 10، شماره  سوم سال  

 

ISSN: ۲٦۷٦-٦۳۱۰ 

www. jocrimas.ir 

 

 تحلیل موانع نوآوری و تجاری سازی فناوری در شرکت های دانش بنیان ایران
 

 

 3امیراحسان زاهدی، 2 یزهرا رضایی آشیان ،1فاطمه پاپی

 لیسانس مدیریت صنعتی، دانشگاه لرستان 1

 )نویسنده مسئول( صنعتی، دانشگاه لرستانلیسانس مدیریت  2

 دکتری مدیریت صنعتی، دانشگاه یزد 3

 

 

 چکیده

های اقتصادی  آنها مبتنی  شرکت های دانش بنیان کسب و کارهای دانش محوری هستند ک با هدف تبدیل پایدار دانش به ثروت شکل گرفته و فعالیت

. می شوند کشورو همراه با فعالیت های تحقیق و توسعه در زمینه فناوری های نو و پیشرفته است و از این طریق منجر به توسعه اقتصاد دانش محور در 

این امر نشاندهنده پیچیدگی فرایند و  در عمل با مشکل مواجه می شوندشواهد متعدد حاکی از آن است که تعداد کثیری از تحقیقات توسعه فناوری 

 ترسیم نقشه جامع و راهبردی پیش روی این شرکت ها نسبت بهچالش های  شناساییضروری است تا ضمن  . بنابراینتجاری سازی استنوآوری و 

 نظر هدف از حاضر پژوهش هدف این پژوهش تحلیل موانع نوآوری و تجاری سازی در شرکت های دانش بنیان است. اقدام گردد. آن ها جهت توسعه

پژوهش مهمترین موانع با مرور ادبیات و تأیید  این درکاربردی، از نظر ماهیت داده ها کیفی، و از نظر نحوه گردآوری داده ها توصیفی محسوب می شود. 

طبقه بندی  MICMACز تحلیل ، سطح بندی و با استفاده ا(ISM)سازی ساختاری تفسیری با استفاده از روش مدل خبرگان تعیین گردید، سپس

ید گردید. برای گردآوری داده ها از ابزار پرسشنامه ساختاریافته استفاده شد که پایایی آن با روش آلفای کرونباخ و روایی آن با نظر متخصصان تأی شد.

بر اساس تجزیه و تحلیل یافته نمونه استفاده شد. نفر از مدیران به عنوان  15صنعت دانش بنیان کشور تشکیل که از  مدیران از این تحقیق آماری جامعه

، 2در سطح  نانیآفر فن از زهیانگ سلب، و انیمشتر و بازار یازهاین نکردن درک، 1در سطح  ارزش جادیا عدمها موانع نوآوری و تجاری سازی شامل 

 مربوط مشکلات، 4ی در سطح اقتصاد سکیری، و انسان یروین یناکاف یهای توانمند، پروژه تیریمد یناکارآمد، 3ی در سطح سازی تجار دانش فقدان

 ط یمح یچالش ها، 6در سطح  صنعت و دانشگاه محکم ارتباط کمبود ی، ومال امکانات فقدان، 5در سطح  مناسب رساختیز فقدان ، وتیمالک حقوق به

، عدم انعطاف بروکراتیک، تجاری محیط  چالش های، قرار گرفتند. همچنین 7ی در سطح اقتصاد یها یثبات یب، و کیبروکرات انعطاف عدمی، تجار

عدم در خوشه محرک قرار گرفتند یعنی متغیرهایی با کمترین قدرت وابستگی و بیشترین قدرت نفوذ و  اقتصادی های ثباتی بی، و مالی امکانات فقدان

در خوشه وابسته قرار  تجاری سازی دانش و فقدان، آفرینان فن از انگیزه سلب، اقتصادی ریسک، مشتریان و بازار نیازهای نکردن درک، ایجاد ارزش

 .گرفتند یعنی متغیرهایی با کمترین قدرت نفوذ و بیشترین قدرت وابستگی. در نهایت راهکارهایی برای رفع هر دسته از موانع پیشنهاد گردید

 نوآوری، تجاری سازی، دانش بنیانهای کلیدی: واژه
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 مقدمه   .1

آوری اساسی ترین عامل پیشرفت در عرصه صنعتی و  اقتصادی محسوب می دانش و نو ،ر دنیای پر تحول امروزد  

با تمام  [.1] پایدار ترین اقتصادها در جهان مربوط به اقتصاد های دانش محور استردد. بر اساس مطالعات انجام گرفته، گ

ها در توسعه پایدار جوامع و رشد اقتصادی در  فرد شرکت های کوچک دانش بنیان و نقش اصلی آن هویژگی های منحصر ب

به این معنی  [.2] نداهای بزرگ از احتمال شکست بسیار بالاتری برخوردار ها در مقایسه با شرکت سفانه این شرکتأمت ،جهان

ایجاد اشتغال تنها در صورت بقاء آن ها مفهوم می یابد، شرکت های دانش بنیان در توسعه فناوری، رشد اقتصادی و  نقشکه 

بنابر این مؤسسات کوچک دانش بنیان از یک سو موتور اصلی رشد اقتصادی و توسعه فناوری کشور ها محسوب شده و از سوی 

  [. 3] دیگر شدیداً مستعد ابتلاء به مشکلات متعدد و نرخ بالای شکست  هستند

 در یول در سطح جهانی رتبه بالایی دارد، انیبن دانش یروهاین شاخص در ما کشور که یلدرحا نظران صاحب باور به  

 ستهیشا که گونه آن ان،یبن دانش علوم ندهیفزا یسودآور و ازیامت همه نیا وجود با و است ناتوان ها تیظرف نیا یریکارگه ب

 انیبن دانش یها شرکت تعداد یبرابر 4۰ رشد با ازدهمی دولت در ها گزارش اساس بر. شود ینم توجه ها شرکت نیا به است

 یها شرکت سهم اما .رفت فراتر 53۰۰ از 13۹۹ سال در انیبن دانش یها شرکت تعداد، میهست روبرو شده تیصلاح دییأت

 یکنون سهم ییشکوفا و ینوآور صندوق یها داده براساس ،نیست یتوجه قابل عدد کشور ناخالص دیتول در انیبن دانش

 و علم یکل یها استیس براساس که است یدرحال نیا است، درصد مین یداخل ناخالص دیتول از انیبن دانش یها شرکت

 که ،است شده نییتع درصد 5۰ انیدانشبن اقتصاد و یفناور از یداخل ناخالص دیتول شده نییتع سهم 14۰4 افق در یفناور

 یمل ناخالص دیتول از پژوهش سهم .ستا ها یفناور ریسا یبرا یدرصد 4۰ و شرفتهیپ یها یفناور از GDP یدرصد 1۰ سهم

 به تنها سهم نیا برنامه نیا یاجرا انیپا از پس اما پیدا می کرد، شیافزا درصد سه بهنیز باید  توسعه پنجم برنامه انیپا در

 که است یدرحال مساله نیا. است نشده ارائه یتوجه قابل انداز چشم زین ششم برنامه آستانه در اکنون و دیرس درصد مین حدود

 خود ناخالص دیتول از درصد دو از شیب کایآمر و آلمان ن،یچ و درصد سه از شیب سوئد و یجنوب کره ژاپن، ازجمله ییکشورها

 .اند داده اختصاص قاتیتحق و پژوهش به را
با انتقاد از رفتار دوسویانه مسئولان و کم کاری آنان در ارتقاء و توسعه کمی و کیفی  انمیدانی، پژوهشگر اتدر تحقیق  

به دانش و فناوری در ایران، اشتباه بودن سیستم آموزش عالی در ارتقای اساتید و  انهمنفعت طلبنگاه شرکت های دانش بنیان، 

های دانش بنیان در ایران را ضرورتی بر بازنگری  تو معکوس بودن روند رشد شرک ،نخبگان از طریق ارزیابی عملکرد آنان

آنکه شرکت های کنونی ما به  ایبر. [1] سیاست گذاری ها تا جزئی ترین مسائل مربوط به این شرکت ها عنوان نموده اند

سمت شرکت های دانشی پیش بروند لازم است سیستمی مبتنی بر یک دانش خاص، با مشخص شدن محدودیت های افقی و 

فراتر از قدرت  و تجاری سازی فناوری، تر از داشتن قدرت نوآوری و از همه مهم ،ه مراتبی، توزیع قدرت تصمیم گیریسلسل

، خلق مزیت رقابتی، بر ارتقاء عملکرد تجاری سازیبا توجه به اهمیت و ضرورت نقش قابلیت نوآوری و  .[4]اسمی به وجود آید

ند برای احیط های متلاطم و در حال تغییر امروزی، شرکت های دانش بنیان ناگزیرو پایداری شرکت های دانش بنیان در م ءبقا

تجاری بهبود عملکرد و ورود و رشد در بازارهای داخلی و بین المللی و کسب جایگاه رقابتی به ارتقاء پیوسته قابلیت نوآوری و 

موانع نوآوری و تجاری سازی فناوری در شرکت های دانش بنابراین در این پژوهش به دنبال شناسایی  .[2] روی آورند سازی

. هرچند تحقیقات بسیاری در حیطه مطالعاتی شرکت های دانش بنیان انجام هستیمبنیان، دسته بندی و اولویت بندی آن ها 

ساس شده است، اما نگاه ضرورت نگاه تحلیلی و موشکافانه جهت آسیب شناسی بررسی ریشه ای مشکلات این شرکت ها اح

می شود. نتایج حاصل از این پژوهش می تواند کاربردهای مفیدی در اختیار بخش دولتی و مدیران دانش بنیان جهت درک 

 بهتر موانع توسعه شرکت ها و تلاش جهت رفع این موانع قرار دهد.
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 رکت های دانش بنیانش .2
  

توسعه ، این شرکت ها در هم افزایی علم و ثروتموتور محرک اقتصاد دانش بنیان، شرکت های دانش بنیان هستند.   

های برتر نقش دارند.  محور، تحقق اهداف علمی، اقتصادی و تجاری سازی نتایج تحقیق و توسعه در حوزه فناوری اقتصاد دانش

د چشم برنامه چهارم، پنجم و ششم توسعه و همچنین سن قانون اساسی، 44اسناد بالادستی کشور ازجمله سیاست ابلاغی اصل 

انداز بیست ساله کشور، همگی حوزه اقتصاد دانش بنیان را جزء حوزه های مهم و تأثیرگذار در کشور دانسته و توسعه این 

دانش  شرکت های بخش را در اولویت برنامه های توسعه ای کشور قرار داده اند. تحقق این اهداف، درگرو ایجاد و تأسیس

واقع موتور محرک  کارآفرینانی که دارای ایده های محوری هستند، هدایت می شود. درطور عمده با حضور  بنیانی است که به

گیرد و با پیگیری جدی  پیشرفت های فناوری، ایده های خلاقانه ای است که در ذهن مبتکران و مخترعان شکل می

شرکت ها و موسسه هایی  ،بنیانشرکت ها و مؤسسات دانش  [.5] کارآفرینان در قالب کسب وکاری جدید به بار می نشیند

علمی و اقتصادی در  فو ثروت، توسعه اقتصادی بر پایه دانش، تحقق اهدام خصوصی یا تعاونی هستند که به منظور افزایش عل

ارزش  و نوآوری و در نهایت تجاری سازی نتایج تحقیق و توسعه در حوزه فناوری های برتر و با  عاتگسترش اخترا، یک راستا

 [.6] فراوان به ویژه در تولید نرم افزارهای مربوط تشکیل می شوندافزوده 

سسات دانش بنیان بدین شکل خلاصه گردیده که نسبت نیروهای متخصص به کل کارکنان ؤدر تحقیقی مشخصات م  

ت تحقیق و سساؤدر این م .سسات نسبت به صنایع سنتی زیاد تر استؤتغییرات فناوری در این مو سسات زیاد است، ؤدر این م

علاوه بر این مزیت رقابتی آنها  .فناوری است ها بیشتر متکی بر توسعه و رشد و توسعه در آن می گیرد،توسعه بیشتری صورت 

در سازمانها و  [.7] ها بازار های جدید را به سرعت تسخیر می کنند این شرکت ست و نهایتاً انو آوری در فناوری ها  عمدتاً

دست می یابد که  یسازمان دانش بنیان به توانمندی های .کالا ها و خدمات دانشی تولید می شود شرکت های دانش بنیان 

در  [.8] قادر است از نیروی اندک، قدرت عظیم بیافریند و خاصیت اهرمی و اثر پروانه ای  را در خدمت اهداف سازمان قرار دهد

های  به بیان دیگر شرکت .های سازمان به شمار می رود سرمایه های فکری به عنوان هسته ی اصلی داشتهاین شرکت ها، 

دانش محور فقط دو منبع دانش آفرین دارند که عبارت است از نوآوری و سایر دارایی های کسب و کار که از طریق فرایند های 

  [.۹] تجاری و بازرگانی به دست می آیند

 ها آن تو مدیری ،سودگرا دارند، و بازاری زش افزا،ار رویکردی تجاری، عموماً کسب و کارهای کوچک دانش بنیان،  

نیازمند دانش و مهارت تخصصی و بهره گیری از فناوری های جدید برای کسب ارزش افزوده و بهبود بهره وری و کیفیت 

 .[۹]محصولات و خدمات عرضه شده به بازار است 
 

 نوآوری .3

 

ها و سرمایه های هر سازمانی بوده و ابزاری است که سازمان ها را  خلاقیت و نوآوری یکی از ارزشمندترین ویژگی  

تنها راه بقای [. 1۰] و تحول از رقبای خود پیشی گیرندقادر خواهد ساخت در صورت نهادینه کردن آن سوار بر امواج تغییر 

لازم است ی تطبیق با تغییرات سازمان ها در محیط پرتلاط  و متغیر امروزی ،همگام شدن با تغییرات محیطی است. نوآوری برا

کار گرفته  وری بهاتر شدن چرخه عمر کالاها و فن با کوتاهابزاری مفید و نوین برای سازمان های امروزی به حساب می آید  و

 [.11] ی نوآوری اهمیت روز افزونی در کسب و کار پیدا کرده است ها، مقوله شده در آن

مفهوم نوآوری به اجرای موفقیت آمیز و  .[12] ش افزای جدید تعریف شده استوری به عنوان اجرای ایده های ارزآنو  

نوآوری محصول به معنای معرفی یک محصول است که از لحاظ  .[13] مفید ایده های خلاق در درون شرکت اشاره دارد

این نوآوری شامل بهبود های قابل توجه در  .بهبود قابل توجه باشد با خصوصیات یا کاربردهای آگاهانه اش جدید یا همراه

و یا دیگر خصوصیات کارکردی آن  ،راحتی و کاربری ،نرم افزارهای پیوسته به آن ،اجزا و مواد تشکیل دهنده ،مشخصات فنی

معرفی محصولات جدید است که دارای ویژگی یا برنامه های کاربردی است که با  ،نوآوری محصول [.8] محصول است
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های  آفرینی واحد تحقیق و توسعه و جلوتر از سایر بخش نوآوری محصول با نقش [.۹] موجود در بازار متفاوت استمحصولات 

 [.7] سازمان شکل میگیرد
ای از مفهوم سنتی نوآوری بسته، به سمت  طور قابل ملاحظه های اخیر، تمرکز و توجه جوامع علمی به در سال  

جای  به های نوین دنیای ناپایدار امروز، [. به این معنا که شرکت4] نوآوری باز، جلب شده استنام  پارادایم نوین و جدیدی به

های  دهند که ایده یندهای درونی نوآوری از خلق ایده گرفته تا تجاری سازی محصولات و خدمات، اجازه میاتکیه بر فر

 ،یند را در نهایتا[ و این فر13،23،11یا به آن وارد شوند ]صورت آزادانه از شرکت خارج و  ورانه، بهاهای فن نوآورانه و نوآوری

 [.15] دانند های متلاطم دنیای کسب و کار می رمز ماندگاری در محیط

های موجود و یا خلق فناوری های  قابلیت نوآوری عبارت است از قابلیت های یک بنگاه برای توسعه و بهبود فناوری  

درواقع  [.1] شود یند و فناوری های سازمانی را شامل میانی فناوری محصول، فناوری فرجدید. این تعریف انواع فناوری، یع

جهت خلق عملکرد برتر محسوب می ترین منابع داخلی شرکت ها در  از مهم ،قابلیت نوآوری به عنوان یک قابلیت سازمانی

توسعه محصولات و فرایندهای جدید و یا  د. قابلیت نوآوری شامل قابلیت نوآوری در محصول و فرایند است که منتهی بهشو

قابلیت نوآوری در محصول به عنوان قابلیت ارائه محصولات و خدمات جدید به بازار  [.2] گردد ها می تغییرات مشهود در آن

تولید و یا برای برآورده کردن نیاز کاربران بیرونی و قابلیت نوآوری در فرایند به عنوان قابلیت عناصر جدید معرفی شده در 

رویکرد منبع محور بر این باور استوار  [.3] شود عملیات یک شرکت برای تولید یک محصول و یا ارائه یک خدمت تعریف می

تواند بیش از رقبای خود به شایستگی های محوری  می است که یک شرکت با قابلیت های بالا به خصوص قابلیت نوآوری،

ا انباشت و گسترش قابلیت  نوآوری محصولات جدیدی را خلق و به موقع به بازار معرفی شرکت ها می توانند ب [.7] دست یابد

همچنین مطالعات مختلف حوزه مدیریت راهبردی نشان می دهد که یکی از مهم ترین قابلیت سازمانی که منجر به  [.8] کنند

واقع شرکت های دانش بنیان برای  در [.۹] است ایجاد برتری رقابتی پایدار در عرصه کسب وکار نوپا می شود، قابلیت  نوآوری

دستیابی به عملکرد برتر و بقا در محیط رقابتی کنونی باید قابلیت  نوآوری را در خود ایجاد کنند و ارتقا دهند. اجماع 

م چنان به دانشمندان و پژوهشگران بر آن است که نرخ نیازمندی به نوآوری و ارتقا قابلیت  نوآوری در حال افزایش است و ه

 [.18] رشد خود ادامه می دهد

 

 تجاری سازی فناوری. 4

  

 یند نوآوری فناورانه تبدیل شده است. نتایج پژوهش ها نشان میاامروزه تجاری سازی به یکی از ارکان مهم در فر  

تجاری سازی موفق بوده اند. دهد که علیرغم موفقیت تعداد زیادی از تحقیقات به لحاظ فنی، تنها درصد کمی از آنها در زمینه 

مطالعات نشان می دهد که توانایی های شرکت ها برای تجاری  .[15] استیند تجاری سازی اپیچیدگی فر هدهند این امر نشان

فعال از نوآوری در محصولات و  هها کمک شایانی می کند. همچنین استفاد سازی فناوری به بهبود عملکرد کسب وکار آن

تجاری  .[2۰] داردبهبود مداوم محصولات، اثرات مثبتی بر عملکرد شرکت ها از جمله رشد فروش و بازده حقوق سهامداران 

سازی در مفهومی گسترده به معنای مجموعه ای از فعالیت ها می باشد که ایده اولیه تولید فناوری جدید را شناسایی و کسب 

ها را رشد می دهد، از طریق تحقیقات و آزمایش ها، ایده ها را از جایگاه مفهومی به  ، روی ایده ها کار می کند و آنمی نماید

فناوری تبدیل می نماید و نمونه اولیه را تولید و سپس با توسعه کسب وکارهای لازم، بستر مناسب برای تولید انبوه محصول را 

بنابراین  .[6] نمایدرساند و راهبردهای لازم را برای پیشرو ماندن در بازار تدوین می  ها را به فروش می آن ،فراهم می کند

و فرهنگ حاکم بر سازمان ها در راستای نهادینه  ،فراگرد ،تجاری سازی دانش و ایجاد اصلاحات اساسی در رسالت، ساختار

 .[5] سعه و توسعه یافته تبدیل شده استسازی آن به امری اجتناب ناپذیر و موضوع مورد علاقه کشورهای در حال تو

ه شده در مجلات، کتب و متون تخصصی حوزه مدیریت فناوری، می توان سه دیدگاه ئبا نگاهی اجمالی به تعاریف ارا  

کاملا متمایز را از یکدیگر تمیز داد: دیدگاه اول نظر متخصصانی است که تجاری سازی فناوری را به صورت یک زنجیره متصل 
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از خلق ایده تا فروش و به کارگیری فناوری توسط مشتری نهایی در نظر می گیرند. متخصصان طرفدار دیدگاه دوم  به هم

را مترادف با انتقال فناوری قلمداد کرده اند. دیدگاه سوم به متخصصان حوزه بازاریابی و  تجاری سازی فناوری همانند جین، آن

این متخصصان تجاری سازی فناوری را آخرین فعالیت چرخه توسعه ، اردها اختصاص د یا توسعه محصول جدید در شرکت

ل (: انتقا2۰۰8جین )می توان به موارد زیر اشاره کرد:  تجاری سازی تعاریفدیگر . از [17]محصول جدید قلمداد می کنند 

محصول و یا یک روش  ،دفراین ،کارگیری آن در سیستمه دانش و فناوری از یک فرد یا گروه به فرد یا گروهی دیگر به منظور ب

تجاری سازی در برگیرنده آرایه های مختلفی از فرایندهای مهم فنی، تجاری و مالی است  (:2۰۰3ریمر و همکاران ). انجام کار

فرایند تبدیل علم و (: 2۰۰5اسکاتیش اینترپرایز ) ه محصولات یا خدمات مفید می شود.که باعث تبدیل فناوری جدید ب

(: 2۰۰5رند و راث ول ) ی صنعتی قابل عرضه در بازار است.حقیق جدید یا یک اختراع به محصول یا فرایندهاتکنولوژی، ت

 .یند انتقال دانش و فناوری از مراکز تحقیقاتی به صنایع و کسب و کار جدیدافر

ت های مهندسی تجاری سازی وقتی آغاز می شود که یک سری کسب وکار به عنوان شیوه ای برای استفاده از پیشرف  

های بعدی برای ارتقاء محصول،  یا علمی با هدف پاسخ به نیاز بازار از طریق طراحی، توسعه، ساخت و تولید و بازاریابی و تلاش

 تجاری سازی فناوری تلاشی در جهت کسب سود از نوآوری از طریق تبدیل محیط بازار به شمار می رود. [1۹] ایجاد شود

ی از دیدگاه قابلیت سازمانی، قابلیت جذب و انطباق مجدد فناوری جدید برای استفاده در تولید و جاری سازی فناورت. [2۰]

در یک تعریف ساده تجاری سازی فناوری به معنای حرکت ایده ها از آزمایشگاه های تحقیقاتی . [21] بازاریابی تعریف می شود

عنای ساخت یک مدل تجاری برای افزایش سود و بهره مشتریان به عبارت دیگر تجاری سازی فناوری به م. [22] تا بازار است

 .[23] عت خاص استصنبه کمک توسعه کالاها و خدمات در یک 

 

 فناورینوآوری و تجاری سازی چالش های . 5

 

 خلاصه کرد:  1نوآوری و تجاری سازی فناوری را می توان در جدول  چالش هایمهمترین 
 

 نوآوری و تجاری سازی فناوری چالش های -1جدول 

 سال محققین تجاری سازی نوآوری و چالش های

وری از دیدگاه مشتریان، آانتخاب استراتژی ساده در شرایط عدم اطمینان، درک منافع نو

 یرش، فروشپذشیبانی سهامداران و محیط زیست، غلبه بر موانع پایجاد اعتبار، جلب 

استنروس 

 ولتیماکی

2۰14 

ه، چالش ژروپضعف در فرایند تجاری سازی، ضعف ساختار سازمانی، ناکارآمدی مدیریت 

ثر بخش های غیردولتی، شکست همکاری با ؤهای محیط  تجاری، همکاری غیرم

 سهامداران، تعارض رفتارهای سیاسی

خلیل زاده و 

 همکاران

2۰16 

محیط و ایمنی،  جهیزات، کمبود دانش در مورد سلامتتهزینه های بالای مربوط به 

بی انداردها، نیاز به کارگران به خوتفقدان ارزیابی ریسک یا ارزیابی چرخه عمر، فقدان اس

 آموزش دیده، موضوع ثبت اختراع

 2۰۰7 چئنا

 2۰14 نصیری و هکاران ، و مدیریتسیاست، مقررات

 2۰17 سیگل و همکاران و سازمانی ،چالش های مالی، فنی، رقابتی

تمرکز در انتخاب بازار هدف اولیه و چگونگی تغییر رویکرد بازاریابی اولیه که منجر به 

ی را ژکه مشتریان اصلی نیز تکنولو طوریه یرندگان اولیه محصول بپذموفقیت شود، 

 یرندذبپ

 2۰۰6 اسلاتر و مور

 2۰15ال ناشح و  ی بالاژحصولاتی با تکنولوماندازه بازار در تجاری سازی 
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 همکاران

تخصص به ویژه پرسنل مورد استفاده برای مو پرسنل  ،فقدان امکانات مالی، پشیبانی

 )دانش فنی خوب مورد نیازاست( وریآحصولات نومفروش و ترفیع 

 2۰۰7 و رز رزا

ذیرش مشتری، دسترسی به بازار سرمایه مالی، پایجاد ارزش، بدست آوردن مشتری/

 وریآی نوژاستراتاری، محافظت از مالکیت، ذگرفتن ارزش/اشتراک گ

 2۰۰4 بوهلج

وجود در بخش صنعت جهت م)ظرفیت و پتانسیل  سویه تقاضا و ظرفیت بخش صنعت

 جذب و تحت پوشش قراردادن محصولات علمی(

 1۹۹۰ کوهن

 2۰۰3 سیگل ) تفاوت فرهنگی بین اهالی دانشگاه با صاحبان سرمایه( فرهنگ سازمانی

 1۹۹6 یاتس ساختار اقصادی

گودرزی و  مین مالیأتگناهای ت

 همکاران

13۹2 

 13۹۰ ربیعی و همکاران تغییرات و تحولات نوظهور در محیط های اقصادی، اجتماعی، فناوری، فرهنگی و سیاسی

فقدان زمان لازم، نبود علاقه کافی به تجاری سازی، مشکلات مالی، تضادهای تحقیق 

مربوط به مسائل اجرایی، فقدان دانش تجاری سازی، محیطی، ریسک اقتصادی، مشکلات 

 مشکلات مرتبط به حقوق مالکیت

تاوانیانن و 

 نیکولیانن

2۰11 

بازارهای کوچک و پراکنده، فقدان زیرساخت مناسب، اعتبارسنجی تکنولوژی، صدور 

 مین برای محصول جدید و خدمات پس از فروشأگواهینامه و توسعه زنجیره ت

 2۰15 آل ناتشه

کمبود اطلاعات، توانمندی های ناکافی نیروی انسانی، موانع اقتصادی، سیاسی، حقوقی، 

ساختاری و سازمانی و ارتباطی، درک نکردن نیازهای بازار و مشتریان، نبود استانداردهای 

 ،زیست محیطی، پیچیدگی و چند تخصصی بودن و کمبود تجربه مستند در این زمینه

کمبود ارتباط محکم دانشگاه و  ،قای تجاری سازی دانشقوانین موجود در زمینه ارت

 ، وساختار و فرهنگ سازمانی، سازی دانشناآگاهی سازمانی از اصول پایه تجاری  ،صنعت

 نگرش های منفی به موضوع تجاری سازی دانش

 13۹6 پورنقی و حجازی

یریت و مد ،تقابل فرهنگ ها و عدم انعطاف بروکراتیک، سیستم های ضعیف پاداش دهی

 غیر اثربخش دفاتر انتقال فناوری دانشگاه ها

 2۰۰6 نتانا و همکارانف

 کار مهارت توسعه و( تکنولوژی منافع نه) کار و کسب منافع توصیف درک نیاز مشتری،

 مناسب شریک با تیمی

 2۰13 کارلا

قطعات و ، ابزار خاص پژوهشی و آزمایشگاهی غوب، محدودیت دسترسی به تجهیزات مر

شکل شدن مراودات مالی بین فلج شدن سیستم بانکی کشور و م ،اولیه مورد نیازمواد 

برخی دادن بازارهای صادراتی برای دست ز ا و همحصولات فناوران، مشکل صادرات المللی

، انات نرخ ارزنوس ،شده بومی های یفناورافزایش ریسک سرمایه گذاران در ، شرکت ها

 ،امکان برنامه ریزی و غیرقابل پیش بینی بودن آینده عدم ،ای اقتصادیو بی ثباتی هتورم 

بازار سیاه بین المللی و ، ورود کالا نظیر واردات با واسطه تثبیت مسیرهای غیررسمی

همکاری با  وارتباطات تجاری  ،یندهای انتقال فناوریامحدودیت در فرحواله ای و اقتصاد 

 فناوری و مراکز علمی در جهانصاحب شرکت های بزرگ 

 2۰13 فخاری و همکاران

 محدود و پژوهشی های بودجه  کاهش درآمدهای دولت و در نتیجه چرا خیلی کاهش

های دولتی، بالا بودن نرخ بهره وامهای بانکی در کشور به دلیل تشدید تورم  حمایت شدن
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در شرایط تحریم، ازدیاد متناوب فشارهای ناشی از تحریم و تغییر مکرر سیاست های 

آماده سازی ها جهت عاری جلوه دادن شرایط  وارداتی دولتی جهت تقابل با این مشکلات،

نش بنیان به اطلاعات صحیح، رکود صنعت و عدم دسترسی شرکت های دا و اقتصادی

کاهش رونق بازار داخل و در نتیجه مشکلات متعدد فروش و بازاریابی و به دنبال آن 

حادتر شدن معضل های واسطه گری و دلالی  ،لات مالی برای این شرکت های نوپامشک

ی به دلالی، در شرایط تحریم به دلیل بی ثباتی اقتصادی و گرایش سرمایه ها از فن آفرین

 فرینان به دلیل تشدید مشکلاتآسلب انگیزه از فن 

سیاست های ناموزون حمایتی ، مشکلات اقتصادی کشور، رکود صنعت و بازارهای داخلی

کز انبود مر، ناکافی بودن حمایت مالی، فرار مغزها و کمبود نیروی خبره و نوآور، دولت

وجود رقابت پیچیده و های علم و فناوری، خدمات مشاوره ای کسب وکار در پارک 

، ت حرفه ای و ارتباطات ضعیف بازارنبود تیم مدیری، متلاطم در بازارهای داخلی و خارجی

یقات بازاریابی تحق، ایده های شرکت برای سرمایه گذاران درنبود امنیت سرمایه گذاری 

نبود تمهیدات لازم  ،غیرواقعی محصول و خدمت در بازار قیمت گذاری نامناسب و، ضعیف

مسائل فردی و روان شناختی ، ری و پرورش نیروی انسانی در شرکتدر حوزه نوآو

ی و تجاری در ارائه وجود ریسک های فن، کارکنان شرکت ها )فرهنگ و مهارت(

نبود یک مجموعه مرکزی جهت ، مشکلات ساختاری و مدیریتی کشور، محصولات جدید

وجود ناکافی ، حوه تجمیع حساب های شرکت هاا و نکنترل بودجه ها و هزینه ه

اگیر قوانین سخت و دست و پ، سب برای ظهور و توسعه محصول جدیدتکنولوژی متنا

موفقیت پایین پارک علم و فناوری از مأموریت اصلی ها،  دولتی برای شرکت ها در پارک

 خود در قبال شرکت ها

 13۹4 قلی پور و همکاران

 

 پیشینه پژوهش .6

 

دریافت که یکی  "فرایند تجاری سازی محصولات دارای سطح بالای فناوری"( در پژوهشی با عنوان 2۰18) نوجیس  

از راه های مناسب تجاری سازی تعامل میان دانشگاه ها و مخترعان )صاحبان اندیشه( در قالب یک طرح همکاری مشترک 

ی دستاوردهای حاوی فناوری بالا با در نظر گرفتن شرایط است همچنین شرکت در رویدادها و بازارهای فناوری در تجاری ساز

تجاری سازی فناوری از طریق به اشتراک "در پژوهشی با عنوان ( 2۰17هان). [24] ثر باشدؤحفظ مالکیت معنوی می تواند م

رای ثبت اختراع و نشان داد تمایل ب "همکاری های دانشگاهی و صنعتی با تمرکز بر گرایش ثبت اختراع باگذاشتن دانش پایدار 

 یانکوان و جانبوک. [14] تجاری سازی آن تا حد زیادی به نوع فناوری و استراتژی های مدیریتی مدیران اجرایی بستگی دارد

عوامل و  انجام دادند "مطالعه تجربی موفقیت شرکت های فناوری در تجاری سازی محصولات"پژوهشی با عنوان  (2۰17)

یید اعتبار در برندسازی و تجاری أاز قبیل تید و محصولات مورد هدف پروژه ها برای فناوری های جدمرتبط با تقاضای بازار 

حمایت دولت باید در مرحله توسعه محصول در میان فرایند نشان دادند علاوه بر این را شناسایی کردند، سازی موفق طرح ها 

 .[25] تجاری قرار گیرد

 در ینوآور عملکرد بر فناورانه یها یداریپانا و منابع باز ینوآور ریثأت" عنوان با یا مقاله در (13۹4) یانصار و صدر  

 یرقابت تیمز کسب بر ینوآور عملکرد ملاحظه قابل و مثبت ریثأت بر "انیبن دانش یها شرکت در یرقابت تیمز کسب یراستا

[. 26] شود ینم دییأت ینوآور عملکرد و باز ینوآور نیب ریمس در فناورانه یها یداریناپا یگر لیتعد راتیثأت اما دندار اشاره

 یها شرکت یابیبازار عملکرد بر نیآفر تحول یرهبر و ینوآور ریثأت" عنوان تحت یا مقاله در (13۹5) همکاران و یسلاط
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 یریکارگ به و اکتشاف نیهمچن و بوده ثرؤم ینوآور اکتشافات بر نیآفر تحول یرهبر که دنکن یم مشخص "انیبن دانش

 ( در مقاله ای با عنوان13۹4) کارگر و پور اسد[. 27] است ثرؤم انیبن دانش یها شرکت در یابیبازار عملکرد بر ینوآور

 ینوآور و یسازمان ینوآور دادند نشان "انیبن دانش یها شرکت تیموفق در یتیریمد ینوآور و یسازمان ینوآور ریثأت یبررس"

 قیطر از را یشتریب میرمستقیغ ریتأث یسازمان ینوآور نیهمچن دارند ریتأث انیبن دانش یها شرکت تیموفق در یتیریمد

زاهدی و [. 28] دارد ها شرکت تیموفق بر را ریتأث نیشتریب یورآنو شدت و دارد ها شرکت تیموفق یبرا ینوآور شدت

سازی شرکت های دانش بنیان نگاشت نقشه یکپارچه توسعه سطح نوآوری و تجاری "( در پژوهشی با عنوان 13۹6همکاران )

تولید و -منابع فیزیکی و ساختاری-منابع مالی و سرمایه ای-عوامل سیاسی-فرهنگ-فناوری-دریافتند منابع انسانی "ایران

 همکاران و آزاد [.2۹ری سازی شرکت های دانش بنیان است ]عملیات، موضوعات کلیدی در توسعه سطح نوآوری و تجا

 ندداد نشان یمال و یابیبازار بخش بر کیدأت با بنیان دانش محصولات سازی تجاری های چالش" عنوانای با  مقاله در (13۹7)

 ساختار انسانی، منابع بازار، اندازه بازاریابی، مالی، تکنولوژیکی، فرهنگی، اقتصادی، سیاسی، عوامل مقررات، و قوانین که

 روبرو آنها با خود محصولات سازی تجاری در بنیان دانش های شرکت که هستند جدی های چالش ،مهارت و دانشو  سازمانی،

  یساز یتجار بر فناورانه ینوآور یها یتوانمند ریتأث لیتحل"( در مقاله ای با عنوان 13۹5پاک نیت و همکاران ) [.3۰] هستند

 برنامه توسعه، و قیتحق ،یریادگی یتوانمند پنجتأثیر  دادند نشان "اصفهان استان انیبن دانش یها شرکت عملکرد و یفناور

 [.16] است دییتأ قابل ها شرکت نیا در یساز یتجار بر دیتول و یسازمان ،یراهبرد یزیر

 

 روش تحقیق. 7

 

 زمینه خاص یک در موجود مسائل حل برای یافته ها نتایج از برخورداری هدف با چون نظر هدف از حاضر پژوهش  

یک تحقیق تفسیری و مبتنی بر روش شناسی  باشد. از نظر ماهیت داده ها چونمی  کاربردی پرداخته می شود، تحقیق به

شامل مجموعه روش هایی است که هدف آن ها توصیف ، کیفی است. و از نظر نحوه گردآوری داده ها چون باشد تفسیری می

 ، توصیفی محسوب می شود.کردن شرایط یا پدیده های مورد بررسی است

 مطرح وارفیلد توسط ISM روشسازی ساختاری تفسیری استفاده شده است.  از روش مدلبرای انجام این پژوهش   

 و مند نظام مدل یک در همدیگر با و مرتبط مختلف عناصر از ای مجموعه آن در که است تعاملی یک فرایند روش شد. این

 مرتبط و مختلف عناصر از ای مجموعه آن در که است تعاملی فرایند یک  ISM دیگر عبارتی شوند. به ساختاربندی می جامع

 عناصر میان پیچیده روابط در نظم برقراری به تکنیک این شوند. می ساختاربندی جامع و مند نظام مدل یک در همدیگر با

 طریق از که است تعاملی یادگیری فرایند تفسیری، ساختاری سازی مدل دیگر عبارت کند. به می زیادی کمک سیستم یک

 یا مجموعه از جامع ساختاری و پردازد می مسئله یک مفاهیم بین ارتباط چگونگی به خبرگان از گروهی نظرات تفسیر

 ی رابطه شدت و جهت یکدیگر، بر عناصر تأثیرگذاری تأخر و تقدم کردن مشخص بر افزون و کند می ایجاد مفاهیم از پیچیده

 ساختاری سازی روش مدل در آماری جامعه .کندمی تعیین مراتبی سلسله ساختار در را پیچیده ی مجموعه یک عناصر

  .[31] خبره استفاده شود پنج نظرات از حداقل است، شده پیشنهاد و خبرگان است و متخصصان از متشکل تفسیری

 به شرح زیر است:  ISMمراحل اجرای روش   

 لیست می مدنظر عناصر یا و خبرگان معیارهامتغیرهای مرتبط با مسأله: پس از جمع بندی ادبیات و مصاحبه با شناسایی  -1

 شوند.

 یک اول، مرحله در شده شناسایی متغیرهای یا و معیارها از استفاده (: باSSIMماتریس خودتعاملی ساختاری )تشکیل  -2

 اجزای بین ارتباط مفهومی یعنی محتوایی می شود. رابطه تعریف معیارها از هرجفت به توجه با آن ها میان رابطه محتوایی

 به (1۹74وارفیلد ) دستورالعمل باشد. طبق اهداف سیستم با متناسب محتوا و معنی نظر از که به گونه ای سیستم، متشکل
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: Oاثر دارد،  i بر A :jاثر دارد،  jبر  V :i: رابطه دو طرفه، Xمی شود ) استفاده خبرگان از نظرات  رابطه نوع تعیین منظور

 رابطه ای وجود ندارد(.

ماتریس  آن نام که میشود تبدیل یکی و صفر ماتریس به ساختاری خودتعاملی ماتریس :ماتریس دستیابی اولیهایجاد  -3

 :عدموجود رابطه(.2: وجود رابطه، 1می باشد. ) اولیه دسترسی

تا  می آید بدست تسری رابطه گرفتن در نظر با معیارها برای نهایی دسترسی ماتریس دسترسی نهایی: ماتریسایجاد  -4

 می باشد. تسری تفسیری ساختاری مدلسازی در اساسی فرضیه یک محتوایی شود. تسری رابطه سازگار اولیه دستیابی ماتریس

متغیر ب با متغیر ج در ازتباط باشد، پس متغیر الف با متغیر ب نیز در  باشد و ارتباط متغیر ب در متغیر الف با اگر یعنی

 * نشان می دهند(.1به صورت ارتباط است )این رابطه را 

 سیستم اجزای از یک می شود. هر بخش بندی مختلفی سطوح به چهارم، مرحله در دسترسی بندی سطح: ماتریسبخش  -5

 سیستم طراحی نیز و نهایی ماتریس ساختار در قابل دستیابی است. که یا متأخر متقدم و مختلف مجموعه دو دارای )معیارها(

 معیار بر آن اینکه یا و می شوند منتهی معیار آن به که است معیارهایی شامل معیار هر متقدم موعهدارند. مج اساسی نقش

سیستم قرار دارند.  جزء یا معیار یک تأثیر تحت که می دهد نشان را معیارهایی متأخر مجموعه آن، می گذارند. بر عکس تأثیر

 متقدم، و دستیابی مجموعه قابل دو اشتراک آوردن بدست با نیز گفته می شود. دستیابی قابل مجموعه متأخر مجموعه به

تعیین  و معیارها از هریک برای متقدم مجموعه و دستیابی قابل مجموعه تعیین از پس می آید. بدست مشترک مجموعه

 یکی شان دستیابی قابل مجموعه مشترکشان با مجموعه که معیارهایی می شود. انجام معیارها بندی سطح مجموعه مشترک،

 سایر سطوح معیارها، سایر برای فرایند این تکرار و معیارها این می دهند. با حذف اختصاص خود به را اولویت اول سطح باشد،

  مشخص می شود. نیز معیارها

 ترسیم می شود. ISMدیاگرام  نهایی، ماتریس و شده تعیین سطوح اساس مدل اولیه و نهایی ساختار تفسیری: بررسم  -6

 دسترسی ماتریس در معیارها، بخش بندی منظور : به(MICMACو تحلیل قدرت نفوذ و میزان وابستگی )نمودار تجزیه  -7

 معیارهایی تعداد معیار یا عنصر یک محرکه قدرت شود. محاسبه وابستگی و قدرت محرکه عناصر از هریک برای باید نهایی

 مربوطه معیار بر که معیارهایی است تعداد نیز وابستگی قدرت معیار. آن خود جمله از می شوند مربوطه معیار از متأثر که است

 اول خوشه می شوند. تقسیم بندی خوشه چهار به می شوند. بر این اساس متغیرها آن به دستیابی به منجر و گذارند می تأثیر

 که دارند قرار سیستم جدای از نسبتاً معیارها این دارند. ضعیفی وابستگی و محرک قدرت که است خودمختار شامل معیارهای

ضعیفی  محرک قدرت که است وابسته معیارهای شامل دوم خوشه دارند. سیستم عناصر سایر با اندکی پیوندهای واقع در

 قدرت هم و قوی محرک هم قدرت که دارند قرار پیوندی معیارهای سوم دارند. خوشه بالایی وابستگی قدرت اما داشته،

 معیارها این روی اقدامی هر که دلیل این به می باشند، پایدار یا غیر و مانا غیر حقیقت در معیارها این دارند. ای قوی وابستگی

قدرت  که است مستقل معیارهای شامل چهارم، داشت. خوشه خواهد خودشان به یا بازخوردی و معیارها دیگر بر تأثیری

 دارند. پایینی وابستگی قدرت همراه به بالایی محرک

موانع نوآوری و تجاری سازی فناوری در  کردن نهایی منظور در این تحقیق پس از مرور ادبیات و استخراج متغیرها به  

 ها از پرسشنامهاز مصاحبه با خبرگان و جهت رتبه بندی و بررسی ارتباط مفهومی بین شاخص شرکت های دانش بنیان

  .است شده استفاده

نفر از مدیران به عنوان نمونه استفاده  15صنعت دانش بنیان کشور تشکیل که از  مدیران از این تحقیق آماری جامعه  

  .شد
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 تجزیه و تحلیل یافته ها. 8

 

با بررسی ادبیات موجود و تأیید خبرگان مهم ترین موانع نوآوری و تجاری سازی  متغیرهای مرتبط با مسأله:شناسایی  -1

 شناسایی شد: 2جدول فناوری در شرکت های دانش بنیان به ترتیب 

 
 در شرکت های دانش بنیان نوآوری و تجاری سازی فناوری موانع -2جدول 

 مؤلفه ها موانع نوآوری و تجاری سازی  ردیف

 پروژه مدیریت ناکارآمدی 1

 

 مشکلات نوآوری، اطمینان، استراتژی عدم شرایط در ساده استراتژی انتخاب

 و سازمانی ساختار ضعف حرفه ای، مدیریت تیم اجرایی، نبود مسائل به مربوط

 ارتباطی

 پشیبانی مشتریان، جلب دیدگاه از نوآوری منافع پذیرش، درک موانع عدم ایجاد ارزش 2

 به طوری که محصول اولیه اعتبار، پذیرندگان ایجاد زیست، محیط و سهامداران

 محصول برای تأمین زنجیره توسعه، بپذیرند را تکنولوژی نیز اصلی مشتریان

 مشتری، مشتری و پذیرش آوردن بدست، فروش از پس خدمات و جدید

 بازار در خدمت و محصول غیرواقعی و نامناسب گذاری، قیمت گذاری اشتراک

 و بازار نیازهای نکردن درک 3

 مشتریان

 چگونگی اولیه، هدف بازار انتخاب در تمرکز فرایند تجاری سازی، در ضعف

تجاری  در بازار اندازه شود، موفقیت به منجر که اولیه بازاریابی رویکرد تغییر

 تجاری سازی، ارتباطات به کافی علاقه بالا، نبود تکنولوژی با محصولاتی سازی

 پراکنده و کوچک بازار، بازارهای ضعیف

 غیرمؤثر خارجی، همکاری و داخلی بازارهای در متلاطم و پیچیده رقابت وجود تجاری محیط  چالش های 4

 ظرفیت و تقاضا محیطی، سویه زیست استانداردهای نبود غیردولتی، های بخش

 تحت و جذب جهت صنعت بخش در وجودم پتانسیل و ظرفیت)صنعت  بخش

 های محیط در نوظهور تحولات و تغییرات، (علمی محصولات قراردادن پوشش

 زمان فقدان، محیطی تحقیق فرهنگی، تضادهای فناوری، اجتماعی، اقصادی،

 لازم

 ارتقای زمینه در موجود حقوقی، قوانین مقررات، سیاسی، رفتارهای تعارض عدم انعطاف بروکراتیک 5

 های بودجه کاهش نتیجه در و دولت درآمدهای دانش، کاهش سازی تجاری

 حمایتی ناموزون سیاست های دولتی، حمایت های شدن محدود و پژوهشی

 پاگیر و دست و سخت کشور، قوانین مدیریتی و ساختاری دولت، مشکلات

 های علم و فناوری پارک در شرکت ها برای دولتی

 نیروی ناکافی توانمندی های 6

 انسانی

 و بودن تخصصی چند و دیده، پیچیدگی آموزش خوبی به کارکنان به نیاز

 و مغزها فرار، تیمی کار مهارت توسعه زمینه، این در مستند تجربه کمبود

 پرورش و نوآوری حوزه در لازم تمهیدات نبود، نوآور و خبره نیروی کمبود

 مورد پرسنل ویژه به متخصص پرسنل و پشیبانی، شرکت در انسانی نیروی

 بینش سازمانی، تفاوت نوآوری، فرهنگ محصولات ترفیع و فروش برای استفاده

 ها فرهنگ سرمایه، تقابل صاحبان با دانشگاه اهالی بین

 گواهینامه مالکیت، صدور از اختراع، محافظت ثبت موضوع حقوق به مربوط مشکلات 7
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 مالکیت

 حمایت بودن ناکافی مالی، تأمین مالی، تگناهای سرمایه بازار به عدم دسترسی مالی امکانات فقدان 8

 نحوه و هزینه ها و بودجه ها کنترل جهت مرکزی مجموعه یک مالی، نبود

 شرکت ها حساب های تجمیع

 ریسک های شده، وجود بومی های فناوری در گذاران سرمایه ریسک افزایش اقتصادی ریسک ۹

 چرخه ارزیابی یا ریسک ارزیابی جدید، فقدان محصولات ارائه در تجاری و فنی

 استانداردها فقدان عمر،

نگرش  دانش و سازی تجاری پایه اصول از سازمانی اطلاعات، ناآگاهی کمبود تجاری سازی دانش فقدان 1۰

 محیط سلامت مورد در دانش دانش، کمبود سازی تجاری موضوع به منفی های

 ایمنی و

 مواد و قطعات ،مرغوب تجهیزات به دسترسی محدودیت تکنولوژی، اعتبارسنجی مناسب زیرساخت فقدان 11

 تکنولوژی ناکافی آزمایشگاهی، وجود و پژوهشی خاص ابزار ،نیاز مورد اولیه

 به مربوط بالای های جدید، هزینه محصول توسعه و ظهور برای متناسب

 تجهیزات

 و دانشگاه محکم ارتباط کمبود 12

 صنعت

 و تجاری ها، ارتباطات دانشگاه فناوری انتقال دفاتر اثربخش غیر مدیریت

 جهان، تحقیقات در علمی مراکز و فناوری صاحب بزرگ شرکت های با همکاری

 ضعیف بازاریابی

 در کسب وکار مشاوره ای خدمات مرکز دهی، نبود پاداش ضعیف های سیستم آفرینان فن از انگیزه سلب 13

 شرکت ها کارکنان روان شناختی و فردی های علم و فناوری، مسائل پارک

 مالی مراودات شدن مشکل و کشور بانکی سیستم شدن ساختار اقتصادی، فلج اقتصادی های ثباتی بی 14

 بازارهای دادن دست و از فناورانه محصولات صادرات مشکل المللی، بین

 برنامه ریزی امکان عدم تورم، ارز، نرخ ها، نوسانات شرکت برخی برای صادراتی

 نظیر کالا ورود غیررسمی مسیرهای تثبیت آینده، بودن پیش بینی غیرقابل و

 در محدودیت و ای حواله اقتصاد و المللی بین سیاه بازار واسطه، با واردات

 دلیل به کشور در بانکی وام های بهره نرخ بودن فناوری، بالا انتقال یندهایافر

تغییر  و تحریم از ناشی فشارهای متناوب ازدیاد تحریم، شرایط در تورم تشدید

 مشکلات، آماده این با تقابل جهت دولتی وارداتی اقتصادی سیاست های مکرر

 شرکت های دسترسی و عدم اقتصادی شرایط دادن جلوه عادی جهت ها سازی

 شرکت ایده های در سرمایه گذاری امنیت نبود صحیح، اطلاعات به دانش بنیان

 نتیجه در و داخل بازار رونق کاهش و صنعت سرمایه گذاران، رکود برای

 شرکت این برای مالی مشکلات آن دنبال به و بازاریابی و فروش متعدد مشکلات

 گری واسطه های معضل شدن داخلی، حادتر بازارهای و صنعت نوپا، رکود های

 فن از سرمایه ها گرایش و اقتصادی ثباتی بی دلیل به تحریم شرایط در دلالی و

 دلالی به آفرینی
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 (SSIMماتریس خودتعاملی ساختاری) -3جدول

 14 13 12 11 1۰ ۹ 8 7 6 5 4 3 2 1 عوامل

1  O O O O X O A O V A O V O 

2   A O O O O O O A O O A O 

3    O O O O O O A O O O O 

4     X O V O O O O O O X 

5      O V V O O V V O X 

6       O A O V A A O O 

7        O V O O O O A 

8         V O V O O A 

۹          V A O V O 

1۰           O O O O 

11            O O A 

12             O O 

13              O 

14               

 

 :ماتریس دستیابی اولیهایجاد  -3
 

 (RM: ماتریس دستیابی اولیه )4 جدول

 14 13 12 11 1۰ ۹ 8 7 6 5 4 3 2 1 عوامل

1 1 ۰ ۰ ۰ ۰ 1 ۰ ۰ ۰ 1 ۰ ۰ 1 ۰ 

2 ۰ 1 ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ 

3 ۰ 1 1 ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ 

4 ۰ ۰ ۰ 1 1 ۰ 1 ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ 1 

5 ۰ ۰ ۰ 1 1 ۰ 1 1 ۰ ۰ 1 1 ۰ 1 

6 1 ۰ ۰ ۰ ۰ 1 ۰ ۰ ۰ 1 ۰ ۰ ۰ ۰ 

7 ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ 1 ۰ 1 ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ 

8 1 ۰ ۰ ۰ ۰ 1 ۰ 1 1 ۰ 1 ۰ ۰ ۰ 

۹ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ 1 1 ۰ ۰ 1 ۰ 

1۰ ۰ 1 1 ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ 1 ۰ ۰ ۰ ۰ 

11 1 ۰ ۰ ۰ ۰ 1 ۰ ۰ 1 ۰ 1 ۰ ۰ ۰ 

12 ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ 1 ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ 1 ۰ ۰ 

13 ۰ 1 ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ 1 ۰ 

14 ۰ ۰ ۰ 1 1 ۰ 1 1 ۰ ۰ 1 ۰ ۰ 1 

 

 :ماتریس دسترسی نهاییایجاد  -4
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 ماتریس دستیابی نهایی -5جدول 

 عوامل
1 2 3 4 5 6 

قدرت  14 13 12 11 1۰ ۹ 8 7

 نفوذ

1 1 1* 1* ۰ ۰ 1 ۰ ۰ ۰ 1 ۰ ۰ 1 ۰ 6 

2 ۰ 1 ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ 1 

3 ۰ 1 1 ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ 2 

4 ۰ ۰ ۰ 1 1 ۰ 1 1* 1* ۰ 1* 1* ۰ 1 8 

5 1* ۰ ۰ 1 1 1* 1 1 1* ۰ 1 1 ۰ 1 1۰ 

6 1 1* 1* ۰ ۰ 1 ۰ ۰ ۰ 1 ۰ ۰ 1* ۰ 6 

7 ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ 1 ۰ 1 1* ۰ ۰ 1* ۰ 4 

8 1 ۰ ۰ ۰ ۰ 1 ۰ 1 1 1* 1 ۰ 1* ۰ 7 

۹ ۰ 1* 1* ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ 1 1 ۰ ۰ 1 ۰ 5 

1۰ ۰ 1 1 ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ 1 ۰ ۰ ۰ ۰ 3 

11 1 ۰ ۰ ۰ ۰ 1 ۰ ۰ 1 1* 1 ۰ 1* ۰ 6 

12 1* ۰ ۰ ۰ ۰ 1 ۰ ۰ ۰ 1* ۰ 1 ۰ ۰ 4 

13 ۰ 1 ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ 1 ۰ 2 

14 1* ۰ ۰ 1 1 1* 1 1 1* ۰ 1 1* ۰ 1 1۰ 

قدرت 

 وابستگی

7 7 5 3 3 7 4 4 7 8 5 4 7 3  

 

 بندی سطح:بخش  -5

 

 تعیین سطوح متغیرها )مرحله اول( -6جدول 

 سطح ی مشترکمجموعه مجموعه مقدم قابل دستیابی مجموعه عوامل

  6و1 14و12و8و6و5و1 13و1۰و6و3و2و1 1

 1 2 13و1۰و۹و6و3و2و1 2 2

  3 1۰و۹و6و3و1 3و2 3

  14و5و4 14و5و4 14و12و11و۹و8و7و5و4 4

  14و5و4 14و5و4 14و12و11و۹و8و7و6و5و4و1 5

  6و1 14و12و11و8و6و5و1 13و1۰و6و3و2و1 6

  7 14و7و5و4 13و1۰و۹و7 7

  8 14و8و5و4 13و11و1۰و۹و8و6و1 8

  ۹ 14و11و۹و8و7و5و4 13و1۰و۹و3و2 ۹

  1۰ 12و11و1۰و۹و8و7و6و1 1۰و3و2 1۰

  11 14و11و8و5و4 13و11و1۰و۹و6و1 11

  12 14و12و5و4 12و1۰و6و1 12
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  13 13و11و۹و8و7و6و1 13و2 13

  14و5و4 14و5و4 14و12و11و۹و8و7و6و5و4و1 14

 
 تعیین سطوح متغیرها )مرحله دوم( -7جدول 

 سطح ی مشترکمجموعه مجموعه مقدم قابل دستیابی مجموعه عوامل

  6و1 14و12و8و6و5و1 13و1۰و6و3و1 1

 2 3 1۰و۹و6و3و1 3 3

  14و5و4 14و5و4 14و12و11و۹و8و7و5و4 4

  14و5و4 14و5و4 14و12و11و۹و8و7و6و5و4و1 5

  6و1 14و12و11و8و6و5و1 13و1۰و6و3و1 6

  7 14و7و5و4 13و1۰و۹و7 7

  8 14و8و5و4 13و11و1۰و۹و8و6و1 8

  ۹ 14و11و۹و8و7و5و4 13و1۰و۹و3 ۹

  1۰ 12و11و1۰و۹و8و7و6و1 1۰و3 1۰

  11 14و11و8و5و4 13و11و1۰و۹و6و1 11

  12 14و12و5و4 12و1۰و6و1 12

 2 13 13و11و۹و8و7و6و1 13 13

  14و5و4 14و5و4 14و12و11و۹و8و7و6و5و4و1 14

 
 تعیین سطوح متغیرها )مرحله سوم( -8جدول 

 سطح ی مشترکمجموعه مجموعه مقدم قابل دستیابی مجموعه عوامل

  6و1 14و12و8و6و5و1 1۰و6و1 1

  14و5و4 14و5و4 14و12و11و۹و8و7و5و4 4

  14و5و4 14و5و4 14و12و11و۹و8و7و6و5و4و1 5

  6و1 14و12و11و8و6و5و1 1۰و6و1 6

  7 14و7و5و4 1۰و۹و7 7

  8 14و8و5و4 11و1۰و۹و8و6و1 8

  ۹ 14و11و۹و8و7و5و4 1۰و۹ ۹

 3 1۰ 12و11و1۰و۹و8و7و6و1 1۰ 1۰

  11 14و11و8و5و4 11و1۰و۹و6و1 11

  12 14و12و5و4 12و1۰و6و1 12

  14و5و4 14و5و4 14و12و11و۹و8و7و6و5و4و1 14

 
 تعیین سطوح متغیرها )مرحله چهارم( -9جدول 

 سطح ی مشترکمجموعه مجموعه مقدم قابل دستیابی مجموعه عوامل

 4 6و1 14و12و8و6و5و1 6و1 1

  14و5و4 14و5و4 14و12و11و۹و8و7و5و4 4
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  14و5و4 14و5و4 14و12و11و۹و8و7و6و5و4و1 5

 4 6و1 14و12و11و8و6و5و1 6و1 6

  7 14و7و5و4 ۹و7 7

  8 14و8و5و4 11و۹و8و6و1 8

 4 ۹ 14و11و۹و8و7و5و4 ۹ ۹

  11 14و11و8و5و4 11و۹و6و1 11

  12 14و12و5و4 12و6و1 12

  14و5و4 14و5و4 14و12و11و۹و8و7و6و5و4و1 14

 
 (پنجمتعیین سطوح متغیرها )مرحله  -10جدول 

 سطح ی مشترکمجموعه مجموعه مقدم قابل دستیابی مجموعه عوامل

  14و5و4 14و5و4 14و12و11و8و7و5و4 4

  14و5و4 14و5و4 14و12و11و8و7و5و4 5

 5 7 14و7و5و4 7 7

  8 14و8و5و4 11و8 8

 5 11 14و11و8و5و4 11 11

  12 14و12و5و4 12 12

  14و5و4 14و5و4 14و12و11و8و7و5و4 14

 
 (ششمتعیین سطوح متغیرها )مرحله  -11جدول 

 سطح ی مشترکمجموعه مجموعه مقدم قابل دستیابی مجموعه عوامل

  14و5و4 14و5و4 14و12و8و5و4 4

  14و5و4 14و5و4 14و12و8و5و4 5

 6 8 14و8و5و4 8 8

 6 12 14و12و5و4 12 12

  14و5و4 14و5و4 14و12و8و5و4 14

 
 (هفتمتعیین سطوح متغیرها )مرحله  -12جدول 

 سطح ی مشترکمجموعه مجموعه مقدم قابل دستیابی مجموعه عوامل

 7 14و5و4 14و5و4 14و5و4 4

 7 14و5و4 14و5و4 14و5و4 5

 7 14و5و4 14و5و4 14و5و4 14
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 :(MICMACو تحلیل قدرت نفوذ و میزان وابستگی )نمودار تجزیه  -7
 

  1۰ خوشه محرک 14و  5  خوشه پیوندی 

      ۹  

    4   8  

 

 

قدرت 

 نفوذ

    8    7 

 6     11  6و1 

 5 خوشه مستقل   خوشه وابسته 9 

 4    12و  7    

10        3 

 13  3     2 

 2      1 

8 7 6 5 4 3 2 1  

 قدرت وابستگی                                                       
 MICMACنمودار  -2شکل 

 

 گیرینتیجه. 9

 

هدف این پژوهش تحلیل موانع نوآوری و تجاری سازی فناوری در شرکت های دانش بنیان بود که پس از مرور ادبیات و تأیید 

دسته قرار گرفتند و سپس با استفاده از روش مدل سازی ساختاری تفسیری سطح بندی شده و نحوه  14خبرگان موانع در 

 فن از زهیانگ سلب، و انیمشتر و بازار یازهاین نکردن درک، 1در سطح  ارزش دجایا عدمارتباط آن ها تعیین شد. بر این اساس 

ی، و انسان یروین یناکاف یهای توانمند، پروژه تیریمد یناکارآمد، 3ی در سطح سازی تجار دانش فقدان، 2در سطح  نانیآفر

 ی، ومال امکانات فقدان، 5در سطح  مناسب رساختیز فقدان ، وتیمالک حقوق به مربوط مشکلات، 4ی در سطح اقتصاد سکیر

 یها یثبات یب، و کیبروکرات انعطاف عدمی، تجار ط یمح یچالش ها، 6در سطح  صنعت و دانشگاه محکم ارتباط کمبود

 و داخلی بازارهای در متلاطم و پیچیده رقابت وجودقرار گرفتند. چالش های محیط تجاری )از جمله  7ی در سطح اقتصاد

فرهنگی(، در ارتباط متقابل با عدم انعطاف  فناوری، و اجتماعی، اقصادی، های محیط در نوظهور تحولات و خارجی، تغییرات

 پاگیر و دست و سخت دولت، قوانین حمایتی ناموزون سیاست های دولتی، تسهیل گری های شدن محدود بروکراتیک )شامل

 شدن مشکلبی ثباتی های اقتصادی )از جمله قابل با های علم و فناوری(، در ارتباط مت پارک در شرکت ها برای دولتی

 ها، نوسانات شرکت برخی برای صادراتی بازارهای دادن دست و از فناورانه محصولات صادرات مشکل المللی، بین مالی مراودات

 ازدیاد کشور، در بانکی وام های بهره نرخ بودن آینده، بالا بودن پیش بینی غیرقابل و برنامه ریزی امکان عدم تورم، ارز، نرخ

 دانش بنیان شرکت های دسترسی دولتی، عدم وارداتی اقتصادی سیاست های تغییر مکرر و تحریم از ناشی فشارهای متناوب

سرمایه گذاران(؛ به عنوان مهمترین موانع زیربنایی و  برای شرکت ایده های در سرمایه گذاری امنیت نبود صحیح، اطلاعات به

منشأ مشکلات و موانع پیشرفت شرکت های دانش بنیان شناخته می شوند که بیشترین تأثیر را بر سایر عوامل دارند، بنابراین 

ده موجب بروز دسته عامل ذکر ش 3 توجه بسیار زیادی هم از جانب دولت و هم از جانب متولیان دانش بنیان را می طلبد.

می شود و  صنعت و دانشگاه محکم ارتباط کمبودمشکلات بعدی در سطوح بالاتر می شوند. عدم انعطف بروکراتیک موجب 

قطع پیوند دانشگاه و صنعت موجب می شود دانش بروز کسب شده کاربردی نشده و جهت حل مشکلات صنعت کشور به کار 

عت دانشگاه ها، الزام دانشجویان و اساتید به پیاده سازی تحقیات در محیط های برده نشود. وجود دفاتر فعال ارتباط با صن
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صنعتی و حرکت دانشگاه های کشور به سمت دانشگاه کارآفرین می تواند در حل این موانع یاری دهنده باشد. مانعی که در اثر 

ت مالی )شامل تنگناهای شدید مالی و عدم بی ثباتی های اقتصادی و عدم انعطاف بروکراتیک پدیدار می شود، فقدان امکانا

دسترسی به بازار سرمایه( می باشد و طبیعی است تا سرمایه گذاری مناسبی روی نوآوری ها صورت نگیرد، امکان ظهور آن ها 

 در بازار رقابتی امروز وجود نخواهد داشت. لذا پس از امکان سنجی مالی صحیح، نیاز به تسهیلات مناسب دولتی و سرمایه

گذاری بخش خصوصی جهت رفع این محدودیت احساس می شود. چالش های محیط تجاری، عدم انعطاف بروکراتیک و بی 

ثباتی های اقتصادی موجب بروز مشکلات مربوط به حقوق مالکیت می شود که خود یکی دیگر از موانع پیشرفت شرکت های 

نج نوآوران داخلی می گردد. لذا تلاش جهت تسهیل موضوع دانش بنیان بوده و خیلی از اوقات موجب از دست رفتن دست ر

ثبت اختراع و صدور گواهینامه توسط دولت، محافظت از مالکیت معنوی توسط شرکت ها، و پیروی از قوانین کپی رایت بین 

ریسک المللی جهت رفع این محدودیت ضروری است. مجموع عوامل پیش گفته به طور مستقیم یا غیرمستقیم موجب افزایش 

 ارائه در تجاری و فنی ریسک های شده، و وجود بومی های فناوری در گذاران سرمایه ریسک افزایشاقتصادی )از جمله 

شده که خود در سطح بالاتر منجر به سلب انگیزه از فن آفرینان می گردد و این معضلی است که بسیاری از  جدید( محصولات

رم می کنند، به طوری که بسیاری از نوآورران و مبتکران با ناامیدی و شرکت های دانش بنیان با آن دست و پنجه ن

 مسائلسرخوردگی قصد ترک شرکت، مهاجرت و پیاده سازی ایده های خود در خارج از کشور می کنند. بنابراین توجه به 

مشاوره  خدمات مراکز دهی متناسب، وجود پاداش های مشوق ها و سیستمبرقراری  نخبگان، روان شناختی و انگیزشی فردی،

سهیم نمودن کارکنان در سرمایه شرکت، وجود الگوهای موفق در جامعه، تبلیغات های علم و فناوری،  پارک در کسب وکار ای

مناسب در رسانه های گروهی، فرهنگ سازی مناسب در جامعه نسبت به کارآفرینی و تولید ثروت، و بسیاری راهبردهای دیگر 

گ مدیران شرکت ها، دانشگاهیان و دولت می باشد باعث امید و دلگرمی نوآوران صنعت دانش بنیان که مستلزم تلاش هماهن

عامل زیربنایی مذکور )چالش های محیط تجاری، عدم انعطاف بروکراتیک و بی ثباتی های اقتصادی( همچنین  3خواهد شد. 

 خاص نیاز، ابزار مورد اولیه مواد و قطعات وب،مرغ تجهیزات به دسترسی محدودیت موجب فقدان زیرساخت مناسب )به معنی

( می شوند، و خود این مانع جدید محصول توسعه و ظهور برای متناسب تکنولوژی ناکافی آزمایشگاهی، و وجود و پژوهشی

 طمربو اطمینان، مشکلات عدم شرایط متناسب در استراتژی انتخاب موجب ناکارآمدی مدیریت پروژه )شامل ناتوانی در اتخاذ

( و به تبع آن توانمندی های ناکافی و ارتباطات ناکافی سازمانی، ساختار ضعف حرفه ای، مدیریت تیم اجرایی، نبود مسائل به

 شرکت، نوآور در و خبره نیروی کمبود و مغزها فرار انسانی، نیروی پرورش حوزه در لازم تمهیدات شامل فقداننیروی انسانی)

( می شود. تا سخت تیمی کار مهارت و عدم توسعه زمینه، این در مستند تجربه کمبود و امور بودن تخصصی چند و پیچیدگی

افزار مناسب در شرکتی وجود نداشته باشد، طبیعی است که مغز افزار)نیروی انسانی و مدیریت( قادر به نوآوری و به ثمر 

دان دانش تجاری سازی مواجه می کند. تجاری رساندن نوآوری نخواهند بود. این عامل در سطح بالاتر شرکت را با بحران فق

سازی بخش بسیار مهم فرایند کارآفرینی است و در واقع نوآوری ها تا تجاری سازی نشوند، کارآفرینی محسوب نمی شوند و 

 دانش و سازی تجاری پایه اصول از سازمانی اطلاعات، ناآگاهی کمبودمنجر به تولید ثروت نخواهند شد. این فقدان دانش شامل 

پذیرش محصول، عدم  ظرافت های موجود در محیط بازار می باشد و این مسأله خود باعث درک نکردن مشتریان )از جمله عدم

 بدست اعتبار، ناتوانی در ایجاد نشدن زیست، محیط و سهامداران پشیبانی مشتریان، عدم جلب دیدگاه از نوآوری منافع درک

و در نهایت منجر به عدم ایجاد ارزش می شود ؛ بازار( در خدمت و محصول غیرواقعی و نامناسب قیمت گذاری مشتری، آوردن

بنابراین تمرکز ویژه روی فعالیت های تجاری سازی دانش، آگاهی از  و این به معنی عدم موفقیت کامل شرکت می باشد.

بین المللی، و بروزرسانی مستمر دانش تحولات بازار، تحقیقات بازاریابی، مدیریت روابط با مشتریان، حضور در صحنه های 

 تجاری سازی پرسنل برای شرکت های دانش بنیان ضروری است.

عدم ، تجاری محیط  چالش هاینوع متغیر ها خوشه بندی شد. بر این اساس  MICMACدر این تحقیق با استفاده از تحلیل 

در خوشه محرک قرار گرفتند یعنی متغیرهایی با کمترین  اقتصادی های ثباتی بی، و مالی امکانات فقدان، انعطاف بروکراتیک

قدرت وابستگی و بیشترین قدرت نفوذ، بنابراین تلاش و تمرکز ویژه روی آن ها به این دلیل که علت و زیربنای مشکلات بعدی 
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قرار گرفتند  در خوشه مستقل صنعت و دانشگاه محکم ارتباط کمبود، و مالکیت حقوق به مربوط مشکلاتهستند واجب است. 

 فقدان، و انسانی نیروی ناکافی توانمندی های، پروژه مدیریت ناکارآمدی یعنی متغیرهایی با کمترین قدرت نفوذ و وابستگی.

در خوشه پیوندی قرار گرفتند یعنی متغیرهایی با بیشترین قدرت نفوذ و بیشترین قدرت وابستگی که حلقه  مناسب زیرساخت

، مشتریان و بازار نیازهای نکردن درک، عدم ایجاد ارزشمحرک با متغیرهای وابسته می باشند. واسطه متغیرهای مستقل و 

در خوشه وابسته قرار گرفتند یعنی متغیرهایی با  تجاری سازی دانش و فقدان، آفرینان فن از انگیزه سلب، اقتصادی ریسک

 کمترین قدرت نفوذ و بیشترین قدرت وابستگی، که در واقع معلول عوامل پیش گفته هستند.
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