
 
 هاي مدیریت منابع سازمانی پژوهش

 1400 پاییز، 3 ، شماره11دوره 

 نقش پژوهش در اتقاء کیفیت کشورداري
  
 ∗ 1فرد حسن دانائی

  
   ایران. تهران. مدرس، تربیت دانشگاه اقتصاد، و مدیریت دانشکده دولتی، مدیریت گروه استاد،

  
، و "اداره امور عمومی"، "فرآیند پویا و مستر تعامل حکمرانی ملی"توان  کشورداري را می

راهبردهاي نظام "، "هاي ملی مشی خط"قبل سه سازکار  که از کشور تعریف کرد "امور جاریه"
شود.  هاي فکري، رفتاري و گفتاري، محقق می حاکم بر فعالیت "هاي عملیاتی رویه"و  "اداري

هاي ملی، چیدمان شکل و محتواي کشورداري و  ارزش"). a,b 2021فرد،  (فرازمند و دانائی
شورداري متأثر از فضاي ملی (اقتصادي، کنند. سیستم ک سه سازکار مورد نظر را تعیین می

المللی است. این  سیاسی، اجتماعی و فرهنگی) و فضاي ملی متأثر از جامعه جهانی و بین
کند. بر  تردید اهدافی را دنبال می سیستم کشورداري ریشه در قانون اساسی کشور داشته و بی

وب کشورداري وقتی رقم نگاه کنید بهترین حالت براي این چارچ 1این اساس اگر به شکل 
هاي ملی خود اهداف عالیه مصرح در  خورد که حکومت در پرتو آن و بر اساس ارزش می

  سازد. قانون اساسی خود را محقق می
  

                                                             
 E-mail: hdanaee@modares.ac.ir                                                                                                         :سردبیر ∗
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چارچوب مفهومی تحلیل فرآیند کشورداري .1شکل   

  
رداري ترین ارزش ملی یک کشور کارآمدي است ارکان اصلی سیستم کشو براي مثال اگر اصلی

اداره ارزان کشور و همزمان تحقق با "طور سازکارهاي پیوند دهنده آنها بایستی بر  و همین
هاي مورد اهتمام هر کشور، محتواي  مبتنی باشد. بر این اساس نوع ارزش "کیفیت اهداف ملی

گذاران و  مشی دهد. حاکمان، سیاستمداران، خط کشورداري را به شدت تحت تأثیر قرار می
براي ارتقاء کیفیت کشورداري خود ابزارهاي مختلفی در اختیار دارند. یکی از  مدیران
هاي مختلف) نام دارد. مراکز علمی  (در انواع و سبک "پژوهش"ترین این ابزارها  اصلی

متعددي در سراسر دنیا و در هر کشوري وجود دارد که کسب و کار آنها پژوهش است. 
کنند، مراکز  حکمرانی و اداره امور عمومی پژوهش میکه مراکز متعددي در حوزه  حالی در

هاي اقتصادي،  ترین امور جاریه سازمان در عرصه علمی و فنی متعددي وجود دارد که در جزیی
اي از  وقفه در حال پژوهش هستند. عده اجتماعی، فرهنگی، فنآورانه و سیاسی به طور بی

 کشورداري با فضاي ملی و پژوهشگران نیز مشغول پژوهش در مورد تعامل چارچوب
هاي المللی هستند (شکل را ببینید). کسانی که از نتایج یا یافته طور با فضاي جهانی و بین همین

 الملل محیط بین

  محیط سیاسی، اقتصادي، فرهنگی، اجتماعی

قانون اساسی: 
  فلسفه 
 سیاسی

 

اهداف 
 ملی

عملیات و امور روزمره 
 ها ها و دستورالعمل رویه

  ملی حکمرانی
  اداره امور عمومی

  راهبردها
  هاي عمومی مشی خط

  هاي ملی ارزش

 خط
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  راهبردها  راهبردها
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گذاران و مدیران هستند.  مشی کنند همان حاکمان، زمامداران، رهبران، خط پژوهشی استفاده می
ل هر حکومتی عکه ف توان کیفیت کشورداري را اصلی آن است که پژوهش چگونه می پرسش

  دهد؟  است ارتقاء 
تواند سه دستآورد مهم براي کیفیت کشورداري در پی داشته باشند  ها می به طور کلی پژوهش

  که عبارتند از: 
 ورزي پژوهش محور در عرصه کشورداري  سبک اندیشه برپایی - 1

 ورزي شاهد محور در امر کشورداري  استدلال در پیش گرفتن - 2

 در فرآیند کشورداري  "بهترین تجارب"تنی بر کردارهاي مب انجام - 3

کیفیت  ،ها با نوسازي اندیشه، گفتار و کنش حاکمان، رهبران و مدیران به عبارت دیگر پژوهش
دهند.  ها ارتقاء می ها، راهبردها و رویه مشی خطدر فرآیند پویا و مستمر کشورداري را با تحول 
هاي پژوهش در ارتقاء  برخی از سهم یاري کند. اما چگونه پژوهش به این فرآیند کمک می

  توان به شرح ذیل ذکر کرد.  کیفیت کشورداري در قاموس تحول فکري، کلامی و رفتاري را می
هاي کشورداري را (در ساحت حکمرانی،  هاي دانشی پایه ها زیرساخت پژوهش •

 کنند.  مدیریت و عملیات) فراهم می

تردید آن را  دهند و بی ند، آن را پالایش میکن ها دانش کشورداري را اقامه می پژوهش •
 دهند.  بسط می

ها علاوه بر قبض و بسط دانش کشورداري، آن را در پرتو تحولات محیطی  پژوهش •
 کنند.  بروز می

شناسانه،  شناسانه، روش شناسانه، شناخت کیفیت بازاندیشی هستی ،ها پژوهش •
 دهند.  شناسانه فرآیند حکمرانی، اداره و عملیات کشور را ارتقاء می انسان

هاي حاکم بر وب جامعه را  ها، راهبردها و رویه مشی ها ریسک اتخاذ خط پژوهش •
 دهند.  کاهش می

ها (از دست رفتن  هاي هدر رفته) را کاهش و حیف ها (بودجه ها میل پژوهش •
 کنند.  اري کنترل میاي بنام کشورد  هاي ملی) تحت فنآوري فرصت

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

22
86

97
7.

14
00

.1
1.

3.
9.

6 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 o

rm
r.

m
od

ar
es

.a
c.

ir
 o

n 
20

22
-0

3-
05

 ]
 

                               3 / 5

https://dorl.net/dor/20.1001.1.22286977.1400.11.3.9.6
https://ormr.modares.ac.ir/article-28-58224-fa.html


 1400 پاییز، 3، شماره 11دوره   _________________________ هاي مدیریت منابع سازمانی  پژوهش 

198 

هاي ملی، راهبردهاي اداره امور عمومی و عملیات  مشی ها کیفیت تعامل خط پژوهش •
 بخشند.  ساري و جاري در تار و پود جامعه را بهبود می

هاي  ها، راهبردهاي و رویه مشی ناشی از خط "هاي تراکم حیف"ها مانع  پژوهش •
 شوند.  عملیاتی در عرصه کشورداري می

پرتی در عرصه کشورداري را  دهی کانون تمرکز ملی حواس ا با شکله پژوهش •
 سازد.  حداقل می

هاي کاري در عرصه اداره  ها، راهبردها و رویه مشی پژوهش عمق اثرگذاري خط •
 دهند.  کشور را ارتقاء می

شناسایی و حل مسائل را دوچندان  درها قوه تشخیص دستگاه کشورداري  پژوهش •
 کنند.  می

 دارند.  پردازي در عرصه کشورداري را برپا می زایندگی در ایدهها  پژوهش •

 اندازد.  ها کشور را در کورس رقابت با سایر کشورها جلو می پژوهش •

دهند رهبران  شود و اجازه نمی پژوهش ها مانع ایجاد غفلت راهبردي حاکمان می •
 ملی رودست بخورند. 

هاي کاري در همه  دها و رویهها، راهبر مشی سازي خط زیرساخت بهینه ،ها پژوهش •
 سازند.  هاي جامعه را فراهم می ساحت

 کنند.  گذاران را حساس می مشی شناسی خط ها سنسورهاي فرصت پژوهش •

طور نحوه انجام  ها هم حکمرانی ملی را و هم اداره امور عمومی را و همین پژوهش •
 کنند.  امور عمومی را شاهد محور می

 کنند.  در حاکمان و رهبران تقویت میها عقل معاش ملی را  پژوهش •

  
. در رقابت فرآینده جهانی، پیروزي از هستندها اکسیر ارتقاء کیفیت کشورداري  بنابراین پژوهش

  اند.  آنِ کشورهایی است که درصد بالاتري از درآمد ملی را به امر پژوهش اختصاص داده
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