
 

 

بررسی تأثیر ارزشیابی تکوینی بر میزان یادگیری 
درجۀ دو  ICDLکارآموزان حرفۀ رایانه کار 

 ای استان کردستان های فنی و حرفه آموزشگاه
 *حسین باقرپور

 **حسین محمودی سفیدکوهی
 ***علیرضا سوری

 چکیده
پژوهش شبه آزمایشی حاضر با هدف بررسی تأثیر ارزشیابی تکوینی بر 

های  درجۀ دو آموزشگاه ICDL ی کارآموزان حرفۀ رایانۀ کارمیزان یادگیر
نفر از کارآموزان در  041ای استان کردستان انجام شده است.  فنی و حرفه

دهی  دو گروه آزمایش و گواه مورد بررسی قرار گرفته و با توجه به پاسخ
اند. ابتدا  ساخته مورد ارزیابی قرار گرفته محقق ۀمربیان به یک پرسشنام

های  آزمون در هر دو گروه انجام گرفت و سپس طی جلساتی آزمون یشپ
ها  ای طی سه نوبت بر روی آزمودنی گزینه های چند تکوینی شامل پرسش

گونه آزمونی  در گروه آزمایش اجرا شد. در این مدت گروه گواه هیچ
آزمون اجرا شد. نتایج تجزیه  پس ،در هر دو گروه ،دریافت نکرد. در نهایت

دهندۀ تأثیر مثبت ارزشیابی تکوینی بر میزان یادگیری  لیل نشانو تح
کارآموزان در گروه آزمایش در مقایسه با گروه گواه بوده است. این 

بر اهمیت انجام ارزشیابی تکوینی تأکید دارد و راهکارهایی را  ،پژوهش
 ده است. کرپیشنهاد 

 
 

آموزش فنی و  ،یاددهی و یادگیری ،ارزشیابی تکوینی واژگان کلیدی:
 ای حرفه

                                                                                                                   
  Email: h_b1981@yahoo.com،، دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران مرکزکارشناس ارشد تکنولوژی آموزشی *

 .ع، دانشگاه صنعتی شریفشناس ارشد مهندسی صنایکار **

 .، دانشگاه تبریزکارشناس علوم اجتماعی گرایش پژوهشگری ***
 10/10/21تصویب نهایی:           10/16/21دریافت مقاله: 
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 مقدمه
های  ارزشیابی در فرایند تحصیل، به عنوان یک ابزار برای تضمین کیفیت در برنامه

هدف از ارزشیابی، غافلگیر کردن فراگیر و  (.1110، 0)کروکز آموزشی، بسیار مهم است
بلکه خدمت به آموزش  ،(1110، 1)واسیو داند، نیست محک زدن وی با معیار آنچه نمی

ۀ شد ارزشیابی فرایندی است که از ارزیابی یادگیری کسب .(0801)محمودزاده،  تاس
 .(1110، 8)تاراز شود آموزان حاصل می دانش
ربوط به اصلاحات و م هعمدبه طور ، ارزیابی مند در سطح نظامرسد به نظر می 

ادگیری شوند. ارتباطات در مورد فرایندهای ی ها نمایش داده نمی بندی است و داده درجه
شود بازخورد  آموزان به عنوان بازخورد لحاظ شده است. تصور می بین معلمان و دانش

ما هنگام تجزیه و  ،آید. با این حال چیزی باشد که به دنبال یک آزمون یا یک تکلیف می
ایم چهار موقعیت کلاس درس وجود دارند که سرشار  یافتهدر ،تحلیل اطلاعات در عمق

 ند از: ا د است که عبارتهای بازخور از فرصت
فعالیت معلم از طریق یک آزمون یا تکلیف، هنگام بازگرداندن اینها به  .0
 ؛آموزان و انجام اصلاحات دانش
 ؛آموز های دانش پروژه ۀارائ .1
 ؛کار گروهی. 8
 .(1116)بلک و ویلیامز، آموز  های بین معلم و دانش بحث. 4

  پایانی و تکوینی تشخیصی، سنجش نوع سه گویند می 1116 در  مان مک و  باتلر
ارزشیابی  .دارد 0261 در اسکریون بندی تقسیم در ریشه که کرد متمایز توان می را

ها استفاده شده است، ارزشیابی  تعیین سطوح یا صلاحیت برایپیامدهای یادگیری که 
بهبود  رایببازخوردی  آموزان، . ارزشیابی که برای معلمان و دانششود میپایانی نامیده 

شود. از نظر تئوری ارزشیابی  ارزشیابی تکوینی نامیده می ،کند یادگیری فراهم می
ارزشیابی تکوینی  ،با این حال ؛ارزشیابی باشد ۀپایانی و به عنوان خاتم تواند منحصراً می

 ۀتوان به مثاب ارزشیابی تکوینی را می ،شود. بنابراین ذاتاً داوری ارزشیابی را شامل می
 .(1110)تاراز،  تصور کرد «شیابی پایانی + بازخوردارز»

                                                                                                                   
1. Crooks.T 

2. Vasiw 

3. Taras 
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آموزشی، یعنی زمانی که  ۀآزمونی است که در طول دور ای(، )مرحله آزمون تکوینی
گیری  هنوز فعالیت آموزشی مدرس در جریان است و یادگیری فراگیران در حال شکل

فراگیران  شود و هدف آن شناسایی نقاط ضعف و قوت طور مستمر برگزار می به است،
(. در ارزشیابی تکوینی 1110 )پاول و همکاران،ست و هدایت پیشرفت تحصیلی آنها
آوری، تفسیر و ارزیابی شده  نیازهای یادگیری، جمع ۀمدارک و شواهد یادگیری در سای

  (.1116، 0ویلیامبلاک و ) سازد مواجهه با این نیازها می برایاست و سپس معیاری 
یادگیرندگان و  ۀگیری و تفسیر شواهد برای استفاد ایند پیارزشیابی تکوینی به فر

شان، کجا هستند، نیاز دارند  گوید یادگیرندگان در یادگیری معلمانشان اشاره دارد که می
به طور کلی، مسئولیت . 8(1111، 1)آرگ رسند به کجا بروند و چگونه بهتر به آنجا می

ربیان خصوصی در نظر گرفته شده توسعه و اجرای عملیات ارزشیابی تکوینی برای م
شان در خصوص ارزشیابی تکوینی را در کلاس درس های جذاباست که باید روش
 (0220)بلک و ویلیامز،  کارآموزان پیدا کنند
تواند و نباید شامل رهنمودهای  تحقیقات روی ارزشیابی نمی ،در حال حاضر

 0، مارشال4)بلک، هریسون لی ودش ای برای این باشد که چگونه ارزشیابی انجام می بسته
 (. 1118و ویلیام، 

 مدتدر بلند جامعه که کندمی بیان  استامپن از نقل به  جی فوستر،  1114 سال در
 انتقال ۀشیو و تفکر که است آموزشی فرایند کارگیریه ب به متمایل سو یک از جامعه
 دارد ارزشیابی ایندفر به تمایل دیگر سوی از و دهد آموزش زندگی ۀعرص در را دانش

 ضمن در که باشد دقیقی اطلاعات اساس بر و عادلانه قضاوت و سنجش بر مبتنی که
 ذهن انباشتن و پرکردن به حد از بیش کیدأت. شود گردآوری آموزش و یادگیری

 ناکامی و شکست عامل زندگی های واقعیت با ارتباط بدون حقایق، از آموزان دانش
 ها، روش ها، هدف ،(پایانی) مدار نتیجه آموزشی رویکرد در. است آموزشی های برنامه

 نهایی ۀنتیج و بازده به توجه با آن از ارزشیابی و آموزشی سازماندهی ها، برنامه ابزارها،
 منفعل؛ آموز، دانش ،رویکرد این در. گیرد می صورت است، مشاهده قابل رفتار همان که

 بر مبتنیه عمدبه طور  ارزشیابی ۀشیو و طفغیرمنع و بسته یادگیری، محیط فعال؛ معلم،
 ها، روش ها، هدف مدار، ـ فرایند آموزشی رویکرد در که درحالی. است کتبی هایآزمون

                                                                                                                   
1. William 

2. ARG 

3. Assessment Reform Group 

4. Harrison Lee 

5. Marshall 
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 فرایندهای ۀتوسع به توجه با آن از ارزشیابی و آموزشی سازماندهی ها، برنامه ابزارها،
 محیط فعال؛ موزآ دانش ،رویکرد این در. گیرد می صورت تفکر های مهارت و ذهنی

 گر هدایت و کننده ترغیبـ  کننده تسهیل معلم، نقش شناختی؛ فرایندهای مشوق یادگیری
 به مستمر بازخوردهای ۀارائ و عملکرد ۀمشاهد مبتنی بر نیز ارزشیابی ۀشیو و

 ۀارائ و یادگیری و آموزشی فرایند مستمر تحلیل بر رویکرد این. است آموزان دانش
 .دارد کیدأت آموزشی اهداف به بخشیدن تحقق برای ،بهنگام بازخوردهای

 خصوص در محکمی شواهد که وجودی با گویند می 0220 سال در ویلیام و بلاک
 ها بررسی دارد، اما وجود آموزان دانش تحصیلی پیشرفت بر تکوینی سنجش مثبت ثیرأت

 انمعلم نباشد، فراهم درس کلاس در آن اجرای برای شرایط اگر دهند می نشان
 . ندارند آن دادن انجام به ای علاقه
 و معلم اینکه اول :کرد توجه مهم ۀنکت دو به باید تکوینی سنجش از استفاده در
 برای لازم ابزارهای اینکه دوم یابد، بهبود تواند می آنها عملکرد بدانند باید آموز دانش
 باشد آنها تیاراخ در باید دارند، نیاز خوب عملکرد برای شاگرد و معلم آن چه درک

دهد که ارزشیابی تکوینی  یک نشان می ۀدیاگرام شمار .(0220، 1و فردریکسون 0)وایت
 بخشد. چگونه یادگیری را بهبود می

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

  (S.M. Curtis 2011 ) بخشد چگونه ارزشیابی تکوینی یادگیری را بهبود می (1)دیاگرام 

                                                                                                                   
1. White  

2. Frederiksen 

 ارزشیابی تکوینی

شده توسط مربی  ک فرایند کنترلی
یادگیری آگاهی  های که ارزیابی

ها و  بخش مختلف در دانش، مهارت
وجود ه آموزان ب توانایی دانش

 آورد. می
 

بخشد  پیامدهای یادگیری را بهبود می

 بوسیله

 

 بهبود تدریس

 آموزان بهبود فرایندهای یادگیری دانش

بهبود درک اهداف یادگیری و 

 رزیابیمعیارهای ا

های استفاده شده  بازخورد

 توسط

 مربی

 آموز دانش
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 تدریس بهبود برایاستفاده از ارزشیابی تکوینی 
( ارزشیابی عموماً منجر به افزایش رضایت CAT)0های ارزشیابی تکوینی در تکنیک

آموزان  ثیرات غیرمستقیم روی یادگیری دانشأشود ولی ت آموزان از تدریس می دانش
 ،آگاه ساختن تغییرات در تدریس باشدبرای شود. اگر استفاده از ارزشیابی تکوینی  می

های تدریس بعدی را با یادگیری  به هم پیوند بزنیم تا لازم است که به وضوح معیار
  (.8،0222و کوهن 1)هاروود آموزان را بهبود ببخشیم پیامدهای یادگیری دانش

 آموزان هدایت فرایندهای یادگیری دانش برایاستفاده از ارزشیابی تکوینی 
رای ابهام است. دا تمایز میان فرایندهای ارزشیابی تکوینی با تعلیم و تربیت و یادگیری،

های ارزشیابی  آموزان و معلمان، فرایند انواع خاصی از تعامل میان دانش در حقیقت،
آموزان و پاسخ  ال از دانشؤتواند پرسیدن س تکوینی هستند. به عنوان مثال، یک مربی می

را تحت کنترل داشته باشد. مربی هر دو نوع فعالیت پرسش و پاسخ  نالات آناؤبه س
ها، به سرعت،  کند. مربی با استفاده از این ارزیابی ن را تفسیر و ارزیابی میآموزا دانش

پرسش و پاسخ معلمان  کند. بندی می های بعدی پرسش و پاسخ را تنظیم و طبقه واکنش
هایی در آموزان برای کمک به آنها در جهت فهم خلأ به عنوان بازخوردی به دانش

کند کند که تغییرات را ایجاد  تعامل، تلاش می کند. مربی از طریق شان عمل می یادگیری
  (.0220 4)پرینود،

 تکوینی ارزشیابی اجرای های شیوه
 از:  ندا شود که عبارت های مختلفی اجرا می ارزشیابی تکوینی به روش

 ها، موفقیت از بصری ۀارائ یک شامل مجموعه این: کارپوشه یا فولیو پورت -
  ؛است زمان طی در آموز دانش پیشرفت و ها توانایی

 های فعالیت و ها ویژگی رفتارها، از فهرستی: لیست چک یا وارسی فهرست -
 از آموز دانش فعالیت و کار حاصل ۀنتیج کند می تعیین که است یادگیرنده

 ؛نه یا است برخوردار موردنظر و مطلوب های ویژگی
 ای، ینهچندگز) عینی های آزمون انواع: تحصیلی پیشرفت های آزمون از استفاده -

  ؛... ( و جورکردنی

                                                                                                                   
1. Classroom Assessment Techniques 

2. Harwood  

3. Cohen 

4. Perrenoud  
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 .شفاهی های پرسش از استفاده -
 ارزشیابی تکوینی از پنج مرحله تشکیل شده است: ۀبهین ۀیک چرخ

 ،)تعیین اهداف، تعریف اهداف و نتایج در نظر گرفته شده و راهبردها( ریزی برنامه -

 ،آوری شواهد و مدارک جمع -

های بین نتایج در نظر گرفته  اصلهتفسیر )تجزیه و تحلیل و تفسیر شواهد، برآورد ف -
 ،شده و مشاهده شده(

  ،ها( ها جهت بستن فاصله کارگیری )اجرای مداخله تصویب و به -

 (.1112، 0)بیرنبام ها( ارزیابی )ارزیابی اثربخشی مداخلات در بسته شدن شکاف -

شود  ارزشیابی تکوینی به روحی که در آن دمیده می ۀآمیز چرخ اجرای موفقیت
کند،  ارد. تحقیقات به شرایط مختلف فرهنگ کلاس که یادگیری را تسهیل میبستگی د

)بلک و  ارزیابی و ارزیابی همکار(  )خود آموزان در ارزشیابی مشارکت دانش :مانند
همکاری، انتقادپذیری، گفتگو،  شفافیت، انصاف، اعتماد و احترام متقابل،(، 1116ویلیام، 

 بستگی دارد. (0220 4و جی، 8پرکینس 1)تیشمن، آزادی انتخاب و غیره...
، ارزشیابی تکوینی ۀشده در زمین های انجام ن این پژوهش با بررسی پژوهشامحقق

ثیر ارزشیابی تکوینی بر فرایند یاددهی و یادگیری در سیستم أتاکنون در خصوص ت
، در پژوهشاند ولی در مفهوم عام یافت نکرده، پژوهشی ای های فنی و حرفه آموزش

یادگیری سیستم ـ  ثیر این نوع از ارزشیابی در فرایندهای یاددهیأمختلفی ت های
ثیر أت ۀدهند همگی آنها نشان آموزش نظری مورد بررسی قرار گرفته است که تقریباً

 اند. یادگیری بودهـ  تکوینی در فرایند یاددهیشیابی زمثبت ار
تکوینی بر پیشرفت های  ثیر آزمونأبررسی ت»تحقیقی با عنوان  ،(0810) سپاسی

انجام داده است. هدف  «آموزان کلاس سوم راهنمایی در درس ریاضیات تحصیلی دانش
های تکوینی در طول یک سال تحصیلی  آن بود که نشان دهد اجرای چه تعداد آزمون

ثر است و به این نتیجه رسید که چنانچه ؤآموزان در درس ریاضی م در پیشرفت دانش
تعداد متوسط )سه بار در هر ثلث( طی یک سال تحصیلی انجام های تکوینی به  آزمون
های تکوینی بر معدل سال  زیاد( آزمون ها )کم و مقایسه با سایر فراوانی در ،پذیرد

 ثیر بیشتری خواهد داشت.أآموزان درس ریاضیات ت تحصیلی دانش

                                                                                                                   
1. Birenbaum 

2. Tishman  
3. Perkins 

4. Jay 
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  نقش ارزشیابی مستمر در تعمیق یادگیری» ( در تحقیقی با عنوان0804) حقیقی
با مشخص  «0808-04راهنمایی شهر تهران در سال تحصیلی  رۀدو ۀآموزان پای دانش

آموزش و پرورش شهر  «06-01-2-0-0» ای از مدارس ابتدایی مناطق کردن نمونه
های کنترل و آزمایش  گروه ،آزمایشی زد. در این تحقیق تهران دست به تحقیق نیمه

متغیر مستقل که برگزاری ارزشیابی مستمر  ۀطور تصادفی انتخاب شده و بعد از ارائ به
متفاوت  ،نشان داد که سطح یادگیری در دو گروه ،نتایج حاصل از تحلیل اطلاعات .بود

دار  مبتنی بر وجود تفاوت معنی ،اصلی تحقیق ۀدار است و فرضی و دارای تفاوتی معنی
آمده و یادگیری  آموزانی که ارزشیابی مستمر از فعالیت آنها به عمل بین یادگیری دانش

 یید کرد.أت ،آید آموزانی که تنها ارزشیابی پایانی از فعالیت آنها به عمل می دانش

0ایرازیان
ای که در آن عملکرد با یک هدف مقایسه  )نظریه با تکیه بر دیدگاه ملاکی 

گوید در دیدگاه  آموزان ابتدایی انجام داده است. او می دانش ۀبار شود( پژوهشی در می
آموزان به  ، از سنجش تکوینی عنوان عاملی برای اصلاح یادگیری و رساندن دانشملاکی

بازخورد دادن نقش اساسی دارد. او دریافت  ،واقع شود. در حد تسلط استفاده می
 11های تکوینی مورد آزمایش قرار گیرند، فقط  آزمون ۀآموزان قبل از اینکه به شیو دانش

بگیرند. در حالی که پس از  01ای معادل  ترم نمرهدرصد موفق شدند در امتحان پایان 
آموزان توانستند خود را به سطح مورد نظر  درصد دانش 01اجرای سنجش تکوینی، 

 (. 0806، ، به نقل از یادگارزاده0221برسانند )ایرازیان 
های واکنشی به عنوان  کارت» و همکاران طی پژوهشی تحت عنوان (1111) کاستلو

به بررسی برداشت  ،اند. این پژوهش انجام داده «یابی تکوینیابزاری جهت ارزش
 1های واکنشی بر روی کارت نثیرگذاری دروندادهای آناأت ۀنحو ۀآموزان در زمین دانش

های شاخصی  های واکنشی، کارت پردازد. کارت ها می وضعیت کلاسی آن ۀدر زمین
های  در ارتباط با فعالیت آموزان نظرات خود را هستند که بر اساس آن هر یک از دانش

تحقیق این بود که  ۀترین نتیج آورند. مهم تحریر در می ۀکلاس خود به رشت ۀروزمر
دارد و  نثیر مثبتی بر وضعیت کلاسی آناأها ت آموزان معتقد بودند که این کارت دانش

آموزان  دهد. مربیان نیز گزارش کردند که دانش را با مربیان افزایش می نارتباط آنا
محتوای دروس و  ها و پیشنهادهای خود را در ارتباط با تکالیف، نظرات، پرسش

 ارائه دادند. نهای گروهی کلاسی آنا فعالیت

                                                                                                                   
1. Airasian.P.W 

2. Reaction Cards 
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در یک پژوهش گسترده اقدام  1110در سال  0اقتصادی ۀسازمان همکاری و توسع
 ،دانمارک ،استرالیا ،های کانادا به اجرای سنجش تکوینی در مدارس متوسطه دانشگاه

ایتالیا و نیوزلند کرده است. نتایج این پروژه نشان داد که  ،فنلاند ،اسکاتلند ،نگلیسا
های مورد استفاده در تدریس دارد. نتایج  سنجش تکوینی وابستگی زیادی به روش

مشخص بودن اهداف  ،وجود شرایط مناسب در کلاس ،ثیر انگیزش معلمأنین تچهم
های سنجش بر بهبود  و تنوع روشآموزان در سنجش  مشارکت دانش ،یادگیری

 کید قرار داده است.أآموزان را مورد ت دانش
های مربوط به کاربرد سنجش تکوینی در کلاس  در مورد پژوهش 8و بل 1کوی

 اند: کلیدی اشاره کرده ۀدرس به پنج نکت
آموزان برای  ا و مشارکت معلم و دانشهآن  فهم ،درگیری با اهداف یادگیری .0

 ؛رسیدن به هدف

 ؛آموز برای فهم استانداردهای عملکرد مطلوب مک به دانشک .1

 ؛آموز در سنجش خود مشارکت دانش .8

کند گام بعدی یادگیری را  آموز کمک می بازخورد دادن که به معلم و دانش .4
 ؛تشخیص دهند و بشناسند

 توانند کارشان را بهبود ببخشند. آموزان می ایجاد اطمینان از اینکه دانش .0

 ضرورت پژوهش
های آخر قرن بیستم در برخی آثار و نشریاتش، به ضرورت توجه و کو در سالیونس

های فراروی بشر در قرن بیست و یکم اشاره کرد.  راهکارهایی برای مواجه با چالش
ها با الگوهای  گویی ضرورت تغییر الگوهای آموزش رایج و سنتی و جایگزینی آن

های  آموزشی را برای مواجهه با چالش های شود. این الگوها باید نظام جدید احساس می
های آموزشی، تغییر در الگوهای  روی خودش آماده کند. یکی از عناصر نظام پیش

کید قرار أمورد ت 1110ریزی درسی است و ضرورت این تغییر در کنفرانس  برنامه
ریزی بر آن اشاره کرد و ادعا  توان در برنامه هایی که می گرفت. محققاً یکی از قسمت

یادگیری و ـ  های یاددهی د، روششول اکه تغییرات مذکور در این مورد باید اعم کرد
های زیاد زمانی، مالی و انسانی که در امر  . با توجه به هزینهاستارزشیابی تحصیلی 

                                                                                                                   
1. Organization for Economic Co-operation and Development 

2. Cowie,B 

3. Bell,B 
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شود، لازم است  آموزش و فرایند تعلیم و تربیت در جهت یادگیری فراگیران صرف می
شده و در مسیری هدایت شود که این فرایند به نتیجه و مند  که فرایند آموزش ما بهره

 یادگیری و پیشرفت تحصیلی است، منتهی شود. ـ  هدف مطلوب خود که همان یاددهی
 اند از: های تحقیق حاضر عبارت اهمیت و ضرورت ،بر این اساس

 ،های مهارتی روشن کردن اهمیت ارزشیابی مستمر از کارآموزان حرفه -

  ،ند تدریس و یادگیری توسط مربیانکمک به بهبود فرای -

 ،های تدریس اثربخش توسط مربیان ها و استراتژی کارگیری روش به -

 ،های آموزش مهارت ارتقای کیفیت آموزشی و یادگیری در دوره -

سازی مقدمات استقرار نظام تضمین کیفیت در سازمان آموزش فنی و  کمک به فراهم -
 ،ای حرفه

 ،های ذی علاقه و ذی نفع به گروهکمک به پاسخگویی نظام آموزشی  -

پیشنهادهای مفید و سازنده به منظور بهبود، ارتقاء و تضمین کیفیت در  ۀارائ -
 .های  آموزش مهارت دوره

مورد قبول  به عنوان یک روش ارزشیابی، های تکوینی، از آنجا که استفاده از آزمون
های آموزشی، طرح  روهو با توجه به اینکه در بیشتر گ استمتخصصان امر آموزش  ۀهم

ن احاضر، محقق ۀدر مطالع ؛شوند ها بدون توجه به این نوع آزمون ارائه و اجرا می درس
درس و برگزاری یکی از دروس که تدریس به ایشان واگذار شده بود، به این  ۀبرای تهی

 ۀهای تکوینی در طول یک دور و با گنجاندن آزمون کردهموضوع توجه خاصی 
اند تا با هدایت تحصیلی دانشجویان، آنها را به مطالعه و فراگیری  آموزشی، کوشیده

 . کنندمستمر این درس ترغیب 

 هدف پژوهش
آموزان  ثیر ارزشیابی تکوینی بر میزان یادگیری مهارتأبررسی ت ،هدف از این تحقیق

 است.ای استان کردستان  های فنی و حرفه آموزشگاه 1 ۀدرج ICDL ۀحرف

 پژوهشۀ فرضی
های  دو آموزشگاه ۀدرج ICDLرایانه کار  ۀیادگیری آن دسته از کارآموزان حرفمیان 

آید در  ای استان کردستان که ارزشیابی تکوینی از فعالیتشان به عمل می فنی و حرفه
آید، تفاوت  مقایسه با کارآموزانی که تنها ارزشیابی پایانی از فعالیتشان به عمل می

ثیر مثبتی در میزان یادگیری کارآموزان این أتکوینی ت معناداری وجود دارد و ارزشیابی
 حرفه دارد.
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 متغیرهای پژوهش
ارزشیابی تکوینی بخشی از فرایند آموزشی است که در جریان آموزش متغیر مستقل: 

هایی مثل گفتگو، مشاهده، آزمون عملکردی،  جاری است و معلم با استفاده از شیوه
آموزان در راستای  های دانش آموخته ۀاطلاعاتی را در زمین ۀآزمون کتبی یا شفاهی و غیر

سپس با توجه به این اطلاعات و اهداف  ،کند نظر گردآوری می هدف آموزشی مورد
آموزان، بهبود  آموزان به جزئیات پیشرفت دانش آموزشی و همچنین تجارب قبلی دانش

بعدی آموزش را  ۀحلورزد و مر و اصلاح یادگیری آنان یا اصلاح آموزش مبادرت می
های تستی از استاندارد  آزمون ۀکند. تحقق یافتن آن در این تحقیق به وسیل طراحی می
ت آزمون از سه فصل آموزش و  دو شامل سه نوب ۀدرج ICDLرایانه کار  ۀمهارت حرف
 ال بوده است.ؤس 81از هر فصل 

مربوط به  ترین تعریف برای یادگیری، معروف ،میزان یادگیریمتغیر وابسته: 
پایدار در رفتار یا توان رفتاری  هیلگارد و مارکوئیز است: یادگیری به فرایند ایجاد نسبتاً

های موقتی بدن مانند  توان آن را به حالت د و نمیشو، گفته میکه حاصل تجربه است
 .(0812 ،)سیف آید نسبت دادخستگی یا داروها پدید می ،آنچه بر اثر بیماری
های  های یادگیری یا توانایی (، انواع بازدهی0812) نقل از سیف رابرت گانبه به

)دانش شیوه  های ذهنی مهارت ند از:ا شده را پنج نوع ذکر کرده است که عبارت آموخته
راهبردهای  ؛ها( )قادر بودن به بیان اندیشه اطلاعات کلامی ؛کار( ۀعمل یا اطلاع از نحو

)اعمال حرکتی  های حرکتی مهارت ؛نده()کنترل فرایندهای درونی یادگیر شناختی
جای عملکردهای مشخص به صورت  )تمایلاتی که به ها نگرش؛ و یافته( انسجام
 کنند(.  هایی از جانب یادگیرنده جلوه می انتخاب

های منطبق با اهداف آموزشی  پاسخگویی به پرسش، میزان یادگیری در این پژوهش
ت آزمون از سه دو مشتمل بر سه نوب ۀدرج ICDLکار  رایانه ۀاستاندارد مهارت حرف

 .ؤال استس 81فصل آموزش و  از هر فصل 

 روش پژوهش
پژوهش  ها در است. روش گردآوری داده 0کاربردی ،پژوهش حاضر از نوع هدف

آموزان  نفر از مهارت 110آماری شامل  ۀاست. جامع 0از نوع پیمایشی 1حاضر توصیفی

                                                                                                                   
1. Research  applied 

2. Descriptive 
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ای استان کردستان هستند   های فنی و حرفه وزشگاهدو آم ۀدرج ICDLرایانه کار  ۀحرف
از پنج آموزشگاه شهر سنندج)کسری، زانیار،  ،نفر 041تعداد از که به طور تصادفی 

فرزانگان، مرینوس( و دو آموزشگاه شهر مریوان)پیشروان، رایان( با استفاده از  پاسکال،
نفر از  16 ،از این تعداد فرمول کوکران و جدول مورگان به عنوان نمونه انتخاب شدند.

نفر مرد(  81نفر زن،  44های کسری، پاسکال و رایان به عنوان گروه آزمایش) آموزشگاه
به  ،نفر مرد( 02نفر زن،  40های فرزانگان، مرینوس و پیشروان) نفر از آموزشگاه 64و 

های آزمایش و گواه به صورت همسان و همگن  عنوان گروه گواه انتخاب شدند. گروه
 اند.  نتخاب شدها

آزمون بوده  های تکوینی و پس آزمون، آزمون ها شامل پیش آوری داده ابزار جمع
 ۀآموزی حرف پرسش مربوط به استاندارد مهارت 41آزمون به تعداد  است. در ابتدا پیش

های تکوینی  آزمون ،سپس .نمونه به عمل آمد ۀدو از کل جامع ۀدرج ICDLرایانه کار 
ش طی سه مرحله انجام شد که در هر مرحله یک توانایی از استاندارد برای گروه آزمای

الات آزمون از ؤس ۀتهیبرای  ؛پرسش مورد آزمون قرار گرفت 81مهارت حرفه به تعداد 
ال استفاده ؤای در طراحی و ممیزی س ش فنی و حرفهزنظر سازمان آمو مربیان صاحب

توصیفی شامل میانگین و انحراف معیار ها، استفاده از آمار  روش تحلیل یافته .شده است
های  بوده است، بدین ترتیب که برای آزمون فرضیه spssافزار  استنباطی با نرمآمار و 

 استیودنت استفاده شده است.  t و 1های لون پژوهش از آزمون

 های پژوهش یافته
های  شده در گروه های برگزار جدول یک مقدار میانگین و انحراف معیار نمرات آزمون

 دهد. آزمون را  نشان می های تکوینی و پس آزمون، آزمون پیش
 

                                                                                                                   
1. Survey 

2. Levene 
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 های آزمایش و گواه های برگزار شده در گروه میانگین و انحراف معیار نمرات آزمون (1)جدول 

 گروه کنترل گروه آزمایش عنوان

 پیش آزمون
 46 16 تعداد

 20/80 60/84 میانگین
 28/00 01/00 انحراف معیار

های  آزمون
 تکوینی

 آزمون اول
 46 16 تعداد

 - 61/46 میانگین
 - 20/01 انحراف معیار

 آزمون دوم
 46 16 تعداد

 - 11/01 میانگین
 - 81/06 انحراف معیار

آزمون 
 سوم

 46 16 تعداد
 - 06/61 میانگین

 - 28/04 انحراف معیار

 آزمون پس
 46 16 تعداد

 21/61 00/14 میانگین
 10/06 08/06 انحراف معیار

 
فراگیران  از سویشده ، میانگین نمرات کسبآزمون پیش ۀطبق جدول فوق در مرحل

 دست آمده در گروه آزمایشه میانگین ببیشتر از  که ،بوده 80.20برابر  در گروه کنترل
به تدریج میانگین  ،ای طی سه نوبت های مرحله آزمون گرفتنبا  اما( بوده است. 84.60)

  نمرات گروه آزمایش رو به افزایش یافته است.
آزمون در هر دو گروه  دهد میانگین نمرات پس این جدول همچنین نشان می

مقدار افزایش  اماآزمون بیشتر بوده است،  آزمایش و گواه از میانگین نمرات پیش
 میانگین در گروه آزمایش، بیشتر از گروه کنترل بوده است. 

های پژوهش به شرح ذیل ، یافتهپژوهشۀ طی و با توجه به فرضیاز نگاه آمار استنبا
 :است

:H µ µ≤0 1 2 :H µ µ>1 1 2                        
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میانگین  µ2آزمون گروه آزمایش،  ، به عنوان میانگین نمرات پسµ1این آزمون  در
   . اگراست 1.10خطای مجاز  αآزمون در گروه گواه و . نمرات پس

( ) ,n nT t α+ − −< −
1 20 2 Hفرض    1 Hشود و فرض  رد می 0  .شود تأیید می  1

 هستند 81تر از  ها بزرگ ها مشخص نیست و تعداد نمونه از آنجا واریانس جامعه
( , )n n >1 2 با استفاده از آزمون  spssافزار  تحلیل داده با استفاده از نرم بنابراین،. 30

گیری  گیرد. برای تصمیم بری واریانس صورت میها و فرض برا میانگین جامعه ۀمقایس
 0آزمون لون ،های برابری یا عدم برابری واریانس در خصوص انتخاب یکی از وضعیت
/انجام شد. از آنجایی که در آزمون لون /P = >0 901 0 شود که ، مشخص میاست 05

 ، برابر است.های مورد مطالعه های گروهمیانگین
 نشان داده شده است.( 1) ، در جدول  SPSSافزار ا استفاده از نرمنتایج تحلیل ب

 
 ها با فرض برابری و عدم برابری واریانس  tنتایج آزمون   (6)جدول 

 

آزمون لون 
بررسی   برای

برابری 
 واریانس

 برابری میانگین tآزمون 

F 
سطح 

 معناداری
t 

 ۀدرج
 آزادی

سطح 
 معناداری
 )دوطرفه(

اختلاف 
 میانگین

راف انح
 استاندارد

تفاوت ضریب اطمینان 
20% 

 حد بالا حد پایین

فرض 
برابری 
 واریانس

.015 .901 -2.393 138 .018 -6.577 2.74837 -12.011 -1.143 

فرض 
عدم 

برابری 
 واریانس

  -2.391 133.55 .018 -6.577 2.75055 -12.018 -1.137 

 

                                                                                                                   
1. Levene 
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که  است -1.828ها برابر  بری واریانسآزمون با فرض برا ۀآمار tمقدار ، ق جدولطب
استیودنت   tجدول تابع توزیع   tتر از مقدار این مقدار، کوچک ،شده بنا بر فرض عنوان

  :(  بوده است-0.646)

, .. .T t= − < − = −0 138 0 952 393 1 646 
 t  ، P<0.05آزمون و همچنین با عنایت به اینکه در آزمون  ۀآمار tباتوجه به مقدار 

، یعنی میانگین شود تأیید می رد می شود و فرض  تیجه فرض ن در ،بوده است
توان  می ،آزمون در گروه آزمایش بیشتر از گروه گواه بوده است. بنابراین نمرات پس

داشته ثبتی در میزان یادگیری کارآموزان ثیر مأهای تکوینی ت نتیجه گرفت که آزمون
 است. 

 گیری  نتیجه
ثیر مثبت ارزشیابی تکوینی در میزان یادگیری أحاصل از پژوهش حاضر حاکی از ت نتایج

ها با نتایج اندرسون  بوده است. این داده دو ۀدرج ICDLرایانه کار ۀکارآموزان حرف
 وان اورا ،(0228) ز، استنف(0220مرکوفر) ،(0221) ، ایرازیان(0220) ، مواریج(0221)
همسویی داشته و حاکی از  (0818) سپاسی ،(0808) دهیادگارزا ،(1118) کلکر ،(1114)

دریافت بازخوردهای مثبت را در طی فرایند آموزش  ۀد که ارزشیابی مستمر زمینآن هستن
 کند. را فراهم می نکند و موجبات پیشرفت تحصیلی آنا برای یادگیرندگان فراهم می

ما باید یک  ،اند نیافتهارزشیابی توسعه  ۀرسد که اگر هنوز مدارس در زمین به نظر می
آموزان به آن آشنا  آنچه که معلمان و دانش ۀبا همبرای یادگیری را  فرهنگ ارزشیابی

اوقات نیاز به توسعه دارد که شامل  ۀفرهنگ ارزشیابی در همکنیم. یک  ، پیداهستند
بازخورد  ۀئا، ارتعیین ضوابط ،آموزان در اهداف توسعه ن و دانشاهمکاری معلم ،رهبری

فید متقابل به یکدیگر و کشف این چگونه بازخورد برای افزایش یادگیری معلمان و م
 (.  (Wiliam,  2011آموزان در بهترین حالت به خوبی مورد استفاده قرار گیرد دانش

 ند از:ا عبارت ،ندشو پیشنهاداتی که در ارتباط با موضوع پژوهش ارائه می
 نه و یاعی و آموزشی بدون وجود زمهای اجتم تغییر و تحول یکباره در پدیده

هاد نمقاومت و انکار جامعه را به همراه دارد. پیش بستر فرهنگی برای پذیرش آن، معمولاً
م با أارزشیابی پایانی به مستمر طی فرایند تدریجی و ترکیبی تو ۀشود تبدیل شیو می

ی و غیره درس ۀمحتوا، برنام ،ها  اعم از روش تدریس نهیزم ۀتغییرات مناسب در هم
 صورت گیرد.

 ارزشیابی مستمر فراهم شود. ۀاجرای بهین برایمساعد  ۀزمین 
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 نظر  امتیازاتی در ،کنند برای مربیانی که از روش ارزشیابی تکوینی استفاده می
 گرفته شود.

 های  آزمون ۀآموزان به وسیل پس از تدریس هر واحد یادگیری، پیشرفت دانش
. برای این کار لازم است یک واحد درسی به تکوینی مورد ارزشیابی قرار گیرد

د و و تدریس آنها به صورت سلسله مراتب به طوری که شوتر تقسیم  واحدهای کوچک
 نیاز واحدگیری دو الی آخر باشد، انجام پذیرد. واحد یادگیری یک، پیش

 های لازم داده  اجرای هرچه بیشتر این نوع ارزشیابی آموزش ۀبه معلمان در زمین
یادگیری ـ  های فعال و گروهی در فرایند یاددهی گیری از روش بهره برایو  شود

 تشویق شوند.

 های صحیح ارزشیابی در  معلمان و مربیان تربیتی با نقش ارزشیابی و شیوه
های  های آموزش شیوه طریق گذراندن دوره آموزش و پرورش آشنایی لازم را از

مستمر  ۀآموزان در دو مرحل تحصیلی دانشارزشیابی را پیدا کنند، تا ارزشیابی عملکرد 
 تری انجام پذیرد.   و پایانی به صورت مطلوب

 بنابراین .آموزان علاقه دارند انجام تکالیف خود را به تعویق اندازند دانش، 
مطالب که در  ۀخود را مجبور کنند تا برای مطالع آموزانشود معلمان دانشپیشنهاد می

زودی آزمونی در ه آموز بداند ب دانش رد تلاش کنند. اگهای تکوینی خواهند آم آزمون
 خود را برای شرکت در آزمون آماده خواهد کرد. احتمالاً ،پیش دارد

 های تکوینی بر میزان یادگیری کارآموزان  ثیر آزمونأاگرچه در این تحقیق ت
توان در  می اما از نتایج این تحقیق ،دو بررسی شد ۀدرج  ICDLرایانه کار ۀحرف

 ها نیز استفاده کرد. های کارآموزان در سایر حرفه رزشیابی آموختها

 ثیر تقویت أت ها و الگوهای یادگیری آمده است، بر اساس آنچه که در نظریه
اگر  ای ثابت است. مثلاً ثیر تقویت فاصلهأای متغیر در نگهداری رفتار بیشتر از ت فاصله

ای متغیر  فاصله ۀان بگیرد، از برناممعلم به جای پایان ماه در روزهای بین ماه امتح
با توجه به شباهت این عمل با روش ارزشیابی تکوینی،  ،استفاده کرده است. بنابراین

 مربیان مورد استفاده قرار گیرد.  از سویشود این روش بیشتر  پیشنهاد می

 مورد کارآموزانی صورت گرفت که آموزش یک دوره را با سه  این تحقیق در
هایی  دوره شود تحقیقات مشابهی در پیشنهاد می .تکوینی به پایان رساندندواحد آزمون 

ثیر ارزشیابی أهای کمتر یا بیشتر از سه مورد، انجام گیرد و یا اینکه ت با تعداد آزمون
 ،. همچنینکنندمتوالی مطالعه  ۀتکوینی در عمق و دوام یادگیری را طی چند دور

بی مستمر و کاهش اضطراب حاصل از آزمون ارتباط میان ارزشیا ۀپژوهشی در زمین
 صورت گیرد.
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