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 چكيدٌ

ّدف کلی راّیابی بِ اًسجام هلی باّدف اصلی ضٌاخت تأثیز احساس تبعیی  رر  با  پژٍّص حاضز
 کزهاًج اًجام پذیزفت. جوعی جَاًاى کُزر َّیت ابعار

جَاًاى کزهیاًج   جاهعِ آهاری، رٍش اجزای ایي تحقیق پیوایص ٍ ابشار تحقیق پزسطٌاهِ است.
حجین   ٍ ًفیز اسیت    124113 تعداربِ  1331 سال سالِ پٌج ضْز استاى خزاساى ضوالی رر 30 تا 15

ٍ  طزیق اعتبیار  ّا اس ًفز بزآٍرر ضدُ است. اعتبار گَیِ 314ًوًَِ بزاساس فزهَل هَرگاى   صیَری 
ساسی فٌَى  چٌیي بزای پیارُ ّن آلفای کزًٍباخ استفارُ ضدُ است. ای ٍ بزای سٌجص پایایی اس ساسُ

ُ تَسیی   هٌظَر بزرسیی   ٍ بٍِ لیشرل استفارُ گزریدُ است  spssافشار، ًزم آهاری اس ّیا اس   ًزهیال رار
 استفارُ ضدُ است. تحلیل هسیز آسهَى کَلوَگَرف ی اسویزًف ٍ

ارتباط هعٌیاراری بییي احسیاس تبعیی  ٍ      آى است کِ ّزچٌد حاکی اس تحقیق، ًتایج حاصل اس
ارتبیاط بییي    رر. جوعیی اًیدا اسیت    َّییت  احسیاس تبعیی  بیز    جوعی ٍجَر رارر ٍلی تأثیز َّیت

 احساس تبعی  بیطتزیي تأثیز را بز هتغیزّای َّیت ریٌی ٍ جوعی، سطَح َّیت احساس تبعی  ٍ
رفتاری ٍ احساسیی رارر ٍ کوتیزیي تیأثیز را بیز َّییت       هلی رر ّز سِ جٌبِ ضٌاختی، سپس َّیت
 بایید  هییاى  ایي رر. هعٌاراری ًدارر َّیت فزاهلی اثز کِ احساس تبعی  بز ررحالی .گذارر طبقاتی هی

رفتاری  ضٌاختی،) ّای جٌبِ رر( تعاهلی تَسیعی ٍ ای، رٍیِ)تبعی   ابعار 35/0 کزر با اطویٌاى اضارُ
ٍ  ریٌی، طبقاتی، خاًَارگی،) جوعی َّیت ابعار( ٍ احساسی تأثیزگیذار ّسیتٌد  اس سیِ    ( فزاهلیی  هلیی 
بیطیتزیي سیْن را   تعْد( ) ّا جٌبِ احساسی رر ّوِ هؤلفِ (رفتاری ٍ احساسی ضٌاختی،) جٌبِ هطزح

بٌییابزایي بییزای تقَیییت  راراسییت ٍ رر هیییاى ابعییار تبعییی ، بعیید تییَسیعی بیطییتزیي تییأثیز را رارر  
 رسد. ّا ضزٍری بِ ًظز هی جوعی، تَسی  عارلاًِ ٍ بزابز فزصت َّیت
 
 .احساس تبعی ، جَاًاى کُزر، خزاساى ضوالی َّیت، جوعی، َّیت :َا ياشٌ كليد

                                                           
ٗ »ٖٖ٘آ  ٕاّٚ زمتطی تا پایآ ّقاٍٚ ّؿترطج اظ .1  اظ «خْٗو  خ٘إوآ قوُ٘ مطّوإح     ٛ٘یوت  احؿاؼ تثٗیى قوّ٘  

 اؾت. 1398تٜطآ ّطمعی زض ؾاً  اؾلاّ  ٗاحس زإكياٙ آظاز

 .ایطآ تٜطآ، ،اؾلاّ  زإكياٙ آظاز تٜطآ ّطمعی، ٗاحس قٖاؾ ، ىطٗٙ خاّٗٚ *
 ًٗؤّؿ ی ٕ٘یؿٖسٙ ،ایطآ تٜطآ، اؾلاّ ، زإكياٙ آظاز تٜطآ ّطمعی، ٗاحس ،قٖاؾ  ىطٗٙ خاّٗٚ **

 .ایطآ تٜطآ، اؾلاّ ، زإكياٙ آظاز تٜطآ قطق، ٗاحس ،قٖاؾ  ىطٗٙ خاّٗٚ ***
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 ي طرح مسألٍ ٍقدمم
 اؾوت.  «خْٗو   ٛ٘یوت » قٖاؾ  ّٗانوط،  خاّٗٚ ّ٘يٖ٘ات انَ  ّ٘ضزت٘خٚ زضن  اظ ی

ٚ فوطز اظ ّیوآ ؾوُ٘      خْٗ  اظ ٛ٘یت  خْٗ  غاٍة، ؾُح یتٛ٘ ٚ  ؾو ٚ  ىإو  یا خاّٗو
 اْٛیت تیكتطی تطای فطز زاقتٚ ٗ توط مٚ  فطاَّ ( اؾت) خٜإ ّحَ ( ٗ )  قَّّ٘ (، )

 (5: 1،2000اؾتطاینط ٗ ت٘ضك) .زاضزای  مٖٖسٙ ییٔتأثیط تٗٗ ضفتاض فطز  ٕيطـ
ضٗ، ْٛ٘اضٙ إؿداُ ٗ ٗحوست   یٔا اظ  اؾت؛ ٗ فطٖٛيزاضای تٖ٘ٔ قّ٘   مك٘ض ایطآ

ىوصاضآ خاّٗوٚ ٗ ُّاٍٗوات پیطاّو٘ٓ ایؤ       یاؾوت ؾَّ  ٛسف  اؾتطاتػیل ت٘زٙ ٗ تطای 
ٚ  ّ٘ي٘ٔ زاضای اْٛیت اؾت. زض ؾاٍیآ اذیط،  ٚ    توا ت٘خو ای ٗ فًوای   توٚ قوطایٍ ُّٖقو

 قسٓ ّثاحث قّ٘  ّ٘ضز ت٘خٚ قطاض ىطفتٚ اؾت. ّداظی، تطخؿتٚ
آیوا احؿواؼ تثٗویى توط     »زؾتیات  تٚ پاؾد تٚ ؾوؤاً انوَ     حايط خٜتپػٗٛف 

ٗ  «طز مطّإح توأثیط زاضز  ٛ٘یت خ٘إآ مُ ٚ  15-30مطّوإح  ی خ٘إوآ  توط ض اؾوتآ   ؾواٍ
٘  زض خؿوت موٚ   قطاض زاضٕسی ا زض ّطحَٚذطاؾآ قْاٍ  مٚ تٚ ٍحاِ ؾٖ   ی مؿوة  ٗخو

زض ، (1376امثوطظازٙ، )ٛؿوتٖس  ذو٘ز     ٗ فطٖٛيو خْٗو    ٗ ٛ٘یت ّحَٚ اظ پیطاّ٘ٓ، آىاٛ 
 قسٙ اؾت. ّتْطمع 1398 ؾاً
زض تساُٗ تركویسٓ توٚ    ی ایطإ  اؾت مٚٛا فطٖٛو ذطزٙین  اظ اق٘اُ ٗ مطّإح طز مُ

  مواضتطزی، ٛوس    ٛوسف  توا یٔ تحقیق ٍصا ا؛ زاضٕس ٗ إؿداُ اختْاٖ  ٕقفٛ٘یت َّ  
 مٖس. طز مطّإح ضا زٕثاً ّ خْٗ  خ٘إآ مُ ؿاؼ تثٗیى زض ٛ٘یتقٖاذت تأثیط اح

 
 مثاوی وظری ي پيطيىٍ پصيَص -1
 پصيَص ىٍيطيپ -1-1

ایٔ اؾوت موٚ ٛ٘یوت یول      حام  اظ ذ٘ضز زض تطضؾ  پیكیٖٚ پػٗٛف إٓچٚ تٚ چكِ ّ 
ِ    ُّاٍٗٚ ضقتٚ تطضؾ  ٗ ّ٘ضز ٗ ای اؾت؛ ضقتٚ ّثحث تیٔ چو٘ٓ َٖوُ٘    ٛوای ّرتَیو  ٛو
ُ    تسیٔ ضٗإكٖاؾ  قطاض زاضز. َُٖ٘ اختْاٖ  ٗ ؾیاؾ ، ّٖوس توط    ّٖٓ٘ض إدواُ ّوطٗض ٕٓوا

ت٘إوس   ٛوا ّو    ٛای ایؤ پوػٗٛف   قٖاؾ  ٗ یافتٚ تحقیقات ن٘ضت ىطفتٚ ٗ اضظیات  ضٗـ
ؾِٜ قایإ  زض تطؾیِ ته٘یطی خإّ زض ایٔ ذه٘ل زاقتٚ تاقس. اظ ؾ٘ی زیيط ایؤ  

ت٘إس ٕقاٌ يوٗ  ٗ قو٘ت ایؤ     ّ  زٓ خغطافیای تحقیقات ّطتثٍمطتطضؾ  تا ّكرم 
 .ٛای تٗسی ْٛ٘اض ْٕایس ٛا ضا احهاء ْٕ٘زٙ ٗ ّؿیط ضا تطای پػٗٛف پػٗٛف
ٛای ٛ٘یوت   چاٍف( زض َ  متاب 2004ؾاّ٘ئٌ ٛإتیٖيت٘ٓ )، تیٔ ُّاٍٗات ذاضخ  زض

                                                           
1. Stryker &Burk 
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ٚ  ٛ٘یت  زض ایاٍت ی ٛای ٗاىطایإٚ تٚ ّ٘ي٘ٔ ىطایف زض آّطینا  ٛای ّرتَ  ایٔ مك٘ض تو
 .ّطینا زإؿتٚ اؾتاتطیٔ چاٍف ٛ٘یت  زض  ٗیػٙ ّٖاَق اؾپإیٍ٘  ظتآ پطزاذتٚ ٗ آٓ ضا ِّٜ 

ٚ  ّ٘ضزٍٚ أچٖیٔ ایٔ ّؿ ِٛ (، 2004ّطینوا ) اّواضیَیٔ توطٗض ٗ م٘ئیٖوو ٍو  زض      ت٘خو
 ( ٗ ٕیع مثیطی اظ ّحققآ ت٘زٙ اؾت.2002تّ٘اؼ مطیؿتیٔ ٗ آٍنؿإسض اذ تطقٌ زض ؾ٘ئس)

 ضٗی خ٘إآ اّواضات   : چاٍف پیف 21 قطٓ ٛ٘یت فطٖٛي  زضزضك ( زض (2005آّثط 
ٕتایح ایؤ ُّاٍٗوٚ    ىیطی ٛ٘یت فطٖٛي  زض مك٘ض اّاضات پطزاذتٚ اؾت. قنٌ تٚ فطایٖس
ٌ  مٚ اظ ٕكآ زاز  زضنوس  90 زٖٛوسٙ ٛ٘یوت فطٖٛيو  توطای     ّیآ فامت٘ضٛای ِّٜ تكونی
 ِّٜ ت٘زٙ اؾت. ّصٛة تؿیاض زٖٛسىآ، پاؾد

پ٘ؾوت توطای    مٚ زإكود٘یآ ؾویاٙ   إس یع ٕكآ زازٙ( 2007ٕ) 2ىطیییٔٗ  1فطایعتطیت
ٗ  تا اؾوُ٘ضٙ ذ٘ز ٗ ّقاتَٚ  ٛای تحهیَ  اثثات قایؿتي  ٚ  ٛوا  ٛوای ّٖیو  زضتواضٙ     مَیكو

زض توطای ازغواُ    تًٗوا  مٖٖوس ٗ    ٖاَی  تؿیاضی ضا نط  ّٛای  یٖٚؾیاٛآ، إطغی ٗ ٛع
 قٕ٘س.  ّتآ پ٘ؾ ؾیاٙ ّدث٘ض تٚ ىؿؿتٔ اظ اختْأ ٖو ّؿٍَفطٛ

تطضؾ  ٖ٘اّوٌ   ای تٚ ّقاٍٚ زض( 1392) ذ٘اٙ ترف ّحْسی زض ُّاٍٗات زاذَ ، خٜآ
خْٗ  اق٘اُ ّرتَ  اؾتآ ذ٘ظؾوتآ پطزاذتوٚ اؾوت.     فطٖٛي  ّؤثط تط ٛ٘یت اختْاٖ ،

ّكواضمت   اٖتْاز اختْاٖ ، تَٗق اختْاٖ ، زٛس مٚ تیٔ ّتغیطٛای ٕتایح تحقیق ٕكآ ّ 
خْٗو  ضاتُوٚ ّثثوت ٗ     توا ٛ٘یوت   پٖساقت اظ ذو٘ز  اؾتیازٙ اظ ضؾإٚ ّٗیعآ  اختْاٖ ،

 احؿواؼ ّحطّٗیوت ٕؿوث ،    اّا تیٔ ّتغیطٛوای احؿواؼ إٓوّ٘ ،    ّٖٗازاضی ٗخ٘ز زاضز،
زاضی ّكواٛسٙ ىطزیوس. اظ    خْٗ  ضاتُٚ ّٗن٘ؼ ّٖٗ  ٗ ٛ٘یت پایياٙ اختْاٖ  اقتهازی
تویٔ   آ تحهویلات(، ّیوع  ٗيٗیت تأٌٛ، خٖؿیت، ؾٔ،) قٖاذت  تیٔ ّتغیطٛای خْٗیت
ِ        ؾٔ ٗ خٖؽ تا ٛ٘یت چٖویٔ ّیوإيیٔ    خْٗو  ضاتُوٚ ّثثوت ّٖٗوازاض یافوت قوس ٗ ٛو

قّ٘یت تیاٗت ّٖٗازاضی ٗخ٘ز زاضز؛ اّوا تویٔ    خْٗ  تطحؿة ّیعآ تحهیلات ٗ ٛ٘یت
 .خْٗ  ضاتُٚ ّٖٗازاضی ّكاٛسٙ ٕكس ٗيٗیت تأٌٛ تا ٛ٘یت
 پو٘ض  ىَٖواظ قَو   ، ّٜطزاز مطّو  ، مطُ یٗق٘ت ، پ٘ض ّؿَِ ّطتً ، فط ؾیسَٖ  ٛاقْیآ

ٌ     زض ( 1395) ىیوطی ٛ٘یوت اختْواٖ  ٕ٘خ٘إوآ چوطاُ       تطضؾو  ٖ٘اّوٌ ّوؤثط توط قون
ٔ    . ٕتایح پػٗٛف ٕكآ ّ س مٖٕٚ٘یؿ ّ  یوس  أیزاضی ٗ ت زٛس مٚ ضاتُٚ ّؿوتقیْ  تویٔ زیو

ٗخ٘ز زاضز ٗ ضاتُٚ تیٔ اضتثاَوات  (  80/0ای تا يطیة  ْٛثؿتي  تؿیاض ق٘ی تا)زیيطآ 
چٖیٔ ضاتُٚ  زاضای ْٛثؿتي  يٗیی  اؾت، ِٛ(  12/0تا يطیة ْٛثؿتي  )زاضی  ٗ زیٔ

                                                           
1. Fries-Britt       2. Griffin 
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زاضی تا ٛ٘یت اختْاٖ  ضاتُٚ ّؿتقیِ ٗ ّٖٗازاضی اؾت ٗ زض مٌ يطیة  تیٔ ّیعآ زیٔ
( تو٘زٙ موٚ توٚ ّٖٗوای توأثیط ّؿوتقیِ       62/0تأثیط پایثٖسی ّصٛث  توط ٛ٘یوت اختْواٖ  )   

زاضی تط ٛ٘یت اختْاٖ  اؾت. تسیٔ ّٖٗ  مٚ ٛطچقسض پایثٖسی ّوصٛث  تواب تاقوس،     زیٔ
ق٘ز ٗ زض ْٛویٔ ضاؾوتا ّیوعآ اضتثاَوات ٕیوع توا        طاز تیكتط ّ ّیعآ ٛ٘یت اختْاٖ  اف

چٖیٔ تأثیط ّتغیطٛای  ( تأثیط ّؿتقیْ  تط ٛ٘یت اختْاٖ  زاضز. 69/0ِٛيطیة تابتطی )
تائیس زیيطآ، ّحیٍ، َثقٚ اختْاٖ  ٗ اقتهازی تط ٛ٘یت اختْاٖ  ّثثت تو٘زٙ اؾوت ٗ   

 تغیطٛای ّؿتقٌ تط ٗاتؿتٚ اؾت.ّثثت ت٘زٓ يطایة ٕكآ اظ ّؿتقیِ ت٘زٓ ضاتُٚ تیٔ ّ
قوو٘ز مووٚ ٛطیوول اظ ایوؤ ُّاٍٗووات اتٗوواز  اظ پیكوویٖٚ پووػٗٛف چٖوویٔ اؾووتٖثاٌ ّوو 

خْٗ  ضا زض ؾُ٘  ّرتَ  ٗ زض تیٔ قٜطٛای ىٕ٘اى٘ٓ ایوطآ ٗ خٜوآ تطضؾو      ٛ٘یت
خْٗ  قاٍث  خسیس فطاِٛ آٗضز مٚ  ٗؾیَٚ تٗاٌّ ّیآ اتٗاز ّرتَ  ٛ٘یت مطزٙ اؾت تا تٚ

(، 1385) اظخَْٚ تطظٗ ّوطٗت  پیف ّْنٔ ق٘ز. زض مٖاض ینسیيط پیف اظ ظیؿت  إٓآ ِٛ
َٖو  ضفیٗو     (،1391) ّحْسضيوا ٕٗیْو    (،1388حاخیوإ  )  (،1388قیسا پ٘ضظیتإ  )

تطذو    ّقاتوٌ،  ( زض1392زازظازٙ ) (، حَیْوٚ َٖو   1391ظازٙ ) خیطزٛ  ٗ ضاّویٔ حثیوة  
ٓ 2007) (، آضیوؽ ٗؾویسظ  2000پاتٖواُ )  پػٗٛف، ٛا ّإٖس پػٗٛف  ،(2010) (، ّ٘ضیؿو٘

ٚ 2011) اؾناییٖ  ٗ ّٖعی  (،1389) ٕوػاز  حؿؤ ّهوُی    (،1383) پ٘قو   (، ّهَح مٜٖو
إس. ٖلاٗٙ تط ایٔ  خْٗ  ّتْطمع قسٙ اتٗاز ٛ٘یت (، تط ضٗی ین  اظ1395) ٖثاؼ قییٗ 

ٚ     ٛطچٖس تطذ  اظ ُّاٍٗات تٚ تطضؾ  ضاتُٚ ٛ٘یت إوس   خْٗو  ٗ ٛ٘یوت قوّ٘  پطزاذتو
 اّیط ْٜطات  (،1387) َٖ  ّیطظای  حؿیٔ (،1380) َٖ  ی٘ؾی  ّؿٗ٘زچَث  ٗاظخَْٚ؛ 

( 1392(، ّحْس تطاتٕ٘وس ) 1392)ذ٘اٙ (، خٜإثرف ّحْسی1391)(، اّیس قازضظاز1389ٙ)
( ضفیٗ  خیطزٛو  ٗ  1391) ظازٙ قَ  (1383)  پ٘ق ّهَح مٜٖٚ ٗ زض تطذ  اظ ُّاٍٗات،

ٓ   ٍ  (1392) ( حؿویٔ خٗیوطی  1391ؾطا ) ذُثٚ ظازٙ حثیة  ٖثساٍطيوا ٕو٘ا  ٗ ْٛنواضا
إس؛ ٍٗ  مْتط ّٖثٗ  ٗخو٘ز زاضز   (، تٚ تطضؾ  تثٗیى ٗ إؿداُ اختْاٖ  پطزاذت1396ٚ)
 .خْٗ  اقاضٙ مطزٙ تاقس تٚ ضاتُٚ ایٔ زٗ یٖٗ  احؿاؼ تثٗیى قّ٘  ٗ ٛ٘یت مٚ
 
 وظری ي مفًُمی چارچًب -1-2

 لیو زض   ىطٗٛو  ًٖ٘یت زضّٗٓیّٜ٘  ٕاق  اظ « ذ٘ز»تاخیٌ ٛ٘یت ضا ٖثاضت اظ یل 
 زإس ء ّ ٛای ٖاَی  تا زیيط اًٖا ٛا ٗ تْاؼ ىطٗٙ اختْاٖ  ْٛطاٙ تا احؿاؾات، اضظـ

ق٘ز مٚ ذو٘ز ضا زض   ّ٘خة ّ  ٔیچٖ مٚ ایٔ احؿاؼ تاٖث تَٗق فطز تٚ ىطٗٙ قسٙ ٗ ِٛ
 ٛای اختْاٖ  ٗاتؿتٚ تٚ ىطٗٙ ذ٘ز، ّٗطف  مٖس. تٖسی زؾتٚ
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ت ىطفتٚ اظ ىطٗٛ  اؾت مٚ تٚ آٓ أاظ ٛ٘یت ّا ٕك  تط َثق زیسىاٙ تاخیٌ آٓ ترك
ّقایؿٚ ٗ تطخیح افطاز ىطٗٙ ذ٘ز ٕؿثت توٚ مؿوإ     َٚیٗؾ ىطٗٙ( ٗ تٚ تَٗق زاضیِ )زضٗٓ

یٖٗو  اىوط ّحویٍ فوطز ّو٘ضز      ىیطز؛  ىطٗٙ( قنٌ ّ  مٚ زض ذاضج اظ ىطٗٙ ٛؿتٖس )تطٗٓ
ذو٘ز ضا   ضيایت ٗی ٕثاقس ّْنٔ اؾت فطز تٚ ؾٚ قی٘ٙ ٌْٖ مٖوس یوا ٗيوٗیت ىوطٗٙ    

زض  ىطٗٙ ذ٘ز ضا توطك ْٕایوس.   ٕاچاض تٚتٜث٘ز تركس یا تٚ ىطٗٙ تٜتط اظ ذ٘ز تپیٕ٘سز ٗ یا 
زض یل ٗيوٗیت ّْنؤ اؾوت    یٖٗ  زٛس  ٕؿثت تٚ ّحیٍ ٗامٖف ٕكآ ّ « ذ٘ز»ٗاقٕ 

ت٘خوٚ   اّا زض ٗيٗیت زیيط ّْنٔ اؾت قّ٘یت ّ٘ضز ؛َّیت زض زضخٚ اًٗ اْٛیت تاقس
ٛوا   اظ ایؤ ٛ٘یوت  « ذو٘ز »ٔ ُّط  تاقس؛ تٖاتطایٔ ّیُٜ٘ یا زض ٗيٗیت زیيط زیٗ تاقس 

 یاتس. ٛا تغییط ّ  ىیطز ٗ ْٛ٘اضٙ ّتٖاؾة تا قطایٍ ٗ ّ٘قٗیت قنٌ ّ 
 تطحؿوة توط ذهوَت ّتْوایعی موٚ قورم      « ٛ٘یوت  ذو٘ز  » ىیسٕع ٕیع زض تٗطی 

ضؾس تطزاقوت   فْٜس، تأمیس زاضز مٚ تٚ ٕٓط ّ  ّ ( )إٗناؾ تاظتات   َ٘ض تٚاـ  ظٕسىیٖاّٚ
ٖ٘اّوٌ ّرتَیو ،   ٛ٘یوت افوطاز تطاؾواؼ     فطز ٗ خاّٗوٚ تاقوس.   ضاتُٚقیق ٗ ْطیی  اظ ز

ً  اٗيأٗ قطایٍ  چٖیٔ ِٛذ٘زآىاٛ  ٗ ْٛچ٘ٓ  ظّوإ  ٗ  اختْواٖ   اقتهوازی،   ٗاحو٘ا
َْٖنطزٛوای  یات  ٛ٘یت فطز اظ َطیق  ىیسٕع فطآیٖس ؾاذتظِٖ  ىیطز. تٚ قنٌ ّ  ّنإ 

ٗ  ٖقلإیتفطز ٗ   ذ٘زآىاٛ ،، ٖقلإیتَْٖنطزٛات٘زٓ تاظتات  )إٗناؾ ( اختْاٖ ، ضٕٗس 
 حًو٘ض ٛوِ   یزض ٖهط خسیس مٚ ٕٜازٛای اّوطٗظ  ٗیػٙ تٚ ىیطز ن٘ضت ّ  تاظإسیك  آٓ

 .سیآ  پصیط زضّ ای إُٗا  ن٘ضت پطٗغٙ ق٘ز ٗ تٚ ؾاظی زىطى٘ٓ ّ  تؿتط ٛ٘یت ؛زاضٕس
تایس فطز ٗ خاّٗٚ ضا تطای تحَیٌ تا ِٛ زض ٕٓط ىطفوت.   1زاضٕسٗض  تطاؾاؼ ٕٓطیات
ىیوطز موٚ زض آٓ فوطز ٗ     ( قنٌ ّ )إؿآ اختْاٖ ّقٍ٘ٚ تٖیازی  یل تط َثق ایٔ زیسىاٙ

ٚ  مٖٖس ٗ  ْٜ٘ض ّ ینسیيط زض آٓ  ی تاٗاؾُٚ یا ىٕ٘ٚ ظّآ ٗ تٚ خاّٗٚ ِٛ ٖٖو٘آ   إؿوآ تو
 اؼ، ٛ٘یت ضا فطآیٖسی تواضیر  ٛاتطّ .ٛای اختْاٖ  اظ پیف قنٌ ىطفتٚ اؾت حاٌّ ٕقف
 .ن٘ضت ٛ٘یت قّ٘ ، فطاقّ٘  یا ؾٖت  ٗ اذلاق قاتٌ تْیع اؾت ىیطز مٚ تٚ زض ٕٓط ّ 

ٚ  ٛای خاّٗٚ زض ّیآ زیسىاٙ ی موٖف ّتقاتوٌ ْٕوازیٔ، تویف اظ زیيوط       قٖاذت ، ٕٓطیو
ٌ أٛا ّؿ زیسىاٙ ُّاٍٗوٚ ٗ تحَیوٌ قوطاض زازٙ اؾوت.      ىیوطی آٓ ضا ّو٘ضز   ٍٚ ٛ٘یت ٗ قون
ىیطی  تط اّنآ قنٌ  فطو تٖیازی ٕٓطیٚ مٖف ّتقاتٌ ْٕازیٔ، ّثٖ  پیف ٚیتط پا چٖیٔ ِٛ
زض ٛوط   ،ٛوای خْٗو    قو٘ز موٚ ٛ٘یوت    ّتٖ٘ٔ، تٚ ایٔ ٕنتٚ مَیسی ت٘خٚ ّ  یٛا«ذ٘ز»

ؾاظ تٖوا   ترف یا ٛ٘یت قٕ٘س ٗ ٕ٘ٔ ایٔ ّٖاتٕ ٛ٘یت اظ ّٖاتٕ ّرتَ  تغصیٚ ّ  ،ای خاّٗٚ
ٚ تط قطایٍ تاضیر ، ّحیٍ خغطافیا ٓ   ی ، فطآیٖسٛای خاّٗو قوسضت،   یٛوا  پوصیطی، ىیتْوا

                                                           
1. Ralf Gustav Dahrendorf 
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ٓ  ٛا، ؾیاؾت فطٖٛي  ٗ... تٗییٔ ٗ ّكرم ّ  ضٗاتٍ اختْاٖ ، ضؾإٚ موٚ   ق٘ز. زیيوط آ
 طیقو٘ز تَنوٚ تحوت توأث     تٗوسی ّحقوق ْٕو     ؾاظ ّتٗسزٕس، ٛ٘یت تل چ٘ٓ ّٖاتٕ ٛ٘یت
 توا  یٕٜا ق٘ز. ّ   زٛ ٛ٘یت  ذال، قامَٚ ٛ٘یت مٖكيطآ ؾاظّآ ٛای ٛطمساُ اظ خطیآ

زٛس، مٖكيطآ ّیآ ایؤ ّٖواتٕ ّتٗوسز     ن٘ضت تسضید  ضخ ّ  مٚ چ٘ٓ ایٔ فطایٖس تٚ آٓ
 مٖٖس. ٛ٘یت  ذ٘زؾاظىاضی ٗ إُثاق ایداز ّ 

 ّو٘ضز ضا إٗناؾ  ٗ تاظتات  زض ضاتُٚ تا موٖف ّتقاتوٌ    «ذ٘ز»تا ت٘خٚ تٚ ٕٓطیات  مٚ 
ٗ  قطاض ّ  ت٘خٚ ت٘إوس احؿواؼ    ٛوِ ّو    زض تطاتوط  زٖٛس قنٌ ایٔ ضٗاتٍ ٕؿثت تٚ ٛوِ 

خْٗ   ٖساٍت یا تثٗیى ضا تٚ ّیعآ ّتیاٗت زض فطز ایداز مٖس. زض ٛطیل اظ اتٗاز ٛ٘یت
احؿواؼ زض ؾوُ٘     ٔیو ا ت٘إس تٚ َی  احؿاؼ ٖساٍت تا تثٗیى تیإداّوس.  ضٗاتٍ ّ 

   اؾت.تطضؾ قاتٌخْٗ   قٖاذت ، ضفتاضی ٗ احؿاؾ  ٛط یل اظ اتٗاز ٛ٘یت
طز مطّوإح توا زیيوط اقو٘اُ     ط  قس قنٌ تٗاٌّ خ٘إوآ مُو  تا تْؿل تٚ آضای  مٚ ُّ

ای ٗ تٗواَّ  زض   ُّٖقٚ زض تدطتٚ احؿاؼ ٖساٍت تا تثٗیى زض ؾٚ حاٍت ت٘ظیٗ ، ضٗیٚ
 خْٗ  ایٔ خ٘إآ تأثیط زاضز. خْٗ  ٗ زضٕٜایت ٛ٘یت ٛطیل اظ اتٗاز ٛ٘یت

 
 َای تحقيق فرضيٍ -1-3
 فرضيٍ اصلی -1-3-1
ضفتواضی   ٛای )قٖاذت ، ت٘ظیٗ  ٗ تٗاَّ ( زض خٖثٚ ای، )ضٗیٚضؾس تثٗیى  تٚ ٕٓط ّ  -1

 َثقات ، زیٖ  ٗ َّ ( تأثیطىصاض ٛؿتٖس. ذإ٘ازى ،) خْٗ  ٗ احؿاؾ ( اتٗاز ٛ٘یت
 جسیی َای فرضيٍ -1-3-2
 ٛای قوٖاذت ، ضفتواضی ٗ احؿاؾو     ضؾس تٗس ت٘ظیٗ  تثٗیى تط خٖثٚ تٚ ٕٓط ّ  -1

 زاضز.ٛ٘یت خْٗ  خ٘إآ مُطز مطّإح تأثیط 
ٚ  ضؾس تٗس ضٗیٚ تٚ ٕٓط ّ  -2 ٛوای ضفتواضی، قوٖاذت ، احؿاؾو       ای تثٗیى تط خٖثو

 ٛ٘یت خْٗ  خ٘إآ مُطز مطّإح تأثیط زاضز.
ٗ احؿاؾو    ٛوای قوٖاذت ، ضفتواضی    ضؾس تٗس تٗاَّ  تثٗیى تط خٖثٚ تٚ ٕٓط ّ  -3

 ٛ٘یت خْٗ  خ٘إآ مُطز مطّإح تأثیط زاضز.
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 ريش تحقيق -2

٘یؿوت  اؾوت ٗ ضٗـ تحقیوق پیْوایف اظ ٕو٘ٔ      یپ٘ظیت تحقیوق حايوط،   ضٗینطز انوَ  
 ت٘نیی  ٗ ىٕ٘ٚ قٖاؾ  اؾت.

مْو    خْٗو  پوؽ اظ   ّحقق زض ایٔ تحقیق، خٜوت ّكورم ْٕو٘زٓ اتٗواز ٛ٘یوت     
ی ؾاذتٚ آقای ّحْسضيا ٕٗیْ  تٜطٙ تطزٙ اؾوت موٚ زاضای چٜواض     ٗیطایف اظ پطؾكٖاّٚ

ِ   ّؤٍیٚ ٛ٘یت َّ ، ٛ٘یت ذإ٘ازى ، ٛ٘یت خٖؿ  ٗ چٖویٔ   ٛ٘یت َثقات  اؾوت ٗ ٛو
طزٛوای مطّوإح، اظ یول    زض خٜت ٕكآ زازٓ ٗخو٘ز یوا ٖوسُ احؿواؼ تثٗویى زض مُ     
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 ج..مَو  ك  پطؾكٖاّٚ اؾتإساضز مٚ تطخْٚ قسٙ تٚ فاضؾو  ٗ ّطخوٕ ّقیواؼ تطٍٕٗ٘و٘،    
( اؾت ضا پؽ اظ تغییطاتو  توٚ ؾوٚ    2005) مٖتطازات ٍ٘ی، ى٘ضزٗٓ ت تاّپؿ٘ٓ، مامَ ،

ماض، تثٗیى زض ّحٌ تحهویٌ ٗ تثٗویى زض تٗواّلات ضٗظّوطٙ     ّحٌ  ترف تثٗیى زض
تقؿیِ مطزٙ اؾت ٗ خٜت آظّ٘ٓ ٛ٘یت زیٖ  اظ پطؾكٖاّٚ اؾتإساضز ذ٘قاٗی اؾوتیازٙ  

 ى٘یٚ اؾت. 152 قسٙ اؾت مٚ ّدْٖ٘ا ، پطؾكٖاّٚ زاضای
ؾاٍٚ اؾتآ ذطاؾآ قوْاٍ    30 تا 15 خاّٗٚ آّاضی تحقیق حايط قاٌّ مَیٚ خ٘إآ

 ،1395ؾواً   اؾت مٚ تٗساز إٜٓا تطاتط آّاض اذصقسٙ اظ ّطمع آّاض ایطآ زض 1398زض ؾاً 
زض ٕٓوط ىطفتوٚ قوسٙ اؾوت.      384حدِ ْٕٕ٘ٚ زض ایٔ تحقیوق   .ٕیط اؾت 124813 تطاتط

اؾت موٚ   ای ای چٖسّطحَٚ ىیطی ذ٘قٚ ْٕٕ٘ٚ ىیطی زض تحقیق حايط اظ ٕ٘ٔ ضٗـ ْٕٕ٘ٚ
یطایٔ، قیطٗآ، ّإٚ ٗ ؾَْقآ، فاضٗج، قٜطٛای اؾتآ ذطاؾآ قْاٍ  قاٌّ تدٖ٘ضز، اؾ

ٚ    ّثاتٚ ذ٘قٚ خاخطُ ٗ ضاظ ٗ خطىلآ تٚ َطیوق   ٛوا اظ  ٛا زض ٕٓط ىطفتٚ قوس. اٖتثواض ى٘یو
 قسٙ اؾت. ای ٗ تطای ؾٖدف پایای  اظ آٍیای مطٕٗثاخ اؾتیازٙ ؾاظٙ ن٘ضی ٗ اٖتثاض
 
 تؼریف ػملياتی مفاَيم تحقيق -2-1

 متغير مستقل: احساض تثؼيض
ٚ احؿاؼ   ٛوای  تثٗیى زض ؾٚ ّحیٍ تٗاّلات ضٗظإٚ، ّحٌ ماض ٗ ّحٌ تحهیٌ تا ى٘یو

 .ظیط َْٖیات  قسٕس
 ای ٍ تؼاهلي( احساس تبؼیض در هحل کار )در سِ جٌبِ تَسیؼي، رٍیِ -

احؿاؼ تثٗیى زض تطٕاّٚ مواضی/ احؿواؼ تثٗویى زض ؾوُح حقو٘ق ٗ زؾوتْعز/       
ٛوای  موٚ زض ایؤ     زاـزضیافوت پوا   احؿاؼ تثٗیى زض حدِ ماض/ احؿاؼ تثٗویى زض 

ٛوای قوغَ / تهوْیْات     ٍٗیتؤّؿو  مِٖ/ احؿاؼ تثٗیى زض ت٘ظیٕ ؾاظّآ زضیافت ّ 
قو٘ز/ زض تهوْیْات مواضی ٕٓوط ّؤ       آّیع ت٘ؾٍ ّسیط اتراش ّ  قغَ  تٚ ضٗـ تٗهة

مٖس./ ّسیط ّٔ  ّٔ پطؾف ْٕ  ّٖٓ٘ض اذص تهْیْات قغَ ، اظ ق٘ز/ ّسیط تٚ پطؾیسٙ ْٕ 
ؾاظز ٗ زض ن٘ضت ٕیواظ توٚ ّؤ اَلاٖوات      ی ّٔ ضٗقٔ ْٕ تهْیْات اذص قسٙ ضا تطا

ٚ  اياف  ْٕ  نو٘ضت ینؿوآ زض ّو٘ضز ماضمٖوآ اْٖواً       زٛس./ ْٛٚ تهْیْات قغَ  تو
ق٘ز تهْیْات اتراش قسٙ ت٘ؾوٍ ّوسیط ضا ظیوط ؾوؤاً      ق٘ز/ تٚ ّٔ اخاظٙ زازٙ ْٕ  ْٕ 

ُ  ذ٘اٛ  مِٖ/ ٗقت  تهْیْ  زض ّ٘ضز قغَِ ّ  تثطُ یا اظ إٜٓا فطخاُ ٔ   ىیوط  توا  ّوسیط ّو
ىیطُ ّوسیط ّؤ توا     ّ٘ضز قغَِ ّ  مٖس/ ٗقت  تهْیْ  زض ّٜطتإ  ٗ ّلاَیت ضفتاض ْٕ 

ىیوطُ ّوسیط    مٖس/ ٗقت  تهْیْ  زض ّ٘ضز قغَِ ّو   احتطاُ ٗ قایؿتي  تا ّٔ ضفتاض ْٕ 
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زٛس/ ٗقت  تهْیْ  زض ّ٘ضز قوغَِ   ٕؿثت تٚ ٕیاظٛای قره  ّٔ حؿاؾیت ٕكآ ْٕ 
 مٖس. ای تا ّٔ تطذ٘ضز ْٕ  زقإٚىیطُ ّسیط تٚ ٕح٘ نا ّ 

 ای ٍ تؼاهلي احساس تبؼیض در هحیط تحصیل در سِ بؼذ تَسیؼي، رٍیِ -
ق٘ز/ تطاؾاؼ تلاقِ ّو٘ضز قًواٗت    ٍٗیت زازٙ ْٕ ؤٛایِ تٚ ّٔ ّؿ تطاؾاؼ ت٘إائ 

ِ  ق٘ز/ زض ٛایِ زیسٙ ْٕ  ىیطُ/ قایؿتي  قطاض ْٕ  ٛوا ّو٘ضز پطؾوف قوطاض      ىیوطی  تهوْی
ىیطُ/ نحت اَلاٖات   ٛا ظٗزتط اظ زیيطآ ّ٘ضز ؾطم٘ب قطاض ّ  ْٕٓ  ت ىیطُ/ زض  ْٕ 

قوطایُِ   زِٛ ظیط ؾؤاً اؾت/ تٚ ّٔ اخاظٙ تغییط زض  مٚ زض اذتیاض ّحٌ تحهیَِ قطاض ّ 
قو٘ز/   ّ٘ضز ّٔ ضٖایوت ْٕو    قسٓ تٚ ٗيٗیت تٜتط(/ اذلاقیات زض ق٘ز )تثسیٌ زازٙ ْٕ 

 .ق٘ز تطذ٘ضز نازقإٚ تا ّٔ ْٕ ق٘ز/  تٚ حق٘ق فطزی ٗ خْٗ  ّٔ ت٘خٚ ْٕ 
 ای ٍ تؼاهلي احساس تبؼیض در تؼاهلات رٍسهزُ در سِ بؼذ تَسیؼي، رٍیِ -

مواضی ضا ازاضٙ موِٖ/ ّو٘ضز     ت٘إِ ماضی إداُ زِٛ یا مٖٖس مٚ ّٔ ْٕ  زیيطآ فنط ّ 
ٚ    آؾیة اظ اُ/ ّ٘ضز ىطفتٚ تٜسیس زیيطآ قطاض اُ/ اّو٘اٍِ ّو٘ضز    َوط  زیيوطآ قطاضىطفتو

موِٖ زیيوطآ ّوطا     قطاضىطفتٚ اؾت/ زض تٗاّلاتِ تا زیيطآ احؿاؼ تیيوإي  ّو    آؾیة
إس/ ظتآ نحثت مطزِٕ زض ّٔ  زإٖس/ زیيطآ زض ْاٛط تا ّٔ ذ٘ب اٖتْاز ْٕ  فطزی قاتٌ

 ىیطُ. ت٘خٜ  قطاض ّ  آٗضز/ ّ٘ضز ت  احؿاؼ تیيإي  تٚ ٗخ٘ز ّ 
 

 ضىاختی، رفتاری ي احساسی(جمؼی )در سٍ سطح  متغير ياتستٍ: اتؼاد ًَیت
زإكوْٖسإ  ّإٖوس    ى٘توٚ ٗ.../  ٛ٘ىو٘،  آثاض ازت  خٜآ ّإٖوس آثواض زإتوٚ،    ًَیت فراملی:

 اضؾُ٘، ٕی٘تٔ، إیكتیٔ ٗ... / یازىیطی تواضید مكو٘ضٛای زیيوط ّإٖوس ّهوط،      افلاَ٘ٓ،
اٍََْ  ّإٖوس   تیٔٛای غیطزٍٗت   ًٖ٘یت زض إدْٔ إساظٙ تاضید ایطآ/ یٕ٘آ ایتاٍیا ٗ... تٚ

إدْٔ ّرتطٖآ ٗ.../ ِّٜ ت٘زٓ ّؿوائٌ ٗ ًّٗولات    إدْٔ حْایت اظ حق٘ق م٘زمآ،
 . ...ٗ تیناضی افطاز خ٘إّ زیيط ّإٖس فقط،

ّ٘ؾویق  ؾوٖت     ٖٖ٘آ یل ایطإو /  ظتآ ٗ ازتیات فاضؾ /ّٗطف  ذ٘ز تٚ ملی:  ًَیت
آثاض ازت   صاٛای ؾٖت  ایطإ /تطّثٖای اٍي٘ٛای زاذَ (/غ) ٍثاؼ ٗ پ٘قف ایطإ  ایطإ /

 توِ،  اضه خْكویس،  تواضیر  ّإٖوس تروت    آثاض /...زی٘آ حافّ ٗ ّإٖس قاٖٛاّٚ فطزٗؾ ،
ٖیوس تاؾوتإ     ضاظی ٗ.../ ؾویٖا، ات٘ضیحوآ تیطٕٗو ،    زإكْٖسإ  ّإٖس اتٔ تؿتآ ٗ.../ َاق

ُ  تٚ ٕ٘ضٗظ/ ٗ     ماضىیطی اٍي٘ٛای ضفتاضی َّ / ٕوا تطاؾواؼ   ...ىوصاضی فطظٕوس، ّحوٌ مواض 
 ایطإ ، اؾلاّ . اٍي٘ٛای

ّوطزآ زض   /تط اظ ظٕآ ٛؿتٖس ّطزآ زض ماضٛای ّسیطیت  ّ٘فق (:مردان)ًَیت جىسيتی 
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 ّكواغَ  ّإٖوس قًواٗت،    /توط اظ ظٕوآ ٛؿوتٖس    ٛا ٗ ماضٛای فٖ  ٗ ّٜٖسؾ  ّ٘فق ضقتٚ
ان٘ب  ایٔ  /زض ّٖعً حط  آذط ضا تایس ّطز تعٕس ./تطای ّطزآ ّٖاؾة اؾت... ضإٖسى  ٗ

./ ٛای اقتهازی ٗ اختْواٖ  خاّٗوٚ قوطمت ْٕایٖوس     ّطزآ ٛؿتٖس مٚ تایؿت  زض فٗاٍیت
ّوطزآ زض حوٌ    ./إداُ ماضٛای  ْٛچ٘ٓ تأّیٔ ٕیاظٛای اقتهازی تطٖٜوسٙ ّوطزآ اؾوت   

 .پؽ ضٛثطآ ذ٘ت  زض ّٖعً ٗ خاّٗٚ ٛؿتٖس. تط ٛؿتٖس ّؿائٌ ق٘ی
 /ْٗییٚ انَ  ظٕآ ّطاقثت اظ ْٛؿط ٗ فطظٕسآ زض ّٖوعً اؾوت   (:زوان) ًَیت جىسيتی

اىوط ظٕو     ./توط اؾوت   تطای ظٕآ ّٖاؾة... ّسزماضی ٗ َّْٗ  ٗ ّكاغَ  ّإٖس پطؾتاضی،
مواضـ ضا توطك    ٕیؿوت تایوس   ّٖعً ّ٘ضزت٘افق ق٘ٛط تكریم زٛس مٚ ماض زض تیطٗٓ اظ

ٕٓیوط ماضٛوای    ٓ ذاضج اؾت،ان٘ب  زض خاّٗٚ ماضٛای  ٗخ٘ز زاضز مٚ اظ ٖٜسٙ ظٕا ./مٖس
تطای اٗقات فطاغت ظٕوآ  ... ؾاظی ٗ ىٌ ٛای ٖٛطی ّثٌ ذیاَ ، فٗاٍیت ./ؾرت یسی ٗ
ٛای  تطای ظٕآ ّٖاؾة اؾت مٚ زض ازاّٚ ٕقف ّوازضی   ضقتٚ ./تطیٔ فٗاٍیت اؾت ّٖاؾة

 .قآ تر٘ضز ٗ ْٛؿطی إٜٓا تاقس ٗ تٚ زضز ظٕسى 
تطقطاضی آضاّف زضٗٓ ذإ٘ازٙ ْٗییوٚ انوَ     ًَیت خاوًادگی )مردان، زوان، فرزودان(:

ظٓ تایس ْٛطاٙ ٗ یواضیيط ْٛؿوط ذو٘ز     ظٓ اؾت./ زض ّٖعً حط  آذط ضا تایس ّطز تعٕس./
پسض یوا قو٘ٛط ٕقوف     تاقس/ ٕقف پسض یا ق٘ٛط تأّیٔ ٕیاظٛای اقتهازی اًٖاء ذإ٘ازٙ./

پسض یوا   ٖٖس./چٖآ تایس اییا مٖس مٚ زیيط اًٖاء احؿاؼ اضظقْٖسی م حْایت  ذ٘ز ضا آٓ
ق٘ٛط تایؿت  ضاتُٚ زّ٘مطاتیل خٜت تٗاٌّ تٜتط تا ؾایط اًٖاء ایداز مٖس./ ظٓ یا ّوازض  

ظٓ یا ّازض حوافّ   نْیْ  ٗ زٍؿ٘ظ تاقس./ ّٜطتآ، زض ّقاتٌ ق٘ٛط ٗ فطظٕسآ ّت٘ايٕ،
زاضی ٗ تطتیوت فطظٕوسآ    ظٓ یا ّازض ْٗییٚ ذإٚ ٗ پامساّٖ  اؾت./ ٖیت حطیِ ذإ٘ازٙ،

ّسیطیت زاذَ  ّٖوعً تطٖٜوسٙ ظٓ یوا ّوازض        تٚ ٕح٘ قایؿتٚ تٚ إداُ تطؾإس./ضا تایؿت
 ظٓ یا ّازض زض تهْیْات مَ  تایؿت  تا زیيط اًٖای ذإ٘ازٙ ّك٘ضت ْٕایس. اؾت./

َثقٚ ذو٘ز ضٗاتوٍ نوْیْ  ٗ زٗؾوتإٚ تطقوطاض       افطاز تایس تا افطازی اظ :ًَیت طثقاتی
ٚ  پ٘قف افطاز تایس تٚ ./ی ذ٘ز تاقٖس َثقٚ ِٛتایس حافّ ّٖافٕ افطاز  افطاز ./ْٕایٖس ای  ىٕ٘و

 .قآ ْٕایآ ىطزز ٗاؾُٚ آٓ تَٗق َثقات  تاقس مٚ تٚ
ٔ  ٛوای ّوؤّٔ/   ٛای قطآٓ تٚ إؿآ اٍٜ  زض ظٕسى  ضٗظّطٙ/ٖٗسٙ قسض ًَیت دیىی:  زیو

 اٖیواز ّوصٛث /   انً٘ زیٔ/ قطآٓ ضاْٖٛای ٌْٖ إؿآ/ ذ٘قثرت / اؾلاُ ضاٙ ؾٗازت ٗ
ایواُ ؾو٘ى٘اضی    فُط(/ ٖیس غسیط، ٖیس قطتآ، ٖیس) ؾ٘ى٘اضی ّصٛث ./ اٖیاز ّصٛث ایاُ 

 ض ٗ ؾیطٙ ایكآ. ائْٚ اَٜا پیاّثط ٗ ؾیطٙ پیاّثط/ فطایى زیٖ / ّصٛث /
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 َای تحقيق یافتٍ -3
ٛوای خْوٕ آٗضی قوسٙ اتتوسا آّواض ت٘نویی         ٗتحَیوٌ زازٙ  زض ایٔ پػٗٛف تطای تدعیٚ

ّٖٓ٘ض تطضؾو  ؾوؤابت ٗ    تطضؾ  قطاض ىطفت. ؾپؽ تٚ قٖاذت  ّ٘ضز ّتغیطٛای خْٗیت
ٛای آّواض اؾوتٖثاَ      آظّ٘ٓ فطيیٚ انَ  ٗ فطيیات خعئ  پػٗٛف، تا اؾتیازٙ اظ ضٗـ

 اقساُ قسٙ اؾت.
 َای فردی يات ي يیصگیخصًص -3-1

زضنووس ضا ّووطزآ تكوونیٌ  68ٗ پاؾووري٘یآ ضا ظٕووآ  زضنووس 38زض پووػٗٛف حايووط، 
ىوطٗٙ   زضنوس  28، ؾاٍٚ 15-20  ؾٖ زض ىطٗٙزضنس پاؾري٘یآ  62 یٔچٖ ِٛزٖٛس.  ّ 

ؾواٍٚ قوطاض زاضٕوس. تطاؾواؼ      30 توا  25 زضنس زض ىطٗٙ ؾوٖ   10ؾاً ٗ  25تا  20ؾٖ  
ٗ   59 ٕعزیل تٚ ٛای پػٗٛف، یافتٚ  41 زضنس پاؾري٘یآ زاضای تحهویلات زإكوياٛ  

زضنوس   62 طز ٗزضنس پاؾري٘یآ ّد 38ٕٓط ٗيٗیت تأٌٛ،  اظ زضنس فاقس آٓ ٛؿتٖس.
زضنس پاؾري٘یآ قواغٌ ٗ   54 زٛس مٚ إس. ٗيٗیت فٗاٍیت پاؾري٘یآ ٕكآ ّ  ّتأٌٛ

زاضی ٗ تحهویلات ّكوغً٘    ٛای  ّإٖس ذإٚ ٗ یا تٚ فٗاٍیت تقیٚ إٜٓا اظٕٓط فٗاٍیت تیناض
ٛوای   چٖیٔ ّیإيیٔ ٛعیٖٚ إس. ِٛ تٜطٙ مؿة زضآّس زض اظای إداُ فٗاٍیت ت  ٛؿتٖس مٚ اظ

ٛا حوام  اظ   یافتٚ اؾت. تّ٘آ 3303263 ذإ٘ازٙ زض ًَ٘ یل ّاٙ تیٔ پاؾري٘یآ تطاتط
آٓ اؾت مٚ تیكتط پاؾري٘یآ زض ّٖاظً قره  ذ٘ز اقاّت زاضٕس ٗ توابتطیٔ ّیوإيیٔ   

 ٕیطاؾت. 4اًٖای ذإ٘ازٙ 
 
 تررسی يضؼيت متغيرَای تحقيق -3-2
 جمؼی اتؼاد ًَیت گاوٍ َای سٍ جىثٍ -3-2-1

احؿاؾو    ٛا حام  اظ آٓ اؾت مٚ ّیإيیٔ ٛ٘یت فطاَّ  زض ٛط ؾٚ خٖثٚ قٖاذت ، یافتٚ
   ٔ ٗ فانوَٚ   توطی قوطاض زاضز؛   ٗ ضفتاضی زض ّقایؿٚ تا زیيط اتٗاز ٛو٘یت  زض خایيواٙ پوایی

 خْٗو  زاضز. زض ازاّوٚ،   ٛ٘یت( ظیازی تا زیيط اتٗاز َّ  ٗ فطَّٗ  )ذإ٘ازى  ٗ َثقات 
زٛس مٚ ٛ٘یت زیٖ  تابتطیٔ تطخؿوتي    ٚ ٛ٘یت زیٖ  ٕكآ ّ ىإ ٛای ؾٚ ّیإيیٔ خٖثٚ
ىإٚ اتٗاز ٛ٘یت  ٕؿثت تٚ اتٗاز َّ  ٗ فطاَّ  تٚ ذ٘ز اذتهال زازٙ  ٛای ؾٚ ضا زض خٖثٚ

یو  موٚ پاؾوري٘یآ زض     ٛا، احؿاؾوات ٗ ضفتاضٛوا   اؾت ٗ ایٔ تسآ ّٖٗاؾت مٚ آّ٘ذتٚ
تٗس زیٖ  اؾوت. زض ازاّوٚ ّیوإيیٔ    ضؾإٖس تیكتط تحت تأثیط  ظٕسى  ضٗظّطٙ تٚ إداُ ّ 

ٚ   احؿاؾ  ٗ ضفتاضی ٛ٘یت َّ  ٕكآ ّ  ٛای قٖاذت ، خٖثٚ ٛوای   زٛس مٚ ّیوإيیٔ خٖثو
قٖاذت  ٗ احؿاؾ  ٛ٘یت َّ  زض ّیآ پاؾري٘یآ اظ خایياٙ تابی  تطذ٘ضزاض اؾوت ٗ  
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ٛا ٗ احؿاؾات پاؾري٘یآ تحت تأثیط ٛ٘یت َّو  اؾوت    ایٔ تسآ ّٖٗاؾت مٚ آّ٘ذتٚ
َّ  زض خٖثٚ ضفتاضی پاؾري٘یآ ٕؿثت توٚ زٗخٖثوٚ زیيوط     س مٚ تطخؿتي  ٛ٘یتٛطچٖ
 تط اؾت. پاییٔ

ٛوای حانوٌ اظ ؾوٖدف ٛ٘یوت ذوإ٘ازى  حوام  اظ آٓ اؾوت موٚ ّیوإيیٔ           یافتٚ
ىإٚ ٛ٘یت ذإ٘ازى  زض ّیآ پاؾري٘یآ اظ تطخؿتي  توابی  تطذو٘ضزاض    ٛای ؾٚ خٖثٚ

ٛ٘یت ذإ٘ازى  فطظٕس ٕؿثت تٚ پسض ٗ ّوازض  اؾت؛ ٛطچٖس مٚ زض ٛط ؾٚ خٖثٚ ّیإيیٔ 
زٛس مٚ ٛ٘یوت َثقوات  زض زٗ خٖثوٚ احؿاؾو  ٗ      ٕكآ ّ  ٛا چٖیٔ یافتٚ ِٛ مْتط اؾت.

ٚ    ضفتاضی زض حس ّت٘ؾٍ اؾت ٗ خٖثٚ قٖاذت  آٓ ٕیع پاییٔ اتٗواز   ٛوای  توط اظ زیيوط خٖثو
 خْٗ  اؾت. ٗ َّ  ٛ٘یت فطَّٗ 

 
 گاًِ آى ّای سِ جٌبِ جوؼي جَاًاى در َّیت: هیاًگیي ابؼاد 1ی  ضوارُ جذٍل

 جىثٍ رفتاری جىثٍ احساسی جىثٍ ضىاختی جمؼی اتؼاد ًَیت

 16/2 49/2 6/2 جْاًي() فزاهلي

 81/3 4 02/4 هلي

 خاًَادگي

 93/3 12/4 32/4 ّوسزـ  هادر

 11/4 18/4 23/4 ّوسزـ  پذر

 75/3 84/3 93/3 فزسًذاى

 96/3 06/4 16/4 کل پاسخگَیاى

 جٌسیتي

 59/3 54/3 57/3 سًاى

 36/3 42/3 66/3 هزداى

 47/3 48/3 61/3 کل پاسخگَیاى

 64/2 79/2 01/3 طبقاتي

 03/4 19/4 26/4 دیٌي
 

 زض ٕ٘ؾآ اؾت )اٍثتوٚ بظُ توٚ شمطاؾوت موٚ اظ     5 تا 0تیٔ اٖساز  ٕٓط ّیإيیٔ ّ٘ضز
قوسٙ اؾوت    ٕٓوط  حدِ تاب نط  ٛا تٚ زٍیٌ قٜطؾتآ زضج ّیإيیٔ ّطتٌ٘ تٚ ٛطمساُ اظ

 تٖٜا تٚ ّدْ٘ٔ ْٕطات زضمٌ اؾتآ پطزاذتٚ قسٙ اؾت(.
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 جوؼي جَاًاى ّای َّیت هؤلفِ( 3ای )حذ هتَسط ;  تک ًوًَِ t: آسهَى 2ی  جذٍل ضوارُ

 مجمًع 

 t sigآهارُ  ّا جٌبِ تیَّ ابؼاد

 َّیت فزاهلي

 000/0 -88/10 ضٌاخت

 000/0 -38/13 تؼْذ

 000/0 -93/23 کارگیزی بِ

 َّیت هلي

 000/0 91/28 ضٌاخت

 000/0 59/27 تؼْذ

 000/0 56/20 کارگیزی بِ

 َّیت خاًَادگي )هزد(

 000/0 55/22 ضٌاخت

 000/0 21 تؼْذ

 000/0 02/18 کارگیزی بِ

 َّیت خاًَادگي )سى(

 000/0 08/16 ضٌاخت

 000/0 21/12 تؼْذ

 000/0 07/10 کارگیزی بِ

 َّیت خاًَادگي )فزسًذ(

 000/0 28/15 ضٌاخت

 000/0 36/13 تؼْذ

 000/0 15/12 کارگیزی بِ

 َّیت طبقاتي

 915/0 106/0 ضٌاخت

 000/0 -734/3 تؼْذ

 000/0 -47/6 کارگیزی بِ

 َّیت دیٌي

 000/0 12/28 ضٌاخت

 000/0 61/24 تؼْذ

 000/0 39/20 کارگیزی بِ
 

ٚ   ق٘ز ّقساض ؾُح ّٖٗ  ّكاٛسٙ ّ ىٕ٘ٚ مٚ  ْٛآ ای  زاضی آظّ٘ٓ ّیإيیٔ تول ْٕٕ٘و
     ٗ  05/0ضفتواض( مْتوط اظ    تطای ّتغیط ٛ٘یت فطاَّو  زض ؾوٚ ؾوُح )قوٖاذت، احؿواؼ 

)sig<0.05( آّاضٙ  اؾت ٗ ٖلاّتt تٖواتطایٔ ّیوعآ ٛ٘یوت فطاَّو  زض ؾوٚ       ّٖی  اؾت؛
 مْتط اظ حس ّت٘ؾٍ اؾت. (ؾُح )قٖاذت ، احؿاؾ  ٗ ضفتاضی
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ٚ   ق٘ز ّقساض ؾُح ّٖٗ  ىٕ٘ٚ مٚ ّكاٛسٙ ّ  ْٛآ ای  زاضی آظّ٘ٓ ّیإيیٔ تول ْٕٕ٘و
ضفتواضی( مْتوط اظ    تطای ّتغیطٛای زیيط اتٗاز ٛ٘یت  زض ؾٚ ؾُح )قٖاذت، احؿاؾ  ٗ

05/0 )sig<0.05( آّاضٙ  ٗ ٖلاّت اؾتt ٛای زیيط زض  تٖاتطایٔ ّیعآ ٛ٘یت ّثثت اؾت؛
 یكتط اظ حس ّت٘ؾٍ اؾت.ت (ضفتاض ؾٚ ؾُح )قٖاذت، احؿاؼ ٗ

 
 ی ابؼادّا هؤلفِ: بار ػاهلي 3ی  ضوارُجذٍل 

 
تار 

 ػاملی

ضریة 

 تؼييه
 تًضيح ايلًیت t آمارٌ

َّیت 

 فزاهلي

بؼذ احساسي بیطتزیي سْن را در  دٍم - 56/0 75/0 ضٌاختي
َّیت فزاهلي دارد ٍ بؼذ رفتاری 
کوتزیي سْن را در تغییزات َّیت 

 فزاهلي دارد.

 اٍل 06/15 84/0 92/0 احساسي

 سَم 43/14 55/0 74/0 رفتاری

َّیت 

 هلي

بیطتزیي سْن را در  ياحساس بؼذ دٍم - 76/0 87/0 ضٌاختي
َّیت هلي دارد ٍ بؼذ رفتاری 

کوتزیي سْن را در تغییزات َّیت 
 هلي دارد.

 اٍل 10/23 86/0 93/0 احساسي

 سَم 56/18 61/0 78/0 رفتاری

َّیت 

خاًَادگي 

 )هزد(

بؼذ احساس بیطتزیي سْن را در  دٍم - 96/0 98/0 ضٌاختي
َّیت خاًَادگي هزد دارد ٍ بؼذ 

کوتزیي سْن را در تغییزات  رفتاری
 َّیت خاًَادگي هزد دارد.

 اٍل 02/74 98/0 99/0 احساسي

 سَم 09/44 86/0 93/0 رفتاری

َّیت 

خاًَادگي 

 )سى(

بیطتزیي سْن را در بؼذ احساس  سَم - 28/0 53/0 ضٌاختي
َّیت خاًَادگي سى دارد ٍ بؼذ 

ضٌاخت کوتزیي سْن را در تغییزات 
 َّیت خاًَادگي سى دارد.

 اٍل 72/11 94/0 97/0 احساسي

 دٍم 7/11 93/0 96/0 رفتاری

َّیت 

خاًَادگي 

 )فزسًذ(

بؼذ احساس بیطتزیي سْن را در  دٍم - 88/0 94/0 ضٌاختي
دارد ٍ بؼذ َّیت خاًَادگي فزسًذ 

رفتاری کوتزیي سْن را در تغییزات 
 َّیت خاًَادگي فزسًذ دارد.

 اٍل 13/44 98/0 99/0 احساسي

 سَم 56/33 84/0 92/0 رفتاری

َّیت 

 طبقاتي

بؼذ احساس بیطتزیي سْن را در  سَم - 57/0 76/0 ضٌاختي
َّیت طبقاتي دارد ٍ بؼذ ضٌاخت 
کوتزیي سْن را در تغییزات َّیت 

 طبقاتي دارد.

 اٍل 07/19 88/0 94/0 احساسي

 دٍم 84/18 82/0 91/0 رفتاری
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َّیت 

 دیٌي

بؼذ احساس بیطتزیي سْن را در  دٍم - 81/0 9/0 ضٌاختي
َّیت دیٌي دارد ٍ بؼذ رفتاری 

کوتزیي سْن را در تغییزات َّیت 
 دیٌي دارد.

 اٍل 26/31 92/0 96/0 احساسي

 سَم 63/25 76/0 87/0 رفتاری

احساس 

 تبؼیض

 دٍم 23/12 53/0 73/0 هحیط کار
بؼذ تؼاهلات رٍسهزُ بیطتزیي سْن 
را در احساس تبؼیض دارد ٍ بؼذ 
هحیط تحصیل کوتزیي سْن را در 

 تغییزات احساس تبؼیض دارد.

هحیط 
 تحصیل

 سَم 91/9 3/0 55/0

تؼاهلات 
 رٍسهزُ

 اٍل 10/13 75/0 87/0

 
ذو٘ز  زٛس تٗس احؿاؾ  زض ْٛٚ اتٗواز ٛو٘یت  تیكوتطیٔ ؾوِٜ ضا توٚ       ٕتایح ٕكآ ّ 

ٗ ضفتاضٛووای  ٛووا آّ٘ذتووٚزازٙ اؾووت ٗ ایوؤ تووٚ ّٖٗووای آٓ اؾووت مووٚ ؾووِٜ  اذتهووال
 تطی قطاض زاضز. پاییٔ زض ؾُح إٜٓاپاؾري٘یآ ٕؿثت تٚ احؿاؼ 

 
 : بار ػاهلي ابؼاد اصلي4ی  ضوارُ ذٍلج

 
تار 

 ػاملی

ضریة 

 تؼييه
 تًضيح ايلًیت t آمارٌ

بؼذ َّیت دیٌي بیطتزیي سْن را در  ّفتن - 21/0 46/0 َّیت فزاهلي
جوؼي  تبییي تغییزات ٍاریاًس َّیت

جَاًاى دارد ٍ بؼذ َّیت فزاهلي 
کوتزیي سْن را در تبییي تغییزات 

 جوؼي جَاًاى دارد. ٍاریاًس َّیت

 دٍم 08/12 56/0 75/0 َّیت هلي

  چْارم 73/9 32/0 57/0 )هزد(َّیت خاًَادگي 

 ضطن 66/9 27/0 52/0 َّیت خاًَادگي )سى(

 
 پٌجن 7/9 29/0 54/0 َّیت خاًَادگي )فزسًذ(

 سَم 44/10 36/0 6/0 َّیت طبقاتي

 اٍل 53/13 79/0 89/0 َّیت دیٌي

 
 َای تًصيفی متغير احساض تثؼيض آمارٌ -3-3

ّحیٍ ماض حام  اظ آٓ اؾت مٚ زض تْواّ   ٛای ت٘نیی  ّتغیط احؿاؼ تثٗیى زض  آّاضٙ
 ّحیٍ ماض زض حس مِ اؾت. ٛا احؿاؼ تثٗیى زض ى٘یٚ
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زٖٛوسٙ   زض مٌ، ٕٓط پاؾد ّحیٍ تحهیٌ ٛای ت٘نیی  ّتغیط احؿاؼ تثٗیى زض آّاضٙ
ٗ  «قو٘ز  ٍٗیت زازٙ ْٕو  ؤٛوایِ توٚ ّؤ ّؿو     توط اؾواؼ ت٘إوای    »ٛای  زضذه٘ل ى٘یٚ

زض »ٗ  «قو٘ز  ٛایِ زیسٙ ْٕو   قایؿتي »ٗ  «یطُى تطاؾاؼ تلاقِ ّ٘ضز قًاٗت قطاض ْٕ »
ُ  ٛا ّ٘ضز پطؾف قطاض ْٕ  ىیطی تهْیِ قوطایُِ زازٙ   توٚ ّؤ اخواظٙ تغییوط زض    »ٗ  «ىیوط
ٚ      «قسٓ تٚ ٗيوٗیت تٜتوط(   ق٘ز )تثسیٌ ْٕ  ٛوای   زض حوس موِ اؾوت. زضذهو٘ل ى٘یو
ٗ  «زٛوِ ظیوط ؾوؤاً اؾوت     نحت اَلاٖات  موٚ زض اذتیواض ّحوٌ تحهویَِ قوطاض ّو       »
توٚ حقو٘ق فوطزی ٗ خْٗو  ّؤ ت٘خوٚ       »ٗ  «قو٘ز  ّ٘ضز ّٔ ضٖایت ْٕ  زض اذلاقیات»

زض  «مطاّت إؿإ  ّٔ ظیط ؾوؤاً اؾوت  »ٗ  «ق٘ز تا احتطاُ تا ّٔ ضفتاض ْٕ »ٗ  «ق٘ز ْٕ 
 حس ذیَ  مِ اؾت.

زض مووٌ ٕٓووط  ٛووای ت٘نوویی  ّتغیووط احؿوواؼ تثٗوویى زض تٗوواّلات ضٗظّووطٙ آّوواضٙ
تو٘إِ مواضی إدواُ     مٖٖس مٚ ّٔ ْٕ   زیيطآ فنط ّ» ٛای زٖٛسٙ زضذه٘ل ى٘یٚ پاؾد

ٚ    »ٗ  «زِٛ یا ماضی ضا ازاضٙ مِٖ  ّو٘ضز آؾویة اظ  »ٗ « اُ ّ٘ضز تٜسیوس زیيوطآ قوطاض ىطفتو
ظتآ »ٗ  «مِٖ زض تٗاّلاتِ تا زیيطآ احؿاؼ تیيإي  ّ »ٗ  «اُ َط  زیيطآ قطاض ىطفتٚ

فوطزی  زیيوطآ ّوطا   »ٗ  «آٗضز نحثت مطزِٕ زض ّٔ احؿواؼ تیيوإي  توٚ ٗخو٘ز ّو      
 اؾت. زض حس ذیَ  مِ «ىیطُ ت٘خٜ  قطاض ّ  ّ٘ضز ت » ٗ «زإٖس اٖتْاز ْٕ  قاتٌ
 
 َای استىثاطی یافتٍ -4
 

 : آسهَى کلوَگزٍف اسویزًَف جْت بزرسي ًزهال بَدى5ی  ضوارُذٍل ج
 ّای پژٍّص تَسیغ دادُ

 تًزیغ ورمال داری سطح مؼىی K.Sآمارٌ  متغير

 دارد 621/0 754/0 احساس تبؼیض

 دارد 552/0 795/0 جوؼي جَاًاى َّیت

 دارد 41/0 888/0 خاًَادگي َّیت

 دارد 9/0 571/0 طبقاتي َّیت

 دارد 345/0 936/0 قَهي َّیت

 دارد 124/0 178/1 دیٌي َّیت

 دارد 661/0 73/0 هليَّیت 

 دارد 792/0 65/0 َّیت فزاهلي
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زاضی  زٛوس، ّقوساض ؾوُح ّٖٗو      ٕكوآ ّو    5ی  َ٘ض مٚ ٕتوایح خوسًٗ قوْاضٙ    ْٛآ
یوس  أی% ّو٘ضز ت 95اؾت، تٖاتطایٔ فطو نیط تا اَْیٖوآ   05/0ّتغیطٛای تحقیق تیكتط اظ 

 مٖٖس. ٛا اظ ت٘ظیٕ ٕطّاً پیطٗی ّ  ت٘آ ىیت ت٘ظیٕ زازٙ ىیطز ٗ ّ  قطاض ّ 
 
 احساض تثؼيض -4-1

 
 ّای احساس تبؼیض هیاًگیي هؤلفِ :6ی  جذٍل ضوارُ

 مجمًع 

 18/2 کار )ضاغلیي( طیهح درتبؼیض 

 24/2 تحصیل )هحصلیي( طیهح دراحساس تبؼیض 

 76/1 رٍسهزُ تؼاهلات دراحساس تبؼیض 

 98/1 احساس تبؼیض
 

ق٘ز زضّدْ٘ٔ ؾُح احؿاؼ تثٗیى زض ّحیٍ  تا ت٘خٚ تٚ خسًٗ ّقاتٌ ّكاٛسٙ ّ 
 ( مْتط اظ حس ّت٘ؾٍ اؾت.18/2ماض تطای مٌ اًٖای ْٕٕ٘ٚ )

( 24/2زضّدْ٘ٔ ؾُح احؿاؼ تثٗیى زض ّحیٍ تحهیٌ تطای مٌ اًٖای ْٕٕ٘وٚ ) 
 مْتط اظ حس ّت٘ؾٍ اؾت.

تٗواّلات ضٗظّوطٙ توطای موٌ اًٖوای ْٕٕ٘وٚ        زضّدْ٘ٔ ؾُح احؿاؼ تثٗویى زض 
 ( مْتط اظ حس ّت٘ؾٍ اؾت.76/1)

( مْتوط اظ حوس   98/1زضّدْ٘ٔ ؾُح احؿاؼ تثٗویى توطای موٌ اًٖوای ْٕٕ٘وٚ )     
 ّت٘ؾٍ اؾت.

 
 جوؼي جَاًاى ّای َّیت تبؼیض بز هؤلفِ اثز احساس: بزرسي 7ی  ضوارُ جذٍل

اثر احساض تثؼيض تر 

جمؼی  َای ًَیت مؤلفٍ

 جًاوان

تار 

 ػاملی

ضریة 

 تؼييه
 تًضيح ايلًیت t آمارٌ

ض
بؼی

س ت
سا

اح
 

با تَجِ بِ ًتایج حاصل اس  اٍل -24/12 52/0 -72/0 َّیت دیٌي
هؼادلات ساختاری هطخص 

تبؼیض بیطتزیي ضَد احساس  هي
هتغیزّای َّیت دیٌي،  تأثیز را بز

 دٍم -72/10 42/0 -65/0 هلي َّیت

خاًَادگي  َّیت

 هزد
 سَم -31/9 28/0 -53/0
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َّیت خاًَادگي 

 فزسًذ
 چْارم -8/5 12/0 -34/0

َّیت هلي ٍ َّیت جٌسیتي سًاى 
ٍ کوتزیي تأثیز را بز َّیت 

جٌسیتي هزدّا ٍ َّیت طبقاتي 
 گذارد. هي

احساس تبؼیض بز َّیت فزاهلي 
 اثز هؼٌادار ًذارد.

 پٌجن -5 111/0 -33/0 َّیت خاًَادگي سى

 ّطتن -8/3 06/0 -24/0 َّیت طبقاتي

 - -53/0 - -03/0 َّیت فزاهلي

  -91/9 26/0 -51/0 جوؼي َّیت

با تَجِ بِ ًتایج حاصل اس 
هؼادلات ساختاری هطخص 

ضَد احساس تبؼیض اثز  هي
 هؼکَس بز َّیت جَاًاى دارد.

 
ىطزز احؿاؼ تثٗیى توط   ّكرم ّ  7ی  قْاضٙتا ت٘خٚ تٚ ٕتایح ّٖسضج زض خسًٗ 

ٛای ٛ٘یوت خ٘إوآ اثوط     ٛ٘یت فطاَّ  اثط ّٖٗازاض ٕساضز. احؿاؼ تثٗیى تط ؾایط ّؤٍیٚ
ىطزز احؿاؼ تثٗیى اثوط ّٗنو٘ؼ    زاضز. تا ت٘خٚ تٚ ّٖی  ت٘زٓ يطیة اثط ّكرم ّ 

ّتغیطٛوای ٛ٘یوت    تط ٛ٘یت خ٘إآ زاضز. ْٛچٖیٔ احؿاؼ تثٗیى تیكتطیٔ تأثیط ضا تط
 ىصاضز. َّ  ٗ ٛ٘یت َثقات  ّ   ٛ٘یت زیٖ ،
 
 یاصلفرضيٍ تررسی  -5

ی ضفتاض ٛای )قٖاذت ، یٗ  ٗ تٗاَّ ( زض خٖثٚت٘ظ ای، ضٗیٚ)ضؾس اتٗاز تثٗیى  تٚ ٕٓط ّ 
 ( تأثیطىوصاض  ٗ فطاَّو   َّ یٖ ،ز  ،َثقات  ،)ذإ٘ازى  خْٗ ٗ احؿاؾ ( تط اتٗاز ٛ٘یت

 ٛؿتٖس.
ٚ  ٛوا ّو٘از   ٗ ّؿتُیٌ ٛا ّنٖٕ٘  ٖاٌّٛا، ّتغیطٛای  تیً  زض قْایٌ ظیط ی  پطؾكوٖاّ

ٓ   خْٗ  خ٘إآ مُطز مطّإح ضا ٕكآ ّو   احؿاؼ تثٗیى ٗ ٛ٘یت َو٘ض موٚ    زٛوس. ْٛوا
 ّتغیط آقناض تكنیٌ قسٙ اؾت. 27ّتغیط پٖٜآ ٗ  9ق٘ز ّسً ّؿیط اظ  ّكاٛسٙ ّ 
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 جَاًاىجوؼي  ابؼاد َّیت بزابؼاد تبؼیض  گیزی : الگَی اًذاس1ُی  ضوارُ ضکل
 حالت تخویي استاًذارد در

  
 جوؼي جَاًاى ابؼاد َّیت بزابؼاد تبؼیض  گیزی : الگَی اًذاس2ُی  ضوارُ ضکل

 حالت هؼٌاداری پاراهتز در
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تاضٛای ٖاَّ  ّسً زض حاٍت ترْیٔ اؾتإساضز ّیعآ تأثیط ٛطموساُ اظ ّتغیطٛوا ٗ یوا    
 زٛوس؛  یوا ٖاّوٌ انوَ  ٕكوآ ّو      ٛا ضا زض ت٘يیح ٗ تثییٔ ٗاضیإؽ ْٕطات ّتغیوط   ى٘یٚ
ىوط توا ّتغیوط     زٖٛسٙ ّیعآ ْٛثؿتي  ٛوط ّتغیوط ّكواٛسٙ    زیيط تاض ٖاَّ  ٕكآ  ٖثاضت تٚ

ت٘آ تاضٛای ٖواَّ  ٛوط یول اظ     ّ  1ی  قْاضٙٛا( اؾت. تا ت٘خٚ تٚ قنٌ  ّنٖ٘ٓ )ٖاٌّ
 ّتغیطٛا ضا ّكاٛسٙ ْٕ٘ز.

زیيوط    ٖثواضت  تٚ اؾت؛ (-78/0)زاضای تاض ٖاَّ  « تثٗیى ت٘ظیٗ »تطای ّثاً ّتغیط 
ضؾوإیِ( اظ   ّو   2ضا توٚ تو٘آ    78/0زضنس ) 61تقطیثا  « احؿاؼ تثٗیى ت٘ظیٗ »ّتغیط 

ت٘آ  ْٕایس. تا ت٘خٚ تٚ ّٖی  ت٘زٓ تاض ٖاَّ  ّ  ضا تثییٔ ّ « ٛ٘یت زیٖ »ٗاضیإؽ ٖاٌّ 
 ىیت احؿاؼ تثٗیى ت٘ظیٗ  اثط ّٗن٘ؼ تط ٛ٘یت زیٖ  زاضز.

، ّووسً زض حاٍووت ّٖٗووازاضی يووطایة ٗ 2 ی قووْاضٙ نٌذطٗخوو  تٗووسی یٖٗوو  قوو
ىیطی تاضٛای ٖاَّ  ٛط یل اظ ّتغیطٛای تحقیوق ضا   آّسٙ ّسً إساظٙ  زؾت پاضاّتطٛای تٚ

 إوس؛  خع ّتغیط ٛ٘یت َّ  ّٖٗازاض قوسٙ  زؾت آّسٙ تٚ زٛس مٚ تْاّ  يطایة تٚ ٕكآ ّ 
ّسً زض حاٍوت يوطایة   افعاض ٍیعضً )ّسً زض حاٍت ترْیٔ اؾتإساضز ٗ  زٗ ذطٗخ  ٕطُ

 ٕكآ زازٙ قسٙ اؾت. ّٖٗازاضی(
ای ٗ تٗواَّ ( توط    ضٗیٚ ت٘ظیٗ ،) ت٘آ ىیت اتٗاز تثٗیى % ّ 95تٖاتطایٔ تا اَْیٖآ 

 فطاَّ ( تأثیطىصاض ٛؿتٖس. َّ  ٗ زیٖ ، َثقات ، خْٗ  )ذإ٘ازى ، اتٗاز ٛ٘یت
 

 
 تحليل مسير -6
ّؿتقٌ تط ٗاتؿتٚ تایس ّیعآ توأثیط ّؿوتقیِ ٗ   ّٖٓ٘ض تٚ زؾت آٗضزٓ تأثیطات ّتغیطٛای  تٚ

 غیطّؿتقیِ ٛط ّتغیط ّؿتقٌ ضا ّحاؾثٚ مٖیِ.
ّٖٓ٘ض تٚ زؾت آٗضزٓ اثطٛای غیطّؿوتقیِ اتتوسا تْواّ  ّؿویطٛای غیطّؿوتقیِ ضا       تٚ

ّقوساض موٌ اثوط     مٖویِ.  مٖیِ، ؾپؽ يوطیة ّؿویطٛا ضا زض ٛوِ يوطب ّو       قٖاؾای  ّ 
ت غیطّؿتقیِ ّؿیطٛا. ٕتایح تحَیٌ ّؿویط ٗ اثوطات   غیطّؿتقیِ تطاتط اؾت تا ّدْ٘ٔ اثطا

 ّؿتقیِ ٗ غیطّؿتقیِ تط ّتغیطٗاتؿتٚ إؿداُ اختْاٖ  تٚ قط  ظیط اؾت.
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 : تحلیل هسیز هذل گزٍُ ضْزًٍذاى8ی  ضوارُذٍل ج
 اثر مسير

ین
ستق

ه
 

 -585/0 جوؼي َّیت   احساس تبؼیض تؼاهلي

 -48/0 جوؼي َّیت   ای احساس تبؼیض رٍیِ

 -435/0 جوؼي َّیت   احساس تبؼیض تَسیؼي

 417/0 احساس تبؼیض تؼاهلي   ای احساس تبؼیض رٍیِ

 401/0 احساس تبؼیض تؼاهلي   احساس تبؼیض تَسیؼي

 323/0 ای احساس تبؼیض رٍیِ   احساس تبؼیض تَسیؼي

ین
ستق

زه
غی

 

 ای احساس تبؼیض رٍیِ   احساس تبؼیض تَسیؼي

 جوؼي َّیت  
323/0*48/0-;15/0- 

 احساس تبؼیض تؼاهلي   احساس تبؼیض تَسیؼي

 جوؼي َّیت  
401/0*585/0-;23/0- 

 ای احساس تبؼیض رٍیِ   احساس تبؼیض تَسیؼي

 جوؼي َّیت   احساس تبؼیض تؼاهلي  
323/0*417/0*585/0-;07/0- 

 
 احساس تبؼیض تؼاهلي   ای احساس تبؼیض رٍیِ

 جوؼي َّیت  
417/0*585/0- ;24/0- 

 کل

 -585/0 جوؼي َّیت    احساس تبؼیض تؼاهلي

 -72/0;-24/0-48/0 جوؼي َّیت   ای احساس تبؼیض رٍیِ

 0-/885;-14/0-352/0-239/0-535/0 جوؼي َّیت   احساس تبؼیض تَسیؼي
 

زٛوس موٚ توأثیط     َثق ٕتایح تحَیٌ ّؿیط اثط مٌ ّتغیطٛای احؿاؼ تثٗیى ٕكوآ ّو   
ٗ    تط ٛ٘یت (ای ضٗیٚ تٗاَّ  ٗ تثٗیى )ت٘ظیٗ ،اتٗاز   خْٗ  تا ینوسیيط ّتیواٗت اؾوت 

 تٗاّلات ضٗظإٚ اؾت. تیكتطیٔ احؿاؼ تثٗیى زض
 
 گيری تحث ي وتيجٍ -7

     ُ  ٕتایح ٕكإيط اضتثاٌ ّٖٗازاض تیٔ احؿاؼ تثٗیى قوّ٘  ٗٛ٘یوت خْٗو  خ٘إوآ قو٘
 مُطز اؾت.

خْٗ  خ٘إوآ، ّتغیطٛوا زاضای    مٚ زض تثییٔ تغییطات ٗاضیإؽ ٛ٘یت ٕتایح ٕكآ زاز
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اٍٗ٘یت ٗ ؾِٜ ّتیاٗت  ٛؿتٖس ٗ زض ایٔ ّیآ تیكتطیٔ ؾِٜ ضا ٛ٘یت زیٖو  زاضاؾوت ٗ   
ٛ٘یت َثقات ، ٛ٘یت ذإ٘ازى  ّطز، ٛ٘یت ذوإ٘ازى    اظآٓ تٚ تطتیة ٛ٘یت َّ ، پؽ

ٍُیو    ضا ٛ٘یوت فطاَّو  زاضز.   قطاض زاضٕس ٗ مْتطیٔ ؾِٜظٓ  فطظٕس ٗ ٛ٘یت ذإ٘ازى 
( ٕیع زض تحقیقات ذ٘ز ٕكآ زازٙ ت٘زٕوس موٚ ٛ٘یوت َّو  زض     1392) ( ٗ َٖیعاز1388ٙ)

 آٓ قطاض زاضز. اظ  اٍٗ٘یت ٗ ٛ٘یت قّ٘  ٗ خٜإ  پؽ
زض تطضؾ  ٖ٘اٌّ تأثیطىوصاض توط احؿواؼ تثٗویى زض ّیوآ خ٘إوآ موُطز مطّوإح،         

ظازٙ  قَو   (،1391ظازٙ ) ضفیٗو  ٗ حثیوة   ٛای ایٔ پػٗٛف ْٛچ٘ٓ ٕتایح تحقیقوات  یافتٚ
خْٗو  اضتثواٌ    ٕكآ زاز تیٔ احؿواؼ تثٗویى ٗ ٛ٘یوت   ( 1388) ( ٗ پ٘ضظیتإ 1391)

زاضی ٗخ٘ز زاضز مٚ ایٔ اضتثاٌ زض ّیآ خ٘إآ مطّإح زاضای ضاتُٚ ّٗن٘ؼ اؾت  ّٖٗ 
 خْٗ  خ٘إآ ماٛف ذ٘اٛس یافت. تٚ ٖثاضت  ٛطچٚ احؿاؼ تثٗیى افعایف یاتس ٛ٘یت

خْٗ  ّكورم قوس موٚ احؿواؼ      زض اضتثاٌ تیٔ احؿاؼ تثٗیى ٗ ؾُ٘  ٛ٘یت
آٓ توٚ   اظ  ٗ پوؽ  -72/0ّتغیطٛای ٛ٘یت زیٖ  تا تاض ٖواَّ    تثٗیى تیكتطیٔ تأثیط ضا تط

مْتطیٔ تأثیط ضا توط   (، 40/0ٗ) ( ٗ ٛ٘یت ذإ٘ازى  فطظٕس-65/0) تطتیة تط ٛ٘یت َّ 
احؿاؼ تثٗویى توط ٛ٘یوت فطاَّو  اثوط       مٚ زضحاٍ  ىصاضز. ( ّ -24/0) ٛ٘یت َثقات 
خْٗو  ٗ ؾوُ٘     زٖٛسٙ اثط ّٗن٘ؼ تثٗیى تط ٛ٘یت ٖلاّت ّٖی  ٕكآ ّٖٗازاض ٕساضز.

 (زض ایٔ ّیآ تایس اقاضٙ مطز اظ ؾٚ ؾُح ُّط  )قٖاذت ، احؿاؾ  ٗ ضفتواضی  آٓ اؾت.
مٚ ؾُح قوٖاذت  زض   زاضاؾت زضن٘ضت  ٛا تٗس احؿاؾ  تیكتطیٔ ؾِٜ ضا زض ْٛٚ ّؤٍیٚ

ٛای ٛ٘یت َّ ، ٛ٘یت ذإ٘ازى  ٗ ٛ٘یت زیٖ  زض ضتثٚ زُٗ ٗ ؾُح ضفتواضی زض   ؤٍیّٚ
یوس  أی( ٕیوع ت 1391تحقیوق ٕٗیْو  )   ٛای ٛ٘یت َثقات  زاضای مْتطیٔ ؾِٜ اؾوت.  ّؤٍیٚ

( ٕقوف ٛ٘یوت َثقوات  ضا    2007) مٚ آضیؽ ٗؾویسظ  زضن٘ضت  مٖٖسٙ ایٔ ّ٘ي٘ٔ اؾت.
چٖیٔ ٕقف احؿاؼ تثٗویى تٗواَّ     ِٛ .خْٗ  ٖٖ٘آ مطز ٛ٘یت تطیٔ تٗس ٖٖ٘آ ِّٜ تٚ

 ای اؾت. ضٗیٚ تیكتط اظ ت٘ظیٗ  ٗ
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