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اي فازي جهت سازي ساختاري تفسيري با فرآيند تحليل شبكهتلفيق مدل

  .FANP ISMيابي مراكز خدماتي  مكان

  3رضا شيخ ،2غلامرضا عسگري ،1 داريوش محمدي زنجيراني

حـاكي از آن اسـت كـه مطالعـات محـدودي در خصـوص        هـاي انجـام شـده   بررسي :چكيده
از طرفـي در انـدك   . مراكـز درمـاني، انجـام گرفتـه اسـت     و درنهايت يابي مراكز خدماتي،  مكان

به نظر . يابي تمركز شده استهاي كمي مكانمطالعات موجود نيز بيشتر بر به كارگيري شاخص
هـا را بـا   كيفـي اسـت كـه كـاربرد آن    هـاي  رسد دليل اين امر، ابهام و نادقيق بودن شاخصمي

در مقاله حاضر تلاش شده با استفاده از منطق فـازي نشـان داده   . محدوديت مواجه نموده است
. گيـري معيارهـاي كيفـي را در ايـن زمينـه از بـين بـرد       توان ابهام موجود در انـدازه  مي شود كه

رها و تأثيرات متقابل آنهـا  همچنين با بكارگيري فرايند تحليل شبكه، به موضوع همبستگي معيا
كه در فرايند تحليل شبكه، براي يياز آنجا. در انتخاب يك واحد درماني پاسخ مناسبي داده شود

ها به شكل مد تغييـر  شود و بنابراين ماهيت دادهتلفيق نظرات خبرگان از روش دلفي استفاده مي
 سـازي  تحليـل شـبكه از مـدل    كردن اين مشكل و نيز توسعه فراينـد مي بايد، به منظور برطرف

نتـايج حاصـل از اجـراي متـدولوژي پيشـنهادي در يـك       . ساختاري تفسيري استفاده شده است
يابي واحـدهاي  بررسي موردي، توانايي آن را به عنوان يك متدولوژي اجرايي علمي جهت مكان

ياد و اگرچه محاسبات عددي به ويژه محاسبات بخش فازي ز. خدماتي، مطلوب نشان داده است
  زمان بر خواهد شد
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   مقدمه
اي چند معياره است؛ بنـابراين طـي سـاليان    مسئلهاز آنجا كه مكان يابي واحدهاي خدماتي اساساً 

ها، روش بين اين مدل در. ]5[ معياره با اقبال زيادي همراه بوده استهاي چند اخير ، كاربرد مدل
لـيكن از  . ها مورد استفاده قـرار گرفتـه اسـت   بيش از ساير تكنيك AHP)( تحليل سلسله مراتبي

شـود بنـابراين بـراي    ها صرفنظر مياز مبحث تعامل و همبستگي ميان شاخص AHPآنجا كه در
بـا   ANPدر واقـع  . معرفـي شـده اسـت    (ANP)ايتحليل شـبكه كردن اين كاستي، فرايند مرتفع

را برطـرف   AHPاي از نـواقص  ها در مدل، بخـش عمـده  محاسبه و اعمال روابط داخلي شاخص
  .نمايدمي

از طرفي يكي ديگر از مشكلات موجود، حضور معيارهاي كيفي براي انتخاب مراكز خـدماتي  
كردن ايـن مشـكل نيـز    البته براي مرتفع. معيارها استگيري اين هاي مربوط به اندازهو دشواري

همچنـين از  . آوري اطلاعات و تفسير نتـايج پيشـنهاد شـده اسـت    منطق فازي براي مراحل جمع
به تصميم گيرندگان  FANP1اي فازي تركيب رويكرد مذكور و منطق فازي، فرايند تحليل شبكه

  . معرفي گرديده است
در  .في وجود دارد كه دستمايه اين پژوهش قـرار گرفتـه اسـت   ظري مسئلهالبته در اين ميان، 

ها به صورت زوجي مقايسه ميان شاخص است؛ AHPي خاص ها كه يكي از حالت ANPواقع در 
) تجميع(آوري و ادغام  كه نظرات خبرگان بر اساس روش دلفي جمعليكن هنگامي. شود مي انجام
بنـابراين   .دياب ها تغيير مي يان ديگر ماهيت دادهه بب. شودشود، نظرات خبرگان به مد تبديل ميمي

بر  كه (ISM)2تفسيري ساختاري سازي ضروري است در ادامه و به منظور حل اين مشكل از مدل
علاوه  ISMهمچنين  ].1[كرد گيري كند، بهرهها استفاده مي اساس منطق ناپارامتريك از مد داده

متقابل بين معيارها و زيرمعيارها را نيز محاسـبه نمـوده و   ها، اثرات بر اثرات متقابل درون شاخص
  .شودمي ANPكه منجر به توسعه و افزايش قابليت  نمايد در مدل وارد مي

يـابي يـك مركـز بهداشـتي     بنابراين در پژوهش حاضر و در يك بررسي موردي، براي مكان
ه گيـري از منطـق فـازي در    معيار كيفـي، بـا بهـر    4درماني از ميان سه گزينه و با درنظر داشتن 

تركيب  ساختاري تفسيري سازي با مدل آوري و تفسير معيارهاي تصميم، فرايند تحليل شبكه جمع
اي توسعه يافته است كـه بـراي   به عبارت ديگر فرايند تحليل شبكه كلاسيك به گونه. شده است

ايـن  . ني مناسـب باشـد  يابي مراكز بهداشتي درمامعيارهاي كيفي و به هم وابسته مطرح در مكان
   .گذاري شده استنام /FANP ISMعنوان متدولوژي  بارويكرد 

                                                 
1. Fuzzy Analytic Network Process 
2. Interpretive Structural Modeling 
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  ي پژوهش  پيشينه
يابي يك انبـار مركـزي انجـام داد تـا     يابي، با كاري كه وبر براي مكانمكان مسئلهتوسعه نظري 

در  .]19[ شـروع شـد   ،مسافت طي شده بين انبار و مجموعه متنوعي از مشتريان را حداقل نمايـد 
هاي متعددي انجام شده كه مهمترين آنها به شـرح زيـر   ادامه و بر اساس مطالعات اوليه، پژوهش

  :هستند
از رويكرد فرايند تحليـل سلسـله مراتبـي و    ) 2002( و همكارانش تزنگدر زمينه مكان يابي 

محيطي حمل و نقل و رقابت پذيري منطقه تجاري استفاده  و هايي مانند عوامل اقتصاديشاخص
  . ]21[ نمايندانتخاب  را ك رستوراناستقرار يتا مكان مناسب براي  ندكرد

بيمارستان از فرايند تحليـل   مناسبدر تايوان براي انتخاب مكان  )2007(و همكارانش چنگ
دولـت اسـتفاده    وامل محيطي وهايي مانند زمين، سرمايه، نيروي كار، عشاخص سلسله مراتبي و

  . ]25[ ندكرد
ي براي انتخاب مكان كارخانه كشـتي سـازي   ااز رويكرد فرايند تحليل شبكه) 2008( جونري
هايي مانند قوانين دولتي، شرايط فيزيكي، مـواد اوليـه، حمـل و    از شاخصايشان نيز . استفاده كرد

  ].9[گيري كرد  نقل، زمين، سرمايه و نيروي كار بهره
ال و مناسـب بـراي ارائـه و    يك سيستم خبره جهت انتخاب شهر ايـده  )2009( تاسي لين و 

مانند قوانين دولتي، شـرايط تقاضـا،   ههايي از شاخصدر آن فروش خدمات داروئي ارائه دادند كه 
يـك سيسـتم   ) 2002(كـو و همكـارانش   .]13[ اسـتفاده شـده بـود   شرايط عامل، عوامل محيطي 

پشتيباني تصميم را از طريق ادغام فرايند تحليل سلسله مراتبي فازي و شبكه عصـبي مصـنوعي   
اي تصـميم گيـري از معيارهـاي    براي انتخاب مكان استقرار يك فروشـگاه بوجـود آوردنـد و بـر    

  .]11[ استفاده كردند... پذيري و پذيري، جذابيت، ميزان دسترس رقابت
اي و بـا  از فراينـد تحليـل شـبكه   ) 2008( در مطالعه انجام شده توسط تزكايـا و همكـارانش   

  . ]20[ معيارهايي مانند هزينه، ريسك، سود، فرصت براي انتخاب مكان مناسب استفاده شده است
گيـري  از يك سيستم وزين افزايشـي سـاده فـازي تحـت تصـميم     ) 2008( چو و همكارانش

معيارهـاي كمـي همچـون هزينـه     ان تسـهيلات بـا در نظـر گـرفتن     گروهي براي انتخـاب مك ـ 
  ].8[بهره گرفتند ... هاي كيفي مانند مهارت كاركنان، شرايط جوي و و شاخص... گذاري،  سرمايه

براي انتخاب مكان تسهيلات از رويكرد فرايند تحليل سلسله مراتـب فـازي   ) 2003(كهرمان
 سياسي، عوامل محيطي و مزاياي رقابتي استفاده كرد بهره برد و از معيارهاي اصلي مانند ريسك

]7[ .  



  1391 بهار و تابستان، 8 شماره ،4 دوره ،ॠدশୌࢌ ਠൌ࣡ીی ـــــــــــــــــــــــــــــــــــ 112

مراتبـي بـراي انتخـاب مكـان     نيز از مدل فراينـد تحليـل سلسـله    )1997(يانگ و همكارانش
اين مدل چارچوبي را ارائـه  . تسهيلات جديد يا مكان يابي مجدد تسهيلات موجود استفاده كردند

كاني ياري رسانده تا اينكـه قـادر شـوند بـه ارزيـابي      هاي مدهد تا مديران را در تحليل فاكتورمي
   ].22[هاي گوناگون در انتخاب مكان پرداخته و مكان نهايي را انتخاب كنند گزينه

گيري بـراي انتخـاب مكـان    هاي تصميماز تركيب مدل )1996(سينواني استرن و همكارانش
هـاي كمـي و   ادي آنهـا نگـرش  در مدل پيشنه. بيمارستان در يك منطقه روستايي استفاده كردند

اي ادغام شد و جواب كيفي به منظور انتخاب مكان بهينه بيمارستان در طي رويكردي سه مرحله
  ]. 27[به دست آمد  مسئلهبهينه 

گيـري از  از تحليل سلسله مراتبي فازي با بهـره ) 2009(نيا و همكارانشدر ايران نيز و حيدي
بـراي انتخـاب مكـان بيمارسـتان اسـتفاده      ... جمعيـت و  هايي مانند هزينه زمين، توزيـع  شاخص
  ]. 10[كردند

   شناسي پژوهشروش

 ساخت شبكه 
و ) گـره ( 1هابراي اين منظور بايستي خوشه. است مسئلهاولين گام متدولوژي شامل تعريف دقيق 

 به شـكل يـك شـبكه تصـميم    ) هاها، گزينهها، زيرشاخصشاخص(مربوط به هر خوشه  2عناصر
  ]. 16[شوند نشان داده 

هاي موجود در سطوح معيارها با استفاده از شناسايي روابط بيروني بين شاخص
 خروجي  -ماتريس ورودي

هاي موجود در درون و سپس ارتباط ها با مشخص شدن اجزاي شبكه، بايد ارتباط بيروني بين گره
يارهاي اصلي نيـز از  وعه معهاي زير مجمبراي تعيين روابط ميان شاخص .هر گره مشخص شوند

خروجـي نـوعي را    ـيـك مـاتريس ورودي    ) 1( نگاره. شودخروجي استفاده مي ماتريس ورودي ـ
  .دهدنشان مي

  
  

                                                 
1. Cluster 
2. Elements 
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   شاخص 
CN  C2 C1    

ص
شاخ

ير 
ز

  
    SC1  
    SC2  
      

  
    SCN 

  

  خروجي - ماتريس ورودي .1 جدول

سـازي سـاختاري   سطح با استفاده از مدلهاي موجود در هر ميان شاخص تعيين رابطه
 )ISM(تفسيري 

ايـن رويكـرد يـك    . توسط وارفيلد ارائه شـد  1976سازي ساختاري تفسيري در سال  تكنيك مدل
هـاي  هـايي بـا موقعيـت   متدولوژي مبتني بر كامپيوتر و بر اساس ايجاد روابط اساسي در سيسـتم 

فسيري بايستي به ترتيب مراحل زير اقـدام  سازي ساختاري تبراي اجراي مدل]. 28[پيچيده است 
  .نمود

  
 iآيا شاخص «هايي همچون ها و قضاوتاين ماتريس بر اساس سؤال :تشكيل ماتريس روابط

در صورتيكه پاسخ مثبت باشـد، در مـاتريس رابطـه،    . شودتشكيل مي» گذارد؟اثر مي jبر شاخص
1=ijπ  0خواهد بود و در غير اينصورت=ijπ فرم كلي ماتريس روابط به صـورت   .خواهد بود

  ].18. [باشدمي) 2(نگاره
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  ماتريس روابط .2 نگاره 

هاي زيـر بـراي مـاتريس    بعد از ايجاد ماتريس روابط، معادله :تشكيل ماتريس قابل دسترس
 M•شـماره تـوان و  :  K مـاتريس همـاني ،  :  Iدر اين معادلات؛ . شوندقابل دسترس نوشته مي
  ].17[است ماتريس قابل دسترس 
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هـاي مقايسـات زوجـي تشـكيل     در اين مرحله لازم است مـاتريس : تعريف اعداد فازي مثلثي

 6طيـف  دهندگان به صـورت متغيرهـاي زبـاني و اغلـب در قالـب      آوري نظرات پاسخجمع. شوند
توان متغيرهاي زباني را به عددهاي فـازي  پس از اين اقدام، مي. گيردقسمتي ليكرت، صورت مي

  . ]3[تبديل نمود ) 1(مثلثي، بر مبناي جدول 

 اعداد فازي مثلثي مربوط به هريك از متغيرهاي زباني .1 جدول

  فازي اعداد زباني متغيرهاي
 (1,1,1)  دقيقأ برابر

  (1.2,1,3.2) نسبتأ برابر

 (1,3.2,2)  ضعيف

 (3.2,2,5.2) مهم نسبتا

 (5.2,3,7.2) مهم خيلي

 (3,7.2,4) كاملأ مهم

 انجام مقايسات زوجي
بـا انجـام    هـا  ها و گزينـه اي همانند تحليل سلسله مراتبي، اهميت نسبي شاخصدر تحليل شبكه

شـبكه اي ، روابـط و تـأثيرات    فرايند تحليل با اين تفاوت كه در . شودمقايسات زوجي حاصل مي
بدين منظور بـر اسـاس نظـرات خبرگـان و بـا      ]. 15[شوندنيز در نظرگرفته مي ها متقابل شاخص

ها نسبت بـه يكـديگر محاسـبه و بـر اسـاس آن      گيري از اعداد فازي، اهميت نسبي شاخص بهره
 ـ. گرددتشكيل مي) 3(به فرم نگاره ( ~′Aماتريس مقايسات زوجي ijaكـه   طـوري  هب يـك عـدد    ~′

  ].23[باشد ام مي jام نسبت به شاخص  iفازي مثلثي بوده و بيانگر اهميت نسبي شاخص 
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  ~′Aمقايسات زوجي: 3نگاره 
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  تشكيل ماتريس قضاوت
  ].23[شود زير تشكيل ميگيري از روابط به منظور ادغام نظرات خبرگان، ماتريس قضاوت با بهره

n
n

k
ijkij LL ∏

=
=

1
 

n
n

k
ijkij MM ∏

=

=
1  

n
n

k
ijkij UU ∏

=

=
1  

  قضاوت  محاسبه اوزان اوليه از طريق ماتريس
. شـود هاي قضاوت محاسـبه  پس از تشكيل ماتريس قضاوت، بايد اوزان اوليه هر يك از ماتريس

]. 24[شـده اسـت   اسـتفاده   2چانـگ  1ايتحليل توسعهبراي اين منظور در مطالعه حاضر از روش 
  :باشد كه عبارتندازاي چانگ شامل مراحلي ميروش تحليل توسعه

∑   محاسبه
=

n
1j

I JM  

∑براي محاسبه 
=

n

j
IJM

1
  . شوندماتريس قضاوت با هم جمع مي ، اعداد فازي هر يك از سطرهاي

1M  محاسبه
1I

N
1J

I JM

−

= = ⎥
⎥
⎦

⎤

⎢
⎢
⎣

⎡
∑∑  

  .شوندبراي اين كار كل اعداد فازي جدول ماتريس قضاوت با هم جمع مي 

  kSشارزمحاسبه 
كـه خـود يـك    kS قضاوت، ارزشاي براي هر يك از سطرهاي ماتريس روش تحليل توسعه در

  :گرددزير محاسبه مي عدد فازي مثلثي است، به صورت
  

                                                 
1. Extent Analysis Method 
2. Chang 
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دهنـده  به ترتيـب نشـان   jوi بيانگر شماره سطر، kيك عدد فازي مثلثي، ijMكه در آن

  .باشندسطر و ستون مي

  محاسبه درجه بزرگي
بـه   2M بـر  1Mهـا مثلثي باشـند، درجـه بزرگـي آن    يدو عدد فاز 2M و1Mبطور كلي اگر 

  :شوديم زير تعريف صورت
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  :آيد مي ي ديگر نيز از رابطه زير بدستعدد فازي مثلثkميزان بزرگي يك عدد فازي مثلثي از 

)()..()...,,( 12121 kk MMandVMMVMMMV ≥≥=≥  

  نابهنجارن اوزا محاسبه
در اين مرحله، كمترين مقدار عناصر هر ستون موجود در جدول حاصـل از مرحلـه قبـل بدسـت      

هـا  وزن شاخصبنابراين بردار . شونداين مقادير به عنوان اوزان نابهنجار قلمداد مي. شودآورده مي
  :به صورت زير خواهد شد

{ } iknkkSiSVixw ≠=≥= ,,...,3,2,1)(min)(' 

[ ] txWxWxWW )(',),...(',)('' 321 ′′=  
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  بدست آوردن بردار بهنجار
  :شود براي بدست آوردن بردار اوزان بهنجار بر اساس رابطه زير عمل مي

∑
=

= n

k
k

k
k

xW

xWxW

1

)('

)(')(

  
ها بهنجار شده آناوزان  تا شودهاي قضاوت به كار برده ميماتريس يتمامدر مورد  عملاين 

  .حاصل شوندنيز 

 تشكيل ماتريس بزرگ ناموزون 
هاي كلي در يك شبكه با وابستگي دروني و بيروني بين اجـزاء، بـردار   براي بدست آوردن اولويت

گـذاري  هاي يـك مـاتريس بـه نـام مـاتريس بـزرگ جـاي       در ستون) بخشي(هاي جزئي اولويت
  .باشدلي ماتريس بزرگ براي شبكه چهار سطحي ميبيانگر شكل ك) 4(نگاره . شوند مي
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⎣

⎡

IW
WW

WW
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3332
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  ماتريس بزرگ براي شبكه چهار سطحي .4نگاره

  :كه طوري هب
 21W هاستبرداري است كه مبين تاثير هدف بر شاخص .  

22W ها بر خودشان استماتريسي است كه مبين تاثيرات شاخص .  
32W هاستها بر زير شاخصكننده تاثيرات شاخصماتريسي است كه بيان .  
33W ها بر خودشان ماتريسي است كه بيان كننده تاثير زير شاخص  
43W ها وكننده تاثير زير شاخص بر گزينهنماتريسي است كه بياI     يـك مـاتريس همـاني

  .اندشدهدر گام قبل محاسبه ها  Wتمام ]. 25[باشد مي
  

  هدف
  شاخص

  زيرشاخص
  گزينه
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 محاسبه ماتريس بزرگ موزون شده
جهت شكيل ماتريس بزرگ موزون، ابتدا جمع عناصر هـر سـتون از مـاتريس بـزرگ نـاموزون       

  . شوندمحاسبه و سپس تك تك عناصر هر ستون بر جمع عناصر آن ستون تقسيم مي

  محاسبه ماتريس بزرگ محدودشده
براي محاسبه تاثيرات غيرمستقيم بين عناصر موجود در شـبكه بايـد از تـوان افزايشـي مـاتريس      

بـه عبـارت ديگـر مـاتريس     . بزرگ موزون استفاده كرد و آن را به دفعات در خودش ضرب نمـود 
12بزرگ موزون به توان  +K )Kشود تا زماني كـه  رسانده مي) يك عدد قراردادي بزرگ است

دود شده ، حاصل خواهـد  آنگاه ماتريس بزرگ مح.شوندهاي ماتريس بزرگ مشابه يكديگر ستون
  .]16][9[ شد

 انتخاب گزينه مناسب
براي انتخاب گزينه مناسب ، در ماتريس بـزرگ محـدود شـده، در زيـر سـتون هـدف و در بـين        

اي كه داراي بزرگترين مقدار ممكن باشـد بـه عنـوان گزينـه     ها، گزينهسطرهاي مربوط به گزينه
  .شودنسبي برتر انتخاب مي

  هاتحليل يافتهبه كارگيري مدل و 
در يك بررسي موردي و به منظـور انتخـاب مكـان مناسـب      .FANP ISMمتدولوژي پيشنهادي 

هـاي  مكـان (استقرار يك مركز بهداشتي و درماني در شهر رامسر، در بين سـه گزينـه جـايگزين    
لازم بـه ذكـر اسـت ابتـدا بـا      . مورد استفاده قرار گرفت) رضي محله، كمربندي و رمك: استقرار 

پايگاه (هاي كاربردي با متخصصان و افراد خبره، فهرست طالعه ادبيات موضوع و انجام مصاحبهم
پـس از  . هاي مؤثر بر انتخاب مكان مراكز خدمات درماني تشـكيل يافـت  جامعي از شاخص) داده

سـتقرار، بـا طراحـي پرسشـنامه و     هاي مناسب و مـؤثر جهـت انتخـاب مكـان ا    استخراج شاخص
نظر به اعتبارسـنجي و پـالايش   ت از يك نمونه مقدماتي از افراد خبره و صاحبوري اطلاعاآ جمع

يابي واحدهاي درمـاني بـا اسـتفاده از روش تحليـل عـاملي اكتشـافي       هاي موثر بر مكانشاخص
در بررسي موردي مـورد اشـاره    نهايي را زيرشاخص 12چهار معيار اصلي و  2جدول . شدپرداخته

  .اي تصميم را نشان داده است يز نمايي از درخت شبكهن 5تعريف نموده و نگاره 
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  هاي پالايش شده در تحقيقمعيارها و شاخص .2جدول
  تعريف  شاخص  معيار

مل
ط عا

شراي
  

  وجوه مورد نياز براي احداث مراكز درماني  سرمايه
  پرسنل مورد نياز مراكز بهداشتي و درماني مانند پزشكان  نيروي كار

پذيري براي توسعه گرفتن عواملي همچون هزينه و ميزان دسترسبا در نظر  زمين
  در آينده

ولت
د

  

وظايف مورد نياز براي سنجش عملكرد مراكز بهداشتي و درماني مانند تضمين   ترويج كردن وظايف
  كيفيت خدمات پزشكي

  توسعه متوازن منابع پزشكي و تقسيم مناطق خدمات درماني  هاتلاش براي ترويج شبكه
  مند سازي استانداردهاي ايجاد شدهي دولتي مانند قاعدهها سياست هاي صنعت پزشكيسياست

ايي
رافي

 جغ
ايط

شر
  

قرار داشتن در مسير طبيعي
  ميزان سهولت دسترسي حركت

  ميزان جمعيت منطقه  تعداد جمعيت
  ميزان پراكندگي جمعيت در منطقه  تراكم جمعيت

بان
شتي

ع پ
صناي

  

  هاي پشتيباني سازمانفعاليت  بخش اداري
  تجهيزات پزشكي و داروئي  بخش داروئي و طبابت

  مكان مراقبت از بيماران  هاي پزشكيبخش مراقبت
  

  
  درخت شبكه تصميم .5نگاره 
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هاي عددي، به ذكر كلي نتايج حاصـل از اجـراي مراحـل اصـلي     به دليل حجيم بودن تحليل
   .شوداكتفا مي.FANP ISM متدولوژي 

  خروجي  -تشكيل ماتريس ورودي
هـا بـا   خروجـي نهـايي را بـراي تعيـين رابطـه بـين زيـر شـاخص         -ماتريس ورودي ) 3(جدول 
  .دهدهاي اصلي، در بررسي موردي مورد اشاره نشان مي شاخص

  هاي اصليخروجي براي تعيين رابطه بين زير شاخص با شاخص - ماتريس نهايي ورودي  .3 جدول

D1 C1 C2 C3 C4 
SC1 1 0 0 0 
SC2 1 0 0 0 
SC3 1 0 0 0 
SC4 0 1 0 0 
SC5 0 1 0 0 
SC6 0 1 0 0 
SC7 0 0 1 0 
SC8 0 0 1 0 
SC9 0 0 1 0 

SC10 0 0 0 1 
SC11 0 0 0 1 
SC12 0 0 0 1 

  

   ISMهاي اصلي با بكارگيري تعيين رابطه دروني بين شاخص
  ))4(جدول (تشكيل ماتريس رابطه 

  ماتريس رابطه. 4 جدول
 C1 C2 C3 C4 

C1 0 1 1 1 
C2 1 0 1 1 
C3 0 0 0 1 
C4 0 1 0 0 
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نيز نمايي از ) 5(جدول . شدبه عنوان ماتريس قابل دسترس انتخاب  3Mدر نهايت ماتريس
  .دهدها را نشان ميروابط دروني بين شاخص

هاي فرعيروابط دروني بين شاخص. 5جدول  

 Sc1 Sc2 Sc3 Sc4 Sc5 Sc6 Sc7 Sc8 Sc9 Sc10 Sc11 Sc12  

Sc1 ∗   ∗ ∗          

Sc2 ∗ ∗ ∗          

Sc3 ∗ ∗ ∗          

Sc4    ∗ ∗ ∗     ∗  

Sc5    ∗ ∗ ∗     ∗  

Sc6    ∗ ∗ ∗     ∗  

Sc7       ∗ ∗ ∗    

Sc8       ∗ ∗ ∗    

Sc9       ∗ ∗ ∗    

Sc10          ∗ ∗ ∗ 

Sc11    ∗ ∗ ∗     ∗ ∗ 

Sc12           ∗ ∗ 

  
  

  :دهدهاي اصلي را در بررسي موردي حاضر نشان مينيز روابط دروني بين شاخص) 6( نگاره
  

  
  
  
  
  
  
  

  

  هاروابط دروني بين شاخص .6نگاره 

C1 

C4 

C3 

C2 



  1391 بهار و تابستان، 8 شماره ،4 دوره ،ॠدশୌࢌ ਠൌ࣡ીی ـــــــــــــــــــــــــــــــــــ 122

   ترسيم ساختار شبكه
  .گرددترسيم مي) 7(اي به صورت نگاره پس از تعيين كليه روابط بيروني و دروني، ساختار شبكه

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

  

   مسئلهاي ساختار شبكه .7 نگاره

  

  هاي بزرگ ناموزون و محدود شدهتشكيل ماتريس
نيز ماتريس محـدود شـده را در   ) 7(ماتريس بزرگ ناموزون مسئله مورد نظر و جدول ) 6(جدول 

  .دهدبررسي موردي مذكور نشان مي

 انتخاب گزينه مناسب
هـا مقـدار   مربوط به گزينه هايو سطر )G( اي كه در ماتريس محدود شده در ستون هدفگزينه

  .استگزينه مناسب A1در بررسي حاضر . شودبيشتري باشد، به عنوان گزينه مناسب انتخاب مي

هاگزينه  
 R

KR
2

  سهولت دسترسي جغرافيايي

 شرايط عامل
 

 صنايع پشتيبان

 دولت
 

C

C4  C6C

C8 

C9 

C7 

C10 

C1
C12 

C

C

  انتخاب مكان مناسب
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  گيري نتيجه
را در  ANP، قابليت واقـع نمـايي   مقاله حاضر در صدد بود با اعمال رويكرد فازي در تحليل شبكه

ساختاري  سازي با به كارگيري تكنيك مدلهمچنين . هاي واقعي بهبود بخشدوضعيت سازي مدل
تغييـر طيـف و    مسـئله ها نيـز محاسـبه شـده و    تفسيري، همبستگي و روابط دروني بين شاخص

نتايج حاصل از اجراي متدولوژي ارائه شـده در بررسـي مـوردي،    . ماهيت اعداد نيز برطرف گرديد
هاي واقعـي  علمي، در وضعيتي نشان از قابليت به كارگيري مدل به عنوان يك متدولوژي اجراي

  . يابي دارد مكان
تـري، بـه تلفيـق    در واقع اگرچه فرآيند تحليل شبكه در حالت كلاسـيك، بـا عمليـات سـاده    

كننـده تفكـر واقعـي     طور كامل مـنعكس  تواند بهپردازد، ليكن نميهاي زوجي خبرگان ميقضاوت
با استفاده از متدلوژي پيشنهادي به ميزان قابل قبولي بهبود  مسئلهكه اين در حالي]. 3[افراد باشد

هرچند بايد اذعـان نمـود كـه در ايـن رهگـذر      . گرايي مدل افزايش يافته استيافته و ميزان واقع
و زمان بر است و ضـرورت   ميزان محاسبات عددي به ويژه محاسبات بخش فازي بسيار پر حجم

جـويي  يزان قابل توجهي در محاسبات، هزينه و زمـان صـرفه  افزار مناسب به مدارد با طراحي نرم
   .شود
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