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محيطي و  ت افشاي اطلاعات حسابداري زيستييت و ماهارزيابي كم
  ايراناجتماعي در 

  3جوري ، مهدي مران2خاني راضيه علي ،1 نيا االله طالب قدرت

محيطـي و   حسابداري زيسـت يت افشاي اطلاعات يت و ماهاين پژوهش به ارزيابي كم چكيده:
ت ماهي ـو يـت  اندازه گيري و مقايسه كم اير. بپردازد يماجتماعي در بورس اوراق بهادار تهران 

يـن پـژوهش   از تحليل محتوي استفاده شده است. ا ها شركتمحيطي و اجتماعي  افشاي زيست
كنـد. در ايـن    مـي گيري  محيطي و اجتماعي را با تعداد جمله اندازه سطح افشاي اطلاعات زيست

 ،1385-1389زمـاني   ي شده در بورس اوراق بهادار تهـران در دوره  شركت پذيرفته 66پژوهش 
از آمار توصيفي و آمـار اسـتنتاجي اسـتفاده شـده      ها افتهتحليل يو بررسي شده است. براي تجزيه

اطلاعـات   دهنـد  يم ـي ايرانـي تـرجيح   هـا  شـركت ، دهـد  يم ـي پـژوهش نشـان   ها افتهاست. ي
شـكل اطلاعـات اخبـاري افشـا كننـد.       ت مديره بـه محيطي و اجتماعي را در گزارش هيئ زيست

خـدمات بـوده اسـت. مـا     و در بخش منابع انساني و سپس در بخش محصـولات   بيشترين افشا
سپس اخبار خوب را بيشتر از اخبار بـد   طرفانه يبتمايل دارند اخبار  ها شركتهمچنين يافتيم كه 
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  مقدمه
انتقـاد چـارچوب گزارشـگري مـالي سـنتي و       ي اخير منجر بـه ها سالشده در  انجام هاي پژوهش

ي شـركت و اداي پاسـخگويي آن شـده    ها تيفعالفراهم كردن صورت كاملي از  توانايي آن براي
ي مختلـف در  هـا  گـروه ، دهـد  يم ـ). شواهد تجربي نشان Guthrie & Boedker, 2006است (

ي هـا  گـزارش ر محيطي و اجتماعي هستند و برخي ب گويي زيستجامعه، متقاضي اطلاعات پاسخ
. گزارشـگري  Williams, 1999)كننـد (  ي سـازمان تكيـه مـي   ها تيفعالشركت براي آگاهي از 

در قبال عملكرد خويش  ها شركتپاسخگويي و حسابدهي  ري برايمحيطي و اجتماعي ابزا زيست
قابل رد نفعان اجازه دهد تا برآو ي فراهم كنند كه به ذيا طرفانه يببايد اطلاعات  ها گزارشاست. 

 1. جـونز )Gray, 2006محيطـي و اجتمـاعي سـازمان داشـته باشـند (      اطميناني از عملكرد زيست

اطلاعات زيست محيطي و اجتماعي بخـش مهمـي از روش ارتبـاط     ، افشاي) معتقد است2011(
ي حســابداري هــا داده. همچنــين افشــاي Jones, 2011)نفعانشــان اســت ( بــا ذي هــا شــركت
، موقعيت شركت درخصوص سازد يمي مختلف جامعه را قادر ها خشبمحيطي و اجتماعي،  زيست

محيطـي و   سـت ي زيها موضوعچگونگي توجه سازمان به ، دهحفاظت از محيط زيست را درك كر
محيطـي و   اطلاعات زيست ، افشاي) نيز معتقدند2012( 2ند. چو و همكاراناجتماعي را بررسي كن

ش مواجه شدن با فشارهاي سياسي و اجتماعي كاه اعي شركت ابزاري براي مديريت، جهتاجتم
   Cho et al., 2012).است (

ي صنايع مختلف است و ازآنجا ها تيفعالبا توجه به افزايش آلودگي در كشورمان كه مـتأثر از 
محيطـي و   اطلاعـات زيسـت   و الزامات قانوني كمي براي افشاي ها هاي ايراني با فشار كه شركت

محيطـي و اجتمـاعي    ي افشـاي اطلاعـات زيسـت   هـا  وهيش ـاجتماعي مواجه هستند و از طرفـي  
و خصوصــيات و الگوهــاي افشــاي  يافتــه و در حــال توســعه در كشــورهاي توســعه هــا شــركت
در ايـن   ؛Gao et al., 2005)ي مختلـف، متنـوع اسـت (   ها بخشمحيطي و اجتماعي بين  زيست

 محيطي و اجتماعي مانند ت افشاي اطلاعات زيستگران قصد دارند كميت و ماهيپژوهشپژوهش 
محيطي و اجتماعي را در  سطح، محل، موضوع، نوع اطلاعات و نوع اخبار افشاي اطلاعات زيست

خواهد توانست به ادبيات  پژوهشارزيابي كنند. شواهد ناشي از اين  ها شركتي سالانه ها گزارش
ــ ــاي ج ــه افش ــت  اري در زمين ــات زيس ــخگوي  م اطلاع ــارچوب پاس ــاعي در چ ــي و اجتم ي حيط

  محيطي و اجتماعي وسعت بخشد. زيست
  

                                                 
1. Jones 
2. Cho et al. 
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  ادبيات پژوهش
  ي افشاي اطلاعات زيست محيطي و اجتماعيها يتئور
اجتماعي محيطي و  ي مختلفي وجود دارد كه انگيزه شركت براي افشاي اطلاعات زيستها يتئور

 3نفعـان  و تئـوري ذي  2، تئـوري مشـروعيت  1تئـوري اقتصـاد سياسـي    دهـد؛ ماننـد   را توضيح مي
)Jenkins  & Yakovleva, 2008 .(  

نقش محوري در شيوه  دتوان يمكه حسابداري  كند يمتئوري اقتصاد سياسي: اين تئوري تأييد 
 & Guthrie( صـادي، سياسـي و اجتمـاعي بـازي كنـد     طور اقت ، بهطشانيمحساختار سازماني و 

Parker, 1990 .(  
در تئوري اقتصاد سياسي، جامعه، سياست و اقتصاد جدا از هم نيسـتند و مسـائل اقتصـادي را    

توان بدون در نظر گرفتن مسائل اجتماعي و سياسي بررسي كرد. در واقع گزارشـگري مـالي    نمي
انتقـال مقاصـد سياسـي، اجتمـاعي و اقتصـادي بـراي طيـف وسـيعي از          ابـزاري بـراي   عنوان به

  ).1390رود (مران جوري و علي خاني،  كار مي كنندگان به استفاده
تئوري مشروعيت: تئوري مشروعيت از پارادايم اقتصاد سياسي مشتق شـده اسـت و بـر ايـن     

پاسخ به نيازهاي جامعه و  لهيوس بهرا  اش ياجتماعكند كه يك سازمان بايد نقش  فرض تمركز مي
را  ). مفهوم مشروعيت پژوهشـگر Azizul Islam, 2009خواهد، حفظ كند ( دادن آنچه جامعه مي

متقابـل   از كنشارتباطات اجتماعي يك سازمان را توضيح دهد. مطابق اين تعريف  ،سازد يمقادر 
ي هـا  تي ـفعالسـطح تجـانس بـين     ،بنـابراين . شود يمسازمان با جامعه، تئوري مشروعيت پديدار 

س مسـتقيم مشـروعيت آن اسـت    ي شـركت، انعكـا  هـا  تي ـفعالناشي از  شركت و توقعات جامعه
)O’Donovan,  2002 .(  

. شـاخه هنجـاري   كنـد  يم ـنفعان تأكيد  نفعان: ادبيات بر دو متغير اصلي تئوري ذي تئوري ذي
 عنوان بهتواند  محيطي و اجتماعي مي نظر اخلاقي، گزارش زيستقي) و مديريتي (ابزاري). از (اخلا

كنـد در نظـر    را منعكس مي شيها تيفعالبه  تيك مكانيزم پاسخگويي كه تعهد يك سازمان نسب
و  كند يممحيطي و اجتماعي  گرفته شود. ديدگاه مديريتي توجه بيشتري به ادبيات گزارش زيست

تأثير مستقيم و مهمي بر شركت دارنـد)   پندارند يمنفعان ( كساني كه  بر نياز به كنترل كردن ذي
 ,.Jamil et al). 2003( كند يمتمركز 

    

                                                 
1. Political  economy theory 
2. Legitimacy  theory  
3. Stakeholder  theory 
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  ي پيشينها پژوهش
اطلاعـات   دهنـد  يم ـي تـرجيح  ا هي ـجريني هـا  شـركت در پژوهشي يافت كه  ،)2011(1ابيموبوي

ت مــديره، گــزارش مــدير عامــل و محيطــي و اجتمــاعي را در گــزارش هيئــ حســابداري زيســت
 83حدود ، كنند. همچنين نتايج نشان داد به شكل اطلاعات كيفي كوتاه افشا ي همراهها ادداشتي

كردنـد.   ي سـالانه افشـا  هـا  گزارشحسابداري اجتماعي را در  اطلاعات ،ي نمونهها شركتدرصد 
را بـه خـود اختصـاص دادنـد      محيطي بيشترين افشـا  ي اجتماعي و زيستها تيفعالمنابع انساني، 

)(Ebimobowei, 20112. ماهادئو و همكاران)محيطي و اجتماعي  ، كاربرد گزارش زيست)2011
ده در بورس ايسلند را آزمودند. بر اساس تحليل محتوي، نتايج افزايش مهم ش ي پذيرفتهها شركت

محيطي و اجتمـاعي در طـول دوره تحـت     اما گزينشي در سطح و كيفيت افشاي اطلاعات زيست
ي هـا  گـزارش كاربرد نمودارها در  ،)2011). جونز(et al., Mahadeo 2011بررسي را نشان داد (

اسـتفاده   طـور گسـترده   نمودارهـا بـه  ، نشان داد ها افتهد. يي كرمحيطي و اجتماعي را بررس زيست
در صنايع با تأثير بيشتر بر محيط زيست تمايل دارند اخبار خـوب را   ها شركت. همچنين ندشو مي

در صنايع با تأثير كمتـر   ها شركتبيشتر از اخبار بد در نمودارها نشان دهند و نمودارها را بيشتر از 
بـا اسـتفاده از رويكـرد     ،)2010(3. اريبـي و جـاو  Jones, 2011)بر محيط زيست تحريف كردند (

مي را ي مالي اسلاها سازمانتحليل محتوي، تأثير اسلام بر افشاي مسئوليت اجتماعي شركت در 
ي سـالانه  ها گزارش بين ي با اهميتي در سطح و وسعت افشاها تفاوت آزمون كردند. نتايج حاصله

 Aribi & Gao, 2010).ي مـالي اسـلامي نشـان داد (   هـا  سـازمان ي مالي مرسـوم و  ها سازمان
شده توسط  ي سالانه ارائهها گزارشمحيطي در  كاركردهاي افشاي اطلاعات زيست ،)2010(4لينچ
، پـژوهش  طـول دوره ر د ،ي دولتي استراليا را آزمود. نتايج تحليـل نشـان داد  ها بخشي از ا نمونه

گـزارش در سـال    336توسعه يافته، از  محيطي با استفاده از شاخص افشا افشاي اطلاعات زيست
در شـرايط مشـمول    هـا  بخشبين  افزايش يافت و افشا 2007-8ر سال گزارش د 449به  2001
ي افشـاي  هـا  نيتخم ـالگوهـا و   ،)2005(5. جـاو و همكـاران  Lynch, 2010)، متفاوت بود (افشا

تفاوت صـنعت بـر    ،را آزمودند. نتايج نشان داد كنگ هنگمحيطي و اجتماعي در  زيستاطلاعات 
 همچنـين محيطي و اجتماعي شـركت تـأثير دارد.    سطح، موضوع و محل افشاي اطلاعات زيست

 Gaoي مالي است (ها صورت همراهي ها ادداشت، يهاي گزارش سالانه براي افشا بخش بيشترين

                                                 
1. Ebimobowei 
2. Mahadeo et al 
3. Aribi & Gao 
4. Lynch 
5. Gao et al 
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et al., 2005با استفاده از رويكرد تحليل محتـوي بـه ايـن نتيجـه      ،)2003اران(). جميل و همك
 همچنـين  ؛محيطي و اجتماعي در مـالزي پـايين اسـت    رسيدند كه سطح افشاي اطلاعات زيست

 اطلاعات زيست محيطي و اجتمـاعي را در گـزارش مـدير    ،دهند يمي مالزيايي ترجيح ها شركت
  2003كننـد (  اطلاعـات اخبـاري افشـا    كلش ـ ت مديره بههاي مالي و گزارش هيئ عامل، صورت

.(Jamil et al., ـايران محدود به بررسي كيفيت افشا شده در  مطالعات انجام  وروش و حسـيني،  (ن
رحمـاني و پـارچيني،    پـور،  )، افشاي اختياري (كاشـاني 1388ري، نژاد و جعف ؛ سجادي، زارع1388
 .است) 1376نيا،  (ايزدي مالي ) و افشاي1388

  
  پژوهش يها هيفرض

  محيطي و اجتماعي شركت محل افشاي اطلاعات زيست
ي گزارش سـالانه كـه از سـاير    ها بخشگذاران به بعضي از  شده، سرمايه انجام هاي طبق پژوهش

). محـل افشـاي   Elijido-Ten et al., 2010( كننـد  يم ـاست، توجـه بيشـتري    تر مهم ها بخش
ي همراه، گـزارش  ها ادداشتي مالي، يها صورتي مختلف گزارش سالانه (ها بخشاطلاعات در 

ت مديره به مجمع عمومي، گزارش افزايش سرمايه) ممكـن اسـت سـطح    حسابرس، گزارش هيئ
اسـت   قائـل  اش ياجتمـاع محيطـي و   و عملكرد زيست ها تيفعالاهميتي را كه يك شركت براي 

 بيشـترين  ،) نشـان دادنـد  2005كه جاو و همكـاران(  طوري ه). بGao et al., 2005منعكس كند (
 ,.Gao et alي مالي اسـت ( ها صورت همراهي ها ادداشتي هاي گزارش سالانه براي افشا، بخش

  .شود يمشكل زير مطرح  ، فرضيه اول بهبنابراين )؛2005
در  ها شركتمحيطي و اجتماعي  داري در سطح افشاي اطلاعات زيستتفاوت معنا :1فرضيه 

  ي مختلف گزارش سالانه وجود دارد.ها بخش
  

  موضوع افشاي اطلاعات زيست محيطي و اجتماعي شركت 
محيطي و اجتمـاعي دارنـد.    صنايع مختلف، تأكيدهاي متفاوتي بر موضوع افشاي اطلاعات زيست

ي صـنايع همگـاني، بيشـتر تمايـل بـه افشـاي       ها شركتمحيطي مثل  اس زيستي حسها بخش
كنترل آلودگي. در صنايع  انرژي وجويي  مثل بازيافت ضايعات، صرفه ؛محيطي دارند مسائل زيست

ر شـود. بـراي افـزايش تصـو     يي توجه ميدارا نيتر مهم عنوان بهمالي و بانكداري به منابع انساني 
بـه كارمنـدان را بيشـتر     بايد مسائل مرتبط ي خدمات مالي و بانكداريها شركتعمومي مطلوب، 

  ).Gao et al., 2005بازنشستگي (ي توسعه و آموزش، پرداخت پاداش و ها برنامهمثل  افشا كنند؛
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-در كشورهاي توسعه ها شركتمحيطي و اجتماعي  ي افشاي اطلاعات زيستها وهيشبررسي 
بـر افشـاي منـابع انسـاني شـامل تعـداد كاركنـان و پـاداش،          هـا  شركت، يافته غربي آشكار كرد

دارنـد و در  أكيـد بيشـتري   آمـوزش كاركنـان ت   ي برابر، سهام تحت مالكيت كارمندان وها فرصت
 افشاي ها نهيهزي اضافي و ها برنامهي واحد تجاري، پرداخت جايزه، ها تيفعالاس مثل نواحي حس

فرضـيه دوم مطـرح    با توجه به مطالـب بـالا   ).Kamla, 2007; Gray, 2006(كمي وجود دارد 
  .شود يم

 هـا  شـركت محيطي و اجتماعي  داري در موضوع افشاي اطلاعات زيستتفاوت معنا: 2فرضيه 
  وجود دارد.

  
  محيطي و اجتماعي شركت نوع اطلاعات افشاي اطلاعات زيست

 هـا آنپـولي) يـا تركيبـي از   اخبـاري، پـولي، مقـداري (غير    صـورت  بـه  تواند يمنوع اطلاعات افشا 
ي استفاده از تحليـل محتـوي   ها تيمحدود). يكي از et al., Mahadeo 2011بندي شود ( دسته

(سـطح   است كه شناخت كميت افشا محيطي و اجتماعي اين اطلاعات زيستدر مطالعات افشاي 
 اي رفع اين محدوديت، پژوهشگرانر). ب Guthrie et al., 2008افشا) بيشتر از كيفيت آن است (

موضوع، نوع اطلاعات، تكرار گزارش و نوع اخبـار را   چندين مطالعه انجام دادند. گري و همكاران
ي اسـتراليايي مسـائل   هـا  شـركت درصـد   هفتاد ) نشان داد،2007( ١ارر .)Gray, 2006آزمودند (
هفـت درصـد   كيفي گزارش كردنـد كـه تنهـا شـامل      صورت به محيطي و اجتماعي را تنها زيست

) 2008وتري و همكـاران( گ ـ پـژوهش نتـايج   (Raar, 2007).پولي بـود ري، پولي و غيافشاي كم
اخبـاري بـوده اسـت. همچنـين      صـورت  بـه  ي اسـتراليايي هـا  شركتدر  نشان داد، بيشترين افشا

 درصد افشا 2/8پولي و  صورت به يك درصد افشابيانگر اين مطلب بود كه كمتر از  هاآني ها افتهي
شده فرضيه سوم  انجام هاي پژوهش). با توجه به  Guthrie et al., 2008پولي بود (غير صورت به
  شود. شرح زير مطرح مي به

وجود  ها شركتمحيطي و اجتماعي  ر نوع اطلاعات افشاي زيستداري دتفاوت معنا :3فرضيه 
  دارد.

  
  محيطي و اجتماعي شركت لاعات زيستنوع اخبار افشاي اط

كننـده اعتبـار شـركت، اخبـار      اخبار خوب(مطلوب) كه مـنعكس  صورت به تواند يمنوع اخبار افشاء
كننده بدنامي  بد(نامطلوب) كه منعكسكت و اخبار كننده سياست متداول شر كه منعكس طرفانه يب

                                                 
1. Raar 
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بـر مبنـاي    Aboody  & Kaznik, 2000).شـود (  بنـدي  طبقـه اعتبـاري شـركت اسـت     و بـي 
وطلبانـه بـودن   نفعـان، در صـورت دا   ي اقتصاد سياسي، تئوري مشروعيت و تئـوري ذي ها يتئور

كـه   مايـل بـه افشـاي اطلاعـاتي هسـتند      ها شركتمحيطي و اجتماعي،  افشاي اطلاعات زيست
يي و ؛ فروغـي، شهشـها  1390خـاني،   جـوري و علـي   شركت ارائه دهـد (مـران  تصوير مطلوبي از 

در صـنايع بـا تـأثير بيشـتر      هـا  شركت ،) نشان داد2011جونز ( ). نتايج پژوهش1387پورحسين، 
 ,Jonesزيست محيطي تمايل دارند اخبار خوب را بيشتر از اخبار بـد در نمودارهـا نشـان دهنـد (    

2011.(  
را ملزم به افشاي اطلاعات  ها شركتي ا نامه آيين  ن هيچ قانون، استاندارد ياآنجا كه در ايرا از
طبـق   داوطلبانه است؛ صورت به ها شركتاز سوي  محيطي و اجتماعي نكرده، هرگونه افشا زيست
ي ايراني اخبار خـوب و  ها شركت رود يمنفعان انتظار  ي اقتصاد سياسي، مشروعيت و ذيها يتئور

 زيـر مطـرح   صورت به فرضيه چهارم ،ند. بنابراينيشتر از اخبار بد (نامطلوب) افشا كنرا ب طرفانه يب
  . دشو يم

ي ايراني بيشـتر مـنعكس   ها شركتمحيطي و اجتماعي  اطلاعات افشا شده زيست :4فرضيه 
  است تا اخبار بد. طرفانه يبكننده اخبار خوب و 

  

  روش پژوهش
روش پژوهش  عنوان بهمحيطي و اجتماعي از تحليل محتوي  زيستپژوهشگران رشته حسابداري 

. تحليـل محتـوي،   )O’Donovan,  2002(كننـد  يمآوري شواهد تجربي استفاده  برتر براي جمع
ي از هـا  گـروه ي و كيفـي بـه   ؛ شامل رمزگذاري اطلاعات كمهاست دادهآوري  تكنيكي براي جمع

عات منتشـر شـده در يـك تحليـل     و گزارش اطلاارائه اي استنتاج الگو جهت رتعريف شده ب پيش
 ـ  Kamla, 2007)اتكا، معقول و اصولي ( قابل يـت و ماهيـت   اي ارزيـابي كم ر. در ايـن پـژوهش ب

ي هـا  گـام د. ز تكنيك تحليـل محتـوي اسـتفاده ش ـ   امحيطي و اجتماعي   افشاي اطلاعات زيست
 شرح زير است: پژوهش به

ليست رمزگـذاري شـامل اقـلام اطلاعـات      تهيه ابزار رمزگذاري: دراولين مرحله پژوهش، چك .1
 هاي ايراني افشـا  ي سالانه شركتها مي رفت در گزارش محيطي و اجتماعي كه انتظار زيست

انتخـاب   ،)2005) و جاو و همكاران(2010اريبي و جاو( پژوهششود، تهيه شد. اقلام اوليه از 
 43بيق داده شـد.  محيطي، اجتماعي، اقتصادي و سياسي ايران تط ط زيستسپس با شراي شده

  قلم كاهش يافت.  38به  قلم اوليه در پايان
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ارها و گـذ زكاهش اختلاف بـين رم  ايرتخراج داده: قوانين تصميم بتعيين قوانين تصميم و اس .2
ت ت و ماهيكمي . در اين مرحله هر يك از ابعادشود يمگيري تعيين  طرفي در تصميم وجود بي

يعني بر پايـه   طور واضح و عملياتي تعريف شد؛ محيطي و اجتماعي به افشاي اطلاعات زيست
شـد كـه هـر قلـم بـه كـدام بخـش و         مشخص قيدقطور  به ،شده ي تنظيمها روشقوانين و 

محيطـي و اجتمـاعي،   در بيشتر تحليل محتوي افشاي اطلاعات زيسـت زيربخش تعلق دارد. 
 Gray, 2006كار گرفته شـده اسـت (   هواحد مناسب در تصميمات رمزگذاري ب عنوان بهجمله 

Azizul Islam, 2009; (Guthrie et al., 2008; Aribi & Gao, 2010;رو در  از ايـن  ؛
  استفاده شد. گيري افشا واحد اندازه عنوان بهاين پژوهش از جمله 

كسـب فهـم    ايرو رمزگذار ب، دپژوهشگربر  ر: براي شروع فرايند تحليل، افزونآموزش رمزگذا .3
  .شوند يمآموزش داده  پژوهشبهتر از روش 

ي مختلـف تحليـل   هـا  بخـش كـه تعريـف    ابزار رمزگذاري: براي اطمينان از اين ياتكاقابليت  .4
ليست رمزگذاري براي تخمـين   اتكاست، قبل از استخراج داده و رمزگذاري، چك محتوي قابل

كه سـه رمزگـذار مختلـف     صورت آزمون شد. بدين ها زيربخش و ها بخشعملي بودن تعاريف 
گزارش سـالانه   پنجرا از  پژوهشنياز هاي مورد يك آزمون آزمايشي، دادهطور مستقل طي  به

 پژوهشـگر ابهامات بحـث گرديـد تـا     كردند. نتايج با هم مقايسه شده، استخراج و رمزگذاري
كـار گرفتنـد. در ايـن مرحلـه      هبهي را بمطمئن شد كه همه رمزگذارها قوانين رمزگذاري مشا

پـنج گـزارش   تعريف شد. اين فرايند بـا   اصلاح شده، قوانين تصميم دوباره ساختار رمزگذاري
 كه هر سه رمزگذار با هم به توافق رسيدند. د تا اينسالانه ديگر تكرار ش

تحليـل   ي وسـيله  ي رمزگذاري شـده بـه  ها دادهرمزگذاري: به اين معني است كه  ياتكا تيقابل .5
مختلـف بـه مـتن بـه روش مشـابه رمـز        پژوهشـگران  ،بيان ديگـر  اتكاست. به محتوي، قابل

سـه شـخص    ي وسـيله  به ها گزارشرمزگذاري، همه  ياتكا. براي اطمينان از قابليت دهند يم
ف . اخـتلا شـود  يم ـدر فرايند قضـاوت درگيـر    پژوهشگررمزگذاري شد. در مرحله نهايي تنها 

  تحليل، بحث شده و تطبيق داده شد. ن رمزگذارها دوبارهرمزگذاري بي
پـنج نـوع داده مـرتبط بـا افشـا (سـطح، محـل،        : در اين پژوهش شناسايي و كمي كردن افشا .6

محيطـي و اجتمـاعي) بـا مطالعـه دقيـق       زيسـت  موضوع، نوع اطلاعات و نوع اخبـار افشـاي  
بـه مسـائل    اطلاعات مـرتبط ي نمونه و مشخص كردن هرگونه ها شركتي سالانه ها گزارش
د. سپس آنها در بخش و زيربخش مناسب استخراج ش بندي طبقهمحيطي و اجتماعي و  زيست

محيطي و اجتماعي هر شركت  به هر جمله يك امتياز داده شد. سطح افشاي اطلاعات زيست
  گيري شد. از تحليل محتوي اندازه ي مجموع امتيازات حاصل از طريق محاسبه
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شده در بورس اوراق بهادار تهران است. از  رفتههاي پذي حاضر شركت ي پژوهشي آمار جامعه
صـنعت كـه    به محيط زيست حساس هستند و چند صنعت كه نسبت ، چندي آماري يادشده جامعه
 ي نمونه انتخاب شدند. براي تعيين نمونـه  عنوان بهبه محيط زيست حساسيت كمتري دارند  نسبت

بـار   بـراي اولـين   ،1385شدندكه قبـل از سـال    شده برگزيده انتخابهايي از صنايع  هايي، شركتن
هاي مالي نباشند، زيرافشـاي مـالي    ها و مؤسسه شان در بورس عرضه شده باشد، جزو بانك سهام

آنها متفاوت است و اطلاعات موردنياز متغيرهاي پـژوهش دردسـترس باشـد. بـا درنظـر گـرفتن       
 شركت انتخاب شد. 66ي شامل ا نمونه، شرايط بالا

  
  پژوهشتعريف و سنجش متغيرهاي 

  شرح زير استفاده شد. ليستي به ي پژوهش از چكها گيري هر يك از متغير براي اندازه
  

  هاتعريف و سنجش متغير.1جدول

محل 
  افشا

ي مختلف ها بخشمحيطي و اجتماعي در افشاي اطلاعات زيستيمجموع جملات افشا شده در زمينه
ت مديره ) گزارش هيئ3، ي همراهها ادداشتي )2 ،ي ماليها ) صورت1ست از ا سالانه كه عبارتگزارش 

  به مجمع.

شاء
ع اف

ضو
مو

  
  شرح زير تقسيم شد.بخش بهزير38شش بخش وبهموضوع افشا

محيطـي، بازيافـت يـا جلـوگيري از      كنترل آلودگي، جلوگيري از خسارات زيست محيطي: زيست .1
  محيطي. محيطي، ساير زيست سياست زيست منابع طبيعي، تحقيق و توسعه،ضايعات، حفظ 

 ، ايمنـي و سـلامت  ISOكيفيت محصـول/  توسعه محصول/ سهم بازار، محصولات و خدمات: .2
  محصولات و خدمات. محصول، توقف توليد، ساير

 ـ تعداد كاركنان،منابع انساني:  .3 ك كارمنـدان،  حقوق ماهانه/ پاداش نقدي و مزايا، سهام تحت تمل
ي آمـوزش و توسـعه   هـا  بازنشستگي و مزاياي پايان خدمت، سلامتي و ايمني در محيط كار، برنامه

  ارتباطات كارمندان، ساير منابع انساني. كاركنان، ورزشي و رفاهي، وام يا بيمه كارمندان، روحيه و
 سلامتي مشتريان، شكايات / رضـايتمندي مشـتريان، سياسـت پرداخـت ديرتـر بـراي       مشتريان: .4

خدمات پس از فروش، پاسخگويي بـه نيـاز مشـتريان، سـاير      مشتريان خاص، تدارك تسهيلات و
  مشتريان.

هاي جامعه، هدايا و خدمات خيريـه، اقـدامات    حمايت از فعاليت گذاري اجتماعي، سرمايهاجتماعي:  .5
  هاي مذهبي/ فرهنگي، ساير اجتماعي. فعاليت، اوي قضاوتيقانوني/ دع

جويي در انرژي، توسعه و اكتشاف منابع جديد، استفاده از منابع جديـد، سـاير    حفظ و صرفه انرژي: .6
  .زيست محيطي
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 ها تعريف و سنجش متغير. 1 ي جدول ادامه

شاء
ت اف

لاعا
 اط

وع
ن

  

  بيان شود. هاآناخباري، پولي، مقداري يا تركيبي از صورتبهتوانديمنوع اطلاعات افشا
محيطـي و   به مسائل زيسـت  نقش يا تعهد شركت نسبت ي تعداد جملات افشا شده درباره اخباري: .1

  مورد مبلغ يا مقدار آن.هيچ اطلاعاتي دراجتماعي بدون 
پولي بدون اطلاعـات  محيطي و اجتماعي شامل ارزش يا مقياس  مسائل زيست تعداد افشاي پولي: .2

  شود). شركت كه بايد كل مبلغ پولي افشا بيشتر يا مقدار آن (مثل الزامات قانوني
محيطــي و اجتمــاعي شــامل مقــادير واقعــي اطلاعــات  مســائل زيســت تعــداد افشــاي مقــداري: .3

  محيطي و اجتماعي بدون توضيحات بيشتر يا اطلاعات مالي. زيست

شاء
ر اف

خبا
ع ا

نو
  

  يا بد بيان شود.طرفانهيباخبار خوب،صورتبهتوانديمافشاء
كننـده اعتبـار    محيطي و اجتماعي كه مـنعكس  تعداد جملات افشاي اطلاعات زيست اخبار خوب:. 1

  شركت باشد مثل تحليل موفقيت. 
محيطي و اجتماعي كه به سياست متداول  تعداد جملات افشاي اطلاعات زيست :طرفانه يباخبار . 2

  ي.دار جانب گونه چيهقصد و هدف آن اشاره كند بدون  شركت يا
اعتبـاري   كننده بي محيطي و اجتماعي كه منعكس تعداد جملات  افشاي اطلاعات زيست اخبار بد:. 3

  خور منفي، نرخ تصادفات، افزايش نقص فني محصول.ز شركت باشد مثل با
  

  
  

  ي پژوهشها افتهي
  نتايج آزمون فرضيه اول

شـرح   آزمون قرار گرفت كه نتايج بهتحليل واريانس موردو با استفاده از تجزيه فرضيه اول پژوهش
شركت نمونه  66جدول و نمودار زير است. در فرضيه اول محل افشاي اطلاعات براي هر يك از 

شـده    ي مالي تقسـيم ها ) صورت3 هاي همراه، ) يادداشت2 ،ت مديره) گزارش هيئ1سه بخش به 
  شود. شرح زير محاسبه مي ادي بهبنابراين درجه آز ؛است

 ) = درجه آزادي66*3(  -1= 197
 

  
  تحليل واريانس فرضيه اولو  . تجزيه2 جدول

 Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

  گروهي درون
  گروهي برون

 جمع

867/50464  
484/34144  
351/84609  

2 
195  
197 

433/25232  
100/175 

103/144 000/0 
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گزارش هيات مديرهيادداشتهای همراهصورتهای مالی

  
  . فراواني افشا از نظر محل افشا1 نمودار

  

پـنج درصـد   از  تـر  كوچكداري ، سطح معناشود يممشاهده  )2( شماره كه در جدولطور همان
داري بين محل افشـاي اطلاعـات   بيان ديگر تفاوت معنا به .شود يمفرض صفر رد  ،بنابراين است؛

كـه   دهـد  يم ـنشان  )1شماره (نمودار گزارش سالانه وجود دارد. همچنين ي مختلف ها بخشدر 
در  نيتـر كمو  گـزارش هيئـت مـديره   ر محيطـي و اجتمـاعي د   اطلاعات زيسـت  بيشترين افشاي

  ي مالي است.ها صورت
  

  نتايج آزمون فرضيه دوم
شرح جدول و نمودار زير اسـت. در فرضـيه دوم موضـوع بـه      نتايج آزمون فرضيه دوم پژوهش به

  شود.  شرح زير محاسبه مي درجه آزادي به ،بنابراين ؛بخش تقسيم شده بود شش
 ) = درجه آزادي66×6(  -1=   395

  
  تحليل واريانس فرضيه دومو . تجزيه3 جدول

 Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

  گروهي درون
  گروهي برون

 جمع

824/51056  
950/19001  
774/70058 

5  
390  
395 

365/10211  
723/48 

580/290 000/0 
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  از نظر موضوع افشا . فراواني افشا2نمودار
  

 ها بخشحسب . موضوع افشا بر4جدول
 تعداد درصد  تعداد  درصد بخش ي افشا كنندههاشركت  نكننده ي افشاها شركت

 محيطيزيست 63 95  3  5
 محصولات و خدمات 65 98  1  2
 منابع انساني 66 100  0  0
 مشتريان 41 62  25  38
 اجتماعي 55 83  11  17
 انرژي 55 83  11  17

  
فرض  ،بنابراين پنج درصد است؛از  تر كوچكداري ، سطح معنادهد يمنشان  )3( شماره جدول
محيطـي و اجتمـاعي    اطلاعات زيسـت داري در موضوع افشاي ؛ يعني تفاوت معناشود يمصفر رد 
س در بخش منابع انساني سپ ، بيشترين افشادهد يمنشان  )2(وجود دارد. نمودار شماره  ها شركت

نيـز نشـان    )4( شـماره  . جـدول اسـت در بخـش مشـتريان    محصولات و خدمات و كمترين افشا
درصـد   62كه  درحالي ؛داشتند نمونه، در بخش منابع انساني افشاي ها شركتدرصد صد  ،دهد مي

  دند. اطلاعاتي در زمينه مشتريان افشا كر ها شركت
  

 نتايج آزمون فرضيه سوم
شـرح جـدول و    كه نتايج بـه شد آزمون  تحليل واريانسو فرضيه سوم پژوهش با استفاده از تجزيه

  نمودار زير است.
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  تحليل واريانس فرضيه سومو . تجزيه5جدول 
 Sum of Squares Df Mean 

Square F Sig. 

  گروهي درون
  گروهي برون

 جمع

979/45115  
908/25454  
887/70570  

5 
390  
395  

196/9023  
269/65 

138/246 000/0 
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اریپولی اخباری مقد
مقداری و 
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اخباری و 
مقداری

اخباری و 
پولی

اخباری

  از نظر نوع اطلاعات . فراواني افشا3نمودار
  

درصـد  پـنج  از  تـر  كوچكداري ، سطح معناشود يممشاهده  )5( شماره كه در جدولطور همان
 ديگر تفاوت معنـاداري در نـوع اطلاعـات افشـاي     بيان به .شود يمفرض صفر رد  ،بنابراين است؛
اسـت كـه   بيـانگر ايـن مطلـب     )3شماره (وجود دارد. نمودار  ها شركتمحيطي و اجتماعي  زيست

نـوع   نيتـر كمشده از نـوع اخبـاري و بعـد از آن پـولي بـوده اسـت.        بيشترين نوع اطلاعات افشا
  .استشده نيز از نوع اخباري مقداري و پولي  فشااطلاعات ا

 
  نتايج آزمون فرضيه چهارم

محيطـي و اجتمـاعي    شده زيست نه بيان شده بود كه اطلاعات افشاگو فرضيه چهارم پژوهش اين
 بـالا فرضـيه   است تـا اخبـار بـد.    طرفانه يبكننده اخبار خوب و  ي ايراني بيشتر منعكسها شركت
  شرح جدول و نمودار زير است. كه نتايج به دشآزمون 
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  تحليل واريانس فرضيه چهارمو . تجزيه6جدول 
 Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 
  گروهي درون
  گروهي برون

 جمع

755/99318  
761/29130  
516/128449 

2 
195  
197 

378/49659  
389/149 

332/418 000/0 
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  خوببدبی طرفانه
  . فراواني افشا از نظر اخبار افشا4 مودارن

  
پـنج درصـد   از  تـر  كوچكداري ، سطح معناشود يممشاهده  )6شماره (كه در جدول طور همان

بيان ديگـر تفـاوت معنـاداري در نـوع اخبـار اطلاعـات        به .شود يمفرض صفر رد  ،بنابراين است؛
 دهـد  يمنشان  )4شماره (وجود دارد. نمودار  ها شركتمحيطي و اجتماعي  اطلاعات زيست افشاي

اخبار اطلاعات افشا شده از نوع  نيتركمو  طرفانه يب شده از نوع اخبار اطلاعات افشا كه بيشترين
  .استبد 

  
  گيري و پيشنهادها نتيجه
كننـدگان وجـوه و    ي خود در مقابـل اهـدا  ها تيفعالمشروعيت بخشيدن به  براي ها شركت بيشتر
ارزيابي اثرات اجتماعي و محيطي  ي گرداوري اطلاعات دربارهكنندگان منابع مالي شروع به  نيتأم
بـا   هـا  شـركت محيطي و اجتماعي بخش مهمي از روش ارتبـاط   اطلاعات زيست . افشايكنند يم

تماعي، پژوهش حاضر محيطي و اج زيست نشان است. با توجه به اهميت افشاي اطلاعاتنفعا ذي
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در بـورس اوراق بهـادار   محيطـي و اجتمـاعي    اطلاعات زيست و ماهيت افشاي به ارزيابي كميت
  به شرح زير است: ها هيفرضآزمون  پرداخت. شواهد 1389تا  1385تهران طي دوره زماني 

-، تفاوت معناداري در سطح افشاي اطلاعات زيسـت دهد يمنشان آزمون فرضيه اول شواهد 
ي مختلـف گـزارش سـالانه وجـود دارد. نتـايج نشـان       ها در بخش ها شركتمحيطي و اجتماعي 

ت مديره به و اجتماعي در ايران در گزارش هيئ محيطي بيشترين افشاي اطلاعات زيست ،دهد يم
) ولـي مغـاير بـا    2010) و لينچ (2011ابيموبوي ( پژوهشمجمع وجود دارد. نتايج همسو با نتايج 

پژوهش ابيموبوي گـزارش هيئـت   كه در  يطور ه. ب) است2003پژوهش جميل و همكاران (نتايج 
را  پژوهش جميل و همكاران كمترين افشـا كه در  حاليمديره به مجمع بيشترين افشا را داشته؛ در

  به خود اختصاص داده بود.
محيطـي   داري در موضوع افشاي اطلاعات زيست، تفاوت معنادهد يمنشان  نتايج فرضيه دوم

بـر    كيدهاي متفـاوتي در صنايع مختلف، تأ ها شركتديگر   انبي وجود دارد. به ها شركتو اجتماعي 
ي مـورد   در دوره ،دهـد  يم ـمحيطي و اجتماعي دارند. نتايج نشان  اطلاعات زيست موضوع افشاي

كـه ايـن نتيجـه همسـو بـا       بـه منـابع انسـاني اسـت     اطلاعات، مربوط رسيدگي بيشترين افشاي
)، كواسـيريكون و شـرر   2007)، كاملا (2008)، گوتري و همكاران(2011ابيموبوي ( هاي پژوهش

در  ،دهـد  يم ـحاضـر نشـان    پـژوهش . همچنين نتايج است) 2003) و جميل و همكاران (2004(
ي منـابع انسـاني افشـا     ي مورد مطالعه ايراني در زمينهها شركتدرصد صد مورد رسيدگي  ي دوره

درصد بوده است.  93 گوتري و همكاران در كشور استراليا پژوهشخ در كه اين نر حاليداشتند. در
ي آخر در اين پژوهش قرار داشت كـه  ها تياولوبه موضوعات انرژي و مشتريان در  مربوط افشاي

كيد بيان ديگر نتايج بر اين مطلب تأ ) است. به2005جاو و همكاران ( پژوهشمطابق با  وبيشماك
موضـوعات انـرژي و    ي اطلاعـات در زمينـه   مايل زيادي به افشـاي ي ايراني تها شركتدارد كه 

اطلاعـات   ي ندارند. در مقابل مايل بـه افشـاي  محيطي و اجتماع مسائل زيست ي مشتريان درباره
  ل رفاهي كاركنان خود هستند.عبارتي مسائ به ،به منابع انساني مربوط

محيطـي و   اطلاعات افشاي زيسـت داري در نوع ، تفاوت معنادهد يمنتايج فرضيه سوم نشان 
اخباري و  صورت به ي موردرسيدگي بيشترين افشا وجود دارد. در ايران در دوره ها شركتاجتماعي 

كواسيريكون و  ،)2008گوتري و همكاران ( هاي پژوهش. نتايج همسو با استسپس از نوع پولي 
گـوتري و پـاركر    پـژوهش  در  ،است گفتني. البته است) 2003) و جميل و همكاران (2004شرر (

  ي بوده است.پولريغ صورت به بيشتر اليا افشادر كشور استر ،)1990(
طرفانه  ي ايراني بيشتر تمايل به انتشار اخبار بيها شركت، دهد يمنتايج فرضيه چهارم  نشان 
بـه اخبـار بـد دارنـد. نتـايج همسـو بـا         محيطي و اجتماعي نسـبت  و خوب در مورد مسائل زيست
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؛ ولي مغاير با )2000ابودي و كازينك (و  )2011)، جونز (2011ماهادئو و همكاران ( يها پژوهش
محيطـي   . شايد دليل اين امر اختياري بودن افشاي اطلاعات زيستاست) 1994اسكينر ( پژوهش

در  نفعـان  يذي اقتصاد سياسـي، مشـروعيت و   ها يتئوربر اساس  و اجتماعي در ايران باشد؛ زيرا
تمايـل بـه افشـاي     هـا  شركتمحيطي و اجتماعي،  بودن افشاي اطلاعات زيستصورت اختياري 

ممكـن اسـت دليـل     پژوهشگراننظر  اطلاعاتي هستند كه تصوير مطلوبي از شركت ارائه دهد. به
سـعي در كـاهش و    شان پاداشحداكثر كردن  ايري ايراني بها شركتديگر اين باشد كه مديران 

  حذف اخبار بد دارند. 
حسابداري و گزارشگري اجتماعي، باعـث كتمـان بسـياري از حقـايق موجـود در       اجراي عدم
كننـده   مراجـع تـدوين   ،شود رو پيشنهاد مي از اين )؛1383طينت و راعي،  شود (خوش ها مي شركت

افشـاي   بـراي ي مناسـب  هـا  و دستورالعمل ها به ارائه رويه حسابداري نسبت ي استاندارد در زمينه
نـد.  دام لازم را معمـول كن اق ها هاي سالانه شركت شاجتماعي در گزار محيطي و اطلاعات زيست

اطلاعـات   را از نظـر افشـاي   هـا  شركت ،شود همچنين به سازمان بورس اوراق بهادار پيشنهاد مي
مشتريان و محصـولات و   به گنجاندن اطلاعات نسبت كرده، بندي محيطي و اجتماعي رتبه زيست

  از نظر موضوع بهبود يابد.  افشاند تا كيفيت ماعي اقدام كنگزارش عملكرد اجت خدمات در بخش
  
  منابع

ي حسـابداري و  هـا  يبررس ـمجلـه  ثير تدابير افشاء مالي بر قيمـت سـهام.   تأ ).1376ايزدي نيا، ن. ( .1
  .22-23، 6،حسابرسي

گيـري   ثير ارائه اطلاعات حسـابداري اجتمـاعي بـر تصـميم    تأ ).1383و راعي، ح. ( م.خوش طينت،  .2
 ).37(11 ،ي حسابداري و حسابرسيها يبررسمجله گذاران.  سرمايه

ثر بــر كيفيــت هــاي غيرمــالي مــؤ ). ويژگــي1388و جعفــري، ع. ( .ســجادي، س ح.، زراء نــژاد، م .3
ي هـا  يبررس ـمجلـه  شده در بـورس اوراق بهـادار تهـران.     هاي پذيرفته گزارشگري مالي در شركت

  ).57(16 ،حسابداري و حسابرسي
دربـاره افشـاي اطلاعـات     نگـرش مـديران   ).1387( پـور حسـين، س.   م. و شهشهاني، فروغي، د.، .4

 ).52(15 ي حسابداري و حسابرسي،ها يبررسمجله  حسابداري اجتماعي.

بين افشاي اختياري و مديران  ). رابطه1388و پارچيني پارچين، س م. ( .پور، م.، رحماني، ع كاشاني .5
  ).57(16 ،حسابرسيي حسابداري و ها يبررسمجله موظف. غير
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