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و كيفيت اظهار نظر نسبت به  شناختي حسابرس، حجم اطلاعات سبك 
  تداوم فعاليت
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هدف از تحقيق حاضر، بررسي تأثير سبك شناختي حسابرسان و حجـم اطلاعـات بـر     :چكيده
هاي تحقيـق بـر مبنـاي     سؤالات و فرضيه .باشد كيفيت اظهار نظر آنها در مورد تداوم فعاليت مي

طبق اين تئوري ، توانايي افراد . تئوري شرودر، درايور و استرافر در مورد پردازش اطلاعات است
براي پردازش اطلاعات بستگي به سبك شناختي آنها داشـته و بـا افـزايش اطلاعـات كـاهش      

پرستان ارشد سازمان حسابرسي حسابرسان مورد آزمون كه مديران ارشد، مديران و سر . يابد مي
آزمون اظهـار نظـر نسـبت بـه تـداوم      "و  "آزمون سبك شناخت"بودند، تحت دو آزمون شامل 

دست آمده، از طريق مدل تحليل واريـانس يكطرفـه و آزمـون     ههاي ب داده. قرار گرفتند "فعاليت
ن بود كـه قضـاوت   ها حاكي از آ ي مكرر مورد تجزيه و تحليل قرار گرفتند و يافتهها طرح اندازه

: كنـد  حسابرسان در خصوص تـداوم فعاليـت از تئـوري شـرودر، درايـور و اسـترفر پيـروي مـي        
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   مقدمه
 .بالاي مؤسسات حسابرسي بخش مهم و حياتي فرايند حسابرسي اسـت  گيري مديران رده تصميم

درك ايـن واقعيـت طـي بيسـت سـال      . ندتر گيري موفق برخي افراد نسبت به ديگران در تصميم
. توجه بسياري از پژوهشگران را به متغيرهاي مؤثر بر تصميمات افراد جلـب كـرده اسـت   گذشته، 

توجـه بـه   . اين متغيرها در طيفي از متغيرهاي فيزيولوژيك تا متغيرهاي روان شناختي قرار دارنـد 
تـابع   عنوان بهگيري،  ي فردي، محققان را به بررسي چگونگي شكل گيري رفتار تصميمها تفاوت

) گيـري  يـا موضـوع تصـميم   (هـاي وظيفـه    گيرنده و ويژگـي  ي فردي تصميمها ويژگي متقابلي از
  . واداشته است

در برخـي از ايـن   . مطالعات فراوان و متنوعي در خصوص تفاوت در عملكرد انجام شده است 
ها با استفاده از برنامه حسابرسي توانـايي، دانـش، تجربـه، تخصـص، شخصـيت و سـبك        بررسي

در بررسي حاضر از . به كار گرفته شده است» شخص«هاي مرتبط با  مؤلفه نوانع بهشناخت افراد 
شود زيرا سبك شـناخت، مزايـاي    مي استفاده» شخصيتي«عنوان متغير يا مؤلفه  هسبك شناخت ب

 ]25[دهد مي بي نظيري براي كسب و به كارگيري اطلاعات جهت حل مشكل ارائه
گيـري رابطـه وجـود     تي و شـرايط تصـميم  تحقيقات نشان داده است كه بـين سـبك شـناخ    
تحليلـي و در شـرايطي كـه مسـتلزم تشـريح       افراد با سبك شناخت تحليلي در وظايف. ]25[دارد

و  كننـد  مـي  ، بهتـر عمـل  )شرايط استدلالي( شان شده است فرايندهايي است كه منجر به تصميم
شان  يستند براي تصميمافراد با سبك شناختي شهودي در وظايف تجربي و در شرايطي كه ملزم ن

 وابستگي متقابل سبك شناختي، شـرايط . ، عملكرد بهتري دارند)شرايط كنترلي( دليلي ارائه دهند
در صورتي كه . منعكس شده است 1 نموداردر ) گيري يا موضوع تصميم(تصميم  تصميم و وظيفه

اشـد،  حسـابرس متناسـب بـا يكـديگر ب     سـبك شـناختي   گيـري و  وظيفه تصميم، شرايط تصميم
  . يابد مي اثربخشي حسابرسي افزايش يافته و خطر ارائه اظهار نظر نادرست كاهش

  
 
 
 
 
 
  

  ]25[گيري تصميممدل مفهومي سه جانبه در كيفيت  .1نمودار 

  گيري عملكرد تصميم

 )گيري موضوع تصميم(وظيفه
  
  

 
  سبك شناختي                      گيري شرايط تصميم 
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 ]25[گيري يا حل مسئله  فرايند تصميم. 2نمودار  

  
بـه دسـت آورده و    شايد تصور بر اين باشد كه اگر همه افراد، اطلاعات را به صورت مشابهي

ي متعـدد در قلمـرو   هـا  ولي بررسـي . رسند ي يكساني ميها حل پردازش كنند، به تصميمات و راه
روان شناسي، حسابداري، مديريت، بازاريابي و حسابرسي نشان دهنـده ايـن اسـت كـه افـراد در      

تأكيـد اصـلي بررسـي حاضـر بـر      . رسـند  مراحل كسب و ارائه اطلاعات به نتـايج يكسـاني نمـي   
قبلي كـه در   تحقيقات مرتبط. كننده تغييرات عملكرداست عامل تعيين عنوان بههاي فردي  تفاوت

براسـاس  ( حوزه حسابرسي صورت گرفته عموماً براي بررسي اين مسـئله بـوده، كـه كـدام افـراد     
در . كننـد  بهتر عمـل مـي  ) گيري يا موضوعات تصميم( ، در كدام نوع از وظايف)ي فرديها تفاوت

متقابـل بـاهم    ي فـردي بـه صـورت   هـا  قات الزامات مرتبط با وظايف مختلف و ويژگياين تحقي
  .شوند تا اثر آن بر عملكرد ارزيابي شود مي تركيب

ي آن در ايـران، شـرايط   هـا  در بررسي حاضر به علت ماهيت كـار حسابرسـي و محـدوديت    
تداوم «در خصوص گيري  تصميم ناديده گرفته شده و بر تأثير سبك شناختي حسابرس بر تصميم

متغير . متمركز شده است) گيري تصميمموضوع (وظيفه  عنوان به» فعاليت مؤسسات تحت بررسي
 :]3[اسـت  انتخاب شده »تداوم فعاليت«با عنوان  57استاندارد شماره  2برطبق الزامات بند  "وظيفه"

صل از آن، بايـد  هاي حسابرسي و ارزيابي نتايج حا ريزي و اجراي روش حسابرس در جريان برنامه
  .هاي مالي، بررسي كند مناسب بودن استفاده مديريت را از فرض تداوم فعاليت در تهيه صورت

 در تحقيق حاضر، تأثير سبك شناختي حسـابرس و حجـم اطلاعـات بـر كيفيـت اظهـارنظر       
و  سـبك شـناختي انتزاعـي    هاي مالي در مورد حسابرسان با حسابرس، با افزايش و كاهش نسبت

  .، مورد مطالعه قرارگرفته استسبك شناختي عيني ان باحسابرس

  سبك شناخت
بررسي مطالعات انجام شده در زمينه روان شناسي شناخت، بيانگر اين نكته است كه افراد داراي  

گيـري بـه    ي فردي مهمي در زمينه مسائل شناختي هستند، كه در حل مسائل و تصميمها تفاوت
از جايگـاه   هـا  بعاد، سبك شناختي است كه در ميان اين طبقه بندييكي از اين ا. كنند آن اتكا مي

كـرت  ، ولفاگانگ كـافلر ر، ورتيم ريشه مطالعات شناختي از مطالعات ماكس. مهمي برخوردار است

  زش يا ارزيابيپردا  كسب اطلاعات  تصميم يا  راه حل
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متغيـر ميـاني در رابطـة بـين اطلاعـات حسـابداري و        عنـوان  بـه سـبك شـناخت   . اسـت  كافكا

نتايج بسياري از ايـن تحقيقـات نشـان    . شده است، توسط بسياري از محققان تأييد گيري تصميم
كننـده اطلاعـات بـر درك او در ايـن كـه چـه        هاي شناختي اسـتفاده  ويژگي دهندة اين است كه

پـس  . گـذارد  مهم وچه اطلاعاتي نامربوط اسـت، تــأثير مـي    اطلاعاتي نسبت به موضوع تصميم
   .بر رفتار نهايي او مؤثر استي شناختي استفاده كنندة اطلاعات در تأثير اطلاعات ها ويژگي
علت اهميت سبك شناخت اين اسـت  . كند سبك شناخت چارچوب فكري افراد را تعيين مي 

هـا و پاسـخ بـه     ي ديگر، به بررسي دقيق و جزء به جزء فرايند درك محركها كه نسبت به روش
هاي قضـاوت و   تر براي بررسي روش تر و مناسب و طرحي منعطف پردازد مي دنياي پيرامون افراد

اطلاعات، ارائه  هاي متفاوت كسب، ادراك، پردازش و انتقال گيري از طريق توجه به روش تصميم
آنهـا،   گيري تصميمهاي  پردازش اطلاعات توسط افراد و مدلدهد و با توجه به نحوه ادراك و  مي
  .]17[ي اطلاعاتي آنها بودها توان پاسخ گوي نياز مي بهتر
ي پذيرفته شده حسابرسي، براهميت نظارت كافي و طرح ريزي مناسب همچنين استانداردها 

طـرح ريـزي، نظـارت، كنتـرل و تنظـيم حسابرسـي تـابعي از        . در فرايند حسابرسي تأكيد دارنـد 
چهارمتغيرمستقل است كه شـامل پيچيـدگي كـار حسابرسـي، انـدازه گـروه حسابرسـي، محـيط         

  .]31 [ستسياسي حسابرسي و سبك شناخت حسابرس ا ـ اجتماعي

  سبك يادگيري كولب
ي شناختي پـردازش  ها مطرح شد، يكي از مدل كه توسط كولب )ELM(روش يادگيري تجربي 

روش . اسـت  هاي سازماندهي و پردازش اطلاعات مطرح يكي از مدل عنوان بهاست كه  اطلاعات
ELM زمايشـگري  تجربه عيني، مشاهده تأملي، مفهوم سازي انتزاعي، آ: شامل چهار مرحله است
هر يـك  . شوند مي بيشتري هاي جديد، باعث كسب تجربيات عيني اين مفاهيم در موقعيت .فعال

بلكويي در تشريح سبك  .]17[يك سطح توانايي در نظر گرفت عنوان بهتوان  مي از اين مراحل را
  :] 1[گويد مي يادگيري كولب

 ـ  . شـود  مي ي عيني آغازها كسب دانش، از تجربه ه فـرد بـودن برخـي    در صـورت منحصـر ب
بعـد از آن، در قالـب   . دهد، انديشـه گـردد   مي رويدادها بايد بر مشاهدات افزوده و درباره آنچه رخ

دارد كه مفروضـات   مي شود و ما را وا مي ، مفروضاتي ارائهها مفاهيم تجربي و تعميم دادن ديدگاه
ي خـاص  هـا  كـار بـا واقعيـت   يعني . را آزموده و كاربرد اين مفاهيم را در شرايط جديد درك كنيم

و سـپس بـه    )در ذهـن  گيـري  شـكل (آغاز شده و به مفروضـات خـاص    )مشاهده يا تفسير شده(
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  ]36[ كارايي پردازش اطلاعات با توجه به باراطلاعات .4نمودار 

  
شرودر وكالچر همچنين تفاوت توانايي افراد در پردازش اطلاعات را بررسـي نمودنـد كـه در    

افـراد بـا سـطح     و) شناختي انتزاعـي سبك (مفهومي بالا  افراد با سطح عنوان به ،5شماره  نمودار
ارتباط بين سبك يادگيري كولـب، و  . نشان داده شده است) سبك شناختي عيني(مفهومي پايين 

نـت و  ها  روي،هـا   .ي شناختيِ انتزاعي و عيني اسـت ها مدل شرودر، داريور و استرافر، معيار سبك
و يادگيري شناختي شناسايي كردنـد  ابعاد اوليه رشد  عنوان بهي انتزاعي و عيني را ها سبك شرودر

   ].21[نيز اين ابعاد را در توسعه مدل خود از پردازش اطلاعات استفاده كردند و شرودر و كالچز
  

  
  ]21[تفاوت در توانايي پردازش اطلاعات. 5نمودار  
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كه ابعاد مختلـف  ، ندنك مي را افرادي توصيف داراي سبك شناختي انتزاعيافراد  ،سيبر و لنزتا
داراي سبك شناختي افراد و  نمايند مي پردازش تركيبي پيچيده يها طرحبا استفاده ازطلاعات را ا

ي تركيبـي  هـا  كنند كه ابعاد كمتري از اطلاعات را با استفاده از طـرح  مي عيني را افرادي توصيف
اسـت،  بررسي سيبر و لنزتا تجديد نظري بر مدل شرودر، درايور و استرافر . كنند مي ساده پردازش

ي اطلاعات، يك منحنـي  ها پيچيدگي دهد پردازش اطلاعات توسط افراد با توجه به مي كه نشان
نوع انتزاعي، اطلاعات بيشتري نسبت به نوع  آنها دريافتند كه. دهد مي وارونه تشكيل Uبه شكل 

 ي فردي بر قضاوت حسابرس ازها بررسي حاضر جهت بررسي تأثير تفاوت. كنند مي عيني استفاده
  .]20[ي مدل شرودر وكالچر استفاده شده استها فرضيه

  ي حسابرسيها نقش اطلاعات در قضاوت
ريـزي   ي متعـددي، از جملـه برنامـه   ها ي مالي، قضاوتها در فرايند اظهار نظر نسبت به صورت 

حسابرسي، ارزيابي ريسك، ارزيابي سيستم كنترل داخلي، ارزيـابي توانـايي شـركت بـراي تـداوم      
. شـود  مي ، اعمال...رزيابي اثر نهايي بندهاي شرط براي انعكاس در گزارش حسابرسي وفعاليت، ا

ي ممكن براي آن مسأله و نهايتـاً  ها قضاوت شامل تعريف صحيح مشكل يا مساله، يافتن راه حل
در تمامي اين فرايند نقش برجسته و مهم اطلاعات، كاملاً مشـهود  . ستها انتخاب از بين راه حل

  . است
عات در افزايش دانش تصميم گيرندگان و يا كـاهش ميـزان ترديـد و بـالطبع كـاهش      اطلا 

با توجه به نقش مهم اطلاعات در قضـاوت،  . و قضاوت موثر است گيري تصميماحتمال اشتباه در 
توانـد،   مي رسد كه بررسي نحوه انتخاب حجم و نوع اطلاعات توسط حسابرسان مي چنين به نظر

 .حسابرسي را بهبود بخشد يها زمان و دقت قضاوت

  سابقه تحقيقات سبك شناختي در حسابداري
  سابقه تحقيقات در ايران) الف

ادارك اطلاعات حسابداري، قضـاوت  « ومسيح آبادي در پژوهشي تحت عنوان  عرب مازار يزدي
اثر اطلاعات حسابداري را بر فرايندهاي شناختي » گذاري سرمايهنسبت به آنها و اتخاذ تصميمات 

نفــر از متخصصــين  235در ايــن تحقيــق . بررســي نمودنــد) گيــري تصــميمادراك، قضــاوت و(
شـامل آزمـون شـناخت سـبك      ها اين آزمون. در سهام تحت دوآزمون قرار گرفتند گذاري سرمايه
مورد  81ي دريافتي ها و تعداد پاسخ گذاري سرمايهي ها و فرصت ها و آزمون موقعيت گيري تصميم

 ، از طريـق شـاخص تعيـين كننـده نـوع شخصـيت      گيـري  تصـميم ت سـبك  در آزمون شناخ. بود
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)MBTI (در ايـن تحقيـق   . به دوگروه اطلاعات مدار و مفهوم مدار تقسيم شدند آزمون شوندگان

شناسي با دستاوردهاي متدولوژيكي در روان سـنجي، اقتصـاد سـنجي و     اصول مستخرجه از روان
حـاكي از آن بـود كـه     هـا  يافتـه . تلفيـق گرديـد  آمار در قالب مدل سازي ساختاري كوواريانسـي  

 قضـاوت سـرمايه گـذاران اطلاعـات مـدار و مفهـوم مـدار اثـر         اطلاعات حسابداري بـر ادارك و 
گـذاري و عـدم    گذارد، و ادارك وقضاوت در هر دو گروه، عامل مهـم وتعيـين كننـده سـرمايه     مي

سـرمايه گـذاران    گيـري  تصـميم ادارك، قضاوت و  يها فرايند از طرفي ديگر. است گذاري سرمايه
 تـر تصـميم   اطلاعات مـدار درسـت   گيرندگان تصميماطلاعات مدار و مفهوم مدار يكسان نيست، 

  .] 8[كنند مي تر ارزيابي مثبت) ي مالي راها نسبت( گيرندگان مفهوم مدار گيرند و تصميم مي

  سابقه تحقيقات درخارج) ب
عات و سبك شناختي بـر كيفيـت تصـميم در    تأثير حجم اطلا"نسن در پژوهشي تحت عنوان ها 

را در  تـأثير حجـم اطلاعـات و سـبك شـناختي حسابرسـي       "وخـيم مـالي   گيـري  تصميمشرايط 
 بر اسـاس پرسشـنامه   حسابرس 48در اين بررسي، . بررسي كرد ها شركت ورشكستگي بيني پيش

ك عينـي و حسابرسـان داراي سـب    بـه حسابرسـان داراي سـبك شـناختي     سبك يادگيري كولب
 مورد 18ورشكستگي  خواسته شد كه ورشكستگي يا عدم ها انتزاعي تقسيم شدند و از آن شناختي

در اين بررسي براي حجـم اطلاعـات از سـطوح    . نمايند بيني پيشرا در سال آينده  شركت واقعي
شـرودر،   ي اين بررسي كه عدولي از تئـوري ها يافته. چهار، شش و هشت نسبت مالي استفاده شد

شود، نشان داد كه آزمون شوندگان با اضـافه بـار اطلاعـات مواجـه      مي و استرافر محسوبدرايور 
  . ] 20[نشدند
بينــي  ي حســابداري در پــيشهــا ســودمندي نســبت« كيســي در پژوهشــي تحــت عنــوان  

ورشكسـتگي   بينـي  پـيش ي پردازش اطلاعات را بـر صـحت   ها تأثير سبك» ورشكستگي شركت
اعتباري بودند كه بر اساس  هاي مؤسسهون شوندگان، متصديان در اين پژوهش آزم. بررسي نمود

MBTI بر اساس . به افراد با سبك پردازش حسي و افراد با سبك پردازش شهودي تقسيم شدند
به جزئيات پرداخته و  گيري تصميمتئوري كارل يونگ، افرادي كه سبك پردازش حسي دادند، در 

و افرادي كـه سـبك   . كنند مي لاعات تجزيه و تحليلاطلاعات را جدا از محتواي كلي اط جزئيات
ي ايـن بررسـي   هـا  يافتـه . پردازش شهودي دارند، بر روابط و محتواي كلي اطلاعات تأكيد دارنـد 

نشان داد، آزمون شوندگان با سبك شناختي شهودي نسبت به آزمون شوندگان با سبك شناختي 
  .] 13[ورشكستگي عملكرد بهتري دارند بيني پيشحسي، در 
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ي فردي حسابرس و ارائه قضـاوتهاي منصـفانه   ها تفاوت"پينكاس در پژوهشي تحت عنوان  
در ايـن  . كرد را در حوزه حسابرسي بررسي گيري تصميم، ارتباط بين سبك شناختي و "حسابرسي

بي صـبري در  / مستقل از زمينه و متغير تحمل/ حسابرس بر اساس متغير وابسته به 119بررسي 
سبك شناختي تقسيم بندي شـدند و از آنهـا خواسـته شـد تـا در مـورد ارائـه         عنوان هببرابر ابهام 

ي ايـن بررسـي نشـان داد، حسابرسـانِ     هـا  يافتـه . منصفانه حساب موجودي كالا اظهار نظر كنند
  .] 28[تري دارند مستقل از زمينه و متحمل در برابر ابهام اظهار نظرهاي صحيح

بـر سـودمندي    تأثير افـزايش حجـم اطلاعـات   «وان چيونينگ وهارل در پژوهشي تحت عن 
، تأثير حجم »ي مالي جهت تصميم گيري و كيفيت تصميم گيري درشرايط مالي بحرانيها نسبت

در . بررسي كرد گيري تصميموكاربرد اطلاعات در  اطلاعات حسابداري را بر كيفيت تصميم گيري
يـك تصـميم مـالي در شـرايط     دانشجوي حسابداري در معرض  67حسابرس و  17اين بررسي ،

شركت فرضـي را در سـطح چهـار،     80آزمون شوندگان اطلاعات مالي . بحران مالي قرار گرفتند
چهار، شش و هشت نسـبت  (ارتباط بين حجم اطلاعات. شش و هشت نسبت مالي دريافت كردند

 هـا  ز مـدل و تصميم آزمون شوندگان با استفاده از مدل رگرسيون و محاسبه بتا در هر يك ا) مالي
نتايج نشان دهنده كيفيت پايين تصميمات در گروه حجم زياد اطلاعات، و تأييد كننده . تبيين شد

  . ] 16[وارونه بود Uالگوي 
و هشـت نسـبت مـالي بـراي سـطوح حجـم        بررسي حاضر از لحاظ استفاده از چهار، شـش  

ي هـا  تأثير تفاوت سبك -1با اين تفاوت كه . اطلاعات، برگرفته از تحقيق چيونينگ وهارل است
ي واقعـي بـراي تعيـين كيفيـت     هـا  از شركت -2 شناختي را در قضاوت در نظر گرفته شده است،

ي هـا  از آزمون شوندگان با تجربه اي كه بـا تحليـل نسـبت    -3استفاده شده است،  گيري تصميم
ي هـا  ضاوترا با توجه به درصد ق گيري تصميمكيفيت -4مالي سر و كار دارند، استفاده شده است 

  .شود مي صحيح سنجيده

  ي تحقيقها فرضيه
بررسي حاضر بر اساس مدل شرودر، درايور و استرافر طرح ريزي شده و اثـر حجـم اطلاعـات و     

طبـق  . هدف اصلي تحقيق تعيين شده است عنوان بهسبك شناخت بر صحت قضاوت حسابرسان 
ت به افرادي كه سبك شـناختي  مدل مطروحه فوق، افرادي كه سبك شناختي انتزاعي دارند، نسب

علاوه برآن با توجـه بـه   . گيرند مي يتر عيني دارند، با افزايش حجم اطلاعات، تصميمات صحيح
وارونـه   Uبا افزايش حجم اطلاعات از الگـوي   گيري تصميمكنيم كه صحت  مي اين مدل، فرض

  .كند مي پيروي
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عاليـت، بـا اسـتفاده از درصـد     در بررسي حاضر، صحت اظهارنظر حسابرسان در مورد تداوم ف 

ي مـالي در  هـا  حجم اطلاعات از طريـق تعـداد نسـبت   . اظهارنظرهاي صحيح سنجيده شده است
ي شناختي انتزاعي و عيني، نيـز از  ها سطوح چهار، شش و هشت نسبت مالي كنترل شده و سبك

انتظار در سطح چهار نسبت مالي، . شده است تعيين (LSI)طريق پرسشنامه سبك يادگيري كلب 
زيـرا چهـار   . نمي رود صحت اظهارنظر حسابرسان انتزاعي و حسابرسان عيني تفاوتي داشته باشد

در سـطح  . نسبت مالي براي هر دو گروه حسابرسان انتزاعي و حسابرسان عيني، پيچيـده نيسـت  
رود حسابرسـان   مـي  يابد، ولي انتظـار  مي شش نسبت مالي، صحت اظهارنظر هر دو گروه افزايش

و حسابرسان انتزاعي نسـبت   با اضافه بار اطلاعات مواجه شده با پردازش اطلاعات كمتري عيني
 نسبت مـالي، انتظـار   در سطح هشت. ي داشته باشندتر به حسابرسان عيني اظهارنظرهاي صحيح

شـده و   رود، هر دو گروه حسابرسان انتزاعي و حسابرسان عيني با اضافه بار اطلاعـات مواجـه   مي
  .ر هر دو گروه حسابرسان انتزاعي و حسابرسان عيني كاهش يابدصحت اظهارنظ

  :شود مي ي تحقيق حاضر به اين شرح تدوينها بر اساس مطالب فوق فرضيه 
كيفيت اظهار نظر حسابرسان انتزاعي و حسابرسان عينـي در مـورد تـداوم فعاليـت، بـا       .  1

  .استفاده از چهار نسبت مالي يكسان است
استفاده از شـش نسـبت   ان انتزاعي در مورد تداوم فعاليت، با كيفيت اظهار نظر حسابرس .  2

  .تر ازاظهار نظر حسابرسان عيني است مالي صحيح
كيفيت اظهار نظر حسابرسان انتزاعي و حسابرسان عينـي در مـورد تـداوم فعاليـت، بـا       .  3

  .يابد مي استفاده از هشت نسبت مالي كاهش

  روش تحقيق
از طريـق   هـا  داده. اسـت  ع تحقيقات همبستگي مقطعـي تحقيق حاضر، تحقيقي توصيفي و از نو 

ي هـا  پرسشنامه جمع آوري شده و با استفاده از آزمون تحليل واريانس يك طرفه و طـرح انـدازه  
  . ي تحقيق بررسي گرديدها مكرر، فرضيه

رسـتان ارشـد سـازمان    پنفرازمـديران ارشـد، مـديران وسر    60جامعه آماري در بررسي حاضر،
به خاطر حجم كم جامعه، تمام افراد جامعه بررسي شـده و تحـت دو آزمـون     حسابرسي بودند كه

آزمـون اظهـارنظر دربـاره تـداوم     «و» آزمـون سـبك شـناخت   «شامل  ها اين آزمون. قرار گرفتند
حجم نمونه مورد بررسي، با توجـه بـه   . باشد مي مورد 30ي دريافتيها بوده و تعداد پاسخ» فعاليت

 اظهار نظر) 30×6( 180شركت اظهارنظر كردند،  6ورد تداوم فعاليت اينكه هر آزمون شونده در م
  .باشد مي
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 30از . به عمل آمـد  (LSI)آزمون سبك شناخت، از طريق پرسشنامه سبك يادگيري كولب  
درصد آزمون  27سبك شناخت  به عبارتي ديگر. نفر عيني بودند 22نفرانتزاعي و 8نفر حسابرس، 

اظهـارنظر   48لذا حجم نمونه شـامل . درصد آنها عيني بود 73ت شوندگان، انتزاعي و سبك شناخ
آزمـون  . باشـد  مـي  اظهارنظر توسط آزمون شوندگان عينـي 132توسط آزمون شوندگان انتزاعي و 

ي مالي شش شركت ها اظهارنظر درباره تداوم فعاليت با استفاده از پرسشنامه اي مشتمل بر نسبت
تعـداد  . ي مـالي بـه عمـل آمـد    هـا  با استفاده از نسـبت  اه و قضاوت در مورد تداوم فعاليت شركت

ي هـا  مورد شركت واقعي بدون نام بود كـه نسـبت   6ي منتخب براي هر آزمون شونده ها شركت
، به ضميمه پرسشنامه اظهارنظر نسبت به )1387و 1386( مالي منتخب آنها براي دو سال متوالي

شـركت   3شـركت منتخـب    6از . رار گرفـت تداوم فعاليت در اختيار هر يك از آزمون شوندگان ق
مبناي اين طبقه بندي احراز دو . شركت بدون مشكل تداوم بودند 3داراي مشكل تداوم فعاليت و 

  :است شرط زير
بند شرط قبل از بنـد اظهـار نظـر در     1384هايي كه در گزارش حسابرسي سال  شركت .  1

ورشكسـته و يـا    86و  85، 84خصوص توانايي براي تداوم فعاليت داشته، و يا سالهاي 
  .منحل شده اند، داراي مشكل تداوم فعاليت اند و باقي آنها مشكل تداوم فعاليت ندارند

بر اساس نظرِ صاحب نظراني كه درسمت مديريت ارشـد سـازمان حسابرسـي، اشـراف      .  2
  .ي منتخب داشتندها كامل به شركت

رل و هـا  هـاي مـالي   نسـبت شده است، مشـابه   ي مالي كه در بررسي حاضر استفاده ها نسبت 
نسـبت مـالي كـه در     20رل و چيونينگ، با استفاده از مطالعات انجام گرفته، ها .باشد چيونينگ مي

ي هـا  ي مالي مفيد بودند را مشخص كردند و بـا اسـتفاده از تجزيـه و تحليـل    ها بحران بيني پيش
سـتگي پيرسـون،   ضـريب همب . ي مالي را به هشت نسبت مالي كاهش دادندها عاملي، اين نسبت

. دهـد  مـي  رل و چيونينـگ نشـان  هـا  توسط هاي تعيين شده ارتباط ضعيفي بين هر جفت از نسبت
ترنـد، زيـرا در ايـن     هاي مالي با همبستگي ضعيف مناسب رل بيان كردند كه نسبتها چيونينگ و

 هـا  كند كه از طريق ساير نسـبت  صورت، هر نسبت مالي محتواي اطلاعاتي بيشتري منعكس مي
هاي مالي به كار رفتـه در مطالعـات آلـتمن، ليبـي ،      ها، مشابه نسبت اين نسبت .يابد عكاس نميان

  .]37][33][28][12[است  زيمر و زاوگريننيز 
ي اظهارنظر نسبت به تداوم فعاليت، يك مرحله پيش آزمون بر ها پرسشنامه از براي اطمينان 

مبني بر نتايج پيش آزمـون،  . روي سرپرستان يكي از مؤسسات خصوصي حسابرسي انجام گرفت
 90هـا كـه حـدود    تر شد و همچنين يكي از شـركت  در برخي موارد واضح ها توضيحات پرسشنامه

دليـل  . ظهارنظر صحيحي نداشتند، حذف گرديددر مورد تداوم فعاليت آن ا درصد آزمون شوندگان
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ي مـالي منتخـب آن و   هـا  حذف اين شركت، احتمال خاص بودن شركت يا خاص بـودن نسـبت  

  .افزايش اظهارنظرهاي صحيح بوده است

  ها آمار توصيفي داده
ي تحقيق شامل سن، جنسيت، تحصيلات، تجربه و سمت آزمون شوندگان و ها آمار توصيفي داده

ي سـبك شـناخت و درصـد    هـا  دهند و همچنين متغير مي يي كه سالانه انجامها سيتعداد حسابر
   :است اظهار نظرهاي صحيح به شرح جداول زير

   فراواني متغير سن .1 جدول
 درصد تجمعي درصد اعتبار درصد تكرار 

  زن
  مرد
 جمع

6  
24  
30 

20  
80  
100 

20  
80  
100 

20  
100 

  

  فراواني متغير جنس. 2جدول
 درصد تجمعي درصد اعتبار درصد تكرار 

40 -30  
50 -40  

  و بيشتر 50
 جمع

4  
12  
14  
30 

13.3  
40  

46.7  
100 

13.3  
40  

46.7  
100 

13.3  
53.3  
100 

  

  فراواني متغير تحصيلات. 3جدول
 درصد تجمعي درصد اعتبار درصد تكرار 

  ليسانس
  ليسانس و بالاتر

 جمع

17  
13  
30 

56.7  
43.3  
100 

56.7  
43.3  
100 

56.7  
100 
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  فراواني متغير تجربه .4جدول

 درصد تجمعي درصد اعتبار درصد تكرار 

 100 100 100 30 سال 15بيش از 

  

  فراواني متغير سمت .5جدول 
 درصد تجمعي درصد اعتباردرصدتكرار 

  شريك موسسه
  مدير

  سرپرست
 جمع

2  
22  
6  
30 

6.7  
73.3  
20  
100 

6.7  
73.3  
20  
100 

6.7  
80  
100 

 

 ي سالانهها تعداد حسابرسيفراواني متغير  .6جدول 

 آماره 
 هاي سالانهحسابرسي ميانگين

  95%كران پايين فاصله اطمينان
  95%كران بالاي فاصله اطمينان

  ميانگين پيراسته
  ميانه

  انحراف معيار
  كوچيكترين مقدار
 بزرگترين مقدار

21.07  
15.07  
27.07  
19.43  

20  
16.067  

1  
80 

 

 فراواني متغير سبك شناختي .7جدول

 درصد تجمعي درصد اعتبار درصد تكرار 

  عيني
  انتزاعي
 جمع

66  
24  
90 

73.3  
26.7  
100 

73.3  
26.7  
100 

73.3  
100 
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 رود مي ي مالي بكارها ي سالانه كه در آن نسبتها فراواني متغير درصد حسابرسي .8جدول 

 آماره 

  ميانگين
  95%كران پايين فاصله اطمينان
  95%كران بالاي فاصله اطمينان

  نگين پيراستهميا
  ميانه

  انحراف معيار
  كترين مقداركوچ

 بزرگترين مقدار

70.17  
58.23  
82.10  
71.85  
77.50  
31.96  

10  
100 

  
  

  ي عيني و انتزاعيها آمار توصيفي درصد اظهار نظرهاي صحيح به تفكيك گروه. 9جدول

هايتعداد نسبت سبك شناختي
 حداكثر حداقل انحراف معيار ميانگين مالي

  عيني

4 
6  
8  

 جمع

27.27 
63.64  

50  
46.97 

29.79  
22.792  
30.861  
31.475 

0 
50  
0  
0 

100  
100  
100  
100 

  انتزاعي

 
4  
6  
8  

 جمع

43.75  
68.75  
43.75  
52.08 

41.726  
37.201  
17.678  
34.513 

0  
0  
0  
0 

100  
100  
50  
100 

  مجموع

4 
6  
8  

 جمع

31.67 
65  

48.33  
48.33 

33.434  
26.749  
27.803  
32.195 

0 
0  
0  
0 

100  
100  
100  
100 
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   ها آزمون فرضيه 
كيفيت اظهار نظر حسابرسان انتزاعي و حسابرسان عيني در مورد تداوم فعاليـت، بـا    :فرضيه اول

  .استفاده از چهار نسبت مالي يكسان است
، لذا فرضـيه اول  است 239/0، مقدار معناداري در آزمون تحليل واريانس10با توجه به جدول 

  .گردد مي تأييد
  

   تحليل عاملي فرضيه اول .10دولج 

 منبع
مجموع 
 انحراف

درجه
 آزادي

 آماره فيشر مربع ميانگين
مقدار 
 معناداري

  عامل تصحيح
  ضريب ثابت

  سبك شناختي
  خطا
  جمع

 مقدار كل تصحيح شده

1592.803  
29592.803  
1592.803  
30823.864  

62500  
32416.667 

1  
1  
1  
28  
30  
29 

1592.803  
29592.803  
1592.803  
1100.852 

1.447  
26.882  
1.447 

0.239  
0.000  
0.239 

  0.15:ضريب همبستگي تعديل شده 0.049:ضريب همبستگي
  
  

  نسبت مالي4درصد اظهارنظرهاي صحيح در سطح .  11 جدول

 خطا ميانگين سبك شناختي
 % 95فاصله اطمينان

  كران بالا كران پايين

  عيني
 انتزاعي

27.273  
43.750 

7.074  
11.731 

12.783  
19.721 

41.763  
67.779 

  
نسبت مالي، درصـد اظهارنظرهـاي صـحيح حسابرسـان عينـي       4با توجه به اينكه در سطح  

كمتر اسـت،  ) 750/43(به طور قابل توجهي از درصد اظهارنظرهاي حسابرسان انتزاعي) 273/27(
 12آن در جدول ي مكرر مجدداً بررسي شده است و نتايج ها فرضيه اول با استفاده از آزمون اندازه

  .است نشان دهنده تأييد فرضيه اول 064/0مقدار معناداري. ارائه شده است
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  ي مكرر فرضيه اولها آزمون اندازه .12جدول

درجه  آماره فيشر ارزش  تأثير
 آزادي

درجه 
 خطا

مقدار 
 معناداري

  سبك شناختي
  

Pillai’s Trace 
Wilks’ Lambda  
Hotelling’s Trace 
Roy’s Largest Root  

  

0.028 
0.972  
0.029  
0.029 

4.2 
4.2  
4.2  
4.2 

1  
1  
1  
1 

7 
7  
7  
7 

0.064  
0.064  
0.064  
0.064 

  نسبت مالي
Pillai’s Trace 
Wilks’ Lambda  
Hotelling’s Trace 
Roy’s Largest Root  

0.364 
0.636  
0.572  
0.572  
  

10.716 
10.716  
10.716  
10.716 

2  
2  
2  
2 

6 
6  
6  
6 

0.026  
0.026  
0.026  
0.026 

سبك شناخت و 
 نسبت مالي

Pillai’s Trace 
Wilks’ Lambda  
Hotelling’s Trace 
Roy’s Largest Root  

0.030 
0.970  
0.031  
0.031 

9.094 
9.094  
9.094  
9.094 

2  
2  
2  
2 

6 
6  
6  
6 

0.029  
0.029  
0.029  
0.029 

  
ز شش كيفيت اظهار نظر حسابرسان انتزاعي در مورد تداوم فعاليت، با استفاده ا :فرضيه دوم

  .ازاظهار نظر حسابرسان عيني است تر نسبت مالي صحيح
مي باشد و با توجه بـه  047/0، مقدار معناداري در آزمون تحليل واريانس13با توجه به جدول 

از درصـد اظهارنظرهـاي   ) 75/68(درصد اظهارنظرهـاي صـحيح حسابرسـان انتزاعـي     14جدول 
  .گردد مي ضيه دوم تأييد، لذا فر.بيشتر است) 636/63(صحيح حسابرسان عيني

   تحليل عاملي فرضيه دوم .13جدول

 درجه آزادي مجموع انحراف منبع
مربع 
 ميانگين

 آماره فيشر
مقدار 
 معناداري

  عامل تصحيح
  ضريب ثابت

  سبك شناختي
  خطا
  جمع

 مقدار كل تصحيح شده

1530.409  
10280.076  
1530.409  
20596.591  

147500  
20750 

1  
1  
1  
28  
30  
29 

1530.409  
10280.076  
1530.409  
735.593 

10.209  
139.779  
10.209 

0.047  
0.000  
0.047 

  0.28:ضريب همبستگي تعديل شده 0.47:ضريب همبستگي
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   نسبت مالي 6درصد اظهارنظرهاي صحيح در سطح .14جدول 

 خطا ميانگين سبك شناختي
 %95فاصله اطمينان

 كران بالا كران پايين

  عيني
 انتزاعي

63.636  
68.750 

5.782  
9.589 

51.792  
49.108 

75.481  
88.392 

  
كيفيت اظهار نظر حسابرسـان انتزاعـي و حسابرسـان عينـي در مـورد تـداوم        :فرضيه سوم

  .يابد مي فعاليت، با استفاده از هشت نسبت مالي كاهش
مي باشد و با توجه بـه  036/0، مقدار معناداري در آزمون تحليل واريانس15با توجه به جدول 

درصـد اظهارنظرهـاي صـحيح حسابرسـان انتزاعـي و حسابرسـان عينـي نسـبت بـه           16جدول 
  .گردد مي نسبت مالي كاهش يافته است، لذا فرضيه سوم تأييد 6اظهارنظرهاي آنها در سطح 

  

   تحليل عاملي فرضيه سوم .15جدول

 خطا ميانگين سبك شناختي
 %95فاصله اطمينان

 كران بالا كران پايين

  عيني
 يانتزاع

50  
43.750 

6.002  
9.952 

37.706  
23.363 

62.294  
64.134 

  
  

   نسبت مالي8درصد اظهارنظرهاي صحيح در سطح  .16جدول

مربع  درجه آزادي مجموع انحراف منبع
 ميانگين

آماره 
 فيشر

مقدار 
 معناداري

  عامل تصحيح
  ضريب ثابت

  سبك شناختي
  خطا
  جمع

 مقدار كل تصحيح شده

2290.167  
51562.500  
2290.167  
22187.500  

92500  
2416.667 

1  
1  
1  
28  
30  
29 

2290.167  
51562.500  
2290.167  
792.411 

10.289  
65.070  
10.289 

0.036  
0.000  
0.036 

  0.025:ضريب همبستگي تعديل شده 0.01:ضريب همبستگي
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  گيري نتيجه

  :آزمون شوندگان با اضافه بار اطلاعات مواجه شدند
نشان داد كه صحت اظهار نظرهاي حسابرسـان از الگـوي    3و  2، 1هاي  نتايج آزمون فرضيه

U در سطح چهار نسبت مالي، بين اظهار نظرهـاي حسابرسـان انتزاعـي و    : كند وارونه پيروي مي
اي مشاهده نشد؛ در سطح شش نسـبت مـالي حسابرسـان     حسابرسان عيني تفاوت قابل ملاحظه

ري داشتند و در سـطح هشـت نسـبت    ت انتزاعي نسبت به حسابرسان عيني اظهار نظرهاي صحيح
  . مالي صحت اظهار نظرهاي حسابرسان عيني و حسابرسان انتزاعي كاهش يافت

  ها خلاصه نتايج آزمون فرضيه .17جدول

حجم   ها فرضيه
  اطلاعات

سبك شناختي 
  حسابرس

درصد
اظهارنظرهاي 

  صحيح
  مقدار معناداري

نتيجه 
آزمون 
  ها فرضيه

  )تحليل عاملي/ . (239 750/43 انتزاعي  نسبت مالي 4  اول
 273/27 عيني  تأييد  )ي مكررها اندازه(064/0

  نسبت مالي 6  دوم
 750/68 انتزاعي

  636/63  عيني  تأييد  047/0

 00/50 عيني  تأييد  036/0 750/43 انتزاعي  نسبت مالي 8  سوم
  

ر نظرهـاي  نسون از تأثير سـبك شـناخت و حجـم اطلاعـات بـر كيفيـت اظهـا       ها در بررسي 
البته با توجه به مطالعـات انجـام شـده در خصـوص تـأثير      . وارونه تأييد نشد Uحسابرسي الگوي 

برخـي از  . گيـري، نتـايج ايـن قبيـل مطالعـات، دور از ذهـن نيسـت        تجربه و مهارت بـر تصـميم  
 توانند در حافظه كوتاه مدت خود بر اساس مطالعات خود پيشنهاد كردند كه افراد مي ]29[محققان

از طـرف ديگـر ممكـن اسـت آزمـون شـوندگان برخـي        . بعد از اطلاعات را پردازش كنند 9تا  5
نسبت مالي توسط اكثر آزمون شوندگان  7تا  5بنابراين اگر تنها . هاي مالي را ناديده بگيرند نسبت

رسد در هشت نسبت مالي، پيچيدگي چنداني وجـود نداشـته باشـد كـه      پردازش شود به نظر نمي
بنابراين اينكه آزمون شوندگان در تحقيقات مشابه بـا اضـافه بـار    . افه بار اطلاعات شودباعث اض

اطلاعات مواجه نشدند، ممكن است عدولي از تئوري شرودر، درايور و استرافر نبوده و بخاطر عدم 
  .پيچيدگي در سطوح حجم اطلاعات و يا حسابرسان زبده باشد
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متفاوتي رسيده انـد، مطالعـات بيشـتري در خصـوص      از آنجايي كه تحقيقات مشابه به نتايج 
  .رسد مي پردازش اطلاعات حسابداري و تأثير اضافه بار اطلاعات ضروري به نظر

  :صحت اظهار نظرها بين حسابرسان عيني و حسابرسان انتزاعي متفاوت است
سان در تحقيق حاضر انتظارات مبني بر نبود اختلاف معنادار در صحت اظهار نظرهاي حسابر 

عيني و حسابرسان انتزاعي در سطح چهار نسبت مالي، انتظارات مبني بر افـزايش صـحت اظهـار    
نظر حسابرسان انتزاعي نسبت به حسابرسان عيني در سطح شش نسبت مالي و انتظارات مبني بر 
كاهش صحت اظهار نظرهاي هر دو گروه حسابرسان عينـي و حسابرسـان انتزاعـي بـا افـزايش      

  .نسبت مالي تاييد شد 8نسبت مالي به  6از  هاي مالي نسبت
تفاوت در صحت اظهار نظرهاي حسابرسان عيني و حسابرسان انتزاعي، نشان دهنـده تـأثير    
در  سـاير مطالعـات  . گيـري اسـت   هاي فردي در سبك شناخت بر كيفيت قضاوت و تصميم تفاوت

. انـد  سان راگزارش كردهنيز تأثير تفاوت در سبك شناخت بر قضاوت حسابر ]14[حوزه حسابرسي
سـبكهاي   نيز نشان دهنـده تـأثير   ]35][30][13[ ي مرتبط با حسابداريها مطالعات در ساير حوزه
هـاي   ها شواهدي در خصوص تـأثير تفـاوت   اين بررسي. است گيري تصميمشناخت بر قضاوت و 

وزه هـا در ح ـ  گيـري  هـا و تصـميم   بر قضاوت حسابرسي و ساير قضاوت) در سبك شناخت(فردي 
از آنجايي كه تحقيقات محدودي در اين خصوص انجام پذيرفته اسـت،  . كند حسابداري فراهم مي

... ": همانطور كه پينكـاس بيـان كـرد   . جهت پشتيباني از اين نتايج، تحقيقات بيشتري لازم است
هـاي   درك و فهم ما از فرآيند قضاوت حسابرس ممكن است بواسطه مد نظـر قـرار دادن تفـاوت   

   ".ر حسابرسان، افزايش يابدفردي د

  پيشنهادها
) / كل نگـر (وابسته به زمينه و شهودي /در اكثر تحقيقات سبك شناختي از دو بعد مستقل از -1

و  ها شود تحقيقاتي با استفاده از اين سبك مي پيشنهاد. استفاده شده است) جزء نگر(تحليلي 
ا بتوان بين ابعاد مختلـف  ي شناخت مطرح شده در فصل دوم صورت بگيرد ، تها ساير سبك

ي شـناخت و تئـوري شـرودر، درايـور     هـا  ي شناخت از يك طرف و بين ساير سبكها سبك
  .واسترافراز طرف ديگر ارتباط برقرار شود

صـحيح  ) يهـا  قضـاوت (در بررسي حاضر اضافه بار اطلاعات از طريق درصد اظهارنظرهاي  -2
هاي مـالي را در   شوندگان، برخي نسبترود آزمون  با توجه به اينكه احتمال مي. سنجيده شد

شود تحقيق مشابهي انجام پذيرد كـه اضـافه    مي قضاوت خود استفاده نكرده باشند، پيشنهاد
بـه ايـن صـورت كـه از آزمـون      . بار اطلاعات از طريق استفاده از اطلاعـات سـنجيده شـود   
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خود از  گيري ميمتصيا اطلاعات مالي كه در اظهار نظر يا  ها شوندگان خواسته شود تا نسبت
استفاده كم از اطلاعات نشان دهنده اضـافه بـار اطلاعـات    . آنها استفاده كردند، را ذكر كنند

  .است
لـذا   . ي پژوهش حاضر تنها در مورد اظهـارنظر در مـورد تـداوم فعاليـت كـاربرد دارد     ها يافته -3

م كنتـرل  ي حرفه اي حسابرسي از جمله ارزيـابي سيسـت  ها شود در ساير قضاوت مي پيشنهاد
  .تحقيقات مشابهي انجام پذيرد... داخلي، ارزيابي ريسك حسابرسي، ارزيابي سطح اهميت و 

لذا . هاي فردي بر آن هنوز هم ابهامات قابل توجهي دارد و نقش تفاوت گيري تصميمفرايند  -4
شــود در سـاير مــوارد غيــر از حسابرســي، از جملـه بــر روي مــديران مــالي و    مــي پيشـنهاد 
ش هـا  ر حوزه حسابداري مديريت و يا بر روي دانشجويان حسابداري پژوهشد گيري تصميم

نه تنها استفاده از ابعـاد   ها پيشنهاد محققان در مورد اين قبيل پژوهش. مشابهي انجام پذيرد
ي تصـميم را نيـز   ها هاي فردي است، بلكه سبك تفاوت عنوان بهشخصيت و سبك شناخت 

  .شود مي شامل
با درصدي كمي از آزمـون شـوندگان در پـيش آزمـون و آزمـون       بر اساس مذاكرات محقق -5

ي هـا  شود در تحقيقاتي از اين قبيل براي حجم اطلاعـات بجـاي نسـبت    مي اصلي، پيشنهاد
حجـم كـم    عنـوان  بـه به اين صورت كه از ترازنامـه  . هاي مالي استفاده شود مالي از صورت

م متوسـط اطلاعـات و از كـل    حج ـ عنـوان  بـه اطلاعات، از ترازنامه و صورت سود و زيـان  
  .حجم زياد اطلاعات استفاده شود عنوان بهي پيوست ها ي مالي بعلاوه ياداشتها صورت

  ها محدوديت
. پژوهش حاضر نمي تواند انعكاسي از وظيفه واقعي ارزيابي تداوم فعاليت توسط حسابرسان باشـد  

استفاده حسابرسان براي ارزيـابي  ي مالي تنها بخشي از فرايند مورد ها زيرا تجزيه و تحليل نسبت
  .است تداوم فعاليت

نفر آنها پرسشـنامه   30نفر حسابرس بوده و تنها از  60جامعه مورد بررسي در تحقيق حاضر  
نمونه مورد بررسي، اظهار نظر آزمون شوندگان در خصوص تـداوم فعاليـت   . كامل دريافت گرديد

اظهـارنظر توسـط آزمـون     132ان انتزاعـي و  اظهارنظر توسـط آزمـون شـوندگ    48بوده و شامل 
مـورد   6ي مربوط به متغير سبك شناخت به ازاي هر مشـاهده،  ها ولي داده ،است شوندگان عيني

  . ي آماري وارد شده است كه بايد در اعتبار بيروني تحقيق در نظر گرفته شودها در تحليل
ي تحقيـق، بايسـتي در   هـا  ن فرضـيه همچنين با توجه به پايين بودن مقدار معناداري در آزمو

  . تعميم نتايج تحقيق به جامعه آماري دقت شود
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