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هاي رويكردهاي قضاوتي و شناختي زبان در گزارش تأثيرارزيابي  
  توضيحي حسابداري

  3 علي اكبر نونهال نهر، 2 هاشم نيكومرام ،1 فريدون رهنماي رودپشتي

رفتارهـاي   روي بـر  شناسـي زبـان  مختلـف  رويكردهـاي  تأثير ارزيابي به پژوهش اين :چكيده
 هاي سال در متعددي هاي پژوهش. پردازد ران مياي گذاران در محيط قضاوتي و شناختي سرمايه

زبـان در اطلاعـات توضـيحي حسـابداري پرداختـه و      ) منفـي /مثبت(لحن  تأثير ارزيابي به اخير
زبان ) انتزاعي/ عيني(سطح ساخت  تأثيرموضوع ] 40[ريلي. اند همگي آنها از اين امر دفاع نموده

نيـز  ] 30[هيلـز و همكـاران  . ي مطـرح نمـود  گذاران را در ادبيـات حسـابدار   بر تصميمات سرمايه
گـذاران ارايـه    گذاري ميزان صراحت زبان بر قضاوت هاي سرمايهتأثيرشواهدي از نحوه و زمان 

هـا، رويكـرد جديـدي را ارايـه      پژوهش حاضر نيز در راستاي تكامل و ادامه اين پژوهش. نمودند
افـزايش  ) 2صراحت آن نيسـت،  عيني بودن زبان شرط اصلي براي ) 1دهد كه  كرده و نشان مي

بـر رفتارهـاي قضـاوتي و     معناداري تأثيرآن ) بدون در نظر گرفتن ساخت و لحن(صراحت زبان 
در صورتي كه اطلاعات عيني به صورت غير صريح ارايـه شـده   ) 3گذاران دارد؛  شناختي سرمايه

ان نخواهد داشـت؛ و  گذار هاي سرمايه بر قضاوت) بدون توجه به لحن آن(داري معني تأثيرباشد، 
درنهايت، افزايش عملكرد جلب توجه كنندگي در اطلاعات صـريح، داراي ارتبـاط معنـاداري بـا     
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   مقدمه

زبـان   عنـوان  بـه و ) در مفهـوم عـام  (يك زبـان  عنوان بهرا  برخي از صاحب نظران حسابداري، آن
حسـابداري  «بر اين باور اسـت كـه  ) 1975( مثلاً ايجيري. اند تلقي كرده) در مفهوم خاص(تجارت

هاي تجاري گوناگون يك  فعاليت. ترك زيادي داردها وجوه مش زبان تجارت با ساير زبان عنوان به
كـه   گونـه  همـان شود، درسـت   هاي مالي ارائه مي شركت با استفاده از زبان حسابداري در گزارش
معتقد است كـه  ) 1972(هاوز. »شوند ها گزارش مي رويدادهاي خبري به زبان انگليسي در روزنامه

يك  عنوان بهدستوري؛ لذا شناخت حسابداري  نمادها و قواعد: زبان از دو بخش تشكيل شده است
  دو سـطح از حسـابداري    عنـوان  بـه زبان بر پايه ي شناخت اين دو جزء قرار دارد؛ دو جزيـي كـه   

هاي لغوي  اين نمادها يا علامت اول اينكه: گونه بحث كرد توان اين اند و در ارتباط با آن مي مطرح
ايـن نمادهـا، موضـوعات    . يص در يك زبان هستنددار يا واژگان قابل تشخ زبان، واحدهاي معني

  بـراي حسـابداري نيـز    . شوند شناسي هستند كه براي نشان دادن مفاهيم خاص بكار برده مي زبان
نمادهاي مورد قبـول و منحصـر    عنوان بهتوان  كلمه ها، اعداد، و مفاهيم بدهكار و بستانكار را مي

وري يك زبان، ترتيب يا نظمي اسـت كـه در يـك    منظور از قواعد دست و دوم، به فرد تعريف كرد
اي  در حسابداري نيزمقصود از قواعد دستوري، مجموعه. شود زبان براي تركيب لغات بكار برده مي

هاي متعلق به واحد تجاري مورد مقايسه قرار  كلي از رويدادهايي است كه براي خلق همه ي داده
كـه   اسـت و ارتباط آن با زبان، يـك ديـدگاه سـنتي    البته اين ديدگاه از حسابداري . ]2[ گيرند مي

هاي اخير، با توسعه بازارهاي سرمايه  در دهه. حسابداري است) ارقام( معطوف به اطلاعات عددي
شـدن   تـر  هاي استفاده كنندگان از اطلاعات حسابداري و نيز با عنايت به پيچيده و افزايش آگاهي

ظارات از حسابداري افزايش يافتـه و از آن عـلاوه بـر    بازارهاي و رويدادهاي مالي و اقتصادي، انت
ويـژه، اطلاعـات    سـؤال تـر و   اطلاعات عددي و مالي، خواستار ارايه اطلاعات بيشتر و قابل فهـم 

دارد كـه اطلاعـات    بيـان مـي   ]2[ بلكـويي . هسـتند غيرعددي و حتي غيرمـالي و توصـيفي نيـز    
بگـذارد و اگـر    تـأثير ند بر استفاده كنندگان توا حسابداري هم از نظر محتوا و هم از نظر شكل مي

شود، ولي جهت پژوهش  چه اين يك موضوع بسيار روشن و واضحي بوده و به راحتي پذيرفته مي
هـاي   پـژوهش . نمايـد  هاي زيادي را ارايه مي هاي حسابداري و گزارشگري راه براي بهبود سيستم

ن اعـداد و ارقـام حسـابداري معطـوف و     سنتي و كلاسيك حسابداري در اين زمينه، عمدتاً پيرامو
در چنـد سـال   . اند هاي غيرعددي و غير مالي آنها چندان توجهي نداشته اند و به جنبه متمركز بوده

كه به ارزيابي  هستندهاي حسابداري در حال شكل گيري و توسعه  اخير، طيف جديدي از پژوهش
هـاي   ، مـنعكس در يادداشـت  تيـب تر و حتـي شـفاهي، بـه   ) توضـيحي ( اطلاعات غيرعددي تأثير
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، ]31][25[ درباره عايدات شركت هاي حسابداري از قبيل توضيحات منتشره توضيحي و كنفرانس
هـاي رئـيس    ، نامـه ]28[هـاي مـديريتي   ، بحث و تحليل]52][51][30[ اي هاي خبري رسانه مقاله

 وضيحي مـديران تهاي، و يادداشت]29[ گوهاي كنفرانسيو ، گفت]57][34[داران  سهامشركت به 
گـذاري آنهـا بـر رفتارهـاي قضـاوتي      تأثيرهـا در ابتـدا بـر     اين طيف از پژوهش. اند پرداخته] 40[

هاي آنهـا   گذاران و ساير استفاده كنندگان پرداخته و سپس به بررسي و ارزيابي ساير جنبه سرمايه
نگونـه اطلاعـات   ها و رويكردهاي زبـان شـناختي و نحـوه اسـتفاده از آنهـا در اي      از قبيل تكنيك

هاي حسابداري، در واقع نوعي ديگر از توجه به حسـابداري   اين بدنه جديد از پژوهش. اند پرداخته
  . است ن ـبر اطلاعات غيرعددي وتوضيحي آ تأكيدبا  يك زبان ـ عنوان به

 هاي انجام شده در ارتباط با اطلاعات توضيحي و غيرعددي حسابداري تقريباً تمامي پژوهش
گذاري آنهـا بـر رفتارهـاي    تأثيرشواهدي معتبر از ) هاي توضيحي مديران ويژه يادداشت سؤالو (

ها از مـوارد افشـا و    مديران شركت. نمايند كنندگان ارائه ميگذاران و ساير استفاده قضاوتي سرمايه
 گذاران سرمايهو درككردهگذاران استفاده هاي توضيحي جهت انتقال اطلاعات به سرمايه يادداشت

  .]31][25[ دهند را از اطلاعات عددي افشاء شده به صورت همزمان با آنها ارتقا مي
و (هاي توضيحي مديران  در حال حاضر دو مكتب فكري در ارتباط با موارد افشاء در يادداشت

كند كه مـديران   ، اشاره مي ديدگاه اطلاعاتيديدگاه اول يعني : وجود دارند) ويژه حسابداري سؤال
گـذاران انتشـار    تقارن اطلاعاتي مابين خود و سرمايههاي توضيحي را جهت كاهش عدم يادداشت

هـاي   دارد كـه مـديران يادداشـت    ، بيـان مـي  طلبـي ديدگاه فرصـت دهند؛ و ديدگاه دوم يعني  مي
شكلي از مديريت ادراك هدفدار، عمدي و آگاهانه، بـه منظـور دسـتكاري و     عنوان بهتوضيحي را 

  ]. 38[دهند گذاران و تصميات آنها انتشار مي مايهانحراف در ادراك سر
هـاي توضـيحي حسـابداري را مبادلـه اطلاعـات       يادداشـت ) 1997(هينچ مـن و هيـنچ مـن   

اي  اي كـه ارتبـاط رويـدادها را بـه شـيوه      ها از طريق صحبت با يك نظم متوالي به گونه انديشه و
درباره دنيا و يـا تجـارب افـراد     دار براي يك مخاطب خاص حفظ نموده و در نهايت بينشي معني

شود كه گزارشگري  اگرچه اغلب چنين پنداشته مي. ]7[ كند دنيا در اختيار وي گذاشت، تعريف مي
در حقيقـت  ] هـاي توضـيحي   يادداشـت [ باشد، ولي زبان حسابداري فقط در قالب اعداد و ارقام مي

را دربـاره عملكـرد گذشـته و    ها از طريق آن بسياري از اطلاعات خـود   اي است كه شركت وسيله
  .]30[دهند شده خود ارايه مي بيني پيشهاي آتي  برنامه

 تأثيرهاي مربوط به ارزيابي  در اين مقاله سعي شده است تا در راستاي ادامه و تكامل پژوهش
رويكردهـاي قضـاوتي و    تـأثير ، تـر  حسابداري و به صورتي دقيق) توضيحي( اطلاعات غيرعددي
 –، اولاًطرح آزمـايش  شناسي زبان استفاده شده در آنها با استفاده از يك روششناختي مربوط به 
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رويكردهاي زبان در گزارشگري حسـابداري در ادبيـات    تأثيربراي نخستين بار به ارزيابي تجربي 

هـاي پيشـين و    با تركيب نتايج حاصل از پژوهش –حسابداري و مالي ايران پرداخته شود، و ثانياً 
ي موجود در آنها و به منظور رفع، تعديل و توسعه آنها با ارايه رويكردي نوين گامي تبيين تنگناها

نتـايج  . به سوي تكامل ادبيات موضوع پژوهش در ادبيات حسابداري و مالي دنيـا برداشـته شـود   
توانـد هـم بـه مـديران كمـك نماينـد تـا بهتـرين رويكـرد يـا روش            حاصل از اين پژوهش مـي 

هاي توضيحي خود بكـار گيرنـد، و هـم بـه      گزارش تر يه شفاف و صحيحشناسي را جهت ارا زبان
تدوين كنندگان استانداردها و قوانين حسابداري و مالي كمك نمايد تا با ارايه تمهيداتي مناسـب،  
مانع از سوء استفاده و مـديريت ادراك احتمـالي توسـط برخـي از مـديران از طريـق بكـارگيري        

رود ايـن مقالـه    مي همچنين انتظار. هاي توضيحي خود بشوند ششناسي در گزار رويكردهاي زبان
هاي اجراي  اي را در ادبيات حسابداري ايران هم از لحاظ موضوع آن و هم از لحاظ روش باب تازه

  . پژوهش گشوده و موجبات غناي هر چه بيشتر آن را فراهم نمايد
ت پژوهش، اهميـت و ضـرورت   هاي بعدي مقاله، ابتدا به تبيين مباني نظري و ادبيا در بخش

بـه ارايـه    درنهايـت هاي پژوهش، و روش اجراي پژوهش پرداختـه و   ت و فرضيهسؤالاپژوهش، 
طور كلي، نتايج  هب. ها و نتايج حاصل از پژوهش و بحث و نتيجه گيري كلي خواهيم پرداخت يافته

ايـت كـرده و   ها و رويكردهاي ارايه شـده در ايـن پـژوهش حم    حاصله به صورتي قوي از تئوري
علاوه بر ارايه شواهدي از موضوع پژوهش مربوط به محـيط ايـران در ادبيـات حسـابداري دنيـا،      

   .نيز فراهم كرده استآن را  موجبات گسترش و تكامل

  مباني نظري و ادبيات پژوهش 
  هاي توضيحي در حسابداري  نقش و اهميت يادداشت

هاي اخيـر،   هاي توضيحي حسابداري در سال شتهاي متعدد انجام شده در ارتباط با ياددا پژوهش
هسـتند  گـذاران   گذاري مستقيم آنها بر قضاوت و تصميمات سـرمايه تأثيرحاكي از ظرفيت بالاي 

هـاي مـديران بـه سـهامداران بـه صـورت        دهنـد كـه نامـه    هاي پيشين نشان مي پژوهش. ]40[
با وجـود ايـن،   . گيرند ه قرار ميگذاران مورد استفاد گيري سرمايه اي در فرايندهاي تصميم گسترده

قوانين  تأثيرتحت  )هاي توضيحي حسابداري و نيز ساير يادداشت(داران  سهامهاي مديران به  نامه
اي خاصي نبوده، و نقش حسابرسان نيز محدود به تأييد اين امر است كه آيا  و استانداردهاي حرفه

 ي مالي هستند يـا خيـر  ها صورترايه شده در اطلاعات ارايه شده در آنها منطبق با اعداد و ارقام ا
بدين ترتيب، اين امر فرصتي بسيار جالب براي مـديران جهـت مـديريت ادراك اشـخاص     . ]24[
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ــدون هــيچ   ــاره شــركت و ب ــازماني درب ــرون س ــانوني و   ب ــت پيگردهــاي ق ــي از باب ــه نگران   گون
ها  اي براي مديران شركت هتواند وسيل هاي توضيحي مي البته اين يادداشت. كند اي ايجاد ميحرفه

جهت كاهش عدم تقارن اطلاعاتي و افزايش شفافيت در ارايه اطلاعات عـددي حسـابداري نيـز    
گـذاري يادداشـت   تأثيرهاي انجام شده در ارتباط بـا   به هر حال تقريباً تمامي پژوهش. قرار گيرند

بـل توجـه از آنهـا در اتخـاذ     دار و نيز اسـتفاده قا  بالقوه و معني تأثيرتوضيحي حسابداري حاكي از 
نكتـه قابـل   . هستندها  گذاري، اعمال قضاوت، و ادراك درباره عملكرد شركت هاي سرمايه تصميم

توجه اينكه تحليل گران مالي نيز در اتخاذ و ارايه پيشنهادهاي سهام بر اطلاعات غير مالي، نـَرم،  
ارزيابي اين امر پرداختند كه چگونه به ] 26[ديمرس و وگا]. 26[كنند مياتكا  تر كيفي و قابل درك

هـاي توضـيحي مـديران دربـاره      ارايه شده در مـتن يادداشـت   نَرمو تحت چه شرايطي اطلاعات 
منتشـره توسـط آنهـا     سـخت عايدات شركت، داراي خاصيت اطلاع دهندگي مازاد بـر اطلاعـات   

رشـگري مـديران،   نشـده در زبـان گزا   بيني پيشآنها نشان دادند كه خوش بيني خالص . باشد مي
قـرار داده و در واقـع نـوعي     تـأثير دوره اعـلام عايـدات را تحـت     هاي غير عادي مربوط به بازده

  . كنند مي بيني پيشبا اهميتي را » راندگي پس از اعلام عايدات«

  هاي توضيحي حسابداري  لحن زبان در يادداشت
. منفي بودن آنها/ز ميزان مثبتهاي توضيحي مديران، عبارتست ا منظور از لحن زبان در يادداشت

باشد، معمـولاً پژوهشـگران ابتـدا بـا اسـتفاده از       با توجه به اينكه اين متغير، يك متغير كيفي مي
آن بر  تأثيراي اقدام به كمي نمودن آنها كرده، سپس به ارزيابي ميزان ونحوه  معيارها و ابزار ويژه

هـاي   به ارزيابي نحوه اسـتفاده از گونـه  ] 25[نداويس و همكارا. پردازند عوامل مورد نظرشان مي
هاي اعلام عايـدات   توسط مديران در گزارش) بدبينانه/ براي مثال لحن خوش بينانه( شناسي زبان

به منظور فراهم كردن اطلاعات درباره عملكرد آتي مورد انتظار شـركت بـراي بـازار و همچنـين     
آنها از يك نرم افزار ويژه تحليل متن . پرداختند نحوه واكنش بازار به اينگونه اطلاعات افشاء شده

گزارش اعلام عايدات منتشره  400/23بدبينانه تقريباً /ايجاد شده جهت سنجش لحن خوش بينانه
نتايج حاصل از پژوهش آنها نشان دهنـده ارتبـاط   . استفاده كردند 2003و  1998هاي  مابين سال

هـاي اعـلام عايـدات و     در گزارش) بدبيني( ينيمابين سطوح لحن خوش ب) منفي( دار مثبت معني
ROA  به ارزيابي اين امر پرداختند كه چگونه يـك معيـار   ] 52[تتلاك و همكاران. استآتي آنها
عايدات حسـابداري يـك شـركت و     بيني پيشتواند جهت  ساده مربوط به زبان مي) مقداري(كمي
 بنـدي  طبقهمانند تتلاك از واژگان منفي در آنها نيز ه. هاي سهام آن مورد استفاده قرار گيرد بازده
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گيـري اطلاعـات    منظور انـدازه  به 1و برنامه تحليل محتواي) IV-4( مربوط به ديكشنري هاروارد

البته قالب ذكر است كه نتايج آنها با معيارهـاي جـايگزين نيـز كـه شـامل      . كيفي استفاده نمودند
حاصـل از پـژوهش آنهـا     كلي نتـايج  ؤالس. هستندواژگان مثبت از همان ديكشنري است مشابه 

كسري از واژگان منفي استفاده شده در اخبار منتشـره خـاص شـركت، عايـدات     ) 1 نشان داد كه
هاي سهام شركت نيز واكنشي كمتر از حد مـورد   قيمت )2نمايند،  مي بيني پيشپاييني را براي آن 

بينـي   قابليـت پـيش  ) 3دهند، و  ميانتظار به اطلاعات گنجانيده شده در قالب واژگان منفي نشان 
تر است كه بـر عوامـل بنيـادين متمركـز     عايدات و بازده از طريق واژگان منفي، در مواردي قوي

  . هستند
هاي توضيحي حسـابداري   زبان در يادداشت) منفي/ مثبت( لحن تأثيركلي در ارتباط با  سؤال

ان، توافـق نسـبتاً كلـي در بـين     گـذاران و سـاير اسـتفاده كننـدگ     بر رفتارهاي قضـاوتي سـرمايه  
هاي انجام شده از اين  رسد كه نتايج همه پژوهش پژوهشگران حسابداري وجود دارد و به نظر مي

  .اند امر دفاع كرده
 

  هاي توضيحي حسابداري  زبان در يادداشت) بافتار(ساخت
 ـ  شناسي و روان شناسي، از رويكردها و روش در ادبيات زبان ه و تحليـل  هاي مختلفي بـراي تجزي

ين تـر  يكـي از معتبرتـرين و رايـج   . هاي توضيحي افراد استفاده شـده اسـت   گزارش) بافتار(ساخت
كـه توسـط سـمين و    ) LCM(2ها در اين زمينه عبارت است از مـدل گـروه زبـان شناسـانه     روش
در زمينـه   LCMهـا از   اي از پـژوهش  با وجود اينكـه بدنـه گسـترده   . ايجاد شده است] 45[فيدلر
انـد، ولـي ايـن مـدل در ادبيـات       طات ميان گروهي و كليشه كردن اجتماعي اسـتفاده نمـوده  ارتبا

ها را بـه دو   در اين مدل ابتدا گزاره. استفاده گرديده است] 30[حسابداري و مالي فقط توسط ريلي
و ) SV(افعال حالتسپس افعال نيز به دو گروه عمده شامل . كنند تقسيم مي صفاتو  افعالگروه 
هـاي غيـر    باشد كه به حالـت  افعال حالت شامل افعالي مي. شوند بندي مي طبقه) AV(عمل افعال

اشـاره  » باور داشتن«و » شبيه نبودن«، »غمگين بودن«، »توجه كردن«اي از قبيل  قابل مشاهده
ايـن  . شوند يا ذهني است كه احساس يا تجربه مي مؤثرنمايند، و در واقع تعيين كننده حالات  مي

علي او را ناراحت كرد؛ شركت ما به تبليغـات  ـ مثلاً  ( شوند تأييدتوانند به صورت عيني  ميافعال ن

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. General Inquirer 
2.  Linguistics Category Model(LCM) 
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هايي بـا يـك ابتـدا و     نيز شامل افعال توضيح دهنده فعاليت (AV(نوع دوم افعال). دهد ارزش مي
  1:شوند هاي متمايز زير تقسيم مي اين افعال به سه گروه مجزا و با ويژگي. هستندانتهاي معين 

  
  

  
  

  )LCM(ها در مدل گروه زبان شناسانه و تحليل گزاره بندي طبقهنحوه  .1شكل 
  

ها در واقع حـالات توصـيف    اين گزاره. عبارتست از صفات LCMها در  آخرين گروه از گزاره
از ( كند از قبيل دوستانه، پرخاشگر، كمك كننده و غيره، درست همانند اسم ها كننده را تبيين مي

اينهـا بـه   . دهند هاي اشخاص را توضيح مي ها در واقع ويژگي اين گزاره). در، پهلوانقبيل سارق، پ
ها يا خصوصيات مشخصي از موضوع رفتاري اشاره كرده و هيچگونه استنادي به زمنيه آن  ويژگي
يك ويژگي مشخصي ). مانند علي پرخاشگر است؛ ما دانشجويان سخت كوشي هستيم( كنند نمي

عيني / سازد عبارت است از بعدانتزاعي به صورت سيستماتيك از هم متمايز مي ها را كه اين گزاره
. باشـد  داراي بيشترين عينيت و صفات داراي بيشترين انتزاع مـي  DAVكه  بودن آنها، به طوري

در تدوين و ارايه گزارش خود اقدام بـه  ) مانند مديران(زماني كه انتقال دهنده اطلاعات توضيحي
تواند بيانگر مقاصد و اهداف دروني وي از ارايه  كند، اين امر هم مي خاصي مي هاي گزينش گزاره

بـه صـورت   ( خـاص و متفـاوتي بـر مخاطبـان گـزارش      تأثيرتواند  اطلاعات مزبور باشد و هم مي
توجه مخاطـب را بـه خـود عمـل      DAVمثلاً استفاده از افعال . داشته باشد) خواسته يا ناخواسته

توجه وي را به حالـت درونـي افـراد، و     SVد كرد، در حاليكه استفاده از انجام شده معطوف خواه
هاي دروني شخص معطوف  هم توجه مخاطبان را به محاسن يا ويژگي) ADJ( استفاده از صفات

بـه اهـداف خاصـي دسـت يافـت و       LCMتـوان از طريـق بكـارگيري     ؛ لذا مـي ]40[خواهد كرد
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 . رجوع شود] 16[جهت مطالعه بيشتر در اين زمينه به منبع نونهال نهر. 1
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هـاي   دگان و هم براي استفاده كنندگان از يادداشـت ي را هم براي تهيه كننتر راهكارهاي مناسب

  . حسابداري فراهم كرد توضيحي
، هيرسـت،  ]44[، سـيدر ]41[، روبينـي و سـيگال  ]54[، واتسـون و گـاليوس  ]43[شميد و فيدلر

در  LCMو ديگران شواهدي معتبر در ارتباط با بكارگيري و اثرگـذاري   ]32[كونس و ونكاتارامن
از قبيل حقوق، پزشكي، مديريت منابع انسـاني، و علـوم سياسـي ارائـه      هاي ديگري از علوم حوزه
  . اند كرده

به ارزيابي چگونگي استفاده مديران از الگوهـاي سيسـتماتيك    LCMبا استفاده از  ]40[ريلي
گزارش اعلام عايدات شركت به منظور تلاش براي انتقال نظر يـا  ) بافتار( زبان در تدوين ساخت
وي چنين يافت كه مديران معمولاً اطلاعات مثبت را . ها پرداخت گان گزارشهدايت توجه خوانند

كنند و همچنين وي نشـان   نسبت به اطلاعات منفي گزارش مي تر با استفاده از يك ساخت عيني
هـاي توضـيحي مـديران     زبان در يادداشـت ) انتزاعي/ عيني( و ساخت) منفي/ مثبت( داد كه لحن

مـثلاً احتمـال بسـيار كمتـري     . گذاران دارند ر رفتارهاي قضاوتي سرمايهب معناداريمتقابل و  تأثير
گذاران در صورت دريافت و مطالعه اطلاعات توضيحي منفي نوشته شده به  وجود دارد كه سرمايه

) بافتـار ( نتايج وي بيانگر اين امـر بـود كـه سـاخت    . گذاري نمايند صورت عيني، اقدام به سرمايه
نيز اين موارد  گر معتبري از عملكرد آتي شركت بوده و بازار بيني پيش اطلاعات توضيحي در واقع

گذاري براي شركت با توجه به اينكه انتظـارات مربـوط بـه عايـدات خـود را بـرآورده        را در قيمت
  . نمايند اند يا خير، دخيل مي ساخته

  

   صراحت و قاطع بودن زبان در گزارشهاي توضيحي
هـاي توضـيحي را در ادبيـات     تين بار صراحت زبان در يادداشـت براي نخس ]30[هليز و همكاران

آنها در تعريف صراحت اطلاعات از الگوي ارايه شده توسط نيسـبت  . حسابداري دنيا مطرح كردند
  : اند تعريف كرده پيروي كرده و اطلاعات صريح را به اين صورت ]39[و راس

بـا  ) ج(بديعي انگيزاننده باشـند؛ و  لسؤاعيني بوده و ) ب(به طور احساسي جذاب باشند،) الف(
بـه عقيـده آنهـا، اطلاعـات     . تقريب عوامل احساسي، وزن كمتري از لحاظ احساسي داشته باشند

 تـر  بوده و قضاوتهاي مخاطبان را بيشتر و قـوي  تر توانند انگيزاننده ارايه شده به صورت صريح مي
 شناسـي  روانهـاي   افراد دارد و پـژوهش  شناسي روانقرار دهند و اين امر نيز ريشه در  تأثيرتحت 

هـايي   نتايج حاصل از چنين پـژوهش . اند اي به ارزيابي اين موضوع پرداختهنيز به صورت گسترده
مختلط بوده و قادر به ارايه شواهدي آشكار مبني بر توانـايي هـدايت يـا گمـراه كـردن گـرايش       

، اسميت و ]50[ل به تيلور و تامپسونبراي مثا(نيستند گذاران توسط زبان صريح  احساسات سرمايه
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هـاي خـود را بـا در نظـر گـرفتن موقعيـت        بررسي ]30[هيلز و همكاران ).مراجعه شود ]48[شافر
هـاي   آنها با استناد بـه برخـي تئـوري   . گذاران انجام دادند سرمايه) عيني/ اي عاريه( گذاري سرمايه
هـاي   گـذاران بـه تفـاوت    كه سرمايهكردند  بيني پيش» حساسيت انگيزشي«از جمله  شناسي روان

مابين زبان صريح و غير صريح در صورتي كه اطلاعـات زيربنـايي ارايـه شـده غيـر منطبـق بـا        
تر خواهند بود، و در صورتي كه اين اطلاعات منطبق بـا ترحيجـات    ترجيحات آنها باشند، حساس

 شناسي روانهاي نظريه. تگذاران حساسيت چنداني نسبت به آنها نخواهند داش آنها باشند، سرمايه
، اخبـار و اطلاعـات مثبـت    1اي گـذاري عاريـه   كنند كه براي افراد داراي موضـع سـرمايه   بيان مي

بررسـي   تـر  تـر و دقيـق   لقي شده و لذا آنهـا را موشـكافانه  عنوان غير منطبق با ترجيحات آنها ت به
 عنـوان  بهو اطلاعات منفي  ، اخبار2گذاران داراي موضع عيني همچنين، براي سرمايه. خواهند كرد

هاي آنها، شـواهدي مبنـي    نتايج حاصل از پژوهش. غير منطبق با ترجيحات آنها تلقي خواهد شد
 تـأثير بـه  ) 1هاي خـود،   در پژوهش] 30[البته هيلز و همكاران. بر تأييد فرضيه هايشان ارايه كرد

ن را شرط اصلي براي صـراحت  زبان توجه لازم را نداشته و عيني بود) بافتار(انواع مختلف ساخت
گـذاران را   آنها فقط قضاوت سرمايه )2؛ )هر چند كه چندان نيز رعايت نشده است( اند زبان دانسته

اند و ساير رفتارهاي قضـاوتي و شـناختي    متغير وابسته پژوهش خود مورد توجه قرار داده عنوان به
گـذاران بالفعـل    هـاي سـرمايه   اكـنش فقـط بـه مطالعـه و    )3اند؛ و  گذاران را بررسي نكرده سرمايه
در پژوهش حاضر سعي شده است تـا عـلاوه بـر رفـع تمـامي ايـن مـوارد بـا ادغـام          . اند پرداخته
شناسـي جديـدي اتخـاذ گرديـده و      هـاي جديـدتر، روش   شناسي و نتايج حاصل از پـژوهش  روش

  . مرزهاي ادبيات حسابداري در اين زمينه توسعه و بهبود داده شود
  

  هاي آن  ام پژوهش ونوآوريضرورت انج
هـاي اخيـر و اهتمـام دولـت بـه اجـراي        با گسترش بسيار چشمگير بازار سرمايه ايـران در سـال  

هاي خرد  سازي از طريق آن، افراد زيادي به فعاليت در اين بازار مشغول گشته و سرمايه خصوصي
باشند و ضـروري   دي ناخبره ميبسياري از اين افراد در واقع افرا. اند و كلان خود را وارد آن نموده

اندركاران بازار سرمايه و استاندارد گذاران حسـابداري و مـالي بـا انجـام تمهيـدات      است كه دست
با گسترش دامنه . گذاران بپردازند مناسبي به تنظيم سازوكارهاي بازار وحمايت از اين گونه سرمايه

اطلاعـات توضـيحي و غيرعـددي،    اطلاعات گزارش شده توسط سيستم حسابداري از قبيل ارايه 
گذاري با اهميت تأثيرگونه اطلاعات و  گذاران به اين ها بيانگر توجه و تعمق بالاي سرمايه پژوهش

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Short position 
2. Long position 
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در اين پژوهش سعي گرديده اسـت  . باشند گذاران مي آنها بر رفتارهاي قضاوتي و شناختي سرمايه

در ادبيـات حسـابداري و   آن را  ات زبان و رويكردهـاي مختلـف  تأثيرتا براي نخستين بار موضوع 
ارايه و دنيا ايران مطرح ساخته و شواهدي تجربي از محيط ايران به ادبيات حسابداري مالي ايران 

  . گردد
علاوه بر اين، در ايـن پـژوهش، رويكـرد و روش شناسـي پـژوهش جديـدي را بـه ادبيـات         

امل آن موجبـات غنـاي هـر چـه     حسابداري ومالي ايران معرفي كرده و اميد است كه با اجراي ك
  . بيشتر اين ادبيات فراهم گردد

  

  هاي پژوهش  و فرضيه ها سؤال
  پژوهش  هاي سؤال

هـاي حاصـل از    از طريـق بررسـي جـامع ادبيـات موضـوع و بـا تركيـب يافتـه         در اين پـژوهش 
 هاي مرتبط، به رفع برخي تنگناها و مشكلات مشاهده شده در آنهـا پرداختـه و بـا ارايـه     پژوهش

  رويكردهـاي مختلـف زبـان بـر هـم رفتارهـاي قضـاوتي        تـأثير رويكردهاي نـوين، بـه ارزيـابي    
) ميزان توجه و نحوه پيگيري اطلاعات(و هم رفتارهاي شناختي) گيري و قضاوت ادارك، تصميم(

  :ايم كردهمطرح  زير شرحت اصلي اين پژوهش را بهسؤالاترتيب، بدين. ايمگذاران پرداخته سرمايه
هاي توضيحي مديران، بـا در نظـر گـرفتن لحـن و      آيا ميزان صراحت زبان در يادداشت -1سؤال

  گذاران دارد؟  سرمايه ي بر رفتارهاي قضاوتيتأثيرآن ) بافتار(سطح ساخت
هاي توضيحي مـديران   هاي مربوط به رويكردهاي شناختي زبان در يادداشت آيا تفاوت -2 سؤال

  شود؟  ندگي آنها ميموجب تغيير در عملكرد جلب توجه كن
هاي توضيحي مـديران   هاي مربوط به رويكردهاي شناختي زبان در يادداشت آيا تفاوت -3 سؤال

  گذاران دارد؟  ي بر رفتارهاي قضاوتي سرمايهتأثير
  

  هاي پژوهش  فرضيه
هـاي   ت پـژوهش، فرضـيه  سـؤالا گفته و نيـز در راسـتاي اهـداف و    با توجه به مباني نظري پيش

  : نماييم ه شرح زير مطرح ميپژوهشي را ب
هاي توضيحي صريح مديران نسبت به يادداشت توضيحي غيـر صـريح آنهـا     يادداشت -1فرضيه 

  . گذاران دارد بيشتري بر رفتارهاي قضاوتي سرمايه تأثير
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هاي توضيحي مديران به صـورت صـريح نوشـته شـده باشـند،       كه يادداشت درصورتي -2فرضيه 
گذاران بـا توجـه بـه تفـاوت در سـطح       رهاي قضاوتي سرمايهدر رفتا معنادارياختلاف 
  . هاي توضيحي وجود ندارد يادداشت) انتزاعي/عيني(ساخت

) منفي/مثبت(هاي توضيحي صريح مديران با در نظر گرفتن لحن درصورتيكه يادداشت -3فرضيه 
  . گذاران دارد بر رفتارهاي قضاوتي سرمايه معناداري تأثيرزبان در آنها 

خواننـد،   هاي توضيحي نوشته شده به صورت صريح را مي گذاراني كه يادداشت سرمايه -4فرضيه 
ي را بـه اقـلام اشـاره شـده از     تـر  داراي تمركز بيشتري بوده و لذا توجه بيشتر و دقيق

گيـري   هاي توضـيحي مـديران نشـان داده و در تصـميم     ي مالي در يادداشتها صورت
  . دهند هايشان وزن بيشتري به آنها مي

 هاي توضيحي مـديران و  مابين عملكرد جلب توجه كنندگي يادداشت معناداريارتباط  -5فرضيه 
  . گذاران وجود دارد رفتارهاي قضاوتي سرمايه

  روش اجراي پژوهش 
  مروري كلي بر طرح پژوهش 

عـلاوه بـراين، ميتـوان    . گردد هاي بنيادين محسوب مي اين پژوهش از نظر هدف، از نوع پژوهش
هاي بنيـادي تجربـي دانسـت كـه در آنهـا       وهش را بر اساس روش تحليل، از نوع پژوهشاين پژ
هاي آزمايش، مشاهده، مصاحبه و غيره گردآوري شـده   ها و اطلاعات اوليه با استفاده از روش داده

هاي آماري و معيارهاي پذيرفته شده مورد تجزيه و تحليل قـرار   ها و تكنيك و با استفاده از روش
از طرف ديگر، با توجه به اينكه نتايح حاصل از رويكردهاي اجرايي در اين پـژوهش  . ]5[ گيرد مي
 توان ن بازارهاي سرمايه قرار گيرد، ميستانداردگذاران حسابداري و مسئولاتواند مورد استفاده ا مي

  . هاي كاربردي نيز تلقي كرد در زمره پژوهشآن را 
و ) انتزاعـي / عينـي (، سطح سـاخت )منفي/ بتمث( متغيرهاي مستقل اين پژوهش شامل لحن

لـذا طـرح   . اسـت هـاي توضـيحي مـديران     زبان در يادداشت) غير صريح/ صريح( ميزان صراحت
باشد  گروه آزمايش مي 8يعني شامل  2×2×2آزمايش بكار گرفته شده در اين پژوهش به صورت 

لاعـاتي كـه در هـر يـك از     اط. كه براي نخستين بار در ادبيات حسابداري دنيا استفاده شده است
 ـ     ها ارايه مي گانه به آزمودني هشتي آزمايش ها گروه نـام   هگردند، دربـاره يـك شـركت فرضـي ب

هـاي   در پـژوهش . ايـم  هاي مورد نظر را در آنها اعمال كرده كه كليه دستكاري هستندشركت آلفا 
توانـد   ا زمـاني مـي  شناسي بيان شده است كه اطلاعات توضيحي و زبان استفاده شده در آنه روان
اي بـا انـواع ديگـري از زبـان مـورد       صورت مقايسـه  هبيشتري بر مخاطبان داشته باشد كه ب تأثير
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اي درباره شركت فرضي  لذا در اين پژوهش نيز اطلاعات مقايسه. ]37[ مطالعه و بررسي قرار گيرد

هـا   اي آزمـودني بر) شركت اصلي(ديگري را تحت عنوان شركت بتا همراه با اطلاعات شركت آلفا
. استگانه به صورت غيرصريح  8ي ها گروهاطلاعات مربوط به شركت بتا در كليه . كنيم ارايه مي

) 2(توان طرح آزمـايش اجراشـده در ايـن پـژوهش را از طريـق نمودارشـماره      به طور خلاصه مي
  . نمايش داد

رخـي از عناصـر   براي هر يك از آزمودني ها، در ابتدا اطلاعـات توضـيحي مـديران دربـاره ب    
را در اسـلايدهاي  ) هاي اداري، تشكيلاتي و فروش؛ و وجه نقـد  فروش؛ هزينه( ي ماليها صورت

هاي آلفا و بتـا ارايـه كـرده و سـپس يـك سـري از        اي براي شركت جداگانه و به صورت مقايسه
اي  يسههاي آلفا و بتا را نيز به صورت مقا شركت) صورت سود و زيان و ترازنامه( ي ماليها صورت

  .كنيم با هم و حاوي برخي اقلام منتخب و دستكاري شده در راستاي اهداف آزمايش ارايه مي
  

  متغيرهاي پژوهش  گيري اندازه  نحوه
هـاي مـورد نظـر ايـن پـژوهش شـامل رفتارهـاي قضـاوتي و رفتارهـاي           با توجه به اينكـه داده 

ز بود كه با استفاده از معيارهـايي اقـدام   باشد، لذا نيا ها مي هر يك از آزمودني) نحوه رفتار(شناختي
بدين منظور اقدام به تهيه يك پرسشـنامه فراآزمايشـي   . هاي كيفي گردد به كمي سازي اين داده

تي در ارتباط با هر يك از متغيرهاي مورد نظر پژوهش مطرح شـدند؛ ايـن   سؤالاگرديده و در آن 
تي با پاسخ به سؤالا، )خير/  بلي( دو وجهيبا پاسخ  هايي سؤالدر سه نوع متفاوت شامل  ها سؤال

 همچنـين ، )طيف ليكـرت (اي گزينه 9هاي  با پاسخ هايي سؤال، و )نرخ ريالي( صورت مقادير ثابت
ها، زمان مشاهده آنها و  ها از قبيل دفعات مشاهده هر يك از دادهكليه رفتارهاي شناختي آزمودني

به منظور افزايش روايي داخلي پژوهش، ابتدا پس  .گرديد غيره توسط نرم افزار مربوطه ذخيره مي
اي شـامل راهنمـاي كامـل اجـراي      ها به محيط نرم افزار پژوهش، اطلاعات اوليـه  از ورود آزمون

هـاي   شود كه افراد در صورت ارائه پاسخ آزمايش را به آنها ارايه كرده و سپس كوئيزي برگزار مي
  .يط آزمون گردندتوانند وارد مح ت آن ميسؤالاصحيح به كليه 

  

  هاي پژوهش  جامعه آماري و آزمودني
جامعه آماري مورد نظر اين پژوهش در برگيرنده كليه كساني است كـه سـهام عـادي شـركتي را     

به عبارت ديگـر، هـر شخصـي كـه امكـان و قصـد انجـام        . خريداري و يا قصد خريد آن را دارند
البته بـا  . استاز جامعه آماري اين پژوهش سرمايه گذاري در سهام شركتي را داشته باشد، جزيي 
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غيـر  ( گذاران ناخبره هاي قبل، در اين پژوهش بر روي سرمايه توجه به دلايل گفته شده در بخش
) هاي سـرمايه گـذاري   تحليل گران مالي و مديران صندوق(اي حرفهگذاران  و نه سرمايه) اي حرفه
مده از قبيل دشوار بودن تعيين دامنه چنين هاي ع البته به دليل وجود محدوديت .شده است تأكيد

جامعه آماري و نيز دشواري دسترسي و جلب مشاركت آنهـا در اجـراي پـژوهش، جامعـه آمـاري      
هاي مرتبط با آن و  مربوط به جامعه جايگزين، يعني دانشجويان مقاطع مختلف حسابداري و رشته

كنند كـه يـك    پيشنهاد مي] 27[اناليوت و همكار. ها محدود گرديد اعضاي هيئت علمي دانشگاه
. هسـتند گـذاران نـاخبره    جـايگزين سـرمايه   عنـوان  بـه چنين جامعه آماري، يـك انتخـاب معتبـر    

از اين ]) 30[؛ هيلز و همكاران]40[؛ ريلي]53[ ، تاير]55[از قبيل وينچل ( هاي پيشين نيز پژوهش
اي مـورد  كنند كه چنين جامعه آماري داراي تجربـه وظيفـه   جامعه آماري استفاده كرده و بيان مي

نظر بوده و نسبتاً داراي سطح بـالاتري از ادراك تجـاري، حسـابداري و موضـوعات ارزشـيابي و      
هـا  تعداد آزمودني. اراي اعتبار بالايي خواهد بودسرمايه گذاري هستند و لذا نتايج حاصل از آنها د

   .استنفر  25ي آزمايش ها گروهدر هر يك از 

  ها و نتايج حاصل از پژوهش  يافته
  گذاران  تأثير بر روي رفتارهاي قضاوتي سرمايه

هاي توضـيحي حسـابداري بـر روي     به منظور ارزيابي تأثير رويكردهاي زبان شناسي در يادداشت
متغيـر وابسـته اصـلي را مـورد تجزيـه و تحليـل قـرار داده         3گذاران،  ضاوتي سرمايهرفتارهاي ق

ماهـه آتـي توسـط     3شـده بـراي هـر سـهم شـركت آلفـا بـراي         بينـي  پيشقيمت  (DV1:(ايم
گذاران به مطلوب بـودن عملكـرد شـركت     ميزان اعتقاد و اطمينان سرمايه (DV2(گذاران؛ سرمايه
ميزان احتمال انجام سرمايه  (DV3(؛ و)كاملاً مطلوب= 9 نامطلوب،كاملاً = 1(ماهه آتي 3آلفا در 

كـاملاً محتمـل   = 9اصـلاً احتمـال نـدارد،    = 1(گذاران گذاري در سهام شركت آلفا توسط سرمايه
، و )انتزاعـي / عينـي (، ساخت)منفي/ مثبت (متغيرهاي مستقل اين پژوهش نيز شامل لحن). است

بدين ترتيب، مدل ايـن پـژوهش نيـز بـه     . باشند ي ميزبان گزارشگر) غيرصريح/ صريح(صراحت
ي ها گروهها را به صورت تعاملي براي هر يك از  بوده و لذا نتايج حاصل از فرضيه 2×2×2صورت 

  . نماييم مورد نظر بررسي و ارايه مي
هاي  در اين پژوهش به صورت ويژه اي بر روي ارزيابي تأثير ميزان صراحت زبان در يادداشت

هـا   شود كه صريح بودن يادداشت به طور ويژه، در فرضيه اول بيان مي. شده است أكيدتتوضيحي 
گـذاران خواهـد    ي آزمايش تأثير معني داري بر روي رفتارهـاي قضـاوتي سـرمايه   ها گروهدر همه 

هاي توضيحي با توجـه بـه    داشت؛ در فرضيه دوم نيز بر عدم تأثير سطح ساخت زبان در يادداشت
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شده است؛ و در فرضيه سوم نيز بر تأثير فزاينده لحن زبان در  تأكيدصراحت آنها تفاوت در ميزان 

بـه  . گرديـده اسـت   تأكيـد هاي توضيحي بر اثر افزايش در ميزان صراحت آنها توجـه و   يادداشت
در ابتدا با . هاي پژوهش از روشهاي آماري متعددي استفاده شده است منظور تجزيه و تحليل داده

ي هـا  گـروه به بررسـي و مقايسـه ميـانگين    ) ANOVA( آماري تحليل واريانس استفاده از روش
پرداختـه شـده و سـپس از    ) به صورت جداگانه( مختلف در خصوص هر يك از متغيرهاي وابسته

ي مختلف آزمايش به ها گروهو دانكن جهت انجام مقايسه بين نتايج  Contrastهاي آماري  روش
 3تـا   1هـا را در جـداول    نتايج حاصـل از ايـن آزمـون   . استپرداخته شده ) جفتي( صورت متقابل

  . ماي هارايه نمود )Contrasts( 6تا  4و جداول ) هاي تحليل واريانس آزمون(

  DV1براي ) تحليل واريانس(Fنتايج حاصل از آزمون  .1جدول 
  * معناداريسطح   Fآماره   ميانگين مربعات درجه آزادي مجموع مربعات  

  000/0  39/77  82/5956748 1 82/5956748  لحن
  034/0  51/4  82/347944 1 82/347944  ساخت

  590/0  29/0  62/22429 1 62/22429  صراحت
  003/0  91/8  42/687026 1 42/687026 ساخت× لحن 

  347/0  89/0  02/68376 1 02/68376 صراحت× ساخت 
  001/0  63/78  62/6061465 1 62/6061465 صراحت× لحن 
  010/0  64/6  62/511869 1 62/511869 حتصرا×ساخت× لحن 
      64/77091 192 94/13664860  خطا
      199 24/14801594  كل
– Two(ها به صورت دوگانهدر كليه آزمونمعناداريسطح *  Tailed(باشندمي.  

  

  DV2براي ) تحليل واريانس(Fنتايج حاصل آزمون  .2جدول 
  معناداريسطح   Fآماره   ميانگين مربعات  درجه آزادي  مجموع مربعات  

  0001/0  59/69  98/172 1 980/172  لحن
  3250/0  97/0  420/2 1 420/2  ساخت

  7881/0  07/0  180/0 1 180/0  صراحت
  0611/0  55/3  820/8 1 820/8 ساخت× لحن 

  2450/0  36/1  380/3 1 380/3 صراحت× ساخت 
  0001/0  12/36  780/89 1 780/89 صراحت× لحن 
  04/0  26/4  580/10 1 580/10 راحتص×ساخت× لحن 
      4858/2 192 280/477  خطا
      199 420/765  كل
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 DV3براي ) تحليل واريانس(Fنتايج حاصل آزمون  .3جدول 

  معناداريسطح   Fآماره   ميانگين مربعات  درجه آزادي  مجموع مربعات  
  000/0  87/44  645/156 1 645/156  لحن

  733/0  12/0  405/0 1 405/0  ساخت
  026/0  99/4  405/7 1 405/7  صراحت

  623/0  24/0  405/17 1 405/17 ساخت× لحن 
  473/0  52/0  805/1 1 805/1 صراحت× ساخت 

  000/0  89/45  205/160 1 205/160 صراحت× لحن 
  909/0  01/0  450/0 1 450/0 صراحت×ساخت× لحن 
      4908/3 192 240/670  خطا
      199 595/1007  كل

  

لحن زبان بر روي رفتارهاي قضاوتي  تأثيرگردد،  مشاهده مي 3تا  1كه در جداول گونه  همان
باشد و نيز اين امر هـيچ گونـه ارتبـاطي بـا      گذاران كاملاً وابسته به ميزان صراحت آن مي سرمايه

، اطلاعات مثبت يا منفـي كـه بـه صـورت صـريح      تر دقيق سؤال. سطح ساخت زبان نداشته است
بـا اهميتـي بـر     تـأثير زبان در آنها، ) عيني يا انتزاعي( ن توجه به سطح ساختاند، بدو نوشته شده

همچنين ارتباط متقابل مابين سطح سـاخت زبـان و   . گذاران دارد روي رفتارهاي قضاوتي سرمايه
البته با توجه به اينكه . شود ميزان صراحت آن در مورد هيچ يك از متغيرهاي وابسته مشاهده نمي

متناقض و ناخواسته اي  تأثيرمسلماً ) هاي لحن زبان از قبيل تفاوت(و ناخواسته عوامل درون زادي
 متقابـل  تـأثير خواهد داشت، لذا در ارتباط بـا نتـايج حاصـل از     ها گروههاي كلي  بر روي ميانگين

توان بـا اسـتفاده از جـدول تحليـل واريـانس بـه        رويكردهاي مورد نظر پژوهش، نمي) جانبه سه(
 ي مـورد نظـر  هـا  گـروه مـل اسـتنتاج نمـود، لـذا بـه بررسـي مـوردي مـابين         كا سؤالدرستي و 

)Contrasts(  ايم ارايه نموده 6تا  4پرداخته و نتايج حاصله را در جداول .  
هاي  ميزان صراحت زبان در يادداشت تأثيرشود،  مشاهده مي 4گونه كه در جدول شماره  همان
ي آزمـايش معنـي دار   هـا  گـروه يباً در همه تقر) بدون توجه به سطح ساخت و لحن آن( توضيحي

ايـن  . شـود  بوده است، و به عبارت ديگر فرضيه اول اين پژوهش با اطمينان بالايي پذيرفتـه مـي  
ميزان صراحت زبـان   تأثيرتلقي گردد، زيرا آنها ] 30[تواند مغاير با نتايج هيلز و همكاران نتايج مي

در . اند گذاران دانسته اختيار شده توسط سرمايه) ايعاريه/عيني(را منوط به موقعيت سرمايه گذاري
و هيلـز و  ] 40[هـاي دوم و سـوم نيـز بـه صـورت ويـژه اي بـه بررسـي ادعاهـاي ريلـي           فرضيه

داشته  تأكيدهر دو پژوهش فوق بر روي سطح عيني اطلاعات . پرداخته شده است] 30[همكاران
  .اند گذاران دانسته هاي سرمايه قضاوتگذاري زبان بر روي تأثيرعامل مهمي در فرآيند آن را  و
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  نتايج حاصل از آزمون فرضيه سوم . 6جدول 

  هاي  گروه
  آزمايش

DV1 DV2DV3  

سطح tآماره 
 داريامعن

نتيجه
 آزمون

آماره
t 

سطح
 معناداري

نتيجه 
سطح  tآماره   آزمون

 معناداري
نتيجه 
  آزمون

PCV-NCV  613/11 000/0 تأييد  000/0  039/7  يدتأي 000/0 419/9 تأييد  
PCP-NCP 169/0 866/0 تأييد  880/0  151/0  تأييد 283/0 076/1 تأييد  
PCV-NCP  632/6 000/0 تأييد  000/0  071/5  تأييد 000/0 830/5 تأييد  
PCP-NCV  150/5 000/0 تأييد  035/0  119/2  تأييد 000/0 395/4 تأييد  

PAV-
NAV  051/6  000/0  تأييد  000/0  434/6  تأييد  000/0  202/5  تأييد  

PAP-NAP  239/0- 811/0 تأييد  821/0  -227/0  تأييد 211/0 256/1 تأييد  
PAV-NAP  705/2 007/0 تأييد  000/0  860/3  تأييد 006/0 781/2 تأييد  

PAP- 
NAV 107/3  002/0  تأييد  020/0  2//346  تأييد  000/0  678/3  تأييد  

  

هم در مـورد اطلاعـات مثبـت و هـم در      گردد، مشاهده مي 6كه در جدول شماره  گونه همان
ي بر روي رفتارهاي قضاوتي تأثيرزبان تقريباً ) انتزاعي/ عيني(مورد اطلاعات منفي، سطح ساخت

هـاي   به عبارت ديگر، تفاوت در سـطح سـاخت زبـان در يادداشـت    . دهد گذاران نشان نمي سرمايه
ي بر رفتارهاي قضـاوتي  تأثيرنه توضيحي، بدون در نظر گرفتن ميزان صراحت آن، تقريباً هيچ گو

هم اطلاعات عيني و هم اطلاعات انتزاعي بـه   كه صورتيمثلاً، در . دهد گذاران نشان نمي سرمايه
گـذاران   هاي سـرمايه  صورت صريح و يا غير صريح نوشته شده باشند، تفاوت معني داري در پاسخ

و متنـاقض بـا نتـايج هيلـز و     ] 40[اين نتايج تا حدودي مطابق با نتـايج ريلـي  . شود مشاهده نمي
توان بيان كـرد كـه فرضـيه دوم ايـن پـژوهش نيـز بـه         بدين ترتيب مي. باشند مي] 30[همكاران

  . گردد صورتي قوي تأييد مي
ات متقابـل لحـن و سـاخت زبـان در     تـأثير در فرضيه سوم نيز كه به طور ويژه اي به بررسي 

يزان صراحت آنها پرداخته شده است، تقريبـاً  هاي توضيحي با در نظر گرفتن تفاوت در م يادداشت
كـه   ، حتي در صورتي]40[به عبارت ديگر، عليرغم ادعاي ريلي. دست آمده است هنتايج مشابهي ب

اطلاعات به صورت عيني نوشته شده باشند، اگر در آنها از زبان غيرصـريح اسـتفاده شـده باشـد،     
گـذاران نخواهـد    هـاي سـرمايه   بر قضـاوت معني داري  تأثيرتفاوت در لحن اطلاعات، هيچ گونه 

اطلاعات نوشـته شـده بـه صـورت انتزاعـي، از ميـزان صـراحت         كه صورتيهمچنين، در . داشت
 تـأثير آنهـا داراي  ) منفـي / مثبـت (برخـوردار باشـند، تفـاوت در لحـن    ) گزينياز لحاظ واژه(بالايي

و هيلز ] 40[مغاير با نتايج ريلي اين نتايج كاملاً. گذاران خواهد بود بر قضاوتهاي سرمايه معناداري
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بوده و به صورت قوي از تئوري و رويكرد ويژه ارايه شده در اين پژوهش حمايت ] 30[و همكاران

توان چنين گفت كه با تأييد اين فرضيه ها، اين پژوهش توانسته است  كنند؛ به بيان ديگر، مي مي
ي و هم در ادبيات زبان شناسي تعـديل  زبان شناسي پيشين را هم در ادبيات حسابداررويكردهاي 

  . و اصلاح نموده و گامي رو به جلو در راستاي توسعه دانش موجود در اين زمينه بردارد
نتايج حاصـل از پـژوهش، پـس از مشـاهده      تر به منظور انجام تجزيه و تحليل بيشتر و دقيق

ز آزمـون دانكـن اقـدام بـه     هاي آزمايش مورد نظر، بـا اسـتفاده ا   دار مابين گروه هاي معني تفاوت
نتـايج حاصـل از   . ي آزمايش و رتبه بندي آنها نمـوديم ها گروههاي حاصل از  بررسي مجدد يافته

متغير وابسته، ميانگين پاسـخهاي حاصـل از    3دهد كه تقريباً در مورد هر  ها نشان مي اين آزمون
خهاي حاصـل از گـروه   داراي بالاترين رتبه و ميـانگين پاس ـ ) مثبت، عيني و صريح(PCV گروه 

NCV هـا  گروهبا ساير  معناداريين رتبه بوده و هر دو گروه نيز داراي اختلاف تر نيز داراي پايين 
اين امر دقيقاً منطبق با تئوريهاي ارايه شده در اين پـژوهش بـوده و مجـدداً شـواهدي     . باشند مي

  1. نمايد قوي در حمايت از رويكردهاي ارايه شده در آن فراهم مي

  گذاران  بر روي رفتارهاي شناختي سرمايه أثيرت
هـاي اصـلي صـراحت اطلاعـات،      شـد، يكـي از ويژگـي    كه پيش از اين توضـيح داده  گونه همان

گذاران در فرآيند اتخاذ تصميمات خود همواره  سرمايه]. 30[انگيزاننده و جالب توجه بودن آنهاست
هـاي پيشـين    مطـابق بـا يافتـه   . هسـتند به دنبال اطلاعات قابل فهـم، صـحيح و قابـل اعتمـاد     

رود كه با افزايش ميزان صراحت زبان در اطلاعات توضـيحي،   شناسي انتظار مي پژوهشهاي زبان
گذاران افزايش يافته و در نهايت، اين امر منجر به اتخـاذ   توجه و پردازش اطلاعات توسط سرمايه

ين است كه ارايه اطلاعات به صورت همچنين انتظار بر ا. ي توسط آنها گرددتر تصميمات مناسب
گذاران نداشته و موجب افزايش دقت، تمركز و توجـه   غير صريح، هيچ گونه جذابيتي براي سرمايه

گيـري   انـدازه  متغير زير اقدام بـه  4بدين منظور، با استفاده از . آنها به اطلاعات مزبور نخواهد شد
) 1:(هـاي مـالي نمـوديم    اران در صورتگذ جوي اطلاعات توسط سرمايهو فرآيند پردازش و جست

هـاي   فـروش؛ هزينـه  (هاي توضيحي رقم مورد اشاره در يادداشت 3مجموع تعداد دفعات مشاهده 
مجموع تعـداد  ( رقم مربوطه 3درصد تعداد دفعات مشاهده ) 2(؛)عمومي، اداري و فروش؛ وجه نقد

هـاي   كـل ارقـام صـورت    رقم مربوطه تقسيم بر مجموع تعداد دفعات مشـاهده  3دفعات مشاهده 
هـاي   رقـم مـورد اشـاره در يادداشـت     3مجموع مدت زمان صرف شده براي مشاهده ) 3( ؛)مالي

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 . ها ارائه نشده استاندازه مقاله، جداول مربوط به اين آزمون به منظور اجتناب از طولاني شدن .1
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مجموع مدت زمان صرف شـده بـراي   ( رقم مربوطه 3درصد مدت زمان مشاهده ) 4(توضيحي؛ و
ي ها صورترقم مربوطه تقسيم بر كل مدت زمان صرف شده براي مشاهده كل ارقام  3مشاهده 

  ). مالي
نتايج حاصـله  . از فرضيه چهارم حمايت نمود 1نتايج حاصل از آزمون تحليل واريانس چندگانه

اين نتايج در جـدول  . دار بوده است درصد معني 99متغير مربوطه در سطح اطمينان  4در مورد هر 
  . اند ارايه شده 7شماره 

  تينتايج حاصل از آزمون معني دراي مدل براي متغيرهاي شناخ .7جدول 

  معناداريسطح  Fآماره )شناختي(متغير وابسته

  000/0 02/7 رقم3مجموع دفعات مشاهده
  000/0 57/40 رقم3درصد تعداد دفعات مشاهده
  000/0 44/13 رقم3مجموع زمان مشاهده

  000/0 19/20 رقم3درصد مدت زمان مشاهده
  

اقدام ]) 40[مانند ريلي( بر پيشينهاي معت به منظور آزمون فرضيه پنجم، به پيروي از پژوهش
 گـذاري رفتارهـاي شـناختي    تأثيربه منظور تعيين نحوه  2اي هبه انجام يك تجزيه و تحليل واسط

بـدين ترتيـب   ( گذاران نموديم هاي سرمايه گيري بر تصميم) ميزان و نحوه پردازشگري اطلاعات(
اطلاعات دارد، و آيا اين متغيرها  نحوه پردازشگري ي بر ميزان وتأثيركه آيا ميزان صراحت زبان 

ايـن تجزيـه و تحليـل    ). بـوده اسـت؟   مـؤثر هـا   گذاري آزمـودني  هاي سرمايه گيري نيز بر تصميم
پيروي نموده است، كه در آن بـه  ] 22[اي از رويكرد مورد استفاده در پژوهش بارون وكني واسطه

  : گردد شرح زير عمل مي
لحن، سـاخت، صـراحت، و روابـط متقابـل     (زبانابتدا هر يك از عواملي از رويكردهاي  .1

 . نماييم تعيين مي ،معنادار هستندگانه مورد نظر  4را كه بازاي هر يك از متغيرهاي شناختي ) آنها
لحن، ساخت، صراحت، و ( سپس اقدام به تعيين هر يك از عواملي از رويكردهاي زبان .2

 تعيـين  ،معنـادار هسـتند   گـذاري سـرمايه  به ازاي متغير مربوط بـه تصـميم   كه روابط متقابل آنها
 .گردند مي

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. MANOVA 
2. Mediation Analysis 
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هر يـك از عـواملي از رويكردهـاي زبـان را كـه بـه ازاي متغيـر مربـوط بـه تصـميم            .3
گانه مربوط به رفتارهـاي   4به ازاي هر يك از عوامل  نيز،دار هستند؛ و  گذاري افراد معني سرمايه

 . نماييم يتعيين م معنادار هستند،) به صورت جداگانه( شناختي افراد
پس از تعيين هر يك از عوامل مربوط به رويكردهاي زبان بر اساس شرايط منـدرج در   .4

هـاي تحليـل    ، اقـدام بـه انجـام آزمـون    1هـاي تحليـل واريـانس    فوق با استفاده از آزمـون  3بند 
در اين آزمون ها، هر يـك از متغيرهـاي مربـوط بـه     . به ازاي هر يك از آنها نموديم 2كوواريانس

 عنـوان  به، عوامل مربوط به رويكردهاي زبان را 3متغير تعديل كننده عنوان بههاي شناختي را رفتار
 ـ همتغير وابسته در نظر گرفت ـ عنوان بهها را  گذاري آزمودني متغير مستقل، و تصميم سرمايه در . ماي

د، پيـروي كـرده باشـن   ) مـورد نظـر  ( ها از مسير فرضيه شده صورتيكه، رفتارهاي شناختي آزمودني
دار بوده، ولي عوامل  بايستي چنين مشاهده گردد كه متغيرهاي مربوط به رفتارهاي شناختي معني

  . دار نباشند مربوط به رويكردهاي زبان چندان معني
بعبارت ديگـر،  . ها بيانگر عدم دستيابي قوي به اين نتايج بوده است نتايج حاصل از اين آزمون

رقـم مربوطـه و ميـزان صـراحت زبـان       3دت زمان مشـاهده  اين نتايج فقط در ارتباط با درصد م
توان چنـين   كلي مي سؤال. نمي شود تأييدمشاهده گرديده و در ارتباط با ساير عوامل اين فرضيه 

 معنـاداري ات تأثيرنتيجه گيري كرد كه اگرچه برخي از عوامل مربوط به رويكردهاي زبان داراي 
گذاري  چنداني بر تصميم سرمايه تأثيري اين امر در نهايت باشند، ول بر رفتارهاي شناختي افراد مي

  . نمي شود تأييدآنها ندارد، و در واقع فرضيه پنجم 

  بحث و نتيجه گيري كلي
رويكردهاي مختلف زبان شناسي در اطلاعات كيفي حسابداري بـر روي رفتارهـاي    تأثيرموضوع 

. اسـت توجه در ادبيات حسابداري اخير استفاده كنندگان آنها يكي از موضوعات جديد و در كانون 
اين پژوهش نيز در راستاي تكامل اين ادبيات و همچنين معرفي اين موضوع در ادبيـات   بنابراين

علاوه بر اين، روش پژوهش بكار گرفته شده در ايـن پـژوهش   . حسابداري ايران انجام شده است
هاي آتي نيز از ايـن روش   در پژوهشنيز براي نخستين بار در ايران استفاده شده و اميد است كه 

  . استفاده گرديده و موجبات غناي ادبيات حسابداري ايران را فراهم نمايد
  : توان به شرح زير بيان كرد نتايج كلي حاصل از اين پژوهش را مي

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. ANOVA 
2. ANCOVA 
3. Covariate 
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معنـي داري بـر روي    تـأثير هـاي توضـيحي مـديران     ميزان صراحت زبان در يادداشت .1
، بدون در نظـر گـرفتن   تأثيرالبته اين . گذاران دارد رمايهرفتارهاي قضاوتي و شناختي س

  . باشد سطح ساخت و لحن زبان نيز معني دار مي تأثير
يادداشت هاي توضيحي به صورت عيني نوشته شده باشند، ولي از لحاظ  كه صورتيدر  .2

چنـداني بـر روي رفتارهـاي قضـاوتي      تـأثير واژه گزيني داراي صـراحت لازم نباشـند،   
 ]). 30[؛ هيلز و همكاران]40[برخلاف ريلي(ذاران نخواهد داشتگ سرمايه

يادداشت هاي توضيحي حسابداري به صورت صريح نوشته شده باشـند،   كه صورتيدر  .3
 ]). 30[برخلاف ريلي،(دارتر خواهد بودزبان در آنها بسيار معني) منفي/مثبت( لحن تأثير

وجب افزايش عملكـرد جلـب   هاي توضيحي م افزايش ميزان صراحت زبان در يادداشت .4
 . شوند حسابداري مي) توضيحي( توجه كنندگي اطلاعات غيرعددي

چه به صـورت آگاهانـه و   ( هاي توضيحي افزايش عملكرد جلب توجه كنندگي يادداشت .5
گـذاران   هـاي سـرمايه   گيـري  تأثيري بر افزايش كارآيي تصـميم ) صورت ناآگاهانه هچه ب
 . ندارد

گردد، در اين پژوهش تعريف جديدي از صراحت زبان  ق مشاهده ميكه از نتايج فو گونه همان
، عيني بودن اطلاعات )2011(هاي توضيحي ارايه گرديده و برخلاف هيلز و همكاران در يادداشت

بـر روي   تأكيـد همچنين، نشان داده شده است كه صـرف  . ايمرا شرط لازم براي آن تلقي نكرده
كه بايسـتي در  كافي نبوده، بل) سط استانداردگذاران حسابداريتو(الزام به ارايه اطلاعات توضيحي

اي بر روي رويكردهاي  گذاران توجه ويژهسازي در بازار و حمايت از سرمايه راستاي افزايش شفاف
  . شناسي استفاده شده در آنها داشت زبان

  پيشنهادهاي پژوهش 
هاي جديدي را بررسـي   شناسي با توجه به اينكه اين پژوهش از بسياري جهات رويكردها و روش

 تـأثير و در ادبيات حسابداري ايران و جهان ارائه كرده است، و نيز با توجـه بـه معرفـي موضـوع     
طور  بههاي توضيحي حسابداري در ادبيات حسابداري و مالي ايران،  رويكردهاي زبان در يادداشت

. يـري شـده وتكامـل يابنـد    نتايج حاصله بايستي توسط ساير پژوهشگران نيز بررسي و پيگمسلم 
خلاصه پيشنهادهاي  سؤال. ن آنها قرار گيرنداهمچنين بايستي اين نتايج مورد توجه جدي مخاطب

  : توان ارائه كرد زير را مي
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 تــأثيرلــزوم توجــه جــدي اســتانداردگذاران حســابداري و مســئولين بــازار ســرمايه بــه  -1

ت مناسب در اين زمينه بـه  هاي توضيحي و اتخاذ تمهيدا رويكردهاي زبان در يادداشت
  . هاي احتمالي سازي و جلوگيري از هر گونه سوءاستفاده منظور افزايش شفاف

گردد تا با انجام پژوهش بـا اسـتفاده از سـاير اطلاعـات      به پژوهشگران آتي توصيه مي -2
حسابداري، و بـويژه اطلاعـات مربـوط بـه حسـابداري مـديريت       ) غيرعددي( توضيحي
  .بپردازند

شود تا به بررسي ميداني و تجربـي رويكردهـاي زبـان     گران آتي پيشنهاد ميبه پژوهش -3
عمـدي و   صورت بهچه ( هاي توضيحي مديران ايراني شناسي مورد استفاده در يادداشت

آنها بـا متغيرهـاي مـالي بنيـادي شـركت از قبيـل        و ارتباط) صورت غير عمدي هچه ب
ROAبازده هر سهم، ريسك شركت و غيره بپردازند ، . 

هـاي   رويكردهاي زبان شناسي مـورد اسـتفاده در يادداشـت    تأثيرلزوم توجه مديران به  -4
بـه   تـر  و هدفمند تر مندي مثيت از اين امر جهت ارايه اطلاعات شفاف توضيحي و بهره
  . استفاده كنندگان
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