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Abstract 
 

Objective: Whistleblowing is one of the most important and effective fraud discovery 

mechanism; therefore, recognizing key factors affecting whistleblowing intention should 

be more considered by regulators; and they must try to encourage employees to whistle 

the blow. As whole, this research aim to modeling accountant whistleblowing intention. 

Methods: Moral intuition, theory of planed behavior and fraud triangle are three 

theoretical approaches that can be merged for modeling accountant intention to 

whistleblowing or not to whistle the blow. Thus, research model that designed on these 

approaches, is examined by several statistical tests include Delphi content analysis, 

Shannon entropy and structural equation model. Also, Swara technique is used for 

evaluating internal and external whistleblowing intention. 

Results: According to results, research model is approved and, also, interviewers intend 

to internal whistleblowing specially to chairman of board more than external 

whistleblowing. 

Conclusion: Accountants can play important role in reporting organizations fraud, so, 

managers should mange organization environment in a way that accountant intend to 

whistle the blow. Also, Legislators should make and sanction laws and regulations that 

support whistleblower hip-and-thigh.  
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  مقدمه
ي مالي پي در پي، اعتبار حرفه حسابداري را ها به اوج خود رسيده و رسوايي ها و سازمان ها اي كه تقلب در شركت در دوره

ي هـا  حرفه حسابداري و ساير سازمان. مهم نظارتي تبديل شده است سازوكاربه  1برده است، گزارش خطاكاري سؤالزير 
نگ سازماني بـه كاركنـان   يك بخش بسيار مهم از فره عنوان بهبايست  مينظارتي مربوطه معتقدند كه گزارش خطاكاري 

تـرين موضـوعات در    اكنـون گـزارش خطاكـاري يكـي از بحـث برانگيـز      ). 2002، 2اكسـلي  ساربينز و(القا شود  ها شركت
كنندگان خطا، به بخش خـدمات درآمـد داخلـي     كه اطلاعات ثبت شده توسط گزارش يطور به است؛حسابداري و اخلاق 

گـزارش خطاكـاري   ). 2020، 3آنتينيـان، كـورازيني و پاوسـي   (رآمد داشته باشـد  ميليارد دلار د 4/3آمريكا كمك نموده تا 
اهميـت آگـاهي از عوامـل     از ايـن رو،  است،براي كشف تقلب مهم و مؤثري كه دارد، همچنان ابزار  هايي نقص رغم علي

مـورد توجـه   ، بيشـتر  هـا  در مجموعـه حسـابداري شـركت    خصـوص  بـه گذار بر تمايل به گزارش خطاكـاري،  تأثيركليدي 
بينز ـ  براي مثال قانون سـار (به گزارش خطاكاري دارند  ها شركتگذاران قرار گرفته و آنها سعي در تشويق كاركنان  قانون

  ). 2010در سال  4فرانكو قانون داد ـ  2002آكسلي سال 
ي هـا  آگـاهي از تقلـب  ، به دليل دسترسي به اطلاعـات حسـابداري و   ها يكي از كاركنان سازمان عنوان بهحسابداران 
در ايـن راسـتا،   . هاي مالي، اغلب در موقعيت كليدي براي كشف و گزارش خطاهاي سازمان قرار دارنـد  موجود در صورت

مجله تايمز به دليل افشا  2002ي برتر سال ها شخصيت عنوان به 6و سينسيا كوپر 5انتخاب حسابداراني بنام شرون واتكينز
و تجديـد ارائـه    هـا  افزايش شمار تقلـب . تواند مؤيد بحث فوق باشد ميانرون و ورلدكام ي ها شركتي حسابداري ها تقلب

هايي را در مـورد نتيجـه كـاركرد حرفـه      ي بزرگ همراه است، نگرانيها هاي مالي كه اغلب با ورشكستگي شركت صورت
خـود و   ميحفظ اعتبار عمـو ضروري است حرفه حسابداري با هدف . وجود آورده است ههاي مالي ب حسابداري يعني صورت

تحقيقـات پيشـين   . براي جلوگيري از به خطر افتادن جايگاه اين حرفـه، راهكارهـايي جهـت كـاهش مـوارد تقلـب بيابـد       
هاي مالي در سـال قبـل تقلـب بـا      از جمله ميزان انحراف ارقام صورت ،و كشف تقلب بيني پيشي مختلفي براي ها روش

اين تحقيقات، پس  درهاي معرفي شده  اما روش ؛)1396و حريري،   ميهاش( اند ي نمودهشناساي را استفاده از قانون بنفورد
  .استپيشگيري از وقوع تقلب  دنبال به پژوهشاين  حالي كهتوانند آن را شناسايي و اعلام كنند؛ در  مياز رخداد تقلب 

تواند هـدف بـالا را محقـق نمايـد، ايجـاد تمايـل بـه گـزارش خطاكـاري در حسـابداران            مييي كه ها يكي از روش
ي ذهنـي خـود بـه بررسـي ميـزان      ها يعني اينكه شخص در تعاملات و كنش ،تمايل به گزارش خطاكاري. ستها شركت

، 10نـت و ويتـل  ها  ؛1991، 9آجزن؛ 2003، 8چيو ؛2020، 7هنكوئين(پردازد  احتمال تمايل به ارائه رفتار گزارشگري خطا مي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Whistleblowing 
2. Sarbanes & Oxley 
3. Antinyan, Corazzini and Pavesi 
4. Dodd-Frank Act of 2010 
5. Sherron Watkins  
6. Cynthia Cooper 
7. Hennequin 
8. Chiu 
9. Ajzen 
10. Hunt & Vitell 
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كلي، هر چه تمايل بيشتري بـه انجـام    طور به). 1991 آجزن،(كند  در تشخيص رفتار بازي مي ميتمايل، نقش مه). 1986

 ). 1988 ،1رت ويك و وارشاوها  شپارد،( دهيم آن رفتار را انجام مياحتمال بيشتري  به رفتار خاصي داشته باشيم،

ابتدا بـه  . گذار بر تمايل حسابداران به گزارش خطاكاري بررسي شودتأثيرشود عوامل جامع  ميسعي  پژوهشدر اين 
بيشتري بر تمايل حسـابداران بـه گـزارش دارنـد يـا شـهود        تأثير 2هاي عقلي بحث در خصوص اين موضوع كه استدلال

گذار بر تمايل حسابداران تأثيرو محيطي  )فردي(بخشي به عوامل دروني  ، پرداخته و سپس به طبقه بندي و نظم3اخلاقي
  .  شود ميبه گزارش خطاكاري پرداخته 

 تأثير يبه گزارش خطاكار ليبر تما توانند يم يطيو مح يباور هستند كه عوامل فرد نيبر اپژوهش حاضر، محققان 
بـا   د،ي ـنما ديتحد اي تيرا تقو يبه گزارش خطاكار ليتما تكه ممكن اس محيطيعوامل  بي، با تركپژوهش نيا. بگذارند

 ريـزي  برنامـه رفتـار   يتوجه به تئـور  با .باشد مي ياز گزارش خطاكار يتر كامل بينشارائه  دنبال به ،يو درون يعوامل ذات
گـزارش   نگـرش نسـبت بـه   و  6قواعـد ذهنـي  ، 5كنترل وابسته به رفتـار : باشد مؤلفه مياز سه  يتابع 4يرفتار ليشده، تما
رخ  ي،مثل انتخاب سكوت در مقابـل تقلـب حسـابدار    ،يك رفتار غير مسئولانه يتوجه به مثلث تقلب، زمان با. 7يخطاكار

. كند يم هيخود را توج منفي لاتيو تما ها مشخص، قضاوت يرونيب يها ها و فرصت زهيدهد كه شخص در پاسخ به انگ مي
را  )گزارش خطا(قضاوت مسئولانه يك مشخص،  يرونيب يها و فرصت ها زهيتوانند در پاسخ به انگ يمشابه، افراد م طور به

تقلـب و   اي ـ رمسـئولانه يو غ يمنف يها قضاوت ليهم در تحل زمان همتوان  يمثلث تقلب را م گر،يد به بيان. انتخاب كنند
مربوط به  ماتيتصم. )2016، 8، هيز و استيوبزبروان( برد كار به نيمثبت، مسئولانه و اعتمادآفر يها قضاوت ليهم در تحل

توانـد در   مـي مثلث تقلب  از اين رو،، )2020، 9سوه و شيم( است يو فرد يطيمح يرهايمتغ تأثيرتحت  يگزارش خطاكار
در شـكل دادن   ي و همچنـين ط ـيمح هـاي  زهيها و انگ به فرصت ها درك و پاسخ حسابداران شركت سازوكار دهي سازمان
  .)2016بروان و همكاران، ( كمك كند ينسبت به گزارش خطاكار يفرد لاتيو تما ها قضاوت

طبـق روال هـر سـاله، سـازمان     . باشـد  مـي نيز ناشي از رتبه ايـران در فسـاد در جهـان     پژوهشضرورت انجام اين 
كـه   يگزارش ـ. نمـوده اسـت  و منتشر  هيته ايدن يها كشور نيفساد در ب تيوضع رامونيرا پ يگزارش ،10تيشفاف المللي بين

و  افت نموده، 2018و  2017با سال  سهيبه لحاظ فساد در مقا رانيدهد كه اوضاع ا مينشان  ،است 2019مربوط به سال 
خـاطر رتبـه    نيبـه هم ـ . است افتهي نزلت 2019در سال  26، و به 2018در سال  28به  ،2017در سال  30از  رانينمره ا

  .است رسيده 2019در سال  146 و 2018در سال  138به  2017در سال  130از  زين ايدن يها كشور نيدر ب رانيا
 تـوان در كشـور ن  يفسـاد جـار   قي ـدق زانيبه گزارش مذكور در باب مشايد  شده، انيبا توجه به موارد ب يطور كل به

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Sheppard, Hartwick & Warshaw 
2. Deliberative reasoning 
3. Moral intuition 
4. Behavioral intention 
5. Perceived behavioral control  
6. Perceived subjective norms  
7. Attitude toward whistleblowing  
8. Brown, Hays & Stubes 
9. Suh & Shim 
10. Transparency international 
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هـاي   با توجـه بـه لـزوم ارتقـاي كيفيـت اطلاعـات مـالي، تعـداد در حـال افـزايش شركتكرد اما  شايان توجهياستناد 

 كننـد، اسـتمرار جريـان خصوصـي  كه با هدف جذب منابع مالي به انتشار اوراق بهادار اقـدام مـي پذيرفته شده در بورس
سازي در كشور، تلاش براي كاهش ماليات و ساير شـرايط محيطـي اثرگـذار در ايـران، مسـئله تقلـب مـالي در فضـاي         

از  دينبا؛ و )1398، نجف نژاد و اوشني، اسماعيلي كيا(د گيـر اقتصادي كنوني كشور در زمره موضوعات اساسي قـرار مـي
و  تيعـدم شـفاف   ،هـا  فراينـد مـردم از   حاكم در جامعـه،  يدر فضا نكهيا .غافل شد زين رانياة موجود در جامع يها تيواقع

  .است قيدق  ميمندند به وضوح قابل درك و سنجش عل نامناسب گله يبرخوردها
مطرح شده  ياديز ييو اجرا يحقوق هايشنهاديپ ،هافرايند يمدآكار نيو همچن مياعتماد عمو شيو افزا جاديا يبرا

ال ؤامـا س ـ . انـد  نشان داده گريد يكشورهاة زود بازده بودن خود را در تجرب نيثر بودن و همچنؤها م از آن ياست كه برخ
روز كشور  موجود كه در آن، هر يطيمح طيبا توجه به شرا ،خصوص دولت و مجلس به ن،است كه چرا مسئولا نيا ياصل

 ،لانومسـئ  يبرخ ـ يو كژدسـت  هـا  يمـد آناكار يو از طرف رديگ يقرار م يو ادراك يا حملات رسانه نيدتريمورد تهاجم شد
 لو به حـداق   ميبالا بردن اعتماد عمو نيحملات و همچن نيكاهش تبعات ا يبرا ،كند يحملات را دو چندان م نياثرات ا

 چـرا  دهنـد؟  يانجام نم ـ  مياقدا ،اند اعتماد و احساسات مردم را نشانه گرفته ماًيافراد كه مستق يبرخ يها يرساندن كژدست
 و شـود  يمفاسد توسط آن كشف م ـ اكثرلقب گرفته و  ايروش كشف و مبارزه با فساد در دن نيتر مدآكه كار يزن طرح سوت

كشـورها بـه    ريسـا  اتي ـرا با استناد بـه تجرب   ميتماد عمواع ،در بحث مبارزه با فساد  ميتوان مرد جاديا ليبه دل نيهمچن
  حذف شد؟  تيفافشة حيتوسط دولت از لا ،دهد يم شيشدت افزا

اقتصـاد و   يسـاز  به موضوع  شـفاف  1ياقتصاد مقاومت يها استيس 19در بند  نكهيا موارد فوق و نظر به  با توجه به
اشاره شـده،   رهيو غ يارز ،يتجار ،يپول يها  فسادزا در حوزه يها نهيو زم ها  تياز اقدامات، فعال يريآن و جلوگ يساز  سالم

 يهـا  در شـاخص  راني ـا 2016روند رو بـه رشـد سـال     ادنبال كنند ت يتر يصورت جد مبارزه با فساد را به ديبا مسئولان
اين آمار و ارقام در خصوص فساد و تقلب،  .ابديلحاظ ارتقا  نيبد ايدر دن رانيا گاهيفساد، دوباره تكرار شود و جا يالملل نيب

هـا در   حـل  يكي از بهترين راه. حلي براي كاهش يا جلوگيري از فساد و تقلب باشند راه دنبال بهمحققان را بر آن داشت كه 
بازوي پژوهشي مجلس شـوراي   اخيراً. باشد كردن اين تهديد، گزارش خطاكاري مي دنياي مالي و حسابداري براي محدود

نيـز ارائـه    زنـي  سـوت هايي براي تصويب قوانين و مقررات مربوط به  ايران نيز به اين موضوع پرداخته و پيشنهاد  مياسلا
 .نموده است

 :دهد ميزير پاسخ  هاي سؤالبه  پژوهشاين  بدين منظور

  ؟ندا ، كدامدنشو ميمنجر رش موارد تقلب توسط حسابداران به گزا كه عواملي .1
  ارائه داد؟ بر تمايل به گزارش خطاكاريعوامل  اين گذاريتأثيرمدلي براي نحوه  توان چگونه مي .2
 شود؟ ي منطقي انجام ميها اخلاقي مبتني بر ذات انسان است يا بر اساس استدلال فرايندآيا گزارش خطاكاري  .3

  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. https://farsi.khamenei.ir/news-content?id=25370 
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  پژوهشمباني نظري و پيشينه 
بر  مؤثر گذاران براي تشويق عمل گزارش خطاكاري توسط كاركنان، اهميت درك عوامل كليدي  ي اخير قانونها با تلاش

كميسـيون  . ، بيشتر مورد توجه قرار گرفته اسـت ها در مجموعه حسابداري شركت خصوص بهتمايل به گزارش خطاكاري، 
، به حسابرس داخلي 2010فرانك ـ   بورس و اوراق بهادار آمريكا طبق بندي از قانون حفاظت از گزارشگران خطاكاري داد

كـه   در حـالي ). 2014، 1كـاتز (دهـد   ميهزار دلار پاداش  300كه خطاهاي شركت را به كميسيون گزارش كنند، بيش از 
هـاي   باشد، اما همچنان ناقص بـوده و برنامـه   ميگزارش خطاكاري يكي از بهترين و پركاربردترين ابزارهاي كشف تقلب 

، كه تاكنون نيز قانوني جهان شمول كه مـورد قبـول اكثـر    )2007 ،2دوركين(نبوده است  مؤثر گزارش خطاكاري هميشه 
  . كشورهاي جهان باشد نيز تصويب نشده است

را مورد هدف قرار داده اسـت، تحقيقـات    3با توجه به اصلاحات اخير گزارش خطاكاري كه گزارشگري مالي متقلبانه
 بـراي مثـال،  (حسابرسان و كاركنـان شـركت بـه گـزارش خطاكـاري پرداختنـد       حسابداري اخيرا شروع به بررسي تمايل 

؛ فرهـادي نـژاد و جعفـري،    1398رهنما و بني مهد،  مي؛ بهرا2019، 5؛ ورشرن2020، 4؛ لاك و همكاران2020، هنكوئين
اي و گـزارش   تعهد حرفـه  ،يسازمان يبدگمان يبررس«خود با عنوان  پژوهشدر ) 1398(رهنما و بني مهد   ميبهرا). 1398

مورد  رياخ يها است كه در سال  ميياز مفاه يكي ،يگزارش خطاكار دهيپدبيان كردند كه » يخطاكاري در حرفه حسابرس
عوامـل  «خـود بـا عنـوان     پـژوهش در ) 2019( ورشرنيا  قرار گرفته است ياز پژوهشگران حرفه حسابرس ياريتوجه بس

موضوع پرداختند كه  نيبه ا» ورزش المللي نيدر بخش ب يگزارشگر يها كانال يربخشو اث يبر گزارش خطاكار گذارتأثير
به كاركنـان   ارياخت يجهت اعطا يدرون سازمان يگزارشگر يها سازوكارشروع به استقرار  المللي بين يورزش يها مؤسسه
در  تبـاني  مثـل  آنهـا  سـازمان  در داده رخ ياخلاق ـ يارائه اطلاعات در خصـوص خطاهـا   يبرا يدر بخش ورزش لمشغو

 .نمودند نگيدوپيا  مسابقات

هـاي سـنتي گـزارش خطاكـاري      مـدل . استتمايل به گزارش خطاكاري بسيار داغ و مبهم  منشأبحث در خصوص 
فايده اقدام به گزارش  ـ  بر اين باورند كه اشخاص همواره با لحاظ كردن قاعده هزينه) 1985، 6ميسلي؛ نير و 2003چيو، (

هاي گزارش خطاكاري سنتي در لحاظ كـردن رفتـار گـزارش     اما مدل. نمايند يا سكوت در مقابل خطاي مشاهده شده مي
. 2؛ كننده خطـا  گيري گزارش تصميم فرايندتمايل در ناديده گرفتن نقش  .1 :اند خطاكاري در سه قسمت مهم ناموفق بوده

 تمركز بيش از حد بر نقش تحليل هزينه. 3؛ خطا كننده در شكل پردازش و انگيزه گزارش ي فرديها ناديده گرفتن تفاوت
در پاسـخ بـه ايـن    ). 2017، 7و رونالـدز  بـاكلي   ، لوگـان، واتـس (كننـده خطـا    گيري گزارش هاي تصميمفرايندفايده در  ـ

هاي تصـميم گيـري   فراينـد هاي احساسـي و شـهودي در   فرايند، محققان زيادي در دو دهه اخير به اهميت ها محدوديت
بـا در نظرگـرفتن ديـدگاه چنـدوجهي     ). 2017، واتس و همكاران(گزارش خطاكاري پرداختند  فراينداخلاقي بالاخص در 
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تـوان اذعـان نمـود     مـي  ،پـردازد  ي مختلف مـي ها كننده ي فردي گزارشها براي گزارش خطاكاري كه به شناسايي تفاوت

. دهـد  مـي ي سنتي پيشين را تـا حـد زيـادي پوشـش     ها ي مذكورِ موجود در تحقيقات و مدلها محدوديتپژوهش حاضر، 
ي هـا  به بررسي اثـر عوامـل تئـوري    رفتار و تمايل توجه نكرده و صرفاً منشأبه ) 2016براون و همكاران، (تحقيقات قبلي 

ي عقلـي مـدنظر قـرار    هـا  ا بـر اسـاس اسـتدلال   ر فرايندكل  در نهايتيا  مختلف بر تمايل به گزارش خطاكاري پرداختند
نمـازي و  (تحقيقات ديگر . اند هگردد، نپرداخت ميهمچنين به بررسي سازمان يا فردي كه گزارش خطا به آنها ارائه . اند داده

تمايـل بـه گـزارش خطاكـاري و نيـز مرجـع ارائـه گـزارش خطاكـاري           منشأبه عقلي يا اخلاقي بودن ) 1395ابراهيمي، 
  .اند هو از تئوري زيربنايي متفاوتي استفاده نمود اند هنپرداخت

گوندلاچ، داگـلاس و  (باشد  ميروانشناسي بسيار پيچيده  فراينداز آنجا كه تمايل به گزارش خطاكاري بر اساس يك 
 ـ  ميي روانشناسي و رفتاري ها استفاده از تئوري از اين رو،، )2003 ،1مارتينكو ن مطالعـه  تواند كمك شاياني در پيشـبرد اي

شده يك چـارچوب   ريزي برنامهشده را نام برد، زيرا تئوري رفتار  ريزي برنامهتوان تئوري رفتار  نمايند؛ در اين خصوص مي
تئـوري رفتـار   ). 2009، 2پـارك و بلينكـين سـاپ   (كنـد   مـي بيني تمايل به گزارش خطاكاري ارائه  نظري بهينه براي پيش

رانـدال و  (شـود   مـي حالات مختلف تمايلات رفتاري اخلاقي و غيراخلاقي استفاده  بيني پيششده اغلب براي  ريزي برنامه
فوايد اين تئوري، مطالعات  رغم علي). 2005، 5؛ كارپنتر و ريمرز2003، 4ميلان و كانر ؛ مك1998؛ چانگ، 1991، 3گيپسون

و همكـاران   لاكاخيـرا  . تندمطالعات زيادي تاكنون با استفاده از اين تئوري به بررسي تمايل به گزارش خطاكاري نپرداخ
از  يقـانون  يهـا  تي ـحما شـرفت يو پ يبند زمان تأثير: كياستراتژ يحسابرس يدگيرس«خود با عنوان  پژوهشدر ) 2020(

حسابرسـان را بـه پـرس و جـو از كاركنـان       ،يحسابرس يموضوع پرداختند كه استانداردها نيبه ا »يتقلب مشتر يافشا
كـه نسـبت بـه رخـداد تقلـب در آن       يمـورد  اي ـرخ داده  تقلـب كه ممكن است در خصوص  يمورد حسابرس يها شركت

اشـاره شـده در    يعمل هاي روش نيبا استفاده از بهتر پژوهش نيدر ا. دارند، ملزم نموده است يمشكوك هستند، اطلاعات
تواننـد در زمـان    مـي برسان كه حسا يعمل يدو استراتژ ييكارآ يتجرب طور به، يمربوط به گزارش خطاكار قاتياكثر تحق
گـزارش كننـدگان    يقانون يبانيمحافظت و پشت جيترو: شود مي يكنند، بررس دهپرس و جو در خصوص تقلب استفا فرايند

تمايـل حسـابداران بـه     سـازي  مدلبه ) 2016(همچنين براون و همكاران . پرس و جو در خصوص تقلب يخطا و زمانبند
با توجـه  . شده در ميان مديران و حسابداران آمريكايي پرداختند ريزي برنامهگزارش خطاكاري با استفاده از تئوري رفتاري 

شـده جهـت بررسـي تمايـل بـه گـزارش خطاكـاري         ريزي برنامهبه تعدد تحقيقات پيشيني كه به استفاده از تئوري رفتار 
رابطه  يبررس يبرا يابزار عنوان بهشده  ريزي برنامهمبني بر اينكه تئوري رفتار  )1991( آجزننظر  پرداختند؛ و با استناد به

و  قواعـد ذهنـي  ، وابسته به رفتـار كنترل  در قالب سه مؤلفه ليتما ،يتئور نيبر اساس ا وشده  رفتهيو رفتار پذ ليتما نيب
 سـازي  مـدل شده بـراي   ريزي برنامهاستفاده از تئوري رفتار  ،دخود دار تيو آن را تحت هدا گذارد يم تأثيربر رفتار  نگرش

  .استهدفمند  كاملاًتمايل حسابداران 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Gundlach, Douglas & Martinko 
2. Park & Blenkinsopp 
3. Randall & Gibson 
4. McMillan & Conner 
5. Carpenter & Reimers 



  4، شماره 28، دوره 1400هاي حسابداري و حسابرسي، بررسي  643

 
قواعـد  كنترل وابسته بـه رفتـار،   : باشد مي مؤلفهاز سه  يتابعي رفتار ليشده، تما ريزي برنامهرفتار  يبا توجه به تئور

 در واقـع شـده،   ريـزي  برنامهرفتار  يتئور مؤلفه نيرفتار، اولكنترل وابسته به . يگزارش خطاكار نگرش نسبت بهو ذهني 
 مفهـوم  نيـز همـان نحـوه درك    قواعد ذهنـي . باشد ميرفتار  انجام يك منشأو  يخارج يطيمح يها فرصت نحوه نگاه به

شـده،   ريـزي  برنامـه رفتـار   يتئور يينها مؤلفه، نگرش. باشد ميرفتار  تيدرباره مقبول يهنجار يو باورها ياجتماع  زهيانگ
بـا  . دهـد  مـي انجـام   رفتـار آن در خصوص  بر اساس باورهاي خود در خصوص پيامدهاي يك رفتار فرد ي است كهقضاوت

 يرفتـار  لاتيتمـا  يهـا  ، رهنمودي براي يافتن محركافراد يدرونمؤلفه سه  نيشده، ا ريزي برنامهرفتار  يتوجه به تئور
  .كنند ميارائه و عدم گزارش آن،  يانتخاب حالت سكوت نسبت به تقلب مال ايمشاهده شده  يتقلب حسابدار يمثل افشا

داشـته   تـأثير رود بر تمايل بـه گـزارش خطاكـاري     مييي كه بر اساس پيشينه پژوهش انتظار ها يكي ديگر از تئوري
تقلب حسـابداري  باتوجه به مثلث تقلب، نقض حقيقت و واقعيت مثل انتخاب سكوت در مقابل . باشد ميباشد، مثلث تقلب 

ي بيرونـي و بـراي تصـميم گيـري و قضـاوت      ها و فرصت ها دهد كه افراد در پاسخ به انگيزه مشاهده شده، زماني رخ مي
كننـد، زيـرا معمـولا نتيجـه      مـي برخـورد  ) منطـق عقلـي  (فايـده   -درباره  نقض واقعيت و حقيقت، بر اساس قاعده هزينه

توانند بـا گـزارش خطـاي     مشابه، افراد مي طور به. شود مينتخاب حالت سكوت بر اساس اين قاعده، منجر به ا ها استدلال
ديگـر،   به بيان. حقيقت و واقعيت را انتخاب نمايند ميي بيروني، قضاوت حاها و فرصت ها مشاهده شده در پاسخ به انگيزه

 طور بهتوان  مياده شود، و هم حقيقت يا تقلب استف كننده هاي منفي و نقض تواند براي تحليل قضاوت مثلث تقلب، هم مي
از آنجايي كه تصميم به گزارش خطاكاري . كننده حقيقت استفاده نمود هاي مثبت و حفظ مشابه از آن براي تحليل قضاوت

، مثلث )2005، 2سواران مگنوس و ويس و ؛ مسمر1998، 1سيمز و كينان(باشد  ميبه نوعي قضاوت در خصوص يك خطا 
هـاي   هـا و فرصـت   اي نسبت بـه انگيـزه   دهي چگونگي درك كردن و پاسخ دادن حسابداران حرفه تواند در شكل ميتقلب 

  .محيطي جهت قضاوت و تمايل به گزارش خطاكاري كمك نمايد
گذار بر قضاوت فرد در خصوص انجـام يـا عـدم    تأثيربا توجه به اينكه تئوري مثلث تقلب، عوامل بيروني يا محيطي 

گذار بر تمايل تأثيري عوامل دروني يا ذاتي وجو جستشده نيز به  ريزي برنامهند؛ و تئوري رفتار ك انجام رفتار را بررسي مي
زمان از ايـن دو تئـوري، ديـدگاهي جـامع در خصـوص بررسـي و        پردازد؛ استفاده هم ميفرد به انجام يا عدم انجام رفتار 

توسـط اشـخاص را ارائـه    ) گـزارش خطاكـاري  (ار گذار بر تمايل به انجام يك رفت ـتأثيرعوامل محيطي و ذاتي  سازي مدل
در ادامه به بررسي عوامل مربـوط بـه دو تئـوري و نحـوه ارتبـاط آنهـا بـا يكـديگر         ). 2016براون و همكاران، (نمايد  مي
  .پردازيم مي

  از مثلث تقلب فرصت
مرتكـب اعمـال متقلبانـه شـوند،     كند تا  ميافراد را وسوسه  اديكه به احتمال ز يسازمان طيفرصت را شرا) 2009( يچياوان
باشد كه به احتمـال   ميفرصت اين است كه شرايط محيط طوري مؤلفه حاضر، منظور از  پژوهشالبته در . كند يم فيتعر

 ـ چهار دسـته  99شماره  يحسابرس ياستانداردها هيانيب. نمايد ميزياد افراد را وسوسه به عدم گزارش خطا  از عوامـل   يكل
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: ند ازا عوامل عبارت نيا. شود مي يمال يها رتارتكاب تقلب در صو يفرصت برا شيكه موجب افزادهد  يخطر را نشان م

 دهيچيپ يساختار سازمان ت،يرينظارت ناكارآمد مد ده،يچيپ اريهمچون معاملات بس يواحد انتفاع اتيعمل ايصنعت  تيماه
) 2003( 1شـت و آلبرشـت  آلبر. مـؤثر  ري ـغ يهـا  شود، و كنتـرل  ميرا شامل  يمختلف يحقوق يكه نهادها يعامل عنوان به

ارتكـاب اعمـال    يبـه حـداقل رسـاندن فرصـت بـرا      ايبردن  نياز ب يگام برا نيتر مهم، مؤثر يكه ساختار كنترلمعتقدند 
  .متقلبانه است

  ريزي شده از تئوري رفتار برنامه كنترل وابسته به رفتار
ي داخلي موجود در محيط را بـر اسـاس ميـزان    ها اشخاص، ميزان كنترلكند كه  شده فرض مي ريزي برنامهتئوري رفتار 

كنترل وابسته به رفتار به ميزان سهولت يـا سـختيِ   . كنند ميدهد، درك  مييي كه محيط براي انجام عمل خطا ها فرصت
يـا عـدم انجـام يـك      شده، انجام ريزي برنامهبا توجه به تئوري رفتار ). 1991 آجزن،(گردد  ميشده از اجراي رفتار بر درك

رفتار به اين بستگي دارد كه افراد به اين درك رسيده باشند كه فرصت مساعد براي كسب منفعت از آن رفتار را دارند يـا  
اگر افراد احساس كنند كه فرصتي براي كنترل موقعيت و پيامدهاي احتمالي آن رفتار ندارند، تمـايلي  ). 1991 آجزن،(خير 

  . بوطه نخواهند داشتنيز به انجام رفتار مر
دهند، بر ميزان درك افراد از ميزان كنترل موجود در  ميقرار  تأثيرفرصت مثلث تقلب را تحت  مؤلفهيي كه ها ويژگي
 طـور  بـه تواننـد   مـي براي مثال وقتي افراد به اين سطح از ادراك برسند كه بـا گـزارش خطـا    . گذار هستندتأثيرمحيط نيز 

در . صحيح نمايند، يعني توانستند به درك مناسبي از كنترل رفتاري در سازمان دسـت يابنـد  موفقيت آميزي عمل خطا را ت
پردازند،  به بررسي و اقدام بر روي موارد گزارش شده مي ها دريافتند كه وقتي شركت) 2009( 2اين راستا، كورتيس و تيلور

ي هـا  و رويه ها آگاهي و درك صحيح از سياست. مثبتي دارد تأثير  ميبر تمايل به گزارشگري در مجموعه حسابداري عمو
و  ها ، رويهها درك كاركنان از سياست. باشند سازماني و موانع سازماني، از عوامل ديگر مربوط به كنترل وابسته به رفتار مي

كننـد، اعتمـاد   ي اخلاقـي را بخـوبي درك   هـا  افرادي كـه سـازمان  . گذارد مي تأثيرفرهنگ سازماني بر كنترل درك شده 
از طرف ديگر، افـراد ممكـن اسـت بـا     ). 2009 ،3ژانگ، چيو و وي(بيشتري دارند كه گزارش خطاكاري موفق خواهد بود 

 .جويي و تلافي كردن ساير كاركنان سازمان، احساس كنند كه توانايي گزارش خطاكاري را ندارند توجه به نگراني از انتقام

  از مثلث تقلب زهيانگ
هانسن ( منفعت شركت، مرتكب تقلب شود اي يبه اهداف شخص دنيكند تا مجرم به منظور رس ميرا فراهم  يليدل زه،يانگ

. را بشـكند ) يمقررات، اصول اخلاق ـ ن،يقوان( ياجتماع يدارد كه قواعد متداول زندگ ازين يتقلب به خالق). 2012، 4و كلام
از . شـود  يم ـ يناش ـ طيمتعدد در مح ـ ياغلب از فشارها زه،يانگ نيا. است يقو زهينگا ازمنديدارد و ن ييبالا سكيتقلب ر

   ).2013، 5، آمر و جاربوييآمارا( اشاره كرد يبده ي ونگينقد مثل يمشكلات مال توان به ميعوامل فشار 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Albrecht, & Albrecht 
2. Curtis & Taylor 
3. Zhang, Chiu & Wei 
4. Hansen & Klamm 
5. Amara, Amar and Jarboui 



  4، شماره 28، دوره 1400هاي حسابداري و حسابرسي، بررسي  645

 
  شده ريزي برنامهقواعد ذهني از تئوري رفتار 

قواعـد   عنـوان  بـه ي گزارش خطاكاري، آنچه مـورد پـذيرش جامعـه بـوده و     ها و تمايل ها دهي قضاوت اشخاص در شكل
كنند و درك اين قواعد ذهني  ميگيرند و آن را درك  ميقاعده ذهني براي خود در نظر  عنوان به اند، هاجتماعي شناخته شد
ذهنـي مبتنـي بـر باورهـاي      قاعـده . دهند ميانگيزه مثلث تقلب بيان شد، توسعه  مؤلفههايي كه در  را نيز بر اساس انگيزه

باشـد   مـي ي مهم مرجـع  ها ذهني فرد درباره احتمال پذيرش يا عدم پذيرش انجام يك رفتار مشخص توسط افراد و گروه
دهد كه در تمايل به گزارش خطاكاري، قواعـد اجتمـاعي    مينشان ) 2008( 1فلدمن و لابل پژوهشنتايج ). 1991 آجزن،(

يافتند كـه قواعـد ذهنـي بـراي     ) 2013( 2دالتون و رادك. باشند مياز قوانين سازماني  تر مهمبسيار  دهي گزارشمربوط به 
  . گذارند ميگزارش خطاكاري بر نگرش نسبت به گزارش خطاكاري و تمايل به گزارشگري اثر 

شده بدين شكل است  ريزي برنامهقواعد ذهني درك شده از تئوري رفتار مؤلفه انگيزه از مثلث تقلب با  مؤلفهارتباط 
كه وقتي يك رفتار يا يك عمل توسط گروهي يا سازماني يا جمعي مورد پذيرش قرار گيرد و از آن حمايت كنند، آن رفتار 

شود؛ در نتيجه افراد انگيزه بيشتري براي انجام آن رفتار دارند، زيرا انجام  مييك قاعده ذهني براي افراد پذيرفته  عنوان به
  .شود موجب تشويق توسط آن گروه، سازمان يا جمع ميدادن آن رفتار 

  ي از مثلث تقلبگر هيتوج اينگرش 
دهد تا آگاهانـه   ميشود كه به شخص اجازه  مي فيفرد تعر ياخلاق يها از ارزشاي  ها مجموعي تيعنوان شخص به نگرش

كه اعمال متقلبانه مطابق بـا عمـل    شود يسبب م ،يمنطق تراش اي يگر هيتوج. عمل نادرست شود كيو به عمد مرتكب 
  ). 2012هانسن و كلام، (به نظر برسد  ياخلاق

  شده ريزي برنامهعقلانيت از تئوري رفتار / نگرش 
 استشده، نگرش به معناي ميزان موافقت يا عدم موافقت افراد با يك رفتار مشخص  ريزي برنامهبا توجه به تئوري رفتار 

هرچه يك شخص علاقه بيشتري به انجام رفتـاري داشـته باشـد، بـه احتمـال      ). 2009 و همكاران،؛ پارك 2001 آجزن،(
دهنـد كـه    مـي تحقيقات تجربي مرتبط نشان ). 2013، 3ترانگ ماتيروت و سوييني(بيشتري تمايل به انجام آن رفتار دارد 

سعي در پرورش تمايل به اجـراي  افراد داراي اين نگرش هستند كه اگر عملي را بسيار اخلاقي بدانند، با احتمال بيشتري 
يافتند كه افرادي كـه  ) 2009(براي مثال، ژانگ و همكاران ). 1998؛ چانگ، 1996، 4بارنت، باس و براون(آن عمل دارند 

در . دانند، به احتمال بيشتري تمايل به افشا دارند ميگزارش خطاكاري را يك عمل قابل قبول، منصفانه، اخلاقي و درست 
در مورد اخلاقي بودن گزارش خطاكاري، بر تصميم آنها دربـاره   ها بر اين است كه نگرش حسابداران شركتعقيده  نهايت

  ). 2016بروان و همكاران، (گذارد  مي تأثيراينكه اين رفتار را انجام دهند يا ندهند، 
تمايل به گزارش خطاكاري شامل ديدگاه  سازي مدلي موجود براي ها با توجه به توضيحات فوق در خصوص ديدگاه

  .تدوين گرديد پژوهششده و مثلث تقلب، مدل  ريزي برنامهاخلاقي، تئوري رفتار ـ  عقلي
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Feldman & Lobel 
2. Dalton & Radtke 
3. Trongmateerut & Sweeney 
4. Barnett, Bass & Brown 



  646 رمضاني و همكاران/سازي تمايل حسابداران به گزارش خطاكاريمدل

 
  پژوهشمدل 
هاي مثلث تقلب بر درك افـراد   مؤلفهو همچنين چگونگي اثرگذاري  پژوهشهاي مدل فرضي  مؤلفه، نموداري از 1شكل 

دهد، كه با هم و با بينش افراد نسبت به گزارش خطاكاري، تمايل بـه   عد ذهني را نشان مياز كنترل وابسته به رفتار و قوا
هايي از مثلث تقلب و تئوري  ي با تركيب بخشپژوهشعلاوه بر موارد مطروحه فوق، . دهند گزارش خطاكاري را شكل مي

بـراون و  (اري پرداختـه اسـت   هاي موجود در خصـوص تمايـل بـه گـزارش خطاك ـ     شده به بسط تئوري ريزي برنامهرفتار 
شـده،   با بررسي منبع واكنش افراد نسبت به خطاي مشاهده) 2015(؛ در اين خصوص لوگان و همكاران )2016همكاران، 
دانسـتند و   مـي هاي احتمالي را عقل و ذات يـا سرشـت    آنها منبع. تمايل به گزارش خطاكاري داشتند سازي مدلسعي در 

   .استكنندگان خطا يا برانگيخته از نيروي عقلي يا بر اساس نيروي اخلاقي  مشاهدهالعمل  معتقد بودند كه عكس
شده،  ريزي برنامهدر خصوص نحوه ارتباط عوامل مثلث تقلب با عوامل تئوري رفتار  پژوهشبا توجه به مباني نظري 
نجام رفتار گزارش خطاكاري، مدل ا فرايندي عقلي و شهود اخلاقي بر ها گذاري استدلالتأثيرو با عنايت به توضيح نحوه 

  ).1شكل ( دشتدوين  پژوهش
بدين مفهوم كـه وقتـي   . شود مربوط ميبه نحوه نگرش حسابداران در زمان مشاهده يا كشف خطا  ،بخش اول مدل

گيـرد   ميكند، براي تصميم گيري درباره گزارش يا عدم گزارش آن، از عقل خود كمك  ميحسابداري خطايي را مشاهده 
كننـدگان خطـا بيشـتر از     هـاي سـنتي گـزارش خطاكـاري معتقـد بودنـد كـه مشـاهده         مدل. معنويات و اخلاق خود يا از

شـهود اخلاقـي نيـز بـر تصـميم      كنند، اما اخيرا تحقيقـاتي بـه ايـن نتيجـه رسـيدند كـه        ميي عقلي استفاده ها استدلال
  ). 2014، 1، رينالدز و براونر؛ ويو2016، واتس و همكاران(گذار خواهد بود تأثيركننده خطا  مشاهده

در ايـن  . عوامل مثلث تقلب و سطوح فردي، سازماني و محيطي: در بخش دوم مدل، تركيب دو سازه كلي قرار دارد
كنند، هرچند اين دو عامل نيز با سطوح محيطـي و   ميبخش، بيشتر دو عامل فرصت و انگيزش از مثلث تقلب نقش بازي 

هاي فرصت محيطي، فرصت سازماني، انگيزش محيطي و انگيزش سـازماني را تشـكيل    سازهسازماني نيز تركيب شده و 
ا منفعـت شـركت، مرتكـب تقلـب     ي يبه اهداف شخص دنيكند تا مجرم به منظور رس يرا فراهم م يليدل زه،يانگ. دهند مي
 سكيتقلب ر. را بشكند )ياخلاق مقررات، اصول ن،يقوان( ياجتماعي دارد كه قواعد متداول زندگ ازين يتقلب به خالق. شود
 هـم فرصـت   .شـود  مـي  يناش طيمتعدد در مح ياغلب از فشارها زه،يانگ نيا. است يقو زهيانگ كي ازمنديدارد و ن ييبالا
حـال،  . شود مي فيكند تا مرتكب اعمال متقلبانه شوند، تعر ميافراد را وسوسه  اديكه به احتمال ز يسازمان طيشرا عنوان به

فرصت سازماني اين است كه شرايط و ضوابط موجود در سازمان چگونه فرصت گزارش يا عدم گزارش خطـاي  منظور از 
مثال ديگر، منظور از انگيزش محيطـي ايـن اسـت كـه شـرايط و       عنوان به. دهد ميكننده خطا  مشاهده شده را به مشاهده

نهادهاي درگير با سـازماني كـه فـرد در آن كـار     و  ها از قبيل سازمان(خطا  كننده ضوابط موجود در محيط اطراف مشاهده
كنـد   مـي ، وضعيت شهري كه مشاهده خطـا در آن زنـدگي   ...كند مثل سازمان امور مالياتي، سازمان تامين اجتماعي و  مي
  . گذارد مي تأثيرچگونه بر انگيزه او براي گزارش يا عدم گزارش خطاي مشاهده شده ...) و

  
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Weaver, Reynolds & Brown 
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فرصت فقط در دو سطح سـازماني و   مؤلفهانگيزش در هر سه سطح فردي، سازماني و محيطي وجود دارد اما  مؤلفه

اطـراف شـخص وجـود    يي در افراد و مكان ها شوند كه محدوديت ميها فقط زماني ايجاد  محيطي وجود دارد، زيرا فرصت
داشته باشد و فرد بتواند از آنها استفاده يا سوء استفاده كند، اما وقتي فرد با خود و ذات خود تنها باشد، فرصـت غيرعـادي   

شود كه شهود اخلاقي فقط با سازه انگيـزش در سـطح    در ارتباط بين دو بخش نيز مشاهده مي. برايش ايجاد نخواهد شد
توانـد شـهود اخلاقـي را     مـي فرد فقط زماني كه در سطح خود بوده و به ذات خود رجوع كند،  فردي در ارتباط است، زيرا

 هـا  شود همه روابط و تناسـب  ميگيري خود قرار دهد؛ اما وقتي در سطح سازمان و جامعه قرار بگيرد، مجبور  تصميم منشأ
اهـد شـد و اسـتدلال عقلـي جـاي شـهود       بين خود و محيط اطراف خود را مدنظر قرار دهد كه آن وقت عقل وارد كار خو

  .اخلاقي را خواهد گرفت
. قـرار دارنـد  ، پژوهش اسـت شده كه تئوري زيربنايي مدل  ريزي برنامههاي تئوري رفتار  مؤلفهدر قسمت سوم مدل، 

خارجي  ي محيطيها شده، از طريق اعتقادات در مورد فرصت ريزي برنامهتئوري رفتار  مؤلفهكنترل وابسته به رفتار، اولين 
ي اجتمـاعي و باورهـاي هنجـاري    ها قواعد ذهني از طريق مفاهيم انگيزه. شود و منابع موجود براي اجراي رفتار تعيين مي

شده، همان  ريزي برنامهنهايي تئوري رفتار  مؤلفهنگرش نسبت به گزارش خطاكاري، . شود درباره مقبوليت رفتار تعيين مي
قواعد ذهني از تئـوري   مؤلفه. باشد رهاي سايرين در مورد پيامدهاي يك رفتار ميو باو ها قضاوت فرد در خصوص ديدگاه

شده،  ريزي برنامهباشد، زيرا مطابق تئوري رفتار  ميانگيزش مثلث تقلب  مؤلفهشده در ارتباط مستقيم با  ريزي برنامهرفتار 
باشد، قاعـده ذهنـي مبتنـي بـر      ميرفتاري قاعده ذهني در واقع همان فشار اجتماعي درك شده براي انجام يا عدم انجام 

هـاي مهـم مرجـع     عقايد ذهني فرد درباره احتمال پذيرش يا عدم پذيرش انجام يك رفتار مشخص توسط افـراد و گـروه  
هاي مرجع بر آن تاكيد داشته باشند معمولا در انگيزه فـرد بـراي انجـام يـا عـدم انجـام        باشد و از آنجا كه آنچه گروه مي

در بخشـي از  . در ارتبـاط مسـتقيم بـا يكـديگر قـرار گرفتنـد       مؤلفـه  ايـن دو   از اين رو،باشد،  گذار ميتأثيررفتاري بسيار 
فرصت از مثلث تقلـب و   مؤلفهارتباط بين جامع در مورد  طور به پژوهشتوضيحات كنترل وابسته به رفتار در مباني نظري 

كند كه اشخاص، درك كنتـرل را   شده فرض مي ريزي برنامهتئوري رفتار «: كنترل وابسته به رفتار بحث شده استمؤلفه 
كنترل وابسته به رفتار به سهولت يا سختيِ درك شـده از اجـراي رفتـار بـر     . دهند ميهاي بيروني شكل  بر اساس فرصت

شـده،   ريـزي  برنامهبا توجه به تئوري رفتار . شود ميفرصت در مثلث تقلب را نيز شامل  مؤلفهك اشخاص از گردد و در مي
ي درك شده و منابع موجود بستگي دارد، اگر افراد احساس كنند كه فرصتي براي كنترل موقعيـت  ها يك رفتار به فرصت

اين توضـيحات كـه در بخـش مبـاني     	.»بوطه نخواهند داشتو پيامدهاي احتمالي آن ندارند، تمايلي نيز به انجام رفتار مر
. كننـد  مـي  تأييدفرصت و كنترل وابسته به رفتار را  مؤلفه ي بين ها دليل فلش كاملاًنظري نيز به آن پرداخته شده است، 

خطاكـاري در  هاي مثلث تقلب با تمايل به گـزارش   مؤلفهنگرش نسبت به خطاكاري نيز بدون هيچگونه ارتباطي با  مؤلفه
  . باشد ارتباط مي

  پژوهشروش 
ايـن پـژوهش از   . است عوامل مؤثر بر آن تفكيكو خطاكاري گزارش  سازي تمايل حسابداران به هدف اين پژوهش مدل
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و بـا در   بسـتگي  ، از نوع همشيوه پژوهش از نظرو  پيمايشيـ   ، توصيفيگردآوري اطلاعات نظر هدف، كاربردي و از نظر

   .ر زمان، مقطعي استنظر گرفتن معيا

  ها روش گردآوري داده
در . اسـتفاده شـد   نامه پرسشاز ابزارهاي بررسي كتابخانه اي، مصاحبه با خبرگان و  پژوهشي ها به منظور گردآوري داده

رفـت بـر    مـي ، عواملي كه انتظـار  پژوهشمشابه حوزه موضوعي اين  پژوهش 20اين خصوص، ابتدا پس از بررسي حدود 
ايـن عوامـل   . عامل شد 45باشند، استخراج شدند؛ كه نتيجه اين قسمت شامل  تأثيرگذاربه گزارش خطاكاري  تمايل افراد

، اصلاح يـا اضـافه نمـودن مـوارد     تأييدتا با اخذ نظر آنها و با  رفتندخبرگان قرار گ و در اختيارگردآوري شدند  فهرستيدر 
در مرحله . توزيع شد پژوهشنامه نهايي، آن بين نمونه  ن پرسشپس از آماده نمود. دشوتحقيق تدوين  نامه پرسشمدنظر، 

گيري مشـترك و   به اندازه 1معادلات ساختاري سازي مدلبعد، پس از دريافت پاسخ مشاركت كنندگان، با استفاده از روش 
  . برآورد مدل ساختاري با حداكثر احتمال برآوردي پرداخته شد

  ي آماريها آزمون
باشد، كه در آن با مصاحبه با خبرگـان حـوزه حسـابداري، مـالي و      مي، فن دلفي پژوهشاولين روش استفاده شده در اين 

سـپس بـراي بررسـي اعتبـار     . ها و متغيرهاي مورد استفاده در چك ليست پرداخته شد مؤلفهمديريت، به تجزيه و تحليل 
كـه   پـژوهش در قسمت آماري اصلي . تروپي شانون استفاده شدال در چك ليست خبرگان، از آزمون آنرد سؤمتغيرهاي مو

استفاده  مكنون يرهايبا متغ يريچند متغ ليتحل اشود از روش مدل معادلات ساختاري ي مي پژوهش سازي مدلمربوط به 
 ـمفهـو  اي ـبدون توجه به نـام   .است رهايمتغ نيب يروابط عل يبررس يبرا ها از روش يكاين آزمون آماري ي. شود مي  يم ب

 يسـاختار  يهـا  مـدل  ،يتأييـد  يعـامل  ليكند كه شامل تحل مياشاره   ميعمو يها مدل يسر كيواژه به  نيا شمار آن،
  .است يآمار يها روش ريو سا انسيوار ليچندگانه، تحل ونيرگرس ر،يمس ليو تحل هيتجز ك،يكلاس زمان هم

   يمعادلات ساختار يابيمدل  يكردهايرو
 يهـا  سـاختار  لي ـآن شـامل، تحل  يهـا  كـه نمونـه   انس،يبر كووار يمبتن -1: بنام مدل معادلات ساختاري كردينوع رو دو

كـه شـامل حـداقل     انسي ـبر عامـل وار  يمبتن كرديرو -2است، و  3يعل يابي مكنون و مدل يرهايمتغ ليتحلو  2متحرك
گراسـت كـه پارامترهـا را بـا      يتئـور  شتريب انسيبر كووار يمبتنمدل معادلات ساختاري . است، وجود دارد 4يمربعات جزئ

 لي ـتحل كي ـ عنـوان  به انسيبر كووار يمبتنمدل معادلات ساختاري . كند ميبرآورد  ييحداكثر درستنما نياستفاده از تخم
از روش  پـژوهش در ايـن   .بـزرگ اسـت   يها كند و مستلزم اندازه نمونه يم يرويپ رهينرمال چند متغ عياز توز رهيچند متغ

به فرض نرمال  ازيچرا كه ن ؛است يكمتر هاي تيمحدود يداراليزرل با  سهيادر مق اس ال پي. استفاده شده است اس ال پي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Structural Equation Model 
2. AMOS 
3. LISEREL 
4. PLS 
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 هـاي  روش ريبـر سـا   اس ال پـي روش  يبرتـر  ليدلا نيتر مهم. )2005، 1گيفن و استراب( بزرگ ندارد يها بودن و نمونه

  :است ريمحور به شرح ز انسيكوار
در  حالي كـه است در ) سؤال كي( يمعرف كي يدارا گيري اندازه يها در استفاده از مدل اس ال پيروش  ييتوانا .1

  .است ازيهر سازه مكنون مورد ن يبرا) معرف( ريمتغير مشاهده پذ 3حداقل  كردها،يرو گريد
است كـه در   اس ال پياستفاده از روش  يها تياز مز گريد يكي كننده لياثرات تعد يياز شناسا يبانيامكان پشت .2

  .نشده است فيمتغير تعر نياستفاده از ا آموسها، نظير  روش گريد
  .نرمال ريغ يها كوچك و داده يها نمونه يبرا اس ال پيامكان استفاده از روش  .3
بـرازش مـدل و آزمـون     بـراي  اس ال پـي  افـزار اسـمارت   نرم 3نسخة پژوهش از  ني، در ا3تا  1 ليبا استناد به دلا 
  .استفاده شده است ها هيفرض

اتكـا و   تياز قابل نانياطم يآزمون برا نيشود، چند ميانجام  پژوهشروش  ياجرا يكه برا ياصل يها علاوه بر گام
 يبررس يبرا كننده تأييدعامل  ليخصوص، از آزمون تحل نيدر ا. شود ميانجام  يقبل از برآورد مدل ساختار، اعتبار عوامل

  . شود مياستفاده  بستگي هم يبررس يكرونباخ استاندارد شده برا ياز آزمون آلفاو  پژوهشعوامل  ييرواو  ييگرا دقت هم

  پژوهشجامعه آماري و نمونه 
 پژوهشكه در حوزه موضوعي  شود را شامل مي تمام خبرگاني ،بررسي چك ليست براي پژوهشاول  بخش جامعة آماري

بايست با نمونه قسمت اول تحقيق مصـاحبه شـده و نظـرات كامـل و      ميكه با توجه به اين .از دانش كافي برخوردار باشند
ه خبـر  31شامل  پژوهشاول  بخشنمونه  از اين رو،گيري در دسترس استفاده شد،  جامع آنها را اخذ نمود، از روش نمونه

و  تيريو مـد  يمربـوط بـه حسـابدار    يليعامل با رشته تحص ـ رانيمد ،يحسابرس هاي مؤسسه يدانشگاه، شركا دياسات از
مـديران و كارشناسـان واحـد    تمام  بخش دوم پژوهش يجامعه آمار .است  ميحسابدار رس نامه يگواه يدارا يمال رانيمد
 .است شده در بورس اوراق بهادار رفتهيهاي پذ شركت يمال

در دسترس بـا جامعـه    يرتصادفيغ يريگ از روش نمونه ،آماريجامعه  تيماه نيو همچن پژوهش تيتوجه به ماه با
فرمـول   طبـق . جامعه نامحدود اسـتفاده شـد   ياز فرمول كوكران برا زيتعداد نمونه ن ييشناسا يبرا. نامحدود استفاده شد

 500تعـداد   منظور نياست و به هم ازيحجم و تعداد نمونه موردنظر ن عنوان بهنفر  384حداقل  اتيكوكران به مطالعه نظر
و  هـا  نامه پرسش ميجهت اطمينان از در دسترس قرار گرفتن حت .شد عيتوز يكي و حضوري نيزبصورت الكترون نامه پرسش

ي بورسـي، بـين   هـا  شـركت بصورت حضوري و با اخذ وقت قبلـي از   ها نامه پرسشاحتمالي، كليه  سؤالپاسخ به هر گونه 
و با در نظـر   ها شركتي تردد در ها ايجاد محدوديت آن، به دليل شيوع ويروس كرونا و متعاقب. توزيع شد پژوهشنمونه 

  .دشآوري  جمع نامه پرسش 177نهايت در ، پژوهشي روش آماري ها گرفتن قابليت
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1. Gefen & Straub 
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  ي پژوهشها يافته
از تكنيك آنتروپي شـانون  چك ليست تمايل به گزارش خطاكاري حسابداران، ي اوليه مربوط به ها آوري داده پس از جمع

نيـز بـا    هـا  يـا رد عامـل   تأييـد البته، حد آستانه براي . استفاده شد) متغير(هر شاخص  براي بررسي ميزان بارعاملي يا وزن
هايي  و شاخص تأييدها از حد آستانه بزرگتر بوده،  هايي كه وزن آن نظرخواهي از برخي از خبرگان مشخص شد، و شاخص

يرهاي لحاظ شده در چك ليست به جز يك تمام متغ تأييدنتايج اين آزمون، . كه وزنشان از حد آستانه كمتر بود، رد شدند
  . مورد بود كه آن مورد نيز از جمع متغيرها حذف گرديد

تـدوين   پژوهش نامه پرسششدن نتايج تكنيك آنتروپي شانون، با مشاركت تعداد اندكي از خبرگان،  پس از مشخص
 ديگـر هاي چك ليست حذف، برخي از آنها با توجه به مشابه بودن محتوا، ادغام و برخـي   كه برخي از عامل يطور بهد؛ ش

، هـا  از نظر خبرگاني كه در انتهاي چك ليسـت  مندي بهرههمچنين، با . سهولت در انتقال مفهوم تغيير نام داده شدند براي
  .شدبين نمونه آماري توزيع  نامه پرسش تو در نهاياضافه  نامه پرسشعامل جديد نيز به  4عوامل جديد پيشنهاد دادند، 

  تحليل متغيرهاي جمعيت شناختي
 5، اسـاتيد دانشـگاه از بـين    )خبرگـان مصـاحبه شـده   ( پـژوهش در خصوص اطلاعات جمعيت شناختي بخش اول نمونه 
را  پـژوهش سال تدريس داشته و مقالاتي مربوط به موضـوع   20دانشگاه برتر شهر تهران انتخاب شدند كه حداقل سابقه 

حضور داشتند  پژوهشسال كار مديريتي نيز در نمونه  20مديرعامل با حداقل سابقه  3تعداد . داوري كرده باشنديا  نگاشته
مدير مالي و حسابرسي  15مابقي خبرگان نيز شامل . مورد بررسي قرار گيرد پژوهشتا از لحاظ قابليت اجرايي نيز موضوع 

در . باشد ميسال  20سال و ميانگين سابقه كاري آنها نيز  45بودند كه ميانگين سني آنها  مينامه حسابدار رس داراي گواهي
ي پذيرفته شـده در  ها شركتيعني كاركنان واحد مالي  ،پژوهشآمده از آمار توصيفي براي بخش دوم نمونه  دست نتايج به

 59سـال،   30تا  20دهندگان بين  درصد از پاسخ12 ردة سني دهد كه بورس اوراق بهادار تهران مستقر در تهران نشان مي
اكثريـت  همچنـين   .بـوده اسـت  سـال   50درصـد بـالاي    6سـال و   50تـا   41درصد بين  23سال،  40تا  31درصد بين 

دهنـدگان نيـز داراي تحصـيلات     از پاسخاي  هسال بوده و بخش عمد 15تا  11دهندگان داراي ميزان سابقه كار بين  پاسخ
 دهنـدگان  پاسـخ درصـد   56حدود  دهندگان شاغل در حوزه مالي بوده و درصد از پاسخ 71علاوه بر اين  .ندكارشناسي بود

  . باشند داراي سطح زبان انگليسي متوسط مي
 58سـال قـرار دارنـد و     50تـا   30 يدر محدوده سن دهندگان پاسخدرصد  82 توان گفت كه ميبا توجه به آمار فوق 

بـوده و   قيدهندگان تحق از باتجربه بودن پاسخ يدو مورد حاك نيدارند، ا يسال سابقه كار حسابدار 10از  شيدرصد آنها ب
تقلـب مواجـه شـده، و     اي ـبا خطا  احتمالي خيلي زياد در طول دوران كاري خود به دهندگان پاسخ نينشان از آن دارد كه ا

در تجزيه و تحليل گزارش يا سكوت در مقابـل خطـا   تواند  مي اآنه اند، در نتيجه نظرات آن را تجربه كرده يو فضا طيشرا
 زي ـموضـوع ن  ني ـو بالاتر داشـته كـه ا   يكارشناس لاتيدرصد آنها تحص 89 نيهمچن. گشا باشد راهيا تقلب مشاهده شده، 

  . اتكا نظرات آنها باشد تيقابل ديؤتواند م مي
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  آمار استنباطي

  ميانگين و انحراف معيار متغيرها
مقادير ميانگين، انحراف معيار و وضعيت مناسـب بـودن يـا     اس، اس پي اس افزار نرم 22نسخه  قسمت با استفاده ازدر اين 

  .آورده شده است 1محاسبه شد كه نتايج در جدول  دهندگان پاسخنبودن متغيرهاي پژوهش بر اساس نظر 

   ميانگين آزمون آماره و معيار انحراف ميانگين، جينتا .1جدول 
H1: µ > 3 H0: µ≤ 3 

  وضعيت متغير  درجه آزادي tمقدار آماره  انحراف معيار ميانگين  نام متغير
  مناسب  176  12/11  78/0  38/3  واكنش نسبت به خطا يا تقلب

 مناسب 176  04/41 96/0 48/4  استدلال عقلي

 مناسب 176  42/6 63/0 93/3  شهود اخلاقي

  مناسب  176  14/20 73/0 02/4  فرصت سازماني
  مناسب  176  9/4  81/0  87/3  انگيزش سازماني
  مناسب  176  21/4  39/1  96/3  فرصت محيطي
  مناسب  176  33/28  20/1  12/4  انگيزش محيطي
  مناسب  176  14/9  99/0  02/4  انگيزش فردي

  مناسب  176  74/3  29/2  37/3  كنترل وابسته به رفتار
  مناسب  176  69/7  67/0  69/3  قواعد ذهني

  مناسب  176  44/19  31/0  79/3  نسبت به گزارش خطاكارينگرش 
  مناسب  176  10/21  46/0  01/4  تمايل به گزارش خطاكاري

  
استدلال گويان  از نظر پاسخدر ميان متغيرها،  .است، وضعيت تمام متغيرهاي پژوهش مناسب با توجه به نتايج جدول

كه گرچه وضعيت متغير  شود ميمربوط  كنترل وابسته به رفتارهمچنين كمترين نمره به متغير  .داردعقلي وضعيت بهتري 
   .آن وجود دارد برايتري  ساير متغيرها ادراك پايين در مقايسه بااما  است؛مناسب  گو پاسخاز نظر افراد 

  ها سنجش نرمال بودن داده

در ايـن  . انـد يـا خيـر    ها از يك جامعه نرمال به دسـت آمـده   ي بايد مشخص كنيم كه آيا دادهتأييدپيش از تحليل عاملي 
بـا توجـه بـه نتـايج     . بررسي شداسميرنوف ـ   ها با استفاده از آزمون كولموگروف ، نرمال بودن هر يك از شاخصپژوهش

بنابراين فرض نرمال بـودن توزيـع   . مددست آ به 05/0متغير كمتر از  8اسميرنوف، ضرايب معناداري ـ   آزمون كولموگروف
محور بـراي تحليـل    رويكرد كواريانس استفاده ازبه همين جهت . استشود و توزيع اكثر متغيرها غيرنرمال  ميمتغيرها رد 

  .شود ميكه در ادامه روش كار تشريح  شدي استفاده ئو از رويكرد حداقل مربعات جز مجاز نبودي تأييدعاملي 

  ساختاريروش مدل معادلات 
روش حـداقل  . انـد  گيري، متغيرهاي ادراكي هستند كه در مقياس ليكـرت تعريـف شـده    در اين پژوهش موارد مورد اندازه

اس  ال اسـمارت پـي   نرم افزار بر اين اساس، از. زند ميمربعات جزئي، پارامترهاي مدل را با استفاده از نمونه اصلي تخمين 
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  گيري برازش مدل اندازه

ت، نوبت بـه محاسـبه و گـزارش    سؤالا، بعد از سنجش بارهاي عاملي اس ال پيدر روش  ها مطابق با الگوريتم تحليل داده
ي اصـلي  ها مؤلفه 1به آلفاي كرونباخ اطلاعات مربوط 2در جدول . رسد مي ها ضرايب آلفاي كرونباخ و پايايي تركيبي سازه

  . آورده شده است پژوهش
از آنجايي كه معيار آلفاي كرونباخ يك معيـار  . رسد مي 2بعد از بررسي آلفاي كرونباخ، نوبت به ضرايب پايايي تركيبي

نام پايـايي تركيبـي   تري نسبت به آلفاي كرونباخ به  معيار مدرن اس ال پيباشد، روش  مي ها سنتي براي تعيين پايايي سازه
معرفي شد و برتري آن نسبت به آلفاي كرونباخ در ايـن اسـت   ) 1974(اين معيار توسط ورتس و همكاران . برد ميبه كار 

براي سـنجش  . گردد هايشان با يكديگر محاسبه مي سازه بستگي هممطلق بلكه با توجه به  صورت بهها نه  كه پايايي سازه
هـاي   ضـرايب پايـايي تركيبـي سـازه     2جـدول  . شوند ميهر دوي اين معيارها به كار برده  سا ال پيبهتر پايايي در روش 

  .شود مي تأييدگيري  هستند، برازش مناسب مدل اندازه 7/0دهد و از آنجايي كه همگي بالاي  را نشان مي پژوهش

  مقادير آلفاي كرونباخ و پايايي تركيبي .2جدول 
 پايايي تركيبي آلفاي كرونباخ متغيرهاي پژوهش

 903/0 748/0 واكنش نسبت به خطا يا تقلب

 741/0 741/0  استدلال عقلي

 768/0 838/0  شهود اخلاقي

  823/0  723/0  فرصت سازماني
  849/0  766/0  انگيزش سازماني
  903/0  811/0  فرصت محيطي
  883/0  792/0  انگيزش محيطي
  911/0  702/0  انگيزش فردي

  843/0  833/0  كنترل وابسته به رفتار
  931/0  747/0  قواعد ذهني

  793/0  825/0  نگرش نسبت به گزارش خطاكاري
  866/0  837/0  تمايل به گزارش خطاكاري

  
هر سـازه بـا    بستگي هماست كه به بررسي ميزان  گرا هم، روايي گيري اندازههاي  معيار بعدي از بررسي برازش مدل

براي اين منظور بـه كـار    PLSمعيار ميانگين واريانس استخراج شده توسط نرم افزار . پردازد خود مي) ها شاخص(ت سؤالا
مطابق نتـايج  . اند هبه بالا را براي ميانگين واريانس استخراج شده كافي دانست 4/0مقدار ) 1996(مگنز و همكاران . رود مي

  .بيشتر است كه نشان از برازش خوب مدل دارد 4/0ها از  اين آزمون، مقدار اين شاخص براي تمام سازه
مقايسـه  ) الف: دهد مياست كه دو موضوع را پوشش  گيري اندازههاي  روايي واگرا سومين معيار بررسي برازش مدل

مقايسه ) هاي ديگر؛ ب ها با سازه آن شاخص بستگي همهاي يك سازه با آن سازه در مقابل  بين شاخص بستگي همميزان 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Cronbachs Alpha 
2. Composite Reliability 
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همان ماتريس فورنل  3جدول . ها آن سازه با ساير سازه بستگي همهايش در مقابل  يك سازه با شاخص بستگي همميزان 

شود و نكته ديگـر   لاركر است با اين تفاوت كه در قطر اصلي مقدار جذر ميانگين واريانس استخراج شده متغيرها وارد مي
مطابق با ماتريس فورنـل لاركـر، مقـدار جـذر ميـانگين      . شوند س وارد مياينكه تنها متغيرهاي پنهان مرتبه اول در ماتري

ميان آنها بيشتر است كه ايـن امـر روايـي واگـراي      بستگي هممتغيرهاي مرتبه اول از مقدار  ميواريانس استخراج شده تما
  .دهد گيري را نشان مي مناسب و برازش خوب مدل اندازه

  نل و لاركرماتريس سنجش روايي به روش فور .3جدول 
  12  11  10  9  8  7  6  5  4 3 2  1 شماره  

واكنش نسبت به خطا يا 
           811/0  1  تقلب

          596/0763/0  2  استدلال عقلي

                  478/0617/0707/0  3  شهود اخلاقي
                 679/0 124/0 569/0 510/0  4  فرصت سازماني
               714/0 391/0 297/0 479/0 031/0  5  انگيزش سازماني
             697/0 641/0 648/0 364/0 694/0 411/0  6  فرصت محيطي
           893/0 460/0 601/0 639/0 692/0 477/0 394/0  7  انگيزش محيطي
         814/0 719/0 639/0 234/0 419/0 431/0 639/0 249/0  8  انگيزش فردي

       873/0 416/0 149/0 418/0 462/0 463/0 536/0 127/0 641/0  9  كنترل وابسته به رفتار
     739/0 692/0 455/0 364/0 462/0 593/0 394/0 614/0 329/0 490/0  10  قواعد ذهني

نگرش نسبت به گزارش 
   910/0 664/0 471/0 593/0 417/0 478/0 571/0 603/0 413/0 419/0 593/0  11  خطاكاري

تمايل به گزارش 
 739/0 763/0 493/0 734/0 718/0 329/0 439/0 390/0 572/0 571/0 531/0 473/0  12  خطاكاري

  )مدل ساختاري(مدل دروني 
پس از آزمون مدل بيروني لازم است تا مدل دروني كه نشانگر ارتباط بـين متغيرهـاي مكنـون پـژوهش و معـادل مـدل       

هاي پـژوهش   توان به بررسي فرضيه ميبا استفاده از مدل دروني . ساختاري در ادبيات معادلات ساختاري است، ارائه شود
ها صورت گيرد، توالي اين دو مرحله، اعتبار  گيري در مورد روابط بين سازه قبل از اينكه تلاشي در خصوص نتيجه. پرداخت

ي پـژوهش شـامل   هـا  آزمون الگوي ساختاري يا فرضيه. كند را تضمين مي ها و قابل اطمينان بودن مقياس سنجش سازه
بررسـي كيفيـت مـدل     .4 ؛R2مقـادير   .3 ؛ي ضـرايب مسـير  معنادار. 2؛ )Beta( بررسي ضرايب مسير. 1 :موارد زير است

بـراي بررسـي كفايـت     .است 2يا افزونگي 1كه همان بررسي اعتبار حشو Q2گيسر  ـساختاري با استفاده از ضرايب استون  
دهد كـه متغيرهـاي مسـتقل يـك      مياين شاخص نشان . توان از اين شاخص استفاده كرد پيش بين هر متغير وابسته مي
 . بيني كنند به خوبي آن را پيش اند هد توانستمتغير وابسته مفروض تا چه ح

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Redundancy 
2. Communality 
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  برازش مدل ساختاري

برازش مدل ساختاري با استفاده از ضرايب . است) T-value(معيار اول از بررسي برازش مدل ساختاري ضرايب معناداري 
t  معنـادار بـودن آنهـا را     درصد95بيشتر باشد تا بتوان در سطح اطمينان  96/1به اين صورت است كه اين ضرايب بايد از

دل بـاقي  بنابراين در م ـ. است 96/1ت بيش از سؤالا ميبراي تما tمقدار آماره  با توجه به مقادير به دست آمده،. كرد تأييد
 tهمچنين در بين مسيرهاي موجـود در مـدل، ضـرايب     .شوند مي تأييد 95/0مانند و از نظر آماري در سطح معناداري  مي

  .دهد مياست كه معنادار بودن اين مسيرها و مناسب بودن مدل ساختاري را نشان  96/1تمام مسيرها بيشتر از 
زاي  مربوط به به متغيرهاي پنهـان درون  R2 ، ضرايبها وهشدر پژ دومين معيار براي بررسي برازش مدل ساختاري

و سه مقـدار   دهد را نشان مي زا درونبر يك متغير  زا برونيك متغير  تأثيرمعياري است كه  R2 مقدار. مدل است) وابسته(
). 1998، 1چـين (شود  ميدر نظر گرفته  R2 مقدار ملاك براي مقادير ضعيف، متوسط و قوي عنوان به 67/0و 33/0، 19/0

   .كند حكايت ميدر كل از برازش مناسب مدل ساختاري  و ي داردمربوط به تمام متغيرها وضعيت متوسط R2مقادير 
سـازد و در   بينـي مـدل را مشـخص مـي     اين معيار قدرت پـيش . استسومين معيار برازش مدل ساختاري  Q2معيار 

ضـعيف،   بينـي  پـيش به ترتيب نشان از قدرت كند، را كسب  35/0و  15/0، 02/0زا سه مقدار  صورتي كه يك سازه درون
نتـايج ايـن آزمـون نشـان      ).2009و همكـاران،   2هنسلر(ي مربوط به آن را دارد زا برونهاي  متوسط و قوي سازه يا سازه

مناسـب مـدل   دهنـدة بـراز    و نشـان  )قوي بيني پيشقدرت ( 35/0ها بيشتر از  سازه  ميمربوط به تما Q2دهد كه مقدار  مي
از ميـانگين   4ميانگين مقادير اشـتراكي . شود استفاده مي GOF3 براي برازش كلي مدل از معيار در نهايت. ساختاري است

  .است 518/0برابر با  ميانگين مقادير اشتراكي  .آيد ميمقادير اشتراكي متغيرهاي پنهان مدل به دست 

  مقادير اشتراكي متغيرهاي پنهان  .4جدول 
 مقادير اشتراكي متغيرهاي پژوهش

 369/0 استدلال عقلي

 489/0 شهود اخلاقي

  394/0 فرصت سازماني
  741/0  انگيزش سازماني
  659/0  فرصت محيطي
  479/0  انگيزش محيطي
  694/0  انگيزش فردي

  413/0  كنترل وابسته به رفتار
  472/0  قواعد ذهني

  681/0  نسبت به گزارش خطاكارينگرش 
  314/0  تمايل به گزارش خطاكاري

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Chin 
2. Henseler  
3. Goodness of Fit 
4. Communalities 
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ي مدل اعم از مرتبه اول و دوم مدنظر قـرار  زا درونمتغيرهاي پنهان  ميمربوط به تما R2نيز بايد مقادير  2തതതܴبراي محاسبه 

 GoFبوده و در نتيجه مقـدار معيـار    669/0برابر با ) 2ܴ(ميانگين اين مقادير . گرفته و مقادير ميانگين آنها محاسبه گردد
  .شود مي 588/0 برابر با

، حاصل شـدن مقـدار   GoFمقادير ضعيف، متوسط و قوي براي  عنوان به 36/0و  25/0، 01/0با توجه به سه مقدار 
  .نشان از برازش كلي قوي مدل دارد 588/0

  تحليل تمايل به گزارش خطاكاري
بـه  . پرداخته شده است...) تقلب، اختلاس، رشوه و (ت بندي تمايلات حسابداران در مواجهه با خطا در اين قسمت به اولوي

پاسخ داده شده است كه در صورت مواجهه با خطـا تمايـل بـه گـزارش خطـاي       سؤالعبارت ديگر در اين قسمت به اين 
دهنـدگان   به همين منظور از پاسخ. سازماني وجود دارد يا نهادهاي برون سازماني درونمشاهده شده به افراد يا واحدهاي 

يان اذعان داشتند كـه در صـورت مشـاهده خطـا، آن را بـه      گو پاسخدرصد از  71. پاسخ دهند سؤالخواسته شد تا به اين 
. سازماني داشـتند  هادهاي برونخطا به ن دهي گزارشدرصد تمايل به  5نهادهاي درون سازماني گزارش خواهند داد و تنها 

يان تمايل به گزارش خطاكـاري بـه واحـدهاي درون سـازماني و بـرون سـازماني       گو پاسخدرصد  23همچنين نزديك به 
سـازماني   درونافراد و واحـدهاي  . درصد بيان نمودند كه تمايل به گزارش خطاكاري ندارند 1داشتند و  زمان هم صورت به

سـازماني شـامل    واحـدها و نهادهـاي بـرون   . باشـد  ، رئيس هيئت مديره و مـديرعامل مـي  شامل رياست كميته حسابرسي
در ادامـه ميـزان تمايـل    . باشد حسابرش مستقل، سازمان بازرسي، سازمان بورس و اوراق بهادار و ديوان عدالت اداري مي

بـا كمـك تكنيـك سـوارا بـه      در اين قسمت . حسابداران در گزارش به هريك از افراد و نهادهاي فوق بررسي شده است
در واقع از هريـك از  . پرداخته شد دهي گزارشواحدهاي درون سازماني در / اولويت بندي و تعيين اهميت هر يك از افراد

اهميت خيلـي كـم تـا خيلـي     (واحدها را شناسايي نمايند /خواسته شد تا اولويت و اهميت هريك از اين افراد گو پاسخافراد 
. هـاي هركـدام متناسـب شـمرده شـد      واحدها تعداد رتبـه /براي محاسبه اهميت نسبي اوليه اين افراددر نهايت ). بااهميت

بار در رتبـه   26، 2بار در رتبه  16قرار گرفته، ) اهميت خيلي كم( 1بار در رتبه  50مثال رياست كميته حسابرسي  عنوان به
نفر اذعان داشـتند كـه گـزارش     48به عبارت ديگر . گرفتجاي ) خيلي بااهميت( 5  بار در رتبه 48و  4بار در رتبه  37، 3

نفر اذعان داشتند كه گـزارش خطاكـاري بـه رياسـت      50باشد و  خطاكاري به رياست كيمته حسابرسي خيلي بااهميت مي
  . باشد كيمته حسابرسي داراي اهميت خيلي كم مي

واحـدهاي درون سـازماني   /ميـت هريـك از افـراد   هاي سوارا، وزن نهايي و ميـزان اه  در ادامه با استفاده از ساير گام
اولويـت اول   474/0واحد درون سازماني، رئيس هيئت مديره با وزن  3مطابق با نتايج تكنيك سوارا، از ميان  .محاسبه شد

 در رتبـه  315/0مديرعامل با ميزان اهميت . باشد درون سازماني ميمؤلفه ترين  را به خود اختصاص داد و بيانگر با اهميت
  . در رتبه سوم جاي گرفت 211/0دوم جاي گرفت و رياست كميته حسابرسي با ميزان اهميت 

نهادهاي برون سازماني در صورت تمايل حسابدار به گزارش خطاي مشاهده شده آورده /در ادامه ميزان اهميت افراد
 371/0نهاد برون سازماني، ديوان عدالت اداري با وزن  4مطابق نتايج تكنيك سوارا براي اين قسمت، از ميان . شده است

سازمان بورس و اوراق بهـادار بـا   . باشد ترين نهاد برون سازماني مي يتاولويت اول را به خود اختصاص داد و بيانگر با اهم
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. در رتبـه سـوم جـاي گرفـت     269/0در رتبه دوم جاي گرفت و سازمان بازرسي با ميـزان اهميـت    269/0ميزان اهميت 

  . نهاد برون سازماني در تمايل حسابدار به گزارش خطا شناخته شد ترين حسابرس مستقل نيز كم اهميت

  گيري و پيشنهادها يجهنت
ي اخير خبرها در خصوص دستگيري و محاكمه مفسدين اقتصادي كه با تقلب و فساد به ثروت هنگفتي دسـت  ها در سال

گـواه  . گـردد  ميو جرايد قرار داشته و هر روز خبرهاي ضد و نقيضي در اين خصوص مطرح  ها يافتند، در صدر اخبار رسانه
مبسـوط در   طـور  بـه باشـد كـه    ميالمللي  ي ساليانه فساد در سازمان شفافيت بينها گزارشاين موضوع نيز رتبه ايران در 

 .اقدام كننـد و بررسي  به پژوهشبار، پژوهشگران را بر آن داشت تا در اين حوزه  اين وضعيت اسف. خصوص آن بحث شد
نامـه،   جهـت تـدوين شـيوه   ) مقننـه  قواي قضائيه، مجريـه و (قواي سه گانه  مسئولاني برخي از ها هرچند، نبايد از تلاش

ي ايـن افـراد   هـا  از جملـه تـلاش  . پيشگيري يا محاكمه خطاكاران چشم پوشيد برايي مختلف ها نامه و دستورالعمل ينيآ
نام برد كـه در آن قـوانيني     ميارائه شده توسط دولت ايران به مجلس شوراي اسلا زني سوتتوان به لايحه حمايت از  مي

  .كنندگان خطا پيشنهاد شده بود رشبراي حمايت از گزا
بر تمايـل بـه    تأثيرگذارعوامل  بيني پيشارائه مدلي جهت  دنبال به، محققان پژوهشبا توجه به مباحث فوق، در اين 

از آنجا كه حسابداران بيشتر از هر شخص ديگري درگير موضوعات مربوط به فساد و تقلب بوده . گزارش خطاكاري بودند
در . برگزيـده شـدند   پـژوهش جامعه آماري  عنوان به ،كنند ميرا كشف  ها هستند كه احتمال دارد اين تقلب افراديو اولين 

 تـأثير اي و با بررسي تحقيقات پيشين، عواملي كه بر تمايل به گزارش خطاكاري  اين پژوهش، با استفاده از روش كتابخانه
سپس اين عوامل مورد بررسي نقادانه . شدندفهرست گرفته و  شدند، مورد بحث قرار ميمانع از گزارش خطاكاري يا  داشته

نظـرات خبرگـان كـه در مصـاحبه بـا آنهـا       . شـد  پـژوهش  نامـه  پرسشخبرگان قرار گرفته و گزينش شدند كه نتيجه آن 
  .گرديد پژوهششده بررسي تحقيقات پيشين منجر به تدوين مدل  دهي سازمانگرديد به همراه نتايج  آوري جمع

 پژوهشبه نظر نمونه . قرار گرفت تأييدكامل مورد  طور به پژوهش  ميمدل مفهو ،يآمار يها آزمون جيتوجه به نتا با
طبـق   زي ـمسـتقر در تهـران بـوده و نظـرات آنهـا ن      يبورس ـ يهـا  خبره فعال در شـركت  يكه شامل كارشناسان حسابدار

شده و مثلث  ريزي برنامهرفتار  يها يباشد، تئور مي رانيان اجامعه حسابدار هب مي، قابل تعماستفاده شده ييايپا يها آزمون
   .باشند مي يحسابداران به گزارش خطاكار ليبر تما گذارتأثير ييربنايز يها يتئور عنوان بهتقلب 
مشاهده شده داشـته   يبه گزارش خطا لينمود كه تما تيرا ترب يبتوان حسابداران نكهيا يتوجه به موارد فوق، برا با
محيطـي امـن بـراي گـزارش      بايست ابتدا بر روي فضا و فرهنگ سازمان كار كرد تـا  مي پژوهشهاي  طبق يافتهباشند، 

اطـراف   طيدولت، مح از اين رو،را ترغيب به گزارش خطاي مشاهده شده نمايد،  كننده خطاكاري محسوب شده و مشاهده
 كي ـ عنـوان  بـه كنند كه حسابداران، گـزارش خطـا را    تيريمد يرا بشكل طيشرا فضا و بايد ها سازمان رانيمد نيو همچن

كسب منفعت، گزارش خطا باشد و نه سـكوت   يآنها برا يعقل هاي استدلال جهينت يعني رند،يخود در نظر بگ يفرصت برا
ايـن  كـه   نـد ينما بيتصـو  ينيرفتار كنند و قوان يطور دينهادها و افراد مرجع با ن،يهمچن. مشاهده شده يدر مقابل خطا

هاي مالي و معنوي براي آنها در نظر بگيرد تـا   قوانين و مقررات به حمايت از گزارش كنندگان خطا پرداخته و حتي مشوق
تـوان نتيجـه    پس مي .شدهمشاهده  يسكوت در مقابل خطا يبرا زهيگزارش خطا داشته باشند و نه انگ زهيحسابداران انگ
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هاي موجود در سـازمان را   برعكس مورد استفاده قرار داد تا فرصت و انگيزه طور بهقلب را بايد مثلث تمؤلفه گرفت كه دو 
  . خطا ايجاد نمود كننده به نفع گزارش

توان براي ايجاد بستر مناسب براي گزارش خطاكاري ايجاد نمود،  مي پژوهشي ها عامل ديگري كه بر اساس يافته
ي عقلي براي توجيه گزارش خطاكاري ها اكثر تحقيقات قبلي بر موضوع استدلال ،حاله ب تا. باشد موضوع مهم اخلاق مي

 ، از اين رو، مطابق نتـايج پـژوهش  . تمركز داشته و موضوع اخلاق در تحقيقات آنها مورد توجه آنچناني قرار نگرفته است
. باشـد  مـي  اتي ـبهبـود اخلاق  ،ادددر جامعه حسابداران رواج را  يفرهنگ گزارش خطاكار توان با آن، ميعامل ديگري كه 

قـرار   يتيريو مـد  يتيحـاكم  يهـا  يري ـگ ميكه بر مسند تصم يمرجع رانيرهبران و مد ديبا اتيبهبود اخلاق يهرچند برا
در زمان مصاحبه جهت اسـتخدام پرسـنل    ييها با قرار دادن گلوگاه توان يمدار باشند، اما در هر صورت م اخلاق رند،يگ مي
ي مـداوم  ها ي اساسي بهبود اخلاق در سازمان، برنامهها يكي ديگر از راه نيهمچن .نمود نشيرا گز مدار اخلاقافراد  د،يجد

ي آموزشـي پرمحتـوا بـا اسـاتيد برجسـته حـوزه       ها كه با برگزاري كلاس يطور بهباشد،  ميپرورش معنويات و احساسات 
، زيـرا در بخشـي از   در مدل پژوهش نيز تأييـد شـد  اين موضوع  .ي نمودمدار اخلاقاخلاق، كاركنان سازمان را ترغيب به 

وقتي يك رفتار بـه هنجـار تبـديل    . دارد تأثيربيان شده بود كه قواعد ذهني بر تمايل به گزارش خطاكاري  پژوهشمدل 
د كه اين رفتـار  مكرر انجام شود و آنها نيز به ديگران توصيه كنن طور بهشود كه آن رفتار توسط مراجع يا افراد قدرتمند  مي

افراد زيادي اين رفتار را  در نهايتگذاشته و  تأثيررا انجام دهند، در نتيجه به تدريج اين رفتار بر همه زيرمجموعه آنها نيز 
  .هاي آموزشي نيز بر پايه همين استدلال پيشنهاد شد برگزاري كلاس. دهند ميانجام 

، )2020( يل به گزارش خطاكاري با نتـايج تحقيقـات هنكـويين    گذار بر تماتأثيرنتايج تحقيق حاضر از لحاظ عوامل 
و  و فرهـادي نـژاد  )  2016( ، براون و همكاران ) 2017( ، گوتري و تيلور ) 2018( ، برينك و همكاران ) 2019( ورشرن 
  .مطابقت دارد)  1398( جعفري 
مشاهده  يحسابداران به گزارش خطا شتريب لياستنتاج نمود، تما پژوهش يها افتهيتوان از  ميكه  يريتفاس گريد از

 يافراد برون سازمان يدرصد 5نسبت به وزن  يافراد درون سازمان يدرصد 71وزن . باشد مي يبه افراد درون سازمانشده 
ايـن  . درصد قرار دارد 41با وزن  رهيمد هيئت سيرئ زيافراد دارد كه در راس آن ن نيبه گزارش به ا ديشد لياز تما يحاك

گـزارش درون سـازماني از يـك طـرف باعـث      . باشد ميهم براي كاركنان شركت و هم خود شركت بسيار مفيد  موضوع
شود خطاها و فسادهاي سازمان به خارج از سازمان درز نكند و موضوع ابتـدا در داخـل شـركت بررسـي و در صـورت       مي

ركت در بازار سـرمايه پـايين نيايـد؛ و از    امكان حل شود تا اخبار بد در خصوص سازمان در جامعه پخش نشده و ارزش ش
خطا مجبور نشود ريسك بالاتر گزارشگري برون سازماني را بپـذيرد و عواقـب ناشـي از     كننده طرفي ديگر كارمند گزارش

ارائه اخبار بد در خصوص شركت به خارج از سازمان را متوجه خود كند، زيرا اگر ارزش سازمان ناشـي از خبـر بـد منتشـر     
صوص رخ دادن تقلب و فساد كاهش يابد، مطمئنا سازمان در شرايط بد مالي قرار خواهد گرفت و يكـي از آثـار   شده در خ

قـرار   تـأثير نيز تحـت   كننده باشد، در نتيجه خود كارمند گزارش ميآن، كاهش احتمال پرداخت حقوق و مزايا به كاركنان 
و  رهيمـد  هيئت يكمك كند كه در انتخاب اعضا ها شركتتواند به سهامداران  ميموضوع  نياعلي ايحال، . خواهد گرفت

مـانع از خـروج آثـار     شـند، ياند مـي كه  يخاص ريافراد با تداب نيداشته باشند تا ا يتوجه كاف رهيمد هيئت سيرئ خصوص به
  . سازمان شوند زها و فسادها ا تقلب
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 ،پژوهش فرايندخبرگان دانشگاه و صنعت بر  يصحه گذار نيچنشده و هم تأييد كاملاًكه  پژوهشتوجه به اعتبار  با

تواننـد بـا اسـتفاده از     مـي  هـا  و صـاحبان سـازمان   رانيمد. گردد مي شنهاديمختلف پ يها مدل در سازمان نيا يريگكار به
 يها مدل به شدت در سازمان نيا. دهند شيرا در كاركنان خود افزا ياربه گزارش خطاك ليمختلف مدل، تما يها بخش
و  حـه يلا يطراح ـ دنبال بهدر حال حاضر دولت و مجلس به شدت  رايكاربرد خواهد داشت، ز رانيا ميو بخش عمو يدولت

  .داستفاده را ببرن تينها پژوهشتوانند از عوامل مطرح شده در مدل  يم از اين رو،باشند،  مي زني سوتقانون 
 آوري جمـع ارسـال و   فراينـد كرونا بوده كه  روسيو وعياز ش يحادث شده ناش طيشرا ،ياصل يها تياز محدود يكي
 قـات ياز تحق يناش ـ يهـا  تيتـوان محـدود   مـي  زي ـن پـژوهش  يهـا  تيمحـدود  گريد از .سخت نمود اريرا بس نامه پرسش
  .را نام برد اي نامه پرسشو  اي مصاحبه

  منابع
عوامل مؤثر بر اثربخشي حسابرسي داخلي از ديـدگاه اعضـاي   . )1397(داغي، مريم  الدين؛ قره اخروي جوقان، ابوذر؛ رحيميان، نظام

 . 326 -311، )3( 25، هاي حسابداري و حسابرسي بررسي. كميته حسابرسي

 ســازماني و  بررسي رابطه بين سـازوكارهاي راهبـري شـركتي بـرون    . )1398(نيا، سميه؛ اوشني، محمد  كيا، غريبه؛ نجف سماعيليا
 -169، )2( 26 ، هاي حسابداري و حسابرسي بررسي. تقلب مالي با تمركز بر ارزيابي شناختي از تجويزهاي تئوري نمايندگي

192. 

 .ياي و گزارش خطاكـاري در حرفـه حسابرس ـ   تعهد حرفه ،يسازمان يبدگمان يبررس). 1398(؛ بني مهد، بهمن رهنما، زهرا  بهرامي
 .144-118، )45(12 ،فصلنامه بورس اوراق بهادار

بررسي عوامل مؤثر بر قصد گزارشگري تقلب با استفاده از مثلـث  ). 1397(زاده، سعيد  نيا، ناصر؛ دايي كريم ساريخاني، مهدي؛ ايزدي
 .135 -105، )6(3، دوفصلنامه حسابداري ارزشي و رفتاري. از ديدگاه حسابداران: ريزي شده تقلب و تئوري رفتار برنامه

 ـ به سوت ليعدم تما ليو دلا يسازمان يعلل سوتزن ييشناسا). 1398(فرهادي نژاد، محسن؛ جعفري، سكينه   يهـا  در سـازمان  يزن
 .84-71، )4( 7، هاي دولتي مديريت سازمان .يدولت

، وسط حسـابداران هاي مالي ت گزارش تقلب بر قصد بندي و تعيين اولويت عوامل مؤثر مدل، )1395( نمازي، محمد و فهيمه ابراهيمي
 .28-1، )49( ،فصلنامه علمي پژوهشي مطالعات تجربي حسابداري مالي

، بينـي كشـف تقلـب مـالي     ارزيـابي توانـايي قـانون بنفـورد در شناسـايي و پـيش      ). 1396(هاشمي، سيد عباس؛ حريري، امير سينا  
 .302 -283، )2(24 ،هاي حسابداري و حسابرسي بررسي
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