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 چکيده

افزايش نرخ بيکاري يکي از شاخص هاي اقتصاد در شهراست  بر اساس آمار به دست آمده 

نرخ بيکاري در شهر زنجان بيشتر از کل استان است و افزايش نرخ بيکاري در شهر زنجان و 

به ويژه در ميان تحصيل کرده هاي شهري ،باعث ايجاد معضلات اجتماعي و آسيب هاي 

د منحصر به شهر زنجان نيست و بسياري از شهراي ديگر با آن فراواني شده است. اين رون

دست به گريبان هستند.از طرفي شهرداري ها نيز پتانسيل بي شماري براي توسعه کسب و 

کار و حمايت از کارآفريني دارند که از جمله آنها مي توان به امکان بر قراري تعاملاتي کارآمد 

شهر و محوريت و جهت دهي ارائه خدمات آنها  با بخش هاي دولتي خدمات رسان در حوزه

به سمت کارآفريني ،داشتن دفاتر اداري در تمام مناطق ،نواحي و محلات شهر ،حمايت از 

کسب و کار کوچک شهري ،تبديل بافت هاي فرسوده به مکاني توليدي، دسترسي به بازارچه 

نواحي ومحلات  شهر اشاره هاي مختلف و زمين ها و املاك بلاتکليف ،آشنايي با کسب و کار 

استقرايي و به کار گيري تحليل کيفي  –کرد.  از اين رو ،اين مقاله سعي دارد با روش کيفي 

وتحليل نمونه هاي جهاني ،چارچوبي مفهومي براي توسعه اقتصاد شهري تحت تاثير رويکر 

اندازند ،و هاي شهر کارآفرين بيابد. طرحي جديد و در کسب و کار در جامعه شهري خود در 

زمينه اشتغال را فراهم آورند. مراکز رشد کار آفريني شهري يکي از ايده هاي جديد مي تواند 

در حال حاضر مشکل بيکاري در جامعه شهري حل نمايد و اشتغال يکي ازمولفه هاي بعد 

اقتصادي زيست پذيري شهري است که زمينه کيفيت زندگي در شهر را تقويت خواهد نمود 

اين مقاله نشان مي دهد با به کارگيري چنين فرايندي در کشور ما بخصوص شهر . نتيجه 

  زنجان زمينه رشد کسب و کار را با به کارگيري مديريت کارا  فراهم آورد.
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 واژه های کلیدی

 کار آفريني ،شهر کار آفرين، کسب و کار ، ،مرکز رشد کار آفريني ،شهرزنجان

 مقدمه
تاثر از جريان هاي معاصر خود هستند؛ از اين رو شناخت و بررسي شهرها مانند هر پديده اي، م

ويژگي هاي هر دوره ،به معناي مجموعه اي از تمام مولفه هايي که برآيندشان به حال شکل 

مي دهد و در هر لحظه مقتضيات ،نياز ها،رويکرد ها و مطالبات جوامع را مي سازد و متقابلا 

ويژگي ها ،به طور طبيعي ،هر دوره را از ساير دوره ها متمايز  از آنها تاثير مي پذيرد، لذا  اين

(. 1355مي کنند و هرگونه واکنش را منوط به پرسش هاي اساسي آن قرار مي دهند )لطفي،

امروزه شهر،به دنبال جهاني شدن اقتصاد و توسعه آن براي ايجاد محيط هاي براي اشتغال و 

سو و نياز به زير ساختار هاي سرمايه اي براي يک  تشديد پيامد هاي رقابت بين شهرها از يک

جمعيت رو به رشد از سوي ديگر،علاوه بر بهره گيري از مزيت هاي نسبي ،مجبور به استفاده 

از مزيت هاي رقابتي خود مي باشد تا روند جهاني سازي را بهتر به نفع خود مديريت کند ) 

شهر محور را موجب شده و شهر ها را (.شکل جديدي از سرمايه 1351رفيعيان و همکاران ،

به سکوي فعاليت هاي اقتصادي ،خلاقيت و بهره وري در شبکه کسب و کار جهاني تبديل 

(.کارآفريني شهري به عنوان يک رويکرد اساسي براي توسعه Castells, 2005کرده)

حل  مشارکت بخش خصوصي ،تعاوني ها و نهاد هاي مردمي به ويژه سازمان هاي مردم نهاد و

مشکلات خانوارهاي محروم وايجاد اشتغال براي رفع بيکاري در شهر زنجان است. کارآفريني 

شهري به عنوان پايه اي براي تقويت بخش خصوصي و تامين زير ساخت هاي لازم براي اين 

بخش به شمار مي آيد.با استفاده از کار آفريني شهري در زنجان مي توان بسياري از اموري 

دستي نظير مسگري ،چاقوسازي ،مليله کاري ...با حمايت شهرداري زمينه اشتغال  مانند صنايع

را فراهم آورد.و در ضمن اموري که مربوطه به شهرداري است نيز به تعاوني ها وزنان سرپرست 

خانوار سپرد و ايجاد فرصت هاي نوين در امر خدمت رساني به مردم ايجاد اشتغال در شهر را 

شارکت جدي بخشي از شهروندان در توسعه اقتصاد شهري را فراهم فراهم آورد.موجب م

نخست به کارآفريني شهري پرداخته و ساز و کارهاي حمايت از کارآفرينان  آورد.در اين مقاله

شهري را تشريح نموده و تعاريف نوين از کارآفريني و کارآفريني شهري ،به بررسي نقش 

است.ودر ادامه به ارتباط کارآفريني و زيست  کارآفريني شهري در اقتصاد شهري پرداخته

پذيري شهري اشاره کرد از آنجا که زيست پذيري يکي از جنبه هاي برنامه ريزي شهري  است 
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که منبعث از مکتب توسعه پايدار است. داراي شاخص ها و مولفه هاي است.که مي تواند به 

شغلي  وضعيت فرصت هاي کيفيت بالاي زندگي کمک کند.کيفيت بالاي زندگي شهرنشينان

و سرمايه گذاري و در آمد ساکنان تاثير خواهد گذاشت. با استفاده از پتانسيل موجود در 

شهرداري ها براي حمايت از کار آفرينان شهري که به عنوان مولفه هاي مولد بودن ،درون 

محور زايي ،کارآفريني و ايجاد مارکز رشد کسب وکاردر سال آتي با فعاليت هاي اجتماع 

ساکنان محلات شهر در مبارزه با فقر وايجاد شغل و در آمد ساکنان را فراهم آورد..براي اين 

امر همکاري جمعي براي کسب منفعت از دستگاه هاي دولتي و شهرداري ،براي شهروندان 

 براي توسعه اقتصاد شهر زنجان کمک نمايد.
 هري ارتباط آن با کارآفريني:معرفي ابعاد ،شاخص ها و گويه هاي زيست پذيري ش 1جدول

 گويه ها شاخص ها ابعاد 

مشارکت مالي - اقتصادي

شهروندان ،فرصت هاي 

سرمايه –شغلي ؛در آمد 

گذاري ، کارآفريني 

 شهري

.مشارکت مالي در پروژه هاي شهري 1

.درآمد مناسب و مکفي سرپرست 7

 .تنوع فرصت هاي شغلي3خانواده

 محله.سود آوري و رونق سرمايه گذاري 8

 درآمد پايدار-0

کار آفريني با رويکرد استراتژيک رشد اقتصادي ،نوآوري و سرمايه گذاري بخش خصوصي ورفع 

بيکاري،در شهر ها به ارمغان مي آورد.در اين روند و به دنبال آن،شکلگيري اقتصادهاي بالغ 

 سازي و تجديدحاکميت هاي کارآفرين در بسياري از شهرهاي جهان در مديريت تغيير،بازنده 

حيات بافت هاي شهري ،از رويکردهاي نوين کارآفريني شهري، به عنوان الگوي توسعه براي 

ايجاد مکان هاي موفق براي زندگي ،کار ، بهره گرفته اند.در اين رويکرد جديد،فضاهاي شهري 

ري ابراي پاسخ گويي به نياز هاي معاصر ايجاد مي گردد و بستر مناسبي براي جذب سرمايه گذ

در شهرهاست.بنابراين هدف اصلي اين پژوهش ،يافتن چارچوب تعاملي محلات شهري و شهر 

کار آفرين براي دستيابي به مکان مناسب براي اشتغال است.در راستاي نيل به اين هدف ،طي 

مطالعه اي تطبيقي با شهرهاي سراسر جهان، به تحليل آن پرداخته وبر اساس ادبيات  انجام

 نسبت به بومي سازي براي شهرهاي ميان اندام نظير شهر زنجان اقدام گردد.جهاني حاکم  

 پیشینه تحقیق

 الف :پژوهش هاي خارجي
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 به ارزيابي"طراحي شهري ،باز آفريني و شهرکارآفرين"( در پژوهشي با عنوان 7511) 1بيدالف

از آفريني ب تفصيلي تاثير حکمروايي کارآفرين به عنوان عنصر اصلي فرايندهاي کارآفريني و

تاکنون پرداخته ونتايج يافته هاي تحقيق به نقش  55شهري درشهر ليورپول انگليساز دهه 

باز آفريني شهري ،در جذب سرمايه گذاري،ايجاد اشتغال ،کارآفريني و طراحي شهري اشاره 

نگرش هاي شاخص کار آفرينان به "( در مقاله اي با عنوان 7518و همکاران ) 7دارد . کايا

به مدل سازي نگرش کارآفرينان استان موگلا نسبت به برند سازي "ان ذي نفعان يک شهرعنو

شهري پرداخته.ونتايح پژوهش به وجود ارتباط بين برند سازي و نگرش ذي نفعان اشاره دارد.و 

همچنين به فرصت هاي کسب و کار ،شبکه سازي و خدمات دولتي ،که برنگرش کارآفرينان 

 مي پردازد. شهري تاثيرگذار است 

( در پژوهشي ،ضمن بر شمردن رويکرد شهر کارآفرين به عنوان 7511و همکاران)3 مادوريرا

راهبردي براي توسعه اقتصاد اقتصاد محلي ،به بررسي نقش پروژه هاي بزرگ مقياس در شهر 

کارآفريني و رشد "(در مقاله اي با عنوان 1353کار آفرين اشاره دارد.منادي و همکاران )

کارآفريني را به عنوان يک نيروي محرك و سازنده اقتصادي، بلکه در بعد "ادشهرياقتص

گسترده تر به عنوان يک عامل پوياي اجتماعي مورد توجه قرار گرفته است اشاره دارد.در اين 

مقاله رشد و توسعه اقتصاد شهري را باتاکيد برکارآفريني و خلاقيت،با استفاده از روش اسنادي 

ي مورد بررسي قرارداده و به تحليل پتانسيل هاي موجود در شهرها براي حمايت و کتابخانه ا

ارائه  "( در مقاله اي با عنوان1351نوآورانو کار آفرينان شهري مي پردازد.رفيعيان و همکاران)

به "چارچوب مفهومي تعامل باز آفريني شهري و شهر کار آفرين در دستيابي به بازاريابي مکان

ي با رويکرد شهر کار آفرين با هدف بهبود زير ساخت ها و افزايش کيفيت بازآفريني شهر

زندگي با مقياس هاي جهاني در فرايند جذب سرمايه در بازاريابي مکان ،تاکيد مي شود اشاره 

دارد.و نتيجه تحقيق نشان مي دهد با بکارگيري چنين فرايندي در کشور مستلزم توجه به 

 نوني است.جنبه هاي فرهنگي ،نهادي و قا

 مباني نظري

                                                                                                 

 
1 .Biddulph 
2 .Kaya 
3 .Madureira 



 ينيمراکز رشد کار آفر کرديبا رو يارائه مدل  توسعه اقتصاد شهر /151

به فردي نوآور و توسعه دهنده اطلاق مي شود که فرصت هاي موجود بازار  "کارآفرين"امروزه 

را کشف مي کند و از آنها بهره برداري مي نمايد. کار آفريني با موضوعاتي نظير ايده ها 

سود ،محصولات وخدمات جديد يا ترکيب منايع جديد که ايجاد يک کسب و کار جديد ، 

مرتبط  ارضاي نياز هاي مشتري و اشتغال زايي منجر مي شود، آوري،

(.کارآفريني شهري با آن دسته از فعاليت هاي کار آفرينانه اطلاق مي شود 1344است)کنعاني،

که در حوزه جغرافيايي شهر انجام شده و در راستاي بهبود سطح زندگي ،تامين خدمات مورد 

اشتغال و ..... براي تعدادي از شهر وندان انجام مي گيرد . از جمله نياز ،درآمدزايي ،ايجاد 

و کارآفريني در  1مصاديق کارآفريني شهري مي توان به کارآفريني در کسب و کار خانگي

نخستين بار شهر (.1344)کنعاني،در محدوده شهرها اشاره کرد 7کسب و کارهاي کوچک

ري هاي بازاريابي شهري و رشد شهري، در دهه کارآفرين ،همراه با ظهور شهرهاي جهاني ،تئو

(. Matexas,2007مطرح گرديد و ابتدا بيشتر مفهومي اقتصاد داشت) 1545و به ويژه  1525

پيش تر ،تعاريف مبتني بر تفسير اين مفهوم با استفاده از رابطه ي ميان شخصيت کارآفرينان 

وزه اهميت فراواني با اين حوزه بوده ،به نحوي که شخصيت کارآفرين در اين ح

(.البته امروزه هم شخصيت کارآفرين هم چنان مورد Eckhardt & shane,2003داشت)

توجه بوده ،اما آن چه تعاريف جديد به آن اشاره مي کنند نقش فرصت ها در فرايند کارآفريني 

عبارت است از تحصيل منابع فرصت ها از طريق فرايند اکتشاف ،ارزيابي و بهره برداري از 

 Sarason & etفرصت ها و چيدمان افراد در راستاي کشف ،ارزيابي و بهره برداري از آنها )

(. بنابرين نحوه شناسايي ،ارزيابي و بهر ه برداري ازفرصت ها اهميت فراواني يافته 2005 ,

ر اساس ب که  است. توسعه اقتصادي جوامع شهري با اثر بخشي کار آفريني تبيين شده است

 . آفريني شهري است بيانگر اهميت کار1شماره شکل 

 

 

 

 

 

                                                                                                 

 
1 .Home Based Business 'HB' 
2 .Smal Business "SB" 
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 فرايند تاثير کار آفريني در توسعه اقتصادي جوامع شهري -1شکل شماره

 

در حقيقت کارآفرينان شهري با خلق ايده ها ،فرصت ها و بازار هاي جديد ،ظرفيت  هاي 

نويني را براي سرمايه گذاري بخش خصوصي ،سازمان هاي غير دولتي ،تعاوني ها و ... ايجاد 

ينه از امکانات و منابع موجود به ويژه نيروي انساني مي مي کنند.اين امر موجب استفاده به

را در توزيع ثروت در جامعه ،گسترش بخش خصوصي  شود و علاوه بر اشتغال زايي نقش مهمي

(.شهرداري 1347و افزايش کمي و کيفي خدمات و توليدات ايفا مي کند)موسسه توسعه فردا ،

ت موثر در زمينه کارآفريني شهري و ها نهادي عمومي است که پتانسيل کافي براي حماي

ايجاد اشتغال در اختيار دارد.در اين ميان اين نهاد عمومي است مي تواند در تمام نواحي و 

محلات شهر حضور يابد خدمات  خود را براي حمايت از کارآفرينان به صورت سازماندهي 

 شده در اختيار شهروندان قرار دهد.

بزار نوين توسعه اقتصادي در شهرها هستند.لغت نامه آکسفورد ا مراکز رشد کار آفرينان شهري،

مرکز رشد را چنين معنا مي کند . دستگاهي است که گرماي لازم براي سر بيرون آوردن 

جوجه ها از تخم مرغ، پرورش دادن کودکان نارس و يا پروش باکتري ها تامين مي کند. اما 

اکزي که تسهيلاتي براي تعدادي از کسب تعريف آن در حوزه کسب و کار عبارت است از مر

و کار هاي جديد و در حال رشد فراهم مي کنند. از جمله اينکه از امکانات و فضاي اداري 

،تحقيقاتي و آزمايشگاهي و بازارچه هاي محلي است. اين تسهيلات به طوررايگان با هزينه کم 

ايط حضور در مراکز رشد براي مدتي مشخص در اختيار افراد حقيقي و حقوقي که واجد شر

 (.1347شناخته شوند،قرارمي گيرند)اسد زمانه ،
 

 

                          مشارکت بخش خصوصي اشتغال زايي گذاري

 تشويق سرمايه
 گسترش بازارهای جد يد

                                                 تامين نياز شهروندان
 نيروي انساني

 کارآفريني توسعه اقتصادي جامعه شهري
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 اهداف کلي مراکز رشد کارآفرينان7جدول شماره 

 اهداف رديف

 تقويت بخش خصوصي نو آور و کار آفرين در راستاي منافع عمومي 1

 حمايت از شرکت هاي تازه تاسيس و کار آفرينان در توسعه کالا و خدمات 7

 حمايت کارآفرينان صنايع دستي در شهر زنجان 3

 کمک به جذب بيشتر کارآموزان و فارغ التحصيلان دانشگاهي در مراکز بازار کار 8

 ارايه آموزش هاي مديريتي ،بازاريابي ،مالي  در زمينه راه انداز و توسعه کسب و کار 0

شهرداري آنها در  برگزاري جشنواره هاي صنايع دستي در ساير شهر ها با همکاري 1

 زمينه ارايه محصولات

 منبع :مطالعات نگارنده

ضمن اينکه نهاد هاي مديريت شهري مي توانند با ارائه طرح هاي اولويت دار و پژوهش ها و 

فعاليت هاي مورد نياز به کار آفرينان و فارغ التحصيلان ايده مند دانشگاهي و حمايت ويژه از 

(.                                        1343حوزه کاري خود برآيند)کنعاني وهمکاران ،آنها در درصد رفع مشکلات در 

  کار کردهاي مراکز رشد کار آفرينان شهري  3شکل 
 مرکز رشد شهري

افزايش ميزان 

 اشتغال

ايجاد و توسعه 

کسب و کار هاي 

 خانگي

تجاري سازي 

 ايده ها

بازاريابي محصولات 

 کارآفرينان

مکاني ايجاد 

براي خدمات 

 به کارآفرينان

توسعه 

صنايع 

 دستي شهر

 منبع :مطالعات نگارنده

مراکز رشد شهري به آن دسته از فعاليت هاي را مورد حمايت قرار مي دهند که حوزه زندگي 

شهري شکل گيرند. مهم ترين ويژگي مراکز رشد شهري عبارت از نقشي که در بهبود کار 

آفريني ايفا مي کنند.کارآفريني با بهره برداري از فرصت ها ظرفيت هاي موجود در جامعه 

ع مي شود.مرکز رشد شهري قادر است با بهره گيري از ساز و کارهاي منجر به توسعه مناب

هماهنگي و همکاري خود،نياز ها و ظرفيت هاي پتانسيلي اين دو گروه را مورد شناسايي قرار 
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داده و سپس ضمن ارائه راهنمايي ها و خدمات مورد نياز ، از اين فرص ت هاي طلايي را در 

 .   دگي شهروندان بهره برداري کندجهت توسعه اقتصادي و اجتماعي زن

 کسب و کار خانگی مفهوم   

 اتفاق هنوز  آن تعريـف مـورد در امـا داشـته ديرينه اي قدمت خانگي کسب وکارهاي مفهوم اگرچه

کسب  عمده ي و اصـلي محـل به عنوان خانه بر تاکيد در مشترك نقطه ي.  ندارد وجود کلي نظر

 خانگي ميتوان را کسب وکارهايي دارند فانـگ اعتقاد که طوري به.(Musket,2005,1است) وکار

 و تمـايز ي نقطـه امـا.  باشـد خانـه در اصليشان کار محل آنهـا نـوع و انـدازه از نظر صرف که ناميد

بدين ترتيب  .دارد وجود کارکنان خانگي و کار آفرينان خانگي  ميـان کـه اسـت تفـاوتي در ابهـام

 ي موسسه يا شرکت يک قرارداد و استخدام در که افرادي که فعاليت هاي که مشخص نيست بين

 که افرادي فعاليتهاي با است خانه در ها آن وظايف انجام محل و کار دفتر اما بـوده بيرونـي مستقل

 توليدي، کارهاي به افزوده ارزش ايجاد براي مستقل به طور و نبوده سازماني هيچ  استخدام در

 هم در مفهوم دو اين شده ارايه تعاريف برخي در. دارد وجود تفاوتي چه مي پردازند فروش و خدماتي

 صاحبان که است وسيعي مفهوم خانگي کار درحالي که. شده اند ناميده خانگي کسب وکار و آميخته

 (.-Rosnafisah,al,2009.25) مـي شـود شـامل نيـز را خـانگي کسب وکارهاي اداره کنندگان و

  :مي کنند تقسيم دسته سه به را (تعارف متعدد از کسب و کار هاي خانگي 1552)کريسمن و روبرتز

به . ندارد وجود خانگي کارآفرينـان و خانگي کارکنان ميان تمايزي هيچ تعاريف اينگونه در تعاريف فراگير: -

مي  انجام خانه در و اينترنت شبکه ي بـا را اش وظـايف که بانکي کارمند ميان تفاوتي هيچ مثال عنوان

 کرده راهاندازي خانه در را اينترنتي کـسب وکـاري مـستقل طـور بـه کـه فـردي بـا دهد

   .مي شوند  ناميـده خـانگي کـسب وکـار دو هـر و ندارد وجود

 در وقـت تمـام صورت به فرد که مي شود شامل را کسب وکارهايي تعاريف خاص : تنها -         

  مي کند. اداره را آن خانه

 کار در نيـت منـدي و کسب وکـار ساختاري شکل نظر از را خانگي کارکنان همچنين آنها

 .کنند مي دسته بندي نوع 0 در

 

 

 

 

 

 

  

 يکار خانگ ي. نوع شناس1نمودار 
 )Roberts, Chrsman, 1997, p 26  
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 0 انـدازي راه را مـستقل خـانگي کـسب وکـار يـک افراد اين کار آفرين مستقل رشدگرا : -1

 تبـديل و داده گـسترش را آن بتوانند آينده در اميدوارند و کرده رشدگرا مستقل کارآفرين. 1

 کنند واقعي کـسب وکـار يـک بـه

راه انـدازي  را مـستقل خـانگي کسب وکار يک افراد اين کار آفرين مستقل زندگي گرا: -7

 ـدگيزن و کـار ميـان تعـادل بـه دنبـال بيشتـر و نداشته آن ي توسعه به تمايلي کرده ، اما

   .هستند

 بـراي کارانـه دريافـت بـا و سفارشي صورت به خانه، در که مقاطعه کار مستقل: افرادي -3

   .مي کنند کار بيروني موسسه هاي يا افراد

 ار شـرکت يـک پـشتيباني و نـصب فروش، نمايندگي که عامل فروش خانگي: افرادي -8

  .دارند عهده بر درخانه

 اما بوده، بيروني موسسه ي يک استخدام در کامل به طور که افرادي کارمندان خانگي: -0

 .(Roberts,1998,27-29) مي دهند انجام خانه محل از يا و خانه در را وظايفشان

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ,Rosnafisah et al. 2009چارچوبي براي کار خانگي و کسب و کارهاي خانگي ). 7نمودار 

p.25) 
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ملاحظه مي شود که  در اين نوع شناسايي هرچه ساختار کارخانگي به سمت استقلال ونيـت 

سب ک مفهوم بـه و شـده بـيشتـر آن کارآفرينانـه ي ماهيـت مـي رود، پـيش بـيشتـر منـدي

 براساس را آنها خانگي کارکنان (7551سالازار) همچنين. مي شود نزديکتر خانگي وکار

 مي دهد جاي دسته چهار در دارند  کـار بـر کـه کنترلي و مديريت نوع و استخدام چگونگي

 نوع جاي مي دهد. چهـار اين از يکي ميان در را خانگي کسب وکارهاي که

 نسازما يک بگير حقوق و استخدام در تنها نه افراد اين خانگي اند دسته ي اول کارمندان  

 گيچگون در زيادي استقلال و داشته نيزقرار آن نظارت و کنترل تحت بلکه هـستند بيرونـي

 محـل بـه عنـوان خانه در معمولي کارمندان با آنها تفاوت تنها. ندارد خود وظـايف انجام

 . اسـت کارشـان

 خانـه از را مـسؤوليتهايـشان و وظايف که هستند حرفهاي مديران و متخصصان دوم دسته

 لکنتر و مديريت اما هستند بيروني سازمان يک مزدبگير اگرچه افراد اين. مي دهند انجام

 اينترنتـي هـاي سـايت راهبـران برخـي.  دارند عهده بر خود را کاريشان جوانب از بسياري  بر

 . داد جاي دسته اين در ميت وان را

 خدمتهاي و توليد زنجيره ي  از بخشي افراد اين. هستند خانگي کارانمقاطعه  سوم دسته ي 

 دريافت کارانه و کرده فعاليت  آن خواسـت بـه و سـفارش تحت و بوده بيروني سازمان يک

 اسباب توليدکننده ي شرکت  يـک محصولات بندي سرهم که افرادي مثال براي. مي کنند

 يک محصولهاي تعميرات  و نـصب کـه افـرادي يـا و مـي دهنـد انجـام خانـه در را بـازي

 جاي دسته اين در مي توان را مـي گيرنـد عهـده بـر را خـانگي لـوازم توليدکننده ي شرکت

 اين ميشوند، ناميده خانگي کـسب وکارهـاي صـاحبان کـه چهـارم دسته ي نهايت در و.  داد

ارايه  توليد، درباره ي و کرده راه انـدازي را اقتـصادي فعاليـت يـک مـستقل به طور خود افراد

 را فعاليت هايي چنين. مي کنند گيـري تـصميم خـود محصولهـايشـان فروش و خدمتها ي

 (ياTipple,2006(، شرکت هاي خانگي )Phillips,2002خانگي )  اقتصادي بنگاههاي

 آن بنيانگذاران خانگي 3 و صـاحبان به و (مي نامندpratt,2000)  خانگي کسب وکارهاي

 .(مي گويند Finmark, 2009 ) خانگي کارآفرينان

 منحصر ويژگـي کـارآفريني خـانگي؛ کارکنـان چهـارنوع ي دربـاره شـده ارايـه توضيحهـاي با

. مي کند متمـايز اول ي دسـته سـه از را خـانگي کسب وکارهـاي صاحبان که است فردي به

 انتقال به دليل سازمان يک هاي هزينه کاهش در توجهي قابل نقش اول دسته ي سه اگرچه
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 قابـل اثرگـذاري کـه بـود مـدعي نمـي تـوان امـا داشـته؛ خانه ها به فعاليتها از بخشي

 جـايي بـه جا يـک صرفا که چرا دارند؛ جامعه يک در کارآفريني و اشتغال رشد در توجهي

 يشناسـاي بـا اخيـر دسـته ي درحالي کـه. نمي شود ايجاد جديدي شغل و شده انجام مکاني

ـي م ايفـا اشتغال ي توسعه در توجهي قابل نقش کارآفرينانه فرصتهاي از بهره گيري  و

 کـه يفعـاليت هرنوع: کرد تعريف اينگونه را خانگي کسب وکارهاي مي توان کننـد.بنابراين

 ديگـري مـديريت يـا اسـتخدام در اينکـه بدون خود زندگي محل در افرادي يا فرد  درآن

مي  فروش و خدمتها وارايه ي توليد به افزوده، ارزش ايجاد براي و مستقل باشـند.به طور

 : دارد وجود خانگي کسب وکار نوع سه (2006در اين به تبعيت از فينمارك) .دپردازن

   توليدي؛ خانگي کسب وکارهاي -

   خدماتي؛ خانگي کسب وکارهاي-

 (1344احمدي و همکاران،خرده فروشي) خانگي کسب وکارهاي-

 اهمیت اقتصادی و اجتماعی تعاونی های کسب وکار خانگی 

کسب و کار خانگي موجب کاهش نشت اقتصادي محلي به مناطق ديگر مي شود و افراد    

محلي خودشان در منطقه خودشان کار مي کنند و از نظر استخدامي خود کفايي به وجود 

آمده و رشد اقتصادي محلي پايدار تسهيل مي شود. به اين ترتيب نيروي بالقوه اي براي ترويج 

ت اشتغال محلي يا بومي خلق مي کنند به وجود مي آيد کسب و کارهايي که فرص

(. کسب و کار هاي هانگي نقطه ي شروع مناسبي براي جوانان است، زيرا راه 1355)عباسي،

اندازي آن در مقايسه با ديگر انواع کسب و کار ساده و آسان است )کردنائيج و همکاران 

در مان هاي دور افتاده ساکنند و زناني (. اين نوع کسب و کار ها براي  افرادي که 81،1344،

که مسئوليت خانوادگي دارندنيز بسيار مفيد است . به ويژه صنايع نو ظهوري مانند فناوري 

( که در آن جنسيت  نيز مطرح نيست ، مي تواند براي هر دو جنس اشتغال ITاطلاعات )

بسياري از افرادي که  (.از طرفي هم1355ايجاد کند ) وزرات تعاون ،کار و رفاه اجتماعي ،

کسب و کارهايي خانگي به راه مي اندازند تمايل به ايجاد توازن ميان کار و زندگي خانوادگي 

(. در اين نوع کسب و کار افراد به دليل ذي نفع  24،ص 1345دارند ) انتظاريان وهمکاران، 

ر باشد و د بودن، انگيزه ي بيشتري دارند، همين امر سبب مي شود عملکرد بهتري داشته

(.کسب و کار هاي خانگي يکي از 71، ص 1340نتيجه بهره وري افزايش يابد )ملکي نژاد، 
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مهم ترين بخش هاي کسب و کار هستند  که در سال هاي  اخير مورد توجه  قرار گرفته 

 است. فعاليت آن به شرح زير است.

مي  ي اقتصادي اطلاقبه آن گروه از فعاليتها (:Home Business) فعالیت اقتصادی خانگی

گردد که امرار معاش خانواده از طريق يکسري فعاليتهاي اقتصادي در فضاي موجود زندگي 

(: هر گونه جابجايي و تحويل کالا Home – based Businessتامين گردد.تجارت خانگي) 

و خدمات به دست مصرف کننده و تا درب منازل متقاضيان بدون توجه به محل توليد کالا يا 

خدمات، تجارت خانگي ناميده مي شود. از مهمترين محاسن تجارت خانگي، کاهش هزينه 

هاي خريد همچون ترافيک و صرفه جويي در وقت و انرژي جسمي و روحي، حذف واسطه 

هاي غير ضروري و در نتيجه تقسيم ارزش افزوده کالاها بين توليد کننده اصلي، مصرف کننده 

 اصلي و شبکه توزيع است.

 (: Home – based Entrepreneurship) آفرینی خانگیکار

(، امکانات فيزيکي و HCديل يک ايده به فعاليت اقتصادي با استفاده از سرمايه انساني )تب

فضاي کاري موجود در خانه، کارآفريني خانگي ناميده مي شود. با توجه به اينکه زمان و هزينه 

استفاده از منابع موجود به حداقل کاهش مي هاي تبديل ايده به محصول در فضاي خانه با 

يابد، ضريب ريسک پذيري و شکست فعاليتهاي کارآفرينانه در منازل کاهش يافته و بسترسازي 

 .مناسبي براي فعاليتهاي بعدي فراهم مي گردد

 هدف های تحقیق

 بررسي و شناسايي عوامل موثر بر کسب و کار در شهر◄

 آفرينان در امر اشتغال براي رفع بيکاريارايه الگوي براي حمايت از کار◄

 ارايه ي سياست هاي مناسب رشد وتوسعه کسب و کار ◄
 

 روش تحقیق

استقرايي و استفاده از نمونه پژوهي جهاني ،سعي در تحليل و تبيين –اين مقاله با روش کيفي 

عناصر و ارائه چارچوب مفهومي براي تعامل مراکز رشد کارآفريني و شهر کارآفرين ،در 
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دستيابي به اشتغال دارد. همچنين با توجه به گونه شناسي متداول که تحقيق را براساس 

ي تقسيم مي کند،اين پژوهش داراي ماهيتي هدف به سه نوع توصيفي ،تبييني و اکتشاف

اکتشافي است. زيرا در جست جوي ابعاد و عرصه هاي تاثيرگذار بر فرايند هاي مراکز رشد 

کارآفريني شهري با رويکرد شهر کارآفرين بر بستر بازاريابي مکان مي باشد.در اين پژوهش 

ناد کتابخانه اي،سايت هاي ،اطلاعات لازم بر اساس روش اسنادي ،با مراجعه به متون و اس

اينترنتي معتبر و رصد کردن انواع پژوهش هاي نظري و تجربي ،گردآوري شدند.بر اين 

 1اساس،دو نمونه از مراکز رشد کارآفريني شهري در جهان مراکز رشد در شهرهاي کيسلي

 ستيلاتنخاب شدند در کنار آن به شهرهاي سيدني استراليا ،ا فرانسه 7استراليا و نايپرويل

 آفريقاي جنوبي که در آنها بازآفريني شهري با رويکرد شهرکار آفرين نيز اشاره مي گردد.

 نمونه تجربيات موفق ابرشهرهاي دنيا در مراکز رشد کار آفريني شهري 3شکل شماره 

مرکز رشد کسب و 

کار هاي کوچک در 

شهر کيسلي 

 1استراليا

کاهش شکست کسب و کار -7رشد و بهبود کارآفريني،-1براي اهداف: 

ارائه -3و خدمات مشاوره اي به ساکنان شهر فعال در عرصه اشتغال

ارايه خدمات چون -8تسهيلات براي پيشرفت کسب و کار هاي خانگي

 مشاوره تجاري و تهيه طرح هاي تجاري 

مرکز رشد کارآفريني  

شهري در نايپرويل 

 7فرانسه

يکپارچه سازي و بر قراري هماهنگي خدمات -1راي اهداف:ب

تهيه و تدوين برنامه عملياتي منطقه اي براي فعاليت -7کارآفريني

تهيه و تدوين راهبرد و برنامه ارشادي -3اقتصادي و ايجاد اشتغال

ارايه کمک و خدمات مشاوره اي به -8منطقه اي و ملي کارآفريني 

ي موجود در راستاي تامين منافع افراد کارآفرينان براي توسعه اقتصاد

 منطقه
1-http://www.casey.vic.gov.au       2-Henriquez C.2001 

 

 بازآفريني شهري با رويکرد شهرکار آفرين 8جدول شماره 
ظرفيت سازي نهادي و مشارکت دادن سازمان هاي مردم -1اقدامات:  سيدني استراليا

ارتقاي -3سرمايه گذاري آناهميت دادن به بخش خصوصي و -7نهاد

                                                                                                 

 
1 .Casy 
2 .Napierville 
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افزايش فرصت هاي اشتغال و درآمد زايي  -8يادگيري ،نوآوري و خلاقيت 

 جلوگيري از دو قطبي شدن اجتماعي -0

ظرفيت سازي نهادي و مشارکت دادن سازمان هاي مردم -1-1اقدامات: استيل آفريقاي

ارتقاي -3اهميت دادن به بخش خصوصي و سرمايه گذاري آن-7نهاد

افزايش فرصت هاي اشتغال و درآمد زايي  -8يادگيري ،نوآوري و خلاقيت 

برنامه ريزي استراتژيک  -1جلوگيري از دو قطبي شدن اجتماعي -0

 حفظميراث و ارتقاي هويت محلي-2بازار

 1351منبع : رفعيان و همکاران ،

 نتیجه گیری

ه ها و سياست هايي در راستاي توسعه کار آفريني مقوله مهمي است که دولت ها با اجراي برنام

آن گام بر مي دارند.تعاوني هاي کسب و کار خانگي به عنوان يکي از انواع کسب و کار مهم 

سهم مهمي در اين مقوله دارد.از مهم ترين اهداف توسعه آنها مي توان به افزايش اشتغال 

 چنين اغلب کسب و ،توسعه اقتصادي و افزايش رقابت در اقتصاد و پويايي آن اشاره کرد. هم

کارهاي خانگي گرايش کار آفرينانه دارند. گسترش کسب و کار هاي خانگي در چهار بعد باعث 

تحول در جامعه مي شود.در بعد اجتماعي ،گسترش کسب و کار هاي خانگي موجب افزايش 

اشتغال مي شود.اين کسب و کارها گرايش به کاربرد فنون دارند تا سرمايه.در بعد اقتصادي 

،درآمد در جامعه همگون تر را موجب شده واز اين نظر از بروز بسياري از تنش هاي اجتماعي 

جلو گيري مي کنند. در بعد سياسي ، ايجاد اين کسب و کار ها موجب توزيع مناسب فرصت 

ها در ميان مردم مي شود و از به قدرت رسيدن گروهي خاص جلو گيري مي کند.برخي نيز 

مردم سالاري و جامعه مدني مي انگارند.بالاخره در بعد شخصي،فضايي  آن را در جهت توسعه

مناسب تري براي بروز خلاقيت انسان هاي اقتصادي فراهم خواهد شد.شهر کار آفرين که ابتدا 

ميلادي   55با هدف توسعه اقتصادي مطرح گرديد،تحت تاثير نظريه هاي مطرح شده از دهه 

و امروزه اهدافي فراتر از  اهداف اقتصادي را دنبال مي کند.در که به آنها اشاره شد،تکامل يافت 

ادامه  اين مقاله مدل اجرايي تدوين شده جهت توسعه کارآفريني در شهر زنجان است. اهداف 

 اوليه طرح براي اجراء در شهر  به شرح زير است:
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 شوراي شهر و شهرداري زنجان              

 

 ارآفرين شهريشوراي ک                 

 

 مرکزرشد و حمايت کسب و کار در شهر

 

 مديريت و ارائه خدمات کارآفريني  در طرح هاي اشتغال زا

کارآفريني يکي از راه هاي ضروري براي زندگي خوب است و مديريت شهري با راه اندازي 

ارآفرين کمراکز توسعه کارآفريني به دنبال توسعه اقتصاد خانواده ،تبديل شهر به يک شهر 

کاهش آسيب هاي اجتماعي و توانمدسازي جامعه  است. مطابق اين طرح بستر حمايتي از 

طرف شهرداري فراهم شده و فرصت ها و ظرفيت هاي جديدي براي توسعه اقتصادي شهرها 

را فراهم مي آورد .کارآفرينان با خلق ايده ها  ،فرصت ها و بازار هاي جديد ،و ظرفيت هاي 

ي بخش سرمايه گذاري بخش خصوصي ،تعاوني و.. .. ايجادمي کنند. در شهر زنجان  نويني را برا

تنها نهاد موجه و منطقي براي ايجاد مراکز توسعه کار آفريني شهري ،شهرداري با حمايت 

شوراي شهر است. که با توجه به تاثير منحصر به فرد خود مي تواند پيشگام در توسعه و تقويت 

 غال در کشور باشد.و زمينه لازم را براي يک شهر زيست پذير فراهم آورد.کارآفريني و رفع اشت

 پیشنهادها

در پايان مي توان توصيه هاي زير را براي پژوهشگران و کار آفرينان ارايه داد: توصيه مي شود 

تلاش شود افراد بيشتري تبديل به کارآفرين موفق شوند ،و با ايجاد ساختارهاي بهتر اجتماعي 

نيز مجبور مي شوند تا کارآفرين باشند. بهتر است علاوه بر توجه و عنايت به مقوله  ؛ديگران

کارآفريني تمامي اساتيد ،نخبگان ،مسئولان  و ... در راه نهادينه سازي اين فرهنگ متعالي در 

انسجام و ساماندهي آن بسيار بکوشند و از هرگونه موازي کاري بپرهيزند.در پژوهش هاي آتي 

ي رود ديگر محققان به طور جداگانه موضوعات کار آفريني شهر زنجان در ابعاد مختلف انتظار م

 مورد بررسي قرار دهند.
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