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چکیده
مقاله حاضر با هدفِ ارائه ی معنایِ »کار«، نزدِ کارکنان پژوهشگاه رویان درصددِ پاسخگویی به این 
سؤال می باشد که: »کار« چه معنایی داشته و پدیده ی مرکزی، مقوله ی هسته و مقولات محوری و 
عمده ی پیرامون معنایِ »کار« کدامها هستند؟ روش به کاربسته با توجه به مسئله و سؤال پژوهش؛ 
گرنــدد تئوری یا نظریه  برپایه بــوده و جمع  آوری اطلاعات نیــز از طریق تکنیک مصاحبه عمیق 
صورت گرفته اســت. »کار« در قالب دو فرآیند »فعّالیّت های علمی« و »فعّالیّت های اجرایی« به 
صورت همزمان و به موازات هم در جریان بوده و در مواجهه با زمینه  ها؛ معانی متفاوت هفت گانه 
پیدا می کند. در ســطح اوّل یا در بُعد ارگانیستی، »کار« معنی »فعّالیّت«؛ در سطح دوّم یا خانواده 
معنی »معیشــت«؛ در سطح سوّم یا بعد اجتماعی »کار« معنی »خدمت«؛ در بُعد سازمانی و در 
ی و در سطح پنجم 

ّ
ســطح چهارم »کار« معنی اعتلای ســازمان و انجام »مأموریت«؛ در بعد مل

»کار« معنی »جســارت«؛ در زمینه ی بین  المللی و در سطح ششــم »کار« معنی »عزّت«؛ و در 
آخرین سطح یا بُعد معنوی؛ »کار« معنی »عبادت« می دهد. در تمامی سطوح هفت گانه، »کار« 
معنیِ رفع نیازی اساســی می دهد. پدیده ی   مرکزیِ برآمده از داده ها »رویش مبارک« می باشد؛ که 
س و تبّرک دارد و هم حکایت از حرکت و رشــد می باشــد. این دو وجه چنان در هم 

ّ
هم وجه تقد

تنیده  اند که تصور یکی بدون دیگری معنی ندارد.
واژگان کلیدی: کار، معنا، معنای اجتماعی، معنای اجتماعی کار.
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1. مقدمه و بیان مسئله

»کار« در متون مقدس مســلمانان بسیار مهم تلقی شــده و نتیجه ی امور و تمامی دستاوردها به 

 مَا سَعَی. 
َّ

نسَانِ إِلا ِ
ْ

یْسَ لِل
َ
ن ل

َ
آن منوط شــده است؛ در آیة 39 سورة نجم، این  گونه آمده است: وَأ

این مفهوم در ادبیات فارســی نیز از پشتوانه  ای غنی برخوردار بوده و همان معنی موجود در قرآن 

را بازتولید نموده است، به عنوان مثال، سعدی شیرازی میسر شدن گنج را منوط به رنج کشیدن 

دانسته1 و ملک  الشعرای بهار، کار را سرمایه ی جاودانی می داند2.  در بین متفکران مسلمان نیز، 

ابن خلدون به تشریح اجتماعی بودن انگیزه های بشر بر پدیده های تقسیم کار، تعاون و همکاری 

تأکید می کند. او عوامل ســه گانه ی اساسی تولید در نظام اجتماعی بشر را این گونه تشریح کرده 

 
ً
 به کار و تلاش )آرد کردن، خمیر کردن و ...( نیاز دارد، ثانیا

ً
است که انســان برای تهیه نان اولا

 این امور بدون فن، تکنیک، 
ً
به ابزار و وســیله برای کار خودش نیاز دارد )کاســه، دیگ( و ثالثا

تکنولوژی )آهنگری، نجاری، کوزه گری( میسور نخواهد بود. 

ی برای مفهوم »کار« پیوست می نماید، 
ّ
علیرغم معانی ارزشمند و مثبتی که فرهنگ دینی و مل

نرخ بیکاری فارغ التحصیلان در شــهریور ماه 1394، 36 درصد می باشــد )مرکز پژوهش های 

مجلس شورای اســلامی، 1394(. به عبارت دیگر، به ازای هر100 نفر فارغ التحصیل، 36 نفر 

بیکار. در کنار این موضوع، نرخ بهره وری افراد شــاغل نیز رقم بســیار پائینی را نشان می دهد. با 

مقایسه میزان بهره وری و ساعات کار مفید روزانه در ایران و سایر کشورها، چنین نتیجه ای حاصل 

 در کشور ژاپن و یا اغلب کشورهای توسعه یافته، هر فرد به طور متوسط، روزانه 
ً
شده است که مثلا

حدود 7 ســاعت کار مفید انجام می دهد، در حالی که در ایران این میزان، کمتر از یک ســاعت 

است و گریز از محل کار، بی انگیزگی، اتلاف وقت در محل کار، سرگردانی افراد در مراجعات به 

کید بر »وجدان  سازمان ها و ادارات از مصادیق آن شناخته شده است. نام گذاری سال 1374 و تأ

کاری، انضبــاط اجتماعی، انضباط اقتصادی«؛ عنوان گذاری ســال 1389 به »همت مضاعف 

و کار مضاعف« و هم چنین نام گذاری ســال 1391 تحت عنــوان »تولید ملی، حمایت از کار و 

1. ســعدی در این خصوص شعری دارد با این مضمون: نابرده رنج گنج میسر نمی شود    مزد آن گرفت جان برادر 
که کار کرد

2. ملک الشعرای بهار در این خصوص شعری دارد با این مضمون:   برو کار می کن مگو چیست کار     که سرمایه ی 
جاودانی است کار
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سرمایه ی ایرانی« در همین راستا می باشد.

کار و بیکاری، مقوله هایی اقتصادی تلقی شــده و مســئله مند بــودن آن ها را کمتر اجتماعی 

می دانند. در تعریف مســئله ی اجتماعی، رویکردهای نظریِ مختلف نظیر کارکردگرایی؛ تضاد 

و ... تعاریــف متفاوتی ارائه می دهند. صرف نظر از تعاریــف گوناگون، ویژگی هایی نظیر: »عام 

بودن«، »ضرورت رفع مســئله« و نیز »اهمیت فرد یا ســازمان در حل مشــکل« برای مسئله ی 

اجتماعی مطرح می شــود. با جست وجویی ساده ملاحظه می شود که مباحث اجتماعی پیرامون 

کار ذیــل عناوینی چون؛ فرهنــگ کار، اخلاق کار، وجدان کاری، تعهــد کار و رضایت از کار 

دسته بندی شده و مسئله مندی آن ها را با میزان هایی چون ضعیف، پائین و کم برمی شمرند.

در تبییــن میزان هایِ ضعیف، پائین و کم برای فرهنگ و اخلاق کار و بهره وری و هم چنین نرخ 

بالای بیکاری در کشور، دلایل متعدد اجتماعی، اقتصادی، مدیریتی و ... مطرح شده و آنچه کم تر 

ملاحظه می شود، نگاه هستی شناسانه به درک از کار و پدیدارشناسی معنای کار نزد کارکنان می باشد. 

معنادار و قاعده مند بودن رویدادها و کنش ها از یک سو و برخاسته از موقعیت و بسترمند بودن معنا 

از سوی دیگر، فهم دنیای ذهنی کنشگران در موقعیتی خاص را ناگزیر می نماید.

ق و معناساز، پیوســته در حال ساخت و ساز و معنادار 
ّ

انســان به عنوان موجودی فعّال، خلا

کردن زندگی اجتماعی و واقعیّت های اجتماعی روزمره اســت. انســان نــه تنها محیط و جهان 

اجتماعی خود را می ســازد، بلکه به آن معنا و مفهوم نیز می بخشــد. محیطِ اجتماعی، به خودی 

 از طریق الصاقِ معانی و نمادهای عینی، معنادار می شود. با پذیرشِ 
ً
خود فاقد معناســت و صرفا

ق و معناســاز بودن آدمی، واقعیّت هایی که توسط انسان ساخته می شوند نیز؛ سیّال، شناور، 
ّ

خلا

فاقد ســاختار و قواعد یکنواخت، و غیرجهان شمول خواهند بود )محمدپور، 1397: 31 - 32(. 

بر این اســاس، توجه به »کار« به عنوان فعّالیّتی که در جای جــای زندگی فرد  در ابعاد فرهنگی، 

اجتماعی، اقتصادی، و روانیِ او، اثر می گذارد و بخش اعظمِ هویت او را شــکل می دهد، حائز 

اهمیت بوده و ضرورتِ درک و فهمِ معانیِ افراد از »کار« را، آشکار می سازد. این که کارکنان یک 

ســازمان، مؤسسه و اداره؛ معنای مثبت یا منفی برای »کار« قائل بوده و کار کردن در آن سازمان، 

 مَا سَعَی« بدانند یا روایتی از »کار کردن خر و 
َّ

نْسَانِ إِلا ِ
ْ

یْسَ لِل
َ
نْ ل

َ
مؤسسه و اداره را مصداقی بر »وَأ

خوردن یابو«، کنش/واکنش های متفاوتی به کار خواهند بست که هر کدام نیز، پیامدهای خودش 

ی، زمینه ها، عوامل مداخله گر؛ در محیط کار 
ّ
را خواهد داشــت. چه شرایطی اعم از موجبات عل
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وجود دارد و چه کنش/کنش متقابل هایی در محل کار روی می دهد که منجر به شــکل گیری نوع 

خاصی از نگاه به »کار« و کار کردن می شود؟

علیرغــم ضعیف و پائین بــودن فرهنگ و اخلاق کار و کم بودن میزان بهره وری در کشــور، 

مؤسســات و شــرکتهایی وجود دارند که از بهره وری بالایی برخوردار بوده و به عنوان مؤسسات 

ق در زمینة فعّالیّتی خود، شناخته می شــوند. یکی از مؤسسات غیردولتی که 
ّ
و شــرکت های موف

با اتکاء به نیروهای انســانی، توانسته اســت حوزه های فعالیتی خود را گسترش داده و به یکی از 

موسسات مطرح، در ســطح بین المللی و جهانی تبدیل شود، پژوهشگاه رویان جهاددانشگاهی 

می باشد. به نظر می آید این موضوع، علاوه بر داشتن دلایل اقتصادی، سیاسی و مدیریتی، دارایِ 

د و متمایز بودن این پژوهشگاه و بهره وری بالای آن 
ّ
دلایلِ فرهنگی و اجتماعی نیز باشــد. آیا مول

را، می توان متأثر از شــیوه ی درک، فهم و معناســازی کارکنان آن از »کار« دانست؟  »کار« حامل 

چه معناهایی برای کارکنان پژوهشگاه رویان می باشد؟ کارکنان این پژوهشگاه از »کار« چه درک 

و فهمی داشــته و این درک و فهم را چگونه ابراز کرده و توضیح می دهند؟ این مقاله در صدد فهم 

معنایِ اجتماعی »کار« نزد کارکنان پژوهشگاه رویان و سنخ بندی آن می باشد.

2. اهداف و سؤالات پژوهش

باتوجّه به این  که، پاســخ گویی به معنایِ »کار« نزدِ کارکنان پژوهشگاه رویان از نوع پرسش های 

»چیستی« می باشد، لذا مقاله ی حاضر با هدف ارائه ی معنای اجتماعی »کار« نزد کارکنان این 

پژوهشگاه درصددِ پاســخ گویی به سؤال اصلی و از نوع پرســش های »چیستی« زیر می باشد: 

»کار« نزدِ کارکنان پژوهشــگاه رویان چه معنایی داشته و پدیده مرکزی، مقولة هسته و مقولات 

محوری و عمده پیرامون معنایِ »کار« نزدِ کارکنان پژوهشــگاه رویان کدام ها هستند؟ به عبارت 

دیگر؛ کارکنان پژوهشــگاه رویان از »کار« چه درک، تفسیر و فهمی داشته و این درک و فهم را 

چگونه ابراز کرده و توضیح می دهند؟

3.  پیشینه پژوهش

 در این مقاله به مطالعات صورت گرفته در خصوص معنای اجتماعی کار، فرهنگ کار، اخلاق 

کار و معناکاوی پرداخته شده که به آنها پرداخته می شود. 
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»معناکاوی؛ به ســوی نشانه شناسی اجتماعی« عنوان کتابی است که فرهاد ساسانی در سال 

 1389تألیف کرده است. کتاب از یك پیشگفته و دو بخش تشکیل شده است. مؤلف در پیشگفته، 

درآمدی بر موضوع اصلــی کتاب یعنی »معنا« و »پایه های فکری رویکرد کنونی به معنا« دارد و 

به این مســأله می پردازد که واحد بررسی معنا یا به بیان ساده تر واحد معنا چیست؟ در واقع معنا 

در کجا تولید و سپس بازتولید، تفسیر یا فهمیده می شود؟ این کتاب در پاسخ به این پرسش، متن 

را واحد بررســی معنا می داند و می نویسد این جایگاه )جایی که معنا تولید می شود( در درجه ی 

نخست یک متن است. بنابراین هر چیزی که به نوعی در موقعیت زمانی مکانی خاصی به شکل 

یک واحد در فرایند ارتباط عرضه شود و از سوی دیگر، هر چیزی که به نوعی در فرایندی همزمان 

یا ناهمزمان خوانش و فهمیده می شــود یک متن است، خواه کلام باشد خواه تصویر، موسیقی، 

صدای غیرکلامی غیر موسیقایی، مجسمه، بنا، فیلم، حرکت و یا هر چیز دیگری که بتوان به نوعی 

با یکی از حس های انسانی آن را دریافت و معنایی بر آن مترتب ساخت و آن را تفسیر کرد و فهمید 

)ساسانی، 1389(. تحقیقات دیگری نیز وجود دارند که محور کارشان معناکاوی است. به چند 

مورد از این تحقیقات به اختصار و در حد طرح مسأله و بیان روش اشاره خواهد شد.

مقاله ی »حرکت و کار در اندیشه و آیین های ایرانی و یونانی - رومی؛ بستگی های کار و نظام 

اجتماعی در فلســفه و ادیان »ایرانی - اسلامی« و »یونانی - رومی« و »یهودی - میسحیایی«« 

اســت که در ســال 1390، دکتر مرتضی فرهادی نگاشته  اســت. در این مقاله به کار و حرکت 

از دیدگاه عام، فلســفی و رشــته های گوناگون علوم اجتماعی پرداخته شــده و ســپس از دیدگاه 

زیست شناســی و علم اقتصاد، کار از غیرکار تفکیک شده و پس از این تعاریف و طبقه بندی ها، 

فرهنــگ تولیدی و فرهنگ کار امروز ایران را با دیروز آن در ارزش گذاری ها، حرمت کار، وجدان 

کاری و مســایل پیوسته با فرهنگ کار و تولید مقایسه کرده و همچنین فرهنگ ایرانی - اسلامی را 

 هم وزن و شاخص که در عین آمیختگی ها در طول هزاره ها 
ً
با یک فرهنگ تاریخی موازی و تقریبا

ت ارتباطات، مبادلات معرفتی، یادگیری، آموزش رسمی و غیررسمی، تجارت، 
ّ
با یکدیگر به عل

جنگ و مهاجرت ها در تعارض آشکار بوده، مقایسه کرده است. این مقایسه  از اندیشه های فلسفه 

ایران و غرب و در آیین ها و ادیان آنها صورت پذیرفته است )فرهادی،1390(.

فرهادی در مقاله »فروهشــتگی ده و کژبالشــی شــهر ایرانی )کاهندگــی فرهنگ تولیدی و 

افزایندگی فرهنگ مصرفی در ایران(« که در ســال 1390 نگاشته اســت، از منظر انسان شناسی 
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اقتصادی و در نگاهی متفاوت با مردم شناســان کلاســیك مکتب نوســازی، به دِه ایرانی به مثابه 

زادگاه فرهنــگ تولیدی و کار پرداخته و بــه برخی عوامل مؤثر در فروهشــتگی ده و دگرگونی و 

تقلیل ساختار تولیدی شــهرهای ایران اشاره می کند. در صد سال اخیر، ایرانیان با شتابی فزاینده 

از فضاهای تولیدی در ده، ایل، فضاهای کشــتکاری، دامــداری، و همزمان از فضای تولیدات 

و صنایع شهری، ســازمان های غیررسمی و نیمه رسمی اصناف و پیشــه وران و کارگاه های تولید 

ســنتی و متعاقب آن از کل فرهنگ تولیدی فاصله گرفته اند و به تدریج به فضاهای شــبه اشرافی، 

میراث خواری، خام فروشی و فرهنگ مصرفی فزاینده خوگرفته و نزدیك شده اند. تخریب فرهنگ 

تولیدی و کار روســتایی با روش مردم شناســانه در ایران با تحلیل روســتاها و تورم شهرها قابل 

مشاهده است. روندی که با کاهش جمعیّت روستایی و افزایش جمعیّت شهرنشینی در کشورهای 

توسعه یافته همشکل اما به هیچ وجه هم معنا نبوده است. این نوشته با توضیح تفاوت های بنیادی 

در این عبور از ده به شهر در کشورهایی نظیر ایران، نشان می دهد که چنین مقایسه های ترجمه ای 

در علوم اجتماعی تا چه اندازه غیر قابل قبول اســت. همچنین در این نوشته به تغییرات مفهومی 

کار در فرهنــگ ایرانی پرداخته و به ده به عنوان سرچشــمه ی فرهنگ تولیدی و کار مولد در ایران 

نگاه شده است )فرهادی،1390(.

مقاله »کار و زمان در منشور شعر و کار کارستان پروین« در سال 1390 توسط فرهادی نوشته 

شده . این مقاله با اشاره ای به شعر، به مثابه ی ابزاری برای کشف واقعیات روانی زندگی آدمیان، به 

طرح مسئله ی کار در سروده های پروین اعتصامی می پردازد. مقاله با عناوینی نظیر وفور واژگانی 

کار و ترکیبات آن در شــعر پروین، جدایی گفتار از کردار و کار، هستی در کار، تشویق به تلاش 

و صبــوری در کار، نکوهش تنبلی و تن پروری، رفوگری وقت )فرصت اندوزی و مدیریت زمان(، 

انواع کار، کار بی رویه، کارکردهای کار، کارآموزی و آموزش کار، لزوم همکاری، کار گروهی و 

کار تخصصی و همکاری به شیوه دگریاری ادامه می یابد و سرانجام به نقش مور، نماد کوشندگی 

در شعر پروین و در نهایت به آسیب شناسی فرهنگ کار می پردازد )فرهادی،1390(.

پژوهشــی تحت عنــوان »بازنمایــی فرهنگ کار در کتاب های داســتانی کودکان« توســط 

علی انتظاری و مرضیه جدائیان در ســال 1390 انجام شده اســت. در این مقاله فرهنگ کار در 

کتاب های داســتانی تألیف شده برای کودکان با استفاده از مقولات »مفهوم کار«، »معرفی کار یا 

انواع مشــاغل«، »ارزش ها و رویه های کار«، »انواع نگرش ها نســبت به کار« و »چگونگی بیان 
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محتوی« مورد ارزیابی و سنجش قرار گرفته است )انتظاری و جدائیان،1390(.

تحقیقی با عنوان »تبیین عوامل اجتماعی و فردی مؤثر بر فرهنگ کار )مورد مطالعه، کارکنان 

صنایع شهرستان کاشان(«، در سال 1394 توسط علی انتظاری و محسن کرمانی انجام شده، در 

این مطالعه تلاش گردیده  اســت تا عوامل و زمینه های مؤثر بر فرهنگ کاری حاکم در جامعه ما 

در دو سطح اجتماعی و فردی شناسایی و بررسی شود. روش پژوهش پیمایش اجتماعی و جامعه 

آماری آن کارکنان صنایع نســاجی کاشان است، چارچوب نظری این مقاله بر اساس سه دسته از 

نظریات جامعه شناســی و روانشناسی اجتماعی صورت بندی گردیده است تا عوامل و زمینه های 

مؤثر بر فرهنگ کار در دو سطح اجتماعی و فردی مشخص گردد. بر اساس یافته های این مقاله، 

عوامل اجتماعی همچون مشــارکت، اعتماد و روابط اجتماعی میان کارکنان در مقایسه با عوامل 

فردی و انگیزشــی سهم و نقش بیشــتری در کیفیت فرهنگ کاری آنها دارند. در حالیکه عوامل 

فردی و انگیزشی همچون امنیت شغلی و احساس عدالت بیشتر نقشی بازدارنده دارند تا محرک 

)انتظاری و کرمانی،1394(.

علاوه بر تحقیقاتی که در حوزه معناشناسی وکار انجام شده اند و بدانها اشاره شد، به تحقیقاتی 

هم برخوردیم که حول موضوع »اخلاق کار« هستند. بررسی این تحقیقات نیز می تواند در یافتن 

نگرش جامع تر و عمیق تر در مورد معنای کار راهگشا باشند. در ادامه به اختصار به برخی از این 

تحقیقات اشاره می شود.

تحقیقی در سال 1393، تحت عنوان »طراحی و سنجش مقیاس اخلاق کار )مطالعه موردی 

در بین مردان بالای 30 ســال شهر تهران(«، توســط رضا معصومی راد انجام شد. اخلاق کار بر 

اساس سنت مألوف تجربی، دارای ابعاد و مؤلفه هایی همچون سخت کوشی، ارج نهادن به کار و 

فعالیت اقتصادی، زهد و امساك و پرهیز از بطالت و عیاشی و خوشگذرانی، درست کاری و انجام 

دقیق تعهدات شغلی، وقت شناسی و وفای به قول و عهد است. در این مقاله، ابتدا ابعاد مفهومی 

و عملیاتی اخلاق کار بر مبنای مطالعات تجربی تشــریح و سپس ابعاد مقیاس محقق ساخته ی 

اخلاق کار تبیین می گردد. از مهمترین نتایــج این پژوهش می توان به پایین بودن میزان تمایل به 

پس انداز و ســرمایه گذاری و نیز اراده گرایی و انگیزه موفقیت، اشــاره نمود. میانگین مقیاس کلی 

اخلاق کار 3/61 بر روی طیف ٥ درجه ای بدســت آمد که نشــان از این دارد که میزان آن اندکی 

بیش از متوسط است )معصومی راد، 1393(.
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تحقیقی با عنوان »بررســی فرهنگ کار و عوامل اجتماعی مؤثر بر آن«، توســط ســیروس 

احمدی، در سال 1391 انجام شــد. هدف پژوهش بررسی فرهنگ کار و عوامل اجتماعی مؤثر 

بر آن در بین کارکنان بزرگترین سازمان خصوصی کشور، یعنی دانشگاه آزاد اسلامی است. روش 

پژوهش، روش پیمایشــی اســت. جامعه ی آماری تمام کارمندان دانشــگاه های آزاد منطقه یک 

هســتند که از میان آنها 481 نفر به عنوان نمونه تعیین شده است. نتایج توصیفی پژوهش، بیانگر 

آن هســتند که میانگین نمره فرهنگ کار و نیز ابعاد آن )همکاری و تعهد( در ســطح متوســطی 

است، اما نتایج تحلیلی پژوهش نشان می دهند که مدیریت مشارکتی، عدالت سازمانی، رضایت 

شغلی، سن و سنوات خدمت بر فرهنگ کار تأثیر مثبت و معنادار دارند)احمدی،1391(.

تحقیقی با عنوان »بررســی رابطه فرهنگ سازمانی و اخلاق کار در بین کارکنان دستگاه های 

اجرایی شهرســتان ایلام« توسط، محمدرضا عسرتی در ســال 1393 انجام شد. این تحقیق بر 

محور رابطه ی بین شاخص های فرهنگ سازمانی و اخلاق حرفه ای کار قرار دارد. تجزیه و تحلیل 

داده های آماری حاصل از 300 نفر نمونه آماری از کارکنان و مدیران دســتگاه های اجرایی شهر 

ایلام می باشــد که به روش نمونه گیری خوشه ای و تصادفی ساده انتخاب شده اند. یافته ها حاکی 

از آن است که همبستگی مثبت و معناداری بین متغیرهای فرهنگ سازمانی، درگیری، یکپارچگی 

و سازگاری با اخلاق حرفه ای کار وجود دارد )عسرتی،1391(.

مقاله ی »آســیب شناســی فرهنگ و اخلاق کار«، توســط طیبه زندی پور، در ســال 1384 

نوشــته  شد. این مقاله بر این مدعاست که فناوری، افزایش دانش ها، مهارت ها، تغییر ساختارها، 

ســرمایه ی کلان و تخصیص بودجه بیشــتر، به تنهایی نمی توانند، راهگشــای مسایل آموزش و 

پرورش و ضامن رشد انســان هایی برتر و جامعه ای پویا و توسعه یافته باشند. به عبارت دیگر در 

بین سه عامل توسعه یعنی سرمایه، تکنولوژی و نیروی کار، نیروی کار نقش محوری دارد و بدون 

ایجاد فرهنگ یا اخلاق و وجدان کار، دو عامل دیگر اگر چه به جای خود حائز اهمیت هســتند، 

 معوق می مانند. فناوری بدون فرهنگ کار مانند علم بدون ایمان است. بررسی ها نشان می دهند 

که فرهنگ کار در ایران بســیار ضعیف است. این زنگ خطری است که به نظام آموزشی هشدار 

می دهد، تا برای پیشگیری و حل مسأله اقدام کند )زندی پور ،1384(.

همان گونه که ملاحظه شــد مطالعات اجتماعی صورت گرفته پیرامون کار، تحت عنوان های 

»فرهنگ کار«، »اخلاق کار«، »رضایت از کار« قابل دســته بندی است و پژوهش یا مطالعه ای 
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در خصوص معنای اجتماعی کار صورت نگرفته است. مطالعاتی که دکتر فرهادی نیز انجام داده 

ناظر بر ســیر تحول تاریخی معنای کار و جایگاه معنای کار در فرهنگ ایرانی و اســلامی است. 

وجه تمایز این مطالعه با مطالعات پیشــین در این اســت که این مقاله به وضعیت معنای کار در 

زمان اشتغال به کار پرداخته و در پاسخ به سؤال چیستی معنای اجتماعی کار، درک و فهم کارکنان 

پژوهشگاه رویان را از کار کردن در آن پژوهشگاه توضیح داده است.

4.  چارچوب مفهومی

چارچــوب مفهومی »معنــا« در مقاله ی حاضر با تأکید بــر مبانیِ نظــری نحله های گوناگون 

پارادایم تفســیرگرایی به شرح زیر می باشــد؛ »درک فضای ذهنیِ حاکم بر مصاحبه شونده« و 

تلقی مصاحبه به عنوان متن، برگرفته از تأویل گرایی کلاســیک، »درک جهان اجتماعی کارکنان 

پژوهشگاه رویان در بستر تاریخی آن« تحت تأثیر پدیدارشناسی، درک و فهم »مدل های معانی 

نوعی »کار« که توســط کنشگران اجتماعی نوعی در مســیرهای نوعی کنش و در موقعیّت های 

نوعی پژوهشگاه رویان نقش دارند«، برگرفته از جامعه شناسی تفسیری، توجه به »درهم تنیدگی 

ارگانیکی زبان و زندگی روزمره« و توجه به این نکته که ســاخت زبان نحوه ی اندیشه ی ما را در 

خصوص عالم واقعی نشــان می دهد. با توجه به این کــه مهم ترین تکنیک جمع آوری اطلاعات 

مصاحبه ی عمیق می باشــد، تحت تأثیر زبان شناسی تفسیری، تفســیرهای ذهنی ما از جهان تا 

حــد زیادی تعیین کننده رفتار ماســت و »معنی از طریق تعامــل در گروه های اجتماعی خلق و 

تداوم یافته و تنها در عمل و تجربه اجتماعی ســامان می گیــرد« برگرفته از نحله ی کنش متقابل 

نمادین، توجه و »تأکید بر شــیوه هایی که کارکنان نقش دیگــری را بر عهده می گیرند )بر عهده 

گرفتن نقش(، نقش های خود را می سازند )ساختن نقش (، پاسخ های دیگران را به نقش هایشان 

پیش بینــی می کنند )در قالب دیگری رفتن(، و بالاخره، نقش ویژه ی خود را ایفا می کنند )ایفای 

نقش(« تحت تأثیر نظریه نقش، توجه به »اینجایی و اکنونی شــدن متن و از آنِ خود کردن متن« 

برگرفته از تأویل گرایی مدرن و در نهایت توجه به »شکل گیری یک پدیده در زمینه ی اجتماعی آن 

و خصلت دوگانه ی پژوهشــگاه رویان به عنوان واقعیّت عینی و ساختار اجتماعی و معنای ذهنی 

ناشی از برداشتِ کارکنان آن« تحت تأثیر برساخت گرایی یا ساخت گرایی اجتماعی.

چارچوب مفهومی »معنــا« در پژوهش حاضر با توجه به مبانی نظری برگرفته از تئوری های 
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اندیشــمندان اجتماعی نیز به شرح زیر می باشد؛ تفکیک »بافت معنایی عینی« از »بافت معنایی 

ذهنی« و انگیزه های »تا آن که« از انگیزه های »برای آن که« تحت تأثیر شــوتز، »تأویل مضاعف 

یا تفســیر تفســیرها«، »نظم نهادی یا عادی شــدن« و »منطقه ای شــدن« معنا برگرفته از آرای 

گیدنز، »خودآیینی یا اســتقلال فرهنگ« و »ساختار درونی معنا و فرهنگ« تحت تأثیر الگزندر، 

»شــبکه های معنایی« پیرامون معنای »کار« نزد کارکنان پژوهشــگاه رویان از دیدگاه »امیک« و 

توصیــف  »خردبینانه و کلی نگرانه« برگرفته از دیدگاه گیرتز و در نهایت »بیرونی شــدن«، »عینی 

شــدن« و »درونی شــدن« معنای »کار« تحت تأثیر برگر و لاکمن می باشــد. با توجه به این که 

ابتــدا به چارچوب مفهومی »معنا« پرداخته شــد، در ادامه به چارچوب مفهومی »کار« پرداخته 

کید بر مبانیِ نظری اندیشــمندان  می شــود. چارچوب مفهومی »کار« در پژوهــش حاضر با تأ

اجتماعی و جامعه شناســانی چون هگل، مارکس، دورکیم و وبر این گونه می باشــد؛ حساسیت 

نسبت به »محقق شدن پتانسیل انسانی و رشــد انسانی« در فرآیند کار کردن )کار جوهر انسان( 

که مدنظر هگل می باشــد، »انســان تام« و »آفریننده«، »ازخودبیگانگی« و اشکال چهارگانه ی 

بیگانگــی از محصــول کار، فرآیند کار، بیگانگی از خود و در نهایــت بیگانگی از هم نوعان نزد 

مارکس، »تقســیم اجتماعی کار« و تغییر شکل همبســتگی اجتماعی از نوع مکانیکی به شکل 

ارگانیکی نزد دورکیم، مفهوم »تکلیف« وبر )در رابطه با کار و شغل(. 

5. روش تحقیق

انتخاب استراتژی پژوهشــی پس از انتخاب مسئله ی پژوهش و پرسش های پژوهش، مهمترین 

تصمیمی اســت که باید گرفته شود. از میان چهار استراتژی پژوهشی متمایزِ استقرایی، قیاسی، 

پس کاوی و اســتفهامی، پژوهش حاضر از اســتراتژی نوع چهارم )استفهامی( بهره برده است. 

نقطه شروع در استراتژی پژوهش استفهامی، جهان اجتماعی کنشگران اجتماعی مورد پژوهش 

است. هدف، کشف برداشت های آنها از واقعیت، شیوه های آنها در مفهوم سازی و معنا بخشیدن 

به جهان اجتماعی شان و معرفت ضمنی آن هاست. دسترسی عمده ی محقق به این برداشت ها از 

طریق معرفتی است که کنشگران اجتماعی در تولید، بازتولید و تفسیر پدیده تحت پژوهش مورد 

استفاده قرار می دهند. روش به کاربســته با توجه به مسئله و سؤال پژوهش، هم چنین استراتژی 

اتخاذ شده، گرندد تئوری یا نظریه ی برپایه می باشــد. نظریه ی زمینه ای ترسیم چرخش معنا در 
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بستر فرایند و در مواجهه با ساختار است. نظریه  ی زمینه ای نشان دهنده ی نوع نگاه افراد به امور و 

رویدادهاست که برآمده از مواجهه ی افراد با آن رویداد در محیط اجتماعی و غیراجتماعی و در 

بســتر زمان و مکان می باشد. در این مطالعه، با هدف درک زمینه مند و بافتاری معنای »کار« نزد 

کارکنان پژوهشــگاه رویان - به عنوان پژوهشگاهی با بهره وری بالا - معنایِ »کار« نزدِ کارکنان 

پژوهشــگاه و درکِ موجود از »کار« در بستر پژوهشگاه ارائه و سنخ بندی خواهد شد. منظور از 

 از داده هایی استخراج شده است که در جریان 
ً
»نظریه ی زمینه ای« آن نظریه ای است که مستقیما

پژوهش به صورت منظم گرد آمده و تحلیل شــده اند )استراس و کوربین،1393: 27(. در روش 

نظریه ی زمینه ای برای رســیدن به نظریه و استخراج آن از داده های جمع آوری شده، باید مراحل 

مختلفی طی شوند. نمودار شماره 1 این روند را به روشنی نشان می دهد:

نمودار 1. فرایند تقلیل داده ها در کدگذاری )منبع: فراستخواه، 1395 : 185(

با نمونه گیری نظری و ســپس جمع آوری داده ها، مقدمات کدگــذاری فراهم گردید. مراحل 

ســه گانه ی کدگذاری باز، کدگذاری محــوری و در نهایت کدگذاری انتخابی انجام می شــود. 

کدگذاری، فرایندی اســت که طی آن محقق به جداسازی، مفهوم بندی و ادغام و یکپارچه کردن 

داده ها می پردازد. در این فرایند، واحد بنیادین »مفهوم« است. در کدبندی باز که اولین مرحله ی 

کدبندی محســوب می شــود، می توان داده ها را سطر به ســطر یا به صورت پاراگرافی کدبندی و 

مفهوم بندی کرد. در مرحله ی بعدی، این مفاهیم را کنار یکدیگر گذاشــته و بر اساس اشتراکات، 

تشابهات یا هم پوشی های معنایی، به صورت مقولات محوری درمی آوریم و در نهایت مقولات 

عمده را در یك مقوله ی جدید به نام مقوله ی هســته یا مقوله ی محوری که در سطحی انتزاعی تر 

 
ِ

نســبت به دو مرحله ی قبلــی قرار دارد یکپارچه می کنیم. در این مرحلــه مهمترین تم یا موضوع

پژوهش نیز انتخاب می شــود. انجام این سه مرحله از کدبندی، مستلزم دقت فراوان است چراکه 

این مقولات در مـدل زمینه ای نهایی، حول مقـوله ی گـزینشی یا تِم اصلیِ نظریه قرار مـی گیرنـد 

روش  .دهندش مورد استفاده قرار میژوهپدیده تحت پتفسیر بازتولید و  ،معرفتی است که کنشگران اجتماعی در تولید

 .باشدي برپایه مییا نظریهگرندد تئوري چنین استراتژي اتخاذ شده، هم ،با توجه به مسئله و سؤال پژوهشبه کاربسته 

نوع  يهدهنداي نشاني زمینهنظریه .است ربا ساختا مواجههچرخش معنا در بستر فرایند و در ترسیم اي زمینه يهنظری

ي افراد با آن رویداد در محیط اجتماعی و غیراجتماعی و در نگاه افراد به امور و رویدادهاست که برآمده از مواجهه

نزد کارکنان پژوهشگاه رویان » کار« معنايمند و بافتاري در این مطالعه، با هدف درك زمینهباشد. مکان میبستر زمان و 

در بستر » کار«موجود از درك  ونزد کارکنان پژوهشگاه » کار«معنايِ  -وري بالا به عنوان پژوهشگاهی با بهره -

هایی اي است که مستقیماً از دادهآن نظریه» ايزمینه يهنظری«منظور از  .خواهد شدبندي و سنخارائه  پژوهشگاه

 .)27: 1393(استراس و کوربین، اندصورت منظم گرد آمده و تحلیل شدهاستخراج شده است که در جریان پژوهش به

 آوري شده، باید مراحل مختلفی طیهاي جمعاي براي رسیدن به نظریه و استخراج آن از دادهي زمینهدر روش نظریه

 دهد:نشان میبه روشنی این روند را  1شماره  شوند. نمودار

 

 

 

 

 

 ،کدگذاري باز يهگان. مراحل سهگردیدمقدمات کدگذاري فراهم  ،هاآوري دادهگیري نظري و سپس جمعبا نمونه

کدگذاري، فرایندي است که طی آن محقق به . شودکدگذاري محوري و در نهایت کدگذاري انتخابی انجام می

است. در » مفهوم«واحد بنیادین  ،پردازد. در این فرایند ها می کردن دادهبندي و ادغام و یکپارچه سازي، مفهومجدا

ها را سطر به سطر یا به صورت پاراگرافی  توان داده می ،شود کدبندي محسوب می يهکه اولین مرحل کدبندي باز

را کنار یکدیگر گذاشته و بر اساس اشتراکات، تشابهات یا این مفاهیم  ،بعدي يهبندي کرد. در مرحل کدبندي و مفهوم

جدید به  يهو در نهایت مقولات عمده را در یک مقول یمآورمیبه صورت مقولات محوري در ،معنایی هايپوشی هم

 یم.کنمییکپارچه  قبلی قرار دارد يتر نسبت به دو مرحله محوري که در سطحی انتزاعی يههسته یا مقول يهنام مقول

مستلزم دقت  ،انجام این سه مرحله از کدبندي د.شو پژوهش نیز انتخاب می م یا موضوعِتدر این مرحله مهمترین 

گیرنـد  نظریـه قرار مـی م اصلیِگـزینشی یا ت يهحول مقـول ،اي نهایی فراوان است چراکه این مقولات در مـدل زمینه

؛ کوربین و 1998؛ گلاسر، 1967گلاسر و اشتراس، (کشنـد  یو شرایط، تعاملات و پیـامـدها را بـه تصویر م

 ).  2008اشتراس،

 )185:  1395 فراستخواه،: منبع( يارذکدگ در هاداده لیتقل ندیفرا .1 نمودار

 مفاهیم ها داده
محورهای اصلی 

یه مفصل  های نظر
های  خوشه

 ای مقوله
 های طیف هامقوله

 مفهومی
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و شرایط، تعاملات و پیامـــدها را بـــه تصویر می کشنـــد )گلاسر و اشتراس، 1967؛ گلاسر، 

1998؛ کوربین و اشتراس، 2008(. 

پس از انجام مراحل سه گانه گدگذاری و در صورت رسیدن به اشباع نظری، تلاش در جهت 

اســتخراج مدل یا نظریه صورت گرفته و در غیر این صورت با نمونه گیری نظری پژوهش دوباره 

ادامه خواهد یافت. پیش از شــروع به شکل دادنِ نظریه، پژوهشــگر باید فهمی از آن چه نظریه 

را می ســازد، به دســت آورد. گام نخســت برای این فهم، توانایی تمییز میان توصیف، نظم دادن 

عین کلیدی از معنــای کار، عوامل و 
ّ
مفهومی، و نظریه پردازی اســت. توصیف بیــان درک مطل

ی، زمینه ها و عوامل مداخله گر است. نظم دادن مفهومی، عبارت است از جای دادن 
ّ
موجبات عل

کدهای باز در ذیل مفهوم یا مقوله ای نظیر "رویان همه چیز من". نظریه پردازی نیز عبارت اســت 

از برقراری ارتباط بین مفاهیم و مقولات به نحوی که نشان دهنده ی چرایی شکل گیری معنای کار 

و اتخاذ کنش و واکنش هایی باشد که بر اثر آن نوع نگاه به کار صورت می پذیرد. در این پژوهش 

عین کلیدی پژوهشــگاه رویان، اوّلی از بدنة اجرایی و 
ّ
پــس از انجام مصاحبه ی اوّل و دوّم با مطل

اداری پژوهشــگاه رویان و دوّمی از اعضای هیأت علمی پژوهشگاه رویان و انجام کدگذاری باز 

و محوری، تنظیم مصاحبه های بعدی صورت گرفت.

مسئله ای که در جریان این شــکل گیری دوطرفه مطرح می شود، آن است که چگونه می توان 

در داده ها غوطه خورد و در عین حال تعادل میان عینیّت و حسّاســیّت را حفظ کرد. عینیّت برای 

رســیدن به تفســیر بی طرفانه و دقیق از رویدادها ضرورت دارد، از آن طرف، حسّاسیّت نیز برای 

درک ظرایف و معناهای داده ها و تشــخیص ربط میان مفاهیم لازم است. در پژوهش های کیفی، 

عینیت به معنای کنترل متغیرها نیســت. بلکه به معنای آمادگی برای گوش دادن و اجازه ی ســخن 

دادن به پاسخگویان اســت )استراس و کربین،1394: 65-64(. در پژوهش حاضر برای حفظ 

عینیّت، اوّلین سؤالی که از مصاحبه شونده پرسیده می شد این بود که: »شما و پژوهشگاه رویان؟ 

چه طوری به هم رســیدید؟« و سپس کامل گوش داده می شد تا جواب و پاسخ محقق داده شود. 

در ادامه درخواست می شد که این جمله را کامل کند که »برای شما، کار در پژوهشگاه رویان ... 

چگونه است؟« و دوباره کامل و با حوصله گوش داده می شد تا مصاحبه شونده کامل پاسخ دهد. 

برای حفظ حسّاسیّت نیز در پاسخ به سؤال بالایی، چنان چه مصاحبه شونده می گفت: »برای من 

 خیلی لذت بخش است، ... در رویان من نه تنها خسته نمی شم، 
ً
کار در پژوهشــگاه رویان واقعا
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از کار کردن، بلکه لذت هم می برم و فکر می کنم این نشــان دهنده ی این است که شاید تا حدی 

به مجموعه تعلق خاطر دارم و پیدا شــده«، پرســیده می شد: »یعنی چی که لذت می برم؟ از چه 

چیزی؟ چه چیز رویان لذت بخش هست برای شما؟«

1-5. موقعیّت مورد مطالعه، روش نمونه گیری و حجم نمونه

 چارچوب نمونه در گرندد تئوری به جای این که معرف آماری باشــد هدفمند و نظری اســت. 

هدفمند بدین معنا که بتواند حســب موصوع و مسأله و موقعیت تحقیق، گروه های هدف اطلاع 

رســان را تعریف بکند... نظری بودن نمونه نیز به این معنی که کفایت لازم را برای این که ما را 

به ســطح انتزاع نظری برساند، دارا باشد )فراستخواه، 1399: 135(. با توجه به این که پژوهش 

حاضــر از نوع مطالعة موردی )Case study( می باشــد، لذا در انتخاب موقعیّت مورد مطالعه 

- پژوهشــگاه رویان به عنوان پژوهشگاهی با بهره وری بالا- از نمونه گیری هدفمند استفاده شده 

اســت. درک معنای کار نزد کارکنان پژوهشــگاه رویان اعم از شــاغلان قسمت های آموزشی، 

پژوهشــی و ســتادی به عنوان موقعیّت مورد مطالعه، مســتلزم فهم فرآیند طی شده، شناسایی 

ق 
ّ

لعین کلیدی بود. با انجام مصاحبه های اوّل و دوّم محق
ّ

لعیــن کلیدی فرآیند و مراجعه به مط
ّ

مط

به این جمع بندی رســید که انجام کار در پژوهشــگاه رویان در دو فرآیند »فعّالیّت های علمی« 

لعان 
ّ

و »فعّالیّت هــای اجرایی« به صورت هم زمان و به موازات هم در جریان می باشــد، لذا مط

لعین کلیدی در محور 
ّ

کلیدی یا اطلاع رســان ها از هر دو جریان انتخاب شــدند. سه دسته ی مط

»فعّالیّت های علمی«؛ عبارت بود از: اعضای هیأت علمی، پژوهشگران و کارشناسان. از پرسنل 

726 نفره ی پژوهشــگاه رویان 79 نفر »اعضای هیأت علمی« می باشند و محقق تلاش نمود 2 

لعین کلیدی 
ّ

لاع رسان ها یا مط
ّ

لعین کلیدی از این دسته باشند. دسته ی دوّم از اط
ّ

الی 3 نفر از مط

در محور فعّالیّت های علمی، »پژوهشــگران« می باشــند، افرادی که علیرغم دارا بودن مدرک 

تحصیلی فوق لیســانس و دکتری و انجام دادن فعّالیّت هایی مشــابه همان فعّالیّت های اعضای 

هیأت علمی، »پژوهشگر« تلقی می شوند و نه عضو هیأت علمی. از پرسنل 726 نفره ی رویان؛ 

لعین کلیدی از این 
ّ

334 نفر در این دسته جای می گرفتند و محقق تلاش نمود 3 الی 4 نفر از مط

دســته باشند. »کارشناســان« افرادی بودند که با دارا بودن مدرک تحصیلی لیسانس، کمک کار 

لاع رسان ها 
ّ

لعان کلیدی یا اط
ّ

»پژوهشگران« و »اعضای هیأت علمی« بوده و سومّین دسته از مط
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را در محور »فعّالیّت های علمی« تشــکیل می دادند. از پرســنل 726 نفره ی پژوهشگاه رویان، 

لعین کلیدی از این دسته 
ّ

157 نفر »کارشناس« می باشند و محقق تلاش نمود 2 الی 3 نفر از مط

باشند. در محور فعّالیّت های اجرایی نیز »مدیران/ معاونین« ، مدیران داخلی یا »مدیران امور« 

لعین کلیدی را تشکیل می دادند. با توجه به این که »مدیران/ 
ّ

و »سایر کارکنان« سه دســته ی مط

معاونیــن« و مدیران داخلی یا »مدیران امور« از بین »اعضای هیأت علمی« و »پژوهشــگران« 

لعین کلیدی از 
ّ

انتخــاب و انتصاب شــده بودند، بنابراین محقق تلاش نمود 1 الــی 2 نفر از مط

لعین 
ّ

هر کدام از دســته های »مدیران/ معاونین«  و »مدیران امور« باشــند. ســوّمین دسته از مط

کلیدی در محور فعّالیّت های اجرایی به دســته ی »سایر کارکنان« اختصاص یافت. افرادی که با 

دارا بودن مدارک تحصیلی فوق دیپلم، دیپلم و زیردیپلم، ســایر فعّالیّت های پژوهشگاه رویان را 

انجام می دادند. از پرســنل 726 نفره ی پژوهشگاه رویان 245 نفر »سایر کارکنان« می باشند و 

لعین کلیدی از این دسته باشند. جدول شماره 1 دسته بندی 
ّ

محقق تلاش نمود 2 الی 3 نفر از مط

لعین کلیدی را نشان می دهد.
ّ

مط

لعین کلیدی
ّ

جدول 1. دسته بندی مط
معادل انگلیسی عنوان دستهکد انتخاب شدهعنوان دستهردیف

IN - FFaculty Memberاعضای هیأت علمی1

IN - RResearcherپژوهشگر2

IN - EExpertکارشناس3

IN -MManagerمدیر / معاون4

IN - AAdministratorمدیر امور5

IN - SStaffسایر کارکنان6

لعین کلیدی به تناسب موضوع و به شیوه ی نمونه گیری نظری و هدفمند، 
ّ

پس از دسته بندی مط

لعین کلیدی نیز 2 تا 3 نفر انتخاب شــدند. جدول 
ّ

درون هر یک از دســته های شــش گانه ی مط

لعین کلیدی انتخاب شده را نشان می دهد. 
ّ

شماره 2 اطلاعات مربوط به هر یک از مط

لعین کلیدی
ّ

جدول 2 . اطلاعات مربوط به هر یک از اطلاع رسان ها و مط
لعین کلیدیکد مصاحبه شوندهردیف

ّ
اطلاعات مربوط به هر یک از اطلاع رسان ها و مط

1IN – F – 01مرد، 43 ساله، 13 سال سابقه کار، دکتری علوم تشریحی

2IN – M – 02مرد، 67 ساله، 41 سال سابقه کار، دکتری تخصصی بیوفیزیک

3IN – M – 03مرد، 59 ساله، 34 سال سابقه کار، دکتری تخصصی علوم تشریحی
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4IN – M – 04زن، 54 ساله، 22 سال سابقه کار، دکتری تخصصی بیولوژی مولکولی

5IN – R – 05مرد، 39 ساله، 11 سال سابقه کار، دکتری تخصصی جراحی دامپزشکی

6IN – R – 06زن، 39 ساله، 9 سال سابقه کار، دکتری حرفه ای پزشکی

7IN – E – 07زن، 42 ساله، 21 سال سابقه کار، لیسانس چاپ و نشر

8IN – E – 08زن، 39 ساله، 12 سال سابقه کار، فوق لیسانس زیست شناسی سلولی و مولکولی

9IN – M – 09مرد، 55 ساله، 19 سال سابقه کار، لیسانس حسابداری

10IN – F – 10مرد، 60 ساله، 36 سال سابقه کار، دکتری تخصصی رادیولوژی

11IN – A – 11زن، 55 ساله، 31 سال سابقه کار، فوق لیسانس آموزش پزشکی

12IN – A – 12زن، 53 ساله، 27 سال سابقه کار، فوق لیسانس آموزش پزشکی

13IN – S – 13مرد، 52 ساله، 23 سال سابقه کار، فوق دیپلم دامپزشکی

14IN – A – 14مرد، 41 ساله، 15 سال سابقه کار، فوق لیسانس علوم کتابداری و اطلاع رسانی

15IN – S – 15مرد، 64 ساله، 30 ساله سابقه کار، دیپلم

2-5. جمع آوری داده ها

در تحقیــق حاضر از روش نظریه ی زمینه ای یا گرندد تئوری اســتفاده شــد. گردآوری داده ها با 

اســتفاده از تکنیک مصاحبه  ی عمیق صورت گرفت. در این مطالعه با هدف گردآوری اطلاعات 

لعین کلیدی پژوهشــگاه رویان، با 2 نفر از »اعضای هیأت علمی« هر دو مرد، 2 نفر 
ّ

لازم از مط

از »پژوهشــگران« یک نفر زن و یک نفر مرد و 2 نفر از »کارشناسان« هر دو زن و در مجموع با 

6 نفر در محور »فعّالیّت های علمی« مصاحبه صورت گرفت. در محور »فعّالیّت های اجرایی« 

لعین کلیدی، یک نفر زن و سه نفر 
ّ

نیز با 4 نفر از »مدیران/ معاونین« به عنوان اوّلین دســته ی مط

مــرد که 2 نفر از آنها عضو هیأت علمــی نیز بودند، با 3 نفر از مدیران داخلی یا »مدیران امور« 

لعین کلیدی، یک نفر مرد و دو نفر زن و 2 نفر از »ســایر کارکنان« 
ّ

به عنوان دوّمین دســته ی مط

لعین کلیدی را تشــکیل می دادند و هر دو مرد بودند مصاحبه صورت 
ّ

که ســوّمین دســته ی مط

گرفت. با انجام مصاحبه های عمیق و ســاخت نیافته، سعی شد از منظرهای متفاوت به بازسازی 

معنای »کار« نزد کارکنان پرداخته شــود و مدل نظری و داده محور از معنای »کار« نزدِ کارکنان 

پژوهشــگاه رویان ارائه گردد. با انجام 15 مصاحبه اشــباع نظری حاصل شد. امّا برای اطمینان 

لعین کلیدی یک مصاحبه ی دیگر نیز صورت گرفت و تعداد مصاحبه ها 
ّ

بیشتر در هر دسته از مط

در مجموع به 21 مصاحبه رسید.
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3-5. اعتبار و پایایی

برای رسیدن به اعتبار و روایی از سه تکنیک متعارف در روش کیفی استفاده می کنیم که عبارتند 

از؛ نخست، کنترل یا اعتباریابی توسط اعضا، در این روش از مشارکت کنندگان خواسته می شود 

تــا یافته های کلی را ارزیابی کرده و در مورد صحت آن نظر دهند. نظریه ای که از داده ها مشــتق 

می شود باید برای شــرکت کنندگان در تحقیق قابل شناسایی باشــد. دوم، مقایسه های تحلیلی 

که در این روش به داده های خام رجوع می گردد تا ســاخت بندی نظریه با داده های خام مقایسه 

و ارزیابی گردد. ســوم، اســتفاده از تکنیکِ ممیزی،در این زمینه چند متخصص در کار نظریه ی 

مبنایی بر مراحل مختلف کدگذاری، مفهوم ســازی و استخراج مقولات نظارت دارند )ایمان و 

محمدیان، 1387: 46(. مدل های نظری برآمده از تک تک مصاحبه ها برای مصاحبه شــوندگان 

ارسال و تأئید مدل نظری برآمده از مصاحبه با آنها نیز دریافت می شد.

6. یافته های پژوهش

مهم تریــن لازمه ی موفقیت این گام تحلیل یا این درجه از تحلیل آن اســت که قبل از هر چیز با 

امعان نظرهای مکرر در مفاهیم و مقولات به دست آمده تا این جای کار، پدیده ی اصلی در زمینه 

و موقعیت موضوع تحقیق خود را کشف کنیم)فراستخواه، 1399: 172(. معنا و شکل گیری آن، 

داســتانِ فرآیند و ارتباطِ مداوم آن با ساختار و زمینه است. معنای یک امر، رویداد و حتّی کنش 

به تناسب فرایندی که طی می شود و در مواجهه با ساختارهای عینی و ذهنی شکل می گیرد. کار 

به عنوان فعّالیتی که ســطوح متفاوتی پیدا کرده و در هر سطح نیز در مواجهه با زمینه و ساختار، 

معنــای متفاوتی می یابد، فرآیند منحصر به فردی را طــی می کند. درک معنای کار نزد کارکنان 

لعین 
ّ

پژوهشگاه رویان به عنوان موقعیّت مورد مطالعه، مستلزم فهم فرآیند طی شده، شناسایی مط

لعین کلیدی بود. با توجه به اینکه دو فرآیند عمده ی »فعّالیّت های 
ّ

کلیدی فرآیند و مراجعه به مط

لعان 
ّ

علمی« و »فعّالیّت های اجرایی« به صورت هم زمان و به موازات هم در جریان بود، لذا مط

لعین کلیدی در محور 
ّ

کلیدی یا اطلاع رســان ها از هر دو جریان انتخاب شــدند. سه دسته ی مط

فعّالیّت های علمی، عبارت بود از: »اعضای هیأت علمی«، »پژوهشگران« و »کارشناسان«. در 

محور فعّالیّت های اجرایی نیز »مدیران/ معاونین« ، مدیران داخلی یا »مدیران امور« و »ســایر 

لعین کلیدی را تشکیل می دادند. 
ّ

کارکنان« سه دسته ی مط
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سؤال اصلی: »کار« حامل چه معناهایی برای کارکنان پژوهشگاه رویان می باشد؟

معنای اجتماعی »کار« نزد کارکنان پژوهشگاه رویان سؤال اصلی بود. کارکنان پژوهشگاه رویان 

از »کار« چه درک، تفســیر و فهمی داشــته و ایــن درک و فهم را چگونه ابــراز کرده و توضیح 

می دهند؟ همان گونه که اشــاره شد، کار کردن در پژوهشــگاه رویان در قالب دو فرآیند عمده ی 

»فعّالیّت های علمی« و »فعّالیّت های اجرایــی« به صورت هم زمان و به موازات هم در جریان 

می باشــد. هر دو فرآیند در مواجهه با زمینه ها، ساختارها و سطوح متفاوت، معنای متفاوتی پیدا 

می کند. کار و انجام آن در پژوهشگاه 7 زمینه و 7 بستر دارد که در مواجهه با هرکدام از زمینه ها، 

معنای خاصِ خود را می گیرد. در اوّلین ســطح، بدن و ارگانیسم را درگیر کرده و فعّالیت تلقی 

می شــود. کارکنان پژوهشــگاه در این ســطح، کار را فعّالیّتی تلقی می کننــد که مانع رخوت و 

خمودی می گردد. در سطح بعدی، کار کردن وسیله ی کسب درآمد برای خانواده و رزق و روزی 

حــلال و به عبارت دیگر معیشت است. سطح سوّم کار در رویان، پاسخ گویی به ارباب رجوع ها 

و به عبارت دیگر مشتریان پژوهشگاه می باشد. در این سطح کار معنای خدمت می دهد. درون 

ســازمان و پژوهشــگاه رویان کار معنای بالندگی و انجام مأموریت را دارد. سطح پنجم سطح 

ی است، سطحی که مانع خروج ارز از کشور گشته و کار معنای جسارت پیدا می کند. سطح 
ّ
مل

ششــم فرآیند کار در رویان سطح بین المللی اســت، جایی که کار معنای عزّت پیدا می کند. در 

آخرین ســطح و در ارتباط با خالق، کار معنای عبادت پیدا می کند. ابعاد هفت گانه  کار و معنی 

کار در هر بُعد در جدول شماره 3 مشاهده می شود.

جدول 3 . ابعاد هفت گانه ی »کار« در پژوهشگاه رویان و معنی »کار« در هر بُعد
معنای کار در آن بُعدبُعد کارردیف

فعّالیّت فردیارگانیسم1

معیشتخانواده2

خدمت به جامعهاجتماعی3

بالندگی )مأموریت(سازمانی4

ی5
ّ
جسارت )جرأت(مل

یبین المللی6
ّ
عزّت مل

اغنای روح و عبادتمعنوی7

همان گونه که اشاره شد، انجام کار در پژوهشگاه رویان در قالب دو فرآیند عمده ی »فعالیت های 

علمــی« و »فعالیت های اجرایی« به صورت هم زمان و به موازات هم در جریان می باشــد. هر دو 
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فرآیند در مواجهه با زمینه ها، ســاختارها و ســطوح متفاوت، معنای متفاوتی پیدا می کند. مقوله و 

پدیده ی مرکزی که از دلِ معانی »کار« در ابعاد متفاوت آن بیرون می آید، مفهوم »رویش مبارک« 

می باشد که در ذیل به توضیح هر یک از مقوله ها پرداخته و مفهوم مرکزی توضیح داده می شود.

- بُعد ارگانیسم: فعّالیّت فردی

کار عامل تحرّک، پویایی و حرکت اســت مصاحبه شــونده ی شــماره 6 که پزشک بوده و دکتری 

 آدمی ام اعتیاد به کار دارم، از 6 
ً
حرفه ای نیز دارد، عبارت اعتیاد به کار را برده و می گوید: »من ذاتا

صبح حداقل تا 9 شب کار می کنم، زودتر از 10 شب خونه نمی رم. پنجشنبه ندارم، جمعه ندارم، 

با خیلی جاها همکاری می کنم، برای اینکه احســاس می کنم که خب اگر من این قدر این علم رو 

بلدم، تا زمانی که می تونم باید نشــرش بدم، احســاس می کنم وظیفه من این هست، برای اینکه 

کمتر آدمی تو هم چین بســتری بوده. باید الان این رو نشــر، زکات علم نشرشِ، من باید این رو تا 

جایی که می تونم نشــر بدم، حالا یه سری می پذیرن یک سری آ هم نمی پذیرند، وظیفه ی من اینه 

که اطلاع رسانی و فرهنگ سازی م رو انجام بدم«. مصاحبه شونده ی شماره 14 که از مدیران امور و 

میانی پژوهشگاه می باشد از نشاطی صحبت می کند که از کار دریافت می کند؛ »کار حسِ خوبی 

 دَمَغ هستم. یعنی دو روز نمی آم سرِ کار، می گم چرا نیومدم 
ً
به هم می ده. وقتی که کار نمی کنم واقعا

، نشاطِ خاصی بهم می ده. فرقی نمی کنه که چه کاری باشه. 
ً
سرِ کار. و از لحاظِ سرحال بودن واقعا

 صبح که اومدم امروز این جا، من 
ً
مهم اینه که مفید باشه، مهم اینه که مفید باشه؛ بدونِ اغراق. مثلا

دوتا ایمیل پاسخ دادم. اما دوتا ایمیلی که پاسخ دادم، در هیچ جایِ دنیا، شاید هیچ کس نمی تونست 

اون دوتا ایمیل رو پاسخ بده«. رویش مبارک در بُعد ارگانیسم، فعّالیّت فردی است که باعث ایجاد 

نشاط و سرحالی می گردد و در غیر این صورت موجب دمغی و بی حالی می شود.

- بُعد خانواده: معیشت

این که ســازمان و مؤسسه ای که در آن کار می کنی، چه جایگاهی برایت داشته باشد، بسیار مهمّ 

است. خانه باشد و اعضای آن نیز همانند اعضای خانواده برایت باشند یا مکانی که از سرِ اجبار 

و از روی وظیفه باید در آن جا حضور داشته باشی. یکی از معانی کار در پژوهشگاه رویان، عضو 

یک خانواده بودن بوده و این احســاس بسیار پررنگ می باشد. مصاحبه شونده ی شماره 7 در این 
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باره می گوید: »من 21 ســالِ کارمند رویان نیستم. من شاگرد رویانم. ببینید من بیست سالم بود 

وارد این مجموعه شــدم الان 41 ســالمه. من اینجا درس زندگی گرفتم پیش از همه، و می تونم 

به جرأت بگم بزرگترین استاد زندگی ام آقای دکتر شاهوردی هستند از لحاظ معرفت، از لحاظ 

دین، از لحاظ انســانیت، شخصیّت، ایشون به من یاد داد که من توی کار اوّل دنبال این باشم که 

بارم رو بیشــتر کنم، بار علمی ام رو و انسانیّت رو، معرفتی که من از ایشون یاد گرفتم می ارزه به 

تمام درآمدِ من توی این 21 سال و جایگاه اجتماعی ام. معرفت. اینکه خودت رو به مجموعه ای که 

داری توش کار می کنی، وفادار بدونی، خودت رو عضو این خانواده بدونی«. مصاحبه شــونده ی 

ت کوتاهی پژوهشــگاه رویان را ترک کرده و دوباره برگشته بود، می گوید: 
ّ

شــماره 19 نیز که مد

»اونجایی که کار می کردم خب هم از لحاظ حقوقی خیلی بهتر بود برا من، یه شرکت خصوصی 

 اینجا 
ً
بود که خیلی چیز داشــت و این ها امّا؛ این سؤالی که شــما کردین که چی داشت که مثلا

 مدیرعاملش 
ً
 تو )در( اون شرکت خصوصی یه مثلا

ً
 فکر می کردم من مثلا

ً
 من اصلا

ً
اومدی؛ واقعا

یه زن اینجا داشــت یه دونه تو کانادا داشت؛ سه تا ماشــین بی ام دبلیو، (BMW) ماشین های 

 حالا؛ درآمد این شرکت 
ً
، تو روابط عمومی شرکت کار کنم، خب؛ مثلا

ً
مدل بالاتر، یه کم، اصلا

 
ً
 ؟ مدیر اونجا مثلا

ً
 یه کوچولو بیشــتر بشه فلان این حرف ها؛ آخرش چی می شه مثلا

ً
نهایت مثلا

 فرض کن شما؛ 
ً
حالا یه ماشین دیگه اضافه می شه به هش. یه؛ این جوری یه دیگه ... اما اینجا مثلا

ت ها بچه دار می شن؛ همون لبخندی 
ّ

فکرشو می کردم به هرحال یه زوجی می آن اینجا؛ بعد از مد

 حالا اون درآمد هست. من اونجا 
ً
 ارزشش خیلی بیشتر از مثلا

ً
که رو لبای این ها می شــینه واقعا

بدون اضافه کاری و بدون اینکه یک ساعت اضافه کاری وایسم؛ حقوقی که می گرفتم از حقوقم 

تو )در( پســت معاونت علوم پزشکی ایران بیشــتر بود. بعد، از اونجا اومدم اینجا؛ یعنی این رو 

برا هرکســی تعریف کنی؛ می گن این مُخِش ایراد داره«. رویش مبارک در ســطح خانواده؛ در 

سلامت روابط بین افراد و در روزی حلالی است که وارد خانه می شود.

- بُعد اجتماعی: خدمت به جامعه

خدمت به زوج های نابارور و خانواده هایی که فرزند ســالم داشته باشند از مهم ترین معانی کار 

در پژوهشــگاه رویان می باشد. مصاحبه شونده ی شماره 12 در این خصوص این گونه اظهار نظر 

 شاید بگیم، جزء خدمت های بی نظیر 
ً
می کند: »کار در پژوهشگاه رویان در واقع یک خدمتِ واقعا
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 کار تو این جا ســخته، شرایطِ به اصطلاح بیماران مون، 

ً
 خدمت صادقانه اس، چون واقعا

ً
و واقعا

فرهنگ های مختلفی که بیماران دارن که از اقصی نقاط کشــورمون، حتی از کشورهای دیگه ما 

 بیمارامون از جهت فرهنگی سطح مناسبی رو واسه درک و دریافت کارهای 
ً
بیمار داریم و بعضا

 یه انرژی مضاعف و یه نیّت خالصانه می خواد که 
ً
درمانــی ندارند. به نظر من کارِ تو رویان واقعا

 به این خدمــت صادقانه؛ و فکر می کنم که این خدمت صادقانه 
ً
آدم بــه خاطر کسِ دیگری واقعا

اثرات معنوی اش انشــاء الله برای ماها اثرات معنوی اشــه که ما رو نگه می داره و نیّت ها و؛ در 

بات قدم می ده«. 
ُ
واقــع اون نیّت مون، قصدمون از کارِ که مــا رو روی این خط نگه مــی داره، ث

مصاحبه شونده ی شــماره 12 در ادامه و در تشریح معنای کار اضافه می کند که: »من در واقع از 

اوّلی که شــروع کردم، کار برام یه شغل ساده نبوده. کار بیشــتر هدفم خدمت صادقانه بوده؛ دو 

بخش هم در واقع من انجام خدمتم تو رویان: هم کاری یه که تخصّص مه تو بخش درمان می کنم 

 هر روز که می آم نیّت می کنم؛ یعنی روزی نیســت که خدا حالا کســی رو که نیازمنده، 
ً
و واقعا

 درگیری داره؛ خدا سر راهم نگذاره و فکر می کنم 
ً
مشکل مالی داره، مشکل فرهنگی داره، واقعا

این به خاطر نیّت اس که می کنم و احســاس می کنم کــه این هاس که بِهِم انرژی می ده، نه بحث 

، چون خیلی جاها شاید آدم بتونه کار کنه و از جهت درآمدی سطح خیلی بالاتری 
ً
مالی اش واقعا

رو داشــته باشه، این جا کار برای ما چند بُعده؛ من توی رویان کار فرهنگی ام هم در واقع پررنگه 

از ابتدایی که قبل از دوران دانشــجویی ام با جهاد کار فرهنگی می کردم هم چنان این 28 ســاله 

همون کار رو دارم بحث فرهنگی رو تو رویان دارم پیش می برم و خدا رو شکر تا این لحظه خدا 

توفیق داده برنامه های فرهنگی رو هم خدمتی توش داشــته باشــم و در واقع دستی دَرِش داشته 

باشــم«. مصاحبه شونده ی شــماره 11 ضمن نعمت و اولویتِ خاص دانستن کار در پژوهشگاه 

رویان، دلیل آن را کمک به بیمارانی که نیاز خاصّی دارند دانسته و می گوید: »یک نعمته! من فکر 

 
ً
می کــردم می خواین یه چیز دیگه ای بگید. ببینید، کار در پژوهشــگاهِ رویان برای من یک، واقعا

اولویته. همیشــه بحثی که می شــه اوّل ببینید الان بین من و خیلی از بچه های دیگر تفاوته، چون 

دیدِ من به کار با دیدِ خیلی ها فرق می کنه، من هنوز که هنوزه رویان برایم یک اولویّت خاصّی یه، 

همون جور که روز اوّل بود، ببین همون جور که من نمی دونم آموزش و پرورش و بیمارستان شهید 

رجایی و شاید جاهای دیگه ای هم بودم، باز می گذاشتم می اومدم رویان ... برای من رویان یک 

اولویتــه، از هر نظر کــه بگین، از نظر کار توو )در( یک هدفی کــه برایم هدف خیلی بزرگی یه. 
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 شــاید توو 
ً
 نیاز دارن، خب، یک نیاز خاصّی دارن، حالا من مثلا

ً
کمک بــه بیمارانی یه که واقعا

)در( بیمارســتان هم کار می کردم، می گفتم آقا؛ من دارم برای بیماران کار می کنم، ولی من این 

بیمــاران رو انتخاب کردم، کار کردن در رویان بــرای من اولویتش؛ یک: خودِ بیماران اند؛ چون 

که بیمارانی هســتن که زندگی شون خیلی دستخوشِ مسائل خاصه و من به عنوان یک فردِ خیلی 

کوچیک توو )در( این جمع، می تونم انشاء الله، کمک کننده باشم، دو اولویت هست برا من، برا 

این که همکاران خوبی دارم، مدیران خوبی دارم، من هنوز که هنوزه؛ دکتر کاظمی برای من یک 

مدیرِ خاصه«. رویش مبارک در بُعد اجتماعی و  در ســطح ارباب رجوع معنی خدمت می دهد. 

تقدیم اوّلین ها به زوج هایی که امکان باروری پیش از این وجود نداشته، مانند اوّلین نگاه؛ اوّلین 

نفس؛ اوّلین لبخند و اوّلین فریاد به خانواده هایی که سال ها از آن محروم بوده اند از جلوه های این 

رویش مبارک در سطح اجتماعی می باشد.

یت( - بُعد سازمانی: بالندگی )انجام مأمور

بالندگی و تعالی ســازمان یکی دیگر از معانی »کار« نزد کارکنان پژوهشگاه رویان می باشد. این 

که کارکنان با فعّالیّت در سازمان و کمک به انجام بهینه مأموریت سازمان، موجب تعالی سازمان 

گردند در کلام مصاحبه شونده ی شماره 10 که از اعضای هیأت علمی و باسابقه پژوهشگاه رویان 

می باشد، مشهود است. وی که کار در پژوهشگاه رویان را اولویت اول و آخر خود می داند، چنین 

می گوید: »برای من کار در پژوهشــگاه رویان اولویت اول و آخر رو داره، من در زندگی اجتماعی 

خودم به عنوان یک مســئولیت اجتماعی به عنوان یک ایرانی مســلمان به عنوان یک فردی که از 

امکانات این کشــور اســتفاده کردم و تحصیلات عالیه دارم یک وظیفه و یک فریضه می دونم که 

در خدمت نظام جمهوری اســلامی ایران باشم و هیچ ساختار، ســازمان و مجموعه ای رو بهتر 

از مجموعه جهاد دانشــگاهی و پژوهشــگاه رویان برای خدمت پیدا نکــردم، از این جهت بود 

که ســاختاری که الان در پژوهشگاه رویان موجود هســتش و سالهاست که داره فعالیت می کنه، 

ساختاری هســتش که برای رساندن ایده ها به عمل، بســیار خوب طراحی شده و تبدیل ایده به 

عمل، یکی از به اصطلاح مراکزی هستش که به سادگی این کار درش صورت می گیره. خب من 

مطالعه ای در مورد آشنایی بر محیطِ ساختار های دیگر دارم که آشنایی با این ساختارا دارم که هیچ 

کدوم از اونها این ظرفیت مثل جهاد دانشــگاهی یا پژوهشــگاه رویان برای اینکه ایده ها تبدیل به 
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عمل بشن رو ندارند. این هستش که افتخار می کنم که از بدو به اصطلاح فعالیت های اجتماعی ام، 

فرهنگی ام، فعالیت های تخصصی ام، همه این زمینه ها در جهاد دانشگاهی شکل گرفته و بالغ بر 

38 سال هست که من در جهاد دانشگاهی، از زمان دانشجویی تا امروز به طرق مختلف همکاری 

داشتم، زمان دانشجویی در کارهای فرهنگی و اعزام نیرو فعالیت می کردم، بعد از فارغ التحصیلی 

در معاونت فرهنگی، معاونت آموزشی، رئیس جهاد دانشگاهی دانشکده ی پزشکی دانشگاه علوم 

پزشکی ایران، معاونت پشــتیبانی و درمان پژوهشگاه رویان و امروز هم به عنوان معاون درمان و 

خدمات تخصصی پژوهشگاه رویان در طی این 38 سال فعالیت کردم و خوشحالم بگم که تمام 

انرژی و فرصتم رو در جهاد دانشگاهی گذاشتم«. مصاحبه شوند ه ی شماره 16 از شعاری می گوید 

که برآمده از یک همه پرسی در پژوهشگاه می باشد؛ »صد نفر یک قدم به پیش، به که یک نفر صد 

قدم به پیش«. در بُعد سازمانی »رویش مبارک« انجام بهینه ی مأموریت سازمانی است که موجب 

 IVF تعالی ســازمانی از طریق افزایش فرآیندها و ساختارها در پژوهشگاه می باشد. انجام اوّلین

 خارج از رحم در کشــور، اوّلین میکرواینجکشــن2 یا تزریق خارج از رحم؛ 
ِ

آی وی اف1 یا لقاح

)روش درمان ناباروری، در صورتی که خانم فاقد لوله  های رحمی باشــد(، برگزاری اوّلین کنگره 

بین المللی رویان از مصادیق این رویش مبارک می باشد.

ی: جسارت )جرأت(
ّ
- بُعد مل

ی مطرح بود. از دو موضوعی که 
ّ
نیاز به درمان ناباروری در کشــور موضوعی بود که در سطح مل

در دهه ی 60 برای درمان آن ارز فراونی از کشور خارج می شد، اوّلی بیماری های قلبی و دوّمی 

 خارج از رحم( و میکرواینجکشن 
ِ

درمان ناباروری بود. مقادیر قابل توجّهی ارز بابت IVF )لقاح

)تزریق خارج از رحم؛ روش درمان ناباروری، در صورتی که خانم فاقد لوله  های رحمی باشد( 

از کشور خارج می شد. ارز خارج شده برای هر بیمار 15.000 دلار در سال 1374 بود و میزان 

قیّت نیز 11 درصد بود. یعنی 100 مریض که بابت هر کدام مبلغ 15.000 دلار داده می شد، 
ّ
موف

11 جنین ســالم تحویل داده می شد. مصاحبه شونده ی شماره 11 در این خصوص از افکار بزرگ 

اوّلین مدیر پژوهشگاه رویان، مرحوم دکتر کاظمی آشتیانی صحبت کرده و می گوید: »ببینید اون 

1. in vitro fertilization 
2. microinjection 
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زمانــی که دکتر کاظمی، این جا رو راه  انداخت، چون آدمی بود که فکرایِ بزرگی داشــت، فکر 

اوّلش این بود که مردم کشــورش، عظمت داشــته باشند، خب؛ مردم کشورش نیان برای درمانِ 

ی هزینه کنند، برن کشورِ این و اون، نیازمند این باشن که اونا به هشون خدمات بدن، 
ّ
ناباروری کل

ببین برای رفع نیاز مردم، نیتِ خالصانه ای که داشت، اسباب و عللش هم ایجاد کرد. من همیشه 

می گم: دکتر؛ خیلی آدم شــناس بود، آدم های خوبی رو دور خودش جمع کرده بود، می دونید، یه 

وقتی شــما می خواید یه هدفی رو به هش برسید ولی افرادی رو با خودتون همراه می کنید که این 

افراد، فکر شما رو ندارند، بنابراین، آدم هم، یه تنه هم به کاری نمی رسه به جایی نمی رسه؛ شما 

یه گروهی رو می خواید که با خودتون هم فکر باشــن تا به اون هدف برسید. هدف، هدفِ بسیار 

والایــی  بود، ببینید هدف، خدا بود و برای خــدا باید به خلق خدا کمک می کرد، این هم نیاز به 

یک گروهی داشــت که باهاش همراه باشــه و مخلص باشــن. دکتر با گروه مخلصی که داشت 

ق شعار 
ّ

ی به معنی اراده ای بود که جهت تحق
ّ
می رفت به ســمت این هدف«. »کار« در سطح مل

ی، جرأت و جسارتی بود که مانع خروج 
ّ
»ما می توانیم« شکل گرفته بود. رویش مبارک در بُعد مل

ارز از کشور برای درمان ناباروری می شد.

- بُعد بین المللی: عزّت

یکی از ســطوح هفت گانه کار نزد کارکنان پژوهشــگاه رویان، سطح بین المللی کار است که از 

ی برای آنــان دارد. حرکت در مرزهای دانش 
ّ
اهمیّت خاصّی برخــوردار بوده و معنی عزّت مل

و ارتقاء کیفیت زندگی بشــری از موضوعاتی است که سبب ســاز این عزّت می گردد. مصاحبه 

شــونده ی شــماره 10 که از اعضای هیأت علمی و از اعضای باسابقه پژوهشگاه رویان می باشد 

ی و رشــد بین المللی، این گونه می گوید:»ما می گیم 
ّ
با همراســتا دانستن رشد سازمان و رشد مل

اگر ما کاری انجام می دیم در جهت این هســتش که ســاختارمون، سازمان مون رشد پیدا بکنه، 

 
ً
ی ما سبب ارتقاء جایگاه بین المللی ما بشه، نهایتا

ّ
ی بشه، رشد مل

ّ
رشد سازمان ما سبب رشد مل

کمکی به بشــریت بشــه تو )در( زمینه های مختلف، نتیجه ی کارهایی که داره صورت می گیره 

انشاء الله، آینده ای برای بشریت رقم بزنه که به کیفیت زندگی آدم آ کمک بکنه که کیفیت زندگی 

آدمــا بالا بره« و در ادامه با اشــاره به امکان حرکت در لبه  های علــم و مرزهای دانش، این گونه 

اظهار می کند که: »می شود کار کرد با همه ی گرفتاری هایی که موجود هست، می شود کار کرد، 



14
00

ن  
ستا

تاب
 ،)

18
ی

یاپ
م)پ

دو
ره 

ما
 ش

م ، 
 نه

ال
س

230
می شود در لبه ی علم حرکت کرد، می شود کارای بزرگ انجام داد، می شود در سطح دنیا مطرح 

بود، می شــود بقیه رو به خودت متوجه کنی و نیازمندش کنی، بالأخره دنیا دنیایی هست که همه 

به هم نیاز دارن، چه بهتر اســت که قسمتی از این نیازهای جامعه بشری توسط ایرانی آ حل بشه. 

این افتخار ماســت که بتونیم گوشه ای از نیازهای جامعه بشری رو ما حل کنیم، این نوع تفکری 

هســتش که ما داریم«. مصاحبه شونده ی شــماره 11 نیز در توضیح چرایی این موضوع به افکار 

و اعتقادات اوّلین مدیر پژوهشــگاه رویان، مرحوم دکتر کاظمی آشتیانی اشاره کرده و می گوید: 

»ببینیــد اون زمانی که دکتر کاظمی، این جا رو راه  انداخت، چــون آدمی بود که فکرایِ بزرگی 

داشــت؛ فکر اوّلش این بود که مردم کشورش عظمت داشــته باشند، خب؛ مردم کشورش نیان 

ی هزینه کنند، برن کشــورِ این و اون، نیازمند این باشن که اونا به هشون 
ّ
برای درمانِ ناباروری، کل

خدمات بدن، ببین برای رفع نیاز مردم، نیتِ خالصانه ای که داشــت، اسباب و عللش هم ایجاد 

کرد. من همیشــه می گم: دکتر خیلی آدم شــناس بود، آدم های خوبی رو دور خودش جمع کرده 

بود می دونید، یه وقتی شما می خواید یه هدفی رو به هش برسیدولی افرادی رو با خودتون همراه 

می کنید که این افراد، فکر شــما رو ندارند بنابراین، آدم هم، یه تنه هم به کاری نمی رسه به جایی 

نمی رسه. شما یه گروهی رو می خواید که با خودتون هم فکر باشن تا به اون هدف برسید. هدف، 

هدفِ بسیار والایی  بود، ببینید هدف، خدا بود و برای خدا، باید به خلق خدا کمک می کرد، این 

هم نیاز به یک گروهی داشــت که باهاش همراه باشــه و مخلص باشن. دکتر با گروه مخلصی؛ 

داشت می رفت به سمت این هدف«.

- بُعد معنوی: اغنای روح و عبادت

عبــادت و اغنای روح مقوله ی بســیار مهمّی نزد کارکنان پژوهشــگاه رویان می باشــد. کارکنان 

پژوهشگاه، دلیل خیلی از دلبستگی ها و وابستگی های خود به رویان را خدا و خدمت شان به خلق 

عنوان می کنند. مصاحبه شونده ی شماره 13 با اشاره به این حدیث که »نیاز مردم به شما یک ثوابه« 

در این خصوص می گوید: »درسته، درسته؛ کار توی )در( مجموعه ی پژوهشگاه رویان،اگر به غیر 

ب خواهد بود. 
ّ

از عشــق، اگر به غیر از فداکاری باشه، به غیر از ایثار باشــه، شخص خودش معذ

یعنی؛ مجموعه ی پژوهشگاه رویان، باید شما بیش از اون انتظاری که بیش از اون چیزی که به شما 

 اتوماتیک وار کار کنین. اگه این طوری نباشه؛ ما نمی تونیم به اون حدیثی برسیم 
ً
حقوق می دن، اصلا
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که نیاز مردم به شما یک ثوابه، انجام این کارِ نیاز مردم، به نیّت ثوابی که داره؛ شما، بخش عمده اش 

رو وقت می خواین بذارین«. مصاحبه شــونده ی شماره 14 با اطمینان اظهار می کند که کار اگر در 

راهِ رضایِ خدا باشد، پیش می رود و این گونه ادامه می دهد: »کار در راهِ رضایِ خدا اگه باشه، پیش 

می ره. اگر در راهِ کمک کردن به مردم باشــه، پیش می ره«. مصاحبه شونده ی شماره 12 ضمن مهم 

دانستن اثرات معنوی کار و خدمت در پژوهشگاه رویان این گونه اظهار می کند که: »به نظر من کارِ 

 یه انــرژی مضاعف و یه نیّت خالصانه می خواد. خدمت صادقانه و فکر می کنم که 
ً
تو رویان واقعا

این خدمت صادقانه اثرات معنوی اش انشاء الله برای ماها اثرات معنوی اشه که ما رو نگه می داره 

بات قدم 
ُ
و نیّت ها وو؛ در واقع اون نیّت مون، قصدمون از کارِ که ما رو روی این خط نگه می داره، ث

می ده« و در ادامه ضمن تأکید بر نیّتِ خدایی بودن کار در پژوهشگاه، این گونه می گوید: »بنابراین 

کار ما رنگش با کسایی که جاهای دیگه کار می کنن، نمی گم همه  آدم ها ولی منظورم طیف غالب 

رویان هســتش، رنگش رنگ خدایی یه، نیّتش نیّت خدایی یه«. مصاحبه شونده ی شماره 11 از نیّتِ 

 نیازِ مردم می گوید: 
ِ

خالصِ اوّلین مدیر پژوهشــگاه رویان، مرحوم دکتر کاظمی آشتیانی برای رفع

»ببین برای رفع نیاز مردم، نیتِ خالصانه ای که داشت؛ اسباب و عللش هم ایجاد کرد« و در ادامه از 

خدایی بودن هدف انتخاب شده می گوید: »هدف، هدفِ بسیار والایی  بود، ببینید هدف، خدا بود 

و برای خدا، باید به خلق خدا کمک می کرد« و در تکمیل این نکته که نگاه شون خالصانه به سمت 

خدا بود، می گوید: »گفتم که خدمت شون نگاهشــون، نگاه مالی نبود، چون همه می تونستن این 

مسئله مالی رو تو )در( جاهای دیگه این مسئله ی مالی ده برابر به دست بیارن، صد برابر، به دست 

بیارن. نه، نگاهشون جاه طلبانه نبود چون باز هم ببینید، فکر کنید، گروه تخصصی و فوق تخصصی 

این نگاه جاه طلبانه رو خیلی جاها بهترش می تونستن به دست بیارن، نگاه شون خالصانه به سمت 

خدا بود و شما نگاه کنید زمینه شون؛ زمینه ی خاصی یه، زمینه یِ  فرهنگِ دینی یه که داشتن، توو )در( 

این فرهنگ دینی که خالصانه برای خدا می خواســتن کار کنن، تووی )در( این مسیر، هدف شون، 

هدفِ کمک به خلق بود در راه خدا«.

7. جمع بندی و نتیجه گیری 

در گرندد تئوری از نوع سیســتماتیک، داده ها در مقولات محوری ثابتی خلاصه می شــوند و به 

الگوی پارادایمی از پیش معینی می انجامند )فراستخواه، 1399: 120(. همان گونه که ملاحظه 
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شــد در تبیین میزان هایِ ضعیف، پائین و کم برای فرهنگ و اخلاق کار و بهره وری، و هم چنین 

نرخ بالای بیکاری در کشور دلایل متعدد اجتماعی، اقتصادی، مدیریتی و ... مطرح شده و آنچه 

کم تر ملاحظه می شود، نگاه هستی شناسانه به درک از کار و پدیدارشناسی معنای اجتماعی کار 

نزد کارکنان می باشــد. این که کارکنان یک سازمان و مؤسسه، معنای مثبت یا منفی برای »کار« 

 مَا سَعَی« بدانند یا 
َّ

نْسَــانِ إِلا ِ
ْ

یْسَ لِل
َ
نْ ل

َ
قائل بوده و کار کردن در آن ســازمان را مصداقی بر »وَأ

روایتــی از »کار کردن خر و خوردن یابو«، کنش/ واکنش های متفاوتی به کار خواهند بســت که 

هر کدام نیز، پیامدهای خودش را خواهد داشــت. یکی از مؤسســات غیردولتی که با اتکاء به 

نیروهای انســانی توانسته اســت حوزه های فعالیتی خود را گسترش داده و به یکی از موسساتِ 

مطرح در ســطح بین المللی و جهانی تبدیل شود، پژوهشــگاهِ رویانِ جهاددانشگاهی می باشد. 

»کار« حامل چه معناهایی برای کارکنان پژوهشــگاه رویان می باشــد؟ کارکنان این پژوهشگاه 

از »کار« چه درک و فهمی داشــته و این درک و فهم را چگونــه ابراز کرده و توضیح می دهند؟ 

پدیده ی مرکزی، مقوله ی هســته و مقولات محوری و عمده پیرامون معنایِ »کار« نزدِ کارکنان 

پژوهشگاه کدام ها هستند؟

چنان که اشــاره شد، »کار« کردن در پژوهشــگاه در قالب دو فرآیند »فعّالیّت های علمی« و 

»فعّالیّت هــای اجرایی« به صورت هم زمان و به موازات هم در جریان می باشــد که در مواجهه 

با زمینه ها، ســاختارها و ســطوح متفاوت، معانی متفاوتی پیدا می کند. »رویش مبارک«، معنای 

اجتماعی »کار« نزد کارکنان پژوهشــگاه رویان بوده و در تمامی سطوح هفت گانه، »کار« معنیِ 

رفع نیازی اساســی می دهد. پدیده ی مرکزی یا »رویش مبارک«؛ یک نیازِ واقعیِ چند ســطحی 

چندوجهی اســت. در سطح اوّل یا در بُعد ارگانیســتی »کار« معنی »فعّالیّت« داده و از مفاهیم 

زیر منتزع شــده است: »نیاز به فعالیت فردی و جسمی« ؛ فعالیت در یک مجموعه یِ منحصر به 

فرد« و »وابستگی و اعتیاد به کار«. »رویش مبارک« در این سطح، نیاز به »فعّالیّت« است جهت 

ی را از کارکنان 
َ

ایجاد نشــاط در بدن و در ارگانیسم که مانع رخوت و سستی شده و احساس دمَغ

دور ســازد. آن جا که گفته می شــود: »آب هم که یه جا وایسه؛ می گنده«. »کار« در سطح دوّم یا 

خانواده معنی »معیشــت« می دهد. »رویش مبارک« در این سطح، نیاز به کسب روزی حلال و 

هم چنین روابط سالم اجتماعی با همکاران در پژوهشگاه می باشد. روزی یا »معیشتی« که ضمن 

ارضاء نیازهای مادی، مبارک و حلال نیز باشــد. آن جا که نقل می شود »عبادت اگر هفتاد قسمت 
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داشــته باشه، 69 قسمتش کسب روزی حلال هستش«. سطح ســوّم یا بعد اجتماعی »کار« در 

ارتباط با مشــتری یا ارباب رجوع مطرح می شود. در این سطح »کار« معنی »خدمت« داده و از 

مفاهیم زیر منتزع شده اســت: »قصد خدمت به جامعه«، »خدمت به خانواده های بی فرزند«، 

»مسئولیت اجتماعی و ادای تکلیف«، »کمک به داشتن فرزند سالم در خانواده«، »امید و انگیزه 

درونی« و در نهایت »حس وظیفه برای نشر علم و فرهنگ سازی«. در این سطح »رویش مبارک« 

نیاز به اوّلین ها برای زوج های نابارور اســت؛،اوّلین نگاه، اوّلین نفس، اوّلین لبخند و اوّلین فریادِ 

فرزنــدی که زندگی این زوج هــا را از یکنواختی درآورده و خطر به هم ریختــن بنیان خانواده را 

از بین ببرد. »رویش مبارک« در این ســطح معنای »خدمت« بــه زوج های نابارور می دهد. در 

یت« را داده و  بُعد ســازمانی و در سطح چهارم، »کار« معنی اعتلای ســازمان و انجام »مأمور

از مفاهیم »همبســتگی و تلاش نیروها«، »کار هدفمند همه یِ مجموعه«، »بالندگی سازمان«، 

ق به ســازمان«، »بسترســازی و فرهنگ سازی برای 
ّ
»هنر مدیریت«، »تعهّد، وجدان کاری و تعل

کار جهادی« و در نهایت »امکان تبدیل ایده ها به عمل« منتزع شــده اســت. در این سطح و از 

ق می شــود؛ آن جا که »صد نفر یک قدم به پیش، به که 
ّ

طریق »کار«، »مأموریت« ســازمان محق

ی و در سطح پنجم »کار« معنی 
ّ
یک نفر صد قدم به پیش«، شــعار پژوهشگاه می شود. در بعد مل

»جسارت« و جرأت داده و از مفاهیم زیر منتزع شده است: »نیاز به درمان ناباروری در کشور«، 

»جســارت و شــجاعت در انجام کاری تازه« و در نهایت » نیاز به ارتقاء کشور در ابعاد علمی و 

خدماتی و اجتماعی و اقتصادی«. از دو موضوعی که در دهه ی 60 برای درمان آن ارز فراونی از 

کشور خارج می شــد، اوّلی بیماری های قلبی و دوّمی درمان ناباروری بود. ارز خارج شده برای 

قیّت نیز 11 درصد بود. یعنی از هر 100 
ّ
هر بیمار 15.000 دلار در سال 1374 بوده و میزان موف

مریض که بابت هر کدام مبلغ 15.000 دلار داده می شــد، 11 جنین سالم تحویل داده می شد. 

»رویش مبارک« در این سطح نیاز به »جسارت« و جرأتی مثال زدنی است که مانع خروج ارز از 

کشور در این ســطح گردد. در زمینه ی بین المللی و در سطح ششم »کار« معنی »عزّت« داشته 

ی« 
ّ
ی در صحنه های بین المللی است. نیاز مطرح شده در این سطح »عزّت مل

ّ
و ناظر بر عزّت مل

بوده و »کار« ارضاء این نیاز اســت. جالب این که، ایده و پیشنهاد راه اندازی چنین مرکزی توسط 

یکی از هم وطن های مقیم خارج و در آبان ماه ســال 1365 مطرح می شــود، در طول سال های 

بعدی نیزبرخی از متخصصان مقیم خارج در قالب وقف تخصص با رویان همکاری داشــتند. 
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ی است. آخرین سطح بُعد معنوی »کار« 

ّ
»رویش مبارک« در این ســطح دســت یابی به عزّت مل

است که در ارتباط با خالق بوده و معنی »عبادت« و اغنای روح را می دهد و از مفاهیم زیر منتزع 

شــده اســت: »عبادت و اغنای روح«، »اعتقادات و باورهای نیروی انسانی«، »فرهنگ تعهد و 

اخلاق مداری« و در نهایت »ایمان و باور موجب ســینرژی«. نیاز مردم به شما یک ثواب است، 

ب به چشــم خورده و شنیده می شود. معنی »کار« و پدیده ی »رویش مبارک« در 
ّ
این عبارت مرت

ارتباط با خدا و در ســطح هفتم »عبادت« است، آن جا که این گونه نقل می شود: »عبادت به جز 

خدمت خلق نیست«. همان گونه که ملاحظه شد؛ در تمامی سطوح هفت گانه، »کار« معنیِ رفع 

نیازی اساســی می دهد، پدیده  یِ مرکزیِ برآمده از داده ها »رویش مبارک« می باشد که هم، وجه 

س و تبّرک دارد و هم حکایت از حرکت و رشد می باشد. این دو وجه چنان در هم تنیده اند که 
ّ

تقد

تصور یکی بدون دیگری معنی ندارد. کار کردن با نگاه هستی شناســانه ی »رویش مبارک« منجر 

به کنش/ واکنش هایی می گردد که اعتلای پژوهشگاه رویان و جهانی شدن آن را از پیامدهای این 

گونه نگاه به کار می توان برشــمرد. در جدول شــماره 4،  ابعاد هفت گانه ی »کار« در پژوهشگاه 

رویان و معنی »کار« در هر بُعد و در نهایت؛ پدیده  یِ مرکزی »رویش مبارک« ملاحظه می شود.

جدول 4.  مفاهیم و ابعاد هفت گانه ی »رویش مبارک« )معنی »کار« در پژوهشگاه رویان(

معنای کار در آن بعُدبعُد کارپدیده ی مرکزیردیف
1

رویش مبارک
1- بُعد ارگانیسم:

فعّالیّت فردی

نیاز به فعّالیّت فردی و جسمی
فعّالیّت در یک مجموعه یِ منحصر به فرد2
وابستگی و اعتیاد به کار3
معیشت2- بُعد خانوادهرویش مبارک4
5

رویش مبارک
3- بُعد اجتماعی:

خدمت

قصد خدمت به جامعه
خدمت به خانواده های بی فرزند6
مسئولیت اجتماعی و ادای تکلیف7
کمک به داشتن فرزند سالم در خانواده8
امید و انگیزه درونی9

حس وظیفه برای نشر علم و فرهنگ سازی10
11

رویش مبارک
4- بُعد سازمانی: بالندگی

)مأموریت(

همبستگی و تلاش نیروها
کار هدفمند همه یِ مجموعه12
بالندگی سازمان13
هنر مدیریت14
ق به سازمان15

ّ
تعهّد، وجدان کاری و تعل

بسترسازی و فرهنگ سازی برای کار جهادی16

امکان تبدیل ایده ها به عمل17
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18

رویش مبارک
ی:

ّ
5- بُعد مل

جسارت

نیاز به درمان ناباروری در کشور
جسارت و شجاعت در انجام کاری تازه19

20
نیاز به ارتقاء کشور در ابعاد علمی و خدماتی و 

اجتماعی و اقتصادی
ی6- بُعد بین المللی: عزّترویش مبارک21

ّ
عزّت مل

22

رویش مبارک
7- بعد معنوی: اغنای 

روح و عبادت

عبادت و اغنای روح
اعتقادات و باورهای نیروی انسانی23
فرهنگ تعهد و اخلاق مداری24
ایمان و باور موجب سینرژی25
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