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Abstract 

Public sector accounting and its training in accounting profession has not 

received much attention and guidelines in this area have not been 

comprehensive. Hence, accountants in this field and other people in other 

fields who deal with this profession in some way, often face practical and 

conceptual problems. This article discusses the benefits of active learning 

methods in public sector accounting education and the characteristics of 

teaching these methods to management students. Since management students 

at university or in-service programs do not have the necessary background in 

accounting and budgeting, the focus of education should be on understanding 

accounting and not on the technical points that provide accounting 

information. If we use active learning tools that are in line with the realistic 

financial situation of governments and are user-friendly and understandable, 

we will benefit. In the present article, while examining the new topics of 

public sector accounting training, a new training software that has been used 

in Greece is also introduced that can be useful in the public sector training 

process. 

Keywords: Public sector accounting education, Information and 

communication technology, Active learning techniques, E-learning, Public 

sector educational software.
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 دهیچک
حسابداری بخش عمومی و آموزش آن در حرفه حسابداری، مورد توجه چندانی قرار نگرفته و رهنمودها در 

های دیگر که به نبوده است. از این رو حسابداران این حیطه و سایر افراد در رشتهاین زمینه نیز، فراگیر 
 یایمزابه مقاله  نیاروبرو هستند.  و مفهومی نوعی با این حرفه سر و کار دارند، اغلب با مشکلات اجرایی

 هاشیوه نیآموزش ا یهایژگیو و پردازدمیبخش عمومی  یدر آموزش حسابدار یریادگفعال ی یهاشیوه
ضمن ی هابرنامه ایدر دانشگاه  تیریمد انیکه دانشجو ییاز آنجا شود.متذکر می تیریمد انیرا به دانشجو

بر  دیتمرکز آموزش بااز این رو  برخوردار نیستند، لازم ریزیبودجهو  یحسابدار نهیزمشیپاز شغلی  خدمت
ی از ابزارهاچنانچه . دهندرا به دست می یاطلاعات حسابدارکه  ت فنینکا یباشد و نه رو یدرک حسابدار

کاربرپسند و قابل درک و  بودهمطابق  هادولت مالی نانهیبواقعوضعیت که با  ی استفاده کنیمریادگی فعال
در مقاله حاضر ضمن بررسی مباحث نوین آموزش حسابداری بخش عمومی، یک . منتفع خواهیم شد، باشد
 یآموزش ندیکه در فرآ شودمی معرفیبرداری شده است نیز یونان بهرهکه در کشور  دیجد یافزار آموزشنرم

  .تواند مفید باشدمی بخش عمومی
، یریادگی ی فعالابزارهاومی، فناوری اطلاعات و ارتباطات، آموزش حسابداری بخش عم :واژگان کلیدی

 .بخش عمومی افزارهای آموزشیالکترونیکی، نرم یادگیری
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 . مقدمه1
 دهدنشان می های متعدددر کشور یتعهد یحسابدار رشیرا در رابطه با پذ یتوجهروند قابل ریاخ مطالعات

 (.2021، 1موسسه رسمی مالیه عمومی و حسابداری ؛المللی حسابدارانفدراسیون بین ؛2020، دبلیوسیپی)
شرکت  عمومی تیریمدشاخه در که کارمندان بخش عمومی  یتعهد یو دانش حسابدار توان همچنین

 یتعهد یاست که اطلاعات حسابدار لیدل نیبه همرو کرده است. فوق را با محدودیت روبه ندیفرآ اند،کرده
 نیز یمال یهاکنندگان صورتکنندگان و استفادههی. تهشوداستفاده نمی یریگمیتصمطور وسیع برای به
و  یحسابدارشاخه  انیدانشجوبخش عمومی به حسابداری ندارند. آموزش  کسانیبه دانش  یازین
 و تحصیل مجازی طیاز آموزش  گیریبهره شود.می و تمرکز متفاوت یریگجهتسبب  یرحسابداریغ

 رانیمد ینسل بعد ی آنکهبرا(. 2020ی داشته است )سنگستر و همکاران، تصاعد رشد 19-دیبحران کوو
 یهادر برنامه یبخش عموم یآموزش حسابدار یهادورهلازم است که  ،آموزش داده شوند عمومیبخش 

با توجه به اهمیت آموزش در این  .وندگنجانده ش ی شغلیریادگی یهابرنامه زیو ن دانشگاه عمومی تیریمد
نکته را آشکار  نیاکارگروهی تشکیل داده تا  نیز 2المللی آموزش حسابداریحرفه، هیئت استانداردهای بین

پاسخ  یحسابرسان بخش عموم و حسابداران یاتوسعه حرفه یازهایموجود، به ن یاستانداردها ایکه آ نماید
 یهاشیوه یایمقاله ابتدا به مزا نیدر ا(. 1397)نوری،  دارند ازین یشتریکه آنها به توسعه ب نیا ای دهد،یم

درس  نیا آموزش هایویژگی سپس .شودپرداخته میبخش عمومی  یدر آموزش حسابدار یریادگفعال ی
برداری که در کشور یونان بهره دیجد یافزار آموزشنرمیک نیز  آخر. در گرددمیمرور  تیریمد انیبه دانشجو

  .تواند مفید باشدمی ی فوقآموزش ندیکه در فرآ شودمی معرفیشده 

 

 بخش عمومی یدر آموزش حسابدار یریادگفعال ی یهاشیوهاز  استفاده. 2
 یریادگیبه  مندی دانشجویانافزایش علاقه جهت یآموزش یاستفاده از ابزارها ات متعددی بهمطالع

و بهبود تفکر  (2005سن و رِک؛ ؛ لاون2005 ،یمورفمطالعات  مثلاً) پردازندمی بخش عمومی یحسابدار
(. 2013 ر،یمیو وا ینلیف ؛2007کاماراتا، -بکت  مطالعات)مثلاًگذارند به بحث می این زمینه دررا  شانیانتقاد

-، ناراضیکندیم واردش را و درک آن یانتزاعرا  فوق موضوع یحسابدار تحقیقات سنتی کهاین از انیدانشجو
را عمدتاً  یرآموزش حسابدا نیو شاغل درسانم ،تحقیقات فوق همچنین (.2014)فیلیپس و گارف،  ندا

رهنمود  ،یابیو ارز یتفکر انتقاد یهاارتمه التحصیلان را بهفارغ و کندیم فیمحور توصو دانش گراهیرو
 انیدانشجو یریادگی شیافزا یبرا رسد که رویکردهای جایگزینچنین به نظر می (.2006)فاولر،  کندنمی

 (.2021مد، ت )الکلیش و احاس ضروری یحسابدار انیاز آموزش مرب تیحال حما نیو در ع یحسابدار

                                                 
1. CIPFA 

2. IAESB 
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)فیلیپس  جویان ارتقا داددانش یتفکر انتقاد و به چالش کشیدن محتواتوان با توسعه یرا م قیعم یریادگی
کنند و آنها را به می تیرا تقو جویاندانش یعموم یهامهارت نیز یسازهیشب یابزارها(. 2014و کراف، 

در نتیجه روند فوق با  ؛(2016؛ لوانت و همکاران، 2013)ریلی و همکاران،  کنندمینرم مجهز  یهامهارت
 یبرا انیمناسب دانشجوسازی توانایی چندانی در آماده ی تفاوت دارد، زیرا مورد اخیرحسابدارآموزش سنتی 

 مثلاً مطالعات) معدودی مرتبط اتمطالعاگرچه  (.1999ی ندارد )سیمن و کروکر، حرفه حسابدارالزامات 
 فیرا توص یسازهیشب یهاشیوه( 2017اِهلن،  و نیل؛ شانک2016و همکاران،  ایسوتسکای؛ و2004 وت،یمار

منجر به کسب  استفاده شوند یحسابدار سیدر تدر تیموفقهای فوق با شیوه چنانچه ، اماکنندیم
( گزارش 2014و گراف ) پسیلیف شود.جویان میدانشدر  یو اعتماد به تفکر انتقاد ی تفکربالا  یهامهارت

در  .است رشد کرده شانو اعتماد به نفس و درک برندیلذت م یسازهیشب شیوهاز  جویانند که دانشاهکرد
 دهدمی شیرا افزا جویاندانش توانایی ،موثر شکلکه به  است یریادگتجربی یابزار  کی یسازهیشب مجموع

 شانزهیو انگ( 2014؛ فیگوروا، 2016)گادوین و میک،  انجامدی میو کاربرد عمل نظریه نیدرک ارتباط ببه  و
که  باید توجه داشت مجازیآموزش  یهادر مورد دوره (.2013)آورباخ، بخشد میبهبود  برای یادگیری را

که  دهدیمرتبط نشان م تحقیقاتکنند.  نیتمر شانطبق توانرا  نیآنلا یسازهیشب هتر استب جویاندانش
 ی( و درک بهتر2006ووگل و همکاران، ؛ 2012)هو و همکاران،  ندمؤثر ایهانیرا ای نیآنلا یهایسازهیشب
 (.2008دهند )سپینلو و فیشباخ، را به دست می هینظر از

 لیارشد از قب یو کارشناس یکارشناس یهابه طور گسترده در دوره یریادگفعال ی یهاشیوهو  ابزارها
استفاده  ند،ای مرتبطبا بخش خصوص که یو مال یحسابدار یهابرنامه ای یبازرگان تیریمد هایرشته

شوند. یاستفاده نم ی چندانومبخش عم ریزیو بودجه یدر آموزش حسابدار ییابزارها نیچن البته د.نشویم
 یهادر برنامه یو حسابدار ریزیبودجه یهادر آموزش دوره نیآنلا یهایسازهیاستفاده از شب به علاوه

 نسونی. مالدر این میان استثنا است (2018) نسونیمال البته مطالعات ؛اندی نشدهابیارز چندان عمومی تیریمد
 یمقدمات یهارا در دوره محورو وب گانیرا ریزیبودجه یسازهیشب ود بیترک بیو معا ای( مزا2018)

 کرده است.عمومی مطالعه  تیریمد
 گیرندمیمدرک عمومی  تیریمد ای مانندکه در رشته یانیدانشجو رایمهم است ز اریبس سازیشبیه گسترش
نیز باور ( 2014و گراف ) پسیلیطور که فهمان ندارند. ریزیبودجهو  یحسابدار تبحر چندانی درمعمولاً 

امیدوارند که و  نداعموماً مضطرب ،ی هستندحسابدارتحت آموزش که  یرحسابداریغ دانشجویان ،دارند
همچنین و  تموضوعا حین تدریس درسانم گرید یاز سو امتحانات مربوطه را با موفقیت پشت سر بگذارند.

و  ی)مود رو هستندبا مشکلات زیادی روبه عمومی تیریمد انیبه دانشجو یآموزش حسابدار هایکردیرو
باشند؛ محیطی  مثبت یریادگی طیمح کی به دنبال دیبا طیشرا نیتحت ای حسابدار درسان(. م2009مارلو، 

 (.2014و گراف،  پسیلیکند )ف بیو بازخورد ترک یرا با تجربه عمل یفناور که
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 عمومی تیریمد انیبه دانشجو یحسابدار آموزش. 3
است که  نیمی اکارمندان عمو ایعمومی  تیریمد انیبه دانشجو یآموزش حسابدارزمینه در  یاصل مشکل
بخش عمومی  ریزیودجهبو  یحسابدار توضیح نی. بنابرای نداردبا حسابدار این افراد ارتباط چندانیسوابق 
 یعمومی برا رانیمد شان بسیار مشکل است.درک ارتقای و افراد علاقهجلب  وساده و دوستانه  یبه روش

 جیو بتوانند نتا ننددرک کرا  یمال گریگزارش دیبا ،به دست آورند عمومی تیریدر مد منصبی آنکه بتوانند
(. 2015و همکاران،  ریمیومنتقل کنند ) گریداران دسهام ریو سا ذینفعانشهروندان،  ثر بهشکل مؤ را به یمال

 یستانداردهااو استدلال حاکم بر  یحسابدار یبه نکات فن چندانی عمومی علاقه تیریمد انیدانشجو
 .باشد اتاطلاع دینه بر تول وبر درک مطلب  دیبا یآموزش دیتأک از این روندارند.  یحسابدار

 یواقع ریتصو تا نیمی استفاده کریادگی ی فعالاز ابزارها تر استبه، که به هدف فوق دست یابیمنیا یبرا
بخش  یسابدارح میمفاه حیتوض یبرا شودمیتوصیه . ارائه دهیم کاربرپسند و قابل درک یرا به روش

 کنند، از زبان شیوا استفاده گردداستفاده می طلاعاتا نیاز ا ی کهرحسابداریغ دانشجویانآموزش  و یعموم
 نیتنها و مهمترم به نظر»: گویددر این زمینه می( 2020) یر(. کاف2020ِ ،کافری؛ 2011 امز،یلی)کروم و و

 که رسدیر مبه نظ همچنین .«است به زبان شیوا صحبت با آن مواجه است، یکه حرفه حسابدار یچالش
 لانگر)فالش رساندمییاری درک کاربران  ی به ارتقایمال اتو گزارش یحسابداراطلاعات  یکیگراف اَشکال

دارند،  ی متعددیایزاممتن و جداول  نظیر یسنت اَشکال گری(. نمودارها نسبت به انواع د2015همکاران، و 
را برجسته  ندهاو رو کنندیم رغیبعلاقه را ت است،تر آسان ،شانسپردنخاطربه جذابند، خواننده برای رایز
مرتبط با موضوع  یلیتحل یهاکاربران به مهارت تی(. در نها2008؛ پنروز، 2008و جونز،  یتی)ب سازندیم
یت کنند، در مورد اهم یابیاطلاعات را ارز ،را درک کنند یحسابدار یهاداده یتوالناگریرند : آنها مندندازین

یمار و همکاران، )ودهند  حیرا توض تیریو مد سیاستمربوط به  یامدهایو پ رندیبگ میتصم این اطلاعات
 یبه روند آموزش الیم یهاداده پیرامونساده  حاتیارائه توض نیبنابرا (.2020ماهر و همکاران، ؛ 2015
 کند.میکمک 

 

 یدر بخش عمومافزارهای آموزشی ارائه نرم. 4

ابزار طراحی شده است.  3رمیخش عمومی در کشور یونان با نام اافزار آموزش حسابداری باخیراً یک نرم
صورت  ،یمال تیصورت وضع یعنی ه،یپا یمال یهاصورت لیتحل یبرااست که  یآموزشافزار نرم کی فوق

 (قرائت آسان اطلاعات حسابداری)ر مخفف ایم .رودبه کار می یمحلهای دولت یهاو بودجه یعملکرد مال
: ین آدرس قابل دسترس استاست و در ا ولید شدهت یونانیافزار به زبان نرم نیا است.

ps-http://aimer.gr/index.php/aimer  

                                                 
3. AIMER 

http://aimer.gr/index.php/aimer-ps
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 یبخش عموم یمال یهادر صورت موجوددرک اطلاعات است تا کاربرپسند  یارائه روش افزار فوق در پینرم
 :ی آن عبارتند ازهایژگیو ی را تسهیل کند وتعهد مبتنی بر مبنای

  یکیگراف اَشکالاستفاده از 

 شیوا حاتیاستفاده از توض 

 یاطلاعات مال لیتحل 

 اطلاعات دیبر درک مطلب و نه تول دیتاک 

 یکاربرمحور 
 ،افزار با استفاده از نمودارهانرم نیشود. ایارائه می طی سه سال شهردارسه  اطلاعاتافزار در این نرم

و  یاساس یمال یهانسبت نیو همچن کندیو بودجه ارائه م یمال یهاساختار صورت از یمتنوع یهالیتحل
 یبه روش یو بودجه شهردار یمال یهاصورت افزار فوقدر نرم نی. بنابرادهدیم حیرا ارائه و توض یعملکرد

ی تعهد یحسابدارمبنای بر  ی فوقمال یها. صورتو در خدمت فرآیند آموزش است شودیساده ارائه م
در  یتعهد یحسابدار اتخاذبا روند  فوق افزارنرم از این رواست.  ینگیبر نقد یبودجه مبتن اما، استوارند

 بخش عمومی سازگار است.
 یمال یهاطرح صورت از این رو است، طراحی شدهزبان  یونانیمخاطبان  یبرا فوق افزارکه نرم ییآنجا از

با ی یهاتفاوت های مالی فوقد و لذا صورتاتخاذ شده مطابقت دار ونانی یمحل یهابا آنچه در دولت
 دارد. «حسابداری بخش عمومی المللیبین هئیت استانداردهای»ی هاصورت

 عملاً درکه  ی نیزمال یهابا صورت ،یآموزش و شدهیسازساده اتگزارش علاوه برکاربران  بیترت نیا به
را با  گزارشاتی این هاها و شباهتتفاوتند درنگ کنند و قادر کاربران همچنین. شوندیآشنا م نددسترس
 .دندرک کن« حسابداری عمومیالمللی بینهئیت استانداردهای »ات گزارش
 جویاندانش افزاراین نرم .ی استتر اطلاعات حسابداردرک آسان در پیاست که  نیا فوق افزارنرم ینوآور

 تیریمد انیدانشجو یبرا افزار فوقاز این رو نرم. شناسدی میاطلاعات حسابدار کنندههیته هو ن کاربر را
در  ی هستند کهحسابدار پایه میدرک مفاه مندازین و ندارند یکه مهارت حسابدار مناسب است نیز

 موجودند.  و بودجه یمال ی مهمهاصورت

 

 یریگجهینت. 5
و  یآگاهتوانند اش میی است که کاربران به واسطهعامل ،یریادگزمینه یاطلاعات و ارتباطات در  یفناور
مناسب کاربران اطلاعات  یبرا پژوهش حاضر ی بالا ببرند.بخش عموم یمال یهاصورت شان را ازدرک
 یاصطلاحات حسابدارو  حاتیتوض از این پژوهش؛ ندارد کنندگان اطلاعاتهیتهبه  یچندان کار و است

در  را مفاهیمتوان این لذا می. ارائه نمود سهیو مقا لیتحلمکان ا توضیحاتی را در خصوص و بهره گرفت
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دهد مطالب را یم مکانا شجویانبه دان رایز ،استفاده کرد آموزش حضوریو  مجازیآموزش  یهابرنامه
بخش  یحسابدار یآموزش ندیدر فرآ نیآنلا هایافزارکاربرد نرم جستجو و کاوش کنند. شانطبق توان

برای  فعالی یهاشیوهابزارها و  نیازمندبخش عمومی  ی. آموزش حسابدارغیر قبل انکار استعمومی 
ی که در پژوهش حاضر افزار(. نرم2021و همکاران،  ماسی؛ کاراتز2014و گراف،  پسیلی)ف است یریادگی

 و کند ترنآسا رمتخصصیافراد غ یرا برا یاطلاعات حسابداردرک است که  نیا فشهدمعرفی گردید 
 و حاتیاز توضافزار فوق نرم. دهدرا هدف قرار می اطلاعاتکنندگان هیتهنه  وکاربران اطلاعات  نیبنابرا

 رانیمد ی اصلیازهاین سازد وممکن می را سهیو مقا لیتحل کند ویاستفاده م یاصطلاحات حسابدار
هم در  توانیرا م فوق افزارنرم نیبر ا هعلاو کند.ی را رفع میحسابدار گریعمومی در رابطه با گزارش

تا مطالب  دهدیم مکانا جویانبه دانش رای، زکرد استفادهآموزش حضوری و هم  جازیمآموزش  یهابرنامه
 یبه استفاده از ابزارها ازیکه ن 19-دیبحران کووطی  چنین ویژگیجستجو و کاوش کنند.  شانطبق توانرا 

 (.2020)سنگستر و همکاران،  ی داردشتریب تیکرد، اهم دیرا تشد مجازیآموزش 
طی است.  شتریب یتجرب هایبررسی نیازمنداست که  یبخش عمومی موضوع یحسابدارمطالعه آموزش 

ای پژوهش المللی مقایسهشبکه بین»شماره سالانه  نیدر دوم مطالعات انجام شده مشخص گردید
 یآموزش حسابدار»عنوان  مضمون کوچکی تحتمنتشر خواهد شد،  2022در سال که « 4حسابداری دولتی

خود موضوعی جالب توجه  که گرددمیمطرح  هایها و نوآورچالش ،یگذارهیسرما پیرامون« یبخش عموم
ی بخش عموم یمال تیریاز مد یبه عنوان بخش یاز اطلاعات حسابدار فراوان ذینفعان متعدد استفاده است.

 ازمندین آموزش فوق و شود لمهم بد شاخص کیبخش عمومی به  یآموزش حسابدار سبب شده است که
 .نیاز دانشجویان است فراتر از یشامدهایکه پ خواهد بود نهیزم نیدر ا یمطالعات چندوجه
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