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 یدهچک
 یکیی نظام آموزش الکترون یرشبر پذ 3 آوری فن یرشپذ یالگو یرهاینقش متغ یبررس ،پژوهش یناز انجام ا هدف 
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 مقدمه

ها به مراکز آموزشی، کمبود امکانا   افزون مردم به آموزش، عدم دسترسی آن نیازهای روز 
 شود متخصصان  های زیادی که صرف آموزش می اقتصادی، کمبود آموزشگران مجرب و هزینه

های جدیدی برای آموزش ابداع نمایند  اطلاعا ، روش های آوری فنرا بر آن داشت که با کمک 
 شند و هم بتوان با استفاده از آن، به طور همزمان جمعیت کثیری که هم اقتصادی و باکیفیت با

مند است  نظام یآموزش ضمن خدمت کوشش ،یانم یناز فراگیران را تحت آموزش قرار داد. در ا
که از افراد  ییسازمان، در قالب کارها یآت یازهایو ن یقکه به منظور هماهنگ کردن آرزوها، علا

 ها آموزش ضمن خدمت در همه سازمان یجوهره اصل یقت. در حقباشد یم مؤذر رود یانتظار م

مهار  کارکنان  یشو افزا یطسازش با مح یجادا ،کارآیی یشو نهادها عبار  است از افزا 
های  آموزش ید(. با معرفی نوآوری شبکه جهانی وب، نسل جدsafaimovahed ,2013سازمان )

 ها قرار گرفته است  حت شبکه، در خدمت سازمانالکترونیکی ت ادگیرییعنی ی ؛مبتنی بر رایانه
 پذیری  های آموزش، انعطاف که مزایایی همچون دسترسی در هر زمان و هر مکان، کاهش هزینه

های شغلی، در کنار آموزش اذربخش و رضایت بخش، توجه بسیاری  لیتؤو امکان هماهنگی با مس
(. Alavi & Shariati, 2011ده است )جلب نمو الکترونیکیها را به سوی یادگیری  از سازمان
اطلاعا  و ارتباطا   آوری فنبر  یمبتن یآموزش یدجد یها از روش یکی یکیالکترون یادگیری
 یق)از طر یآموزش یاطلاعات یطمح یحاو یسازمان یستمس یک( که شامل Taghva, 2013است )

  یا ( و مجموعهیساز یهو شب یادگیریکنفرانس، نرم افزار  یدیوتالار گفتمان، اتاق چت، و

کار ه ها ب ها و روش اسلوب ین(. همه اFilippova, 2015( است )یاز ملزوما  )مواد آموزش
تعداد  یلدل یندارد و به هم یاتینقش ح یادگیرندگان یزهانگ یدار گرفته شده، در حفظ و نگه

را در  یشکلاتم تواند ی(، میو وب )مجاز یوتریکامپ های یطبر مح یمبتن یها از آموزش یادیز
(. Rajaee Harandi, 2015)کند  یجادنوع آموزش ا ینا یرشو افوو پذ یادگیرندگان یواقع یایدن
 ینهنهفته در نا  خود و هز یریپذ در هر مکان و هر زمان، با انعطاف یکیالکترون یادگیریلذا 
عنوان  و به نموده است یجادا بیتها جذا سازمان یبرا یگر،د یآموزش یها نسبت به سبک تر کم
  یروند بهسازه یجنتدر آموزش و پرورش و  تواند یاطلاعا  در کشور م یآورد تکنولوژ ره

 را متحوو سازد. روند توسعه آموزش و پرورش در کشور  یفیتو بهبود ک یانسان یرویو توسعه ن
بود به ی،آموزش یها هیناز جمله کاهش هز یکیکه مترتب بر استقرار آموزش الکترون یاییو مزا
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 یبه آموزش و فراهم آوردن فرصت به روزآور یدر دسترس یعتسر ،تر بیش یور عملکرد و بهره
 یها فرضیه ،بر این اساس. کند یاجتناب م یرقابلرا غ یتکنولوژ ینو توسعه ا یرشدانش و ... پذ
 به شرح نیل می باشد: پژوهش

های  فتار استفاده از سیستمتجربه از طریق هنجارنهنی، سودمندی درک شده و نیت رفتاری بر ر .0
یادگیری الکترونیکی مبتنی بر وب در آموزش ضمن خدمت هنرآموزان متوسطه دوم شهرستان 

 دارد. داری ااهواز اذر معن
های یادگیری الکترونیکی  تجربه از طریق هنجارنهنی و نیت رفتاری بر رفتار استفاده از سیستم .5

 دارد. داری امتوسطه دوم شهرستان اهواز اذر معنمبتنی بر وب در آموزش ضمن خدمت هنرآموزان 

های یادگیری الکترونیکی  داوطلبی از طریق هنجارنهنی و نیت رفتاری بر رفتار استفاده از سیستم .3
 دارد. داری امبتنی بر وب در آموزش ضمن خدمت هنرآموزان متوسطه دوم شهرستان اهواز اذر معن

های یادگیری  ت رفتاری بر رفتار استفاده از سیستمهنجارنهنی از طریق سودمندی درک شده و نی .4
 الکترونیکی مبتنی بر وب در آموزش ضمن خدمت هنرآموزان متوسطه دوم شهرستان اهواز

 دارد. داری ااذر معن 

های یادگیری  تصویرازطریق سودمندی درک شده و نیت رفتاری بر رفتار استفاده از سیستم .2
من خدمت هنرآموزان متوسطه دوم شهرستان اهواز اذر الکترونیکی مبتنی بر وب در آموزش ض

 دارد. معناداری

های یادگیری  ارتباط شغلی از طریق سودمندی درک شده و نیت رفتاری بر رفتار استفاده از سیستم .9
 الکترونیکی مبتنی بر وب در آموزش ضمن خدمت هنرآموزان متوسطه دوم شهرستان اهواز 

 دارد. معناداریاذر 

های  داد ازطریق سودمندی درک شده و نیت رفتاری بر رفتار استفاده از سیستم کیفیت برون .7
یادگیری الکترونیکی مبتنی بر وب در آموزش ضمن خدمت هنرآموزان متوسطه دوم شهرستان 

 دارد. معناداریاهواز اذر 

 قابلیت نمایش نتیجه از طریق سودمندی درک شده و نیت رفتاری بر رفتار استفاده .8
های یادگیری الکترونیکی مبتنی بر وب در آموزش ضمن خدمت هنرآموزان  از سیستم 

 دارد. معناداریمتوسطه دوم شهرستان اهواز اذر 
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 یرفتار یتدرک شده و ن یسودمند سهولت استفاده، یقازطر اییانهرا یمدآخودکار .6
بر وب در آموزش ضمن خدمت هنرآموزان  یمبتن یکیالکترون یادگیری یها یستمبر از س 
 اذردارد. توسطه دوم شهرستان اهوازم

 یها یستمبر رفتاراستفاده از س یرفتار یتسهولت استفاده و ن یقازطر یا یانهرا مدیآخودکار .04
بر وب در آموزش ضمن خدمت هنرآموزان متوسطه دوم  یمبتن یکیالکترون یادگیری

 شهرستان اهوازاذردارد.
موانع توسعه آموزش  ینتر ، مهم(Mahmoodi & Mostashiri, 2017) پژوهش های یافتهبرابر 
بودن سرعت  ییندانشگاه، پا یعلم  أیه یاعضا یدگاهاز د یدر نظام آموزش عال یکیالکترون

 یکیالکترون یها سامانه یو فرسودگ یو برخط در دانشگاه، از کار افتادگ یکیارتباطا  الکترون
 یتنبود حما یسی،به زبان انگل یانبودن تسلط دانشجو یینپا یری،کارگ به یتدانشگاه از نظر قابل

نبودن  یو کاف یکیآموزش الکترون سازی ینهنهاد یبرا ینظام آموزش عال یرانمد یلازم از سو
 Esmaili, Tolouie)نتایج پژوهش . دانشگاه است یافزار و نرم یافزار سخت های یرساختز

Ashlaghi, 2013اطلاعا ،  آوری فنپذیرش  یدر ابعاد الگو ی( نشان داد بیشترین همبستگ
اطلاعا   آوری فناطلاعا  و نگرش کار با  آوری فن یکارگیر به آسان شدن کارها با به ربوطم

 آوری فنداد با  برون یبین سرگرم بودن و نتایج حاصل از ویژگیها یین میزان همبستگتر کمبود. 
 یطور قابل توجهبه  ینترنتا یکه خودکارآمد ندنیز نشان داد( Taghva, 2013)اطلاعا  بود. 

 یقبر وب در آموزش ضمن خدمت از طر یمبتن یکیالکترون یادگیریاستفاده از  یرفتار یرشبا پذ 
 تأذیراستفاده،  یزهو درک سهولت استفاده ارتباط مثبت دارند. عامل انگ یعوامل درک سودمند

  یاک سودمندعامل درک سهولت استفاده دارد. ادر یقاز طر یرفتار پذیرشبر  یقابل توجه یمنف

ها در آموزش ضمن خدمت  یستمس ینگونها یرشپذ یبرا یاصل یلو درک سهولت استفاده از دلا
 یداطلاعا  بر مف یفیتو ک ینهن یار( نشان دادند که معHassanzadeh et al., 2013) هستند.
 یفیتک و ینهن یارخدما ، مع یفیتک یی،خوداتکا چنین هم و مثبت دارند تأذیرکاربر  یدبودن از د

 استفاده  یکاربر، آسان یدبودن از د یدگذارند. مف تأذیرکاربر  یداستفاده از د یاطلاعا  بر آسان
بر وب  یمبتن یادگیری یها یستمبه استفاده از س یداسات یلتما یهمگ ،یستمس یفیتکاربر و ک یداز د
و استفاده  یلبر تما مؤذرعامل  ینمهم تر ،کاربر یدبودن از د یدحاو مف ینبا ا .دهند یم یشرا افزا
 ( است.یرش)پذ یستماز س یواقع
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 (Hussein, 2017در پژوهش خود نشان داد یافته ) ینیب یشاز آن است که نگرش پ یها حاک 
، یجهاست. در نت یکیاستفاده از آموزش الکترون ینسبت به قصد دانش آموزان برا یکننده مهم
 یادگیری یستمدر کمک به قصد استفاده از س ینقش مهم یانشود که نگرش دانشجو یمشاهده م
 یکیالکترون یادگیری یستمس یطراح نشان داد (Chang, 2017)نتایج پژوهش  .دارد یکیالکترون

براساس  دارد. یریچشمگ یکاربردها ،یرندگانگ یمو تصم یمؤسسا  آموزش یها، برا در دانشگاه

مدو ساده و کارآمد تر  یک آوری فن یرشسوم پذ یپژوهش، الگو ینا( Jeffry, 2015) یجنتا
 یها یستماستفاده از س یشو افزا کارآییکه منجر به  یجهت درک عوامل یراناستفاده مد یبرا
 یها یستمادراک شده از س یبه سودمند یقیتوجه دق یدبا یراناست و مد یآموزش یریتمد
 یریبه کارگ در انتخاب و ییرو تغ یادراک شده، داوطلب استفاده، سهولت یآموزش یریتمد

 باشند. یفعل یستمس یریکارگه ب یشافزا یبکنند و در پ یدجد یستمهر س 
 

 روش 

  یکیاربرد  ،و هیدف  ییت . از لحیاظ ماه یید گرد یمتنظی  یاسیی ق -یپژوهش بر اساس روش فرض ینا 
و در شهر اهواز انجام  0362که در بهار ساو  آید یبه حساب م یمقطع یقتحق یک یو از لحاظ زمان
هنرآمیوزان متوسیطه    ییه کل ،پیژوهش  یبود. جامعه آمیار  نامه پرسشها  داده یزار گردآورگرفت. اب

شید   ییین نفیر تع  542نفر بود که بر اساس فرموو کوکران حجم نمونیه   444به تعداد  زدوم شهر اهوا
  ییه تجز یمبنیا  ییز تعیداد ن  ینو همی  یید گرد یآور و جمیع  ییل تکم نامیه  پرسش 074تعداد،  یناز ا که
 ییین از ابزار اعتبار سازه استفاده شد. به منظیور تع  نامه پرسشروایی  یینار گرفت. برای تعقر یلو تحل
 آلفیای کرونبیاخ   یبشیده و بیر اسیاس ضیر     ییع توز نامه پرسش 34، ابتدا نامه پرسش سئوالا  یاییپا

برخیوردار اسیت.    یمطلوب یاییاز اعتبار و پا نامه پرسشدست آمد مشخص گردید که  به 699/4که  
 از یرهییامتغ یهمبسییتگ یییینپرسییش نامییه و تع یهییا ورود داده هییا جهییت داده یییلو تحل یییهتجز یبییرا
بیا کمیک    الگیو  یهیا و اجیرا   یهفرض و جهت آزمون استفاده شد 55اس اس یپ اس ینرم افزار آمار 

   بهره برده شد. یزرول از یمعادلا  ساختار
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 ها یافته

 یفیآمار توص بررسی

 8/0درصد زن بودند و  0/77 مرد و  یاندرصد از پاسخگو 5/50پژوهش،  یها اساس داده بر
ساو،  34 یردرصد ز 7/4 یاند. از نظر سن خود امتناع نموده یتاز گفتن جنس یاندرصد از پاسخگو

 تر بیشدرصد  3/2ساو،  40-24 یدرصد در گروه سن 8/30، 34-44 یدرصد در گروه سن 0/27

 درصد  3/2 یلا ،از نظر سطح تحص ندادند. یخسواو پاس یندرصد به ا 5/0ساو و  24از  

 یدرصد دارا 5/0و  یسانسدرصد فوق ل 6/55 یسانس،درصد ل 9/74 یپلم،فوق د یاناز پاسخگو
 یندرصد ب 6/35ساو،  2از  تر کمو  2درصد  8/00 ی،بودند. از نظر سابقه کار یدکتر یلا تحص

درصد  3/52ساو و  54تا  09 ینب درصد 5/00ساو،  02 تا 00 یندرصد ب 8/08ساو،  04تا  9 
 ساو سابقه داشتند. 54از  تر بیش

 پژوهش یاصلاح شده ساختار یالگو يبرازندگ ی: شاخص ها3جدول

شاخص 

 برازش

 برازش قابل قبول الگو اختصار نام شاخص

شاخص های 

 برازش مطلق

شاخص کای اسکوئر بر درجه 

 آزادی
 

 2تا  0بین  60/0

 هر چه به یک نزدیکتر مطلوب تر GFI 69/4 شاخص نیکویی برازش

شاخص نیکویی برازش اصلاح 

 شده

AGFI 64/4 هر چه به یک نزدیکتر مطلوب تر 

شاخص های 

 برازش تطبیقی

 هر چه به یک نزدیکتر مطلوب تر NFI 68/4 شاخص برازش هنجار شده

 هر چه به یک نزدیکتر مطلوب تر CFI 66/4 شاخص برازش تطبیقی

 هر چه به یک نزدیکتر مطلوب تر NNFI 68/4 هنجار نشده شاخص برازش

شاخص های 

 برازش مقتصد

شاخص برازش مقتصد هنجار 

 شده

FINP 49/4  درصد 24بالاتر از 

ریشه میانگین مربعا  خطای 

 براورد

RMSEA 474/4 0/4از  تر کم 
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زش مناسب از برا یحاک ،یبرازندگ یها شود شاخص یمشاهده م 5همان طور که در جدوو 
 .است یینها یالگو

 ییاصلاح شده و نها یالگو

آنها  رکه قدر مطلق مقدا ییها بهتر از آن، رابطه یبه الگو یدنو رس یهاول یاصلاح الگو جهت
 که به رنگ قرمز نشان داده شده اند( را حذف کرده  ییباشد )رابطه ها یم 69/0از  تر کم
حاصل  یجه. نتشودیرا اجرا م یزروند( و مجددا برنامه لروابط مذکور در الگو معنادار نشده ا یرا)ز
یالگو مشاهده م یبرازندگ یشاخص ها5. همانطور که در جدووباشدیم 0صور  شکل ه ب شده
 یالگو یانگرشده است( که ب 474/4شده است )مقدار برابر  0/4از  تر کمو  یافتهمقدار کاهش  شود

  شده است. 64/4برابر و مقدار 69/4برابر  و مقدار باشدیم ییمطلوب و نها
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 استاندارد یندر حالت تخم یمعادلات ساختار یينها ی: الگو 3شكل 
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 پژوهش یها یهآزمون فرض

 

 نتیجه مسیر غیرمستقیم فرضیه ردیف

ضریب 

 (B) تأثیر

عدد معناداری 

(t-value) 

درک شده و نیت  نهنی، سودمندی تجربه از طریق هنجار 1

های یادگیری رفتاری بر رفتار استفاده از سیستم

الکترونیکی مبتنی بر وب در آموزش ضمن خدمت 

 دارد. اذر هنرآموزان متوسطه دوم شهرستان اهواز

 رد 73/4 4420/4

استفاده  نهنی و نیت رفتاری بر رفتار تجربه از طریق هنجار 2

بر وب در  های یادگیری الکترونیکی مبتنیاز سیستم

آموزش ضمن خدمت هنرآموزان متوسطه دوم شهرستان 

 دارد. اذر اهواز

 رد 40/4 4452/4

 نهنی و نیت رفتاری بر رفتار داوطلبی از طریق هنجار 3

های یادگیری الکترونیکی مبتنی بر وب استفاده از سیستم

در آموزش ضمن خدمت هنرآموزان متوسطه دوم 

 .دارد اذر شهرستان اهواز

 رد 48/4 407/4

 یرفتار یتدرک شده و ن یسودمند یقاز طر یهنجارنهن 4

 یمبتن یکیالکترون یادگیری های یستمبر رفتار استفاده از س

بر وب در آموزش ضمن خدمت هنرآموزان متوسطه دوم 

 دارد. معناداریشهرستان اهواز اذر 

 رد 05/4 4499/4

 سودمندی درک شده و نیت رفتاری بر طریق از تصویر 5

های یادگیری الکترونیکی مبتنی بر استفاده از سیستم رفتار

وب در آموزش ضمن خدمت هنرآموزان متوسطه دوم 

 .دارد اذر شهرستان اهواز

 تایید -48/0 405/4

طریق سودمندی درک شده و نیت  ارتباط شغلی از 6

های یادگیری استفاده از سیستم رفتاری بر رفتار

آموزش ضمن خدمت الکترونیکی مبتنی بر وب در 

 دارد. اذر هنرآموزان متوسطه دوم شهرستان اهواز

 تأیید  08/3 494/4

 تایید  58/0 45/4سودمندی درک شده و نیت  طریق کیفیت برونداد از 7
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های یادگیری استفاده از سیستم رفتاری بر رفتار

الکترونیکی مبتنی بر وب در آموزش ضمن خدمت 

 دارد. هنرآموزان متوسطه دوم شهرستان اهواز اذر

سودمندی درک شده و نیت  طریق قابلیت نمایش نتیجه از 8

های یادگیری استفاده از سیستم رفتاری بر رفتار

الکترونیکی مبتنی بر وب در آموزش ضمن خدمت 

 .دارد اذر هنرآموزان متوسطه دوم شهرستان اهواز

 رد  67/4 405/4

اده ای ازطریق سهولت استفمدی رایانهآخودکار 9

و نیت رفتاری بر رفتاراستفاده از  ،سودمندی درک شده

سیستم های یادگیری الکترونیکی مبتنی بر وب در 

آموزش ضمن خدمت هنرآموزان متوسطه دوم شهرستان 

 دارد. اذر اهواز

 تایید 64/0 439/4

مدی رایانه ای ازطریق سهولت استفاده و نیت آخودکار 11

های یادگیری تماستفاده از سیس رفتاری بر رفتار

الکترونیکی مبتنی بر وب در آموزش ضمن خدمت 

 دارد. اذر هنرآموزان متوسطه دوم شهرستان اهواز

 تایید 64/0 454/4

 

 بیر رفتیار اسیتفاده     یرفتیار  یتدرک شده و ن یسودمند ی،هنجارنهن یقتجربه از طر اول: فرضیه
ضیمن خیدمت هنرآمیوزان متوسیطه     بر وب در آمیوزش   یمبتن یکیالکترون یادگیری های یستماز س

 یرمستقیمغ تأذیر یزانم ،یمعادلا  ساختار یتوجه به الگو با دارد. یمعناداردوم شهرستان اهواز اذر 
بیا   4420/4بر رفتار اسیتفاده برابیر    یرفتار یتدرک شده و ن یسودمند ی،هنجارنهن یقتجربه از طر

 فییوق یهفرضیی دهیید یکییه نشییان میی  باشیید یمیی 69/0از  تییر کییم ی=مقییدار تیی 73/4 یعییدد معنییادار
 ییت درک شیده و ن  یسیودمند  ی،هنجیارنهن  ییق رد شیده و تجربیه از طر   62/4 ینیان اطم یببا ضیر  

بر وب در آموزش ضمن خدمت  یمبتن یکیالکترون یادگیری های یستمبر رفتار استفاده از س یرفتار
 ندارد. اذر 62/4 یناناطم یبهنرآموزان متوسطه دوم شهرستان اهواز با ضر

 ییادگیری  هیای  یسیتم بر رفتار استفاده از س یرفتار یتو ن یهنجارنهن یقتجربه از طر دوم: فرضیه
بر وب در آموزش ضمن خیدمت هنرآمیوزان متوسیطه دوم شهرسیتان اهیواز اذیر        یمبتن یکیالکترون
 ییق تجربیه از طر  یممسیتق  ییر غ تیأذیر  ییزان م ،یمعیادلا  سیاختار   یتوجه بیه الگیو   با دارد. یمعنادار
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 تیر  کیم  ی=مقدار تی  40/4 یبا عدد معنادار 4452/4بر رفتار استفاده برابر  یرفتار یتو ن یرنهنهنجا

 ییق رد شیده و تجربیه از طر   62/4 ینیان اطم یبفوق با ضر یهفرض دهد یکه نشان م باشد یم 69/0از  
 بیر وب   یمبتنی  یکیی الکترون ییادگیری  هیای  یسیتم بیر رفتیار اسیتفاده از س    یرفتار نیتو  یهنجارنهن

 اذرندارد. 62/4 یناناطم یبدر آموزش ضمن خدمت هنرآموزان متوسطه دوم شهرستان اهواز با ضر
 هیای  یسیتم بیر رفتیار اسیتفاده از س    یرفتیار  ییت و ن یهنجیارنهن  ییق از طر یداوطلبی  سووم:  فرضیه

بر وب در آموزش ضیمن خیدمت هنرآمیوزان متوسیطه دوم شهرسیتان       یمبتن یکیالکترون یادگیری
  یداوطلبی  یممسیتق  ییر غ تیأذیر  ییزان م ،یمعادلا  سیاختار  یتوجه به الگو با دارد. یادارمعناهواز اذر 

کیه نشیان    یباشید م 69/0از  تیر  کیم  ی=مقیدار تی   48/4 یبا عدد معنیادار  407/4بر رفتار استفاده برابر 
 یرفتار یتو ن یهنجار نهن یقاز طر یرد شده و داوطلب 62/4 یناناطم یبفوق با ضر یهفرض دهد یم
بیر وب در آمیوزش ضیمن خیدمت      یمبتنی  یکیی الکترون ییادگیری  هیای  یسیتم س زرفتار اسیتفاده ا  بر

 اذر ندارد.  62/4 یناناطم یبهنرآموزان متوسطه دوم شهرستان اهواز با ضر
 بیر رفتیار اسیتفاده    یرفتیار  ییت درک شیده و ن  یسیودمند  ییق از طر یهنجیارنهن  چهوارم:  فرضیه

بر وب در آمیوزش ضیمن خیدمت هنرآمیوزان متوسیطه       یبتنم یکیالکترون یادگیری های یستماز س 
 یرمستقیمغ تأذیر یزانم ،یمعادلا  ساختار یتوجه به الگو با . دارد یمعناداردوم شهرستان اهواز اذر 

 69/0از  تیر  کیم  ی=مقیدار تی   05/4 یبیا عیدد معنیادار    4499/4بر رفتیار اسیتفاده برابیر     یهنجار نهن
 ییق از طر یرد شیده و هنجیار نهنی    62/4 ینیان اطم یبوق بیا ضیر  فی  یهفرض دهد یکه نشان م باشد یم

 یمبتنی  یکیی الکترون ییادگیری  هیای  یسیتم اسیتفاده از س  اربر رفت یرفتار یتدرک شده و ن یسودمند

 62/4 ینیان اطم یببر وب در آموزش ضمن خدمت هنرآموزان متوسطه دوم شهرستان اهواز با ضیر  
 اذر ندارد.

 های یستمبر رفتار استفاده از س یرفتار یتدرک شده و ن یمندسود یقطر یرازتصو پنجم: فرضیه
بر وب در آموزش ضمن خدمت هنرآموزان متوسطه دوم شهرستان  یمبتن یکیالکترون یادگیری
  یرتصو یرمستقیمغ تأذیر یزانم ،یمعادلا  ساختار یتوجه به الگو با . دارد یمعناداراهواز اذر 

که  باشدیم -69/0از  تر بیش ی=مقدار ت - 48/0 یعدد معناداربا  -405/4بر رفتار استفاده برابر 
درک شده  یسودمند یقاز طر یررد شده و تصو 62/4 یناناطم یبفوق با ضر یهفرض دهدینشان م
بر وب در آموزش ضمن  یمبتن یکیالکترون یادگیری های یستماز س تفادهبر رفتار اس یرفتار یتو ن

لازم به نکر  یاذر ندارد. ول 62/4 یناناطم یبتان اهواز با ضرخدمت هنرآموزان متوسطه دوم شهرس
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 یناناطم یبفوق با ضر یهفرض باشد یم -438/0از  تر کم ی=مقدار ت -48/0 ینکهاست با توجه به ا
 های یستمبر رفتار استفاده از س یرفتار یتدرک شده و ن یسودمند یقراز طریرد نشده و تصو 82/4

بر وب در آموزش ضمن خدمت هنرآموزان متوسطه دوم شهرستان  یمبتن یکیالکترون یادگیری
 اذر دارد. 82/4 یناناطم یباهواز با ضر

 بیر رفتیار اسیتفاده    یرفتیار  ییت درک شیده و ن  یسیودمند  ییق از طر یارتبیاط شیغل   ششم: فرضیه

بر وب در آمیوزش ضیمن خیدمت هنرآمیوزان متوسیطه       یمبتن یکیالکترون یادگیری های یستماز س 
 یرمستقیمغ تأذیر یزانم ،یمعادلا  ساختار یتوجه به الگو با دارد. یمعنادارتان اهواز اذر دوم شهرس
 تییر بیییش ی=مقییدار تیی  08/3 یبییا عییدد معنییادار  494/4بییر رفتییار اسییتفاده برابییر    یارتبییاط شییغل 

  یرد نشیده و ارتبیاط شیغل    62/4 ینیان اطم یبفوق بیا ضیر   یهفرض دهدیکه نشان م باشدیم 69/0از  
 یکیی الکترون ییادگیری  های یستمبر رفتار استفاده از س یرفتار یتدرک شده و ن یسودمند قیاز طر
 در آموزش ضمن خدمت هنرآموزان متوسطه دوم شهرستان اهواز اذر دارد.   بر وب یمبتن

 بیر رفتیار اسیتفاده     یرفتیار  ییت درک شیده و ن  یسیودمند  یقداد از طر برون یفیتک هفتم: فرضیه
بر وب در آمیوزش ضیمن خیدمت هنرآمیوزان متوسیطه       یمبتن یکیالکترون رییادگی های یستماز س

 یرمسیتقیم غ تأذیر یزانم یمعادلا  ساختار یتوجه به الگو با دارد. یمعناداردوم شهرستان اهواز اذر 
بیا عیدد    45/4بر رفتیار اسیتفاده برابیر     یرفتار یتدرک شده و ن یسودمند یقداد ازطر برون یفیتک

 ینیان اطم یبفوق بیا ضیر   یهفرض دهد یکه نشان م باشد یم 69/0از  تر کم یدار ت=مق 58/0 یمعنادار
 بیر رفتیار اسیتفاده    یرفتیار  ییت درک شیده و ن  یسیودمند  یقطر زبرونداد ا یفیترد شده و ک 62/4
بر وب در آمیوزش ضیمن خیدمت هنرآمیوزان متوسیطه       یمبتن یکیالکترون یادگیری های یستماز س 

 58/0 ینکیه لازم به نکر است با توجه به ا یول .اذر ندارد 62/4 یناناطم بیدوم شهرستان اهواز با ضر

  رد نشیده  84/4 ینیان اطم یبفوق بیا ضیر   یهفرض باشد یم 585/0یبه مقدار بحران یکنزد ی=مقدار ت
 هیای  یسیتم بیر رفتیار اسیتفاده از س    یرفتیار  ییت درک شده و ن یسودمند یقبرونداد از طر یفیتو ک

بر وب در آموزش ضیمن خیدمت هنرآمیوزان متوسیطه دوم شهرسیتان       یبتنم یکیالکترون یادگیری
 دارد. 84/4 یناناطم یباهواز اذر با ضر

بر رفتیار اسیتفاده    یرفتار یتدرک شده و ن یسودمند یقازطر یجهنت یشنما یتقابل هشتم: فرضیه
ه بر وب در آمیوزش ضیمن خیدمت هنرآمیوزان متوسیط      یمبتن یکیالکترون یادگیری های یستماز س

 یرمستقیمغ تأذیر یزانم ،یمعادلا  ساختار یتوجه به الگو با دارد. یمعناداردوم شهرستان اهواز اذر 
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 69/0از  تیر  کیم  ی=مقدار ت 4/ 67 یبا عدد معنادار 405/4بر رفتار استفاده برابر  یجهنت یشنما یتقابل
از  یجیه نت یشنمیا  ییت رد شیده و قابل  62/4 ینیان اطم یبفوق با ضیر  یهفرض دهد یکه نشان م باشدیم
 یکیی الکترون ییادگیری  هیای  یسیتم بر رفتار اسیتفاده از س  یرفتار یتدرک شده و ن یسودمند یقطر
 بیییر وب در آمیییوزش ضیییمن خیییدمت هنرآمیییوزان متوسیییطه دوم شهرسیییتان اهیییواز        یمبتنییی
 اذر ندارد.   62/4 یناناطم یببا ضر

 ییت درک شیده و ن  یودمندسی  سیهولت اسیتفاده،   ییق ازطر اییانیه را یخود کارآمید  نهم: فرضیه
بر وب در آموزش ضمن خدمت  یمبتن یکیالکترون یادگیری های یستمبر رفتار استفاده از س یرفتار

 تیأذیر  ییزان م ،یمعادلا  ساختار یتوجه به الگو با دارد. یمعنادارهنرآموزان متوسطه دوم اهواز اذر 
 یرفتیار  یتدرک شده و ن یدمندسهولت استفاده، سو یقاز طر ای یانهرا یخود کارآمد یرمستقیمغ

  باشییدیمیی 69/0از  تییر کییم ی=مقییدار تیی 64/0 یبییا عییدد معنییادار  439/4بییر رفتییار اسییتفاده برابییر  
 ییق از طر ای یانیه را یرد شده و خیود کارآمید   62/4 یناناطم یبفوق با ضر یهدهد فرضیکه نشان م

 ییادگیری  هیای  یسیتم از سبیر رفتیار اسیتفاده     یرفتیار  یتدرک شده و ن یسهولت استفاده، سودمند
 یببر وب در آموزش ضمن خدمت هنرآموزان متوسطه دوم شهرستان اهواز ضر یمبتن یکیالکترون
 942/0از تیر  بییش  ی=مقدار تی  64/0 ینکها بهلازم به نکر است با توجه  یول .اذر ندارد 62/4 یناناطم
سیهولت   ییق از طر ای یانیه را یخود کارآمد رد نشده و 64/4 یناناطم یبفوق با ضر یهفرض باشد یم

 یکیی الکترون ییادگیری  های یستمبر رفتار استفاده از س یرفتار یتدرک شده و ن یسودمند استفاده،
 64/4 ینیان اطم یبدوم اهواز اذر بیا ضیر   هبر وب در آموزش ضمن خدمت هنرآموزان متوسط یمبتن
 دارد.

 بیر رفتیار اسیتفاده    یرفتیار  تیی سهولت استفاده و ن یقاز طر ای یانهرا یخود کارآمد دهم: فرضیه

بر وب در آمیوزش ضیمن خیدمت هنرآمیوزان متوسیطه       یمبتن یکیالکترون یادگیری های یستماز س 
 یرمستقیمغ تأذیر یزانم ،یمعادلا  ساختار یتوجه به الگو با دارد. یمعناداردوم شهرستان اهواز اذر 

بیا   454/4بیر رفتیار اسیتفاده برابیر      یرفتیار  یتسهولت استفاده و ن یقازطر ای یانهرا یخود کار آمد
 فییوق  یهفرضیی دهیید یکییه نشییان میی  باشیید‌یمیی 69/0از  تییر کییم ی=مقییدار تیی 64/0 یعییدد معنییادار

 یرفتیار  ییت سهولت استفاده و ن یقاز طر ای یانهرا آمدیرد شده و خود کار 62/4 یناناطم یببا ضر
در آمیوزش ضیمن خیدمت    بیر وب   یمبتنی  یکیی الکترون ییادگیری  هیای  یسیتم بر رفتار اسیتفاده از س 

لازم بیه نکیر اسیت     یولی  .ندارد 62/4 یناناطم یبهنرآموزان متوسطه دوم شهرستان اهواز اذر با ضر
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 64/4 ینیان اطم یبفیوق بیا ضیر    یهفرضی  باشید  یم 942/0از تر بیش ی=مقدار ت 64/0 ینکهبا توجه به ا
 بیر رفتیار اسیتفاده    یررفتیا  ییت سیهولت اسیتفاده و ن   ییق از طر ای یانیه را یرد نشده و خود کارآمید  
بر وب در آمیوزش ضیمن خیدمت هنرآمیوزان متوسیطه       یمبتن یکیالکترون یادگیری های یستماز س 

 دارد. 64/4 یناناطم یبدوم شهرستان اهواز اذر با ضر
 

 گیری یجهو نت بحث

 یتدرک شده و ن یسودمند ی،هنجارنهن یقاوو پژوهش نشان داد تجربه از طر یهفرض نتایج 
بر وب در آموزش ضمن خدمت  یمبتن یکیالکترون یادگیری های یستمرفتار استفاده از سبر  یرفتار

 ,Jeffrey) یجفر یها یافتههمسو با  یجنتا ینهنرآموزان متوسطه دوم شهرستان اهواز اذر ندارد. ا

نشان داد  ( است کهFatemi Dokht, 2013دخت) یپژوهش فاطم یافتهبر خلاف  ما( است ا2015
 آوری فن یرشذر در پذؤعوامل م ینتر از مهم آوری فن یریفق داشتن در به کارگکه تجربه مو

استفاده  ینشان داد که تجربه قبل یز( نAlharbi & Drew, 2014و درو ) یهستند. الحرب یآموزش
 یآموزش یریتمد یستمس یکاز  دهاستفا یبرا یبر قصد رفتار یآموزش یریتمد های یستماز س
 یکالکترون یادگیری های یستمکه در مورد اذر تجربه بر استفاده از س ییآنجا از. دارند تأذیر

  یکیاحتمالاً   رسد یبه نظر م یزن یاذر معقوو و منطق ینشده است و ا یادیز یها استدلاو
 یخطاها ه،مشاهده نشد یردو متغ یندر مورد ا یاذر معنادار ،پژوهش یندر ا ینکها یها از علت

 یلازم به نکر است که اجرا ،چنین هم .کردن آنهاست یاتیوعمل متغیرمربوط به سنجش دو 
هنرآموزان متوسطه دوم سازمان آموزش و پرورش استان  یبر وب برا یمبتن یکیآموزش الکترون

 ینهزم یندر ا یا تجربه یناز ا یشپ یانو احتمالاًپاسخگو باشد یم ییاجرا ،یهخوزستان در مرحله اول

بر رفتار  یرفتار یتو ن یهنجارنهن یقنشان داد تجربه از طر ،وم پژوهشد یهفرض نتایج اند. نداشته
بر وب در آموزش ضمن خدمت هنرآموزان  یمبتن یکیالکترون یادگیری های یستماستفاده از س

 متوسطه دوم شهرستان اهواز اذر ندارد.
 پییژوهش یافتییه( اسییت امییا بییر خییلاف  Jeffrey, 2015) یجفییر یهییا یافتییههمسییو بییا  نتییایج

 یری( است که نشان داد که تجربه موفق داشتن در به کیارگ Fatemi Dokht, 2013دخت) یاطمف 
 Alharbiو درو ) یهستند. الحربی  یآموزش آوری فن یرشدر پذ مؤذرعوامل  ینتر از مهم آوری فن

& Drew, 2014بیر قصید    یآموزشی  یریتمید  یهیا  یستماستفاده از س ینشان داد که تجربه قبل یز( ن
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سوم پیژوهش نشیان    یهفرض نتایج دارند. تأذیر یآموزش یریتمد یستمس یکاستفاده از  یبرا یرفتار
 یییادگیری هییای یسییتمبییر رفتییار اسییتفاده از س  یرفتییار یییتو ن یهنجییارنهن یییقاز طر یداد داوطلبیی
بر وب در آموزش ضمن خیدمت هنرآمیوزان متوسیطه دوم شهرسیتان اهیواز اذیر        یمبتن یکیالکترون
 هیای  یسیتم بیر رفتیار اسیتفاده از س    توانید  یمی  ی، داوطلبی 3 آوری فین  یرشپذ یاساس الگو بر ندارد.
  یتیر  بییش و اراده  ییار چیه افیراد اخت   هیر  ،تیر  بیه عبیار  سیاده    .اذرگیذار باشید   یکالکترون یادگیری

 کیه بیه اجبیار    یبیا زمیان   یسیه داشیته باشیند )در مقا   ییک الکترون ییادگیری  هیای  یستمدر استفاده از س
 هیای  یسیتم سطح اسیتفاده از س  یزان،( به همان مکنند یاستفاده م یکالکترون یرییادگ یها یستماز س 

بیه نظیر    یکیاملاً منطقی   یا رابطیه  ینچنی  که ینبالاتر خواهد بود. با توجه به ا یزن یکالکترون یادگیری
 مربیوط کند مسائل  یینپژوهش حاضر را تب یافته تواند یکه م یلیاز دلا یکی یاداحتماو ز هب رسد یم
 یداوطلبی  ییر چنانچیه متغ  ؛به عنوان مثاو که است یردومتغ ینمربوط به ا یها داده ینحوه گردآوربه 
لازم به نکر  ،چنین هممعنادار نخواهد شد.  یرهامتغ یرو سا یرمتغ ینا یننباشد رابطه ب یانسوار یدارا

الیزام   ییک صیور   ه ضیمن خیدمت سیازمان آمیوزش وپیرورش بی       یهیا  است که شرکت دردوره
چهارم پژوهش نشیان   یهفرض نتایج .باشد یافراد شرکت کننده نم یاراست و به انتخاب واخت یانسازم

 هیای  یسیتم بیر رفتیار اسیتفاده از س    یرفتیار  ییت درک شیده و ن  یسیودمند  یقاز طر یداد هنجارنهن
بر وب در آموزش ضیمن خیدمت هنرآمیوزان متوسیطه دوم شهرسیتان       یمبتن یکیالکترون یادگیری

( مخیال   Soleimani, 2010)یمانیپیژوهش سیل   یجپژوهش حاضر با نتا یها یافته . اهواز اذر ندارد
 بیر رفتیار اسیتفاده    یرفتیار  ییت درک شیده و ن  یسودمند یقاز طر ینشان داد که هنجار نهن بود که
نشیان   ییز ( نVenkatesh, 2008پژوهش ونکاتش) یجنتا چنین همدارد.  تأذیراطلاعا   آوری فناز  

 ییل بیر تما  ییز ن ییر دو متغ یندارد و ا تأذیرد بودن یبر سهولت استفاده و درک مف یداد که هنجار نهن

 از آن دارد یییتحکا یییز( ن5446پییژوهش پییارک)  یجدارنیید. نتییا  تییأذیرو رفتییار اسییتفاده   یرفتییار
 ییک بیر اسیتفاده از آمیوزش الکترون    یرفتیار  یتدرک شده و ن یسودمند یقاز طر یکه هنجارنهن 

 دارد.   تأذیر
 های یستمبر رفتار استفاده از س تواند یم ی، هنجار نهن3 آوری فن یرشپذ یلگواساس ا بر

 از استفاده یرانهرچه افراد مهم و مد ،یبه عبارت که اذرگذار باشد یکالکترون یادگیری
 یادگیری های یستمکنند استفاده از س یتر بیش یتحما یکالکترون یادگیری های یستماز س 

 و افراد مهم  یرانکه مد دهد ینشان م ،حاضر یافتهخواهد بود اما  تر بیشتوسط افراد  یکالکترون
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 یتحما تأذیرندارند و افراد تحت  ینقش یکالکترون یادگیری های یستماستفاده از س یشدر افزا
 یمتعدد یلدلا تواند یامر م ینا کهیستندن یکالکترون یادگیری های یستمسازمان از استفاده از س

 یو اقناع کارکنان خود برا گذاریتأذیرسازمان در  یرانمد یها ناتوان از آن یکیداشته باشد که 
علل  تواند یم یزن یرانمد یگذار تأذیرباشد. خود عدم  یکالکترون یادگیری های یستماستفاده از س

  یاز آن است. در واقع زمان یکی یرانکارکنان نسبت به مد یاعتماد یمختل  داشته باشد که ب

دارند با مشکل و مانع  یرانکه مد ییبرنامه ها ید اجراناعتماد نداشته باش یرانمد که کارکنان به
 مواجه خواهد شد. یجد
  یرفتیار  ییت درک شیده و ن  یسیودمند  ییق طر یرازنشیان داد تصیو   نییز  پنجم پژوهش یهفرض نتایج 

بیر وب در آمیوزش ضیمن خیدمت      یمبتنی  یکیی الکترون ییادگیری  هیای  یسیتم بر رفتار اسیتفاده از س 
 ییاد و ر ییه پیژوهش فق  یجنتیا  یافتیه بیا   یجنتیا  ایین  . هنرآموزان متوسطه دوم شهرستان اهیواز اذیر دارد  

 یسیودمند  ییق طر یرازاز آن اسیت کیه تصیو    یحیاک  یز( نFaqih & Riad Mousa, 2015)یموس
پیژوهش   یجدارد همسو بود اما با نتیا  تأذیرکه  آوری فنبر رفتار استفاده از  یرفتار یتدرک شده و ن

رفتیار   رب یاذر قابل توجه یرمستقیمغ یا یمبه طور مستق یرنشان داد تصو که( Jeffrey, 2015)یرجف
 یافتیه  چنیین  هیم و  3 آوری فین  یرشپیذ  یاساس الگیو  بر داشت. یر ندارد مغا آوری فناستفاده از 

شید  اذرگیذار با  یکالکترون یادگیری های یستمبر رفتار استفاده از س تواند یم یرپژوهش حاضر، تصو
بیه او اعتبیار و منزلیت     ییک الکترون یادگیری های یستمهرچه تصور کند که استفاده از س ،یبه عبارت
خواهد کیرد.   یتر بیشاستفاده  یکالکترون یادگیری یها تمیسدهد به همان اندازه از س یم یتر بیش

 ،ینتند بنیابرا در جامعیه و سیازمان خیود هسی     ین و منزلت بیالاتر أاز آنجا که افراد عموماً به دنباو ش
را در  کنید  یم یاریهدف آنها را  ینبه ا یلکه در ن یزاتیو تجه یاست که استفاده از ابزارها یهیبد

ششیم   یهفرضی  نتیایج  ابزارهیا هسیتند.   یین از ا یکیی  یزن یکالکترون یریگیاد های یستم. سیرندگ یشپ
 رفتیار اسیتفاده    بیر  یرفتیار  ییت درک شیده و ن  یسیودمند  ییق از طر یپژوهش نشان داد ارتباط شغل

بر وب در آمیوزش ضیمن خیدمت هنرآمیوزان متوسیطه       یمبتن یکیالکترون یادگیری های یستماز س
( Soliemani, 2010)یمانیپیژوهش سیل   یجنتا یافتههمسو با  یجنتا این دوم شهرستان اهواز اذر دارد.
اسیتفاده   بیر رفتیار   یرفتیار  ییت درک شیده و ن  یسیودمند  ییق ازطر یاست که نشان داد ارتباط شغل

 دارد.   تأذیر آوری فن
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  هییای یسییتمبییر اسییتفاده از س  یارتبییاط شییغل  ،آوری فیین یرشسییوم پییذ  یاسییاس الگییو  بییر

 دهنیید کییه اسییتفاده   یصهییر چییه فییرد تشییخ    یعنییی مثبییت دارد  تییأذیر  یییکالکترون یییادگیری

 هبیه سیمت اسیتفاد    تیر  بییش دارد  یتر بیشها ارتباط  با شغل آن یکالکترون یادگیری های یستماز س 
 کیه اسیتفاده   کنید  یکه فرد احسیاس می   ی. در واقع زمانروند یم یکالکترون یادگیری های یستماز س 

 یعیی نیدارد طب  یشغل یها یتو مسئول ی با وظا یارتباط چندان یکالکترون یادگیری های یستماز س 

داد  هفیتم پیژوهش نشیان    یهفرض نتایج .رود یم هایی یستمس ینبه سمت استفاده از چن تر کماست که 
 هیای  یسیتم بیر رفتیار اسیتفاده از س    یرفتیار  ییت درک شیده و ن  یسیودمند  ییق برونداد از طر یفیتک

بر وب در آموزش ضیمن خیدمت هنرآمیوزان متوسیطه دوم شهرسیتان       یمبتن یکیالکترون یادگیری
 اهواز اذر دارد.
 یفییت نشیان داد کیه ک   ییز ( نVenkatesh, 2008پیژوهش ونکیاتش)   یجنتیا  یافتیه،  یین با ا همسو

 ییل بیر تما  ییز ن ییر دو متغ یین داشیته و ا  تیأذیر بیودن   یید بازده)برونداد( بر سهولت اسیتفاده و درک مف 
 ,Faqih & Riad Mousa)یموسی  ییاد و ر ییه پیژوهش فق  یجدارد. نتیا  تأذیرو رفتار استفاده  یرفتار

  یرفتیار  ییت درک شیده و ن  یسیودمند  ییق از طر دادبرونی  یفیتاز آن است که ک یحاک یز( ن2015

 یافتیه  چنیین  هیم و  آوری فین  یرشسیوم پیذ   یاساس الگو بر دارد. تأذیر آوری فنرفتار استفاده از بر 
 مثبیت دارد.   تیأذیر  ییک الکترون ییادگیری  هیای  یسیتم برونداد بر استفاده از س یفیتک ،پژوهش حاضر
)آمیوزش(   ییادگیری  یسیتم س هیای  یخروجی  یفییت هر چه فرد احساس کنید کیه ک   ،یگربه عبار  د
خواهید   یتر بیشاستفاده  یکالکترون یریگیاد های یستماز س یزانبالاتر است به همان م یکالکترون

از کارهیا و اقیداما     یمثبتی  یجکه افراد عموما به دنباو آن هستند کیه نتیا   یهقض ینکرد. با توجه به ا
 ییادگیری  یسیتم س یکه فرد فکیر کنید کیه خروجی     یکه زمان رسد یبه نظر م یپس منطق ینندخود بب

 شود.   یبترغ یستمیس ینچن زاست به استفاده ا ییبالا یفیتک یدارا یکرونالکت
درک شده  یسودمند یقازطر یجهنت یشنما یتپژوهش نشان داد که قابل ینهشتم ا یهفرض نتایج
بر وب در آموزش ضمن  یمبتن یکیالکترون یادگیری های یستمبر رفتار استفاده از س یرفتار یتو ن

 پژوهش یجنتا یافته، ینخلاف ا بر دوم شهرستان اهواز اذر ندارد. خدمت هنرآموزان متوسطه
بودن  یدبر سهولت استفاده و درک مف یجنتا یش( نشان داد که نماVenkatesh, 2008نکاتش) و 

پژوهش  یافته برخلاف دارند. تأذیرو رفتار استفاده  یرفتار یلبر تما یزن یردو متغ ینداشته و ا تأذیر
 های یستمبر استفاده از س یجنتا یشنما یتکردکه قابل ییدتأ آوری فن یرشذسوم پ یالگو ،رحاض
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 استفاده یجهرچه فرد احساس کند که نتا ،یگربه عبار  د .مثبت دارد تأذیر یکالکترون یادگیری

 یگراند یرا برا یجنتا ینا تواند یشفاف و روشن است و فرد م یکالکترون یادگیری های یستماز س 
است که هر  یهی. بدرود یبالاتر م یکالکترون یادگیری های یستماستفاده از س زانیشرح دهد م یزن

وجود داشته باشد فرد به واسطه  یکالکترون یادگیری های یستمدر استفاده از س یتر بیشچه ابهام 
 یناستفاده از چن سمتبه  تر کمنامشخص است  یو یبرا هایی یستمس یناستفاده از چن ینکها

استدلاو مطابق  ینپژوهش با ا ینا یجکه سبب شده نتا یلیاز دلا یکی شاید .رود یم هایی یستمس
استفاده از آن آگاه  یازسودمند یستم،استفاده ازس یجاست که افراد با وجود ابهام درنتا یننباشد ا

  ینوسودمند خواهدبود و بنابرا یدمتعدد مف یلبه دلا یستمس یندانندکه استفاده از ا یهستند و م

 یپژوهش نشان داد که خودکارآمد یننهم ا یهفرض نتایج دهند. یادامه م یستمس یناستفاده از ابه 
 بر رفتار استفاده  یرفتار یتدرک شده و ن یسودمند سهولت استفاده، یقازطر ای‌یانهرا
بر وب در آموزش ضمن خدمت هنرآموزان متوسطه  یمبتن یکیالکترون یادگیری های یستماز س

 ( نشان داد Jeffrey, 2015) یپژوهش جفر یجنتا یافته، ینخلاف ا بر دارد. دوم اهواز اذر
 بر رفتار استفاده  یاذر قابل توجه یرمستقیمغ یا یمبه شکل مستق اییانهرا یخودکار آمد که
 از آن است  یحاک یز( نSoleimani, 2010)یمانیپژوهش سل یجندارد. نتا آوری فن یستماز س
  یرفتار یتدرک شده و ن دمندیسو سهولت استفاده، یقازطر ای‌یانهرا یخود کارآمد که

( Tagva et al., 2013تقوا و همکاران) یقتحق یجدارد. نتا تأذیر آوری فنبه استفاده از  یمبر تصم
 یادگیریرفتار استفاده از  یرشبا پذ یبه طور قابل توجه ای یانهرا یخود کارآمد نشان داد که یزن

و درک  مندیعوامل درک سود یقوب در آموزش ضمن خدمت از طربر  یمبتن یکیالکترون
 از آن است  یحاک یز( نPark, 2009پژوهش پارک) یجسهولت استفاده ارتباط مثبت دارند. نتا

  یرفتار یتدرک شده و ن یسودمند سهولت استفاده، یقازطر اییانهرا یخودکارآمد که
 دارد. تأذیر آوری فنبه استفاده از  یمبر تصم
 یکیرد خودکارآمید   ییید آن را تأ یزکه پژوهش حاضر ن آوری فن یرشسوم پذ یاساس الگو بر
هرچه فیرد   ،یگربه عبار  د .مثبت دارد تأذیر یکالکترون یادگیری های یستمبر استفاده از س ای یانهرا

 ییادگیری  هیای  یستمقادر به استفاده از س یرینو بدون کمک گرفتن از سا ییاحساس کند که به تنها
 اسیتفاده کنید    یسیتم از س دتوانی  یتیر می   تیر و آسیان   کیه راحیت   کنید  یاسیت احسیاس می    یکلکترونا

 یییلتما یجییهو در نت یافییتخواهیید  یییدتررا مف یییکالکترون یییادگیری یسییتماسییتفاده از س یجییهو در نت
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پژوهش نشیان داد کیه خیود     یندهم ا یهفرض نتایج خواهد داشت. یستمس ینبه استفاده از ا یتر بیش
 ییادگیری  های یستمبر رفتار استفاده از س یرفتار یتسهولت استفاده و ن یقاز طر ای یانهرا یکارآمد
بر وب در آموزش ضمن خیدمت هنرآمیوزان متوسیطه دوم شهرسیتان اهیواز اذیر        یمبتن یکیالکترون
 یخودکارآمید  ( نشیان داد کیه  Jefrrey, 2015) یپیژوهش جفیر   یجنتیا  یافتیه،  ینخلاف ا بر دارد.
نیدارد.   آوری فین  یسیتم بر رفتار استفاده از س یاذر قابل توجه یرمستقیمغ یا یمشکل مستق به اییانهرا

از آن است  یحاک یز( نFaqih & Riad Mousa, 2015)یموس یادو ر یهپژوهش فق یجنتا چنین هم
 بییر رفتییار اسییتفاده  یرفتییار یییتدرک شییده و ن سییهولت یییقاز طر اییانییهرا یکییه خییود کییار آمیید

 ییید آن را تأ ییز که پیژوهش حاضیر ن   آوری فن یرشسوم پذ یاساس الگو بر دارد. یرتأذ آوری فناز 
 .مثبیت دارد  تیأذیر  ییک الکترون ییادگیری  هیای  یسیتم بیر اسیتفاده از س   ای یانیه را یکرد خود کارآمد

 قیادر  یرینو بیدون کمیک گیرفتن از سیا     ییهرچه فرد احساس کنید کیه بیه تنهیا     ،یگربه عبار  د 
تیر   تیر و آسیان   کیه راحیت   کنید  یاسیت احسیاس می    ییک الکترون یادگیری های یستمبه استفاده از س 
 خواهید داشیت   یسیتم س یین بیه اسیتفاده از ا   یتیر  بییش  ییل تما یجهو در نت استفاده یستماز س دتوان یم
 خواهد کرد. یستمیس یناز چن یتر بیشاستفاده  یزو عملاً ن 

 پژوهش یکاربرد پیشنهادات

 یمبتن یکینظام آموزش الکترون یبه دنباو سودمند اهواز یها انیرستاز آنجا که هنرآموزان دب. 0
در بیاره عوامیل میؤذر بیر سیودمندی       یید با یو حرفیه ا  یو مسئولان سازمان فن یرانهستند مد بر وب
 ییادی توجیه ز  ،یجیه مشیاهده نت  یتو قابل یارتباط شغل یردو متغ یعنی ؛یکیوری آموزش الکترونآ فن
توجه به مرتبط بیودن   به عنوان مثاو ،راستا یندر ا دو عامل کنند. ینا یتدر تقو یباشند و سع داشته

 یدرک هنرآمیوزان را از کیاربرد   توانید  یم یکیمحتوای مطالب ارائه شده در نظام آموزش الکترون

  ییران فراگ یدهد و بر قصید اسیتفاده و اسیتفاده واقعی     یشافزا یکآموزش الکترون یها یستمبودن س
 ر باشد.وری اذرگذاآ فن یناز ا
بیر وب جهیت آمیوزش ضیمن      یمبتنی  یکیی آمیوزش الکترون  یها یستمس ین. طراحان و مهندس5

 سییهولت اسییتفاده ادراک شییده   یییردو متغ تییأذیربییا توجییه بییه   یسییتیبا ،خییدمت هنرآمییوزان اهییواز 
  یرنید را در نظیر گ  یهای متناسب با نییاز شیغلی هنرآمیوزان اهیواز     سیستم ،ادراک شده یو سودمند
 ییادگیری   ی،شیغل  ی انجیام وظیا   یکیه عیلاوه بیر مفیید بیودن بیرا       ننید یی را طراحیی ک ها و سیستم

 برای استفاده آسان باشد.   یزو استفاده از آنها ن
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