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Abstract 
The role of religion as an introduction to understanding risk and moral power when buying sensitive products 
such as smuggled goods has been overlooked in domestic research. Therefore, the present study was conducted 
to demonstrate how to understand the risk and moral power and the impact of consumer religiosity when buying 
smuggled products. Therefore, the research is applied in terms of purpose and descriptive and survey type in terms 
of data collection. To test the conceptual model, interest structures were proposed using an online survey for the 
respondent’s panel. The research sample consisted of 439 people who had once the experience of purchasing 
smuggled goods. They were selected using the available sampling method. Finally, the research hypotheses were 
tested using structural equation modeling. The results of the study showed that the intrinsic and external social 
religiosity of the consumer had a significant relationship with social risk and their perceived psychological risk. 
The external religiosity of the consumer had no relationship with these two categories. The results also showed 
that religiosity (intrinsic, social, external, and personal) had a direct effect on the moral courage and moral 
ownership of the consumer, but it had no effect on moral efficiency. In addition, it was found that the consumer 
felt more social risk and psychological risk when buying smuggled goods prohibited than buying legal smuggled 
goods. 
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 چکیده

 ؛گرفته شده است یدهناد یداخل هایپژوهشقاچاق در  یمحصولات حساس مانند کالا ید، هنگام خریو قدرت اخلاق یسکدرک ر یبرا یاعنوان مقدمهبه یننقش د :هدف

شان مطالعه با هدفِ ینا بنابراین، سکدرک ر یدادن چگونگن صرف دارییند یرو تأث یو قدرت اخلاق ی ست. پژوهش  یدکننده در هنگام خرم شده ا صولات قاچاق انجام  مح

 است. یمایشیو از نوع پ یفیتوص اطلاعاتْ یگردآور ۀو ازنظر نحو یکاربرد ر هدفْحاضر، ازنظ

 کسانی از نفر 439 پژوهش نمونۀ. شددهندگان مطرح پنل پاسخ یبرا ینآنلا ینظرسنج یکعلاقه با استفاده از مورد یساختارها ی،مدل مفهوم یشآزما یبرا :پژوهش روش

ست که بودند شتند را قاچاق کالای خرید سابقۀ بار یک کمد سترس گیرینمونه صورتبه که دا ستفاده از  یت،نهادر. شدند انتخاب درد  ساختاری معادلات سازیمدلبا ا

 .شد آزموده پژوهش هاییهفرض

ض یجنتا :هایافته شان م هاییهفر صرفو بیرونی یذات دارییند دهدیپژوهش ن سکبا ر یکننده ارتباط معناداراجتماعی م  ؛دارد ۀ اوشددرک یشناختو خطر روان یاجتماع ی

 یمیمستق یرشخصی( تأثبیرونی اجتماعی،یرونیب ی،)ذات دارییند دهدینشان م یجنتا ین،دو مقوله ندارد. همچن ینبا ا یکننده ارتباطشخص مصرف یرونیب دارییند کهیدرحال

صورت قاچاق به یکالا یدکننده هنگام خرمشخص شد مصرف ،علاوهندارد. به قیبر کارایی اخلا یریتأث کهیدرحال ؛کننده داردمصرف یاخلاق یتو مالک یبر شجاعت اخلاق

 .کندیاحساس م مشروطصورت مجاز قاچاق به یکالا یدنسبت به خر یشتریب یشناختو خطر روان یاجتماع یسکر ممنوعْ

 یدقصد خر ی،اخلاق ابعادقاچاق،  یشده، کالادرک یسککننده، رمصرف دارییند :هاکلید واژه
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 مقدمه -1

تار مصررررف یننقش د نده، بخش مهمدر رف از  یکن

 مختلف ادیرران یراز ؛اسررررت بررازاریررابی هررایپژوهش

د که ندار ییهایتخود ممنوع یهادر آموزه ی،تاحدود

(. 2011، 1مربوط به مصرررف اسررت )ماتراس و همکاران

 یدمربوط به خر یماتبر تصرررم پژوهش ینا یۀتمرکز اول

گرفته  نظر اسرررت که ممنوع در یخدمات یامحصرررولات 

ندیم کاران یلکسو) شرررو . (2012 ،3یسپ ؛1986 ،2و هم

از  یو برخ الکلی مشرررروبات مصررررف اسرررلام، دین در

 ؛2010، 4ابو راس و همکرراران) اسررررت حرامغررذاهررا 

هان کاران ؛2011، 5آلسرررر مد و هم  در یا(، 2015، 6اح

، 7و همکاران یسی)ک است شده نکوهشقمار  یحیت،مس

ماد یران(. در ا2011 جازات  702 ۀبراسرررراس  قانون م

عنوان جرم به یو فروش مشررروبات الکل یدخر ی،اسررلام

 .است شده یفتعر

سلایق و  یحاتبر ترج تواندیفرد م داریینسطح د

گام خر او تأث یدهن مات  خد گذارد یرمحصرررولات و   ب

(. 2019، 9و هررمررکرراران یررنررتررون؛ مرر0201، 8ی)چررو

نددر فر ینقش مهم نیز یسررررکدرک ر ین،براعلاوه  ای

و  یچررلکننررده دارد )ممصررررف خریررد یریگیمتصرررم

 یسرررتهنوز مشرررخص ن اینکه بهباتوجه(. 2005 ،10یسهر

نه  باط بدرک ریسررررککه چگو  یزانم ینشررررده ارت

 یرردخر یبرا او کننررده و اهرردافمصررررف دارییند

صولات  شندگانخدمات  یامح ض فرو  ،دهدمی یحرا تو

بررسرررر ینهرردف اول ا هش  بطرر یپژو  دارییند ۀرا

 ؛است یدشده و اهداف خردرک یسککننده، رمصرف

                                                           
1. Mathras et al. 

2. Wilkes et al. 

3. Pace 

4. Abu-Ras et al. 

5. Alserhan 

6. Ahmad et al. 

7. Casey et al. 

 یاز هنجارها یطورکلکه ممکن اسرررت مردم بهیحالدر

چرا آنها در  یسرررتاما مشرررخص ن ؛کنند یرویپ یمذهب

هنجارها  ینخاص از ا محصرررولاتیمصررررف  یطشررررا

ند )ویمنحرف م تلشرررو بر  یاخلاق اصرررول(. 2009 ،11ی

 یرامی،و ب یعی)مط اسرررت گذارتأثیرنگرش و رفتار افراد 

چرا افراد  کند مشررخص تواندیم ی(. قدرت اخلاق1398

مصرررف  هاییطدر مح شرردهتثبیت یمذهب یاز هنجارها

عنوان وجه بهینبهتربه ی. قدرت اخلاقگیرندیفاصرررله م

حس افتخار و  ی،اخلاق شررخصرر قدرتمند، شررخصرریتی

شامل سه عنصر  یشود. قدرت اخلاقیم یفاصول توص

 یاخلاقو شرررجاعت  یاخلاقکارایی  ی،اخلاق یتمالک

 یکاسررت که  یریپذیتمسررلول یاخلاق یتاسررت. مالک

بار مات خود احسرررراس م ۀفرد در قدا ندیا رو، ینازا ؛ک

صول  یک یدهنگام خر هنجار  یککه با  یسسرو یامح

 یتمالک یکه دارا ی، کسررراندر تضررراد اسرررت یمذهب

و  یدهایشررانخر یبرا ییگوبالا هسررتند، پاسررخ یاخلاق

عد قب ب پذ یعوا فت؛را خواهند  حال یر با یدر که افراد 

به یینپا یاخلاق یتمالک کاهش ممکن اسررررت  بال  دن

سلولیت شند.  م شخاص این عموماًبا  هر کنندمی عنوان ا

 دهدمی انجام را کار این شرایط این در هم دیگری کس

نا و آوول ها گان(. مصررررف1201 ،12یو) ند کارایی  یکن با 

محصول  یشنهادرد پ یینفس و توانابالا، اعتمادبه یاخلاق

عنوان به یشجاعت اخلاق یت،را دارند. درنها یسسرو یا

به اصرررول اخلاق یک هد  گاه ی،تع بودن از خطرات آ

 یبرا یتاز آن اصرررول و عزم و تقو یتموجود در حما

مل آن ر  ؛(2003 ،13یدر)ک شرررودیم یفتعر یسرررکتح

8. Choi 

9. Minton et al. 

10. Mitchel and  Harris 

11. Vitell 

12. Hannah and Avolio 

13. Kidder 
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ندهمصررررف یکاگر  یحت مذهب ،کن  یفتعر یخود را 

از آن باورها  یتحما یبرا یکند، اگر فاقد قدرت اخلاق

 یممکن است از باورها ،مصرف خاص باشد یطدر شرا

 ین،بنابرا ؛(2011 یو،منحرف شرررود )هانا و آوول یاخلاق

 داریینسرررطح د ینب ۀرابط یکار بررسررر ینهدف دوم ا

. ید او اسرررتو قصرررد خر یتوان اخلاق کننده،فمصرررر

 تأثیر شرردهمطرح هایسررناریو نظرگرفتندر با یت،درنها

 مشروط مجاز و ممنوع صورتدو به قاچاق کالای خرید

 ین. هدف سرروم اشررودیم بررسرریپژوهش  هایمؤلفه بر

 خرید حالت دو درپژوهش  ابعاد زوجی مقایسرررۀمطالعه 

 مشرررروط مجاز و ممنوع صرررورت دو به قاچاق کالای

رفتررار  یروش برره مبرران ینکررار برره چنررد ین. ااسررررت

 یمفهوم نظر ۀ. با توسرررعکندیکننده کمک ممصررررف

 دارییررنپررژوهررش اثرررات د یررنا ی،قرردرت اخررلاقرر

 نقش درنظرگرفتن با راکننده بر رفتار مصرررف مصرررف

 هاینوآوری از. کندیم یبررس یاخلاق اصول ایواسطه

کننده مصرررف دارییند ینب ۀپژوهش توجه به رابط این

شررده اسررت. درک یشررناختو روان یاجتماع یسررکو ر

 از دلار میلیارد21.97 حجم که قاچاق کالاهای سرررللۀم

 اسرررت داده اختصررراص خود به را ایران بازار کالاهای

سی جدید منظری ازپژوهش  این در( 1397 ینی،)مز  برر

 .شودیم

 

  پژوهش پیشینۀ و ینظر مبانی  -2
 پژوهش پیشینۀ2-1

سط قرن ب یابیو بازار یند ینب یوندهاپ ستمتا اوا در  ی

(. 1949، 1شررررد )کولتونیظرراهر نم یررابیمنررابب بررازار

و رفتررار  یند یرران( ابترردا ارتبرراط م1982) 2یرشرررمنه

                                                           
1. Culliton 

2. Hirschman 

3. Parameshwaran and Srivastava 

4. Mizerski 

 اعتقادات: کردکرد و اظهار  یکننده را بررسرررمصررررف

صم یدارخر یشرع ست بر ت  یرتأث او یدخر یماتممکن ا

عامل  یند دهدمی نشررران گذشرررته هایپژوهشبگذارد. 

 یاسررررت کرره بر احتمررال درک عواقررب منف یمهم

گان ازطرمصررررف ند  یهایخود و داور یابیارز یقکن

قادات میزان. اسررررت گذاریرتأث یاخلاق  یک دینی اعت

 اینرردهررایممکن اسررررت برره اختلاف در فر یرردارخر

و  پارامشرروارانمنجر شررود ) یدو رفتار خر یریگیمتصررم

 ،4یریزکی؛ محمد و م2010، ی؛ چو2010 ،3یواسرررتواسرررر

 یخی،(. ازنظر تررار2019و همکرراران،  ینتون؛ م2013

تار مصررررف داریینکه د هاییپژوهش با رف نده را  کن

مورد  یناند. اولشررده یمتقسرر یاندهد، به دو جریم یوندپ

 ایندهایو فر یابیو ادراک، ارز یمذهب یهایبه وابسررتگ

و  یلمک دانپردازد )یم یدارخر یک یریگیمتصرررم

نت ؛ 2010 ی؛ چو2004 ،6یب؛ اسرررسرررو و د1990 ،5بر

عات در (2015 ینتون،؛ م2013 یریزکیمد و محم طال . م

ها و بر نگرش یدارمذهب خر دهدینشررران م یانجر ینا

 یر، برندها و محصررولات تأثفروشررندگان ی او بارفتارها

ۀ کر هایییبودا یبررسررر در( 2010) ی. چوگذاردیم

ستان هایککاتول ی،جنوب ستگ یافتها درو پروت  یکه واب

محصرررول و  یدخر یماتبا تصرررم میزان زیادیبه یمذهب

ها تار گاه  ییرتغ یرف باط درفروشررر یان . جراسررررت ارت

 یدکأت یر،متغ یکعنوان به دارییندوم بر د پژوهش

 ی،اخلاق یبرراورهررا یررداران،اخلاق خرکرره بر  کنرردیم

 گررذاردیم یرتررأث یاخلاق یرراتو ن یاخلاق قضرررراوت

تل؛ و1996، 7کلارک و داوسرررون) پائول ی ؛ 2003 ،8یلوو 

 أییدت از پژوهشررگران بعضرریکه یحالدر ؛(2009، یتلو

 ینآنها بر ا یسرررت،ن یاتمذهب تنها منبب اخلاق کنندیم

5. McDaniel and Burnett 

6. Essoo and Dibb 

7. Clark and Dawson 

8. Vitell and Paolillo 
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از  یاریبسررر یاخلاق برا یباورند که مذهب منبب اصرررل

(. 2009، یتلرا دارد )و یشترب یبررسافراد است و ارزش 

بر  یکه اول دارد وجود رویکرددو  بالا مطالب بهباتوجه

که یحالکننده متمرکز اسررت، درمصرررف یریگیمتصررم

بالنز اخلاق یک یدوم تار مصررررف  یۀنظر ی مرتبط  رف

صرف2009) یتلوکند. یاتخاذ م کنندگان ( تأیید کرد م

 یدارند که هنجارها یلتما یشرررتر،ب داریینبا سرررطح د

 داریینکه سررطح د ینسرربت به کسرران یتریقو یاخلاق

ممکن اسرررت  ین،بنابرا ؛دارند، داشرررته باشرررند یتریینپا

 بارۀدر یریگیمدر هنگام تصررم یسررکدرک مصرررف ر

 مطالعات درمقاله  یناول ینمصررررف، متفاوت باشرررد. ا

 یقرا ازطر یکرددو رو ینکه ا شرودمی محسروب داخلی

 گردآوری یررابیاخلاق بررازار یعمومیررۀ نظر یلنزهررا

 2وبو و هررانسرررن و( 2015) 1موزر مطررالعررات. کنرردمی

 و شرررردهدرک رفتررار کنترل دهرردیم نشرررران( 2016)

 افراد خرید قصد با مثبتی ارتباط دینی اخلاقی یهاارزش

 توانایی کند درک کنندهمصررررف یک کهزمانی. دارد

صولی خرید برای کمتری  به یزن کمتری تمایل دارد، مح

 مطالعات همچنین،. کندمی پیدا محصول آن خرید قصد

هدمی نشرررران( 2016) 3هانسرررر و شرررین تار کنترل د  رف

صد شده،درک  تأثیرتحت را محلی مواد غذایی خرید ق

 از بالاتری درجۀ افراد، زمانی که بنابراین، دهد؛می قرار

یت تأثیری و کنترل قابل ند، خود جۀ براسرررراس دار  نتی

 مقایسه در اخلاقی و ذهنی هنجارهای قبلی، هایپژوهش

 کنندهمصرررف رفتاری مقاصررد بینیپیش در ها،نگرش با

 ذهنی هنجارهای تأثیر دهدینشان م مطالعات. است مؤثر

 تریمهم نقش ،کنندهمصرررف خرید بر قصررد اخلاقی و

 از تعرردادی همچنین،(. 2010 ،4مرردی و مرراهر) دارنررد

                                                           
1. Moser 

2. Vabø and Hansen 

3. Shin and Hancer 

4. Maher and Mady 

 خرید قصد بر تأثیری ذهنی هنجاراند داده نشان مطالعات

 ،6پرراتررلو  پررائول؛ 2015 ،5مورتیمر و بیررانچی) نرردارد

 و داریدین اسررررت معتقررد( 2015) پنرراهیزدان(. 2016

 سرربز غذایی محصررولات خرید در افراد اخلاقی قدرت

 نتیجرره این برره( 2018) 7اسرررمیس و کومررار. دارد نقش

 اخلاقی هنجارهای و شرردهدرک ریسررک که اندرسرریده

 یسررک. راسررت مؤثر کنندگانمصرررف خرید قصررد در

 کالا/خدمت بازاریابی درکننده مصررررف شررردۀادراک

 یهراپژوهش از بسررریراری در. دارد خراصررری اهمیرت

 قائل تفاوت اطمینانعدم و ریسک بین ابتدا در شدهانجام

 بین که دریافتند( 1993) همکاران و 8بلاچ ولی. اندشرررده

 رابطه تقلبی کالاهای خرید به تمایل و کارایی ریسرررک

 و مرد بزرگسررال ۀکنندمصرررف 200 از آنها. دارد وجود

ند نظرسرررنجی زن ید مرکز یک از نفر 100. کرد  خر

قه  بازار در موجود افراد بین از دیگر نفر 100 و ایمنط

 جنوب شرررقی شررهر یک در دومدسررت کالاهای فروش

یالات متحده یل قطعات. بودند شرررده انتخاب ا  و اتومب

 بود، بالا آنها کارایی ریسک اینکهبه باتوجه الکترونیکی

گانمصررررف ند مایلی کن ید به ت ها نوع این خر  کالا

 ریسررک اجتماعی شررخص یک وقتی بنابراین، نداشررتند؛

 به دست احتمالاً دارد، تقلبی کالاهای خرید بالایی برای

ید های خر ندنمی تقلبی کالا مراجب  یفتوا بررسررری. ز

 یدن اسرررت که ازنظر مراجب عظام خرآ ید، گویایتقل

 اللهیتازجمله اسرررتفتا از آ .قاچاق حرام اسرررت یکالا

نه بار ای،خام کام خر ۀرهبر انقلاب در فروش  وید اح

چاق گو قا پدآ یایجنس  که  چاق و  یدۀن اسررررت  قا

کشور است  یملیتضربه به اقتصاد و هو ی،فروشقاچاق

5. Bianchi and Mortimer 

6. Paul and Patel 

7. Kumar and Smith 

8. Bloch 
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 و سررلطانی پژوهشج یتان. 1حرام اسررت ی،و ازلحاظ شرررع

و  یذهن یدهد نگرش، هنجارهای( نشرران م1396)نوروزی 

 :مطالعه قاچاق )مورد ید کالاهایقصد خر بر یکنترل رفتار

هداشرررت یشررریآرا لوازم تأثیو ب نادار یر(   یول ؛دارد یمع

قاچاق  ید کالاهایبر قصد خر شناختییتجمع هاییژگیو

 نشرران( 1397)عباسرری  پژوهش نتایجندارد.  یمعنادار یرتأث

 بر مثبتی تأثیر شرردهادراک رفتاری کنترل و نگرش دهدیم

( 1397)ایزدی  یهایافته دارند. سبز محصولات خرید قصد

 اخلاقی قضررراوت بر اخلاقی، آگاهی متغیر دهدمی نشررران

 شررردت اخلاقی و( 58/0) اخلاقی احسررراسرررات ،(59/0)

صد90) سات متغیر همچنین،. دارد معناداری اثر )در سا  اح

 قضرراوت و اخلاقی شرردت و اخلاقی قضرراوت با اخلاقی

طۀ نیز خرید قصرررد با اخلاقی  مدل و دارند معناداری راب

 و طراحی پویش بررا. دارد منرراسررربی برازش شرررردهارائرره

صرف اخلاقی آگاهی افزایش برای ییهابرنامه  کنندگان،م

 مصرف و خرید یهاآسیب و پیامدها بیان ازطریق توانیم

 اخلاقی احساسات سطح تقلبی، پوشاک ورزشی برندهای

قضاوت آنها  تا برد بالا را کنندگانمصرف اخلاقی شدت و

 و خرید قصرررد درنهایت، و باشرررند داشرررته بهتری اخلاقی

 کاهش یابد. پوشاک ورزشی تقلبی برندهای مصرف

  دین مفهوم 2-2

از اعتقررادات مشرررترک و  یامجموعرره یینیهر آ

 یفرهنگ هاییدئولوژیاسرررت که ا یمقدسررر ینمادها

. اعتقادات دهندیم یلرا تشرررک یترمشرررترک گسرررترده

 یمتعال یممانند مفاه یشرررناختیم مشرررترک شرررامل مفاه

است که به  یاله و اصول یعیطبالءخداوند، عوامل ماورا

 یمعناسررراز ایندفر یک یقتا ازطر کندیافراد کمک م

همکاران، و  سدر جهان خود باشند )ماترا یقدنبال حقابه

به دو ین(. د2016 نا در قرآن  هان  ینا یمع هان و ج ج

                                                           
1. https://www.khamenei.ir/  

2. Schmidt 

جهان شررامل  ینکار رفته اسررت. مفهوم ا مرگ بهپس از 

 ینکه د یو حدود اله یامبرانپ یامبر پیرفتار و اعمال مبتن

نده م ینو د یمّق و جهان پس از مرگ  شرررودیحق خوا

قال  برگیرندۀدر به بهشرررت جاودان و انت نان  قال مؤم انت

بد عذاب ا به دوزخ و  فار  کاران و ک ناه اسررررت  یگ

اند تلاش کرده ینی(. دانشرررمندان د1392)خسرررروپناه، 

صررردق  یاناد ۀهم بارۀارائه دهند که در یناز د یفیتعر

 یناز دانشررمندان معتقدند که ا یاریکه بسرریحالدر ؛کند

سرراختار  یک ینزیرا آنها معتقدند د یسررت؛کار ممکن ن

ست ) یعدچندبُ شمین ا (. بر2009 ویتل،ا ساس، ا و  2یتا

کاران ) ظام را ین( د1999هم که در  هاین نا   یکبامع

ندگ یالگو ع یک ی،ز مانیا ۀجام هان یکو  ی  ینیبج

ست، تعر شده ا سم   یناز ا یفتعر یناند. اکرده یفمج

ت  یامجموعرره یررانکنررد کرره ادیم یبررانیمفهوم پشررر

ظام یدفرد از عقامنحصرررربه  مقدس(، یدگاهمعنا و د )ن

... از آنچه ینی بها )جهان(، ارزشیزندگ ی)الگو هایینآ

ست( را در اخت یتدرنها ضا یارمهم ا  ۀو جامعه )جامع اع

مانا ندی( قرار می کارانده گاه پترسرررونو هم ید   3. از د

احسررراسرررات و  عتقادات،ای از ا( دین مجموعه1991)

قت  یا جمعی اسرررت که حول مفهوم حقی مال فردی  اع

( 1921) 4غایی یا امر مقدس سررامان یافته اسررت. آلسررتون

نیز مشررخصررات اسرراسرری و اختصرراصرری دین را اعتقاد به 

یای مقدس و موجودات فوق یان اشررر طبیعی، تفکیک م

غیرمقدس، اعمال و مناسرررکی که بر امور مقدس تکیه 

صوب ساتی که بودن آن از دارد، م سا ناحیۀ خدایان، اح

ساس راز و رمز،  شیت، اح صۀ دینی دارند )نظیر خ شخ م

احساس گناه و پرستش( که در محضر امور مقرررردس و 

سردرمی سم خاص  ضرررررمن مرا آورند، دعا و دیگر در

بینی و تررررررصررویر عام از صررور ارتباط با خدایان، جهان

3. Peterson et al. 

4. Alston 
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به هان  کل و موقج یک  یتعنوان  ظامی  ع فرد در آن، ن

چگونگی حیات فرد که بر  بارۀبررررررریش کامل دروکم

 بینی مبتنی اسررت، یک گروه اجتماعی کررررره امورجهان

. اسررتارک و داندیفوق، آنها را به هم پیوسررته اسررت، م

 عرردِهررا را حول پنج بُ( این ویژگی1968) 1گرررررررلاک

 یعد تجربپرسررتش و دعا، بُ ینی،اعمال د ینی،د یباورها

جمب کردنررد و  ینید یررامرردهررایو پ ینیدانش د دینی،

مفهوم عملیرراتی مجزایی از دین سرررراختنررد. این ابعرراد 

 تقوایدر کتاب  پژوهشررگر این دو ۀگانه طبق نوشررتپنج

 نقیتدوین شرررده اسرررت ) ینیماهیت تعهد د آمریکایی؛

 .(1385و همکاران،  یهیفق

افراد و به چه  یکدام از ابعاد وجود ینکهبه اتوجهبا

وجود  را به داریینانواع د ،اسرررت یردرگ ینبا د ینحو

فرد  یبندیو احکام و پا ید. نوع فهم فرد از عقاآوردیم

 تواندیم یند دربارۀ و عواطف او یاتبه عبادت و اخلاق

شکل متفاوت به یفرد فرد متفاوت باشد و در هر هر ینب

 یبنرردیعواطف و پررا یم،مفرراه ینکنررد. هم یررداپ رظهو

از  یبخشررر ینبرره ابعرراد مختلف در د دارینمتفرراوت د

شخص م دارییند سام کندیافراد را م (. 1394 یری،دل)

 یافرقه  یتعضررو بریمبتن تواندیم داریین، داینباوجودِ

؛ 2010 ،2یومنباشررررد )فراه و ن یمذهب هاییوابسرررتگ

 یدر پ یگرد پژوهشرررگران(. 2013، 3روزنبوم و همکاران

ماازل دارییند یاصرررل یزۀانگ یینتب عاد  ینب یزحاظ ت اب

، 4بودند )شرررفر و گورسررروچ یرونیو ب درونی دارییند

مررذهررب را  یدرون داریینسرررراده، د یررانب(. برره1991

کرره در آن تمررام  کنرردیم یفمعنررادار تعر یارچوبهررچ

(. 1996)کلارک و داوسرررون،  شرررودیدرک م یزندگ

 یونیمرذهرب را کنوانسررر یرونی،ب داریدیندرمقرابرل، 
                                                           

1. Stark & Glock 

2. Farah and Newman 

3. Rosenbaum et al. 

4. Schaefer and Gorsuch 

 کندتعریف می خدمت به خود یو روش ابزار یاجتماع

سب با یکه برا شکل م تنا ؛ 1985، 5)دوناهو گیردیخود 

توان یرا م یرونیب داریین(. د1996کلارک و داوسون، 

ماع یعد فردبُ دو در  داریینداد. د یحتوضررر یو اجت

ماعی و بیرونی تا دارای فردیاجت هداف یجن تار و ا  یرف

 یاجتمرراعی در پبیرونی دارییناسررررت. د یمتفرراوت

 یاداشتن مانند دوست ؛است یاجتماعیج به نتا یابیدست

 . ازطرفاستجامعه  یکدر درون  یرشبه پذ یابیدست

مانند  شررخصرریبر اهداف  فردی یرونیب دارییند یگر،د

ندیتمرکز م یروشرررنگر یا یتامن ی،شرررراد )چن و  ک

نگ ند(. مصررررف2012، 6ت با د ۀکن مان   داریینمسرررل

رمضرران ماه یط بالا ممکن اسررت در یرونیو ب یشررخصرر

بهبود  یبلکه برا ی،مذهب یاز هنجارها یرویپ یتنها برانه

 یردروزه بگ «خود دربارۀ یاحسررراس خوب» یاسرررلامت 

فرد  یررک یگر،د (. ازطرف2004، 7همکرراران و اکی)ر

تا با  یردگیسرررعت روزه مبه یزخارج از جامعه ن یمذهب

باط کند.  ۀجامع خود هماهنگ شرررود و احسررراس ارت

ماع ی،درون دارییند هاییاسمق  یرونیب فردیو  یاجت

یری پذیماعتبار و تعم یایی،پا مناببْ طور گسرررترده دربه

ته اسررررت نگ،  یاف مد و م2012)چن و ت  یریزکی،؛ مح

در  یتبا موفق یرونیو ب یدرون دارییند یم(. مفاه2013

 یحیتو مس یهودیتاسلام، ازجمله  یمذهبینۀ زم ینچند

و  ی؛ ج2002و همکاران،  یاند )قربانکار گرفته شررده به

 یندر ا یسرررازمفهوم یناسررراس، این(. برا2007 ،8یمابراه

 .شودمی مطالعه اتخاذ

 شده درک یسکو مفهوم ر دین 2-3

 عبارت شررردهنظرگرفتهدر خطر احتمال و ریسرررک

5. Donahue 

6. Chen and Tang 

7. Roky et al. 

8. Ji 
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 جررایی کرره خریررد، محیط در اطمینررانعرردم از اسررررت

 عواقب آنها خرید نتایج کنندمی تصور کنندگانمصرف

 کنندهمصرف که هنگامی. دنبال داردبه را ناپذیریجبران

 اشتباه نتیجۀ شدهدرک ریسک دهد،می انجام را خریدی

جۀ و باه این از ناراحتی در بارزاده و  اسررررت اشرررت )ج

(. 1394 ی،و جهررانبرراز ی؛ اردکرران1390 ینی،ملاحسررر

 یرشود و تأثیمحسوب م یعددبُساختار چن یک یسکر

رو هکه با آن روب یمصررررف ینۀبه زمباتوجه یسرررکابعاد ر

(. 1993، 2و گرونهاگ 1متفاوت اسرررت )اسرررتون ید،هسرررت

سکر ص شدهدرک ی شگران و  طلاحیا ست که پژوه ا

 درک یفتوصرر یبرا کنندهرفتار مصرررف یسررندگاننو

 کاره ب یمعکوسرر یجو نتا یناناطماز عدم کنندهمصرررف

و خدمات  لاو اسرررتفاده از کا یدخر یجۀکه درنت برندمی

 ین(. د1398و همکاران،  یان)رنجبرشرررود یحاصرررل م

 ایجاد ساززمینهخود و  یهاساختن ارزش یبرا یایلهوس

ستمس  ینا .کندیافراد فراهم م یبرا یاجتماع یهنجار ی

گذارد یم یرتأث یو روان یاجتماع درک خطر امر تنها بر

 دین(. 2010، 4؛ ولف2011، 3و همکرراران یمبرگ)سرررو

 یاخلاق گیرییمتصرررم اینرردفر یررابی،در اخلاق بررازار

 یرتأثتحت یاجتماع یطمح یککنندگان را در مصررررف

سع دهدیقرار م ص یهاو انتخاب هایژگیو ۀو تو  یشخ

 یط(. مح2006 یتررل،و و 5)هررانررت کنرردیم یررترا هرردا

 ؛کنرردیم یینفرد و جررامعرره را تع ینتعهررد ب یاجتمرراع

را  یخردمت یرا ییکننرده کرالامصررررف یرو، وقتینازا

که د یداریخر ند  ع یگرانک جام به ۀدر   یلدلاخود 

 یاجتماع ریسررکآن را رد کنند، ممکن اسررت  یمذهب

با مواجهه با خجالت  ین،براباشد. علاوه یشترشده بدرک

ماع مال یاجت مال یاحت جازات احت ع یو م د، خو ۀجام

                                                           
1. Stone 

2. Gronhaug 

3. Swimberghe et al. 

ست  سکممکن ا صرفدرک یروان ری کننده شده از م

 ۀگرانحاضر نقش واسطه ۀاساس، مطالعینباشد. برا یشترب

ن یاجتمرراع خطر  دارییند ینشررررده بدرک یو روا

 کند.یم یرا بررس یدکننده و اهداف خرمصرف

 یاخلاق درتقمذهب و نقش  2-4

دهند که  یحاند توضررنتوانسررته هاپژوهش تا به امروز،

صرف ست از هنجارهاچرا م  یمذهب یکنندگان ممکن ا

 یامصررررف منحرف شررروند  یطمح یکمسرررتحکم در 

 یجادکه ممکن اسررت باعا ا ی راشررناختروان یسررممکان

 یگران،و د 6یم)باعظ دکنن ییشررناسررا ،انحراف شررود ینا

به2016 ل(.  فاصررر چه  ینب ۀمنظور کشرررف  باورکردن آن

آنچه درسرررت اسرررت  انجامو ( هایتندرسرررت اسرررت )

 یقدرت اخلاق یاسرررت که مفهوم نظر ید، مفرفتارها()

عت  یکارایی اخلاق ی،اخلاق یتمالک یعنی) جا و شررر

شود نظر ( دریاخلاق ضوع را این. گرفته  ستین مو بار نخ

ابتدا  یقدرت اخلاق ی کردند.( معرف2010) یوهانا و آوول

 یهبررفتار ر یحتوض یبرا یوکار سازمانکسب منابب در

 یمفهوم نظر پژوهش، این درشررد.  معرفی یکپارچگیو 

تار خر ییراتتغ یحتوضررر یبرا یقدرت اخلاق در  یدرف

سکر داری،یند ینۀکه درزم یزمان  به شود،یاعمال م ی

 .شودگرفته می کار

 قاچاق کالای 2-5
 1 ۀاسرراس مادبر ایران در قاچاق کالای بندیتقسرریم

 که اسرررت آن گویای ،قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز

 ییکالا :ممنوع یکالا ازجمله دارد؛ وجود کالا نوع سه

 ؛موجب قانون ممنوع اسرررتورود آن به یاکه صررردور 

ورود آن  یاکه صررردور  ییکالا :مجاز مشرررروط یکالا

 یازمندحسرررب قانون ن یگمرک یفاتبر انجام تشررررعلاوه

 یقانون ربطیچند مرجب ذ یا یکاز  یکسرررب مجوز قبل

4. Wulff 

5. Hunt 

6. Baazeem 
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ورود آن  یااست که صدور  ییکالا :مجاز یکالا؛ است

به کسررب مجوز  ی،و بانک یگمرک یفاتتشررر یتبا رعا

 ارز، و کالا قاچاق با مبارزه مرکزیندارد )سرررتاد  یازن

مم(. 1394 ته از کل غت برگرف چاق در ل قا  یترک ۀفهوم 

 یبا مفهوم لغودادن اسررت که یفرار یمعنابه« قاچتماق»

(. 1377دارد )دهخرردا،  ییسررروبرده و ربوده هم ،آن

 یاسرررت، براوپیدجهت که قاچاق از موضررروعات نازآن

با یابیدسررررت  یناز قوان یازمنظر برخ یدبه مفهوم آن 

کالا در مختلف و حقوق چاق  قا خت.  به آن پردا نان  دا

 92اصررطلاح قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز مصرروب 

ۀ ماد« الف»قاچاق در بند  ۀواژ که اسرررت آن کنندۀبیان

فعل با  هر»شررده اسررت:  یفتعر ین( قانون مذکور چن1)

 یقانون یفاتاسرررت که موجب نقش تشرررر یترک فعل

و براسرراس  گرددیمربوط به ورود و خروج کالا و ارز م

آن  یقاچاق محسرروب و برا ینقوان یرسررا یاقانون و  ینا

شد، در میین مجازات تع نقطه  هر یا یورود یبادشده با

کشررف  یآن در بازار داخل ۀمحل عرضرر یاز کشررور حت

 یوزارت دادگستر ی. قاچاق کالا در اصطلاح حقوقشود

بار که اسررررت تعریف این مبینّ چاق ع سررررت از ات قا

و  ینکردن کررالا برخلاف قوانصررررادر یرراکردن وارد

جار قدام یا یهمقررات  نیا قانو چاق  اًکه  قا در حکم 

(. 1354 یان،و کلانتر ی)محسررن« شررده اسررتمحسرروب 

 پژوهشرررگران دانان واز حقوق یقاچاق کالا ازنظر برخ

 ۀکردن متقلبانخارج یاکردن وارد شود:چنین تعریف می

 یاممنوعه  یکالا یاحقوق دولت  یاموضرروع حق  یکالا

 ی،نقل، نگهداروحمل ی،ارذاظهار، واگ یا یانحصرررار

مصرررف،  مورد ییرغت ید،عرضرره و فروش، سرراخت، تول

 ی،کردن، واسررطگیمخف ید،دخل و تصرررف، اقدام، صرر

ناقشِ  یهرگونه تقلب گمرک یااسرررترداد  یس،تردد، تأسررر

ندقانون خاصِ محدود قاچاق و  ۀکن در حکم آن  یاآن، 

                                                           
1. https://epe.ir/ 

 فعالیت گونههر به(. 1385 ی،)احمد شرررودیمحسررروب م

 و کشرررور از کالا صرررادرات یا واردات امر در قانونیغیر

 صرررورتبه کالاها این نگهداری وحمل  و فروشو خرید 

روش قاچاق، عاملات بهم. شررودمی گفته قاچاق قانونی،غیر

 یبرا یماد یآثار سرررودآور یطور معمول داراچند بههر

 متعدد بر یایآن در زوا یآثار منف یاسرررت؛ ول یانقاچاقچ

به عه  تب بجام بت آن اسرررت یشمرا ثار مث له ؛از آ  ازجم

 ییگرافرهنگ مصرف یجترو شامل که یفرهنگ هاییامدپ

و نبود حسررن  یزیگرقانون یۀروح یجترو و ییگراو تجمل

 یاسررریسررر هاییامد(. پ1393 یر،احترام به قانون )فرهنگ دل

لهاز فات مرز جم  و یاسررریسررر کاهش روابط و یاختلا

شورها اعتمادییب سا یک از  یریو جلوگ یگرهمدبه  یههم

سیس اتحاد سم یروح هاییامدپ .یا  یجادا شامل که یو ج

وجود احتمالات و  قاچاق یاتعمل در یاضرررطراب و نگران

کنندگان مبارزه یبرا یزو ن یانقاچاقچ یبرا یخطرات جسم

 .1شودمی قاچاق و مبارزه با آن یاتدر عمل یدهپد ینبا ا

 اخلاقی مالکیت 2-6

احساس  یدعمل متعهد شود، با یکفرد به  ینکهقبل از ا

سلول  ینۀ(. درزم1984 ،2یشود )کولبرگ و کند یجادا یتم

ندهمصررررف، مصررررف خت یتکه بل یاکن ماب را  ییآز

 یرد؛عملکرد خود را بپذ یتمسرررلول یدبا کند،یم یداریخر

ممکن است با  گیردیکه م یدیخر یمکه تصم یبترتینابه

شد و هر یرتقمار مغا بارۀدر ی اومذهب یهاارزش شته با  دا

 یتباشرررد. مالک او خود ۀعهد حاصرررل از آن به یمنف یجۀنت

اقدامات خود  دربارۀ است که فرد یروان یتمسلول یاخلاق

 (.2011، آوولیو)هانا و  کندیاحساس م

 اخلاقی کارایی 2-7

شرررخص  یککه  ند( اظهار داشرررت2011) آوولیوهانا و 

نداشررتنِ  یلدلاما به ،راسررخ داشررته باشررد یاعتقاد تواندیم

نفس، بهنوع اعتماد ینا یرفعال باشد.نفس همچنان غاعتمادبه

2. Kohlberg and Candee 
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اعتقاد فرد به  منظور از آن، و شودیم یدهنام یکارایی اخلاق

شناخت یزه،انگ یجادا یخود برا یهاییتوانا سا ی،منابب   یلو

 یابه عملکرد  یابیدسررررت یلازم برا یعمل یهاو دوره

 .ینّ استمع یاخلاق ۀحوز یکدر  یبندیپا

 اخلاقی شجاعت 2-8

 ی،تعهد به اصررول اخلاق یْشررجاعت اخلاق یت،درنها

 یلاصول و تما یناز ا یتحما از خطر موجود در یآگاه

 یو(. هانا و آوول2003 یدر،)ک یسک استبه تحمل آن ر

 یو اثربخشررر یاخلاق یتاگرچه مالک گویندمی( 2011)

 یبرا یو اسررراس کاف یههسرررتند، پا یمهم هایمحرک

 یمذهب ۀکنندمصرررف یک. یسررتندفرد ن یککردن عمل

 یررکمجبور برره شررررکررت در  ش او راکرره همکرراران

ممکن اسرررت احسررراس کند که اند، آزمایی کردهبخت

را دارد و ( یتمالکمشرررارکت )قدرت و اعتقاد به عدم

کاهش  یبرا( ییکارا) ییباور داشررته باشررد که آنها توانا

 یل نداشتنِ دلاما ممکن است هنوز هم به ؛دعوت را دارند

 مشارکت کند. یشجاعت اخلاق

  هایهفرض ۀعو توس یمدل مفهوم 2-9

باط 2-9-1  ریسککککو  یذات دارییند ارت

 شده درک یشناختروان خطرو  یاجتماع
با باط مه ط گاه علا لبِ تسرررل ینْد یذات یی،از ن  یمط

 یعیدسررتورات و شرررا آنْ یدربرابر پروردگار و عرضرر

سل ست که ت شم گرددیدرقالب آنها محقق م یما  ی،)ها

ند، مندبهره ذاتی داریدین از که افرادی(. 1393  هسرررت

تار صرررورتیبه ندمی رف ها عملکرد که کن  و سررروهم آن

و  ی)ج شررودمی تلقی شررانمذهبی اعتقادات با متناسررب

ه برا تقررادات(. 2007 یم،ا ع نی ا ب درو ه فراد مررذ  ی راا

 هرراییرراسو مق کنرردیم یینآنهررا تع دینی یهرراارزش

ثل فراوان) یدرون دارییند  یا یسرررراحضرررور در کل یم

ماز( برپایی ط یاصرررل یراتتأث ن و  دارییند ینب ۀدر راب

ماع فاه اجت مالتب شرررودمی محسررروب یو روان یر و  ی)

                                                           
1. Maltby et al. 

کاران ماع یط(. مح1999، 1هم تأث یاجت  یرممکن اسرررت 

صرف یدیشد شد که  یکنندگان ذاتاً مذهببر م شته با دا

 یلگرابودن تماخود به درون یرونیب یانمتاه نسررربت به

م حمررد و  م کی،دارنررد ) ی تینا(. برره2013 یرز  یررب،تر

مذهبمصررررف تاً  ند، از یم یکنندگان که خود را ذا دان

ممکن اسرررت  انآنچه دوسرررتان، خانواده و همکارانشررر

آگاه  یندیشند،مربوط به مصرف خود ب یماتتصم ربارۀد

یسررک ر ید،خر بارۀدر یریگیمشرروند و هنگام تصررمیم

کنندگان مصرررف ،کنند. دراصررلیرا تجربه م یاجتماع

 ۀبالقو یاجتماع یتیتعامل و نارضرررا یلدلبه یزن یمذهب

 یدۀعقکه به یخدمات یامحصولات  یدهنگام خر خود در

خود را نقش کند،  یمذهب یآنها ممکن اسررت هنجارها

( قرار یعاطف یشررررانی)پر یروان معرض خطردر یشرررترب

 است که: ینا یهفرض ،اساسیناهند گرفت. برخوا

 ه،کنندمصرف ذاتی دارییند :(ب و)الف  1 فرضیۀ

سکر را  او ۀشددرک یشناختروان خطرو  یاجتماع ی

 .دهدیقرار م تأثیرتحت

اجتماعی و بیرونی دارییند ارتباط 2-9-2

ماع ریسکککک ناختروان خطرو  یاجت  یشکک

 شدهدرک
عنوان بره یمرذهب یهراذاتراً از آرمران یافراد مرذهب

و اهداف  یمثبت اجتماع یجبه نتا یدنرسررر یبرا یابزار

ص  ی(. افراد2007 یم،و ابراه ی)ج کنندیم یرویپ یشخ

 دهند،ینشرران م یاجتماعیرونیب یمذهب رفتار خود ازکه 

جامعه  یرشپذمورد  رفتار این انجام با شررروندیم یبترغ

خود  یاجتماع یتموقع یااطلاعات کسررب کنند  ،باشررند

 یا هایسررهدر مسرراجد، کن یدهند. افراد اجتماع یشرا افزا

 ۀتا با جامع ردشرررکت خواهند ک یسرراکل هایییگردهما

.  «ار درسررت را انجام دهندک» یاخود ارتباط برقرار کنند 

صرف، چن ینۀدرزم صولات یداز خر یدارانیخر ینم  یمح

 بگیرد، مشررکوک در نظر را آنها هکه ممکن اسررت جامع
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 یجاآنها، به یگروهدرون یدادن همبستگمنظور نشانبه

باورها یدکأت ند کرد.  ی،درون دینی یبر  ناب خواه اجت

باشرررد، احتمال  یچه فرد ذاتاً اجتماعاسررراس، هرینبرا

 یاجتماع وجود دارد که تعارض مرتبط با خطر یشررتریب

 ؛(2012)چن و تانگ،  را تجربه کند( یروان) یو احساس

 :روینازا

یۀ ماعییرونیب دارییند :(ب و)الف  2 فرضررر  اجت

 یشررناختروان خطرو  یاجتماع یسررکر ،کنندهمصرررف

 دهد.یقرار م یرتأثرا تحت ۀ اوشددرک

صی و بیرونی دارییند ارتباط 2-9-3 شخ

ماعی یسککککر ناختیروان خطرو  اجت  شکک

 شدهدرک
 ی،اجررتررمرراعرریرررونرریبرر دارییررنبرررخررلاف د

صرف صیرونیب دینی یکه رفتارها یکنندگانم را  یشخ

ماع یشرررتردهند، بینشررران م هداف اجت  یدرون یا یاز ا

 مندبهره یبه اهداف شررخصرر یدنرسرر ی( خود برای)ذات

 یکنندگان مذهب(. مصرف2012)چن و تانگ،  شوندمی

صاً از  یشناختو هم درک روان یهم درک اجتماع شخ

سکر ساس نتا ؛را تجربه خواهند کرد ی  یجچون آنها برا

 ی،برفتررار انتخررا ین. چنکننرردیم گیرییمخود تصرررم

شفتگ س یآ سا صرف یراز کند؛یم یجادرا ا یاح کننده م

ع یرویپ یجابه جام ظارات  تارها یا یمذهب ۀاز انت  یرف

 جامعۀ در موجود یجرا براسرراس ترو یماتیتصررم ی،درون

 .گیردیم نظر درخود 

 شرررخصررریبیرونی داریین(: دب و)الف  3 فرضررریۀ

 شررناختیروان خطرو  یاجتماعیسررک ر ،کنندهمصرررف

 دهد.یقرار م یرتأثرا تحت او ۀشددرک

ع یسککککردرک  2-9-4 ما  خطر ی،اجت

 یدو قصد خر شناختیروان
فروش  ویررد خر یجررۀدرنت یمررذهب ۀکننرردمصررررف 

به یخدمات یامحصرررولات  ممکن اسرررت  او یدۀعقکه 

                                                           
1. Krishna et al. 

 یشررانیخود را نقش کند، در معرض پر ینید یهنجارها

)چن و تررانررگ،  گیردی( قرار میروان )خطر یعرراطف

 یاجتمرراع یشررررمسررررار یراخ هررایی(. بررسررر2012

 یفمحصولات حساس، ط یداز خر یکننده ناشمصرف

 شرررود؛می شرررامل را یشرررناختروان یامدهایاز پ یمتنوع

، 1و همکاران یشرررنا)کر پشررریمانی و شررررم، گناه: ازجمله

نشرران  یاطور گسررتردهمطالعه به ینطول چند (. در2018

 یدخر یبرا یمانع یشناختداده شده است که خطر روان

ست و هرچه ر سکاهداف ا شترشده بادراک ی شد،  ی با

صد ستون و گرونهاگ، یکمتر م یدخر ق ؛ 2015شود )ا

 اساس:؛ براین(2016، 2و همکاران ینتالکو

 ۀشرررددرک یاجتماعیسرررک )الف(: ر 4فرضررریۀ 

 یرتأثرا تحت او ۀشررددرک یکننده، خطر روانمصرررف

 دهد.یقرار م

شرررده از درک شرررناختیروان خطر)ب(:  4فرضررریۀ 

 دهد.یقرار م یرتأثرا تحت ید اوخر قصدکننده، مصرف

باط 2-9-5 نده، مصککرف دارییند ارت کن

 یدخر قصدو  یقدرت اخلاق
سمیمکان یقدرت اخلاق ض ی ست که تو  دهدیم یحا

 هایینهزمدر دینی یکنندگان از هنجارهاچرا مصررررف

که یحالدرشوند. یخاص منحرف م محصولاتیمصرف 

ندیم یند ما توا آنچه  ۀبارفرد در یباورها یبرا ییراهن

قدرت  یادرسررررت  ند،   اخلاقیغلط اسررررت فراهم ک

(. 2006 یتل،قدرت آن باورهاست )هانت و و ۀدهندنشان

 کننده برمصرررف دارییند یممسررتقیر بر درک تأثعلاوه

ست که بداندرک یو روان یخطر اجتماع  یمشده، مهم ا

 خواهد داد که اجازهکننده مصررررف یک یتا چه حد

 . اکنوناسررتگذار یرتأث اشیبر رفتار انتخاب او دارییند

کننده، مصررررف دارییند ینروابط ب ینظر یحتوضررر به

گان مصررررف یدو قصررررد خر ینقش توان اخلاق ند کن

 .شودی پرداخته میبمذه

2. Quintal et al. 
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 یاخلاق یتو مالک داریدین ارتباط 2-9-5-1

کنندگان با سطوح کرد که مصرف أیید( ت2009) یتلو

سان داریینبالاتر د سبت به ک سطح مذهب ین  یرکمت یکه 

تر یقو یاخلاق یبه داشتن هنجارها یش بیشتریگرا ،دارند

 :شودیاساس، استدلال مینا. بردارند

، ذاترری) داریدیررن(: پ، ب)الررف،  5 یررۀفرررضرررر

 یتمالک کننده،مصرف( شخصیبیرونی، اجتماعیبیرونی

 .کندیم بینییشرا پ او یاخلاق
 یاخلاق کاراییو  دارییند ارتباط 2-9-5-2

ن ق یکسررررا خلا یی ا نیپررا یکرره کررارا ی  ،دارنررد ی

سلاعتمادبه شار هم یمنفس ندارند، ت و  شوندیسالان مف

شتنِ به شترب ،نفساعتمادبهدلیل ندا ضطرب م ی  شوندیم

 :یبترتینابه ؛(2011 یو،)هانا و آوول

، ذاترری) داریدیررن(: پ، ب)الررف،  6فرررضرررریررۀ 

 مهارت کننده،مصرف( شخصیبیرونی اجتماعی،بیرونی

 دهد.یقرار م یرتأثرا تحت او اخلاقی
 یو شجاعت اخلاق دارییند ارتباط 2-9-5-3

عت اخلاق جا قادر م یشررر بدون  سرررازدیفرد را  تا 

کرره ممکن اسررررت بر  یخررارج گرفتن عوامررلنظردر

 جداشرردن یاشرردن و ردبگذارند، مانند ط یرتأث یشباورها

ض از شد یلتهمکاران، باف ستدلال م ین،بنابرا ؛با  شودیا

از  یشررتر،ب یشررجاعت اخلاق یکنندگان داراکه مصرررف

 یهابا ارزش ی،کنندگان فاقد شرررجاعت اخلاقمصررررف

 :اساسینارب ؛هستندخود سازگار  یمذهب

 ی،)ذاترر دارییررن(: دپ ،ب )الررف، 7 یررۀفرررضرررر

 ،کننررده( مصررررفیشرررخصررریرونی، بیاجتمرراعیرونیب

دنبال استدلال کند. بهیم ینیبیشرا پ ی اواخلاق شجاعت

است که  یسمیمکان ی( قدرت اخلاق2006)یتلهانت و و

از  یکننرردگرران مررذهبچرا مصررررف دهرردیم یحتوضررر

صرف  یماتدر تنظ شدهیتتثب یهنجارها صولاتیم  مح

  شوند.یخاص منحرف م

، اخلاقی مهررارت ی،اخلاق یررت: )مررالک8 فرضررریررۀ

 بینییشرا پ کنندهمصرف ید( قصد خراخلاقیشجاعت 

 .کندیم

 
 (2۰2۰همکاران ) و یمرمورت پژوهش براساسپژوهش  یمدل مفهوم :1 شکل

شابه مطالعات د سناریواز روش  استفاده 2-1۰ شنامۀ یک ینه، اززمیندرا یگرم س  پر



 

 159  /کننده بر قصد خرید کالای قاچاق به واسطۀ ابعاد اخلاقی/ محسن مطیعی و همکار داری مصرفتأثیر دین

مک کلاف و ) اسرررتفاده شرررد یوبر سرررناریمبتن آنلاین

. اسرررتفاده (2015، 2ناندز و کالاموتفر، 2000، 1همکاران

 در هاداده یفیتبهبود ک یبرا یعنوان روشبه هایواز سنار

تار اخلاق شررررده یهتوصررر پژوهش که رف  یا یاسررررت 

هدیرا نشرررران م یاخلاقیرغ نت و و) د تل،ها ؛ 2006 ی

از  یکی. قرراچرراق کررالا، (2015رنررانرردز و کررالاموت، ف

شانه ترینیبشا سالم در دن یهان صاد نا ستاقت  یژهو. بهیا

 یهارا از جنبه یاریبس یهایبآس یر،اخ یهاکه در سال

به  یو فرهنگ یاسررریسررر ی،اجتماع ی،اقتصرررادگوناگون 

ست )روم شور ما وارد کرده ا شروع،  ی(. برا1393، یناک

سته می هر مخاطب از صرف  یدادرو یککه  شودخوا م

 (. قاچاق کالای ید)خر بگیرد نظر در را یالیخ

 یهاپرداختن به دسرررتورالعمل یبرا هایوسرررنار ینا

جار ته شرررده  نظر در یهن که هر گرف مان بود  فرد در ز

 یتفعال یکشرردن در یردرگ یگرفتن فرصررت برانظردر

صرف ست تنش اخلاق یم سکو درک ر یکه ممکن ا  ی

 شرردهمطرح یوکند، به کار خواهد رفت. دو سررنار یجادا

لت ه یهاحا چاق را  یکالا یدبا خر همختلف مواج قا

ندیم یینتب ته،  یزیچ . هرک چاق دانسررر قا قانون  که  را 

حرام است و استفاده از  یشرع ازنظرفروش آن  وید خر

جا جهیسررررتن یزآن  باتو حال  حات،توضررراین به .   ی

 یرز یوبا دو سررنار آنلاین سررنجینظر در کنندهشرررکت

هم  که شودمی مطرح یاول زمان یو: سناردشویمواجه م

صل کالا ممنوع قانون ست یا شرع ا حرام  یو هم ازنظر 

ست )خر شروبات الکل یدا سا یدخر ی،م قمار و...(.  یلو

کالا ممنوع  که شودمی گرفته نظردر  یدوم زمان یوسنار

 یبرا یگمرک یفاتتشررر یول یسررت،ن یقانون یا یشرررع

                                                           
1. McCollough et al. 

 صررورترا به جنس ینشررده اسررت و کسرر یورود آن ط

 یمکه بدان ییکالا ینچن یدخر ینجاآورد. در ایقاچاق م

شررکن و قانون یقاچاق اسررت و کار ما کمک به قاچاقچ

کار کمک به او نباشد ین اشکال دارد. اما اگر اشود، یم

ید نباشد، خر یقانون یا یکالا هم ممنوع شرع ینو اصل ا

 مجاز خرید حالت این در وندارد  یفروشرررش اشرررکال و

بد شرررودمی مطرح مشرررروط (. 1396 ارمک، و یان)عا

 از یررکهر خریررد بررهبرراتوجرره فرد هر صرررورت،دراین

 .دهدمی پاسخ مهپرسشنا سؤالات به قاچاق کالاهای

 

  پژوهش روش -3

علاقه مورد یساختارها ی،مدل مفهوم یشآزما یبرا

پنررل  یبرا ینآنلا ینظرسرررنج یررکبررا اسرررتفرراده از 

حسررراس یت به ماهتوجهبا. مطرح شرررددهندگان پاسرررخ

 آنلاین یوش نظرسرررنجر آن، بودنیمذهب و موضررروع

بودن را محرمانه یزانچون حداکثر م ؛داده شرررد یحترج

 ازنظر و کاربردی هدفْ ازنظر پژوهش .کردیم ینتضررم

پیمایشرری  نوع از و توصرریفی اطلاعاتْ گردآوری نحوۀ

 با و( ایران مردم) جامعه نامحدودبودن بهباتوجه اسرررت.

 برآورد نفر 384 نمونه حجم کوکران فرمول از اسرررتفاده

شنامۀ 439. شد س صادفی صورتبه آنلاین پر  بین در ت

 397 بین، این از کرره شررررد مخرراطبین پژوهش توزیب

 درصد58. نمونه شامل تحلیل شد بررسیقابل پرسشنامۀ

صد42 و( نفر 230) مرد صد28 بود.نفر( 167) زن در  در

( نفر 127) درصد32 داشتند، سن سال 20 زیر( نفر 111)

 40 تا 31 بین( نفر 75) درصرررد19، سرررال 30 تا 20 بین

صد14 سال، صد7 سال و 50 تا 41( نفر 56) در  28) در

شتند سن سال 50 از بیشنفر(  صد26. دا ( نفر 103) در

2. Fernandes and Calamote 
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مد  179) درصرررد45، میلیون 5 از کمتر خانوادگی درآ

نفر(  115) درصررد29 میلیون و 10 تا 5 بین درآمدینفر( 

مدی ندمی کسررررب میلیون 10 از بیش درآ  ی. براکرد

ندازه ها یریگا تار فۀیاسمق ی،اصرررل یسررراخ  های مؤل

نه از نابب چندگا  داریدین یاسمقاز شررردند.  یبترک م

تا1967) 1آلپورت و راس  یراخ هایی پژوهش( درراسررر

تون،م ،مثررال یبرا) ن ه 2018، 2015 ی برا  2007 یم،و ا

 ی،ذات داریینمتشرررکررل از د (1989، 2یررککرکپرراتر

 شررخصرریبیرونی داریدینو  اجتماعیبیرونی داریدین

شد ستفاده  سک ر ی. براا مورد از  6 ی،و روان یاجتماعی

 یتمالک یبرا شرررد. انتخاب (2013و همکاران ) 3آبزاک

هارت ی،اخلاق عت اخلاقی م جا  یاس، مقاخلاقی و شررر

 (2011) لیوووهانا و آ یافتۀتوسرررعه یاخلاق یبنددرجه

 یکرتل یاسمق یک. تمام موارد با استفاده از شد استفاده

شدت مخالف به :(1)با شدند و  یریگاندازه یانقطهپنج

با  یلوتحلیهشررردند. تجز یتشررردت موافق تثببه :(5ا )ت

 افزاربا اسرررتفاده از نرم یسررراختار تمعادلا یسرررازمدل

SPSS و 25 نسخۀ LISREL شد انجام 9.2 ۀنسخ. 

حاصل از  یجها و نتاداده یلوتحلیهتجز 3-1

 مدل

 پایایی پژوهش 3-2

شاره امر این به پایایی  در گیریاندازه ابزار که دارد ا

 دسرررت به یکسرررانی نتایج چه اندازه تا یکسررران شررررایط

 آزمون از پرسرررشرررنامه پایایی بررسررری منظوربه. دهدمی

 :شوداستفاده می کرونباخآلفای

 

 کرونباخ آلفای آزمون نتایج :1جدول 

                                                           
1. Allport and Ross 

2. Kirkpatrick 

 کرونباخ آلفای متغیر

 756/0 یذات دارییند

 دارییند

 یرونیبیاجتماع

821/0 

 785/0 بیرونیشخصی دارییند

 821/0 اجتماعی ریسک

 801/0 اخلاقی مالکیت

 839/0 یاخلاق کارایی

 797/0 یاخلاق شجاعت

 شناختیروان خطر

 شدهدرک

825/0 

 884/0 خرید قصد

 

 هایشررراخص پایایی میزان دربارۀ بالا جدول نتایج

 آمده،دسررتبه آلفای مقادیر دهدمی نشرران پرسررشررنامه

 هایگویه درونی همسرررازی بالای میزان دهندۀنشررران

 .هاستشاخص این به مربوط

یب 3-3 های بین همبسککت ی ضککر  متغیر

 پژوهش

ستگی ضرایب ماتریس زیر جدول سون همب  بین پیر

 معمولاً کرد اشاره باید اینجا در. دهدمی نشان را متغیرها

جه در ها در که هاییآزمون چنین از گیرینتی طۀ آن  راب

 همبستگی ضریب چنانچه شود،بررسی می متغیر دو بین

 دو بین رابطۀ آید، به دسرررت 25/0 از کمتر متغیر دو بین

یابی ضرررعیف متغیر چه و شرررودمی ارز نان قدار چ  این م

 متوسط رابطه این گیرد، قرار 25/0-6/0دامنۀ  در ضریب

 این رابطه باشررد، 6/0 از بیش رابطه این کهدرصررورتی و

 (. 2008 ناب،)مک  شودمی قوی ارزیابی

3. Abzakh 
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 متغیرهای پژوهش بین بین همبست ی ماتریس :2 جدول

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

         00/1 یذات دارییند

 یاجتماع دارییند

 یرونیب

**701/0 00/1        

 شخصی دارییند

 بیرونی

**562/0 **705/0 00/1       

      00/1 553/0** 541/0** 542/0** اجتماعی ریسک

     00/1 690/0** 668/0** 659/0** 567/0** اخلاقی مالکیت

    00/1 708/0** 707/0** 620/0** 595/0** 534/0** یاخلاق کارایی

   00/1 738/0** 533/0** 554/0** 532/0** 506/0** 484/0** یاخلاق شجاعت

 شناختیروان خطر

 شدهدرک

**516/0 **571/0 **599/0 614/0 **593/0 **697/0 **738/0 00/1  

 00/1 651/0** 669/0* 665/0** 571/0** /538** 606/0** 497/0** 470/0** خرید قصد

p<0.05  *p<0.01** 

 

 همبسررتگی ضررریب از آمدهدسررتبه نتایج بهتوجهبا

فت توانمی پیرسرررون های  بین گ طۀ پژوهش،متغیر  راب

 .دارد وجود معناداری و مثبت

  مدل گیریاندازه بخش ارزیابی 3-4

 روایی سررازۀ بررسرری منظوربه تأییدی عاملی تحلیل

 دو آزمون این که شررودمی انجام پرسررشررنامه سررؤالات

 خروجی و استاندارد تخمین اول خروجی خروجی دارد.

 ینتخم اول خروجی در ضررررایب اسرررت. معناداری دوم

تاندارد  دوم خروجی در و شررراخص هر عاملی بار اسررر

شان تی مقادیر یا ضرایب یمعنادار  بار .شودمی داده ن

 متغیر گیریشکل در شاخص هر سهم دهندۀنشان عاملی

 5/0 بالای مقدار. اسرررت 1 تا 0 بین آن مقدار که اسرررت

 حذف آن از کمتر و قبول اسررتقابل شرراخص این برای

شد، ترنزدیک یک به عاملی بار مقدار چههر شود.می  با

 معناداری. متغیر دارد با شاخص بالای همبستگی از نشان

 یک معناداری سررطح دهندۀنشرران تی مقادیر یا ضرررایب

  شاخص است.

شد، 96/1 از کمتر تی آمارۀ مقدار کهصورتیدر در  با

 شررود. اگرمی حذف شرراخص درصررد95 اطمینان سررطح

قادیر بل شررراخص باشرررد، 96/1 بالای م  قبول اسرررتقا

 (. 1392 ی،)کلانتر
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 تی آمارۀ و یعامل یبارها یجنتا :3جدول 
 اعتبار تی آمارۀ یبار عامل آشکار متغیر پنهان متغیر

 یذات دارییند

Q1 71/0 **28/15 تأیید 

Q2 80/0 **93/17 تأیید 

Q3 74/0 **18/16 تأیید 

 یرونیبیاجتماع داریدین

Q4 71/0 **83/15 تأیید 

Q5 77/0 **52/17 تأیید 

Q6 77/0 **65/17 تأیید 

Q7 71/0 **78/15 تأیید 

 

 بیرونیشخصی دارییند

Q8 77/0 **62/17 تأیید 

Q9 77/0 **60/17 تأیید 

Q10 67/0 **55/14 تأیید 

 

 اجتماعی ریسک

Q11 77/0 - تأیید 

Q12 68/0 **36/13 تأیید 

Q13 57/0 **26/11 تأیید 

 

 اخلاقی مالکیت

Q14 89/0 - تأیید 

Q15 72/0 **18/7 تأیید 

Q16 74/0 **24/7 تأیید 

 

 یاخلاق کارایی

Q17 67/0 - تأیید 

Q18 78/0 **69/13 تأیید 

Q19 57/0 **34/10 تأیید 

Q20 63/0 **42/11 تأیید 

Q21 58/0 **58/10 تأیید 

 یاخلاق شجاعت

Q22 79/0 - تأیید 

Q23 69/0 **13/14 تأیید 

Q24 79/0 **49/16 تأیید 

 شدهدرک شناختیروان خطر

Q25 79/0 - تأیید 

Q26 79/0 **83/16 تأیید 

Q27 67/0 **67/13 تأیید 

 خرید قصد

Q28 82/0 - تأیید 

Q29 82/0 **22/16 تأیید 

Q30 71/0 **31/14 تأیید 

 
 دهدیم نشان 3 جدول در مندرج عاملی تحلیل نتایج

مامی های به مربوط یهاشرررراخص ت  از پژوهش متغیر

( 5/0 از یشررتر)ب عاملی بار و( 96/1 از یشررتر)ب تی مقادیر

 ،متغیرهررای پژوهش برای و برخوردارنررد قبولیمورد

 . شوندیم محسوب مناسبی هایشاخص

 ساختاری معادلات سازیمدل 3-5

                                                           
1. Observed Variables 

2. Latent Variables 

 برای جامب آماری رویکرد سرراختاری معادلات مدل

 متغیرهررای بین روابط دربررارۀ هرراییفرضررریرره آزمون

 تحلیل گاه که اسررت 2مکنون متغیرهای و 1شرردهمشرراهده

 نیز گرراه و علّی یررابیمرردل کوواریررانس، سرررراخترراری
3LISREL ست؛ شده نامیده صطلاح اما ا  این در غالب ا

 خلاصررره گونۀبه یا سررراختاری معادلۀ یابیمدل روزها،

3. Liner Structural Relationships  



 

 1400پاییز ( 42) پیاپی شماره ،سوم شماره ،یازدهم سال نوین، بازاریابی تحقیقات/  162

1SEM سررره موضررروع، این در(. 1395)هومن،  اسرررت 

 .گیردمی قرار نظردر  مسلله

 برره مربوط هررایمؤلفرره( منفی یررا)مثبررت  علائم -1

سیرهای شان نهفته متغیرهای بین ارتباطی م که  دهندیم ن

سبه یاهمؤلفه یاآ ضمحا  را تأیید یشده جهت روابط فر

 .اند یا خیرکرده

شان مبرآورد یهامقدار مؤلفه -2 که تا  دهدیشده ن

 ینجا. در ای هسرررتندقو شرررده،بینییشچه حد روابط پ

مقدار قدر  یعنیباشررند ) داریمعن یدبا ینیتخم یاهمؤلفه

 باشد(. 96/1از  یشترب یدبا tمطلق 

 معادلات برای( 𝑅2) چندگانه همبستگی مجذور -3

 که درونی را نهفتۀ متغیر هر واریانس مقدار سررراختاری،

سیلۀبه ستقل نهفتۀ متغیرهای و  شود،می تبیین( یرونی)ب م

قدرت  ،تر باشررردبزرگ R2مقدار چههر. دهدمی نشررران

 (.1392 ی،)کلانتر یانس بالاتر استوار یینتب

 
 (استاندارد ین)تخم مفهومی پژوهش مدل ساختاری معادلات سازیمدل :2 شکل

 

                                                           
1. Structural Equation Modeling 
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 (یبضرا ی)معنادار پژوهش مفهومی مدل ساختاری معادلات سازیمدل :3 شکل

 t آمارۀ و مسیر ضرایب :4 جدول

 فرضیه نتیجۀ t آمارۀ  ضریب  فرضیه

 1 فرضیۀ
 تأیید 79/8** 69/0 یاجتماع ریسک و ذاتی داریین: دالف

 تأیید 02/9** 67/0 یشناختروان خطرو  ذاتی داریین: دب

 2 فرضیۀ
 تأیید 01/4** 31/0 یاجتماع ریسک و اجتماعیبیرونی داریین: دالف

 تأیید 71/8** 61/0 یشناختروان خطرو  اجتماعیبیرونی داریین: دب

 3 فرضیۀ
 رد 07/1 09/0 یاجتماع ریسک و شخصیبیرونی داریین: دالف

 رد 79/1 12/0 یشناختروان خطرو  شخصیبیرونی داریین: دب

 4 فرضیۀ
 تأیید 65/5** 49/0 شدهدرک یخطر روان وشده درک یاجتماع یسک: رالف

 تأیید 62/5** 43/0 یدخر قصد وشده درک ی: خطر روانب

 5 فرضیۀ

 تأیید 87/6** 57/0 یاخلاق یتمالک و ذاتی داریدین: الف

 تأیید 54/6** 54/0 یاخلاق یتمالک و اجتماعیبیرونی داریدین: ب

 تأیید 66/8** 66/0 یاخلاق یتمالک و شخصیبیرونی داریدین: پ

 6 فرضیۀ

 رد 48/1 11/0 یاخلاق کارایی و ذاتی داریدین: الف

 رد 68/0 06/0 یاخلاق کارایی و اجتماعیبیرونی داریدین: ب

 رد 56/0 02/0 یاخلاق کارایی و شخصیبیرونی داریدین: پ

 7 فرضیۀ
 تأیید 43/6** 43/0 یاخلاق شجاعت و ذاتی داریدین: الف

 تأیید 88/4** 35/0 یاخلاق شجاعت و اجتماعیبیرونی داریدین: ب
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 تأیید 43/6** 45/0 یاخلاق شجاعت و شخصیبیرونی داریدین: پ

 8 فرضیۀ

 تأیید 07/6** 50/0 یدقصد خر و یاخلاق یت: مالکالف

 تأیید 68/4** 38/0 یدقصد خر و اخلاقی مهارت: ب

 تأیید 48/4** 34/0 یدقصد خر و اخلاقی: شجاعت پ

∗∗ p < 0.01    ∗  p < 0.05 

 

تایج یب ن  دهدمی نشررران تی آمارۀ و مسررریر ضررررا

(، ب و)الف  4(، ب و)الف  2(، ب و)الف  1 فرضرریات

 و ب)الف،  8 و( پ و ب)الف،  7(، پ و ب)الف،  5

تأییدشرررده  و معنادار درصرررد99 اطمینان سرررطح در( پ

 در( پ و ب)الف،  6 و( ب و)الف  3 فرضیات هستند و

 نیستند. معنادار درصد95 اطمینان سطح

 مفهومی مدل برازش هایشکککاخ  3-6

 پژوهش

 الگوی برازش سنجش برای متفاوتی هایشاخص از

: از اندعبارت که شرررد اسرررتفاده پژوهش این در مطالعه

 تعیین برای معیار اولین: تقریب خطای دوم میانگین ریشۀ

شۀ مدل، کل برازش  تقریب خطای دوم توان میانگین ری

 که زمانی. شرررودمی داده نشررران RMSEA1 با که اسرررت

قدار  برازش از مدل باشرررد، 05/0 از کمتر آماره این م

  است. برخوردار خوبی

یار دو 2مطلق برازش هایشرررراخص عدی مع  برای ب

. اندمعروف مطلق برازش هایشررراخص به مدل برازش

یارها این  ظاهر خروجی، در AGFI4 و GFI3 عنوان با مع

 و باشررند یک و صررفر بین باید هاشرراخص این. شرروندمی

                                                           
1. Root Mean Square Error of Approximation  

2. Absolute Fit Indices 

3. Goodness of Fit Index  

4. Adjusted Goodness of Fit Index 

قادیر بل برازش از حاکی 9/0 از بالاتر م  مدل قبولقا

 چه تا که دهندمی نشان برازش نسبی هایشاخص. است

 مدل درواقب که پایه خط مدل به نسربت مدل برازش حد

 اندعبارت هاشاخص این. تر استمناسب است، استقلال

نایبه. NFI5، 6 NNFI ،CFI7 از  NNFI شرررراخص اسرررتث

 قرار یک و صفر بین گروه، این هایشاخص تمام مقادیر

ند قدار چههر و دار ها م یک یک به آن  باشررررد، ترنزد

 NNFI)مقدار  اسرررت مدل خوب برازش دهندۀنشررران

 با کاردر کلیطوربه(. باشرررد یک از تربزرگ تواندمی

 برای آمدهدسررتبه هایشرراخص از هریک لیزرل، برنامۀ

هاییبه مدل، یل تن ندگی دل ندگی یا مدل براز  آن براز

ستند؛  هم با و یکدیگر کنار در باید را هاشاخص بلکه نی

 .کرد تفسیر

 مدلبرازش  یهاشاخ  :5 جدول

 پژوهش مفهومی

 آمدهدستبه مقدار مجاز حد شاخص نام

X2/df 3 96/2 ترکم و 

NFI 9/0 93/0 بالاتر و 

NNFI 9/0 92/0 بالاتر و 

5. Normed Fit Index  

6. Non- Normed Fit Index  

7. Comparative Fit Index  
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AGFI 9/0 90/0 بالاتر و 

CFI 9/0 93/0 بالاتر و 

GFI 9/0 91/0 بالاتر و 

RMSEA 070/0 08/0 از ترکوچک 

 نیداراخر یترضککا یان ینم یسککۀمقا 3-7

جه یکالا باتو چاق   یدارگروه خر به دوقا

 )ممنوع و مجاز مشروط(

 از لوین آزمون داریمعنی سطح چنانچه آزمون این در

شد، تربزرگ 05/0 ستفاده اول ردیف نتایج از با  شودمی ا

 چنانچه اما پذیرد؛می را گروهدو  واریانس برابری فرض که

 از باشرررد، ترکوچک 05/0 از آزمون این معناداری سرررطح

تایج فاده دوم ردیف ن  نابرابری فرض که شرررودمی اسرررت

 .پذیردمی را گروه دو برای هاواریانس

mfH  :0 
mfH  :1 

 دهندگانپاسخ گروه دو آماری نتایج خلاصۀ :6جدول 

 میان ین معیار خطای معیار انحراف میان ین جامعه تعداد گروه 

 یذات دارییند

 .04002 .61345 3.5447 235 مشروط مجاز

 .05100 .64912 3.2572 162 ممنوع

 یرونیبیاجتماع دارییند
 .04487 .68778 3.0564 235 مجاز مشروط

 .05758 .73290 2.6682 162 ممنوع

 بیرونیشخصی دارییند
 .04586 .70295 3.1603 235 مجاز مشروط

 .05860 .74587 2.8169 162 ممنوع

 اجتماعی ریسک
 .04303 .65961 3.3149 235 مجاز مشروط

 .05939 .75593 3.0000 162 ممنوع

 اخلاقی مالکیت
 .04322 .66256 3.2596 235 مجاز مشروط

 .05686 .72372 2.9053 162 ممنوع

 یاخلاق کارایی
 .04455 .68290 3.3498 235 مجاز مشروط

 .05811 .73964 3.0160 162 ممنوع

 یاخلاق شجاعت
 .04909 .75253 3.5078 235 مشروط مجاز

 .06316 .80393 3.1667 162 ممنوع

 .04726 .72454 3.2993 235 مجاز مشروط شدهدرک شناختیروان خطر
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 .06324 .80495 2.9300 162 ممنوع

 خرید قصد
 .04644 .71197 3.4610 235 مجاز مشروط

 .07144 .90924 3.0082 162 ممنوع

 

ست خروجی دو شامل آزمون این نتیجۀ  خروجی که ا

 را فرض آزمون به مربوط توصررریفی آمار( 6) جدول اول

 ها،داده تعداد ترتیببه شرردهمحاسرربه اعداد و کندمی ارائه

 دهد؛می نشرران را خطای میانگین و انحراف معیار میانگین،

 فرض)آزمون  استنباطی آمار ازطریق باید موضوع این ولی

 .شود تأیید( اطمینانعدم فاصلۀ یا

 مستقل نمونۀ دو با t آزمون نتایج :7 جدول

 مستقل نمونۀ دو با t آزمون لوین آزمون 

 F عدد 

 معناداری

t درجۀ 

 آزادی

 سطح

 معناداری

 دوطرفه

 تفاوت

 میانگین

 خطای

 معیار

 درصد95 اطمینان فاصلۀ

 اختلاف

 بالایی پائینی

د
ن
ی

ی
دار

 
ذات

 ی

 .41361 .16135 .06415 .2874 .000 395 4.481 .415 .667 واریانس برابری

 نابرابری

 واریانس

  4.435 333.33 000. 2874. 06483. 15996. 41500. 

د
ن
ی

ی
دار

 

جتماع
ا

 ی

ب
ی
یرون

 .53002. .24633 .07215 .3881 .000 395 5.380 .424 .641 واریانس برابری 

 نابرابری

 واریانس

  5.318 331.70 000. 3881. 07300. 24458. 53177. 

د
ن
ی

ی
دار

 

ی
ص
خ
ش

ی 
بیرون

 .48811 .19871 .07360 .3434 .000 395 4.666 .262 1.264 واریانس برابری 

 نابرابری

 واریانس

  4.615 332.70 000. 3434. 07441. 19704. 48987. 

ک
ریس

ی 
جتماع

ا
 .45552 .17427 .07153 .3148 .000 395 4.402 .400 .711 واریانس برابری 

 نابرابری

 واریانس

  4.294 314.71 000. 3148. 07344. 17060. 45919. 

ت
مالکی

ی 
لاق
خ
ا

 .49238 .21607 .07027 .3542 .000 395 5.041 .272 1.212 واریانس برابری 

 نابرابری

 واریانس

  4.960 325.92 000. 3542. 07142. 21372. 49473. 

ی
کارای

 

لاق
خ
ا

 .47559 .19188 .07215 .3337 .000 395 4.625 .319 .994 واریانس برابری ی

 نابرابری

 واریانس

  4.558 327.91 000. 3337. 07322. 18969. 47778. 
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ت

جاع
ش

 

لاق
خ
ا

 .49650 .18577 .07903 .3411 .000 395 4.317 .377 .782 واریانس برابری ی

 نابرابری

 واریانس

  4.264 331.11 000. 3411. 08000. 18377. 49850. 

خطر
 

ن
روا

ی
خت
شنا

 

ک
در

ده
ش

 .52150 .21700 .07744 .3692 .000 395 4.768 .193 1.701 واریانس برابری 

 نابرابری

 واریانس

  4.677 321.96 000. 3692. 07895. 21392. 52458. 

د
ص
ق

 
د
خری

 .61303 .29250 .08152 .4527 .000 395 5.554 .004 8.566 واریانس برابری 

 نابرابری

 واریانس

  5.314 290.19 000. 4527. 08521. 28506. 62046. 

 

 05/0 از کمتر آمدۀدستبه معناداری سطح بهباتوجه

 میانگین گفت توانمی مسرررتقل نمونۀ دو با tآزمون  در

 خریرردار گروهدو  بررهبرراتوجرره پژوهش متغیرهررای همررۀ

ها کالا جاز و ممنوع ی) فاوت( مشرررروط م ناداری ت  مع

 متغیرها همۀ برای تی آمارۀ مقدار اینکه بهتوجهبا و دارند

 یانگینگفت م توانیم اسرررت، 96/1 از بیشرررتر و مثبت

مجاز  یکالاها یقاچاق برا یکالا یدارانخر یترضرررا

 است. ممنوع یاز کالاها یشترمشروط ب

 

  گیرینتیجه و بحث -4
که  پردازدیموضرروع م ینا یبررسررحاضررر به  ۀمطالع

 خرید قصد ی،شده و قدرت اخلاقدرک یسکچگونه ر

 پژوهش اهرداف. کنردمی بینیپیشرا  قراچراق کرالای

 ینب ۀرابط یبررسرر. 1 از اعم اسرراسرری بخش سرره شررامل

شررده و قصررد درکیسررککننده، رمصرررف دارییند

کننده، مصررررف دارییند ینب ۀرابط . بررسررری2 ید،خر

ابعاد  یزوج یسرررۀمقا. 3 ید وو قصرررد خر یقدرت اخلاق

قاچاق به دو صورت  یکالا یدپژوهش در دو حالت خر

جاز مشرررروط   بر آن تأثیر میزان بررسررری وممنوع و م

 ،سررؤال اول پژوهش بهاسررت. باتوجه پژوهش هایمؤلفه

شد که ر شخص  سکم  ینب ۀبر رابط یو روان یاجتماع ی

ماعی و قصرررد بیرونی داریینو د یدرون دارییند اجت

ست. یرگذارتأث یدخر ضیۀ سؤال، این مطابق ا )الف  1 فر

ید می( ب و تایج این. شرررودتأی های با پژوهش مطابق ن

بر رفاه  یدرون دارییند دهدیاسررت که نشرران م پیشررین

ماع کاران،  یمالتب) گذاردیم یرتأث یو روان یاجت و هم

 بررا کننرردگررانمصررررف. (2012تررانررگ،  و چن 1999

 حوزۀ در خود تصرررمیمات دربارۀ بالاتر ذاتی داریدین

ضوع این نگران قاچاق کالای خرید ستند مو  افراد که ه

 با مذهبی قوانین نقش با اجتماعی هایشبکه و جامعه در

 به ابتلا خطر موضررروع این که کنندمی برخورد چه آنها

شانی شتر را عاطفی پری ضیۀ. کندمی بی ( ب و)الف  2 فر

ید شررررد نیز ماعی بیرونی دارییند آن در که تأی اجت

 یشررناختو خطر روان یاجتماع یسررککننده رمصرررف

 فرد کهصررورتیدر. کندیم بینییششررده آنها را پدرک

صر متدینّ  هایگروه در ف کند،مذهبی کالای قاچاق م

 دنبالبه و اجتماعی ریسک دوستان و خانواده در موجود

 را شدهدرک شناختیروان ریسک عاطفی هایپیامد آن

ضیۀ. کندمی تجربه شد پذیرفته( ب و)الف  3 فر  یعنی .ن

 یاجتماع یسککننده رشخصی مصرفبیرونی دارییند

 بینییشآنها را پ ۀشرررددرک یشرررناختروان ریسرررکو 

 افرادی شررودمی مشررخص فرضرریه رد بهباتوجه. کندیمن

یاز رفب برای که  کالای بودنقاچاق به توجه بدون و ن

طه قدام مربو ید به ا ند،می آن خر هداف بر بیشرررتر کن  ا

. هستند متمرکز ایلحظه شادبودن و امنیت مانند شخصی
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 قصد فرضیه این در. شودتأیید می (ب و)الف  4 فرضیۀ

 ریسرررک توسرررط منفی صرررورتبه قاچاق کالای خرید

 شرررده بینیپیش شررردهدرک روانی ریسرررک و اجتماعی

 اجتماعیریسرررک  زیاد احتمالبه حالت این در. اسرررت

 در عاطفی پریشانی دربرگیرندۀ قاچاق محصولات خرید

یداران گام در فرد. محصرررول اسرررت این خر ید هن  خر

چاق کالای بات  قا مار ابزار یا الکلی)مشررررو چار ( ق د

شین هایپژوهش. شودمی خجالت و هیجانی ناراحتی  پی

توانسررررتررهتررا ن نون  توضررررک چرا  یحانررد  هنررد کرره  د

 یمذهب یکنندگان ممکن اسرررت از هنجارهامصررررف

یم مصرف منحرف شوند )باعظ یطمح یکمستحکم در 

 یمفهوم قرردرت اخلاق ین،بنررابرا ؛(2016 همکرراران،و 

تا به درک  تیابی به کار رفبازار ینۀبار درزمیناول یبرا

س ینا ست بر  یدارینله کمک کند که چرا دلم ممکن ا

بار یناول یبرا یبگذارد. مفهوم قدرت اخلاق یرتأث یاتن

ستفاده داخلی مطالعات سطح در یابیبازار ینۀدرزم  شد ا

به درک ا که چرا دلمسررر ینتا  مک کند   یدارینله ک

ست بر  صدممکن ا  یو،بگذارد )هانا و آوول یرتأث خرید ق

 مطابق. تأیید شررد نیز( پ و ب و)الف  5 فرضرریۀ(. 2011

 داریدین کننده،مصررررف ذاتی داریدین فرضررریه، این

 بیرونی داریدین کننررده ومصررررف اجتمرراعیبیرونی

. کندیم بینییشرا پ ی اواخلاق یتمالک کنندهمصررررف

طابق تایج با م تلو ن با ، مصررررف(2009) ی گان  ند کن

ها دارییند جار ند یتریقو یاخلاق یبالا هن و در  دار

 فرضرریۀبر اعمال خود دارند.  یاخلاق یتمورد، مالک ینا

 ی،ذات داریین. دپررذیرفترره نشررررد( پ و ب و)الف  6

شررخصرری بیرونی دارییند و اجتماعیبیرونی دارییند

صرف ستکننده م  بینیپیش آنها را یمهارت اخلاق نتوان

 گویدمی (2009) یتلو ادعای خلافبر نتیجه این. کند

ندهمصررررف هد بود  داریینبا د ایکن قادر خوا بالا 

از  ییسرررطح بالا ینو همچن حفظ کند رااعتقادات خود 

( پ و ب و)الف  7 فرضیۀ. دهد نشان را یکارایی اخلاق

 و)الف  8 فرضیۀ. تأیید شد های پیشینمطابق پژوهش نیز

فترره شررررد( پ و ب یر یز پررذ کن ل ق یررت. مررا خلا  یا

آنها  یدمقاصررد خر یکنندگان و کارایی اخلاقمصرررف

 .کردنررد بینییشرا پ قرراچرراق کررالای خریررد دربررارۀ

گر،عبررارتبرره ی فزا د ک یشبررا ا ل ق یررتمررا خلا و  یا

محصرررول  یک یدبه خر یلتما ی،اخلاق یخودکارآمد

مذهببااَ بدیکاهش م یرزش ازنظر  با  یهفرضررر ین. ایا

ستدلال  (2011) یوهانا و آوول مطالعۀ ست که ا سازگار ا

فرد  یلتما یتْکارایی و مالک ی،شررجاعت اخلاق کنندیم

م یبرا را قدا جام ا ندیم یشافزا یاخلاق اتان تاده  یج. ن

جه دسرررؤال سررروم پژوهش نشرررران دا یانگین بهباتو  م

 ممنوع حالت دو در قاچاق کالای خرید در آمدهدستبه

 زمانی هامؤلفه تمام در تأثیر بیشرررترین مشرررروط مجاز و

 کرده خریداری قاچاقی را کالای فرد که افتدمی اتفاق

 نتررایج بررهبرراتوجرره. دارد ممنوع حکمی برراشررررد کرره

 شرررناختیروان خطر و ریسرررک اجتماعی آمدهدسرررتبه

 صرررورتبه قاچاق کالای خرید زمان در شررردهدرک

ید از بیش ممنوع چاق کالای خر جاز صرررورتبه قا  م

مالکاسررررت مشرررروط  ی واخلاق کارایی، یقاخلا یت. 

 صورتبه قاچاق کالای خرید زمان در یاخلاق شجاعت

 صرررورتبه قاچاق کالای خرید از پیش مشرررروط مجاز

جه این. اسررررت ممنوع هدمی نشرررران نتی  که افرادی د

بات مار ابزار یا الکلی مشررررو چاق صرررورتبه را ق  قا

 دلیلبه ودارند  یینیپا یکارایی اخلاق کردند، خریداری

 شرروند.یسررالان مفشررار هم یم، تسررلپاییننفس اعتمادبه

 مالکیت بودنپایین دلیلبه شرررودمی مشرررخص همچین،

. گیردنمی بر عهده را خود عمل مسرررلولیت فرد اخلاقی

 کنندۀیینعامل تع داریْیند دهدمی نشررران پژوهش این

صورت ممنوع ینامحصولات است که به یمصرف برخ

 .آنها پذیرش عمومی ندارد خریدید اما شا یستند،ن
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حدود ینا مل م عدد یهایتپژوهش شرررا بود.  یمت

 مذهبی، اعتقادات با پژوهش این بودندرارتباط بهباتوجه

 برای همکاری به راضررری سرررختیبه کنندگانشررررکت

شنامه تکمیل س  ،خاص یهایتمحدود ین. اشدندمی پر

بات مداوم  یقگزارش دق یزانم تار و درواقب اث ها دادهرف

ممکن اسرررت  داریند یدارِ. خرکندرا دچار مشرررکل می

سعه شان دهد، اما  یخوب یافتۀهنجارها و اعتقادات تو را ن

 یرمقاد ینطور مداوم ابه یدارخر یاکه آ یسررتمشررخص ن

ستان یدمانند خر یدخر یطشرا مۀرا در ه درمقابل  ،با دو

هابه یدخر بل خر ینآنلا یدخر یا ییتن قا در  یددرم

مال مفروشررر یا خیریگاه اع ند  هاد. ک شرررود می پیشرررن

یان در موضررروع این بررسررری با آتی هایپژوهش  اد

 را تریوسررریب دیدگاه یکدیگر با آن مقایسرررۀ و مختلف

ند جاد کن یابی طورکلیبه. ای  سرررطح در اسرررلامی بازار

شور، شدحالدر ایزمینه ک  داریین. دگیردمی بردر را ر

ندهمصررررف عاملیکن حد یشحال بینمهم و درع ،  از

محصولات و خدمات  یدموردتوجه است که بر قصد خر

 یتجرب یهرامردل امکرران آزمون ین. اگرذاردیم یرترأث

فراهم  کشور سطح درمتعدد  یدخر هایینهرا درزم یندهآ

ست برا کندیم ضا برا یو ممکن ا سطوح تقا  یبرآورد 

قدرت  داری،یند یزانبراسرراس م حسرراسمحصررولات 

 .شودبه کار گرفته  یسکو ر یاخلاق

 

 کاربردی پیشنهادهای -5
ساس ست به پژوهش هاییافته برا  حوزۀ گذارانسیا

 هایبه سرریاسررت شررودیم توصرریه قاچاق کالای با مبارزه

بارزه در سرررلبی و پیشرررگیری چاق، بیشرررتر از با م  قا

 ازطریق و توجه کنند ایجابی و ایمبارزه هایسررریاسرررت

 و ممنوعیت ازمنظر قاچاق ابعاد داران ازسررازی دینآگاه

 قصرررد آن دینی و اخلاقی قبح نیز و بودنمشرررروطمجازِ

 .دهند کاهش را قاچاق کالای خرید
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