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 چکیده
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در مناطق محور ید بر رویکرد توانمندسازی اجتماعتوانمندسازی جوامع محروم در منطقه مکران با تاک

در  طور غالب استفاده شد واز روش کیفی بهبا توجه به جامعه مورد نظر،  ،دین منظور. بروستایی بود

. ابزار رفتکار هآزمایشی، روش کمی بهای برای سنجش سطح توسعه و دستیابی به نمونه ،عین حال

ی هاهمراه مشاهده مشارکتی بود. یافتهگروه متمرکز در سطوح مختلف به ،آوری اطلاعاراصلی جمع

ویژه، به ؛اجرا شود «ینپایاز بالا به »و هم  «به بالا پاییناز »هم  یتوانمندساز باید که دادنشان  پژوهش

 نیز تنیده از توانمندسازی افراد، نهادها و حکمرانان ودرهم ایتوانمندسازی در این جامعه مجموعه

الگوی توانمندسازی بر پایه این سه گروه و با تاکید  ، بایدروو کارشناسان سازمانی است. از اینمدیران 

 بر آموزش عمومی و مهارتی طراحی شود.

 

 ، مکران )منطقه(.محلی ةتوسعاجتماع محور، الگوی توانمندسازی،  ، توانمندسازیتوانمندسازی :هاواژهکلید

 

 مقدمه

ه و ملاک قرار گرفتن رغم کاهش سهم جمعیت جامعه روستایی در یک قرن گذشتعلی

دهد که بیش نشان می 1391جامعه، آمارهای رسمی در سال  سازینوینعنوان نماد شهرنشینی به

یع جمعیت در مناطق مختلف کشور کنند. توزدر مناطق روستایی زندگی می میلیون نفر بیستاز 

های مناطق و مهاجرر از روستا به شهر یکی از عوامل مهم در نابسامانی نبودهصورر یکسان به

دلایل است. این پدیده در شهرهایی که بهشهری  نواحینشینی در گیری حاشیهشهری و شکل

این در تبدیل شده است.  آنیکی از معضلار اصلی به  ،اندداشته شتابان توجه ، رشدخاص

 به توجه بدون و صرف اقتصادی نگرش با ایران در توسعه ریزیبرنامهحالی است که 

 اجتماعی، هاینابرابری ،در نتیجه که ه استگرفت صورر ایمنطقه اجتماعی و هایبازتاب

ه شد توسعه مواهب از مناطق همه متعادل گیریبهره مانع و هداد را افزایش ایمنطقه و اقتصادی

های توسعه و برای استفاده از ظرفیت(. Zali and Ghanbari Haft-Cheshmeh, 2004است )

نظام  ةدهندتشکیل زیرنظام عنوانبه روستایی نظام پایداری ،سرزمین پایدار توسعهتحقق اهداف 

 توسعه در مؤثر ینقش مختلف ابعاد در روستایی فضاهای پایداری و استضروری  سرزمین
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بخشی به توسعه ، برای تعادلبنابراین. (Rajaei and Mansourian, 2020) دارد ملی ای ومنطقه

 کند.شهری اهمیت پیدا می -مناطق شهری، توسعه یکپارچه روستا

مناطق محروم کشور ویژه منطقه عمومی شهرستان چابهار یکی از سواحل مکران و به

 و بندر و تجاری آزاد منطقه توسعه دنبالبه ،چابهار شهرستان و شهر توسعه. رودشمار میبه

 باعث منطقه، روستایی نقاط در محرومیت و خشکسالی با زمانهم آن، به وابسته تاسیسار

 است شده ساکن جمعیت نفر هزار هفتاد و غیررسمی سکونتگاه محدوده دوازده گیریشکل

(NLHO, 2019) .پیش از این عموماً هاسکونتگاه این ساکنان که دهدمی نشان قبلی مطالعار 

 حل برای ،بنابراین .(Sefahen and Firouzi-Dad, 2018) اندبوده دامدار یا باغدار و کشاورز

 گذاریسیاست و ریزیبرنامه روستاها، در اشتغال توسعه و محرومیت کاهش و ایمنطقه توسعه مشکل

  .دارد ضرورر ویژه

استقرار جمعیت در مناطق روستایی و کاهش مهاجرر به شهرها همراه با بهبود و ارتقای 

 .رودشمار میهای توسعه ملی و استانی بهزندگی در مناطق روستایی یکی از سیاستکیفیت 

یکی از  در قلمرو استان یو اقتصاد یاجتماع ،یاهیناح یهاینابرابر لیو تعد ییفقرزدا

ای، برای فقرزدایی و تعدیل نابرابری ناحیه توسعه استان در افق بلندمدر است. سند راهبردهای

ها یکی از آخرین رویکردها و روش ، کهدر کشور اجرا شده گوناگونهای الگوها و روش

 یزاو درون داریتوسعه پااساس این رویکرد  برای تحقق این هدف متعالی توانمندسازی است.

 یتوانمندساز قیو از طر یفرهنگ -یاجتماعتاکید بر ابعاد عمدتاً با که  ،استمنطقه مکران 

وکار متناسب با فرهنگ و توسعه کسب یمحل یهاها در پروژهو مشارکت دادن آن یجامعه محل

ن علوم اجتماعی، توانمندسازی را روابط بین تقریباً غالب متفکرا .است ریپذامکان یو دانش بوم

 سزاهب یو باورهای یک جامعه در آن نقش هاارزشاند که هنجارها، عاملیت و ساختار بیان کرده

صورر م توانمندسازی در جوامع مختلف بهبپذیری که شودهمین رویکرد موجب می ؛ ودارد

راهنمای کلی برای  ،در عین حال .(Malhotra et al., 2002) کندمتفاور جلوه می

جامعه محلی سواحل  اما توانمندسازی بر اساس تجربه جهانی در ادبیار موجود وجود دارد.
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هایی است که در طراحی و تدوین این الگو تاثیر دارد. عدم ادغام در مکران خود دارای ویژگی

سوادی و ساختارهای کلان تاثیرگذار بر روابط سوادی و بیجامعه ملی، محرومیت و فقر و کم

این جامعه  هایی است که برایاز جمله ویژگی با خارج از کشور و نهادهای اداری و سیاسی

، ی یادشدهاهمسئله این است که با توجه به ویژگی ،. حال(Abdi et al., 2017) اندذکر کرده

 یتوانمندساز مطالعة حاضر به بررسی و ابعادی باشد. هایالگوی توانمندسازی دارای چه ویژگباید 

دنبال یافتن الگوی ، بهرواز این وه پرداختاشتغال و کاهش فقر  جادیا در راستای 1محوراجتماع

  .استبا رویکرد اشتغال و کارآفرینی  توانمندسازی ویژه منطقه مورد مطالعه در مکران

 

 مبانی نظری

محور که بعدها شناسی جماعتبحث توانمندسازی اساساً از جامعه آمریکا و از روان

مشارکت شهری  منظور ارتقایا در قالب گفتمان توانمندسازی بهدانشمندان علوم اجتماعی آن ر

دادن »صورر آکسفورد اصطلاح توانمندی را به. (Rappaport, 1981) آغاز شد پی گرفتند،

قدرر  ةدربار سازیتوانمندی و توانمند ،تعریف کرده است. در واقع 3«توانا کردن» و 2«قدرر

راد کمی واگذار شده است. قدرر عبارر است از توانایی عمل است، قدرتی که تنها به تعداد اف

 .، انسانی، ادراک و ... تعریف شودمادیصورر کنترل بر منابع تواند به، که میکردن و تغییر دادن

ره به اطراف طیو مح یزندگ رییتغ یجوامع قادرند تا از قدرر خود برا ،یتوانمندساز فرآینددر 

 بر کنترل آنها شیافزا راستایها و جوامع در مشارکت افراد، سازمان ،فرآیند نیببرند. در ا

 فرآینددر  ید. عنصر اصلابیارتقا می یو عدالت اجتماع یزندگ تیفیبهبود ک ،یریگمیتصم

 .(Yousefisadat, 2014) است یلار محلکحل مش برای یجوامع محل جیبس ،یسازتوانمند

مندی یعنی آید. توانشمار نمی، توانمند بهین منابع دسترسی دارددی که بکس هر لزوماًاما 

گیری تصمیم خود موضوعار مربوط به زندگی گیرند که بتوانند دربارهافراد در شرایطی قرار 

                                                                                                                                   
1. Community Based Empowerment 

2. To Give Power To  

3. To Make Able  
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توانمندسازی افزایش ظرفیت برای خودمختاری در تصمیماتی است که  .(Menon, 2001) کنند

 یریبه تعب. ( 2008Shaheed andVivienne ,) دهدروابط نامطلوب قدرر را تغییر می

را اصلاح و  یمراتب اجتماعسلسله تواندیم است که یپدرسالار یا نقیض تزیآنت ،یتوانمندساز

 سازوکاریعنوان روند و ، توانمندسازی به1به تعبیر راپاپورر. (Swift, 1984) دگرگون کند ای

حاکمیت خود بر زندگی را پیدا  ، مردم، نهادها و اجتماعارشود که از طریق آندیده می

و متظاهرانه و با  ینیتزئ یتوانمندساز یهم گاه لیدل نیبه هم .(1984Rappaport ,) کنندمی

 ،یکل طوربه شده است. یریگیبه مردم انجام و پ یقدرر واقع یدر اعطا یعدم اعتقاد واقع

 راتغییر در روابط قدرر است که سه پارادایم  ه ازدتنیی و درهمچندبعد یفرآیند توانمندسازی

گسترش )توانمندی اقتصادی و  2پارادایم خودکفایی مالی (1گیرد: دربرمی در سه سطح

)افزایش رفاه و توسعة اجتماعار  3پارادایم کاهش فقر( 2در سطح خرد،  های فردی(انتخاب

روابط قدرر( در  جانبههمه)تغییر  4پارادایم توانمندسازی فمینیستی (3 و ،در سطح میانیمحلی( 

 امری عنوانبه از این نگاه، توانمندسازی .(Abbasi Karejgan and Asadi, 2013سطح کلان )

 کنترل و راه دسترسی از حقوق خود به برای رسیدن درآمردترکم افراد شدن توانمند منظوربه ضروری

 ;Agrawal and Gibson, 1999) شودمی تعریف موجود و بازارهای هاسازمانو  طبیعی بر منابع

Leach, 1997). 

با  توانمندسازی فرآیند، (Zimmerman et al., 1992) همکارانزیمرمن و به باور 

، کنترل به تعبیر راپاپورر ،در توانمندسازی مسئلهترین مهم. استهمراه  شناختیروانهای ویژگی

د. کاهش استرس در توانمند شدن گذاریمیر تأثزندگی مردم جامعه هدف بر ست که بر منابعی ا

توانمندسازی از جمله رویکردهای اساسی در ادبیار راپاپورر و زیمرمن  شناختیروانو آثار 

 هم «توانمندسازی»واژه ، با عنوان توانمندسازی یشمار مقالاتبا افزایش  ،1991 از دهه امااست. 

                                                                                                                                   
1. Rappaport  

2. financial self-sustainability paradigm  
3. poverty alleviation paradigm  

4. feminist empowerment paradigm  
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های اقتصادی، جنبه ،و سپس سازمانی یهاجنبه توصیف فردی و هم برای یهابرای توصیف جنبه

در سطح  ،بنابراین .(World Bank, 2015) کار برده شده استبه اجتماعی و حتی سیاسی

 مردم به که است چندبعدی اجتماعی فرآیند یک توان گفت که توانمندسازیمی ،کلیار

 طرف از و یابند دست مختلف امور انجام توان و ظرفیت از بالاتری سطح به تا کندمی کمک

 زندگی در که موضوعاتی بر افراد اثرگذاری توانایی ، توانمندسازی عبارر است ازدیگر

 به افراد تشویق را توانمندسازی ،اسمیت .شودمی تلقی مهم هاآن برای شان،اجتماعی و شخصی

تأثیرگذار است. از این  هاهای آنداند که بر فعالیتمیهایی تصمیم اتخاذ در بیشتر مشارکت

عمل  و خوب هایایده توانایی آفرینش تا آورد فراهم افراد را برای یهایفرصت توانمی ،طریق

 ارزشمند لحاظ ماهیت آنبه توانمندسازی اگرچه .(Butts et al., 2009) را داشته باشند نداب

ارتقای  ویژهبه و اجتماعی توسعه اهداف به دستیابی برای یابزار عنوانبه نداب باید ولی ،است

 میزان اساس بر باید توانمندسازی فرآیند نتیجه منظر، این از. کرد توجه کیفیت زندگی انسان

بررسی ادبیار موجود در این  .(Billings, 2000) شود ارزیابی انسانی توسعه ایجاد در آن تأثیر

 ها بر عوامل زیر تأکید دارند:گیریغالب تعاریف و جهتدهد که، حوزه نشان می

 های پایین مدیریت اجتماع محلی؛دهگیری به راختیار تصمیمواگذاری  -

 ند؛ترن مشکل نزدیکداافرادی که بواگذاری حل مشکل به  -

 فراد نسبت به وظایف و اجتماع خود؛افزایش احساس مالکیت ا -

 ؛ واجتماع همانبه مردم و مدیریت محلی  اعطای مجوز ادارة هر اجتماع -

 .(Van Rooij and Van de Meene, 2008) انجام کارهای درست رایجلب اعتماد ساکنان اجتماع ب -

های توانمندسازی بر موفقیت و تلاش 1افزاصورر همهای مختلف بهعناصر و مؤلفه

 که است بر این باور ی. وداندیم 2ییافزاتوان کیالکتیرا د تأثیرگذاری نیا نسیپرکند. مؤثر

 خواهد بود رگذارتریتر و تأثروشن، ترواضح اریبس یمحل ایدر جوامع کوچک و  یتوانمندساز

                                                                                                                                   
1. synergy 

2. dialectics of enablement 
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(Zimmerman et al., 1992) . محلی در سطح چه در سطح جهانی و چه ،توانمندسازیبه اقدام، 

توسعه ، بهبود حکمرانی ملی، بهبود حکمرانی محلی، زهای اساسیتأمین نیا در پنج حوزه باید

 .(Narayan, 2002) انجام پذیرد دسترسی افراد فقیر به عدالت و برابریو بازارهای حامی فقرا 

با رویکرد سازمانی به توانمندسازی،  ،(Scott and Jaffe, 1996) ژاف و اسکار

ه را لازم سازتوانمند یهاهایجاد پروژو  کنندهلیتسه یرهبرمشارکتی،  روابط های توسعهمؤلفه

با توجه به  ،1993در سال  ، کانتر،یک گروه از پژوهشگراندر . داندیک سازمان توانمند می

ی هاسازمان در غیررسمی و رسمی بالای قدرر یهادرجهافراد با  که کرد ادعا ،مدل خود

 و اطلاعار منابع، ،هاجمله فرصت ازمحیط  سازخویش، افزایش دسترسی به ساختارهای توانمند

 ،سرانجام که دنپردازیمرفتارها  و هانگرش دهیبه شکل توانمندساز، ساختارهای دسترسی به

در سال  اسپریتزر، .(Hajimollamirzaei et al., 2015) دشویم عمل اثربخشی در به منجر

 بر این باور بود که ی،توانمندسازبه  مدیریت علمی منابع روزافزون برخلاف گرایش ،1991

 جلوی تحقیقار (ی موجودهاهینظر مبتنی بر) جامعه یک در شناختیروان فقدان توانمندسازی

 افراد ،آن در که است پیوسته و مستمر متغیر یک توانمندسازی ،وی نظر به .ردیگیم را بیشتر

میشرا و . (Moy and Henkin, 2005) کنند تجربه را آن از درجار مختلفی است ممکن

 به ،کالیفرنیا ایالتی دانشگاه در خود مطالعار طی ،(Mishra and Spreitzer, 1998) اسپریتزر

 تبیین برای و ارائة مدلی محیط در شناختیروان توانمندسازی سنجش چگونگی و ابعاد بررسی

 . ندآن پرداخت پیامدهای و شناختیروان توانمندسازی برمؤثر  عوامل

 باها آن ترکیب و مدیریت اساس و با توجه به دو بعد محتوا، 1991، در سال فوتلر و فورد

 که در محور عمودی این مدل، اختیار کردند مدلی کامل را ارائه ،یریگمیتصم فرآیند

 محتوای در گیریتصمیم اختیار ،مدیریت و در محور افقی آن اساس زمینه در یریگمیتصم

اختیار تا خودمدیریتی وجود خواهد ، چهار وضعیت بیها قرار دارد. در قالب این مدلفعالیت

 .(Whetten and Allred, 2002) داشت
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 به تلفیق ریزان اجتماعیشناسان و برنامهجامعه از پژوهشگران، دیگر یگروهدر 

 ,Rocha) ند. روچاپرداخت محورمدل توانمندسازی اجتماع و ارائةتوانمندسازی با ابعاد اجتماعی 

 ادبیار در هاشباهت و هاتفاور برای بررسی که است اجتماعی ریزانبرنامه از یکی (1997

 مفهوم در را توانمندسازی از نوع پنج کند. اورا ارائه می «توانمندسازی پلکان» مدل ،موجود

 تجربه و اهداف ،فرآیند منبع، بعد چهار طریق از کرده، به بررسی آن مطرح توانمندسازی پلکان

  .دپردازمی قدرر
 روچا توانمندسازی انواعها و مختصات ویژگی -1جدول 

 یمعرفت فرد در گروه انفرادی 
 -اقتصادی

 اجتماعی
 سیاسی

 انفرادی انفرادی منبع
 انفرادی

 اجتماعی

 انفرادی

 اجتماعی
 اجتماعی

 هدف

 رضایت شخصی

 توانایی افزایش

 مقابله

 شخصی

 رضایت

 در صلاحیت

 مذاکره

 روزانه

 محیط

 و دانش

 اطلاعار

سازی تصمیم برای

 مناسب

 توسعه انفرادی

 گسترش دسترسی

 به

 جامعهمنابع 

 گسترش

 به دسترسی

 منابع اجتماعی،

 حقوق و کالاها

 فرآیند

 درمان

 روزانه زندگی

 هامهارر

 کمک به خود

 سازمان

 مشارکت

 متخصص

 مشتری

 ارتباط

دهی سازمان

 مشارکت

 همکاری مردمی

 عمل

 رأی عمل سیاسی،

 دادن، اعتراض

 نمایندگی سیاسی

  تجربه

 قدرت

 دادن پرورش

 کردن حمایت

 دادن پرورش

 کردن حمایت

 و مستقیم

 خودکنترلی

 کردن حمایت

 تقویت خود

 از طریق کنترل

 کمک

 اخلاقی

 عمل

 کردن حمایت

 تقویت خود

 تأثیر،

 همکاراناجبار 

 بودن هم با

 تأثیر،

 همکاران اجبار

 ادعا

 (Rocha, 1997)روچا خذ: أم
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خصوص تعامل دانشگاه، صنعت و  ترین الگوها دریکی از رایج 1گانهمدل مارپیچ سه

های ملی نوآوری قرار منظاشود که در بسیاری از کشورها مبنای طراحی دولت شناخته می

گذاری روی افراد جوامع محلی و با سرمایه ةتوسع ةتواند در حوزگرفته است. این مدل می

 اجرا باشد.محلی نیز قابل

اعضای جامعه در ،(Sianipar and Widaretna, 2012) به باور سیانیپار و ویدارتنا

عنوان نهاد های توانمندسازی جامعه، بهپروژهدر  ،توسعه و همچنینکشورهای درحال

( است که Uند. نهاد دیگر دانشگاه )پردازهای تجاری و تولیدی میفعالیت به( Bوکار )کسب

 فناوریدانش علمی خود را از طریق  دمحققان بای ،در این بخش ؛دکنفعالیت می توسط محققان

( Gهای توانمندسازی جامعه قرار دهند. ضلع سوم این مثلث نیز دولت )مناسب در اختیار پروژه

گذاری در به سرمایه ،محورهای توانمندسازی جامعهحمایت از سیاستاست که باید با 

برای  را جدید یمدل ،با توسعه مارپیچ آنها. آوری دانش و حمایت مالی پروژه بپردازدگرد

ند. مدل ادعنوان محور هماهنگ ارائه دهای غیردولتی بهتاکید بر سازمانتوانمندسازی جامعه با 

. بر رودشمار میبهنفعان همکاری بین ذی در ینوعی انقلابتغییری اساسی و بهسیانیپار و ویدارتنا 

توسعه را دنبال  فرآیند ،نیافته باید از طریق توسعه اعضای جامعهجامعه توسعه ،مدل این اساس

شود. پس از در مرحله اول، افزایش دانش و آگاهی باعث توسعه و حفظ آن می رو،از اینکند. 

 مستلزم توانمندسازی است. ، که خودتحول به فراتر از توسعه پایدار برسد یندفرآباید آن، 

 رایتحول، باید از طریق چند مرحله ب فرآیندکننده این عنوان تقویتفناوری مناسب نیز به

 ةبودند که توسع بر این باورها نظر قرار گیرد. آن مد فناوریسازی اثرار پیاده اطمینان از رشد و

 .(Sianipar and Widaretna, 2012) انمندسازی در بالاترین سطح توسعه قرار داردمبتنی بر تو

                                                                                                                                   
1. Triple Helix 
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 (Sianipar and Widaretna, 2012) اتنسیامپار و ویدار :خذأم

  توانمندسازی یهاپروژه به توجه بامحور جامعه توسعه الگوی -1 شکل

 نابرابر روابط از یشرایط در اغلب توانمندسازی مفهوم ،(Sam, 2017) از دیدگاه سام

وی از  ،روشود و از ایندرک می بیشتر قدرر با مردم و کمتر قدرر با افراد بین در قدرر

 .بردفرد نام میمنحصربه ویژگی یک عنوانبه توانمندسازی

 با توجه به توانمندسازی و نهادها بین روابط یبانک جهان یچارچوب توانمندساز

 در گذاریسرمایه از که دولتی اصلاحار. دهدمی را نشان فقرا برای ویژهبه توسعه دستاوردهای

 توسعه دستاوردهای بهبود به، کندمی حمایت آنها هایسازمان و فقیر افراد زندگی بهبود زمینه

 جامعه تقویت، بازارها به ترعادلانه دسترسی، خدمار فراگیرتر و بهتر کارکرد، حکمرانی مانند

 .دانجاممی آنها انتخاب آزادی و هادارایی افزایش و فقرا هایسازمان و مدنی
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 (Narayan, 2002)مإخذ: نارایان 

 جهانی بانک یتوانمندساز چارچوب -2 شکل

 شدهمدل بومی و استانداردیک گونه برداشت کرد که توان اینمی ،بندیدر یک جمع

 ،شدههای تعریفاز مدل کدامهر در ها وجود ندارد. برای توانمندسازی در همه جوامع و مکان

 یک بعد خاص بر ،فرهنگی و جغرافیایی -ف مطالعه و زمینه و بستر اجتماعیبا توجه به هد

تا چارچوبی برای توانمندسازی  است . گرچه بانک جهانی تلاش کردهشده استتاکید بیشتری 

 چارچوب توانمندسازی

 

 هاها و قابلیتدارایی

 سطح فردی

سرمایه مادی 

سرمایه انسانی 

سرمایه اجتماعی 

سرمایه سیاسی 

 سطح جمعی

صدا 

سازمان 

نمایندگان 

 مردم فقیر و  

 های آنهاسازمان

حمایت از  

 توانمندسازی
 

 اطلاعات 

مندی بهره

 مشارکت

گوییپاسخ 

 ظرفیت سازمان

 محلی

 هنجارها و رفتارها

 اصلاح نهادهای دولتی 

 در سطح محلی و ملی

 قوانین  

 و روندها

دستاوردهای  

 توسعه

بهبود حکمرانی و  

 دسترسی به عدالت

ارکرد و خدمار  ک

 تراساسی برخوردارانه

دسترسی بهتر به بازارها  

و خدمار مربوط به  

 اشتغال

 جامعه مدنیتقویت 

  هایتقویت سازمان

 مربوط به مردم فقیر

ها و  افزایش دارایی

 آزادی انتخاب
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شده فقط یک چارچوب اولیه است. معرفیمان نیز تاکید دارد که مدل ولی این ساز ،ارائه دهد

دستیابی به الگوی بومی برای جامعه روستایی سواحل مکران ممستلزم توجه به  ،بنابراین

عنوان چارچوب اولیه برای و بسترهای جغرافیایی است. اما بهها و مختصار این جامعه ویژگی

چارچوب پیشنهادی بانک  ، بر اساسبومی منطقة مورد مطالعه دستیابی به مدل توانمندسازی

 مکران،محور منطقه ماعدر توانمندسازی اجت که توان گفتهای پیشین، میپژوهشجهانی و 

همراه بعد فردی و عاملیتی شامل به ای و محلیبعد ساختاری شامل نهادهای ملی، منطقه

 حاضر، ةمطالع )دربه پیامدها و نتیجه کار  ،در تلفیقی هماهنگ ،های فردی و جمعیسرمایه

 د.انجام( میاشتغال و کارآفرینی
 

 پیشینة پژوهش

 :پیشنهاد داده است همکاران یتوانمندساز یبرارا چهار ابزار  (Bandura, 2004) باندورا

 ؛جاناریمثبت در فشارها و ه یاحساس تیاستفاده از حما -1

 ؛هامثبت قیو تشو بیاستفاده از ترغ -2

 ؛ وشناسندیها را مکه آن یداشتن مدل از افراد موفق -3

 .تجربه موفق یاز تسلط در اجرا یتجارب واقع -4

ی توانمندساز یعمل یالگو به ارائة (Gutierrez et al., 1998) و همکاران رزیگوت

 هاییتوانمندسازی را برقرار کرد. این مدل راهنماییارتباط مددکاری اجتماعی و که  ،پرداختند

 شماربه بخشهای یاریفعالیت دهیسازمان برای چارچوبی و مددجور مددکار ارتباط برای

 ،که در آن کنندیممدلی را پیشنهاد  (Blanchard et al., 2003) همکاران و بلانچارد .درومی

 همگان شدن سهیم اند از:عبارر ؛ این مراحلشودتعریف می شدن، سه مرحله مهم توانمند برای

و  ،حدود با تعیین خودمختاریاطلاعار، ایجاد  و ارتباطار جریان تسهیل یا اطلاعار در

 .مراتبسلسلهجای به خودگردان هایجایگزینی گروه
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-مدلی برای توانمندسازی اجتماعبه طراحی و ارزیابی  ،2114در سال  ،2و کرنز 1لاوسن

، که در آن را بسط دادند ها برای این کار مدل بانک جهانیپرداختند. آنمحور در بریتانیا 

، اجرا و بررسی های مؤثر و سپسعنوان ظرفیت جامعه برای انتخابتوانمندسازی اجتماع به

سه  شامل ها. مدل آن(Alsop and Holland, 2006)شده است ها تعریف نتایج این انتخاب

 .است 1و موفقیت 4گیری، تصمیم3عنصر کلیدی قابلیت

ارچوب نظری و مطالعار با استفاده از چ ،( Talib, 2015Ahmad and) احمد و طالب

های به بررسی رابطه بین توانمندسازی اجتماعی، احساس اجتماعی و پایداری پروژه ،پیشین

ها در تعامل بین انسان ؛ و بدین منظور، از نظریة زمینه اجتماعی که برمحور پرداختنداجتماع

البته در  که بهره گرفتند، احساس اجتماعی شناسیروان ةنظری و همچنین، از اجتماع تأکید دارد

ها از پیوند گروهی با رتباطی افراد و جامعه و تعریف آنهای اجتماعی و ابر جنبه این نظریه،

های توانمندسازی نظریة ، تمرکز اصلی آنها بردر نهایت نمود؛ه به علایق دوطرفه تمرکز میتوج

 .های توسعه کاربرد دارندبرای دوام و پایداری پروژه ،ای محکمعنوان پایهبود که به

در حوزه بهداشت و درمان و  های متنوعدر تجارب و مطالعار داخلی نیز مدل

و  یررسمیغ یهاسکونتگاه»به مطالعه  (Ayazi, 2010) مددکاری ارائه شده است. ایازی

 هیبا تکتا که  و تلاش کرد پرداخت« شهر تهرانبر کلان دیمحور با تأکاجتماع یهایزیربرنامه

تهران  شهرنکلا یررسمیغ یهادر سکونتگاه یمحور، برنامه توانمندسازاجتماع یکردهایبر رو

 .د.کن یبررسرا 

 یتوانمندساز»در مطالعه  (،Moradzadeh et al., 2019) مرادزاده و همکاران

های لفهؤبررسی مضمن  ،«یمحل نفعانیذ یاجتماع یةسرما تیظرف یابیمحور: ارزاجتماع

مشارکت  ،یاعتماد اجتماع یهامؤلفهکه  رسیدندین نتیجه دتاثیرگذار بر توانمندسازی، ب
                                                                                                                                   
1. Lawson  

2. Kearns 

3. Capability 

4. Deciding 

5. Achieving 
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در سطح قابل قبول  یو مؤلفة انسجام اجتماع نامطلوب در وضعیت یاجتماع یو آگاه یاجتماع

انسجام  که ادها نشان دمؤلفه یِبندتیمربوط به اولو یهاافتهی ن،یهمچن ؛تاثیرگذار هستند

 .ها دارندشاخص ریبا سا سهیرتبه را در مقا نیترنییپا یو اعتماد اجتماع رتبه نیبالاتر یاجتماع

. در حوزه توانمندسازی طراحی و اجرا شده استای متنوع با رویکردهای متفاور همدل

توانمندسازی نبه از به یک یا چند ج ،با توجه به هدف و جامعه مخاطب ،هااز این مدل کدامهر 

ی به معرفی شناختبا رویکرد روان آلبرر باندورا یتوانمندساز یهامدلد. توجه خاص دار

رفتار  ،ساختاربر  (،Dew. 1997) دیو مدل توانمندسازی در . پردازدابزارهای توانمندسازی می

ی به معن شتوان (،Avolio et al., 2004و همکاران ) آولیوقیده به ع. است تاکید شده و زمینه

شدن  ی میزان مؤثر واقعاثرگذاری به معن ،آمیز کارو توان انجام دادن موفقیت ناحساس دانست

ی وزنی که افراد برای یک کار به معن یداریمعن ،فعالیت یک شخص در پیشبرد اهداف سازمانی

 .استی ریگمیاستقلال در تصم حسی معن به نیزدر استاندارد خود قائل هستند و خودمختاری 

 
 شناسیروش

 با توجه به هدف ة حاضر،مطالع کیفی است. حاضر رویکرد کلی حاکم بر پژوهش

رویکردی نقادانه به ادبیار موضوع  ،ای بوده که در آنهای کتابخانهاساساً مبتنی بر اسناد و داده

ای و در های متعدد نظری توانمندسازی از منظر جهانی و منطقهبندیبا الگوها و صوررشده و 

آمده از دستاست. چاچوب مفهومی و نظری به صورر گرفتهتطبیقی  یک بررسی، ملینهایت 

در جامعه محلی با مشاهده مشارکتی مورد آزمون نظری قرار گرفته و به مدلی بومی و  این روش

 فرآینداین  .انجامیده استهای توانمندسازی جوامع محلی اصول و روش زمینةمحلی در 

ابتدا سطح برخورداری  .بود شاخص ترکیبیگری روستاهای هدف با روش محصول غربال

 درصدشامل  شاخص پنجها، با استفاده از روستاها بر اساس اطلاعار موجود در شناسنامه آبادی

 سال، درصد ده بالای بیکاران زنان روستایی، درصد باسوادی مردان روستایی، درصد باسوادی

، بررسی و (سال 44 تا 11) فعالیت سن در زنان و درصد (سال 44 تا 11) فعالیت سن در مردان
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نتایج  مرحلة دوم،و برخورداری روستاها محاسبه شد. در  شاخص ترکیبی سطح توسعه

های چابهار و کنارک )نظیر در اختیار مدیران و کارشناسان شهرستان مرحلة اولآمده از دستهب

و بر اساس ملاحظار  هاآن( قرار گرفت تا با بررسی ...و  هایاریدهفرمانداری، بخشداری، برخی 

توسعه، بافت فرهنگی و قومی،  یتهای قابلتوانهای کیفی دیگر نظیر وجود ای و شاخصمنطقه

شرایط لازم برای  دارای از روستاهای ...، فهرستی کوتاهمیزان مشارکت و پذیرش توسعه، 

تر در مورد با استفاده از اطلاعار جزئی ،تهیه و پیشنهاد شود. در مرحله سوم مون نظری مدلزآ

کوتاه، روستاهای مورد نظر با مشارکت مدیران منطقه،  فهرستاز درون این  ،این روستاها

، نمایندگان کارفرما و کارشناسان مشاور پروژه برای اجرای برنامه توانمندسازی انتخاب شدند

 هر در روستایی شورای اعضای و دهیاران شامل)شارکت مدیران محلی با مای که گونهبه

. شدندعنوان روستاهای نمونه آزمایشی انتخاب مجموعه روستایی به سه ،در نهایت ،(دهستان

 برایبر اساس الگوهای جهانی و ملی،  ،های توانمندسازیآزمون ظرفیت این سه مجموعه برای

کارآفرینی و اشتغال اجرای هوتک در منطقه عمومی دشتیاری )شامل  ة آزمایشیسه پروژ انجام

ان از شهرستان چابهار، ایجاد شهرک سنتی گردشگری در منطقه عمومی درک از شهرست

دوزی با ایجاد تعاونی ویژه زنان روستایی در منطقه پلان از کنارک و توسعه زنجیره سوزن

مسائل و با توجه به  ،گروه تحقیقپس از انتخاب روستاها، . شدندمشخص  (شهرستان کنارک

تطبیق  منظوربهذهنی  های عینی وها و قابلیتظرفیت ،مشکلار، فرهنگ وسنن قومی و همچنین

در گروه  ،پسسند. پرداخت های مدل، به تهیه فهرست مؤلفهایهای نظری و کتابخانهبا یافته

نفوذ محلی صاحبفراد این فهرست در گروه مدیران و امشارکتی روستاهای نمونه، 

متشکل از کارشناسان اداری و مدیران ستادی  یدر کارگروه ،آزمایی شد. در نهایتراستی

مدل توانمندسازی شده چارچوب اصلی ی انجامهابرداریفهرست. شد تأییدشهرستان بازبینی و 

نهایی  مدل ام، استخراجو سرانج را تشکیل دادمع محلی منطقه مکران محور مبتنی بر جوااجتماع

 .صورر گرفت
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 نتایج و بحث

تشکیل  از سه گونه محیط جغرافیایی ،های محیطیاز نظر اقلیمی و توان ،ناحیه مکران

داری قرار گرفته و سراسر جنوب آن را واحدهای کشاورزی و نخل ،در شمال آن شده است؛

در میان  وهای صید و صیادی در آن غلبه دارد؛ دریای مکران محدود کرده است که فعالیت

 قرار گرفته یی خشک و بایرهادشت های پست ساحلی نیزتفع شمالی و کرانههای نسبتاً مرجلگه

زندگی  ،ین ترتیبددهد. بکه فقط مجال اندکی برای دامداری و شترداری پراکنده می است

 در پیوستگی و ارتباط متقابل با سه عنصر ماعی این جامعه کوچک و دورافتادهاقتصادی و اجت

زندگی و  آبی شدید و گرمای سوزانفته و کمشکل گر (واحه، صحرا و دریا ،یعنی)محیطی 

ی های محیطی و اقلیمی شرایطفعالیت را در آن محدود و دشوار ساخته است. این محدودیت

کار باید ورا بر منطقه تحمیل کرده است که در هر گونه فعالیت اقتصادی و توسعه کسب خاص

 د. مد نظر قرار گیرن

 ،موسوم به مکران ،بلوچستانوهای چابهار و کنارک در جنوب استان سیستانشهرستان

های زمینه ،های گذشتهدر طول دهه ،چندود. هرشمحسوب می استان تیجمعکمیکی از مناطق 

 نفر در هر کیلومتر 7/2رشد جمعیت در این منطقه تا حدی فراهم شده و تراکم جمعیت آن از 

، اما مقایسه آن با متوسط ملی است دهیمربع رس نفر در هر کیلومتر چهاردهبه  1331مربع در سال 

نفر در کیلومتر مربع( همچنان حاکی از ضعف محیطی برای جذب و نگهداشت جمعیت  44)

های اقتصادی مفید در منطقه های شغلی و فعالیتدر این منطقه است که ریشه در فقدان فرصت

 دنبال داشته باشد،معیتی را در این منطقه پهناور بههای جگیری حفرهتواند شکلدارد و می

با قطب اصلی شهری چابهار  ،مرکزیای تکهای چابهار و کنارک منطقهویژه اینکه شهرستانهب

با ترکیب جمعیتی  ،شوند و این مناطقای روستایی محسوب میو کنارک، عمدتاً منطقه

از جمعیت . ندبرخوردار ، از توان جذب جمعیتی بسیار پایینروستایی روستایی و غلبه اقتصاد

درصد و  7/29 ،ترتیب، بهنفری شهرستان کنارک 90212نفری شهرستان چابهار و  203214

درصد( مقایسه شود،  71کنند که اگر با شاخص ملی )حدود  می درصد در شهر زندگی 22/40
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یی در این زااشتغالتحول اقتصادی و  ، بایدشود. بنابرایننمایان میخوبی وجه روستایی منطقه به

منطقه با رویکردهای توسعه روستایی و توانمندسازی جامعه محلی در زمینه توسعه 

های کشاورزی، دامداری، شیلار، صنایع دستی و روستایی و ی مربوط به فعالیتوکارهاکسب

ین دلیل است که حدود دامعه محلی ببر توانمندسازی ج دیتأکگردشگری روستایی دنبال شود. 

درصد در شهرستان  31در شهرستان چابهار و حدود  بالاترساله و ششدرصد جمعیت  34

مراتب بیشتر است. از سوی سوادی در مناطق روستایی بهرخ بیسواد هستند و این نکنارک بی

 34/9و حدود در شهرستان چابهار  بالاترساله و ششجمعیت  از درصد 43/11تنها  ،دیگر

سر بههم در مناطق شهری  بیشترند که برخوردارتحصیلار عالی  ازدرصد در شهرستان کنارک 

دسازی این جامعه ضرورر توانمن عیتی همراه با سطح تحصیلار پایینجم . این ترکیببرندمی

اساس ی که بر اگونه، بهویژه اینکه نرخ بیکاری در منطقه بسیار بالاستهب دهند،را نشان می

درصد  12/23نفر نیروی کار فعال منطقه،  74127از مجموع  ،1391اطلاعار سرشماری سال 

درصد  04/11درصد و در شهرستان کنارک  14/24بیکار هستند. این میزان در شهرستان چابهار 

بومی )شامل نرخ بیکاری در شهرستان کنارک وجود تعداد جمعیت غیر پایین بودندلیل . است

  ( در منطقه مورد نظر است....کارکنان نیروی دریایی و 

دهد بررسی وضعیت جمعیت و الگوی استقرار شهری و روستایی منطقه مکران نشان می

های شغلی کار مناسب و فرصتوناشی از فقدان کسب بیشترکه کمبود جمعیت در این منطقه 

ودن نقاط روستایی موجب شده است که این کمبود جمعیت و کوچک ب ،است که در نهایت

روستا در منطقه  هفدهتنها  توجیه نداشته باشد.ارائه بسیاری از خدمار در روستاهای منطقه 

جمعیت بوده و قه عمدتاً کمد و نقاط روستایی این منطننفر جمعیت دار هزارمکران بیش از 

با  بهداشتی و رفاهیخدمار آموزشی، ارائه بسیاری از  کههمین موضوع باعث شده است 

ای حرفهوتنها یک روستا دارای مرکز آموزش فنیی که اگونه، بهدودیت مواجه شودمح

تواند در آموزش و توانمندسازی جامعه روستایی نقش داشته باشد. از نظر روستایی است که می

وستاها نیز همین محدودیت در بسیاری از ر اطع راهنمایی و دبیرستاندسترسی به آموزش در مق
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گونه به کمبود جمعیت و فقدان آستانه جمعیتی لازم برای این بیشترقابل مشاهده است که 

د. جذب جمعیت در این مناطق جز از طریق توسعه شودمار در مناطق روستایی مربوط میخ

که این موضوع نیز تنها از طریق  ،های شغلی میسر نیستکار محلی و ایجاد فرصتوکسب

های کوچک مبتنی بر امعه محلی و مشارکت دادن آنها در ایجاد و توسعه پروژهتوانمندسازی ج

 ،الگوی توانمندسازی ، بایدبنابراین پذیر است.ای و محلی امکانهای منطقهامکانار و توانمندی

های کوچک و قابل اجرا در روستاهای منطقه با دوره بر موضوعار و پروژه ،با تاکید بر سادگی

های مورد استفاده در بر اساس شاخص مدر برای رفع محرومیت طراحی شود.زمانی کوتاه

روستاهای منطقه مکران در پنج گروه  ،، پس از دستیابی به شاخص ترکیبیة حاضرمطالع

 (. 2 بندی شدند )جدولبرخوردار دستهن تا روستاهای روستاهای با سطح برخورداری بسیار پایی

 ترکیبی ی روستاهای منطقه مورد مطالعه بر اساس شاخصبندطبقه -2جدول 

 تعداد روستا در هر طبقه روستاها بندی طبقه

 111 روستاهای با سطح برخورداری بسیار پایین طبقه اول

 111 روستاهای با سطح برخورداری پایین طبقه دوم

 119 روستاهای با سطح برخورداری متوسط طبقه سوم

 119 برخوردار روستاهای نسبتاً طبقه چهارم

 119 روستاهای برخوردار طبقه پنجم

  پژوهشهای خذ: یافتهمأ

با استفاده از  ،در گام نخست ،بندی روستاها در پیمایش میدانیپس از بررسی و سطح

های بومی تاثیرگذار بر مؤلفههای جهانی، کارگروه محلی و مشارکتی، بر اساس مدل

 آمده است:  3ها در جدول مؤلفهاین  شده، کهتوانمندسازی استخراج 
  



   .....محور دراجتماع یتوانمندساز یالگو یواکاو

111 

 آمده از گروه مشارکتی محلیدستههای بمؤلفهجدول  -3جدول 

 زیرمؤلفه لفهؤم

 عوامل ساختاری

 انزوای فضاییدورافتادگی و 

 پاگیروقوانین و مقررار دست

 ضوابط اداری ابلاغی

 عملکرد -نظام پاداش مبتنی بر هزینه

 مقیاستاکید بر پروژه بزرگ

 انگیزش و نگرش سازمانی

 فهم از توانمندسازی توسط کارشناسان

 انگیزه برای کار با مردم

 وظایف و مسئولیت سازمانی

 عوامل ارتباطی
 (پایینطرفه و بالا به ارتباط )یکنوع 

 گیریتبادل اطلاعار در نظام تصمیم

 فرهنگی -عوامل اجتماعی

 نظام ارزشی و فرهنگی

 دارعدالتی ریشهاحساس تبعیض و بی

 مشارکت غیرفعال

 ایطایفهسرمایه اجتماعی بین

 های طبیعیسرمایه

 های بالقوه توسعه دریامحورها و زمینهظرفیت

 های تاریخی در استفاده از بارانظرفیت

 هاهای زمانی استفاده از ظرفیتبازه

 های سیاسی و نهادی تاثیرگذار بر اشتغال و کارآفرینیسرمایه

 گرایی و واگرایی اجتماعی و سیاسیهم

 نهادهای مردمی و غیردولتی

 گیریگذاری و تصمیممشارکت در نظام سیاست

 ادرایی و مدیریت انحکمر
 بندی در اجرانگویی و تعهد به زماپاسخ

 نیروی انسانی متناسب با ظرفیت

  های پژوهشمأخذ: یافته

مدیران محلی در گروه متمرکز با نمایندگان های حاصل از جلسار یافته ،در مرحله بعد

 یرهایمتغ ،یفرهنگ حکمراندر های دولتی و غیردولتی مورد بحث قرار گرفت. سازمان

ها و باورها نسبت به قدرر و تعامل با شهروندان و چون نمادها، ارزشهم ییربنایز
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 تحقق آن فرهنگ مد یبرا یپاداش، ارتباطار و رهبر قیاز طر یاهداف سازمان یسازمتناسب

ها و شده از گروه متمرکز سازمانهای استخراجمؤلفهترین مهم ،با این رویکرد .استنظر 

 :دهد کهمی نهادهای غیرمردمی نشان

 در  ،حکمران و مردم است که پارسونز ایو  تیحاکم نیدادوستد اطلاعار و عواطف ب

ن داده است. بدا« یکیبرنتیمراتب ساسلسله»عنوان  ،ینظام کنش اجتماع بندیصورر

شود که از نظر یکنترل م نظامیخرده لهیوسبه یاست که هر نظامی معن نیبد کیبرنتیسا

 توانیم ،نیسطح است؛ بنابرا نترینییدر پا ،یرژسطح و از نظر ان نیدر بالاتر ،اطلاعار

اما  یانرژ نیشتریها بآن نترینییکرد که پا جادیمراتب اسلسله نوعی هانظامدر خرده

و  فرستندیرا به بالا م یانرژ ترنییپا هاینظامخرده ،بیترت نیاطلاعار را دارد. بد نیکمتر

نظام کنش  ،نیبنابرا د.فرستنیم نییاز بالا به پا ار اطلاعار بالاتر کنندهکنترل هاینظامخرده

در این باید و اطلاعار است. انرژی دائماً  یانرژ وقفهیمحل گردش ب یفعال نظاممانند هر 

که از نهادهای ابتدایی مثل خانواده به نظام  باشدصورر دینامیک در گردش چرخه به

ام به و پایداری( از نظ سجاماطلاعار )دانش، مهارر، ان ،قابلسیاسی و یا اقتصادی و در م

 یموجبار توانمند یدادوستد ساختار نای. شودمی تزریق اولیه نهادهای یا هانظامخرده

 نیدر امحور اجتماع یتوانمندساز یکه در مدل بوم کندمی فراهم را هانظامنظام و خرده

 زمانبالا را هم به پایینو از  پاییناز بالا به  یبیترک کردیرو باید که ،مؤثر است زیپروژه ن

 .کرد انتخاب

 و فقدان اطلاعار، ارتباطار،  هاضیو مقررار، تبع نیوجود قوان لیدلبه ،ریمعمولاً مردم فق

عادلانه محروم  یاقتصاد یهابه فرصت یاز دسترس ،یدهها، اعتبار و سازمانمهارر

. در خصوص شوندیم دیجد یبه بازارها ریتنگناها مانع از ورود اقشار فق نیو ا شوندیم

 ریتأث یو مقررار بر توانمندساز نی(، قوانیعدالتیب و نابرابریو عدالت ) یبرابر

 تیفیبه بهبود و توسعه ک تواندباید ب یاستدلال، توانمندساز نیبا ا رو،از این. گذارندیم

و اشاعه اطلاعار در خصوص  یدسترس شیافزا قیاز طر ژهیوبه ییاو اجر یینظام قضا

و  نیفقرا مستلزم قوان ید. توانمندسازبینجامکارکرد نظام و کنترل و کاهش فساد  یچگونگ
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گذاران، جامعه ن دولت، قانونیدر ب یبر احترام و بردبار یو مشارکت مبتن دیمقررار جد

 یها و نهادهاو سازمان یبخش خصوص ،یفقرا، مؤسسار پژوهش یهاسازمان ،یمدن

 کننده است.کمک

 و  کندیو عملکرد سازمان جهت سازمان را مشخص م تیمأمور ،یکل یدر نگاه

جامع و کامل در نظر  تیمأمور یمشخص برا یی. اجزاسازدیآن را هدفمند م هایتیفعال

 ریها، درگو ارزش هایستگشای وکار،کسب دامنه انداز،ند از: چشماکه عبارر ،گرفته شده

هماهنگ کردن اهداف مرتبط با  ،یاتیعمل یهاو حوزه یتیریشدن همه سطوح مد

مفهوم  نیا ،یسازمان محل سازیتیظرف در .تیدر مأمور نظر دیو تجد ینیبازب ت،یمأمور

کار رود. افراد به ایها حکومت یتوانمندساز یبرا تواندیاز سطوح م یاریدر بس

مهم  یسازتیظرف کیکمک به توسعه از طرف دولت  یعنوان نوعبهها گذاریهیسرما

 کیعنوان به یردولتیغ هایسازمان تیاز ظرف توانیم ،این مسیرکه در  رودشمار میبه

 یسازتیظرف ،یردولتیغ یهاافراد و سازمان یاستفاده کرد. برا گذارهیسرما یمجرریز

آموزش،  /کردن بتصح یهاییاتوان ت،یحما یهامهارر ،یممکن است توسعه رهبر

را  یافراد محل یتوسعه شخص هایجنبه گریو د یدهسازمان یهامهارر ،یفن یهامهارر

 .ردیبرگهم در

 نجایداشت که در ا دیتأک یدهبر نظام پاداش تزریاسپر ،یساختار یدر بحث توانمندساز، 

و ادارار  ی)فرماندار یمحل هایارائه پاداش به کارکنان سازمان» هیفهم ما از آن نظر

تا در  است «یرفع موانع ساختار راستایدر و تلاش  یبا توانمندساز یهمراه برای( یدولت

 یهاشود. سازمانناز مشکل  یعدم باور به کار داوطلبانه، خود بخش ایو  تیاثر عدم رضا

از  یبیترک ای یسازمان یحت ای یبخش ،یگروه یدهپاداش یهابرنامه ،وستهیطور پبه ،شرویپ

 یاریبس جه،ی. در نتدهندیمجموعه خود قرار م ایدر سازمان  زشیانگ جادیا یسه را مبنا نیا

 شیرا در پ یزشیانگ یهاکرده و پاداش لیها فلسفه پرداخت پول خود را تعداز شرکت

به خدمت گرفتن افراد  یبرا دیرقابت شد یکه دارا یاند. در بازار کار امروزگرفته
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استخدام و حفظ  یدر رقابت برا ،فاقد نظام پاداش عملکرد مبنا یهااست، سازمانمستعدتر 

 یتوانمندساز هایطرح ،و در موارد مشابه شوندمیدچار مشکل  ،یدیکارکنان کل

 .ندشویممواجه نشده حل یموانع ساختاربا محور اجتماع

 در صورتی مفید خواهند بود که با مشارکت کارکنان و با اتکا به  توانمندسازی یهابرنامه

نهادهای  ها وآموزش کارکنان سازمان ،بنابراینعلمی اجرا و حمایت شوند.  یهاروش

شمار به یافتهجدانشدنی از توانمندسازی در جوامع کمترتوسعهدولتی و مردمی جزء 

ارتباط بین کارکنان و  کمرانان محلیدر میان ح آموزشی یهاهدف واقعی برنامهد. رومی

 ندیها برای بالا بردن برآبرنامهدر  با مردم محلیمشارکت  ،مدیریت و همچنین

 .هاستپروژه

 که ،مطلوب است یرانحکم یبرا یاساس یازهایاز جمله ن هایتدر قبال مسئول گوییپاسخ 

متناسب  رانیکه اقدامار مد سازدیرا مطمئن م شهروندان و دهدیرا کاهش م فساد و ارتشا

و جامعه  یبخش خصوص یهابلکه سازمان یتنها مؤسسار دولتنه .جامعه است یازهایبا ن

 ،یکل طورگو باشند. بهخود پاسخ یهاسازمان نفعیدر مقابل مردم و افراد ذ دیبا زین یمدن

 ،پذیرندیم ریتأث نآن سازما ماریتصم جیکه از نتا ینسبت به کسان دیبا یهر سازمان

 همراه باشد. یمقررار قانون تیو رعا تیبا شفاف دیبا ییگوپاسخ نیگو باشد و اپاسخ

 کاربه موانع شناسایی منظوربه که است توسعه برای ادراکی روش یک جامعه یسازتیظرف 

 یردولتیغو  المللیبین هایسازمان ها،دولت مردم، شوندمی باعث که موانعی رود،می

و گیری اندازه دستیابی به نتایج قابل امکان رو،از این نتوانند اهداف خود را شناسایی کنند و

المللی توسعه بیننامه لغت در 1991جامعه از دهه  یسازتی. اصطلاح ظرفندیابرا نمیپایدار 

ی هاسازمان های بسیاری ازدر برنامه« جامعه یسازتیظرف» ،پدید آمده است. امروزه

و ملل متحد سازمان ، بانک جهانی مانند ،در زمینه رشد و توسعه اقتصادی فعالالمللی بین

 یسازتیرود. ظرفکار میبه 1آکسفامالمللی سازمان بین همچون یردولتیغی هاسازمان

                                                                                                                                   
1. Oxfam International 
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در توسعه ها های افراد و گروهها و تواناییها، شایستگیجامعه اکثر اوقار به تقویت مهارر

 یسازتیها غلبه کنند. ظرفها و رنجها بتوانند بر علل محرومیتجوامع اشاره دارد تا آن

شامل هایشان هدایت توسعه داخلی و فعالیتی برای ردولتیغی هاسازمانتوسط  سازمانی

طراحی مردمی، مراکز آموزشی، مراکز یادگیری و مشاوران  یهاآوری کمکجمع

 شود.می

شده و مردان ساکن در سه منطقه معرفی سومین سطح از گروه متمرکز با حضور زنان

کنان روستا، کننده در این گروه را سامایشی به اجرا درآمد. اعضای شرکتبرای اجرای آز

 زنان فعال اقتصادی تشکیل دادند.  ،ضای شورا و در جلسار اختصاصیعا

در محورهای زیر  ،سازیبط و پیادهضپس از  ،شده از بحث گروهیهای استخراجیافته

 بندی شدند:دسته

 در سطح محلی کمبود  یسازتیترین مشکلار در رابطه با ظرفیکی از سخت

دلیل مهاجرر به بود نیروی انسانی کارآمد محلی بهنمشکل دیگر  .است امکانار

 ،پروژه است نفعانیکه پایداری پروژه وابسته به سطح مشارکت ذ ،شهرهاستکلان

در پروژه و تشویق  ازین های موردها به آموزش سهامداران در مهاررآن ای کهگونهبه

، نوشتن گزارش، مدیریت پروژه در مسائلی مثلو نفعان بپردازند سایر ذی یهاتیفعال

 .مشارکت کنندریزی و برنامه لیوتحلهیآوری پول، بسیج منابع، تجزارتباطار، جمع

 ست که در عاتی اموضو ی اجتماعی و فرهنگی از دیگرهاارزشا هنجارها و تابوها و ی

به خود  یی متفاورویژه در منطقه مورد مطالعه رنگ و بوتوانمندسازی روستایی به

 در جامعه مورد مطالعه از اهمیت ویژه برخوردار است. مؤلفهگیرد. این می

  همبستگی اجتماعی  به مفهومنمادین و عملی  صورربهمشارکت حکمرانان محلی با مردم

مشارکت کند. به پیشرفت و رونق طرح توانمندسازی کمک می ،های متعددو از جنبه است

 ها با برنامه توانمندسازی است.جامعه محلی به معنی ادغام هنجارها و ارزش
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 ی خود و امنطقهی هامصلحتبنا به  ،ن محلی مانند بخشداران و یا دهیارانبرخی از مسئولا

دعور  یی مطرح کردند که مکرر از آنهاهاطرحای، ی جدی مالی و زمینهبرآوردهابدون 

 ترانداز بزرگمنافع مردم محله را در یک چشم ،شد تا تعصبار محلی خود را رها کردهمی

 ی مناسب انتخاب شوند.هاطرحاجرای  برایصورر مرکز و اقمار، روستاهایی ببینند تا به

  به  ی مورد نظرمنطقه و روستا ،یعنی ، مهیا نبود؛شدیمیی که مطرح هاطرحبرخی از زمینة اجرای

ی هاشاخصو  توان ،ظرفیت ،شامل زیرساخت) شده در مرحله اول طرحی ارائههاشاخصلحاظ 

طرح اجرای کشت  . برای نمونه،ی لازم برای اجرای طرح بودهایژگیوفاقد  (توسعه انسانی

 که فاقد آب حتی از نوع شرب آن بود. شدیمدرخت گرمسیری در مناطقی ارائه 

 دلیل همین به و انواع اشتغال هاطرحبحران آب بود و بسیاری از  اصولاً مشکل اصلی منطقه

ی خارج از فصل مثل هاوهیمکاشت  ند؛ از جمله طرحشدیمعامل از قابلیت اجرا حذف 

طور طبیعی و اولیه به ی پیشنهادیهاطرحاز  است،که نیازمند آب فراوان  ،هندوانه و گوجه

 .ه استشدخارج 

 برگیرنده مندسازی در جامعه مورد مطالعه درالگوی توان گفته،پیشهای با توجه به یافته

های مردم و نهادهای محلی ها و توانمندیسازی ظرفیتتوانمندسازی ساختاری برای هماهنگ

 سازی این مقررار با شرایط جامعه محلی است. هنگامبا مقررار و قوانین و نیز اصلاح و به

 افزایش  ،«به بالا پایین»و « پایینبالا به » روابطالگوی توانمندسازی باید در  ،در بعد دیگر

را مد ها و نهادهای دولتی و غیردولتی آوری سازمانظرفیت و قدرر و نیز تحمل و تاب

پذیری گویی و مشارکتحکمرانان محلی باید ظرفیت پاسخ ،نظر داشته باشد. علاوه بر این

 وجود آورند.هرا در خود ب پایینجویی در جوامع عموماً با سطح سواد و درآمد و مشارکت

د و کنشگران جامعه روستایی را افرا ،طور مستقیم، بهبعد سوم در الگوی توانمندسازی

ها و استفاده از آنها برای ارتقای ظرفیت ارزشتوجه به هنجارها و  ،فرآیندگیرد. در این میدربر

شده از مطالعار و نیز پیمایش میدانی در های استخراجمؤلفه کند.جامعه محلی ضرورر پیدا می

 مقایسه و مؤلفه مدل بومی بر اساس آنها پیشنهاد شده است. 4جدول 
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 و مطالعه میدانی و برآیند آنها در مدل نظریآمده بر اساس مطالعات دستههای بمؤلفه -4جدول 

 نظریهای مؤلفه
 حاصل از  مؤلفه

 مطالعات میدانی
 خروجی مدل بومی

اصلاح نهادهای دولتی در سطح 
 محلی

عوامل ساختاری و مقررار 
 اداری

 توانمندسازی ساختاری

 فرهنگی -عوامل اجتماعی های محلییی ها و قابلیتدارا
ها و به ارزشها با توجه ارتقای ظرفیت

 هانگرش
 اصلاح و ارتقای نظام مشارکت نظام مشارکت 

 گرایی و تقویت مناسبارتقویت هم عوامل سیاسی و غیردولتی حکمرانی خوب
 ارتقای توانمندی حکمرانان حکمرانی محلی 

  های پژوهشمأخذ: یافته

 

 توانمندسازی ةتنیدنظام درهم -3شکل 

ساختاریتوانمندسازی

توانمندسازی جامعه  
محلی

توانمندسازی مدیران 
محلی

ارگانیکینیمه-مکانیکینیمه

از بالا به پایین و از پایین به بالا

مردم محلی-دولتی
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 محورتوانمندسازی اجتماعمدل بومی  -4 شکل

 

 و پیشنهادها گیرینتیجه

و جامعه  هاستآنماهیت اساساً محلی  ،شوندهای اساسی جوامعی که توانمند میویژگی

سازی عمل توانمند فرآیندبرای « پشتیبان»عنوان دهد که اغلب بههایی را شکل مینسازما

پیچیده محرومیت و فقر در بستری از  فرآیندجامعه محلی در منطقه مورد مطالعه در کنند. می

که خروج از این دور باطل نیازمند  است، پایین قرار گرفته در سطوح های توسعه انسانیشاخص

با استفاده از مشارکت جامعه  ة حاضر،توانمندسازی با الگوی خاص خواهد بود. در مطالع

به طراحی الگویی از توانمندسازی پرداخته  ،نهاد و حکمرانان محلیهای مردممحلی، سازمان

توانمندسازی جامعه

هاظرفیت هازمینه هاهنجارها و ارزش

توانمندسازی حکمرانان محلی

آموزش مشارکت گوییپاسخ ظرفیت سازی

توانمندسازی ساختاری

 تد  دادوس)سایبرنتیک
(  اطلاعات و عواطف

فرهنگ حکمرانی قوانین
 مأموریت و عملکرد

سازمان
یظرفیت سازمان محل نظام پاداش

گری، آموزش و پایشدوره تسهیل

نظارر و ارائه
مشاوره 
محدود

مشارکت 
حکمرانان با 
مردم محلی و 
انجام پروژه 

مشترک

حل موانع 
ساختاری با 
ایجاد نهاد و 

سازمان

دعور به کار
و واگذاری 

امور

مشورر با 
مردم و اخذ 

مشاوره

اطلاع رسانی 
و آگاهی دادن 

در مورد 
اهداف و 

ایجاد انگیزش
در اهداف

شناسایی و 
جلب 

همکاری افراد
کلیدی
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یشنهادی الگوی پ هایباید ویژگیهای عملی متفاور است. شد که با الگوهای جهانی و تجربه

  ، بدین شرح باشد:های جامعه محلیبا توجه به ویژگی ،محوربرای توانمندسازی اجتماع

تا مرحله  ،در جامعه بومی سخن،؛ به دیگر «پایینبالا به »و « مشارکتی»و « به بالا پایین» -1

 نیاز به هدایت از بالا وجود دارد. ،رسیدن به توانایی مشارکت

کنندة اجرای توانمندسازی های دولتی تضمینتوانمندسازی نهادهای مردمی و سازمان -2

 .محور خواهد بوداجتماع

 توانمندسازی است.طرفه همراه با پذیرش دوسویه مردم و نهادها لازمه کانال ارتباطی دو -3

و  «حکمرانان محلی»توانمندسازی با  «تنیدههمجامعه محلی در»لازم است توانمندسازی   -4

 صورر گیرد.  «نهادها ها وسازمان»توانمندسازی 

نفوذ و جلب آنها برای نمندسازی باید با شناخت افراد بااز این سه جزء توا کدامهر  -1

و تا پذیرش مسئولیت  کنداقدامار را شروع  ،توانمندسازی مردم فرآیندمشارکت فعال در 

 های خرد و کوچک یا متوسط محلی ادامه دهند.و افزایش ظرفیت در انجام پروژه

 مقیاس و مبتنی بر سنت و سابقهبرای شروع توانمندسازی باید کوچکهای پیشنهادی پروژه -4

 معیشت جامعه محلی باشد.

باید ارتقای ظرفیت موجود در  ،های جدیدجای نوآوری در ایجاد ظرفیت، بهبنابراین -7

 اولویت قرار گیرد.

ین نتیجه رسید که علاوه بر آموزش و توانمندسازی مردم و روستائیان ة حاضر بدمطالع

صورر ی بهمنطقه مورد مطالعه، باید کارشناسان، مدیران و نهادهای مردمی و غیردولت

ها و از طرف سازمان باید این آموزش برگشتی آموزش داده شوند. خروجیوتنیده و رفتدرهم

اعتقاد به مشارکت و  ،نهادهای دولتی، اعتقاد به مشارکت و همراهی با مردم و از طرف مردم

 احساس مفید بودن این مشارکت باشد.
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