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نیمعلول دیاز د  

 

 علی شفیعی دارافشانی1

(، ایرانخوراسگانرای شهرسازی دانشگاه آزاد اصفهان، واحد)دانشجوی دکت  

ملک آبادی رضا مختاری  

(، ایرانپیام نور اصفهان دانشگاهریزی شهری )دانشیار گروه جغرافیا و برنامه  

 

 چکیده

لولان نیازهای دسترسی مع تأمین. اندمواجهپدیدهای زیستی و اجتماعی، واقعیتی است که تمامی کشورها با آن  مثابهبهمعلولیت، 

های برابر برای آحاد جامعه یکی از ارکان حقوق دسترسی و فرصت مینتأای است، چرا که تمهیدات ویژه یریکارگبهمستلزم 

ریزی شهری بر پایه تحلیل انتقادی فضای شهری اصفهان از بازتعریف محتوایی سیستم برنامه هدف از این مقاله شهروندی است.

اشد. ببه نفع افراد معلول جسمی میهای عملی برای بهبود شرایط اجتماعی، فضایی و فیزیکی شهرها دید معلولین و ارائه توصیه

اد فضای مورد انتق یهامؤلفهاست که مدل تشکیل یافته از  سؤالبه این ترتیب محقق در پژوهش حاضر در پی پاسخگویی به این 

 -نوع تحقیق در این پژوهش نوع توصیفی باشد و این مدل چه میزان اعتبار دارد؟شهری اصفهان از دید معلولین به چه صورت می

خارجی حاکم  سپس عوامل داخلی واستفاده شده است.  یاکتابخانهآوری اطلاعات از مطالعات میدانی و تحلیلی است. در جمع

از  هافتهایبرای تجزیه و تحلیل  نیهمچن د.یبر فضای شهری محدوده مزبور با استفاده از طیف لیکرت امتیازدهی و ارزیابی گرد

در نظر  که با دهدینشان م SWOTحاصل از مدل  جینتا ت.اسشده بهره گرفته  سواتو مدل روش آمار استنباطی تحلیل مسیر 

 یزیرراهبرد برنامه نیبنابرا ؛گیردمیقرار  IVدر محدوده شماره  یزیربرنامه تیوضع گاهیجا یو خارج یداخل سیگرفتن ماتر

 .ردیصورت گ نیجانبازان و معلول یبرا یشهر یفضاها یسازدر مناسب یاقدام مؤثر دارداست و ضرورت  یراهبرد تدافع

 .معلولین، شهر اصفهان ریزی فضای شهری،برنامه ،SWOTریزی شهری، مدل برنامه های کلیدی:واژه

  

                                         
  mrza8477@gmail.coایمیل نویسنده مسئول: 1 
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 مقدمه

موضوع و کانون تمام مباحث و مکاتب  نیتریاساس توانیمیابی و تحول و تطور آن در زمان و مکان را فضا و چگونگی سازمان

های انسانی، مراکز فعالیت در سطح شهری عنوان کرد؛ بنابراین، ساماندهی سکونتگاهریزی شهری و طراحیافیا، برنامهعلوم جغر

توان داعیه ای کارآمد را میمنظور نیل به جامعههای معین و تنظیم روابط تعاملی بین این عناصر بهزمین با امکانات و محدودیت

اندوزی در قرن اخیر سبب شده است تا پردازی و تجربهی دانست، اما فرآیندهای تعاملی نظریهریزی فضایو آرمان قدیمی برنامه

ریزی را هرچه بیشتر عیان سازد که بسترساز تحول در مفاهیم های این آرمان، متجلی و چالش بین علم و عمل برنامهپیچیدگی

و  یشهر نیمناسب استفاده از زم یهااستیس یبرا ا، تقاضلیبه دل(. از طرفی 288: 1395شده است )ایمانی شاملو و رفیعیان، 

لان معلو ازیبر اساس ن ندهیآ یشهرها نهیساخت به ها برایدرخواست علاوه،هب و افتهی شیافراد معلول افزا یمسکن مناسب برا

 یهرش زانیرو برنامه راناستمدایهای افراد معلول صورت گرفت. سرانجام، سخواسته انیب یشماری برا. حرکات بیافتی شیافزا

 یرداشته باشند. مباحث نظ یشهر تیریو مد یزیردر روند برنامه ینقش جد دیبا معلولان ندگانیکه نما دندیرس جهینت نیبه ا

م بنابراین بازتعریف محتوایی سیستمشارکت معلولان در توسعه شهرها انجام شد؛  یبرا یفرهنگ نهیزم جادیا یبرا زین یاریبس

مهم است.  یجسم تیمعلول یهای افراد داراو خواسته ازهایبا ن یشهر یعموم یعدم تطابق فضاها یبررسیزی شهری و ربرنامه

 رونیب یراه برا نیمعلولان در شهر، بهتر یازهایو تأمین ن یشهر یکاربرد یفضاها جادیا یبرا نیاستفاده از زم حیصح یزیربرنامه

، اگرچه رانیاست. در ا ریپذامکان رسمناسب و در دست یشهر یفضاها جادیا قیمر از طرا نیآوردن افراد از کار افتاده است. ا

 نیمورد توجه قرار نگرفته است. ا یلیمسئله خ نیدهند، اما امی لیرا تشک تیاز جمع یدرصد قابل توجه یافراد معلول جسم

بنابراین، این ؛ (2020، 1)شهرکی هستند گریفراد داتری نسبت به ، در سطح پایینخود یبه حقوق اجتماع یابیافراد از نظر دست

ریزی شهری بر پایه تحلیل انتقادی فضای شهری از دید معلولین با استفاده از پژوهش درصدد آن است که سیستم برنامه

 SWOTهرکدام را با مدل  های میدانی جهت آگاهی و نقاط قوت و ضعفهای توصیفی، آماری و همچنین تحلیل پرسشنامهتحلیل

در محدوده  یزیربرنامه تیوضع گاهیجا یو خارج یداخل سیدر نظر گرفتن ماتر که با دهدینشان م SWOTمدل شناسایی کند و 

 یفضاها یسازدر مناسب یاقدام مؤثر دارداست و ضرورت  یراهبرد تدافع یزیرراهبرد برنامه نیگیرد؛ بنابراقرار می IVشماره 

 .ردیصورت گ نیجانبازان و معلول یبرا یشهر

 بیان مسأله

باشند. فضاهای شهری نوعی تبلور ماهیت زندگی جمعی میفضاهای شهری بخشی از فضاهای باز و عمومی شهرها هستند که به

دهد به آن دسترسی داشته شود. فضاهایی است که به مردم اجازه میای است که داستان زندگی جمعی در آن گشوده میصحنه

ای صورت گستردهلیت کنند. هان، ضمن مطرح کردن بحث عدالت اجتماعی، دسترسی به اماکن و فضاها را بهباشند و در آن فعا

داند. در هر شهر باید برای تمامی اقشار جامعه امکانات های افراد دارای ناتوانی برای دستیابی به فرصت برابر میزیربنای تلاش

 (.1-2: 1393لول نیز از این قاعده مستثنی نیستند )خستو و همکاران، لازم برای رفاه و پیشرفت فراهم باشد. افراد مع

اخته س یافراد ی، شهرها براگریکنند. از طرف دمی یزندگ ایدن نیدر ا یجسم نیویژه معلول، بهتیمعلول یاز افراد دارا یاریبس

شهرها، از در همه شهروندان  چند که(. هر2019، 2کورتی و همکاران-د )گیلسقدرتمند و سالم هستن یجسم یاند که داراشده

 یاست که افراد دارا نیا یشهروند یبرابر تیو کار در شهرها لذت ببرند. اهم یهای زندگجمله معلولان، حق دارند از فرصت

                                         
1. Shahraki 
2. Giles-Corti et al 
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لاً ومعم یجسم تیمعلول یبرخوردار شوند. افراد دارا یشهر یعموم یافراد جامعه از امکانات موجود در فضاها ریمانند سا تیمعلول

ادر در دسترس، ق یناکاف یعموم یفضاها و راستانداردی، ساختمان غنیهای ناعادلانه استفاده از زم، سیاستیموانع جسم لیبه دل

اند، که از جنگ برگشته یمعلولان یازهایجهان از دهه هشتاد به ن شرفتهیپ یاز کشورها ی. برخستندیدر شهرها ن ییبه جابجا

هایی را کشورها برنامه نیکرد. ا دایپ تیاهم شتریب یمسئله حت نی، اافتیمسئله گسترش  ید اجتماعابعا یاند. وقتتوجه کرده

های توسعه طرح(. 2020، 1)مانلی و همکاران کردندمی نیرا بدون مشکل در شهرها تضم یجسم نیاجرا کردند که حرکت معلول

، یشهر نیاستفاده از زم یمناسب برا یزیرا با برنامهر یشهر یفضا یسازگار لزاماتاکنون ا شرفتهیپ یدر کشورها یشهر

. کرده است قیدر مالمو تحق تیواقع نیدر مورد ا ،2سالملا عنوان مثالکنند. بهساختمان و مقررات موجود اجرا می یاستانداردها

 یرا برا ییور استانداردهاهای کشاند. همه شهرداریبوده وفقم نهیزم نیویژه در ا، از جمله سوئد، بهیناویاسکاند یکشورها

 یها در کشورهاتلاش نیا خچهیدر جهان، تار(. 2019، 3)سالملا اندکرده نییمعلولان تع ازیبر اساس ن یشهریو طراح یزیربرنامه

 ، افرادیهای جهاندر جنگ یانسان نیگردد. پس از تلفات سنگبرمی یهای جهانجنگ جیعمدتاً به نتا یشمال یکایو آمر ییاروپا

 یبرا ا، تقاضلیدل نیها و شهرها داشتند. به همدر ساختمان یادیکردند و مشکلات زمی یزندگ یصنعت یمعلول در شهرها

 ها برایدرخواست علاوه،هبود. ب افتهی شیافراد معلول افزا یو مسکن مناسب برا یشهر نیهای مناسب استفاده از زمسیاست

های افراد معلول صورت خواسته انیب یشماری برا. حرکات بیافتی شیمعلولان افزا ازیبر اساس ن ندهیآ یشهرها نهیساخت به

ند در رو ینقش جد دیبا معلولان ندگانیکه نما دندیرس جهینت نیبه ا یهرش زانیرو برنامه استمدارانیگرفت. سرانجام، س

توسعه  مشارکت معلولان در یبرا یفرهنگ نهیمز جادیا یبرا زین یاریبس یداشته باشند. مباحث نظر یشهر تیریو مد یزیربرنامه

یزی ربازتعریف محتوایی سیستم برنامه ،و معلول محور ی، مقاوم، انسانداریپا یشهرها جادیدر ا یشهرها انجام شد. مسئله اساس

ایران تاریخچه  در(. 2003، 5؛ دننبرگ و همکاران2009، 4ت )بارتوناس یشهر نیهای عاقلانه استفاده از زمسیاستشهری و اتخاذ 

با گردد. در نتیجه آن جنگ، تعداد قابل توجهی از افراد معلول عمدتاً به نتایج فاجعه بار جنگ ایران و عراق برمی، هاتلاش

ریزان، معماران، مهندسان و تصمیم گیرندگان . از آن زمان، برنامهمواجه شدند در شهرها های خودزندگی و فعالیت مشکلاتی در

دفتر فنی وزارت کشور همچنین برخی از آثار مانند  .اندرسی بهتر معلولان به فضاها و خدمات شهری صحبت کردهدر مورد دست

 سوم ، بند2000. در سال (2018، 6)آذری گرجی و شیرزاد نظرلو را ارائه داده است " نیتحلیل توسعه شهری و معماری معلول"

ین نویس آیجتماعی ملی در مجلس تصویب شد. پس از تصویب طرح، پیشسومین قانون برنامه توسعه اقتصادی و ا 193ماده 

به تصویب هیئت  10/12/1999نامه اجرایی آن با همکاری سازمان بهزیستی و وزارت مسکن و شهرسازی تهیه شد که در تاریخ 

ها در لیت و مشارکت فعال آنهای برابر برای افراد دارای معلووزیران رسید. بند ج این قانون دسترسی عمومی به خدمات، فرصت

ا این بها سهیم بودند. ارتباط با جامعه را ارتقا داده است. مرکز تحقیقات ساختمان و مسکن و دانشگاه تهران نیز در این تلاش

 جهی بهتوبی ریزی شهری ومشکلات محتوایی سیستم برنامه ها وبه دلیل شکنندگی تلاش وجود مسأله اساسی این است که

نمایندگان متخصص جامعه معلولان، این اقدامات  عدم استفاده از نظرات کارشناسانه ریزی منصفانه کاربری اراضی شهری وبرنامه

                                         
1. Manley et al 
2. Salmela 

3. Salmela 

4. Barton 

5. Dannenberg et al 

6. Azeri Gorji and Shirzad Nazarloo 
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، 1گیوندارند )اند. به همین دلیل است که افراد معلول هنگام زندگی در شهرهای ایران کار سختی نتایج قابل توجهی نداشته

سازی ای طراحی و مناسبگونههای شهری بهدر صورتی است که ضرورت دارد محیط( و این 2018، 2؛ وایت و همکاران2016

راحتی از آن استفاده کنند. در کشور ما باوجود اینکه درصد قابل توجهی از جمعیت جامعه را افراد شود که معلولین قادر باشند به

میلیون و سیصد هزار نفر معلول در  1تی کشور، ، طبق آمار سازمان بهزیس1395طوری که در سال دهند، بهمعلول تشکیل می

ریزان شهری و نیازهای معلولان مورد توجه قرار ایران وجود داشته است. باوجود این مسأله معلولیت کمتر از نظر رویکرد برنامه

گذرد سال می 15از گرفته است. از زمان تدوین اولین مجموعه ضوابط و مقررات شهرسازی و معماری برای معلولان در ایران بیش 

ها در مقام اجرا است. فضاهای شهری اما در طول این مدت آنچه کاملاً مشخص و غیرقابل انکار است، ناکام بودن این دستورالعمل

براین هدف از این پژوهش بنا ها تا حد زیادی مناسب حال معلولان نیست.اند و این مکانهیچ یک از معلولان را جدی نگرفته

ای عملی برای هریزی شهری بر پایه تحلیل انتقادی فضای شهری از دید معلولین و ارائه توصیهحتوایی سیستم برنامهبازتعریف م

باشد. به این ترتیب محقق در پژوهش حاضر در بهبود شرایط اجتماعی، فضایی و فیزیکی شهرها به نفع افراد معلول جسمی می

های مورد انتقاد فضای شهری از دید معلولین به چه صورت یافته از مؤلفهپی پاسخگویی به این سؤال است که مدل تشکیل 

 باشد و این مدل چه میزان اعتبار دارد؟می

 

 اهمیت ضرورت پژوهش

ریزی و طراحی در بیشتر کشورهای در حال توسعه، فضاهای عمومی های کارآمد برنامهبا رشد شتابان شهرنشینی و فقدان نظام

ها و نیازهای شهروندان است. توجهی به خواستهاند و این مسأله برآمده از بیرای استفاده شهروندان مواجهبا مسائل گوناگونی ب

گیری، گسترش و حیات شهرها است. معلولیت یکی از وجوه زندگی ترین عوامل شکلتوجه به نیازهای انسانی در شهر یکی از مهم

هایی که توجه به نیازهای زیستی آنان نواع گوناگون وجود داشته است. گروهبشری است که در طول تاریخ و در تمام جوامع به ا

تواند امکان حرکت مستقل و فارغ از کمک دیگران را برای ایشان فراهم در محیط اجتماعی یعنی در فضاهای عمومی شهری می

ضاهای سازی فذارد. لذا ساماندهی، مناسبهای جمعیتی تأثیری درخور توجه برجای بگآورد و در نتیجه بر پویایی زندگی این گروه

خصوص جامعه ما است که ای بههای حرکتی یکی از ضروریات هر جامعهتوانعمومی شهری با توجه به نیازهای معلولان و کم

ضای (. ف4-10: 1397حسینی، )علاوه بر دو گروه مذکور، بعد از جنگ با شماری از جانبازان نیازمند این توجه مواجه شده است 

دهد به آن دسترسی داشته باشند و در آن فعالیت کنند. در این فضا فرصت شهری شامل فضاهایی است که به مردم اجازه می

ای به وقوع بپیوندند و افراد در یک آن وجود دارد که برخی از مرزهای اجتماعی شکسته شوند و برخوردهای از پیش تعیین نشده

رهای رفتا های وجودی انسان است.ای بیان کننده واقعیتگونهیابند. طراحی فضای شهری بهمحیط اجتماعی جدید باهم اختلاط 

خصوص افراد شدت متأثر از فضای زندگی است که در این راستا ضرورت دارد به مناسبت افراد و بهفردی و جمعی انسان به

-(؛ بنابراین با توجه به سیستم برنامه2: 1393و، ها توجه جدی شود )خستگیریریزی شهری و تصمیمتوان جسمی در برنامهکم

از  یدرصد قابل توجه نکهیدر کشور ما باوجود ا شود.ریزی شهری پایه تحلیل انتقادی فضای شهری برای معلولان احساس می

ه به و با توج لذا توجه به ساماندهی، مناسب سازی فضاهای عمومی شهری .دهندیم لیجامعه را افراد معلول تشک تیجمع

                                         
1. Young 

2. White et al 
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ای طراحی و گونههای شهری بهو ضرورت دارد محیط های حرکتی یکی از ضروریات پژوهش استتواننیازهای معلولان و کم

 راحتی از آن استفاده کنند. سازی شود که معلولین قادر باشند بهمناسب

 پیشینه پژوهش

و جانبازان  نیمعلول یازهایجهت تأمین ن یشهر یافضاه یزیربرنامه»(، در پژوهشی تحت عنوان 1399غضنفرپور و همکاران )

کشور، نامناسب بودن  یشهر یترین مشکلات فضاهااز مهم یککنند که یبیان می« کرمان( ی: منطقه دو شهری)مطالعه مورد

 یازهایین نجهت تأم یشهر یفضاها یزیرپژوهش، برنامه نیرو هدف ا نیباشد. از ایها در ارتباط با اشخاص معلول مآن یفضاها

 یکشور مشکلات یاز شهرها یاریهمانند بس زیکرمان ن یشهر ی. در فضاهاباشدیکرمان م یو جانبازان در منطقه دو شهر نیمعلول

بوده که اطلاعات آن  یلیتحل -یفیپژوهش توص نی. روش انجام اشودیفضاها م نیا نیحضور و عبور معلول وجود دارد که مانع از

پرسشنامه صورت گرفته است و  لیمشاهده وضع موجود در محدوده موردمطالعه و تکم قیو از طر یابخانهمطالعات کتا قیاز طر

در  GISافزار بهره برده شده است. از نرم AHP و SWOT یهاو مدل SPSSها از نرم افزار آماری داده لیو تحل هیجهت تجز

در رتبه اول  441/0 یبا وزن نسب یتیریمد اریکه مع دهدینشان م AHPحاصل از مدل  جیها استفاده شده نتانقشه دیو تول هیته

 T حاصل از آزمون جیدارد و نتا نیمعلول یازهایجهت تأمین ن یشهر یفضاها یسازبو مناس یزیرتأثیر را در برنامه نیشتریو ب

 یپزشک یندارند و مجتمع تجار یقابل قبول تیو پارک مادر شهر کرمان وضع یجمهور ادهیکه محور پ دهدینشان م یاتک نمونه

 یاعو اجتم یاقتصاد ،یتیریمد ،یکالبد یاهدر شاخص نیدارد و همچن نیدر رابطه با حضور معلول یقابل قبول یتیشفا وضع

 یو خارج یداخل سیکه با در نظر گرفتن ماتر دهدینشان م SWOTحاصل از مدل  جیو نتا شودینم دهید یقابل قبول تیوضع

 دارداست و ضرورت  یراهبرد تدافع یزیرراهبرد برنامه نیگیرد؛ بنابراقرار می IVدر محدوده شماره  یزیربرنامه تیوضع گاهیجا

(، در پژوهشی 1395سبحانی و همکاران ) .ردیصورت گ نیجانبازان و معلول یبرا یشهر یفضاها یسازدر مناسب یاقدام مؤثر

بیان « آباداستفاده جانبازان و معلولان در شهر خرم یبرا یشهر یعموم یهافضا یسازمناسب یهامؤلفه یابیارز»تحت عنوان 

 یازهایاند. تأمین نکشورها با آن مواجه یاست که تمام یتیواقع ،یو اجتماع یستیز یادهیمثابه پدبه ت،یمعلولکنند که می

 یکی آحاد جامعه یبرابر برا یهاو فرصت یاست، چرا که تأمین دسترس یاژهیو داتیتمه یریکارگمعلولان مستلزم به یدسترس

استفاده جانبازان  یبرا یشهر یعموم یفضاها یسازمناسب یهامؤلفه یابیارز همقال نیاست. هدف از ا یاز ارکان حقوق شهروند

 یاخانهکتابو  یدانیاطلاعات از مطالعات م یآوراست. در جمع یلیتحل -یفیپژوهش از نوع توص نیدر ا قیو معلولان است. نوع تحق

ده است. گرفته شو مدل سوات بهره ریمس لیتحل یباطاز روش آمار استن هاافتهی لیوتحلهیتجز یبرا ن،یاستفاده شده است. همچن

 یسازدر مناسب 654/0 زانیبا م یارتباط یهاو پل 733/0 زانیبا م روادهیپ تیوضع یرهایمتغ ر،یمس لیتحل جیبر اساس نتا

 مدل سوات جیتان ن،یتأثیر را دارد. همچن نیشتریآباد باستفاده جانبازان و معلولان در شهر خرم یبرا یشهر یعموم یفضاها

 و یسازمناسب یضوابط و استانداردها نیتدو یبرخ رینظ یشهر یدر فضاها یسازاصول مناسب یبرخ تیکه رعا دهدینشان م

یترین نقاط قوت محسوب ممعلولان مهم یبرا یشهر یفضاها یسازبه مناسب هایو الزام شهردار ربطیذ یهاابلاغ به دستگاه

رین تمهم زیآن ن ریپرتردد شهر و نظا یدر فضاها نگیمسئولان در سطوح مختلف، فقدان پارک ستمرمکرر و م ییجا. جابهشود

 یهاها و دستگاهارگان یراب یسازقانون مناسب بیتصو ،یستیو بهز یشهردار نیتعامل سازنده ب ی. برقرارشودیقلمداد م دیتهد

 یتوجهیب ،یرساناطلاع زاتیامکانات و تجه دیکمبود شد دهایهدترین تمهم تیترین نقاط فرصت و در نهامهم یو خصوص یدولت
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(، در 2017) 1سوریوتریسونکو و همکاران آن است. ریو نظا یشهر یمعلولان در فضاها گاهجایبه ربطیذ یهامسئولان و ارگان

ها کنند که چهار استاندارد وجود دارد که از طریق آنبیان می« طراحی شهر هوشمند برای معلولین»تحت عنوان  پژوهشی

پذیری است. در این پژوهش توان شهرهای هوشمند برای معلولان طراحی کرد که شامل دسترسی، ایمنی، حل مسأله و انعطافمی

انه بررسی شده است. در این مطالعه، مقایسه این امکان را داده است که از ادبیات کشورهای مختلف در زمینه این عوامل چهارگ

شود، بهزیستی معلولان را افزایش داده و ادبیات مورد بحث واقع جدیدترین راه حل که توسط کشورهای مختلف استفاده می

بنابراین ؛ اندچهار فاکتور را ارائه دادهاز ادبیات بررسی شده، این  %62.5شوند. در نتیجه این تحقیق ملاحظه شده است که حدود 

بایست چهار عامل دسترسی، ایمنی، حل مسأله و توان نتیجه گرفت که برای طراحی شهر هوشمند دوستدار معلولان، میمی

وی های ساخته شده: واکامعلولیت و محیط»(، در پژوهشی با عنوان 2014) 2پذیری را در نظر گرفت. باتیسلو و همکارانانعطاف

وی در جستج« ارتباط میان کاربری زمین، محله و مشارکت برای برنامه سالانه اپیدمولوژی بزرگسالان دارای معلولیت جسمی

اشند. بحرکتی می -توان جسمیارتباط میان سه متغیر ساکنین محلی، کاربری اراضی محله و میزان مشارکت سالخوردگان کم

ماعی های فیزیکی و اجتها بیشتر است با کاهش بهینه فعالیتی که اختلاط کاربری آنهایدهد محلههای تحقیق نشان مییافته

 های فیزیکی، شغلی و اجتماعی بیشتریباشند زمینه فعالیتهایی که دارای فضاهای باز زیادی میمواجه هستند و در مقابل محله

های ساخته شده تأثیر غیرقابل انکاری بر دامنه در محیطها حکایت از آن دارد که شرایط زندگی نماید. این یافتهرا فراهم می

 حرکتی دارد. -توان جسمیهای کمویژه گروههای فیزیکی و اجتماعی افراد بهفعالیت

 روش پژوهش

 است. توصیفی -ی و روش تحقیق به لحاظ ماهیت تحلیلیاتوسعه -یکاربردهدف،  نوع مطالعه به لحاظ حاضر پژوهشدر 

آوری شده است. در شیوه اسنادی برای بررسی مبانی نظری از از روش اسنادی و روش میدانی یا پیمایشی جمعمورد نی اطلاعات

هایی که در ارتباط با موضوع مورد نظر، در قالب مقالات علمی در مجلات ترین پژوهشتحقیق و آمار و اطلاعات مورد نیاز، از مهم

 فاده شده است. معتبر شده و دفاتر آمار، شهرداری و غیره است

 جامعه آماری پژوهش را دو گروه تشکیل خواهند داد: 

 مدیران و متخصصان در امور فضای شهری و امور معلولین حرکتی؛ -1

حرکتی و گروه )ها به پنج سال که با توجه به انواع معلولیت 6های حرکتی بالای توانو کم جانباز تمامی شهروندان معلول، -2 

 اند.بندی شدهتقسیم نخاعی( عاتیضا بینا؛ کم ؛نایناب می،ناشنوا، معلول جس

  :الگو( سنجی)اعتبار دومدر مرحله ها تحلیل داده

ها در قالب نمایش و یافته شودیمگرفته های حاصل از پرسشنامه محقق ساخته بهرهاز آمار توصیفی برای تجزیه و تحلیل داده

-شود. از بین شاخصه خواهند شد. برای نمایش گرافیکی از نمودار استفاده میهای عددی گرایش مرکزی ارائگرافیکی و شاخص

های کمی است، مورد استفاده ترین نوع شاخص گرایش مرکزی برای گزارش پژوهشهای گرایش مرکزی نیز، نما که مناسب

. در نهایت نتایج شودیممدل استفاده برای بررسی میزان اعتبار  SPSS 20افزار . همچنین از تحلیل رگرسیون در نرمگیردمیقرار 

 شود.حاصل شده از هر دو مرحله تفسیر می

 

                                         
1. Suryotrisongko et al 

2. Botticello et al 
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  شامل: (الگوجامعه پژوهش در مرحله اول )دستیابی به 

در باشد. می 2020تا  2010 از تاریخ ترنتی معتبر و منابع آنلاین معتبر مرتبط با موضوعنهای ایهمه اسناد و کتب و سایتالف: 

ی مرتبط با موضوع که در دسترس پژوهشگر قرار دارند مورد بررسی قرار هاپژوهشامی اسناد، مدارک، کتب و از تماین مرحله 

 .گیردمی

های شوند. از میان روشگیری هدفمند انتخاب میا روش نمونهب رشته شهرسازی و جغرافیا. نمونه مورد مطالعه اساتید -ب

راد منظور دستیابی به نمونه با افبرفی( استفاده خواهد شد. به این ترتیب که به ای )گلولهگیری هدفمند، از روش زنجیرهنمونه

 اشباع به هادادهزمانی که ا گیری تشود تا موارد مناسب برای پژوهش را معرفی کنند. در این قسمت نمونهمطلع مشورت می

 .یابدبرسد، ادامه می

  ی الگو( شامل:سنج)اعتباردوم در مرحله  پژوهشجامعه 

  شهرسازی و جغرافیا؛کارشناسان مرتبط با اساتید و  -الف

 معلولین. -ب

عنوان مراجعه کننده در نظر گرفته شده است. این تعداد که برابر کل جامعه آماری بنابراین معلولین مناطق شهرداری اصفهان به

نفر محاسبه شده است.  383.9نمونه  بر اساس فرمول کوکران، کل جامعه ؛ کهنفر است 5343001است، در مجموع برابر با 

 شیوه توزیع پرسشنامه تصادفی در ساعات مختلف است.

 محدوده مورد مطالعه

باشد. استان اصفهان ششمین استان پهناور و است. مرکز این استان، شهر اصفهان می ایراناستان اصفهان؛ استانی در مرکز 

کیلومتر  107044استان اصفهان با مساحتی حدود سومین استان پرجمعیت ایران است و رتبه اول شهرنشینی کشور را دارد. 

 31درجه و  55دقیقه تا  36درجه  49دقیقه عرض شمالی خط استوا و  27درجه و  34 تا دقیقه 43 و درجه 30 بین ،مربع

 های مرکزی، قم واین استان که در مرکز ایران واقع شده از شمال به استان. النهار گرینویچ قرار داردقه طول شرقی از نصفدقی

لرستان و چهارمحال و بختیاری و خوزستان  هایاستان به  غرب از ،یلویه و بویر احمدگهای فارس و کهسمنان و از جنوب به استان

و خراسان جنوبی محدود است. از نظر طبیعی نیز استان به دشت کویر در شرق و شمال رشته  های یزداز شرق به استانو 

های زاگرس )که مانند سدی از شمال غربی تا جنوب شرقی کشور کشیده شده( در غرب و جنوب محدود شده است که این کوه

 ترینمهم ی را برای استان فراهم نموده است.هایها و مزیتها و از طرف دیگر پتانسیلموقعیت طبیعی، از یک طرف محدودیت

اصفهان قطب  .باشد.عدد می 96 تعداد شهرها ،21ها تعداد شهرستان باشند.می آبادنجفو  کاشان، اصفهانشهرهای این استان: 

 درصد جمعیت آن 83 بوده و میلیون نفر 5/4 اصفهان جمعیت استان تولید آهن، فولاد و همچنین صنایع دستی در ایران است.

 کنند.روستایی زندگی می مناطق در درصد 17و  شهری مناطق در

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B5%D9%81%D9%87%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%DA%A9%D8%A7%D8%B4%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%AC%D9%81_%D8%A2%D8%A8%D8%A7%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%AC%D9%81_%D8%A2%D8%A8%D8%A7%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%AC%D9%81_%D8%A2%D8%A8%D8%A7%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D8%B5%D9%81%D9%87%D8%A7%D9%86#cite_note-5
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 (1400،نگارنده ن در ایران )منبع:: موقعیت اصفها(1)شکل شماره 

 های پژوهشیافته

 SWOTتحلیل وضعیت محدوده با استفاده از تکنیک 

ها در محیط خارجی یک سیستم و برای شناسایی و تحلیل تهدیدها و فرصت یک چارچوب مفهومی است که SWOTماتریس 

ریزان که در آغاز توسط برنامه SWOT وضعیت شود. تکنیک تحلیلهای درونی آن به کار گرفته میها و ضعفبررسی قوت

های فراروی مؤسسات خصوصی تدوین شده های خصوصی و محافل رشته مدیریت بازرگانی برای پاسخگویی به چالششرکت

های شهری مورد استفاده قرار های دولتی و طرحاست، در حال حاضر توسط مؤسسات بخش همگانی نیز برای تدوین سیاست

ای( درون ناحیه) یسازمانهای درون عنوان ابزاری برای بررسی نقاط قوت و ضعفبه SWOTطور ساده (. به1384کار،گل) گیردمی

برداری در مراحل باشد و در مفهوم کلی ابزاری برای بهرهمی ای(برون ناحیه) یسازمانها و تهدیدهای محیط برون و فرصت

 شود. این روشریزی استراتژیک در نوع کاربردی آن تلقی میدر امر برنامه عنوان یک پیش درآمدگیری و بهمقدماتی تصمیم

 ها وقوت) یداخلهای ها و تهدیدها( و قابلیتفرصت) یخارجهای تحلیل فشارهای عنوان ابزاری برای کنار هم قرار دادن یافتهبه

 د بخش تحلیل وضعیت شامل موارد زیر است:(. فرآین137: 1387سراقی و همکاران، ) گیردها( مورد استفاده قرار میضعف

ارائه  -2 شناسایی مسائل و معضلات معلولان در اصفهان از دیدگاه مسئولین شهر، ساکنین و شاغلان مستقر در این حوزه. -1

 امتیازدهی و تعیین موقعیت و استراتژی عمده محور مورد مطالعه. -SWOT 3جداول 

 1ماتریس ارزیابی عوامل داخلی

شوند. سپس در ستون دوم با نقاط قوت و ضعف( فهرست می) یداخلستون اول عوامل  در تریس شامل چهار ستون است،این ما

گیرد در ستون سوم ( به آن عامل تعلق می1-0) کبه میزان اهمیت و حساسیت هر عامل، ضریب اهمیتی بین صفر الی ی توجه

ها( اختصاص پیدا )به ضعف 1یا  2ها( و رتبه یا )به قوت 4ترتیب رتبه ها به ها و ضعفتوجه به کلیدی یا عادی بودن قوت با

                                         
Internal Factor Evaluation.۱ 
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شوند تا امتیاز نهایی آن عامل های ستون سوم برای هر عامل در هم ضرب میکند. در ستون چهارم ضرایب ستون دوم و رتبهمی

اشد بدین معنی است که طبق ب 2.5)قوت یا ضعف( مشخص شود. چنانچه جمع کل امتیازات نهایی در این ماتریس بیش از 

دهنده باشد. نشان 2.5ها غلبه خواهد داشت و اگر این امتیاز کمتر از های پیش رو بر ضعفهای به عمل آمده، قوتبینیپیش

 (.52: 1392کاظمی و همکاران، است )ها ها بر قوتغلبه ضعف

 های حرکتیتوانهای عمومی جهت معلولین و کم: ماتریس ارزیابی عوامل داخلی مؤثر بر ساماندهی فضا(1)جدول شماره 

 نمره نهایی وزن رتبه عوامل 

ی
رون

 د
ت

قو
ط 

نقا
 

 0.09 0.03 3 اقلیم مناسب محدوده مورد مطالعه و ایمنی بیشتر معمولان محیطی

 اقتصادی

هایی عنوان علامتوهوای مناسب برای رشد گیاهان و درختان خوشبو و سبز بهآب

 یر نابینایان و کسانی که دارای دید محدوده هستند.برجسته در تعیین مس
4 0.04 0.16 

وجود کاربری تجاری در عملکرد شهری در اصفهان و تأثیر آن در ابنیه مالی شهرداری در 

 نتیجه اجرای طرح مناسب سازی اصفهان برای معلولان
4 0.8 0.32 

 0.09 0.03 3 صاد منطقهدرصد بالای جمعیت جوان و تأثیر آن در رونق و پویایی اقت

 اجتماعی

 0.15 0.05 3 بالای مردم در زمینه معلولیت نسبتاًو آگاهی  سطح دانش

 0.15 0.5 3 امنیت برای مردم و معلولان تأمین

اصفهان به مناطق پیرامون جهت روابط و تعاملات  در مناطق مرکزیت و دسترسی مناسب

 فرهنگی و اجتماعی
3 0.5 0.15 

 کالبدی

 0.28 0.07 4 ها برای معلولینروها و در نتیجه امکان مناسب سازی آنبالا بودن عرض پیاده

 0.09 0.03 3 های اصفهانوجود چراغ راهنمایی عابرین در خیابان

 0.09 0.03 3 های نسبتاً مناسب برای نابینایان در اکثر نقاط اصفهانسازیوجود کف

 1.3 جمع

ی
رون

 بی
ف

ضع
ط 

نقا
 

 حیطیم

های زیست محیطی ناشی از ترافیک ساکن و تردد بیش از ظرفیت سواره در آلودگی

 اصفهان
2 0.05 0.10 

 0.07 0.07 1 تراکم بسیار بالا و کمبود فضاهای باز و سبز برای استراحت

 اقتصادی
کمبود و یا تنظیم غیراصولی بنیه مالی شهرداری باعث عدم طراحی فضاها و مبلمان شهری 

 ژه معمولان شده استوی
1 0.08 0.08 

 اجتماعی

فروشان و غیره( که به محدوده کردن سطح معبر و دستکاذب )افزایش روز افزون مشاغل 

 انجامد.یا سد کردن آن می
1 0.09 0.09 

عدم حضور معمولان در اجتماع به خاطر نامناسب بودن فضای شهری و در نتیجه عادت 

 چه بیشتر آنانعمومی به نادیده گرفتن هر
2 0.05 0.10 

 کالبدی

 0.18 0.09 2 صحیح مبلمان شهری با توجه به مسائل مبتلا به معلولان در اصفهان یابیعدم مکان

 0.14 0.07 2 روهاهای مهم اصفهان و نیز در لبه پیادهعدم وجود رمپ مناسب در ورودی کاربری

های هوایی رنده و پایین آورنده جنب پلهای مکانیکی بالا بعدم وجود رمپ و یا ماشین

 موجود
1 0.05 0.05 

 0.05 0.05 1 وجود موانع بسیار در معابر اطراف میادین شهر اصفهان

کم شدن عرض پیاده روها به دلیل وجود دست فروشان و یا قرارگیری نادرست مبلمان 

 ربی میدان(ضلع جنوب غاجرا )حال  شهری و یا اشتغال توسط ساخت و سازهای در
1 0.06 0.06 

 0.11 جمع  0.11+1.3=4/2

 های حاصل از پرسشنامه()منبع: یافته
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عنوان مؤثر بر نقطه ضعف داخلی، به 10نقطه قوت داخلی و  10( نشان داده شده است، تعداد 1طور که در جدول شماره )همان

ناسایی گردید. سپس بر اساس نظر خواهی از های حرکتی شتوانساماندهی فضاهای عمومی شهری جهت معلولین و کم

کارشناسان و مردم در قالب پرسشنامه، وزن عوامل تعیین و نتایج در جدول منعکس گردید. بر اساس این جدول امتیاز وزنی 

بوده و نشان دهنده غلبه نقاط ضعف بر نقاط قوت ساماندهی فضاهای عمومی شهری جهت  5/2( که کمتر از 4/2) یداخلعوامل 

 های حرکتی است.توانمعلولین و کم

 ماتریس ارزیابی عوامل خارجی

د در گذارباشد، در ستون اول عوامل خارجی که بر صنعت گردشگری استان اصفهان تأثیر میاین ماتریس شامل چهار ستون می

ر عامل، با مقایسه این اند. سپس در ستون دوم با توجه به میزان اهمیت و حساسیت هها و تهدیدها فهرست شدهقالب فرصت

گیرد در ستون سوم با توجه به کلیدی یا عادی ( به آن عامل تعلق می0-1) کعوامل با یکدیگر، ضریب اهمیتی بین صفر الی ی

کند. در ستون چهارم، )به تهدیدها( اختصاص پیدا می 1یا  2ها( و رتبه )به فرصت 3یا  4ها و تهدیدها به ترتیب رتبه بودن فرصت

شوند تا امتیاز نهایی آن عامل )فرصت یا تهدید( مشخص های ستون سوم برای هر عامل در هم ضرب میدوم و رتبه ب ستونضرای

رو، های پیشبینی فرصتباشد بدین معنی است که طبق پیش 5/2شود. چنانچه جمع کل امتیاز نهایی در این ماتریس بیش از 

کاظمی و بود )ها خواهد دهنده غلبه تهدیدها بر فرصتباشد نشان 5/2از کمتر از این امتی بر تهدیدها غلبه خواهد کرد و اگر

 (.51: 1392همکاران، 

 های حرکتی(: ماتریس ارزیابی عوامل خارجی مؤثر بر ساماندهی فضاهای عمومی جهت معلولین و کم توانی2جدول شماره )

 نمره نهایی وزن رتبه عوامل 

ط 
نقا

ت )
رص

ف
ی(

رون
بی

 

 محیطی

ونقل عمومی ها و امکان بهبود وضعیت زیست محیطی با گسترش حملش آلودگیکاه

جای سواره در راستای توسعه مناسب برای عموم و معلولان و جایگزینی تردد پیاده به

 پایدار شهری

4 0.07 0.28 

در نظر گرفتن عوامل پایداری زیست محیطی در طراحی عناصر مبلمان معلولان و 

 نه نگهداری آنپایین آوردن هزی
3 0.05 0.15 

 اقتصادی

 0.28 0.07 4 کارگیری نیروی کار معلولان در اجتماعبه

در وضعیت مطلوب( و یا ساماندهی فروشان )دستمحدود کردن مشاغل کاذب همچون 

-تر معلولان در پیادهدر وضعیت حداقل( در راستای تردد راحتمشاغل )حضور این نوع 
 روها

3 0.05 0.15 

های خصوصی به دلیل تجاری بودن شهر های بیشتر بخشگذاریگرایش به سرمایه

 اصفهان
4 0.06 0.24 

 اجتماعی
 0.18 0.06 3 حضور معلولین در اجتماع و تحقق عدالت اجتماعی و حقوق بشر

 0.12 0.04 3 منظور ایجاد، حفظ و گسترش عناصر مبلمانتقویت فرهنگ عمومی به

 کالبدی

 0.15 0.05 3 ناسب به مترو در شهر اصفهاندسترسی م

های های عمومی و ایستگاهروها و ساختمانروها و سوارهسازی پیادهامکان مناسب

 نقل عمومی برای معلولانوحمل
4 0.09 0.36 

مطالعات فنی، اجرایی و حقوقی در زمینه امور مربوط به ایجاد فضاها و عناصر مبلمان 

 برای معلولان
3 0.06 0.18 

 2.09 جمع
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 نمره نهایی وزن رتبه عوامل 

ی
رون

 بی
ید

هد
ط ت

نقا
 

 محیطی
 0.08 0.08 1 تهدید سلامت روانی و جسمانی شهروندان به دلیل آلودگی محیطی

 0.09 0.09 1 انباشت زباله و وجود جانوران و حشرات بیماری زا

 اقتصادی
 0.08 0.08 1 یهای عمومسازی معابر و ساختماناحتیاج به منابع اقتصادی فراوان برای مناسب

 0.10 0.05 2 نبود نیروی مدیریتی کاردان و مسئول

 اجتماعی

 0.12 0.06 2 سازی فضای شهریتهدید امنیت معلولان جسمی و حرکتی در صورت عدم مناسب

 0.08 0.08 1 داری مبلمان شهری و فضاهای متعلق به معلولیننبود فرهنگ اجتماعی جهت نگه

دون در زمینه ارتقای سطح اجتماعی و فرهنگی شهروندان در نگرش ای مفقدان برنامه

 هابه پدیده معلولیت و وظایف شهروندی در قبال آن
1 0.07 0.07 

 کالبدی

 رو توسطها به استقرار در حاشیه معابر اصلی و کاهش عرض پیادهگرایش خرده فروشی

 هاآن
1 0.09 0.09 

رو و سواره و تأثیر بر افزایش جرم و کاهش امنیت عدم روشنایی مناسب در معابر پیاده

 برای همگان
1 0.08 0.08 

 0.91 جمع 3=09/2+0.91

 های حاصل از پرسشنامهمأخذ: یافته

عنوان عوامل نقطه تهدید خارجی، به 10نقطه فرصت خارجی و  10نشان داده شده است، تعداد  2طور که در جدول شماره همان

های حرکتی شناسایی گردید. سپس بر اساس نظرخواهی در توانعمومی شهری جهت معلولین و کم اهایمؤثر بر ساماندهی فض

منعکس گردید. بر اساس جدول فوق امتیاز وزنی عوامل  قالب پرسشنامه طیف لیکرت وزن عوامل تعیین و نتایج در جدول بالا

نقاط تهدیدها در ساماندهی فضاهای عمومی شهری جهت ها بر بوده و نشان دهنده غلبه فرصت 5/2( که بیشتر از 3) یخارج

های حرکتی است. در این مرحله امتیاز وزنی کل ماتریس عوامل داخلی و امتیاز وزنی کل ماتریس عوامل توانمعلولین و کم

و نمره  4/2ا (، نمره وزن کل به دست آمده برابر بIFEکنیم. در جدول ارزیابی ماتریس عوامل داخلی )خارجی را استخراج می

تمامی کنیم تا موقعیت را با توجه بهرسم می Yو   Xها را در محوراست. سپس آن 3برابر با  (EFE) یخارجوزن کل ماتریس 

نشان دهد. با توجه به نتایج به دست آمده، وضعیت ساماندهی فضاهای عمومی شهری جهت  2عوامل به ما در شکل شماره 

ها، نقاط ضعف را ( قرار دارد و بایستی با بهره جستن از فرصتWOکارانه )در موقعیت محافظههای حرکتی توانمعلولین و کم

های حرکتی در شهر اصفهان توانکاهش یا از بین ببریم. تا بتوانیم در امر ساماندهی فضاهای عمومی شهری جهت معلولین و کم

 به رشد و شکوفایی و توسعه پایدار دست یابیم.



 
 

۹۳ 
 

نی  مکا هشهای  پژو
فضا –

ی        
ی

ل 
سا

م 
نج

پ
-  

ره
ما

ش
 ی

ل 
او

- 
ان

ست
زم

 9
13

9   
 

 

 
های حرکتی در ماتریس : موقعیت ساماندهی فضاهای عمومی شهری جهت معلولین و کم توان(2شکل شماره )

 های تحقیق(داخلی/خارجی )مأخذ: یافته

 تدوین راهبردها

های مورد نظر در گردد اهداف، راهبردها و سیاستای در حصول به اهداف پروژه در جداولی که در ادامه ارائه میعنوان مقدمهبه

ی، محیطی، اقتصادتوانان در ابعاد چهارگانه زیستاماندهی فضاهای عمومی شهری برای معلولین حسی و حرکتی و کمرابطه با س

 اجتماعی و کالبدی ارائه گردیده است.

 ها در بعد زیست محیطی در شهر اصفهان(: اهداف، راهبردها و سیاست3) شماره جدول

 سیاست راهبردها اهداف
 از

ور
 د

 به
م و

سال
ی 

یط
مح

 
ی

دگ
آلو

عه
جام

د 
فرا

ه ا
هم

 و 
ن

ولی
معل

ی 
برا

ها 
 

ونقل کاهش استفاده از حمل

 شخصی

های طبقاتی باهدف ویژه پارکینگهای خاص ساماندهی و توسعه پارکینگ بهاعمال سیاست

 یونقل عمومکاهش سفر با خودرو شخصی در شهر اصفهان برای استفاده بیشتر از وسایل حمل

 ش حضور اجتماعی و نظارت مردم در شهر اصفهانسازی محیط با افزایآرام

 روها برای مردم و معلولینایمن سازی پیاده

 نقل همگانی در شهر اصفهانودهی حملبهبود کیفیت سرویس

های گیاهی تنوع گونه

منطبق با طبیعت برای 

های جلوگیری از آلودگی

عنوان صوتی و هوا و به

های برجسته در علامت

 یر نابینایانتعیین مس

ده عنوان مثال، استفااستفاده از رایحه و عطر گیاهان برای تحریک حس بویایی در نابینایان به

از گل یاس و بنفشه در فصل زمستان و یاسمن و رز در اواخر بهار تا پاییز و همچنین افرا در 

 فصل بهار

افراد نابینا و کم بینا  اجتناب از کاشت گیاهان خاردار و تیغ دار و همچنین گیاهان برای

 خطرناک است.

 دار استفادهتا برای افراد نابینا و افرادی که از صندلی چرخ آوردن گیاهان نزدیک سطح چشم

 کنند، قابل استفاده باشد.می

دوچرخه و پیاده( و استفاده آن برای عموم مردم ) یموتوروآمد غیرطرح و گسترش شبکه رفت

 و معلولین
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 شهر اصفهانها در بعد اقتصادی و سیاست (: اهداف و راهبردها4ه )جدول شمار

 سیاست راهبردها اهداف

تأمین منابع مالی پایدار 

توسعه شهری از منابع 

 محلی برای انجام پروژه

سازی در شهر مناسب

 برای معلولین اصفهان

مشارکت مردم برای اجرای پروژه ساماندهی 

 شهر اصفهان برای معلولین

سازی مردم نسبت به معلولین و توانایی ازی و آگاهسظرفیت

 هاآن

های طرح اولویت دادن به اجرا و ساماندهی

 های اصفهانفضای عمومی شهرداری

پیگیری سازمان بهزیستی برای اجرای هرچه زودتر 

 های مناسب سازی فضاهای عمومی برای معلولینطرح

معلولان و  سازی برای در نظر گرفتن مشاغل برایظرفیت

 هاهای آناستفاده از توانایی

 

 ها در بعد اجتماعی شهر اصفهان(: اهداف، راهبردها و سیاست5) شماره جدول

 سیاست راهبردها اهداف

دستابی معلولین به 

استقلال نسبی و 

پیوستن افراد معلول 

و ارتقای  به جامعه

ها تعامل اجتماعی آن

 در شهر اصفهان

ان برای سازی شهر اصفهمناسب

 افراد معلول

دست فروشان و غیره( و در نظر رو )برداشتن موانع موجود در مسیر پیاده

 گرفتن مکانی مناسب برای دست فروشان و برای تردد معلولین حسی و حرکتی

 یابی مبلمان شهریرعایت استانداردهای مناسب معلولان در طراحی و مکان

سازی فضای شهری برای ی مناسبهاکردن ضوابط و دستورالعمل پیاده

معلولین جسمی و حرکتی در شهر اصفهان و نظارت اصولی و دقیق بر اجرای 

 آن

های سازی و توسعه عرصهزمینه

تعاملات اجتماعی معلولان و 

 افراد دیگر

جدا نبودن خدمات و تجهیزات معلولین از دیگر افراد تا معلولان مانند همه، در 

 شته باشند.فضای عمومی مشارکت دا

 

 ها در بعد کالبدی برای شهر اصفهانو سیاست (: اهداف، راهبردها6جدول شماره )

 سیاست راهبردها اهداف

دستابی افراد معلول به 

ها و بناهای تمام مکان

 عمومی در شهر اصفهان

مناسب سازی معابر برای 

 معلولین حسی و حرکتی

 تیکف سازی مناسب برای نابینایان و معلولین حرک

 رفع موانع موجود در پیاده روها و تردد راحت معلولین

 ها و مسیرهای سوارهرعایت ضوابط مناسب سازی برای معلولین در تقاطع

امکان ورود افراد معلول به 

های مهم شهر ساختمان

 اصفهان

مناسب سازی ورودی 

ها برای معلولین در ساختمان

 شهر اصفهان

های مهم فاقد رمپ و تجهیز ورودی ساختماننظارت قانونی شهرداری بر 

 های مناسب برای نابینایانها به رمپ و دستگیره ممتد و پلهآن

تأمین خدمات عمومی 

 مورد نیاز معلولین

در نظر گرفتن معلولین در 

یابی و احداث خدماتی مکان

 عمومی شهر

 نارهای ویژه معلولین در کهای بهداشتی، توقفگاه، پایانهاحداث سرویس

 خدمات عمومی دیگر

 نتیجه گیری

وها به دلیل رترین عواملی است که در توان بخشی معلولین بسیار تأثیر گذار است؛ با توجه به آنکه پیادهتحرک یکی از اساسی

باشد، های مؤثر در افزایش حضور مستقل معلولان و تحرک معلولین میروی یکی از راهخصوصیات مناسب خود برای پیاده

سازی این مسیرها برای معلولین اهمیت زیادی دارد. وجود یک سیستم پیاده به هم پیوسته که بتوان با حداقل حضور اسبمن
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شود وجود مدیریت ها میاتومبیل قسمتی از شهر را طی کرد، باعث افزایش حضور معلولین در شهر با حفظ استقلال فردی آن

های دی و عملکردی سیستم بسیار تأثیر گذار است. با توجه به مطالعات و بررسیبر این سیستم پیاده نیز در حفظ کیفیت کالب

ود. ششود که عمده مشکلات فرد معلول شهر اصفهان، به شبکه معابر و مبلمان شهری مربوط میانجام شده نتیجه گرفته می

آید. مشکلات و موانع به شمار می امر ضروری یک حرکتی -خصوص معلولین حسیسازی معابر برای همه شهروندان و بهمناسب

کند. موجود در شبکه دسترسی پیاده شهری و عدم تداوم حرکت راحت در مسیرهای پیاده، برای افراد مختلف اشکالاتی ایجاد می

 های شهری مورد نظر قرار گیرند.عنوان قشر مهم، باید در تمامی طراحیدر محیط شهری، معلولین به

کشند و معلولین حرکتی از عدم در نظر گرفتن نیازهای ن از عدم پیوستگی مسیرهای های نابینا رنج مینابینایان در شهر اصفها

بنابراین باید اقداماتی صورت گیرد که باعث مشارکت و حضور هرچه بیشتر این افراد ؛ اندها در فضای شهری دچار مشکل شدهآن

 های ذهنی ارائه شدهوضعیت شهر اصفهان برای تردد معلولین و کم توان در شهر شود. در ادامه به ارائه پیشنهاداتی جهت بهبود

 است.

 ارائه پیشنهاد و راهکارها

 ها برای شبکه پیادهحلپیشنهادها و راه

سانتیمتر برای عبور معلول، حداقل در معبر یک سمت خیابان ایجاد گردد. در معابری که  90معبر بدون مانع به عرض  −

 شود:شوند، چندین راه حل توصیه میودن معبر میعرض بدرختان سبب کم

 ی پس از باغچه تا لبه خیابانمتریسانت 90رو برای ایجاد معبر پیاده افزون از عرض معبر سواره به پیاده −

سانتیمتری بعد  90سانتیمتری منتقل شوند، در غیر این صورت مسیر  90برق به بعد از معبر در صورت امکان تیرهای چراغ −

 برق در معبر یک طرف خیابان ایجاد شود.از تیر

جا شوند؛ از جمله عناصر مبلمان کاهند جابهسانتیمتری می 90کلیه موانع موقت که به هر دلیل از حداقل عرض مفید  −

 صندوق پست، صندوق صدقات، تلفن عمومی و علائم راهنمایی و رانندگی. شهری مانند

 های مناسب برای افراد معلول تبدیل شود.روها به سطوح شیبدار یا رمپر پیادهای موجود دسانتیمتر از عرض پله 90حداقل  −

 ها برای شبکه ارتباطی پیاده و سوارهحلپیشنهادها و راه

 متر الزامی است.سانتی 90متر و با حداقل عرض  500در هر  رورو و سوارهتعبیه پل ارتباطی قابل دسترس بین پیاده −

 سانتیمتر(. 90حداقل گردد )رو برابر رو با عرض پیادهاد مسیر پیادهها موجود در امتدعرض پل −

 رو و کوچه با رمپ باید حداقل در انتها و ابتدای کوچه تعبیه گردند.رو و سوارهارتباط پیاده −

 محل ارتباط پیاده رو و سواره رو دارای علائم حسی قابل تشخیص برای نابینایان باشد. −

 ای مبلمان شهریها برپیشنهادها و راه حل

کاری در شهری و خصوصاً برای معلولان، سالمندان سبب عدم دوبارهتوجه به استانداردهای رایج در طراحی فضاها و مبلمان −

 شود.ها و نصب عناصر مبلمان میاجرای طرح

 باشد.فاکتور دسترسی یکی از عوامل مهم در نصب عناصر مبلمان و فضاهای شهری می −

 تواند زیبایی بصری به دنبال داشته باشد.ها میفضاها و مبلمان موجود در آنهماهنگی در تولید  −
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ها توان چهره همگون با محیط را به سیمای خیابانایجاد یک قانون و ضابطه خاص در نصب تابلوهای تبلیغاتی )بیلبورد( می −

 ببخشد.

 باشد.ها رعایت عوامل راهنمایی و رانندگی از اهم ضروریات میدر میدان −

 های مهم رمپها برای کاربریحلپیشنهادها و راه

 سانتیمتر باشد. 120عرض رمپ حداقل  −

 نرده در طرفین سطح وجود داشته باشد. −

 روکش) نییپاهای با ضریب حرارتی شود از روکش گیرند( سعیکه در فضای آزاد قرار می نردهایی) یخارجهای جنس نرده −

 غیرفلزی(، استفاده شود.

رسانی به معلولین در محوطه ود از نصب علائم نشان دهنده وجود رمپ در مسیر منتهی به رمپ جهت اطلاعشپیشنهاد می −

 ساختمان استفاده شود.

سانتیمتر به عرض مفید آن اضافه  5متر( به ازای هر متر افزایش طول  9تا حد مجاز طول )متر  3در سطوح شیبدار بیش از  −

 د.شودرصد از شیب آن کاسته می 0.05و 

 متر الزامی است. 9سانتیمتر با در نظر گرفتن حداکثر طول افقی  150بینی یک پاگرد به عمق حداقل پیش −

 ورودی

 باشد.صورت اهرمی ها باید بهدستگیره درها و پنجره −

 بازشوها باید با سهولت باز و بسته شوند. −

 سانتیمتر باشد. 280ه هر دو به داخل باز شوند متر و چنانچ 2حداقل فاصله بین دو در متوالی که در یک جهت باز شوند  −

 سانتیمتر باشد. 80دار حداقل عرض مفید هر لنگه برای عبور صندلی چرخ −

 سانتیمتر باشد. 25درها باید دارای پاخور به ارتفاع  −

 (.7-3 کمیته فنی مناسب سازی،باشد )درجه  90زاویه بازشو در باید حداقل  −
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