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▪ ۴ŅĒɗļć ʪɗʂʛć ،۳ņʘɠĔʃ ŅĒŃļ ĒɗĘ ، ۲ņəɠĒĸćĔɰʛ Ĕɗļ ēĒɗĐ ĒɗĘ ،۱ņɱćĔĘ ņĸĈĻİ  ēĈɗŃļ

ŁĒɗįɲ
 ĔĻĤ łİ  ŘʩĈĻȱȯĘ ŅĈń ĺķȯɳ ʀŀɇĻń ņȻŇŀěďļ ēđ ņĸĈļ ȫȯɱɳŀļ ȩėİ  ēŀɢȱļ łȷ ŅēćɎĴ łȸĈļĔĘ Įėȸē

 ŅĈń ĵĒļ  ɐć  ȫģȱĜ  ʂʩć  ŅĈń ŘʩĈȸŀʪ  ĶȯķďȻ  ŅćĔʨ  łȲɛɎĴ  ȦĈģĸĈğļ  ēđ  .ȫĘŇĈȷ  ēĈȯėȷ  ĒȺēćđ  ņńĈȻŀİ

 Ŀ Ĉń ņĴĒȯɇʠʪ ĔĳȺ ĢɴćĿ ĶȯķďȻ łȷ ēđĈɴ ،ʀĈɚȺđŀʨ ņğɋ ĔĠĈɋ łȷ łİ  ȫĘć ŁĒɛ  ŁđĈɰȲĘć ŘʩĈȲėȸć Ŀ ņğɋ

 ŘʩĈĻȱȯĘ ŅĈń ĺķȯɳ ɘĿĔɳ đĈȸɐ ēĈȯėȷ ȫȯĻńć łȷ łɉŀȻ Ĉȷ .ĒȱȲėȯȺ ĈĻȱȯĘ ȫģȱĜ Ĕʨ ĺİ ĈĐ ŅĈń ŘʩĈȸŀʪ

 ņȱʠʨ əʠʪ  łȷ ĺȲėȯĘ ŘʩĈȸŀʪ đĔįȸĿē Ĕʨ ņȱȲȮļ Ĉȸŀʪ ņĸĒļ ʎȾćēć Ĉȷ əńĿɕʪ ʂʩć ،Ĉń ʀȜ ʀćēćɎĴ łȸĈļĔĘ ŅćĔʨ

 ŅĈń əńĿɕʪ  ɷȯɴđ  ņĘēĔʨ  Ĉȷ  ،ĔɟĈĐ  ʎģĸĈğļ  .ȫĘć  łȲɋćđĔʪ  Ĉń ĺķȯɳ  ņĸĈļ  ȫȯɱɳŀļ  ŘʨĈȸɐēć  Ŀ  ɘĿĔɳ

 ʂįĻļ łİ  ćē ņķļćŀĤ ĹĈĻȻ ،ŘʩĈĻȱȯĘ ʀĈĴĔȮɋ ɐć ʂȻ əɛ Ĉȷ ɷȯĻĤ ʎȮĐĈěļ ɷʩĔĠ ɐć ʂȯȱɇĻń Ŀ ʂȯɚʠʪ

 ŘʨĈȸɐēć đēŀļ ćē Ĉń ʀȜ ʂʠʨ ĞȷćĿē Ŀ ŁđĔİ  ɀćĔɈȲĘć ĒȱɛĈȷ ēćɎĴĔȯȼȡȻ ŘʩĈĻȱȯĘ ŅĈń ĺķȯɳ ɘĿĔɳ ēđ ȫĘć

 ȫɋĈȱɛ ĺķȯɳ Įȸ ɘĿĔɳ Ĕʨ Ĕȼʇļ ĶļĈĤ ʂʩĔȻ ĺŃļ łİ  Ēńđ ņļ ʀĈɚȺ əńĿɕʪ ʂʩć ɃʩĈȲȺ .ȫĘć Łđćđ ēćĔɴ

 ēđ ĺķȯɳ Įȸ ȫȯɱɳŀļ əȸćɔɳć ŅćĔʨ łİ  ȫĘć ʀȜ ɐć ņİ ĈĐ ɃʩĈȲȺ ،Ĕĳȸđ ŘʩŀĘ ɐć .ȫĘć ʀȜ ɬĒń ȩĠĈɈļ

 .ȫėȯȺ  ʀȜ  ēđ  ȫĻȯɴ ʀćĔĴ  ʋēĈȲĘ  ʀćĔĳȸɐĈȷ  ēŀɞĐ  ēŀɢȱļ łȷ  ʂȯĳȱĘ  ŅĈń łȱȸɔń  ɬĔĜ  łȷ  ņļćɔĸć  ،łɚȯĴ

 ēđ  Ŀ  ،ʀćĔʨēĈİ  Ŀ  ʀćĒɱȲȱļ  ĔɢȺ  ،ĶȯğģȻ  ŅĈń ɐĿē  đćĒģȻ  ،ĺķȯɳ  ŘʨĈȸēćɐĈȷ  ĒȱȺĈļ  Ĕĳȸđ  ņķļćŀĤ  ʂȯȱɇĻń

 .ĒȺēćđ ĈĻȱȯĘ ŅĈń łɚȯĴ  ēđ Ņć łȺĈĘē ȦŇŀěďļ ʂʩć ɘĿĔɳ ȫȯɱɳŀļ ēđ Řʩćɔėȷ ĔȯȼȡȻ ĺķȯɳ ĔȺćɑ ȫȸĈŃȺ

.ȫĘć łȲɳĔĴ  ēćĔɴ Ȭďȷ đēŀļ ĈĻȱȯĘ ȫģȱĜ ʎĜĔĤ ēđ əńĿɕʪ ʂʩć ņķĻĤ Ŀ ŅĔɢȺ  ŅĈńĒļĈʠʪ ،ȫȸĈŃȺ ēđ

ŅĒɗķİ  ʨĈĴ ɹćĿ
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ņʂńĿɽ˒ _ ņĻķĤ łĸĈʙļ

łļĒʙļ
 ɐć ņــɛĈȺ ēĈــɚɳ ʂــȯȱɇĻń Ŀ ĒــȸĒɉ ȦŇŀــěďļ ʎــȾćēć ēđ ŅēćɎĴ łȸĈļĔــĘ đĈــȸɐ ĺــɆĐ łــȷ łــɉŀȻ Ĉــ ȷ

 ēđ ņــĸĈļ ȫــȯɱɳŀļ ȩــėİ  ،ȫــĘć Ņć łȺĈــĘē ĢــʩĈȱĜ ĒــȸĒɉ ĔــěĤ ʎěɈــɚļ łــİ  ،ņــȲȷĈɴē ŅĈــɞɳ

 (Arbatani, Asadi & Omidi , 2018;đēćđ ŁćĔĻń łȷ ŅēĈȯــėȷ ņĸĈļ ŅĈń Įــėȸē ȦŇŀěďļ ʎȾćēć

 ŘــʩŇĈİ  ĔــɢȺđēŀļ ŅŇĈİ  łــİ   ņــļĈĳȱń ęŀــěɋ łȷ ؛Sadrabadi, Saraji & Monshizadeh, 2018)

 ĔــȻ ĕŀĻķļ ɔــȯȺ ĈــńĔğɋ ʂــʩć ،ȫــĘć Ņć łــȺĈȸćē ŅĈــń ŅɐĈȷ Ŀ ņɱȯــĘŀļ ،ĺــķȯɳ ĒــȱȺĈļ ŁĈــȻŀİ  ĔــĻĤ Ĉــȷ

 ĵĈــȲȯɆȸđ ŅĈــń ŅēĿĈȱّɳ .(Bharadwaj, Noble, Tower, Smith & Dong , 2017) đŀــʨ Ēــȱńćŀɋ

 əــʠʪɐć əʠʨ ćē ŘʩĈĻȱȯــĘ ŅĈــń ĺķȯɳ ȫــģȱĜ ĺȲــėȯĘŀİ ć ɔــȯȺ ņــĤĈĻȲɉć ŅĈń łȺĈــĘē ēŀــŃɣ Ŀ

 ŁĒــɛ ĺــķȯɳ ȫــģȱĜ ēđ Ņć łȺĈــĘē ēćɐĈــȷ ʂــȵĻğļĈȺ ŅĈــɞɳ ĒȸĒــɚȻ ȬــĤĈȷ Ŀ ŁđĔــİ  ĵŀــďȻ ēĈــɊđ

 ņــȺĈļɐ łĻń Ŀ ŘــʩĈɉ łĻń ēŀــɞĐ ʀȜ ņــķĜć ʎěɈــɚļ łــİ  ŘــʩĈȯȺđ ēđ .(Finney, 2014) ȫــĘć

 ēđ Ŀ ŅɐĈــĘ ĺķȯɳ ĒــȱȸćĔɳ ĔــĘćĔĘ ēđ ʀĈــȱȯĻĠć ĹĒــĤ ،đĿē ņــļ ēĈĻــɛ łــȷ ņــĤĈĻȲɉć ŅĈń łȺĈــĘē

 ،łــɆȯȲȺēđ Ŀ (De Vinck & Lindmark, 2014) đēćđ đŀــɉĿ ĺــķȯɳ ĢــʩɐŀȻ Ŀ ĒــȯĸŀȻ ĶــļćŀĤ ĹĈــĻȻ

 ʀȜ  Ĉــȷ  ʀćēćɎĴ łȸĈļĔــĘ  łــİ  ȫــĘć  Ņēŀــļć  ʂــʩĔȻɔȯĳȺćĔʨ əĸĈɊ  ɐć  ņــįȸ  ĺــķȯɳ  ɘĿĔــɳ  ņــȱʠʨ əʠʪ

 ʂʩć ،Ĕȼć ʀĈــɱĸĈɋ ŅŀــĘ ɐć ŁĒــɛđĈŃȱɚʠʪ ĺķȯɳ ĈــńĒĜ ʂــʠʨ ɐć łــİ  ȦēŀــĜ ʂــʩć łــȷ ؛ĒȱȲــėń łــɉćŀļ

 ŅēćɎĴ łȸĈļĔــĘ Ĉــń ʀȜ ɐć Įــȸ ĹćĒİ  ēđ ĒــȸĈȷ łــİ  ĒȱȲــėń Ŀē łــȷĿē ŅĒȸĒــɛ ĹĈــŃʨć Ĉــȷ ʀćēćɎĴ łȸĈļĔــĘ

.(Antipov & Pokryshevskaya, 2016) Ēــȱȱİ  ȩــėİ  ŅĔȲــɚʠʨ đŀــĘ Ĉــ Ȼ Ēــȱȱİ

 ʂــʩć ŅćĔــʨ ņɈــĘĈȹ ĵĈــȮȺđ łــȷ ŁēćŀــĻń ĈĻȱȯــĘ ȫــģȱĜ ʎــĜĔĤ ēđ ʀćĔĳــɚńĿɕʪ ɐć ņــɋĔʨ 

 ʂــȯȱɊ Įــėȸē ،ŅĔــȯĴ ĺȯĻěȻ ŅĈــńēćɔʨć ɐć ŁđĈɰȲــĘć Ĉــȷ ĒــȱȺćŀȻ ņļ łــȺŀĳɊ łــİ  ĒــȺć Łđŀʨ ĵćʇــĘ

 ʋɐŀــĐ ēđ ŅēĈȯــėȷ ŅĈــń əńĿɕʪ ،łــȱȯļɐ ʂــʩć ēđ .Ēــȱńđ əــńĈİ  ćē ņــĴēɔʨ ŅĈń ŅēćɎĴ łȸĈļĔــĘ

 ņــĻȯĐē  Ŀ  ŘʩĈــĘŀļ  
ً
ňــȳļ  ،ȫــĘć  ŁĒــɛ  ĹĈــɆȺć  ĺــķȯɳ  ɘĿĔــɳ  ņــȱʠʨ əʠʪ  Ŀ  ĈĻȱȯــĘ  ŅĈــɟĈɱȻ

 ȦĈــģȷĔļ ĶــɴćĒĐ ɘĿē ɐć (۱۳۹۱) ĔــȮİ ć ņķĤ ĒȯــĘ Ŀ đćɐȜ ،ŀــɉēĈįʠʪ ،ŘʩĈــĘŀļ ،ņــĻȯĐē Ŀ (۱۳۸۹)

 ņــȱȲɰĴ  ĵĈــĐ ʂʩćĈȷ .ĒــȺđĔİ  ŁđĈɰȲــĘć ʀćĔــʩć ŅĈĻȱȯــĘ ŅĈــɟĈɱȻ ĢــʨĈȻ ʂــʠȯȮȻ ȫــŃɉ ۱ņــĸŀĻģļ

 ĈĻȱȯــĘ ȫــģȱĜ łــȷ ĝŀــʨĔļ ŅĈــń Łđćđ ʀđŀــʨ ŅĒــģȷĒȱɊ Ŀ ıēɔــʨ ʀŀــɇĻń ņــķȸŇđ łــİ  ȫــĘć

 ŅĈــń ĵĒļ Ĕــ ʤİ ć ņــɚɈȷĔȼć ȫــģȱĜ ʂــʩć ēđ Ĕــ ȼʇļ ĶــļćŀĤ ņــ ȺĿēđ ĲــȱȻĈĳȱȻ ĝĈــȮȻēć ʂــȯȱɇĻń Ŀ

 ēŀــİɎļ  ŅĈــń ĵĒļ  ،Ķــȯĸđ  ʂــȯĻń  łــȷ  Ŀ  ȫــĘć  ŁđĔــİ  ȫــȸđĿĒďļ  ēĈــɊđ  ćē  ʂȯــɚʠʪ  ʋĒــɛ łȾćēć

 łــȲɳĔĴ  ĔــɢȺ ēđ ʀćēćɎĴ łȸĈļĔــĘ ŅĔــȯĴ ĺȯĻěȻ ŅćĔــʨ đĈــĻȲĤć ĶʨĈɴ ŘــʩĈȱȮļ ʀćŀــȱĤ łȷ ĒȺć łȲــėȺćŀȲȺ

.(Duan, Ding & Liu , 2017) ĒȺŀــɛ

 ʀćēćɎĴ łȸĈļĔــĘ  ņــȱńɌ  ŅĈــń ĵĒļ  ،ʀĈــȱȯĻĠć  ĹĒــĤ  ĞȸćĔــɛ  ēđ  ŅĔــȯĴ ĺȯĻěȻ  ĹĈĳــȱń

 Ŀ  ēćɔــʨć  ɐć  ʀćŀــȲȷ  łــɇȺĈȱɊ  ʂــʩćĔʨĈȱȷ  ،ĒȱــɛĈȷ  łȲــɛćđ  ćē  ĹɐŇ  ņــɚɈȷĔȼć  Ŀ  ŘــʩćēĈİ  ĒــȱȺćŀȻ ņĻȺ

 ĶــĐ ŅɐĈــĘ ĵĒļ ŅćĔــʨ ĒȱȲــėń ņــȱȲȮļ ņĻȲــėȯĘ ĔــįɰȻ Ĕــʨ łــİ  ʀŀــĴ ĈȺŀĴ  ņــĻķĤ ŅĈــń  ɘĿē

1. Ordinary Least Squares
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 ŅĈــń ŅĔȯĴ ĺȯĻěȻ  łــȷ  ĹćĒــɴć  ŅĔȲــɚʠʨ  ʀĈــȱȯĻĠć  Ĉــȷ  ʀćēćɎĴ łȸĈļĔــĘ  ،đĔــİ  ŁđĈɰȲــĘć  łķȵــėļ

 
ً
ňــļĈİ  ņķįــɛ łــȷ łــİ  ŘــʩĈńđĔįȸĿē ɐć ņــįȸ ،ęŀــěɋ ʂــʩć ēđ .(Sterman, 2000) Ēــȱȱİ ņļ đŀــɋ

 Ēــȱİ ņļ  ĮــĻİ  ņــȱʠʨ əʠʪ  ŅĈــń ĵĒļ   ņــĐćĔĠ  łــȷ  ņــĻķĤ  ŅĈــń ɘĿē  Ĕــʨ  ņــȱȲȮļ  Ŀ  ņــğɋĔȯɪ

 ʋɐŀــĐ ēđ ʀĈĴĒــȺĔȯĴ ĺȯĻěȻ Ŀ ʀćĔــʩĒļ łــȷ ĺȲــėȯĘ ŘــʩĈȸŀʪ .ȫــĘć ۱ĺȲــėȯĘ ŘــʩĈȸŀʪ đĔــįȸĿē

 ĮــĻİ  Ĉــń ĺķȯɳ ɘĿĔــɳ ņــȱʠʨ əʠʪ đēŀــļēđ ʀđĔــ İ  Ĕــįɳ ɷــȯĻĤ Ŀ ȫــĘēđ ŅćĔــ ʨ ĈĻȱȯــĘ ȫــģȱĜ

 łــİ  ȦēŀــĜ ʂــʩĒȷ ؛Ēــɛ Ēــńćŀɋ ʂــįĻļ Ēــȱļ ĹĈɢȺ ņــńĈĴĒȸđ Ĉــȷ ĈــŃȱȻ ņــɳĒń ʂــȯȱɊ .Ēــȱİ ņļ

 ēđ Ŀ ĒȺŀــɛ ŅĒــȱȷ ȫȸŀĸĿć ĖȰــĘ Ŀ ŘʩĈــĘĈȱɛ ŗŀــɟŀļ ʂــʩć Ĕــʨ Ĕــȼʇļ ĶــļćŀĤ ĹĈــĻȻ ĒــȸĈȷ ćĒــȲȷć ēđ

.ĒــȺĔȯĴ  ēćĔــɴ ʀŀــļɐȜ đēŀــļ Ŀ ĒȺŀــɛ ĶــȯķďȻ ĺȲــėȯĘ ņــĘĈȱɛ ŘʩĈȸŀʪ ēćɔــʨć Ĉــȷ ȫــȸĈŃȺ

 ʂــʩć ēđ ņــȲȷĈɴēćĔɳ ŅĈــɞɳ ،ĈĻȱȯــĘ ȫــģȱĜ ēđ ņــĸĈļ ɘđĔــĴ  đĈــȸɐ ʀćɔــȯļ łــȷ łــɉŀȻ Ĉــȷ ʂــʩćĔʨĈȱȷ 

 ʂــʩć ŅēćɎــĴĔȯȼȡȻ ȦĒــɛ ʂــȯȱɇĻń Ŀ ņــĴĒȯɇʠʪ ،ŅĔــȯĴ ĺȯĻěȻ ēđ đĈــȸɐ ʀĈــȱȯĻĠć ĹĒــĤ ،ȫــģȱĜ

 ɘĿĔــɳ ŘــʨĈȸɐēć Ŀ ņــȱʠʨ əʠʪ ȫــŃɉ ņــĸĒļ ʎــȾćēć ĵĈــȮȺđ łــȷ əــńĿɕʪ ʂــʩć ،ʀĈــȮĠĈɈļ Ĕــʨ ȫــģȱĜ

 əــńĿɕʪ ʎȱȯــɚʠʪ ćĒــȲȷć ،ņــɳĒń ʂــȯȱɊ łــ ȷ ŘʨĈȯȲــĘđ ŅćĔــ ʨ .ȫــĘĈĻȱȯĘ ŅĈń łــɚȯĴ  ēđ ĺــķȯɳ

 ،ĈĻȱȯــĘ ȫــģȱĜ ʀĈĴĔــȮɋ Ĉــ ȷ łــȮĐĈěļ ɷــʩĔĠ ɐć ʂــȯȱɇĻń Ŀ łــȲɳĔĴ  ēćĔــɴ ņــĘēĔʨ đēŀــļ ȫــɴđ łȷ

 ĮــĻİ  Ĉــ ȷ ȫــȸĈŃȺ ēđ Ŀ ŁĒــɛ ŘʩĈــĘĈȱɛ ĒــȺēćɎĴĔȯȼȡȻ ȫــģȱĜ ʂــʩć đĔــįķĻĤ ēđ łــİ  ņــķļćŀĤ ĹĈــĻȻ

 ņــȱʠʨ əʠʪ ēđ Ĕــȼʇļ ĶــļćŀĤ ɷــȯɴđ ņــĘēĔʨ łــȷ ŅɐĈــĘ ŀʩēĈȱĘ ĮــȯȱįȻ Ŀ ĺȲــėȯĘ ŘــʩĈȸŀʪ đĔــįȸĿē

 .ȫــĘć ŁĒــɛ  łــȲɋćđĔʪ ĺــķȯɳ ɘĿĔــɳ ŘــʨĈȸɐēć Ŀ

ʁńĿɽ˒ ʶəɗʂˈ˒
 ɬĒــń łــ İ  ņــɉēĈɋ ŅĈــń əńĿɕʪ ʂــʩĔȻĒȸĒɉ Ŀ ņــķɋćđ ŅĈــń əńĿɕʪ ēĿĔــļ  łــ ȷ əــɈȷ ʂــʩć ēđ

 ʎȱȯــɚʠʪ ʋĒــȯįɊ .đŀــɛ ņļ łــȲɋćđĔʪ ȫــĘć ĔــɟĈĐ əــńĿɕʪ ɬĒــń łــ ȷ łȷĈــɚļ Ĉــń ʀȜ əــńĿɕʪ

 ŅĈــń ĵĒļ ĹĈــĻȻ ʋĒــȺĔȯĴĔʨēđ ŅēĈــļȜ ŅĈــń ĵĒļ .ȫــĘć ŁĒــɛ Łđćđ ʀĈــɚȺ ۱ ĵĿĒــɉ ēđ Ĉــń əńĿɕʪ

 ،ʀĈȮȯȲــɚȹ ēćđĔʨ ʂȯــɛĈļ ʋĒــȺĔȯĴĔʨēđ ʂȯــɛĈļ ŅĔــȯĴđĈȸ .ȫــĘć ȦĈــģȷĔļ ĶــɴćĒĐ ĒــȱȺĈļ ņȺŀȯــĘĔĴē

 ņــ ȻŇĈĻȲĐć ŅĈــń ĵĒļ .ȫــĘć ...Ŀ ĺــȯĻěȻ ȫــɋēđ ،ņــĤŀȱěļ ņــȮěĤ ʎįȮــɛ ،ņــȮěĤ ʎįȮــɛ

.ĒȱȲــėń ĵĈــĻȲĐć ĢــʨĈȻ Įــȸ Ņćēćđ łــİ  ȫــĘć ŘــʩĈń ĵĒļ ʋĒــȺĔȯĴĔʨēđ

1. System Dynamics

ĺɚėɗĘ ŜˑĈɠŀ˒ đĔįɠĿē Ĉɟ ʨćĔˑć ŅĈĻəɗĘ  ʁ ʂɗĴ  ēđ ĺķɗʛ ʀĿĔʛ ņəˈː ʁˈ˒
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ņɱēĈɳ Ŀ ņķɳćđ ʁńĿɽ˒ ʶəɗʂˈ˒ .۱ ĵĿĒɱ

 ŁĒəėɠŀɢ ĹĈɢ
ĵĈĘ ،(ʨĈĴ)ĵĒļ śŀɢĈńĔɗʐɚļʁńĿɽ˒ ʔĒńɫˑĈɚɢ

 ŘʩĈĘŀļ Ŀ ņĻȯĐē
(۱۳۸۹)

ŅēĈļȜ
 ،ȫȯķȷ ȫĻȯɴ

 ،ņķļ Ŀ łȺćĔĘ ĒļȜēđ
ēŀɚİ  ȫȯģĻɉ

 ĶɴćĒĐ ɘĿē ɐć ŁđĈɰȲĘć
 ŅĈńŀĳĸć Ŀ ņĸŀĻģļ ȦĈģȷĔļ
 ʂȯĻɈȻ ŅćĔʨ ņɆȱĘđĈěȲɴć
ʀćĔʩć ŅĈĻȱȯĘ ŅĈɟĈɱȻ ĢʨĈȻ

 ɐć ņİ ĈĐ ɃʩĈȲȺ
 ēćĒɱļ ŅĔʩɎȹ əɚİ

 łȷ ȫȮėȺ ĈɟĈɱȻ
.ȫĘć ȫĻȯɴ

 ،đćɕȺ ŘʩćĔĴ
 Ŀ đćɕȺ ŅđĈń

(۱۳۸۹) ŅēĈȯȲɈȷ
ŅēĈļȜ

 ،ĺķȯɳ ŗŀɟŀļ
 ،ʀćđĔĴēĈİ  ،ʀćĔĳȸɐĈȷ

 Ŀ ĺķȯɳ ȫȯɰȯİ
 ŁĿĔĴ  ،ĈńĈĻȱȯĘ
ĺķȯɳ ʀĈļɐ ،ņȱĘ

 Ĕȼʇļ ĶļćŀĤ ĶȯķďȻ Ŀ ņĘēĔʨ
 ŅĈĻȱȯĘ ēđ ĺķȯɳ ŅĈɟĈɱȻ Ĕʨ

ʀćĔʩć

 Ēńđ ņļ ʀĈɚȺ ɃʩĈȲȺ
 đćĒģȻ əȸćɔɳć łİ

 ŅĈɟĈɱȻ ēćŀȺĈɋ đćĔɳć
 əńĈİ  ćē ĈĻȱȯĘ

 ĒļȜēđ əȸćɔɳć Ŀ Łđćđ
 ćē ĈĻȱȯĘ ŅĈɟĈɱȻ
.Ēńđ ņļ əȸćɔɳć

 Ŀ Łđćɐ ĢȯĻĘ
(۱۳۹۷) ŅđŀĻďļ

 ŅĔȯĴđĈȸ
ʂȯɛĈļ

 ēđ ņȱȲļ ŅĈń Łđćđ
ņĤĈĻȲɉć ŅĈń łȺĈĘē

 ʂȯɛĈļ ŅĔȯĴđĈȸ ɐć ŁđĈɰȲĘć
 łĤŀĻɆļ ĶȯķďȻ ŅćĔʨ

 ʋēĈȷēđ ŁĒɛĔɚȲȱļ ŅĈńĔɢȺ
 ēđ ņɉēĈɋ Ŀ ņȺćĔʩć ŅĈń ĺķȯɳ

۱۳۹۵ ĈȻ ۱۳۹۲ ņȺĈļɐ ʋɐĈȷ

 ŅĔȻĔʨ ɐć ņİ ĈĐ ɃʩĈȲȺ
 ĺȲȸēŀĳĸć ēćđĈȱģļ

 ʀĈȮȯȲɚȹ ēćđĔʨ ʂȯɛĈļ
 ņȮěĤ ŅĈń łįȮɛ Ĕʨ

.ȫĘć

 Ŀ ņȱļĈɟ
 Łđćɐ ĺȯńćĔʨć

(۱۳۹۴) ŅđĔɆȲĘđ
ŅēĈļȜ

 ،ņȲɋĈȱɛ ʀćĿē đĈģȷć
 Ŀ ņğȯďļ ،ŅđĈěȲɴć

ņĳȱńĔɳ

 ŅĈń łɰĸʇļ ŘʩĈĘĈȱɛ
 ŅćĔʨ ȩĠĈɈļ ʋĒȱȱİ ȩȯɪĔȻ

ʀćĔŃȻ ēđ ĈĻȱȯĘ łȷ ʂȲɳē

 Ēńđ ņļ ʀĈɚȺ ɃʩĈȲȺ
 ŅĈńɐĈȯȺ łȷ łɉŀȻ

 ȩĠĈɈļ ʋĒɚȺĈɟēć
 ȩȯɪĔȻ ēđ ĒȺćŀȻ ņļ
 ĈĻȱȯĘ łȷ ȩĠĈɈļ

.ĒɛĈȷ ēćɎĴĔȯȼȡȻ

 (Oh, Baek &
Ahn, 2017)

ŅēĈļȜ

 ĮȸŇ ،ȫȯȾŀȻ
 ʋĒńĈɚļ ،ĭŀʨ Ėȯɳ

 ʎɉđŀʨ ،ȤŀȯȻŀʩ
 ،ŅĔȱń ŁĿĔĴ  ،ĺķȯɳ
ĔȺćɑ ،ĈńĈĻȱȯĘ đćĒģȻ

 ȫİēĈɚļ ĔȯȼȡȻ ņĳȺŀĳɊ ņĘēĔʨ
ĺķȯɳ Įȸ ĒļȜēđ Ĕʨ ʀĈȸĔȲɚļ

 ɐć ņİ ĈĐ ɃʩĈȲȺ
 ŅĈń łȺĈĘē ȫȯĻńć

 ŁĿĔĴ  Ŀ ņĤĈĻȲɉć
 ĺķȯɳ ɘĿĔɳ ēđ ŅĔȱń

.ȫĘć

 (Duan el al.,
2017)

ņȻŇĈĻȲĐć

 ،ĈńĈĻȱȯĘ đćĒģȻ
 ،ĺķȯɳ ĵŀĠ ،łɉđŀʨ

 ،ʀćĔĳȸɐĈȷ đćĒģȻ
 ŅĈńĔȯɨȲļ ،ʀćđĔĴēĈİ
 ŅĈńĔȯɨȲļ ،ŅēĈȲɳē

ņȺĈȷɐ

 Ĕʨ Ĕȼʇļ ĶļćŀĤ ĔȯȼȡȻ ņĘēĔʨ
 ŅćĔʨ ņĸĒļ ʎȾćēć Ŀ ĺķȯɳ ɘĿĔɳ

ɘĿĔɳ ņȱʠʨ əʠʪ

 ɐć ņİ ĈĐ ɃʩĈȲȺ
 ŅĈń ĔȯɨȲļ ĔȯȼȡȻ

 Ĕʨ ŁĒɛ łȲɳĔĴĔɢȺēđ
.ȫĘć ĺķȯɳ ɘĿĔɳ
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 ŁĒəėɠŀɢ ĹĈɢ
ĵĈĘ ،(ʨĈĴ)ĵĒļ śŀɢĈńĔɗʐɚļʁńĿɽ˒ ʔĒńɫˑĈɚɢ

 Bharadwaj et)
(al., 2017

ŅēĈļȜ

 ،ȦĈɨȯķȮȻ ʎɉđŀʨ
 ĔĳȸɐĈȷ ،ȦňȯğģȻ

 ،ņĸćŀȻ ،ʀćđĔĴēĈİ  Ŀ
 ،ĒȯĸŀȻ ʎɉđŀʨ

 ،ņȱĘ ŅĒȱȷ łȮȻē
 ĺɆĐ ،ņĸćŀȻ ،ĔȺćɑ
 ،Ĉń ĒɱȺ ȫȯɳĔɣ Ŀ
ŁĒȱȱİ ĢʩɐŀȻ ،ȫȷĈɴē

 Ĕʨ Ĕȼʇļ ŅĈń ĵĈȱĳȯĘ ņĘēĔʨ
ŅĔȲɚļ ŅĈɟĈɱȻ ŅĿē

 Ēńđ ņļ ʀĈɚȺ ɃʩĈȲȺ
 ĔɢȺ Ŀ ŘʨĈȸēćɐĈȷ łİ

 ĶļĈĤ ʀĈĴĔȮɋ
 ņȱʠʨ əʠʪ ēđ ņĻŃļ

 ĒȸĒɉ ȦŇŀěďļ
.ĒȱȲėń

 (Goff, Wilson &
Zimmer, 2017)

ŅēĈļȜ
 Ŀ ʀĈȮĠĈɈļ ĔɢȺ

 ،łɉđŀʨ ،ʀćĒɱȲȱļ
łļĈȺ ĺķȯɳ

 ȦĿĈɰȲļ ĔȯȼȡȻ ņĘēĔʨ
 Ŀ ŅđĈĤ ʀĈȮĠĈɈļ

 ȫȯɱɳŀļ Ĕʨ ŅĔȱń ʀĈȮĠĈɈļ
ĺķȯɳ

 Ēńđ ņļ ʀĈɚȺ ɃʩĈȲȺ
 Ŀ ʀĈȮĠĈɈļ łİ

 ĔȯȼȡȻ ĈŃȱȻ łȺ ʀćĒɱȲȱļ
 ɐĈȯȲļć ŅĿē ņȻĿĈɰȲļ

 ،ĒȺēćɎĴ ņļ ĺķȯɳ
 ،łɉđŀʨ ŅĿē łįķȷ

 Ŀ ĔȺćɑ ،ʀĈȲĘćđ
 ņĘĈȯĘ ŅćŀȲďļ

 ĔȯȼȡȻ ɔȯȺ ĺķȯɳ
.ĒȺēćɎĴ ņļ

 (Xiao, LI, Chen,
 Zhao & Xu,

2017)
ŅēĈļȜ

 ʀćŀȱĤ ،łɉđŀʨ
 ،łļĈȺ ĺķȯɳ ،ĺķȯɳ

 ،ȫȷĈɴē ،ĺķȯɳ ʀĈļɐ
 ،ŅĔȱń ŁĿĔĴ  ،ĔȺćɑ
ȦĈɨȯķȮȻ ،ɔʩćŀɉ

 Ĕȼʇļ ɮķȲɈļ ĶļćŀĤ ņĘēĔʨ
ĈĻȱȯĘ ʎɚȯĴ  Ĕʨ

 Ēńđ ņļ ʀĈɚȺ ɃʩĈȲȺ
 ȦćĒńĈɚļ đćĒģȻ łİ
 ŅĈɞɳ ŅĿē ĖȺŀȺȜ

 ʎɚȯĴ  Ĕʨ ŅɐĈɆļ
 ēćɎĴĔȯȼȡȻ ĈĻȱȯĘ

.ȫĘć

 (Lee, Park, Kim
& Choi, 2018)

 ŅĔȯĴđĈȸ
ʂȯɛĈļ

 đćĒģȻ ،ņĸćŀȻ ،ĔȺćɑ
 łĻŃĻń ،ĈńĈĻȱȯĘ

 ،ĺķȯɳ łȷ Ģɉćē
 ȦēĒɴ ،łļĈȺ ĺķȯɳ

ŁēĈȲĘ

 ņńĈɰɛ ȦĈɨȯķȮȻ ĔȯȼȡȻ ņĘēĔʨ
ĺķȯɳ ɘĿĔɳ Ĕʨ ۱ʂʩňȺȜ

 ĒȱȲɳĔĴ  łɆȯȲȺ Ĉń ʀȜ
 ŅđĈŃȱɚʠʪ ĵĒļ łİ

 ʀćŀȱĤ łȷ ĒȺćŀȻ ņļ
 ēđ ĒȱĻȻēĒɴ Ņēćɔʨć

 ŅĈń Ņć łɳĔĐ ēĈȯȲɋć
.đĔȯĴ  ēćĔɴ ĈĻȱȯĘ

1. Online Word Of Mouth

ĺɚėɗĘ ŜˑĈɠŀ˒ đĔįɠĿē Ĉɟ ʨćĔˑć ŅĈĻəɗĘ  ʁ ʂɗĴ  ēđ ĺķɗʛ ʀĿĔʛ ņəˈː ʁˈ˒
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ʁńĿɽ˒ ŅĔʊɢ ņɢĈɖļ
ņəˈː ʁˈ˒ ņɢĈɖļ

 .ȫĘć ŁĒȱȸȜ ŅĈń ēĈɢȲȺć ȤĈȻɐĈȷ ēŀɢȱļ łȷ łȲɛɎĴ  ȤēĈɆȻ ɐć ŁđĈɰȲĘć ŅćĔʨ ŅđĔįȸĿē ņȱʠʨ əʠʪ

 ŁćĔĻń Ĉğɋ Ĉȷ łɚȯĻń Ĉń ņȱʠʨ əʠʪ (۱) łįȱȸć łķĻɉɐć ،ȫĘć ŘʩćĒȲȷć ņĸŀĜć Ņćēćđ ņȱʠʨ əʠʪ

ĒȱȲėń؛ ȫĘć ēćđēŀɋĔʨ ŅĔȲɚʠʨ ȫɴđ ɐć ŁđćŀȺĈɋ ĺń Ŀ ŁĿĔĴ ĺń đēćŀļ ŅćĔʨ ņȱʠʨ əʠʪ (۲)؛ (۳) 

 ʎȮĘĈďļ ŅćĔʨ ņȱȸɔĳȸĈɉ ņȱʠʨ əʠʪ (۴) Ŀ ؛ȫĘć ĔȻ ɷȯɴđ ȦĒļ ŁĈȻŀİ  ŅĈń ŁēĿđ ŅćĔʨ  ņȱʠʨ əʠʪ

 ŅĈń ɘĿē ɷʩĔĠ ɐć ņȱʠʨ əʠʪ ĶĻĤ łİ  ȫĘć ņȱȲɰĴ  .(Chapman, 2006: 17-18) ȫėȯȺ ĈɟĈɱȻ

 ņĻّİ  ņĘĈȱɛ ɘĿē Įȸ ŅĿĈĐ ĈŃȱȻ łȺ ĺȲėȯĘ ŘʩĈȸŀʪ đĔįȸĿē łİ  đĔʩɎȹ ņļ ȦēŀĜ ņĻّİ  Ŀ ņɰȯİ

 Ĉȷ  Ŀ  ʀĈļɐ ĺń  ĒȺćŀȻ ņļ  łɆȯȲȺēđ  .ȫĘć  ņȱȲȮļ  ŅđēŀɋɐĈȷ  ĺȲėȯĘ  Įȸ  Ĕʨ  łįķȷ  ،ȫĘć  ņɰȯİ  Ŀ

 ņȺĈļɐ ĔȯɋȡȻ Ņćēćđ ،Ņć łɱķĐĒȱɊ ،ņğɋĔȯɪ ŅĈńēĈȲɋĈĘ ņɱğȱļ ĶȯķďȻ łȷ ŅđĈȸɐ ēĈȯėȷ ȫɴđ

 .(Sterman, 2000: 12-13) đɐćđĔʡʨ Ĉȸŀʪ Ŀ ŁĒȯɇʠʪ ŅĈń ĺȲėȯĘ Ŀ

ʨɄ ŅĈń łěɰʂļ Ŀ ĺķɗʛ ،ĈĻəɗĘ
 ȫـĘć ŁĒـɛ ņļ Ȥŀـėďļ ȫـģȱĜ Ŀ Ĕـȱń ʂـʠʨ ņȺĒـɚȺ ĶĐ Ŀ ıēɔـʨ Ņć łـĸđĈģļ ĈĻȱȯـĘ ،ɐĈـȷĔʩđ ɐć

 łȲɋĈȱـɛ Ĉـń ʀȜ Ĉـȷ łـİ  đēćđ ņȻĈěɈـɚļ ĺـķȯɳ Ĕـń .(1-5 :۱۳۷۷ ،ņļňـĘć Ŀ ŅēćĒـȸĈȹ ،ȫȯĻـĘć)

 Ŀ ņȱɳ ĶļćŀĤ ŅĔـȮńē Ŀ ȫȸćĒń ʎɰȯɣĿ łـİ  đŀـɛ ņļ ɶňĠć ņـėİ  łȷ łـİ  ʀćđĔـĴēĈİ  
ً
ňـȳļ ،đŀـɛ ņļ

 ŅĈń ʀćđĔĴēĈİ  ɐć ŁđĈɰȲـĘć ،ĒȺĔʨ ʎـȸĔɢȺ łȷ łɉŀȻ Ĉـȷ Ŀ đēćđ ŁĒـŃĤ Ĕـʨ ćē ŘʩĈĻȱȯـĘ ĺـķȯɳ Įـȸ ŅĔـȱń

 Basuroy,) ȫĘć ēćɎĴĔȯȼȡȻ ȩĠĈɈļ ȤɎɉ ēđ Ŀ Łđŀʨ ĺķȯɳ ĒȺĔʨ ȫȸĔʩĒļ ĒȱȸćĔɳ ɐć ņȾɔɉ ɬĿĔģļ

 ȤɎـɉ  ēđ  ĒـȺć Łđćđ  ʀĈـɚȺ  łȲـɛɎĴ  ŅĈـń əńĿɕʪ  ɐć  ŅēĈȯـėȷ  Ĉـļć  .(Desai & Talukdar, 2006

 Lee & chang,) ȫـĘć ĔـĳȸɐĈȷ ȦēĒـɴ łـȷ ȫȮـėȺ ŅĔـȻ ʂʠʩĈȹ ĎğـĘ ēđ ʀćđĔـĴēĈİ  ȦēĒـɴ ،ȩـĠĈɈļ

 ɘĿĔـɳ Ĕـʨ łـİ  ĒȱȲـėń ēŀـďļـ ĒȺĔʨ ŅĈـń ĔȯɨȲļ ɐć ŗŀـȺ Ŀđ ŁĒـȱȱİ ĢʩɐŀȻ Ŀ ʀćđĔـĴēĈİ  ȦēĒـɴ .(2009

 Ĉـȷ 
ً
ŇŀـĻģļ ʀĈـȺćđĔĴēĈİ  ŅēćɎـĴĔȯȼȡȻ ȦēĒـɴ .(Kim, Hong & Kang, 2015) ĒـȺēćɎĴ ņļ ĔـȯȼȡȻ ĺـķȯɳ

 (Gong, Van Der Stede &) đŀـɛ ņļ ĚɈـɚļ Ĉń ʀȜ ʎȲـɛɎĴ  ŅĈـń ĺķȯɳ ɘĿĔـɳ ʀćɔـȯļ łـȷ łـɉŀȻ

.Mark Young, 2011

 ،ʀĈĴĒȱńđ əȸĈĻȺ ،ņــĸĈļ ʀćĔʩĒļ .ĒȱȲــėń ʀćĔــĳȸɐĈȷ ĺــķȯɳ Įــȸ ĺــŃļ ŅĈń łěɈــɚļ Ĕــĳȸđ ɐć 

 Liu,) ĒȱȲــėń ĺــķȯɳ Įــȸ  ʀĈĴēĈȲــĘ ĔــȯȼȡȻ ȫــďȻ ņــĳĻń ĈĻȱȯــĘ ʀĈــȮĠĈɈļ Ŀ ŅĔــȮɋ ŅĈń łȺĈــĘē

 ŅēĈȯــėȷ  ȫــȯĻńć  ŅɐĈــĘ ĺķȯɳ  ȫــģȱĜ  ēđ  ŘʩĈĻȱȯــĘ  ʀĈĴēĈȲــĘ  .(Yu, An & Huang, 2013

 ɷــķɋ ĺــķȯɳ Įــȸ ŅćĔــ ʨ ĒــļȜēđ ēŇđ Ĉــń  ʀŀȯķȯļ Ĉــ Ȼ Ēــ ȺēđĈɴ Ĉــń ʀȜ ɐć ņــįɊŀİ  ŁĿĔــ Ĵ  Ğــɱɳ Ŀ Ēــ Ⱥēćđ

 ʀĈــɚȺ Ĉــń əńĿɕʪ .ȫــĘć ĺــķȯɳ ŅĈń łěɈــɚļ Ĕــĳȸđ ɐć ɔــȯȺ łــļĈȺ ĺķȯɳ .(Elberse, 2007) Ēــȱȱİ

 ɐć ĺــń Ŀ ņــĸĈļ ɠĈــďĸ ɐć ĺــń ʀćĔــĳȸɐĈȷ đŀــɛ ņļ ȬــĤĈȷ ņــĘĈȮȲɴć ŅĈــń ĺķȯɳ ēđ ŅɐĈــȷ łــİ  Ēــńđ ņļ

Hofmann, Clement, Völckner & Hennig-) ĒــȱȷĈȸ ȫــĘđ ŅĔȲــɚʠʨ ʋɐćĿȜ łــ ȷ ȦĔŃــɛ ɠĈــďĸ
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 Ņć łȺĈــĘē ĵŀــěďļ ʂــʩć ŅĈń łěɈــɚļ ʂــʩĔȻ ĺŃļ ɐć ņــįȸ ĺــķȯɳ ĔــȺćɑ ʂــȯȱɇĻń .(Thurau, 2017

 ʀćĔــʩć ŅĈĻȱȯــĘ ēđ .(Tian, Wang, Mo, Huang, Dong & Huang, 2014) đĿē ņــļ ēĈĻــɛ łــȷ

 ʂــʩĔȻ ȤŀȮďļ ćē ņــĘēĈɰĻķȯɳ Ŀ ŅĒــĻİ  ʀćŀــȻ ņļ łــİ  đēćđ đŀــɉĿ ŅēĈȯــėȷ ŅĈــń ĔȺćɑ ،ʀĈــŃɉ Ŀ

 ēćɎــĴĔȯȼȡȻ ĺــķȯɳ ɘĿĔــɳ ēđ łــİ  ŅĔــĳȸđ ĺــŃļ ʎــɰĸʇļ .(27-34 :۱۳۹۶ ،Ĉــȯİ) ȫــėȺćđ ʀćĔــʩć ēđ ĈــńĔȺćɑ

 ŅĒــȱȷ łȮȻē łــ ȷ đŀــɛ ņļ łــȲɳĔĴ  ŁĒــ ȸđĈȺ ĈĻȱȯــĘ ȫــģȱĜ ʎــĜĔĤ ŅĈــń əńĿɕʪ ēđ ȩــķɪć Ŀ ȫــĘć

 Ĉــń ʀȜ ŅĒــȱȷ łȮȻē Ŀ Ĉــń ĺķȯɳ ŘــʨĈȸɐēć ĵŀȵــėļ ņــȲĸĿđ ŅĈــń đĈŃȺ 
ً
ŇŀــĻģļ łــİ  ȫــĘć ĝŀــʨĔļ ņȱــĘ

.(Barranco, Rader & Smith, 2017) ĒȱȲــėń

ĺķɗʛ ŜːĈɠēćɸĈɟ
 ʀĈــȷĈȸēćɐĈȷ  .ĒȱȲــėń  Ŀē łــȷĿē  ņــȺŀĴ ĈȺŀĴ  Ȧňــɞģļ  Ĉــȷ  ŁēćŀــĻń  ʀĈــȷĈȸēćɐĈȷ  ،ŅĔــȱń  ŘــʨĈȸēćɐĈȷ  ēđ

 Ŀ ŁĒــȱȱİ ɬĔěļ ȫــȸĈɟē Ĉــȷ ŘــʨĈȸēćɐĈȷ ŅĈــń ŁĒȸć ĈــȸȜ łــİ  ĒȱȲــėȯȺ ʂــȵĻğļ ŅĔــȱń ȦŇŀــěďļ

 ŅĈــńđĔȮńćē   ʂــʩĔȻ ĺŃļ  ɐć  đēŀــļ  łــĘ  .(Kerrigan, 2017: 5-6) ĒȺēĈĴɐĈــĘ  ŅĔــȱń  ēĈــȼȜ  ȫــȯńĈļ

 ŘــʨĈȸēćɐĈȷ łــȲɈȯļȜ .ȫــĘć ʀćĒــɱȲȱļ əــɱȺ Ŀ łــĻŃĻń ،ŘــʨĈȸēćɐĈȷ łــȲɈȯļȜ ĶļĈــɛ ĺــķȯɳ ŘــʨĈȸēćɐĈȷ

 ĺــķȯɳ ŘــʨĈȸēćɐĈȷ ʀĈــļɐ ēđ łــİ  ȫــĘć ʀĈــȷĈȸēćɐĈȷ Ŀ ʀćɐĈــĘ ĺķȯɳ ŅĿĔــɚʠʪ ȫــĘĔŃɳ ņــĤŀȺ ĈĻȱȯــĘ ēđ

 Ĕــʨ ĶĻȲــɚļ ĺــķȯɳ ŘــʨĈȸēćɐĈȷ łــȲɈȯļȜ .(Webster & Hume, 2018) Ēــȱńđ ēćĔــɴ ĔــɢȺĒļ ćē ʀȜ đŀــɋ

 Kerrigan,) ȫــĘć ĺــķȯɳ əــȸĈĻȺ ŅɕȻćĔȲــĘć Ŀ ņȱــĘ ŅĒــȱȷ łȮȻē ،ĔــȺćɑ ،łــļĈȺ ĺķȯɳ ،ŅĔــȱń ŁĿĔــĴ

 ņĴɕʩĿ Ŀđ .ȫــĘŇĈİ  Ĉȸ ȦĈļĒɋ đēŀــļēđ ʀĈȸĔȲــɚļ ʀĈــȯļ ĞــȷćĿē ĶļĈــɛ ۱łــĻŃĻń .(2017: 81-82

 Ėــȱɉ ɐć ĔȲــɚʠʨ łــĻŃĻń łــİ  ȫــĘć ʂــʩć Ēــȱİ ņļ ɔــʩĈĻȲļ ŅēĈــɆȻ ȦĈــɨȯķȮȻ ɐć ćē łــĻŃĻń łــİ  ĺــŃļ

 ņــȲĐćē łȷ ņــĤĈĻȲɉć ŅĈń łįȮــɛ ɷــʩĔĠ ɐć Ŀ đŀــɛ ņļ Ȥŀــėďļ ēĈــȮȲĤćĈȷ Ŀ đĈــĻȲĤć ĶʨĈɴ ȦĈــɨȯķȮȻ

 ɦــȯķȮȻ ŅćĔــʨ ȤĈــȸēćɐĈȷ Įــȸ łــȷ ĚɈــɛ Ĕــń ،łــĻŃĻń ɷــʩĔĠ ɐć .(Liu, 2006) ȫــĘć ĕĔȲــĘđ  ĶــʨĈɴ

 Ŀ əــɈȮĐĿē ،ʀĈــȯȻćŀķĜ) Ēــȱİ ņļ łــȯĜŀȻ ʀćĔــĳȸđ łــȷ ćē ĺــķȯɳ ŅĈــɛĈĻȻ Ŀ đŀــɛ ņļ ĶــʩĒȮȻ ĺــķȯɳ

 łــȷ ،đēćđ ŘʩĈĻȱȯــĘ ŅĈــń ĺķȯɳ ɘĿĔــɳ ēđ ɔــȯȺ ŅēĈȯــėȷ ĔــȯȼȡȻ ʀćĒــɱȲȱļ əــɱȺ .(۱۳۹۷ ،ņــɚɳēđ

 ēđ ćē ĺــķȯɳ Įــȸ đēŀــļēđ ʀćĒــɱȲȱļ ȫــȮȳļ ŅĈــń ŁĈĴĒȸđ łــİ  Ēȱــɛŀİ ņļ ĈńŀʩđŀȲــĘć Ķــȯĸđ ʂــȯĻń

.(Basuroy et al., 2006) Ēــȱńđ ŅĈــɉ đŀــɋ ȦĈــɨȯķȮȻ

ʁńĿɽ˒  ʀĿē
 ʂــʩć  ،əــńĿɕʪ  ŅĈń ŅɕȻćĔȲــĘć  ɠĈــďĸ  ɐć  Ŀ  ȫــĘć  ŅđĔــʨēĈİ  ɬĒــń  ɠĈــďĸ  ɐć  ĔــɟĈĐ  əــńĿɕʪ

 Ĉــȷ ćĒــȲȷć ،ȦĈــĤňĠć ŅēĿȜđĔــĴ  ēŀــɢȱļ łȷ .đĔــȯĴ ņļ ēćĔــɴ ņــɚȸĈĻʠʪ ȦĈــģĸĈğļ ʋĔــļɐ ēđ łــģĸĈğļ

 ŅĈــń əńĿɕʪ ʎــģĸĈğļ łــȷ ،ȫــģȱĜ ʂــʩć ņــĸĈļ ȫــȯɱɳŀļ Ĕــʨ ēćɎــĴĔȯȼȡȻ ĶــļćŀĤ ʀđĔــİ  ćĒــʠʪ ɬĒــń

 ŅēćɎــĴĔȯȼȡȻ ʋŀــďȺ Ŀ ĶــļćŀĤ ʂــʠʨ ĝĈــȮȻēć ŗŀــȺ ʂــȲɳĈȸ ŅćĔــʨ ĖȰــĘ ؛ȫــĘć ŁĒــɛ  łــȲɋćđĔʪ łȲــɛɎĴ

1. Buzz

ĺɚėɗĘ ŜˑĈɠŀ˒ đĔįɠĿē Ĉɟ ʨćĔˑć ŅĈĻəɗĘ  ʁ ʂɗĴ  ēđ ĺķɗʛ ʀĿĔʛ ņəˈː ʁˈ˒
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ņʂńĿɽ˒ _ ņĻķĤ łĸĈʙļ

 .ȫــĘć łــȲɳĔĴ  ȦēŀــĜ ņــɰķȲɈļ ŅĈــń łȮĐĈěļ ĈĻȱȯــĘ ȫــģȱĜ ʎــĜĔĤ ʀĈĴĔــ Ȯɋ Ĉــ ȷ ،ĔــĳȸĒįȸ Ĕــ ʨ

 ēđ ņــĘĈȱɛēĈİ  ĭēĒــļ ĶــɴćĒĐ ʂȲــɛćđ Ŀ ŅēĈİ  ʎــȷĔɆȻ ĵĈــĘ ۵ ĶــɴćĒĐ ʂȲــɛćđ łــİ  ȫــĘć ņــȱȲɰĴ

 ɐć ،ņــȻĈȯĜŀěɋ ʂــȯȱɊ Ĉــȷ ŅđćĔــɳć ʂــȲɳĈȸ ŅćĔــʨ Ŀ Łđŀــʨ ʀĈĴĔــȮɋ ȤĈــɈȲȺć ĞȸćĔــɛ ɐć ĈĻȱȯــĘ ʋɐŀــĐ

 łــȷ ʀćĔĳــɚńĿɕʪ ،łــȮĐĈěļ ʂȯĻــɚɛ ĹĈــɆȺć ɐć Ėــȹ łــİ ȫــĘć ŁĒــɛ  ŁđĈɰȲــĘć ņــɳĔʨ łــĸŀķĴ  ɘĿē

 .đŀــɛ ņĻȺ łــɳĈɟć əــńĿɕʪ ĵĒــļ łــȷ ŅĒــȸĒɉ ȦĈــĤňĠć Ĉــȸ Łđćđ Ĕــĳȸđ łــİ  ĒȺć ŁĒȯــĘē łــɆȯȲȺ ʂــʩć

 ĝŀــʨĔļ ȦĈــĤňĠć ʂــȯȱɇĻń .ȫــĘć ŁĒــɛ  Łđćđ ʀĈــɚȺ ۲ ĵĿĒــɉ ēđ ʀĈĴĔــȮɋ łــȷ ĝŀــʨĔļ ȦĈــĤňĠć

 łȱȯــĘēĈȹ Ŀ (۱۳۹۷) ĭ ĈــȱȷĈȻ ŅĔــȮɋ ȫȸĈــĘ ɘēćɔــ Ĵ  ĕĈــĘć Ĕــ ʨ ŘʩĈĻȱȯــĘ ŅĈــń ĺķȯɳ ʎــɉđŀʨ łــȷ

.ȫــĘć (۱۳۹۵)

 ņĻȲėȯĘ ĔįɰȻ Ĕʨ ņȱȲȮļ Ŀ ĺȲėȯĘ ŘʩĈȸŀʪ đĔįȸĿē ĕĈĘć Ĕʨ əńĿɕʪ ʂʩć ŅđĈŃȱɚʠʪ ĵĒļ

 ŅɐĈĘ łȯȮɛ Ŀ ŅɐĈĘ ĵĒļ Ĉń ʀȜ ĒȸĈȷ ،Ĉń ĺȲėȯĘ ŅĔȯĴđĈȸ Ŀ ņĻȲėȯĘ ĔįɰȻ ȫȸŀɱȻ ŅćĔʨ .ȫĘć

 ȩȯȻĔȻ łȷ ŅɐĈĘ ĵĒļ ĶĐćĔļ .đŀɛ ņļ ņĠ Ĉȸŀʪ ŅĈń ĵĒļ ʂȲɋĈĘ ŅćĔʨ ĹĈĴ  ۵ 
ً
ĈȻĒĻĤ łİ  ĒȺŀɛ

 Ŀ Ĉń ȫĘĈȯĘ ŅĒȱȷ ĵŀļĔɳ ،ʀđŀļɐȜ ،ŅĒȱȷ ĵŀļĔɳ ،Ĉȸŀʪ ŅĈń łȯɟĔɳ ،łķȵėļ ʀĈʠʨ :ɐć ĒȺć ȦēĈȮĤ

 .(Sterman, 2000: 85-87; Saraji & Sharifabadi, 2017) ŘʨĈȸɐēć

ʁńĿɽ˒ ʨĈĴĔɖɳ ɎĈěɰʂļ .۲ ĵĿĒɱ

ʖɠđēɓɗėəɱɓɗĸĈģʛ ʳɸŀĐɎňɗěďɣēĈİ  ʶʙɟĈĘ

۱đĔļĒɱȲȱļĒɛēć ņĘĈȱɛēĈİĵĈĘ ۱۵

۲đĔļʀćđĔĴēĈİĒɛēć ņĘĈȱɛēĈİĵĈĘ ۱۰

۳đĔļłȺĈĘē ȫȸĔʩĒļŅĔʣİđĵĈĘ ۵

۴đĔļĒȯĸŀȻ ĔʩĒļņĘĈȱɛēĈİĵĈĘ ۱۰

۵ʀɐʀćđĔĴēĈİĒɛēć ņĘĈȱɛēĈİĵĈĘ ۶

۶đĔļ ēĈĳȺ łļĈȺɐĿēņĘĈȱɛēĈİĵĈĘ ۵

 .ȫــĘć ĚɈــɚļ ɬćĒــńć ȫــĸĈĐ Ŀ ɐĔــ ļ ȤĈــɈȲȺć Ŀ łķȵــėļ ʀĈــ ʠʨ ŅɐĈــĘ ĵĒļ ēđ ĹĈĴ  ʂــȯĸĿć

 ĢــɉĔļ ȫــĸĈĐ ēĈــȲɳē Ĕــʨ łــİ  ȫــĘĈȸŀʪ ŅĈــń łȯɟĔɳ ʀĈــʠʨ ،Ķįــɚļ ŘʩĈــĘĈȱɛ ɐć Ėــȹ ،ŅĒــģȷ ĹĈĴ

 Ŀ ņȮȮــĘ ēćđŀــĻȺ ȩــĸĈɴ ēđ ،Ĉــȸŀʪ ŅĈــń łȯɟĔɳ .ĒȱȲــėń ņــȱȲȮļ ĚɈــɚļ ņــȺĈļɐ ɷــɳć Įــȸ ēđ

 ɐć ņــɰķȲɈļ ġćŀــȺć ĶļĈــɛ ĺȲــėȯĘ ŘــʩĈȸŀʪ .Ēــȱȱİ ņļ ĎʩĔــɚȻ ćē Ķįــɚļ ŘــʩĈȸŀʪ ،ʀĈȸĔɉـ  łȲــɛĈȮȺć

 Ĉńēćɔʨć ʂʩć .Ēــȱȱİ ņļ ĮĻİ  ņȮȮــĘ ēĈȲɋĈــĘ ʎȾćēć Ŀ ĵĒļ ɐĔļ Ĉȷ ĝĈȮȻēć ŅēćĔــɴĔʨ łــȷ łــİ  ȫــĘĈńēćɔʨć

 .ĒȺć ʀĈȸĔɉـ  łȲــɛĈȮȺć ŅĈــńēćđŀĻȺ Ŀ ŅŀــɱķĐ ņȮȮــĘ ŅĈــńēćđŀĻȺ ،ĵĒــļ ɐĔــļ ŅĈــńēćđŀĻȺ ĶļĈــɛ

 ɐć ŁđĈɰȲــĘć Ĉــ ȷ ŅɐĈــĘ łȯȮɛ ɐć łــ ķĐĔļ ʂــʩć ēđ .ȫــĘć ɐĈــĘ łȯȮɛ ĵĒــļ ŅĒــȱȷ ĵŀļĔɳ ŅĒــģȷ  ĹĈĴ

 ŅĒــȱȷ ĵŀļĔɳ ĵĒــļ ،Ĉــń ĔȯɨȲļ ʂــʠʨ ņــɟĈȸē Ŀ ņــɱğȱļ ĝĈــȮȻēć ʂــȯȱɇĻń Ŀ ĕĔȲــĘđ ēđ ŅĈــń Łđćđ

 ،ŘــʩĈŃȺ ĒــĐ ʀŀــļɐȜ ŅĈــń ɘĿē ɐć łــİ  đĔــȯĴ  ēćĔــɴ əــȸĈļɐȜ đēŀــļ ĒــȸĈȷ ĵĒــļ ĖȰــĘ ؛đŀــɛ  ņļ
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 .ȫــĘć ŁĒــɛ  ŁđĈɰȲــĘć əــńĿɕʪ ʂــʩć ēđ ŅēĈȲɋĈــĘ ĒــʠʩȡȻ ʀŀــļɐȜ Ŀ ʀĈĴĔــȮɋ ĒــʠʩȡȻ ،ņــɚɈȷ ʀŀــļɐȜ

 Ŀ ɮــķȲɈļ ŅĈــń ȫĸĈĐ ɐć ņــɰȯĜŀȻ Ĉń ŀʩēĈȱــĘ łــİ  ȫــĘć ŅɐĈــĘŀʩēĈȱĘ ŅɐĈــĘ ĵĒļ ēđ ĔــɋȜ ĹĈĴ

 ȫȯــĘĈėĐ ĶــȯķďȻ Ŀ ŁĈĴ ʀȜـ  Ĕــ Ĵ ć ĶــȯķďȻ ɐć Ĉń ŀʩēĈȱــĘ ņــĘēĔʨ ŅćĔــ ʨ .ĒȱȲــėń ŁĒــȱȸȜ ēđ ĶــĻȲďļ

 ۱ĕć ĕć Ņđ ĺȯــėȺĿ ēćɔــ ɳć ĹĔȺ ɐć ĵĒــļ ŅćĔــɉć Ŀ Ĉń ŀʩēĈȱــĘ ņــĘēĔʨ ŅćĔــ ʨ .ȫــĘć ŁĒــɛ  ŁđĈɰȲــĘć

 .ȫــĘć ŁĒــɛ  ŁđĈɰȲــĘć

ʁńĿɽ˒ ŅɸĈĘ ĵĒļ 
 ŅĈــń ɐĔļ ʂــʠȯģȻ ŅćĔــ ʨ ĵĒــļ ɐĔــļ ēćđŀــĻȺ ɐć ĒــȸĈȷ ،ŅɐĈــĘ ĵĒļ ĵĿć ĹĈĴ  ēđ łķȵــėļ ʀĈــʠʨ ɐć Ėــȹ

 ĹĈــĻȻ  ،đŀــɛ ņļ  łــȾćēć  ĵĿĒــɉ  Įــȸ  Ķįــɛ  łــȷ  łــİ  ēćđŀــĻȺ  ʂــʩć  ēđ  .đĔــİ  ŁđĈɰȲــĘć  ĺȲــėȯĘ

 ŁĒــɛ łȲɛćɎĴēĈȱİ  Ŀ ćɐ ʀĿĔــʨ ،ćɐ ʀĿēđ ʎȲــĘđ łــĘ łــȷ Ŀ ĒȺŀــɛ ņļ Łđćđ ʀĈــɚȺ əــńĿɕʪ ŅĈــńĔȯɨȲļ

 ĶــļćŀĤ ɐć ēŀــɢȱļ .ȫــĘć ĵĒــļ ɐĔــļ ēćđŀــĻȺ ʋĒȱńđ ʀĈــɚȺ ۳ ĵĿĒــɉ .ĒȺŀــɛ ņļ ŅĒȱȷ ĺȯــėɱȻ

 .Ēــȱİ ņļ ĔــʠȯɨȻ Ĉــń ĔȯɨȲļ Ĕــĳȸđ łــȷ łــɉŀȻ Ĉــ ȷ Ŀ ĵĒــļ ēđ Ĉــń ʀȜ ēĈــȲɳē łــİ  ĒȱȲــėń ņــķļćŀĤ ćɐ ʀĿēđ

 ȫــďȻ Ĉــń ʀȜ ēĈــȲɳē Ŀ ĒــȺĔʩɎȹ ņĻȺ ŅĔــȯȼȡȻ Ĉــń ĔȯɨȲļ Ĕــĳȸđ ɐć łــİ  ĒȱȲــėń ņــķļćŀĤ ćɐ ʀĿĔــ ʨ ĶــļćŀĤ

 Ŀ ĵĒــļ ʀĒــɛ ıēɔــʨ ɐć ŅĔــȯĴŀķɉ ĶــļćŀĤ ņــɋĔʨ ʀĒــɛ łȲــɛćɎĴ  ēĈــȱİ  ȫــķĤ .ȫــėȯȺ ĵĒــļ ĔــȯȼȡȻ

.ȫــĘć ʀćĔــʩć ŅĈĻȱȯــĘ ēđ Ĉــń ʀȜ ĔــȯȼȡȻ ĹĒــĤ ʂــȯȱɇĻń

ʁńĿɽ˒ ĵِĒļ ɸĔļ ēćđŀĻɢ .۳ ĵĿĒɱ

ćɸ ʨĿēđćɸ ʨĿĔːŁĒʃ łɚʃćɶĴēĈəİ

ēŀŃɚļ ĔĳȸɐĈȷ ēŀɞĐ ĵĈĻȲĐć
ēŀŃɚļ ʀćđĔĴēĈİ  ēŀɞĐ ĵĈĻȲĐć

ĺķȯɳ ɐć ņńĈĴ Ȝ
ĺķȯɳ ȫʠʨŀȮďļ

ĈĻȱȯĘ łȷ ʂȲɳē Ķȯļ
ņɰȱļ ĒɱȺ ĺɆĐ
ȫȮȳļ ĒɱȺ ĺɆĐ

łĻŃĻń
ĺķȯɳ ɘĿĔɳ
ɔʩćŀɉ đćĒģȻ

łļĈȺ ĺķȯɳ ȫȯɰȯİ
ŅĔȱń ʎɱȯķĘ

ʀĈȮĠĈɈļ ɐĈȯȲļć
ʀćĒɱȲȱļ Ŀ ʀćēĿćđ ɐĈȯȲļć

ȩȯɴē ȦĈɨȯķȮȻ ʎɉđŀʨ
ĺķȯɳ ȫȯɰȯİ

ʀćĔĳȸɐĈȷ ŁĿĔĴ  ʎɉđŀʨ
ȦĈɨȯķȮȻ ʎɉđŀʨ

ŁĒȱėȸŀȺ đɔĻȲĘđ
ĔȺćɑ ŗŀȺ

ņȺćđĔĴēĈİ  ŁĿĔĴ  ʎɉđŀʨ
ņȱɳ ŁĿĔĴ  ʎɉđŀʨ

ĒȯĸŀȻ ĔʩĒļ Ŀ ŁĒȱȱİ łȯŃȻ đɔĻȲĘđ
ĺȸĔĴ  Ŀ łȱďĜ ņĐćĔĠ ŁĿĔĴ  ʎɉđŀʨ

ŅēćđĔʨćĒĜ Ŀ ŅēćđĔʨ ĺķȯɳ ŁĿĔĴ  ʎɉđŀʨ
ĶȯğģȻ ŅĈńɐĿē đćĒģȻ

ȫȷĈɴē ʳĔȺ
ŁĒȱȱİ ĢʩɐŀȻ ȦēĒɴ

ʀćđĔĴēĈİ  ȫĸĈĐ
ĔĳȸɐĈȷ ȫĸĈĐ

ņĸćŀȻ
ņȱĘ ŅĒȱȷ łȮȻē
ʀŀʩɔʩŀķȻ ȫȷĈɴē

ĺķȯɳ ȦĒļ
ȩĠĈɈļ ĒļȜēđ

ȫȯķȷ ȫĻȯɴ
ĈĻȱȯĘ đćĒģȻ

łȯĐĈʣȲɳć ʀĈļɐ
ĺķȯɳ ʀćŀȱĤ

ņĤĈĻȲɉć ʎįȮɛ
ĺķȯɳ ʎȮȻē

ĺķȯɳ ȫȯķļ

1. Vensim DSS 

ĺɚėɗĘ ŜˑĈɠŀ˒ đĔįɠĿē Ĉɟ ʨćĔˑć ŅĈĻəɗĘ  ʁ ʂɗĴ  ēđ ĺķɗʛ ʀĿĔʛ ņəˈː ʁˈ˒
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ņʂńĿɽ˒ _ ņĻķĤ łĸĈʙļ

ŅŀʙķĐ ņɖɖĘ ēćđŀĻɢ
 ŅŀɱķĐ  ņȮȮĘ  ēćđŀĻȺ  ĺȯĘĔȻ  łȷ  ȫȷŀȺ  ،ĺȲėȯĘ  ɐĔļ  ʀĒɛ  ĚɈɚļ  Ŀ  łķȵėļ  ʀĈʠʨ  ɐć  Ėȹ

 đēćĿ ŅŀɱķĐ ņȮȮĘ ēćđŀĻȺ ēđ Ŀ ،ĚɈɚļ ȫȸŀĸĿć ȩȯȻĔȻ łȷ Ĉń ĔȯɨȲļ ēŀɢȱļ ʂʩć łȷ łİ  ĒĘē ņļ

 ēđ  ȫȮȳļ  ȫļňĤ  .ȫĘć  əńĿɕʪ  ĵĒļ  ŅŀɱķĐ  ņȮȮĘ  ēćđŀĻȺ  ʋĒȱńđ ʀĈɚȺ  ۱  Ķįɛ  .ĒȺŀɛ ņļ

 ĖįĤĔʨ ņɰȱļ ȫļňĤ ŅćĔʨ Ŀ ȫėń ĵŀķģļ ĔȯɨȲļ Ĕʨ ȫķĤ ĔȯɨȲļ ȫȮȳļ ĔȯȼȡȻ ʋĒȱńđ ʀĈɚȺ ۱ Ķįɛ

 ŁĒȺŀɛ  ȫȸŀɱȻ ŅĈń łɱķĐ ŁĿĔĴ  Ŀđ łȷ łİ  ĒȺŀɛ ņļ ĶȯįɚȻ Ĉń łɱķĐ Ĉń ĔȯɨȲļ ņĸćŀȲļ ĔȯȼȡȻ ɐć .ȫĘć

 ĞȷćĿē ĹĈĻȻ ،ŁĒȺŀɛ ȫȸŀɱȻ ŅĈń łɱķĐ ēđ .ĒȺŀɛ ņļ ŅĒȱȷ ĺȯėɱȻ ŁĒȺŀɛ ĵđĈģȲļ ŅĈń łɱķĐ Ŀ

 ŅĈń łɱķĐ ēđ .Ēȱńđ ņļ ʀĈɚȺ R Ĉȷ ćē Ĉń łɱķĐ ʂʩć Ŀ ĒȱȲėń ʱĿɐ ņɰȱļ ĞِȷćĿē đِćĒģȻ Ĉȸ ȫȮȳļ

 ʀĈȸĈɛ .Ēȱńđ ņļ ʀĈɚȺ B Ĉȷ ćē Ĉń łɱķĐ ʂʩć Ŀ ĒȱȲėń đĔɳ ņɰȱļ ĞِȷćĿē đِćĒģȻ ،ŁĒȺŀɛ ĵđĈģȲļ

 Ĉȷ  ņɰȱļ  ĞȷćĿē  ۱  Ķįɛ  ēđ  .ĒȺć ŁĒɛ  Łđćđ  ʀĈɚȺ  ۱  Ķįɛ  ēđ  Ĉń łɱķĐ  ɐć  ņɋĔʨ  łİ  ȫĘć  ĔİɌ

 ĔȯȼȡȻ ʀđćđ ʀĈɚȺ ŅćĔʨ ɔȮĘ ĲȺē ɐć Ŀ ĒȺć ŁĒɛ Łđćđ ʀĈɚȺ ŘʨȜ ĲȺē Ĉȷ ȫȮȳļ ĞȷćĿē ،ɔļĔɴ ĲȺē

.ȫĘć ŁĒɛ ŁđĈɰȲĘć ĵĒļ Ĕʨ ćɐ ʀĿĔʨ ŅĈń ĔȯɨȲļ

ʨĈɠĔɱـ  łɚʃĈɖɢć ēćđŀĻɢ
łȲɛĈȮȺć ēćđŀĻȺ ĺȯĘĔȻ łȷ ȫȷŀȺ ،ŅŀɱķĐ ņȮȮĘ ēćđŀĻȺ ɐć Ėȹ ،Ēɛ Łđćđ ĎȯɟŀȻ łİ  ـــ   ēŀĠ ʀĈĻń

 ʂʩć  .ȫĘć  əńĿɕʪ  ʀĈȸĔɉـ  łȲɛĈȮȺć  ēćđŀĻȺ  ʋĒȱńđ ʀĈɚȺ  ۲  Ķįɛ  .ĒĘē ņļ  əńĿɕʪ  ʀĈȸĔɉ

 Ķɗğɚėļ Ķįɛ łȷ łȲɛĈȮȺć ،۲ Ķįɛ ēđ .đŀɛ ņļ ĺȯĘĔȻ ŅŀɱķĐ ņȮȮĘ ēćđŀĻȺ ŅĿē ɐć ēćđŀĻȺ

 Ĉń łȲɛĈȮȺć .ĒȺŀɛ ņļ ʱēĈɋ Ĉń ʀȜ ɐć Ĉȸ đēćĿ Ĉń łȲɛĈȮȺć łȷ łİ  ĒȱȲėń ʨĈįˈ˒ Ķįɛ łȷ Ĉń ʀĈȸĔɉ Ŀ

 Ĕʨ ĺȲėȯĘ ȦŇđĈģļ ĹĈĻȻ Ŀ ĒȱȲėń ĺȲėȯĘ ŘʩĈȸŀʪ ŅɐĈĘ ĵĒļ ēđ ņķĜć ĭŀķȷ Ŀđ Ĉń ʀĈȸĔɉ Ŀ

 ĎʩĔɚȻ ęĈɋ ʀĈļɐ Įȸ ēđ ćē ĺȲėȯĘ ɐć ņȲĸĈĐ Ĉń łȲɛĈȮȺć .ĒȺŀɛ ņļ łȲɛŀȺ ĭŀķȷ Ŀđ ʂʩć ʎȸĈȹ

 đēćđ ŅĔʩɎȹ ĢĻɉ ȫȯĜĈɋ ɐĿē Ĕń ēđ ĺķȯɳ ɘĿĔɳ 
ً
ňȳļ .ĒȺēćđ ŅĔʩɎȹ ĢĻɉ ȫȯĜĈɋ Ŀ Ēȱȱİ ņļ

 ŅĈń ʀĈȸĔɉ ʎķȯĘĿ łȷ Ĉń łȲɛĈȮȺć .ĒȸȜ ņļ ȫĘđ łȷ ĺķȯɳ Ķİ  ĒļȜēđ ،ĺķȯɳ ɘĿĔɳ Ķİ  ĢĻɉ ɐć Ŀ

 łȲɛĈȮȺć  ēćĒɱļ  ،ņɉĿĔɋ  Ŀ  ŅđĿēĿ  ʀĈȸĔɉ  ɬňȲɋć  ɐć  Ŀ  ĒȺŀɛ ņļ  đĈȸɐ  Ŀ  ĺİ  ņɉĿĔɋ  Ŀ  ŅđĿēĿ

 ŅĈń əķɳ)  ĔĳȸĒįȸ  Ĕʨ  ĈŃȱȻ łȺ  łİ  ĒȱȲėń  ņįĻİ  ŅĈń ĔȯɨȲļ  Ĉń ĔȯɨȲļ  ʎȯɱȷ  .ĒȸȜ ņļ  ȫĘđ  łȷ

 .ĒȺēćɎĴ ņļ ĔȯȼȡȻ ɔȯȺ Ĉń łȲɛĈȮȺć Ŀ Ĉń ʀĈȸĔɉ Ĕʨ łİ  ،(ĲȺē ŘʨȜ
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(ʨĈĴĒɢēĈĳɢ :Ģɖəļ) ʁńĿɽ˒ ŅŀʙķĐ ņɖɖĘ ēćđŀĻɢ .۱ Ķįʃ

(ʨĈĴĒɢēĈĳɢ :Ģɖəļ) ʁńĿɽ˒ ʨĈɠĔɱـ  łɚʃĈɖɢć ēćđŀĻɢ .۲ Ķįʃ

ĺɚėɗĘ ŜˑĈɠŀ˒ đĔįɠĿē Ĉɟ ʨćĔˑć ŅĈĻəɗĘ  ʁ ʂɗĴ  ēđ ĺķɗʛ ʀĿĔʛ ņəˈː ʁˈ˒
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ņʂńĿɽ˒ _ ņĻķĤ łĸĈʙļ

ŅɸĈĘ ŀˑēĈəĘ
 əńĿɕʪ ʂʩć ēđ ʂʩćĔʨĈȱȷ ؛ȫĘŀʩēĈȱĘ ʂʩĿĒȻ ŅćĔʨ Łćē ʂʩĔȲŃʨ ŀĴĿ ȫɰĴ  Ŀ ،łȯɟĔɳ ņĤŀȺ ŀʩēĈȱĘ

 Ĕʨ ņȱȲȮļ ŀʩēĈȱĘ ۴ ،ȫɛŀȺ ʀćŀȻ ņļ łİ  ŅēĈȯėȷ ŅĈń ŀʩēĈȱĘ ʂʠʨ ɐć ،ʀĈĴĔȮɋ Ĉȷ ŀĴĿ ȫɰĴ  ɐć Ėȹ

 ŅćĔʨ ņĻķȯɳ» ʎȲĘđ Ŀđ łȷ ĺķȯɳ ĮȮĘ .ȫĘć ŁĒɛ  ņĐćĔĠ ĈĻȱȯĘ Ĕʨ ȩĸĈɪ ĞȸćĔɛ Ŀ ĺķȯɳ ĮȮĘ

 Ŀđ ēđ ĈĻȱȯĘ Ĕʨ ȩĸĈɪ ĞȸćĔɛ Ŀ đŀɛ ņļ ŅĒȱȷ ĺȯėɱȻ «ĵŀěɳ ĹĈĻȻ ŅćĔʨ ņĻķȯɳ» Ŀ «ȦňȯğģȻ

 .ĒȺŀɛ ņļ Łđćđ ĎȯɟŀȻ łļćđć ēđ łİ  ȫĘć ŁĒɛ  ņĘēĔʨ «Ēȱėȹ łļĈĤ» Ŀ «Ĕȱń ŅćĔʨ Ĕȱń» ʎȲĘđ

 ȦĈĤňĠć Ĕʨ (Ĉń đɔĻȲĘđ Ĕʤİ ćĒĐ Ŀ ĶɴćĒĐ) Ĉń łɉđŀʨ łȷ ĝŀʨĔļ ȦĈĤňĠć łİ  ȫĘć ĔİɌ ʀĈȸĈɛ

.ȫĘć ņȱȲȮļ (۱۳۹۷) ĭ ĈȱȷĈȻ ȫȸĈĘ ēđ ʱēĒȱļ

Ɏňɗğģɣ ŅćĔː ņĻķɗʛ :Įɠ ĺķɗʛ ĮɖĘ ●
 ŗŀــȺ ɐć ŘــʩĈń ĺķȯɳ 

ً
ĈــȮĸĈɪ Ŀ ĒȱȲــėń ŁĒȱȱİ ĹĔĴĔــĘ 

ً
ŇŀــĻģļ ȦňــȯğģȻ ēđ ŁĒــɛ ʀćĔİ ć ŅĈــń ĺķȯɳ

 ʀćĔــĳȸɐĈȷ ɐć łــİ  đŀــɛ ņļ ɜĔــɳ Ĉــń ĺķȯɳ ŗŀــȺ ʂــʩć ȫɋĈــĘ ŅćĔــʨ .ĒȺć ņــĘēĈɰĻķȯɳ Ŀ ŅĒــĻİ  ĔــȺćɑ

 ʎــɉđŀʨ ،łــɆȯȲȺēđ .ȫــɛćđ Ēــńćŀɋ ŅđĈــȸɐ ʎــȱȸɔń łــİ  đŀــɛ ņļ ŁđĈɰȲــĘć ŅĔــȱńĔȯɪ Ŀ ēŀŃــɚļ

 ɬĔــĜ ،ʀćĔــĳȸɐĈȷ đĈــȸɐ ʎــɉđŀʨ łــȷ łــɉŀȻ Ĉــȷ .ȫــĘć (łــɉđŀʨ ĺــĻȸɔİ Ĉļ ĒــĜēđ ۹۰) đĈــȸɐ ʀćĔــĳȸɐĈȷ

 ʂــʩć .đŀــʨ Ēــńćŀɋ ņــɳĈİ  ʀćđĔــĴēĈİ  ŅćĔــʨ (łــɉđŀʨ ĺــĻȸɔİ Ĉļ ĒــĜēđ ۶۰) ĞــĘŀȲļ ʎــɉđŀʨ Įــȸ

 Ŀē ĞــĘŀȲļ ŁĒȱــėȸŀȺ đɔĻȲــĘđ łــɆȯȲȺēđ ،ĒــȺēćđēŀɋĔʨ ņــɰȯģɟ ŅĈــń łļĈȺ ĺķȯɳ ɐć ȩــķɪć Ĉــń ĺķȯɳ

 ،ĒȱȲــėń ɶĔــʨĿ ɶēɐĔʪ Ĉــń ĺķȯɳ ʂــʩć ʂــȯȱɇĻń .ȫــĘć (đɔĻȲــĘđ ĺــĻȸɔİ Ĉļ ĒــĜēđ ۴۵) ʂــʠʩĈȹ łــȷ

 ʎــɉđŀʨ Ėــȹ ؛đĔــİ  ɬĔــĜ ĺــȸĔĴ  Ŀ łــȱďĜ ņــĐćĔĠ ŅćĔــʨ ćē ŅđĈــȸɐ ʎــȱȸɔń ĒــȸĈȷ łــİ  Ĉــȱģļ ʂــʩć łــȷ

 ȫɋĈــĘ łــ İ  ȫــĘć ņــŃʩĒȷ .ȫــĘć (łــɉđŀʨ ĺــĻȸɔİ Ĉļ ĒــĜēđ ۹۰) đĈــ ȸɐ ĺــ ȸĔĴ  Ŀ łــȱďĜ ņــĐćĔĠ

 ʎــɉđŀʨ łــɆȯȲȺēđ ،ȫــĘć ŁĒــȷɐ ŅĈــń ĒȯĸŀȻĔʩĒļ Ŀ ŁĒــȱȱİ łȯŃȻ ĒــȱļɐĈȯȺ ȫــĻȯɴ ʀćĔĴ  ŅĈــń ĺķȯɳ

 ʎــȯįȻ Ķــȯĸđ łــȷ ʂــȯȱɇĻń .ȫــĘć (łــɉđŀʨ ĺــĻȸɔİ Ĉļ ĒــĜēđ ۹۰) đĈــȸɐ ɔــȯȺ ĒــȯĸŀȻĔʩĒļ Ŀ ŁĒــȱȱİ łȯŃȻ

 ŅēćđĔــʨćĒĜ Ŀ ŅēćđĔــʨ ĺķȯɳ ŁĿĔــĴ  łــȷ ŅɐĈــȯȺ ،ʀĈــɛđĈȸɐ ɶĔــʨĿ ɶēɐ Ŀ ʀćĔــĳȸɐĈȷ Ĕــʨ Ĉــń ĺķȯɳ ʂــʩć

 ۴۵)  ʂــʠʩĈȹ  łــȷ  Ŀē  ĞــĘŀȲļ  ŅēćđĔــʨćĒĜ  Ŀ  ŅēćđĔــʨ ĺķȯɳ  ŁĿĔــĴ  łــɆȯȲȺēđ  ،ĒــȺēćĒȺ  ŁđĈــģĸć ɶŀɳ

 Įــȸ łــȷ ɐĈــȯȺ Ĉــń ĺķȯɳ ʂــʩć ŅćĔــʨ ņــɳĔĠ ɐć Ŀ đŀــɛ ņļ łــȲɳĔĴ  ĔــɢȺ ēđ (łــɉđŀʨ ĺــĻȸɔİ Ĉļ ĒــĜēđ

 ēđ 
ً
ŇŀــĻģļ Ĉــń ĺķȯɳ ʂــʩć .ȫــĘć (łــɉđŀʨ ĺــĻȸɔİ Ĉļ ĒــĜēđ ۷۵) ŇĈــ ȷ łــ ȷ Ŀē ĞــĘŀȲļ ņــȱɳ ŁĿĔــ Ĵ

 ŇĈــȷ łــȷ Ŀē ĞــĘŀȲļ ȫــȷĈɴē ʀćɔــȯļ ،ĹĈــȸć ʂــʩć ēđ łــİ  ĒȺŀــɛ ņļ ʀćĔــİ ć ȦňــȯğģȻ Ĉــȸ ɐĿēŀــȺ ĒــȯĤ

 ɘĿĔــɳ Įــȸ ŅćĔــʨ ņــɳĔĠ ɐć .ȫــĘć (ŁĈــļ Įــȸ ēđ ɐĿē ۱۴) Ĕــʤİ ćĒĐ ĶــȯğģȻ ŅĈــń ɐĿē Ŀ (ĒــĜēđ ۷۵)

 đĈــȸɐ ŁĒــȱȱİ ĢʩɐŀȻ ȦēĒــɴ łــɆȯȲȺēđ ،ȫــɛćđ ȦēĒــɴĈȷ ʋĒــȱȱİ ĢʩɐŀȻ Įــȸ ĒــȸĈȷ ĹĈــȸć ʂــʩć ēđ Ȥŀــɋ

 ،ĒȱȲــėń ŘــʩĈĻȺ ıēɔʨ Ŀ ȦĈــɨȯķȮȻ Ĕــ ʨ ņــįȲļ Ĉــń ĺķȯɳ ʂــʩć .đŀــɛ ņļ łــȲɳĔĴ  ĔــɢȺ ēđ (ĒــĜēđ ۹۰)

.đŀــɛ ņļ łــȲɳĔĴ  ĔــɢȺ ēđ (łــɉđŀʨ ĺــĻȸɔİ Ĉļ ĒــĜēđ ۹۰) đĈــ ȸɐ ȦĈــɨȯķȮȻ ʎــɉđŀʨ łــɆȯȲȺēđ
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ĵŀěʛ ĹĈĻɣ ŅćĔː ņĻķɗʛ :Ŀđ ĺķɗʛ ĮɖĘ ●
 ĵŀěɳ  ĹĈĻȻ  ēđ  ĒɛĈȷ  ņȱȲȮļ  Ĕȱń  Ĕʨ  łİ  ćē  ņĻķȯɳ  ʀćĔĴ ĈɛĈĻȻ  łİ  đŀɛ ņļ  ɜĔɳ  ŀʩēĈȱĘ  ʂʩć  ēđ

 Ŀ  ŅĒĻİ  ɐć  Ĕȯɪ łȷ  ŅĔȺćɑ  Ŀ  ȫĘć  ɐĈȯȺ  ŅĔȱń  ņȺćđĔĴēĈİ  ŁĿĔĴ  łȷ  łɆȯȲȺēđ  ،đćđ  Ēȱńćŀɋ  ĎȯɉĔȻ

 ،ȫɛćđ  Ȥŀɋ  ʎļĈȺ ĺķȯɳ  Įȸ  ĒȸĈȷ  ،ņɳĒń  ʂȯȱɊ  ŅĈȲĘćē  ēđ  .đŀʨ  Ēńćŀɋ  ĔɢȺ  Ēļ  ņĘēĈɰĻķȯɳ

 ʎļĈȺ ĺķȯɳ Įȸ ʂȯȱɇĻń Ŀ ȫĘć (đɔĻȲĘđ ĺĻȸɔİ Ĉļ ĒĜēđ ۹۰) ŇĈȷ ŁĒȱėȸŀȺ đɔĻȲĘđ łɆȯȲȺēđ

 ɐć  ņĸĿ  ،ĒɛĈȷ  łȲɛćđ  Řʨŀɋ  ʀćđĔĴēĈİ  łİ  đŀɛ ņļ  ĶʩĒȮȻ  Ȥŀɋ  ĺķȯɳ  Įȸ  łȷ  ņļĈĳȱń  Ȥŀɋ

 ĒĜēđ ۷۵) ŇĈȷ łȷ Ŀē ĞĘŀȲļ ʎɉđŀʨ Įȸ ɬĔĜ ،ʀćđĔĴēĈİ  ʀđŀʨ ŅĔȱń ʂȲɳĔĴ  ĔɢȺ ēđ Ĉȷ ņɳĔĠ

 Łđćđ  ĎȯɉĔȻ  łɆȯȲȺēđ  ĒȱɛĈȷ  łȱȸɔńĔʪ  łİ  łļĈȺ ĺķȯɳ  Ŀ  ʀćđĔĴēĈİ  .ȫĘć  ņɳĈİ  (łɉđŀʨ  ĺĻȸɔİ Ĉļ

 ȫɋĈĘ ēđ .ĒɛĈȷ (łɉđŀʨ ĺĻȸɔİ Ĉļ ĒĜēđ ۴۵) ʂʠʩĈȹ łȷ Ŀē ĞĘŀȲļ ʀćĔĳȸɐĈȷ ʎɉđŀʨ đŀɛ ņļ

 ĺȸĔĴ  Ŀ  ʂɚȯİŀĸ  ،łȱďĜ  ņĐćĔĠ  ŅćĔʨ  ɬćɔĴ  ʎȱȸɔń  ɬĔĜ  łȷ  ŅɐĈȯȺ  ɶĔʨĿ ɶēɐ ĺİ  ŅĈń ĺķȯɳ

 Ŀ đŀɛ ņļ łȲɳĔĴ  ĔɢȺ ēđ (łɉđŀʨ ĺĻȸɔİ Ĉļ ĒĜēđ ۶۰) ĞĘŀȲļ ŁĿĔĴ  ʂʩć ʎɉđŀʨ ʎɆȯȲȺēđ ،ĺȸēćĒȺ

 ņɳĈİ  (łɉđŀʨ ĺĻȸɔİ Ĉļ ĒĜēđ ۴۵) ʂʠʩĈȹ łȷ Ŀē ĞĘŀȲļ ĒȯĸŀȻĔʩĒļ Ŀ ŁĒȱȱİ łȯŃȻ Įȸ ʂȯȱɇĻń

 łɆȯȲȺēđ ،ĒȱȲėń ēćđēŀɋĔʨ Ĉń ĺķȯɳ ʂʩć ēđ ŘʩŇĈȷ ȫȯĻńć ɐć ŅēćđĔʨćĒĜ Ŀ ŅēćđĔʨ ĺķȯɳ .ȫĘć

 ɜĔɳ .đŀɛ ņļ łȲɳĔĴ  ĔɢȺ ēđ (łɉđŀʨ ĺĻȸɔİ Ĉļ ĒĜēđ ۷۵) ŇĈȷ łȷ Ŀē ĞĘŀȲļ ŁĿĔĴ  ʂʩć ʎɉđŀʨ

 ɐĈȯȺ (łɉđŀʨ ĺĻȸɔİ Ĉļ ĒĜēđ ۶۰) ĞĘŀȲļ ņȱɳ ŁĿĔĴ  Įȸ łȷ Ĉń ĺķȯɳ ʂʩć ȫɋĈĘ ŅćĔʨ đŀɛ ņļ

 ɔȯȺ ŁĒȱȱİ ĢʩɐŀȻ ȦēĒɴ .ȫĘć (ĒĜēđ ۴۵) ʂʠʩĈȹ łȷ Ŀē ĞĘŀȲļ ĵĈĘ ĹĈȸć Ĕʤİ ć ēđ ȫȷĈɴē .ȫĘć

 ēŀĠ łȷ  ɔȯȺ  ĶȯğģȻ  ŅĈńɐĿē  đćĒģȻ  .đŀɛ ņļ  ɜĔɳ  (ĒĜēđ  ۶۰)  ĞĘŀȲļ  ĺķȯɳ  ŗŀȺ  łȷ  łɉŀȻ  Ĉȷ

 ȦĈɨȯķȮȻ łȷ ŁĒȱȱİ ĹĔĴĔĘ ŅĈń ĺķȯɳ łȷ ȫȮėȺ Ĉń ĺķȯɳ ʂʩć .đŀɛ ņļ łȲɳĔĴ  ĔɢȺ ēđ ɐĿē ۷ ʂȯĳȺĈȯļ

 ēđ (łɉđŀʨ ĺĻȸɔİ Ĉļ ĒĜēđ ۶۰) ĞĘŀȲļ ȦĈɨȯķȮȻ ʎɉđŀʨ Ķȯĸđ ʂȯĻń łȷ ،ĒȺēćđ ŅĔȲĻİ  ŅĈįȻć

.ȫĘć ŁĒɛ  łȲɳĔĴ  ĔɢȺ

Ēəėɡ łļĈĤ :Įɠ ĞɠćĔʃ ●
 əȸĈĻȺ łȷ Ņć ŁĔɱȺ ʋđĔʪ ŅĿē łɇȺȜ łȷ ĔȲɚʠʨ Ŀ ĒȱȲėń Ēȱėȹ łļĈĤ ŅđćĔɳć ĞȸćĔɛ ʂʩć ʀĈȮĠĈɈļ

 Ēȱńđ ņļ ȫȯĻńć ĒɱȺ  łȷ Ĕȱń ŅćĔʨ Ĕȱń ȫĸĈĐ łȷ ĔȲĻİ  ĞȸćĔɛ ʂʩć ēđ .Ēȱńđ ņļ ȫȯĻńć ĒȸȜ ņļēđ

 ȫʠʨŀȮďļ Ŀ ʀćĔĳȸɐĈȷ ȫȯĻńć ʂȯȱɇĻń .đćđ Ēȱńćŀɋ ɔʩćŀɉ đćĒģȻ łȷ ŅēĈȯėȷ ȫȯĻńć ،ɜŀĤ ēđ Ŀ

 ʀćĔĳȸɐĈȷ  ɐć  ĒȸĈȷ  Ēȱėȹ łļĈĤ  ʀĈȮĠĈɈļ  ʂȲɛćđ łĳȺ  ņɟćē  ŅćĔʨ  łɆȯȲȺēđ  ،ȫĘć  ĔȲɚʠʨ  ēĈȯėȷ  ĔȺćɑ

 ɔȯȺ ŅĔȲɚʠʨ łɉŀȻ ،Ĕȱń ŅćĔʨ Ĕȱń ȫĸĈĐ łȷ ȫȮėȺ ،đćĔɳć ʂʩć .đĔİ  ŁđĈɰȲĘć ȤŀȮďļ ĔȺćɑ Ŀ ēŀŃɚļ

 .ȫĘć ʀĈȮĠĈɈļ ɐĈȯȲļć ĕĈĘć Ĕʨ łİ  ĒȱȲėń ŅĒɱȺ ĔȯȼȡȻ ȫďȻ ĔȲɚʠʨ Ŀ ĒȺēćđ ĺķȯɳ ȦĈɨȯķȮȻ łȷ

 ȫȯĻńć ŅēćđĔʨ ĺķȯɳ Ŀ ĺȸĔĴ  Ŀ łȱďĜ ņĐćĔĠ ŁĿĔĴ  ،ʀćĔĳȸɐĈȷ łȷ Ēȱėȹ łļĈĤ đćĔɳć łĜňɋ ēŀĠ łȷ

 ۱۰۰ ĶȯğģȻ ŅĈń ɐĿē ēđ ĈĻȱȯĘ łȷ ʂȲɳē Ķȯļ ،ĞȸćĔɛ ʂʩć ēđ łİ  đŀɛ ņļ ɜĔɳ .Ēȱńđ ņļ ŅĔȲɚʠʨ

 ŁĒɛ ɜĔɳ Ĕȱń ŅćĔʨ Ĕȱń ĞȸćĔɛ ĕŀįģļ ĔȺćɑ ĔȯȼȡȻ .ĒɛĈȷ ĒĜēđ ۶۰ ĶȯğģȻĔȯɪ ŅĈńɐĿē ēđ Ŀ ĒĜēđ

ĺɚėɗĘ ŜˑĈɠŀ˒ đĔįɠĿē Ĉɟ ʨćĔˑć ŅĈĻəɗĘ  ʁ ʂɗĴ  ēđ ĺķɗʛ ʀĿĔʛ ņəˈː ʁˈ˒
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ņʂńĿɽ˒ _ ņĻķĤ łĸĈʙļ

 ĢʩɐŀȻ ɐć ņɳđĈěȻ ŅđĒĤ ĔȺćɑ ŗŀȺ ĔȯȼȡȻ đŀʨ ņĘēĈɰĻķȯɳ Ĉȸ ŅĒĻİ  ĔȺćɑ ĔĴ ć ،ĔȲŃʨ ņȻēĈȮĤ łȷ ؛ȫĘć

 ŗŀȺ ĔȯȼȡȻ ،đŀʨ ņĘēĈɰĻķȯɳĔȯɪ Ŀ ŅĒĻİĔȯɪ ĔĴ ć Ŀ ȫĘć ۱ Ĕʤİ ćĒĐ Ŀ ۰/۹ ĶɴćĒĐ Ĉȷ łȲĘŀʠʪ ȫɋćŀȱįȸ

.ȫĘć ۱ Ĕʤİ ćĒĐ Ŀ ۰/۵ ĶɴćĒĐ Ĉȷ łȲĘŀʠʪ ȫɋćŀȱįȸ ĢʩɐŀȻ ɐć ņɳđĈěȻ ŅđĒĤ ĔȺćɑ

Ĕəń ŅćĔː Ĕəń :Ŀđ ĞɠćĔʃ ●
 ņȺćĒȱɊ  ȫȯĻńć  ɔʩćŀɉ  đćĒģȻ  łȷ  ɜŀĤ  ēđ  Ŀ  ĒȺēćđ  ĒɱȺ  łȷ  ŅēĈȯėȷ  łɉŀȻ  ŅĔȱń  ʀĈȮĠĈɈļ

 ɘɐēć ʀĈļɐ ȫɛɎĴ  Ŀ Ēȱİ ņĻȺ ĚɈɚļ ćē ĺķȯɳ Įȸ ɘɐēć ɔʩćŀɉ ĒȺĒɱȲģļ łİ  ćĔɊ ،Ēȱńđ ņĻȺ

 ŅēĈȯėȷ  ȫȯĻńć  Ĉń ʀćđĔĴēĈİ  ŅćĔʨ  Ņć łɳĔĐ  ʀĈȮĠĈɈļ  .đĔİ  Ēńćŀɋ  ĚɈɚļ  ćē  ĺķȯɳ  Įȸ

 Įȸ  ŅćĔʨ  .Ēȱńđ ņļ  ēćĔɴ  ĶȯķďȻ  đēŀļ  ćē  ĺķȯɳ  ،ĹĔɳ  Ŀ  ćŀȲďļ  ĔɢȺ  ɐć  ēŀĠ ʂȯĻń  Ŀ  ĒȱȲėń  ĶȾĈɴ

 ŅēćđĔʨ ĺķȯɳ ŁĿĔĴ  Įȸ łȷ Ȥŀɋ ĹĔɳ Įȸ ŅćĔʨ Ŀ Ȥŀɋ ʎļĈȺ ĺķȯɳ Įȸ łȷ ɀĈȯȲĐć Ȥŀɋ ŅćŀȲďļ

 łɉŀȻ  ĺķȯɳ  ȦĈɨȯķȮȻ  łȷ  ĔȲĻİ  đćĔɳć  ĞȸćĔɛ  ʂʩć  ēđ  .ȫĘć  ɐĈȯȺ  Ȥŀɋ  ņȱɳ  ŁĿĔĴ  Ŀ  ŅēćđĔʨćĒĜ  Ŀ

 ĞȸćĔɛ ʂʩć ēđ .Ēȱńđ ņļ ȫȯĻńć łĻŃĻń Ŀ ɘĿĔɳ Ēɛē łȷ Ŀ ĒȱȲėń ćĔĴ łɆȯȲȺ ĔȲɚʠʨ Ŀ Ēȱȱİ ņļ

 ʀĈȮĠĈɈļ  łİ  ćĔɊ  ،ȫĘć  ʀćĒɱȲȱļ  Ŀ  ʀćēĿćđ  ĔɢȺ  ĔȯȼȡȻ  ȫďȻ  ĔȲɚʠʨ  ņɰȱļ  Ŀ  ȫȮȳļ  ĒɱȺ  ĺɆĐ

 łĜňɋ ēŀĠ łȷ .Ēȱńđ ņļ ŅĔȲɚʠʨ ȫȯĻńć ŘʩĈĻȱȯĘ ʀćēĿćđ Ŀ ʀćĒɱȲȱļ ĔɢȺ łȷ ĈĻȱȯĘ Ņć łɳĔĐ

 ŅĔȲɚʠʨ ȫȯĻńć ŅēćđĔʨćĒĜ Ŀ ŅēćđĔʨ ĺķȯɳ ŁĿĔĴ  Ŀ ņȱɳ ŁĿĔĴ  ،łļĈȺ ĺķȯɳ ،ʀćđĔĴēĈİ  łȷ ŅĔȱń đćĔɳć

 ĒĜēđ ۱۰۰ ĶȯğģȻ ŅĈń ɐĿē ēđ ĈĻȱȯĘ łȷ ʂȲɳē Ķȯļ ،ĞȸćĔɛ ʂʩć ēđ łİ  đŀɛ ņļ ɜĔɳ .Ēȱńđ ņļ

  ĺķȯɳ ʀĒȸđ łȷ Ēȱļ łɴňĤ đćĔɳć ȫĸĈĐ ʂʩć ēđ ʂȯȱɇĻń .ĒɛĈȷ ĒĜēđ ۸۰ ĶȯğģȻĔȯɪ ŅĈńɐĿē ēđ Ŀ

 đŀʨ  ņĘēĈɰĻķȯɳ  Ĉȸ  ŅĒĻİ  ĔȺćɑ  ĔĴ ć  łɆȯȲȺēđ  ،ĒȱȲėń  ņĘēĈɰĻķȯɳĔȯɪ  Ŀ  ŅĒĻİĔȯɪ  ŅĈńĔȺćɑ  ēđ

 Ŀ ،ȫėń ۰/۵ Ĕʤİ ćĒĐ Ŀ ۰ ĶɴćĒĐ Ĉȷ łȲĘŀʠʪ ȫɋćŀȱįȸ ĢʩɐŀȻ ɐć ņɳđĈěȻ ŅđĒĤ ĔȺćɑ ŗŀȺ ĔȯȼȡȻ

 Ĉȷ łȲĘŀʠʪ ȫɋćŀȱįȸ ĢʩɐŀȻ ɐć ņɳđĈěȻ ŅđĒĤ ĔȺćɑ ŗŀȺ ĔȯȼȡȻ đŀʨ ņĘēĈɰĻķȯɳĔȯɪ Ŀ ŅĒĻİĔȯɪ ĔĴ ć

 .ȫĘć ۱ Ĕʤİ ćĒĐ Ŀ ۰/۹ ĶɴćĒĐ

ŀˑēĈəĘ ʪˑĿĒɣ
 Ŀ  đŀɛ ņļ  łȲɋćđĔʪ  ŀʩēĈȱĘ  Ĕń  ņɳĔģļ  łȷ  ،ĞȸćĔɛ  Ĉȷ  ĺķȯɳ  ĮȮĘ  ȩȯİĔȻ  Ĉȷ  ،ȫĻėɴ  ʂʩć  ēđ

 ʳĔȺ ،łɉđŀʨ ĔʩđĈɱļ łİ  ȫėń ĔİɌ  ʀĈȸĈɛ .Ēɛ Ēȱńćŀɋ Łđćđ ʀĈɚȺ ĵĒļ ɮķȲɈļ ŅĈń ŅđĿēĿ

 Ŀ ĒȺŀɛ ņļ ʂʠȯģȻ ĺķȯɳ ĮȮĘ łȷ łɉŀȻ Ĉȷ ĶȯğģȻ ŅĈń ɐĿē đćĒģȻ Ŀ ŁĒȱȱİ ĢʩɐŀȻ ȦēĒɴ ،ȫȷĈɴē

.ĒȺŀɛ ņļ ĺȯɢȱȻ ĞȸćĔɛ ĕĈĘć Ĕʨ Ĉń ʀɐĿ ĔʩđĈɱļ

ĵĿć ŅŀˑēĈəĘ ●
 łɉđŀʨ ĔʩđĈɱļ .đŀɛ ņļ łȲɋĈĘ Ĕȱń ŅćĔʨ Ĕȱń ĞȸćĔɛ ēđ ŁĒȱȱİ ĹĔĴĔĘ ĺķȯɳ Įȸ ŀʩēĈȱĘ ʂʩć ēđ

.ȫĘć ŁĒɛ  Łđćđ ʀĈɚȺ ۴ ĵĿĒɉ ēđ ʀćɐĿć Ŀ
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ĵĿć ŅŀˑēĈəĘ ɎĈɗɦɼɱ .۴ ĵĿĒɱ

ĺķȯɳ ĮȮĘĞȸćĔɛ

ȦňȯğģȻ ŅćĔʨ ņĻķȯɳĔȱń ŅćĔʨ Ĕȱń

ņȺćđĔĴēĈİ  ŁĿĔĴʀćĔĳȸɐĈȷ

ŅĔȱńŅĔȱńĔȯɪ

(ʀĈļŀȻ ʀŀȯķȯļ) łɉđŀʨ

ņȺćđĔĴēĈİ  ŁĿĔĴʀćĔĳȸɐĈȷ ŁĿĔĴŁĒȱėȸŀȺ đɔĻȲĘđȦĈɨȯķȮȻ

۵۴۰۱۸۰۰۱۳۵۱۸۰۰

ņȱɳ ŁĿĔĴ
ņĐćĔĠ ŁĿĔĴ

ĺȸĔĴ  Ŀ łȱďĜ 
Ŀ ŅēćđĔʨ ĺķȯɳ ŁĿĔĴ

ŅēćđĔʨćĒĜ 
 Ŀ ĒȯĸŀȻĔʩĒļ
ŁĒȱȱİ łȯŃȻ

۱۱۲۵۹۰۰۳۳۷/۵۴۰۵

ĶȯğģȻ ŅĈńɐĿē đćĒģȻȫȷĈɴē ʳĔȺŁĒȱȱİ ĢʩɐŀȻ ȦēĒɴĔȺćɑ ŗŀȺ

ɐĿē ۱۴ĒĜēđ ۷۵ĒĜēđ ۹۰ņĘēĈɰĻķȯɳ /ŅĒĻİ

ĹĿđ ŅŀˑēĈəĘ
 Ŀ łɉđŀʨ ĔʩđĈɱļ .đŀɛ ņļ łȲɋĈĘ Ēȱėȹ łļĈĤ ĞȸćĔɛ ēđ ŁĒȱȱİ ĹĔĴĔĘ ĺķȯɳ Įȸ ŀʩēĈȱĘ ʂʩć ēđ

.ȫĘć ŁĒɛ  Łđćđ ʀĈɚȺ ۵ ĵĿĒɉ ēđ ʀćɐĿć

ĹĿđ ŅŀˑēĈəĘ ɎĈɗɦɼɱ .۵ ĵĿĒɱ

ĺķȯɳ ĮȮĘĞȸćĔɛ

ȦňȯğģȻ ŅćĔʨ ņĻķȯɳĒȱėȹ łļĈĤ

ņȺćđĔĴēĈİ  ŁĿĔĴʀćĔĳȸɐĈȷ

ŅĔȱńĔȯɪŅĔȱńĔȯɪ

(ʀĈļŀȻ ʀŀȯķȯļ) łɉđŀʨ

ĵĿć ŅŀʩēĈȱĘ łȯȮɛ

ĶȯğģȻ ŅĈńɐĿē đćĒģȻȫȷĈɴē ʳĔȺŁĒȱȱİ ĢʩɐŀȻ ȦēĒɴĔȺćɑ ŗŀȺ

ɐĿē ۱۴ĒĜēđ ۸۰ĒĜēđ ۹۰ņĘēĈɰĻķȯɳ /ŅĒĻİ

ĹŀĘ ŅŀˑēĈəĘ
 .đŀɛ ņļ łȲɋĈĘ Ĕȱń ŅćĔʨ Ĕȱń ĞȸćĔɛ ēđ ĵŀěɳ ĹĈĻȻ ŅćĔʨ ȩĘĈȱļ ĺķȯɳ Įȸ ،ŀʩēĈȱĘ ʂʩć ēđ

.ȫĘć ŁĒɛ  Łđćđ ʀĈɚȺ ۶ ĵĿĒɉ ēđ ʀćɐĿć Ŀ łɉđŀʨ ĔʩđĈɱļ

ĺɚėɗĘ ŜˑĈɠŀ˒ đĔįɠĿē Ĉɟ ʨćĔˑć ŅĈĻəɗĘ  ʁ ʂɗĴ  ēđ ĺķɗʛ ʀĿĔʛ ņəˈː ʁˈ˒
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ņʂńĿɽ˒ _ ņĻķĤ łĸĈʙļ

ĹŀĘ ŅŀˑēĈəĘ ɎĈɗɦɼɱ .۶ ĵĿĒɱ

ĺķȯɳ ĮȮĘĞȸćĔɛ

ĵŀěɳ ĹĈĻȻ ŅćĔʨ ņĻķȯɳĔȱń ŅćĔʨ Ĕȱń

ņȺćđĔĴēĈİ  ŁĿĔĴʀćĔĳȸɐĈȷ

ŅĔȱńŅĔȱń

(ʀĈļŀȻ ʀŀȯķȯļ) łɉđŀʨ

ņȺćđĔĴēĈİ  ŁĿĔĴʀćĔĳȸɐĈȷ ŁĿĔĴŁĒȱėȸŀȺ đɔĻȲĘđȦĈɨȯķȮȻ

۶۷۵۹۰۰۲۷۰۱۲۰۰

ņȱɳ ŁĿĔĴĺȸĔĴ  Ŀ łȱďĜ ņĐćĔĠ ŁĿĔĴŅēćđĔʨćĒĜ Ŀ ŅēćđĔʨ ĺķȯɳ ŁĿĔĴŁĒȱȱİ łȯŃȻ Ŀ ĒȯĸŀȻĔʩĒļ

۹۰۰۶۰۰۵۶۲/۵۲۰۲/۵

ĶȯğģȻ ŅĈńɐĿē đćĒģȻȫȷĈɴē ʳĔȺŁĒȱȱİ ĢʩɐŀȻ ȦēĒɴĔȺćɑ ŗŀȺ

ɐĿē ۷ĒĜēđ ۴۵ĒĜēđ ۶۰ŅĒĻİĔȯɪ

ĹēĈŃɲ ŅŀˑēĈəĘ
 .đŀɛ ņļ  łȲɋĈĘ  Ēȱėȹ łļĈĤ  ĞȸćĔɛ  ēđ  ĵŀěɳ  ĹĈĻȻ  ŅćĔʨ  ȩĘĈȱļ  ĺķȯɳ  Įȸ  ،ŀʩēĈȱĘ  ʂʩć  ēđ

.ȫĘć ŁĒɛ  Łđćđ ʀĈɚȺ ۷ ĵĿĒɉ ēđ ʀćɐĿć Ŀ łɉđŀʨ ĔʩđĈɱļ

ĹēĈŃɲ ŅŀˑēĈəĘ ɎĈɗɦɼɱ .۷ ĵĿĒɱ

ĺķȯɳ ĮȮĘĞȸćĔɛ

ĵŀěɳ ĹĈĻȻ ŅćĔʨ ņĻķȯɳĒȱėȹ łļĈĤ

ņȺćđĔĴēĈİ  ŁĿĔĴʀćĔĳȸɐĈȷ

ŅĔȱńŅĔȱńĔȯɪ

(ʀĈļŀȻ ʀŀȯķȯļ) łɉđŀʨ

ĹŀĘ ŅŀʩēĈȱĘ łȯȮɛ

ĶȯğģȻ ŅĈńɐĿē đćĒģȻȫȷĈɴē ʳĔȺŁĒȱȱİ ĢʩɐŀȻ ȦēĒɴĔȺćɑ ŗŀȺ

ɐĿē ۷ĒĜēđ ۴۵ĒĜēđ ۶۰ŅĒĻİĔȯɪ
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 ʁńĿɽ˒ ŅĈń łɚʛĈɠ

(ĺɗėɢĿ ēćɼʛć ĹĔɢ ņɱĿĔɳ :Ģɖəļ) ĈńŀˑēĈəĘ ĹĈĻɣ ŅćĔː ĺķɗʛ ĒļɄēđ ēćđŀĻɢ .۳ Ķįʃ

 đĔʩɎȹ ņļ ȦēŀـĜ ɘĿē ēĈŃɊ łȷ Ĉń ŀʩēĈȱـĘ ĶȯķďȻ ،Ēـɛ ʀĈʠʨ ĹŀـĘ əـɈȷ ēđ łـİ  ēŀـĠ ʀĈĻń

 ŅĈـń ĶȯķďȻ (ȫȯـĘĈėĐ ĶـȯķďȻ) ĹēĈـŃɊ Ŀ (ŁĈĴ ʀȜـ  ĔـĴ ć ĶـȯķďȻ) ĵĿć đēŀـļ ɐć əـńĿɕʪ ʂـʩć ēđ łـİ

 Ŀđ Ĕـń ēđ ʀćĔـİ ć ĵĿć ɐĿē ۳۰ ēđ ĺـķȯɳ ĒـļȜēđ ʋĒȱńđ ʀĈـɚȺ ۳ Ķįـɛ .ȫـĘć ŁĒـɛ  ŁđĈɰȲـĘć ēŀـİɎļ

 Ĕـĳȸđ Ĉـȷ ćē ŀʩēĈȱـĘ Ĕـń ɐć ņـɛĈȺ ĒـļȜēđ ʀćɔـȯļ ʀćŀـȻ ņļ Ĉـń ēćđŀĻȺ ʂـʩć ɐć ŁđĈɰȲـĘć Ĉـȷ .ȫـĘŀʩēĈȱĘ

 ŅĔȯĴ ĺȯĻěȻ Ĉń łȲـɛĈȮȺć ȦćĔʠȯɨȻ ĕĈـĘć Ĕʨ ʀĈĴĒȺĔȯĴ ĺȯĻěȻ Ŀ ʀćĔʩĒļ .đĔİ  łـėȸĈɱļ Ĉń ŀʩēĈȱـĘ

 đēŀļ ŀʩēĈȱـĘ Ŀđ Ĕń ŅćĔʨ ĺķȯɳ ɐć ņńĈĴ Ȝ Ŀ ĺـķȯɳ ȫـʠʨŀȮďļ łȲـɛĈȮȺć ȦćĔـʠȯɨȻ łـɆȯȲȺēđ ،Ēـȱȱİ ņļ

.ȫـĘć ŁĒـɛ  Łđćđ ʀĈـɚȺ ۴ Ķįـɛ ēđ ʀȜ ʎɆȯȲȺ Ŀ ȫـĘć łȲɳĔĴ  ēćĔɴ ņـĘēĔʨ

ĺɚėɗĘ ŜˑĈɠŀ˒ đĔįɠĿē Ĉɟ ʨćĔˑć ŅĈĻəɗĘ  ʁ ʂɗĴ  ēđ ĺķɗʛ ʀĿĔʛ ņəˈː ʁˈ˒



310

شماره پنجاه و پنج
سال بیـست و دوم
پاییز  1400

ņʂńĿɽ˒ _ ņĻķĤ łĸĈʙļ

(ĺɗėɢĿ ēćɼʛć ĹĔɢ ņɱĿĔɳ :Ģɖəļ) ĈńŀˑēĈəĘ ĹĈĻɣ ŅćĔ  ːĺķɗʛ ɸć ņńĈĴ Ʉ Ŀ ĺķɗʛ ɓˈːŀɖďļ ɎćĔˈɗʐɣ .۴ Ķįʃ

 łȷ ȫȮėȺ ĺķȯɳ ĒļȜēđ ʀćɔȯļ ȫȯĘĈėĐ ،ȫȯĘĈėĐ ĶȯķďȻ ɐć ŁđĈɰȲĘć Ĉȷ əńĿɕʪ ʂʩć ēđ

 ȫȯĘĈėĐ ĶȯķďȻ ʋĒȱńđ ʀĈɚȺ ۵ Ķįɛ .ȫĘć ŁĒɛ  ņĘēĔʨ ŀʩēĈȱĘ Ĕń ŅćĔʨ ŁĒȱėȸŀȺ đɔĻȲĘđ

 ĶɴćĒĐ ʂʠʨ ŁĒȱėȸŀȺ đɔĻȲĘđ ĔĴ ć łİ  Ēȱńđ ņļ ʀĈɚȺ Ĉń ēćđŀĻȺ ʂʩć .ȫĘĈń ŀʩēĈȱĘ ĹĈĻȻ ŅćĔʨ

 ʋĒȱńđ ʀĈɚȺ  Ĉń ĲȺē  .đĔİ  Ēńćŀɋ  ĔʠȯɨȻ  ēĒɱɊ  ĺķȯɳ  ĒļȜēđ  ،Ēȱİ  ĔʠȯɨȻ  đŀɋ  ēćĒɱļ  Ĕʤİ ćĒĐ  ĈȻ

 ʋĒȱńđ ʀĈɚȺ ،ĒɛĈȷ ĔȲɚʠʨ ȫȯĘĈėĐ ĶȯķďȻ ēćđŀĻȺ ĎğĘ łɊĔń .ĒȱȲėń ʀĈȱȯĻĠć ĹĒĤ ʀćɔȯļ

 ŅēćđĈȱģļ ĎğĘ .ȫĘŀʩēĈȱĘ ʀȜ ēđ ŁĒȱėȸŀȺ đɔĻȲĘđ łȷ ȫȮėȺ ĺķȯɳ ĒļȜēđ ĔȲɚʠʨ ȫȯĘĈėĐ

 ʎȯɱȷ  ɐć  ŅĔȲėİ Ĉɋ  ȫĻėɴ  ēđ  ŅēćđĈȱģļ  ĎğĘ  Ŀ  ،ĔȲɚʠʨ  Ĉń ĲȺē  ʎȯɱȷ  ɐć  ĲȺēđēɐ  ȫĻėɴ  ēđ

.ȫĘć ĔȲĻİ  Ĉń ĲȺē
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ĈńŀˑēĈəĘ ĹĈĻɣ ŅćĔː ŁĒəėɠŀɢ đɼĻɚĘđ łɟ ɓɖėɢ ĺķɗʛ ĒļɄēđ ɓɗĘĈėĐ Ķɗķďɣ .۵ Ķįʃ
(ĺɗėɢĿ ēćɼʛć ĹĔɢ ņɱĿĔɳ :Ģɖəļ) 

ŅĔɗĴ łɮɗɚɢ Ŀ ɔďɟ 
 ņȻĿĈɰȲļ ȩĠĈɈļ ņĸĿ ʀĈėįȸ ʎɉđŀʨ łİ  ŘʩĈń ŀʩēĈȱĘ ʂʠʨ ĒļȜēđ ɬňȲɋć Ŀ ۳ Ķįɛ łȷ łɉŀȻ Ĉȷ

 .Ēȱİ  ŘʩĈĘĈȱɛ ćē ɬĒń ȩĠĈɈļ ĒȸĈȷ ćĒȲȷć ēćɎĴ łȸĈļĔĘ łİ  đĔİ  ĝĈȮȱȲĘć ʂȯȱɊ ʀćŀȻ ņļ ،ĒȺēćđ

 ņĘēĈɰĻķȯɳ Ŀ ŅĒĻİĔȯɪ ŅĔȺćɑ Ŀ ŅĔȱń ĺķȯɳ Įȸ ŅĈɛĈĻȻ łȷ «łȷĔɆȻ Ŀ Ĕȱń» ŁĿĔĴ  ʀĈȮĠĈɈļ 
ً
ňȳļ

 łİ  ȫĘć ņķļćŀĤ ʂʩĔȻ ĺŃļ ɐć ɬĒń ȩĠĈɈļ ɷȯĻĤ ȫɋĈȱɛ ،ȦĈďȯɟŀȻ ʂʩć Ĉȷ .ĒȺēćđ ĶʩĈĻȻ

 ĒȱȺĈļ  Ĉń əńĿɕʪ  ņɋĔʨ  ɃʩĈȲȺ  Ĉȷ  ŀėĻń  łɆȯȲȺ  ʂʩć  łİ  đŀɛ  ĹĈɆȺć  ŅēćɎĴ łȸĈļĔĘ  ɐć  ĶȮɴ  ĒȸĈȷ

 Ŀ  ĈńɐĈȯȺ  ĎȯďĜ  ŘʩĈĘĈȱɛ  ɐć  Ėȹ  .ȫĘć   (Packard, Aribarg, Eliashberg & Foutz, 2016)

 .đĔİ  ĭēđ ŅĔȲŃʨ Ķįɛ łȷ ćē ĺķȯɳ Įȸ ɐć Ĉń ʀȜ ʎȲĘćŀɋ ʀćŀȻ ņļ ،ɬĒń ȩĠĈɈļ ŅĈń ņĴɕʩĿ

 ēđ ŁĒɛ ʀćĔİ ć ŅĈń ĺķȯɳ łİ  ȫĘć ĚɈɚļ ʀćĔʩć ŅĈĻȱȯĘ ŅĈń ʂʩĔȻ ɘĿĔɳĔʪ ĵĿĒɉ ɷȮĠ ،
ً
ňȳļ

 ŅĔȱńĔȯɪ ņȺćĔĳȸɐĈȷ Ŀ ĒȱȲėń ņĘēĈɰĻķȯɳ Ĉȸ ŅĒĻİ  łİ  ĒȱȲėń ŘʩĈń ĺķȯɳ 
ً
ŇŀĻģļ ĶȯğģȻ ĹĈȸć

 ĺķȯɳ  ēđ  ņȺćĔĳȸɐĈȷ  ʂȯȱɊ  ēŀɞĐ  ŅćĔʨ  ŅēĈȯėȷ  ʎȱȸɔń  ĒȸĈȷ  Ķȯĸđ  ʂȯĻń  łȷ  .ĒȺēćđ  ēŀŃɚļ  ņĸĿ

 ĒȱȲėń  ĈĻȱȯĘ  ŅĈń łɚȯĴ  ēđ  ĺķȯɳ  ɘĿĔɳ  ņķĜć  ĶļćŀĤ  ɐć  ʀćĔĳȸɐĈȷ  łɆȯȲȺēđ  ،đŀɛ  ɬĔĜ

.ȫĘć  (Bharadwaj et al., 2017)  ĒȱȺĈļ  ŅēĈȯėȷ  ŅĈń əńĿɕʪ  ĒʠʩȡȻ  đēŀļ  łɆȯȲȺ  ʂʩć  łİ

 ɬĔــĜ đŀــɉĿ Ĉــȷ łــİ  đćđ ʀĈــɚȺ ʀćŀــȻ ņļ ،۳ Ķįــɛ ēđ ĵĿć Ŀ ĹŀــĘ ŅŀʩēĈȱــĘ ʎــėȸĈɱļ ɐć

 ɐć ĵĿć ŅŀʩēĈȱــĘ ĒــļȜēđ ،ĵĿć ŅŀʩēĈȱــĘ ēđ ĔــȻ Ņŀɴ ʋĒــȱȱİ ĢʩɐŀȻ Įــȸ ȤĈــɈȲȺć Ŀ ĔȲــɚʠʨ ʎــȱȸɔń

 ŁĒــɛ ȤĈــɈȲȺć ņȲــĘēđ łȷ ȩــĠĈɈļ ĹŀــĘ ŅŀʩēĈȱــĘ ēđ łــ İ  ćĔــɊ ،ȫــĘć Ĕــ ȲĻİ  ĹŀــĘ ŅŀʩēĈȱــĘ

 đŀــʨ ŁĒــɛ ɜĔــɳ ĹŀــĘ ŅŀʩēĈȱــĘ ēđ .ȫــĘć ŁĒــɛ ɬĔــĜ łــļĈȺ ĺķȯɳ ŅćĔــʨ ŅĔȲــɚʠʨ ʎــȱȸɔń Ŀ ȫــĘć

 ēĈȯــėȷ ņــĸĈĤ ʎــļĈȺ ĺķȯɳ Įــȸ đŀــɉĿ łــɆȯȲȺēđ ،ĒȱȲــėń ŅĔــȱń ŅđćĔــɳć ʀćđĔــĴēĈİ  Ŀ ʀćĔــĳȸɐĈȷ łــİ

 Cabral & Nativdad,) ĒــȱȺĈļ Ĉــń əńĿɕʪ ņــɋĔʨ ɃــʩĈȲȺ Ĉــ ȷ ŀــėĻń łــɆȯȲȺ ʂــʩć Ŀ ȫــĘć ņــ ȻĈȯĐ

 ĝĈȮȱȲــĘć łــȺŀĴ ʂʩć ۳ Ķįــɛ ēđ ĹēĈــŃɊ Ŀ ĵĿć ŅĈńŀʩēĈȱــĘ ʎــėȸĈɱļ ɐć ʂــȯȱɇĻń .ȫــĘć (2016

 ćĔــɊ ،ȫــĘć ŁĒــ ȱȱİ ĢʩɐŀȻ ȦēĒــ ɴ ĺــ ķȯɳ ɘĿĔــɳ ēđ ēćɎــ ĴĔȯȼȡȻ ēĈȯــėȷ ĶــļćŀĤ ɐć ņــįȸ łــİ  đŀــɛ ņļ

 ȫــĘć ĔȲــɚʠʨ ĵĿć ŅŀʩēĈȱــĘ ĒــļȜēđ ،ŀʩēĈȱــĘ Ŀđ Ĕــń ēđ ȩــĠĈɈļ ȫــĘēđĈȺ ȤĈــɈȲȺć đŀــɉĿ Ĉــȷ łــİ

ĺɚėɗĘ ŜˑĈɠŀ˒ đĔįɠĿē Ĉɟ ʨćĔˑć ŅĈĻəɗĘ  ʁ ʂɗĴ  ēđ ĺķɗʛ ʀĿĔʛ ņəˈː ʁˈ˒
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ņʂńĿɽ˒ _ ņĻķĤ łĸĈʙļ

 (Hofmann et al., 2017 ) ĒــȱȺĈļ ŅēĈȯــėȷ ŅĈــń əńĿɕʪ ɐć ĶــĜĈĐ ɃــʩĈȲȺ Ĉــȷ łــɆȯȲȺ ʂــʩć łــİ

 .ȫــĘĈȲĘćē ĺń

 łــİ  ȫــɳĔĴ  łــɆȯȲȺ ʀćŀــȻ ņļ ،ĺــķȯɳ ȫــʠʨŀȮďļ ŅĈــńēćđŀĻȺ ʎــėȸĈɱļ Ŀ ۴ Ķįــɛ ĶــȯķďȻ Ĉــȷ

 łــɆȯȲȺēđ Ŀ đŀــɛ ņļ ĺــķȯɳ ȦĔŃــɛ Ŀ ȫــʠʨŀȮďļ əــȸćɔɳć ȬــĤĈȷ ȩــĠĈɈļ ȫــĘēđ ŗŀــȺ ȤĈــɈȲȺć

 ņــɋĔʨ ɃــʩĈȲȺ Ĉــȷ łــɆȯȲȺ ʂــʩć łــİ  Ēــɛ Ēــńćŀɋ ĈĻȱȯــĘ ŅĈń łــɚȯĴ  ēđ ĺــķȯɳ ɘĿĔــɳ əــȸćɔɳć ȬــĤĈȷ

 Ņć łȲــɛĈȮȺć ĺــķȯɳ ȫــʠʨŀȮďļ ʂــȯȱɇĻń .đēćđ ɷــʨĈğȻ (Xiao et al., 2017  ) ĒــȱȺĈļ Ĉــń əńĿɕʪ

 ēŀــĠ łȷ łــɆȯȲȺēđ ؛ȫــĘć ŅĔــȱń ȫــʠʨŀȮďļ Ŀ ĺــķȯɳ ȫــȯɰȯİ  ŅćĔــʨ ŁĒــɛ ɬĔĜ ʎــɉđŀʨ ɐć ĔــȼȡȲļ

 ŅĿē Řʩćɔــėȷ ĔــȯȼȡȻ Ĉــń əɈȷ ʎــĻń ēđ ĺــķȯɳ ʎــɉđŀʨ łــİ  ȫــɳĔĴ  łــɆȯȲȺ ʀćŀــȻ ņļ ĺȯɱȲــėļĔȯɪ

 ʀćŀــȻ ņļ  ĹēĈــŃɊ  Ŀ  ĵĿć  ŅĈńŀʩēĈȱــĘ  ʎــėȸĈɱļ  ɐć  .đēćđ  ĈĻȱȯــĘ  ŅĈń łــɚȯĴ  ēđ  ĺــķȯɳ  ɘĿĔــɳ

 ȫȮــėȺ ĹēĈــŃɊ ŅŀʩēĈȱــĘ ēđ ĺــķȯɳ ȫــʠʨŀȮďļ ʀđŀــʨ ĔــȻŇĈȷ đŀــɉĿ Ĉــȷ łــİ  đĔــİ  ĝĈȮȱȲــĘć ʂــȯȱɊ

 ŅŀʩēĈȱــĘ ēđ łــİ  ćĔــɊ ،ȫــĘć Łđŀــʨ ĔــȲĻİ  ĹēĈــŃɊ ŅŀʩēĈȱــĘ ēđ ĺــķȯɳ ɘĿĔــɳ ،ĵĿć ŅŀʩēĈȱــĘ łــȷ

 ȫــȸĈŃȺ ēđ ʂــʩćĔʨĈȱȷ .ȫــĘć ĔȲــɚʠʨ ŁĒــȱȱİ ĢʩɐŀȻ ȦēĒــɴ Ŀ łȲــɛćđ đŀــɉĿ ŅĔȲــɚʠʨ ȦňــȯğģȻ ĵĿć

 łــɆȯȲȺ ʂــʩć łــİ  ĒȱȲــėń ēćɎــĴĔȼć ĺــķȯɳ ɘĿĔــɳ ēđ ȦňــȯğģȻ Ŀ ʀćĔــİ ć Ķــěɳ łــİ  đćđ ʀĈــɚȺ ʀćŀــȻ ņļ

 Lee et al., 2018; Oh et al. 2017; Bharadwaj et) ĒــȱȺĈļ Ĉــń əńĿɕʪ ņــɋĔʨ ɃــʩĈȲȺ ŅĈȲــĘćē ēđ

.ȫــĘć (al., 2017 

 ĔȯȼȡȻ ĺķȯɳ ɐć ņńĈĴ Ȝ łİ  Ēńđ ņļ ʀĈɚȺ Ĉļ łȷ ĺķȯɳ ɐć ņńĈĴ Ȝ ŅĈń ēćđŀĻȺ ʎėȸĈɱļ Ŀ ۴ Ķįɛ

 đŀɉĿ  Ĉȷ  łİ  ćĔɊ  ،đĔʩɎȹ ņļ  ȦĈɨȯķȮȻ  ʎɉđŀʨ  łȷ  ȫȮėȺ  ĺķȯɳ  Ēɛē  Ŀ  łĻŃĻń  Ēɛē  ɐć  ŅĔȲɚʠʨ

 ĔȲĻİ  ĵĿć  ŅŀʩēĈȱĘ  ēđ  ĺķȯɳ  ɐć  ņńĈĴ Ȝ  ،ĹĿđ  Ŀ  ĵĿć  ŅĈńŀʩēĈȱĘ  ŅćĔʨ  ȦĈɨȯķȮȻ  ʀĈėįȸ  ʎɉđŀʨ

 ʀĈȮĠĈɈļ  ɐć  ĔȲĻİ  ĒĜēđ  ۲۰  ŅĔȱń  ʀĈȮĠĈɈļ  łİ  ȫĘć  ʀȜ  ɜĔɳ  Ķȯĸđ  łȷ  ʂʩć  Ŀ  ȫĘć  ĹĿđ  ɐć

 ȦĒɛ łɉŀȲļ ĹēĈŃɊ Ŀ ĵĿć ŅĈńŀʩēĈȱĘ ʎėȸĈɱļ Ĉȷ ʂȯȱɇĻń Ŀ ĒȱȲėń ĔȯȼȡȻ ȫďȻ Ēȱėȹ łļĈĤ

 ņĻİ  ʎɉđŀʨ ņĸĿ đŀɛ ȤĈɈȲȺć ņȲĘēđ łȷ ȩĠĈɈļ ĔĴ ć ،ņķİ  ȫĸĈĐ ēđ Ĉļć .Ēɛ ĺȯńćŀɋ ĔȯȼȡȻ ʂʩć

 ŅĔȯĴ łɆȯȲȺ  ʂʩć  łİ  ȫɛćđ  ĺȯńćŀɋ  ŅĔȲĻİ  ĺķȯɳ  ɐć  ņńĈĴ Ȝ  ،đŀɛ  ɬĔĜ  ĺķȯɳ  ȦĈɨȯķȮȻ  ŅćĔʨ

 ĒȱȺĈļ  Ĉń əńĿɕʪ  ņɋĔʨ  ɃʩĈȲȺ  Ĉȷ  Ŀ  ȫĘć  ŁĒńĈɚļ  ĶʨĈɴ  ĹŀĘ  Ŀ  ĹĿđ  ŅĈńŀʩēĈȱĘ  ʎėȸĈɱļ  ɐć

.đēćđ ȫɱȷĈğļ (Hofmann et al., 2017; Xaio et al., 2017)

 ،ĹĿđ ŅŀʩēĈȱــĘ ēđ łــİ  Ēــńđ ņļ ʀĈــɚȺ ۵ Ķįــɛ ēđ ȫȯــĘĈėĐ ĶــȯķďȻ ŅĈــń ēćđŀĻȺ ʎــėȸĈɱļ

 łــİ  ،ĹŀــĘ ŅŀʩēĈȱــĘ łــȷ ȫȮــėȺ đĿē ņــļ ēĈــɢȲȺć ،ĒȱȲــėń ŅĔــȱńĔȯɪ Ŀđ Ĕــń ĔــĳȸɐĈȷ Ŀ ʀćđĔــĴēĈİ  łــİ

 ŁĒȱــėȸŀȺ đɔĻȲــĘđ łــ ȷ ȫȮــėȺ ŅĔȲــɚʠʨ ȫȯــĘĈėĐ ،ĒȱȲــėń ŅĔــȱń Ŀđ Ĕــń ĔــĳȸɐĈȷ Ŀ ʀćđĔــ ĴēĈİ

 ʎــėȸĈɱļ ɐć ʂȯȱɇĻń .ȫــĘć ŁĒńĈــɚļ  ĶــʨĈɴ Ĕــļć ʂــʩć ،ɃــʩĈȲȺ łــȷ łــɉŀȻ Ĉــȷ łــİ  ĒــɛĈȷ łȲــɛćđ đŀــɉĿ

 ʀđŀــʨ  ʀĈــėįȸ  đŀــɉĿ  Ĉــȷ  łــİ  đŀــɛ ņļ  ĭ ćēđć  łــȺŀĴ ʂʩć  ĹēĈــŃɊ  ŅŀʩēĈȱــĘ  Ŀ  ĵĿć  ŅŀʩēĈȱــĘ

 ņȺĈــėįȸ ȫȯــĘĈėĐ ،ŀʩēĈȱــĘ Ŀđ Ĕــń ēđ ĔــĳȸɐĈȷ ʀđŀــʨ ŅĔــȱńĔȯɪ Ŀ ʀćđĔــĴēĈİ  ʀđŀــʨ ŅĔــȱń ĞȸćĔــɛ

 ŅĈńđɔĻȲــĘđ  łــȷ  ȫȯــĘĈėĐ  ĹēĈــŃɊ  ŅŀʩēĈȱــĘ  ēđ  łــİ  ȩــȯȻĔȻ ʂʩć łȷ  .đŀــɛ ņĻȺ  ŁĒńĈــɚļ
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 ʂــȯȱɊ ĵĿć ŅŀʩēĈȱــĘ ēđ ņــĸĿ ،ȫــĘć ĒــĜēđ ۹۵ ɐć əــʠʨ ņــȺĈȱȯĻĠć ĹĒــĤ Ņćēćđ ŁĒȱــėȸŀȺ đĈــȸɐ

 ŁĒȱــėȸŀȺ đɔĻȲــĘđ ĔــȯȼȡȻ łــİ  đŀــɛ ņļ łــɆȯȲȺ ʂــʩćĔʨĈȱȷ ؛đŀــɛ ņĻȺ ŁĒńĈــɚļ ņــȺĈȱȯĻĠć ĹĒــĤ

 Ĉــȷ ĝĈــȮȻēć ēđ łــįķȷ ،ȫــėȯȺ ʀćĔــĳȸɐĈȷ Ŀ ʀćđĔــĴēĈİ  ʀđŀــʨ ŅĔــȱńĔȯɪ Ĉــȸ ʀđŀــʨ ŅĔــȱń ĿĔــĴ  ēđ Ğــɱɳ

 :ĒــȱȺĈļ Ĉــń əńĿɕʪ ņــɋĔʨ ɃــʩĈȲȺ Ĉــȷ ɃــʩĈȲȺ ʂــʩć łــİ  ȫــėń ɔــȯȺ ŅĔــĳȸɐĈȷ Ŀ ņــȺćđĔĴēĈİ  ŁĿĔــĴ  ʎــɉđŀʨ

.ȫــĘĈȲĘćē Įــȸ ēđ (Hofmann et al., 2017; Goff et al., 2017; Lee et al., 2018 )

 ȫــȯɱɳŀļ Ŀ ɘĿĔــɳ ņــȱʠʨ əʠʪ ēđ Ĕــȼʇļ ĶــļćŀĤ ŘــʨĈȸɐēć Ŀ ŘʩĈــĘĈȱɛ ɬĒــń Ĉــȷ ،əــńĿɕʪ ʂــʩć

 Ŀ ĶــļćŀĤ ŘʩĈــĘĈȱɛ ȫــŃɉ łȲــɛɎĴ  ȦĈــģĸĈğļ ņــĘēĔʨ łــȷ ćĒــȲȷć ،ĈĻȱȯــĘ ŅĈń łــɚȯĴ  ēđ Ĉــń ĺķȯɳ

 ņــȱʠʨ əʠʪ ŅćĔــʨ ņــĸĒļ ،ĺȲــėȯĘ ŘــʩĈȸŀʪ đĔــįȸĿē ĮــĻİ  Ĉــȷ ĖȰــĘ .ȫــɋćđĔʪ Ĉــń ʀȜ ʂــʠʨ ĞــȷćĿē

 Ĕــȼʇļ ĶــļĈĤ ʂــʩĔȻ ĺŃļ łــİ  Ēــȱńđ ņļ ʀĈــɚȺ ɃــʩĈȲȺ .Ēــɛ łــȾćēć Ĉــń ĺķȯɳ ņــĸĈļ ȫــȯɱɳŀļ ŘــʨĈȸɐēć Ŀ

 ȫــĘēđ ȫɋĈȱــɛ Ĉــȷ .ȫــĘć ɬĒــń ȩــĠĈɈļ ɷــȯĻĤ Ŀ ĎــȯďĜ ȫɋĈȱــɛ ĺــķȯɳ Įــȸ ɘĿĔــɳ Ĕــʨ

 Ēــ ȸĈȷ ʀćēćɎĴ łȸĈļĔــĘ .đĔــ İ  ĺــȯɢȱȻ ņــɚɈȷĔȼć Ŀ ćēĈİ  ēŀــĠ łȷ ćē łــɉđŀʨ ʀćŀــ Ȼ ņļ ɬĒــń ȩــĠĈɈļ

 ʂȯĳȱــĘ ŅĈــń łȱȸɔń ɬĔــĜ  łــȷ ɐĈــȯȺ łــɚȯĴ  ēđ ĺــķȯɳ Įــȸ ȫــȯɱɳŀļ əــȸćɔɳć ŅćĔــʨ 
ً
ĈــļĿɔĸ łــİ  ĒــȱȺćĒȷ

 łــİ  ēŀــĠ ʀĈĻń ،ȦĈــďȯɟŀȻ ʂــʩć ĹĈــĻȻ Ĉــ ȷ .ȫــėȯȺ ĺــķȯɳ ēđ ȫــĻȯɴ ʀćĔĴ  ʀćĔــĳȸɐĈȷ ēŀــɞĐ ŅćĔــʨ

 ȦćĔــȯȼȡȻ ɮــķȲɈļ ĞȸćĔــɛ ēđ łــİ  ȫــĘć ŅēĈȯــėȷ ĶــļćŀĤ ɐć ĔــȼȡȲļ ĺــķȯɳ ȫــȯɱɳŀļ ،Ēــɛ ŁĒńĈــɚļ

 ĺــķȯɳ  ʀĈĴĒــȱȱİĒȯĸŀȻ  ʂــȯȱɇĻń  Ŀ  ʀćēćɎĴ łȸĈļĔــĘ  .ĒــȺēćɎĴ ņļ  ĺــķȯɳ  ȫــȯɱɳŀļ  ŅĿē  ņــɰķȲɈļ

 ĔــɢȺ đēŀــļ ĺــķȯɳ ɘĿĔــɳ ʎķȵــėļ đĈــģȷć əــńĿɕʪ ʂــʩć ŅِđĈŃȱــɚʠʪ ĵĒــļ ɐć ŁđĈɰȲــĘć Ĉــȷ ĒــȱȺćŀȻ ņļ

 .Ēــȱȱİ  ŁĒńĈــɚļ đŀــɋ ŅĈــń łȯɟĔɳ Ŀ ĈńŀʩēĈȱــĘ ņــĠ ćē ɮــķȲɈļ ɃــʩĈȲȺ Ŀ ŁđĔــ İ  ņــĘēĔʨ ćē đŀــɋ

 ʎــɚȯĴ  ɘĿĔــɳ ŅĿē ŅđĈــȸɐ ĔــȯȼȡȻ đćĔــɳć ʀđŀــʨ ŅĔــȱńĔȯɪ Ĉــȸ ŅĔــȱń ،Ēــɛ ŁĒńĈــɚļ łــİ  ēŀــĠ ʀĈĻń

 ،ȫــĘć Ĕــ ʩɎȹĈȺĔʠȯɨȻ ĈĻȱȯــĘ ņــĳȱńĔɳ Ŀ ņــğȯďļ ĞȸćĔــɛ Ģــɴćŀļ Ĕــ ʤİ ć ēđ ņــɳĔĠ ɐć .đēćđ ĈĻȱȯــĘ

 ŅĒــĻİ  ŅĈــń ĺķȯɳ ŅĈــɛĈĻȻ ĵĈــȮȺđ łــȷ ĔȲــɚʠʨ ʀćĔــʩć ŅĈĻȱȯــĘ ʀĈــȮĠĈɈļ ĔــɟĈĐ ĵĈــĐ ēđ 
ً
ňــȳļ

 đŀــɉŀļ  ĞȸćĔــɛ  Ĉــȷ  ȩــĘĈȱȲļ  ĶــļćŀĤ  ȫــĘēđ  ȤĈــɈȲȺć  Ĉــȷ  łــɆȯȲȺēđ  ،ĒȱȲــėń  ņــĘēĈɰĻķȯɳ  Ŀ

.ĒȯــĘē Řــʨŀķğļ ʎــɆȯȲȺ łــȷ ʀćŀــȻ ņļ

 łــɉćŀļ ŘــʩĈń ȫȸđĿĒďļ Ĉــȷ ĹĈــɆȺć Ĕȯــėļ ēđ ɔــȯȺ əــńĿɕʪ ʂــʩć ،Ĕــĳȸđ ŅĈــń əńĿɕʪ ʀŀــɇĻń

 ēđ ŘʩĈĻȱȯــĘ ŅĈــń ĺķȯɳ ʎــɉđŀʨ ɐć ɷــȯɴđ ȦĈــĤňĠć ʀđŀــȮȺ ĕĔȲــĘđ ēđ Ķــȯĸđ łــȷ 
ً
ňــȳļ ،đŀــʨ

 ɐć ņــɋĔʨ ʂــȯȱɇĻń .Ēــɛ ņــĐćĔĠ ņــȻŇĈĻȲĐć ȦēŀــĜ łȷ łــģĸĈğļ ʂــʩć ēđ ņــɚńĿɕʪ ĵĒــļ ،ʀćĔــʩć

 ĔــʩɎȹĈȺ ņȱʠʨ əʠʪ  Ĕــȱń łــİ  Ķــȯĸđ ʂــʩć łــȷ ،Ĕــȱń ʋɐŀــĐ ēđ ņــĻķĤ ŅĈــń əńĿɕʪ ĹĈــɆȺć Ĉــȷ ʀĈĴĔــȮɋ

 ŅĈــń əńĿɕʪ ŅćĔــʨ ʀćŀــȻ ņļ łــİ  ŘʩĈń đĈŃȱــɚʠʪ ɐć .ĒــȺđĔįȺ ŅēĈįــĻń ،ȫــĘć ņȺĒــɛĈȺ ĶȯķďȻ Ŀ

 ŅĿē Ĕــ Ⱥćɑ ɮــķȲɈļ ġćŀــ Ⱥć Ĕــ ȯȼȡȻ ņــĘēĔʨ ŅćĔــ ʨ ŅĿĈİ Łđćđ ɐć ŁđĈɰȲــĘć đĔــ İ  ŁēĈــɛć Ĉــń ʀȜ łــ ȷ ŁĒــȱȸȜ

 ēđ ɷــȯɱďȻ ŅĈــńđĔįȸĿē ɐć ŁđĈɰȲــĘć ،ĺȲــėȯĘ ŘــʩĈȸŀʪ ĵĒــļ ēđ ĔــȯȼȡȻ ʂــʩć ĵĈــĻĤć Ŀ ĺــķȯɳ ɘĿĔــɳ

 ŅćĔــʨ ņــģɴćĿ ŅĈــń Łđćđ ɐć ŁđĈɰȲــĘć Ŀ ĺȲــėȯĘ ŘــʩĈȸŀʪ ŅćĔــʨ ĶــĻįļ Įــȸ ʀćŀــȱĤ łȷ ĹĔــȺ ȦĈــȯķĻĤ

.ȫــĘć ņــȻŇĈĻȲĐćĔȯɪ ĵĒــļ Įــȸ łــȷ ĵĒــļ ĶــʩĒȮȻ

ĺɚėɗĘ ŜˑĈɠŀ˒ đĔįɠĿē Ĉɟ ʨćĔˑć ŅĈĻəɗĘ  ʁ ʂɗĴ  ēđ ĺķɗʛ ʀĿĔʛ ņəˈː ʁˈ˒



314

شماره پنجاه و پنج
سال بیـست و دوم
پاییز  1400

ņʂńĿɽ˒ _ ņĻķĤ łĸĈʙļ

ɶɳɉļ Ŀ ĢːĈəļ
 ŘʨĈȸɐĈȷ .đēĿĈȯȺēđ ĺń ćē əȻĈɨȯķȮȻ łȱȸɔń đēĈĳȸđĈȷ /ʀćĔİ ć ēđ Ĉȯİ ņĻȻĈĐ ĶļĈİ  ȫėįɛ .(۱۳۹۵) łȱȯĘēĈȹ

https://www.parsine.com/fa/news/280963 .łəɗĘēĈɡ ņķɗķďɣ ŅĔɖɳ ŁĈĳɠĈɡ ɐć
 ņɢĈĘē ġňĠć  ŁĈĳɠĈɡ  ɐć  ŘʨĈȸɐĈȷ đŀɛ ņļ؟   ĹĈĻȻ  ēĒɱɊ  ŘʩĈĻȱȯĘ  ĺķȯɳ  Įȸ  ȫɋĈĘ  .(۱۳۹۷)  ĭ ĈȱȷĈȻ

http://www.tabnak.ir/fa/news/797140 .ĭ ĈəɟĈɣ
 .(۱۳۹۱) ĔȮİ ć ņķĤ ĒȯĘ ʂėďļ ĒȯĘ Ŀ đćɐȜ ĔĜĈȺ Ŀ ŀɉēĈįʠʪ ɔȯȮļĈİ  Ŀ ŘʩĈĘŀļ ĺȳȯļ Ŀ ĺȯĐĔĸćĒȮĤ ،ņĻȯĐē

 łļĈəķěʛ .«ʀćĔŃȻ ĔŃɛ :Ņđēŀļ ʎģĸĈğļ ʀȜ Ĕʨ Ĕȼʇļ ĶļćŀĤ؛   ĶȯķďȻ Ŀ ĈĻȱȯĘ ŅĈɟĈɱȻ ĢʨĈȻ đēĿȜĔʨ»

.۲۶۳-۲۳۵ :۱۶ ŁēĈĻɛ ،«ɎĈĠĈɖɣēć ـ ĲəńĔʛ ɎĈģĸĈğļ» ņĻķĤ
 ēđ  ʂȯɛĈļ  ŅĔȯĴđĈȸ  ŅĈń ĺȲȸēŀĳĸć  đĔʨēĈİ»  .(۱۳۹۷)  đĈȷȜĒȯģĘ  ŅđŀĻďļ  ɐĈȱĸć  Ŀ  Ĉɟē  ،Łđćɐ ĢȯĻĘ

.۳۰۹-۳۳۰ :۳۵ ŁēĈĻɛ ،ɎĈĤňĠć ŅēĿĈəʛ ɓɠĔˑĒļ .«ĕĈėĐć ɔȯĸĈȺȜ đĔįȸĿē Ĉȷ ŅĿĈİ ʂȲļ

 ŅĈń ĺķȯɳ ŘʨĈȸēćɐĈȷ Ĕʨ Ĕȼʇļ ĶļćŀĤ» .(۱۳۹۷) ņɚɳēđ ĈɟēĒĻĐć Ŀ əɈȮĐĿē ɐĈȱŃļ Ŀ ɘĿĈȯĘ ،ʀĈȯȻćŀķĜ

-ĲəńĔʛ  ɎĈģĸĈğļ»  ņĻķĤ  łļĈəķěʛ  .«ņĤĈĻȲɉć  ŅĈń łȺĈĘē  ɷʩĔĠ  ɐć  ņȺćĔʩć  ŘʩĈĻȱȯĘ

.۱۵۱-۱۷۵ :۴۱ ŁēĈĻɛ ،«ɎĈĠĈɖɣēć
 ȩĠĈɈļ  ŁĒȱȱİ ȩȯɪĔȻ  ŅĈń łɰĸʇļ  ŘʩĈĘĈȱɛ»  .(١٣٩٤)  ŅđĔɆȲĘđ  Łđćɐ ĺȯńćĔʨć  Ĉɟē  Ŀ  đĿćđ  ،ņȱļĈɟ

 ɎĈģĸĈğļ» ņĻķĤ łļĈəķěʛ .«łȲɈȯļȜ ɘĿē ĕĈĘć Ĕʨ ĵĒļ łȾćēć Ŀ ʀćĔŃȻ ēđ ĈĻȱȯĘ łȷ ʂȲɳē ŅćĔʨ

ĲəńĔʛ ـ ŁēĈĻɛ ،«ɎĈĠĈɖɣēć ۳۰: ۱۳۲ـ۱۰۹.
 :ʀćĔŃȻ .(ʨćĔˑć ēđ Ēɗĸŀɣ ĞɠćĔʃ Ŀ ɎĈļćɼĸć Ĕː  łɗįɣ Ĉɟ) ĺķɗʛ Ēɗĸŀɣ Ŀ łɗŃɣ łļĈəʂɢćđ .(۱۳۹۶) ĒĻĐć ،Ĉȯİ

.ĈȲȸĔȻ

 ŅĈɟĈɱȻ Ĕʨ Ĕȼʇļ ĶļćŀĤ ĶȯķďȻ Ŀ ņĘēĔʨ» .(۱۳۸۹) ŅēĈȯȲɈȷ ĿɐēȜ Ŀ đćɕȺ ŅđĈń Łɕȯȱļ Ŀ ĈɟĔļňɪ ،đćɕȺ ŘʩćĔĴ

.۱۴۷-۱۷۹ :۹ ŁēĈĻɛ ،«ɎĈĠĈɖɣēć ـ ĲəńĔʛ ɎĈģĸĈğļ» ņĻķĤ  łļĈəķěʛ .«ʀćĔʩć ŅĈĻȱȯĘ

 ɓɠĔˑĒļ  .«ʀćĔʩć  ēđ  ĈĻȱȯĘ  ŅĈɟĈɱȻ  ĢʨĈȻ  đēĿȜĔʨ»  .(۱۳۸۹)  ņĻȯĐē  ĺȯĐĔĸćĒȮĤ  Ŀ  ĺȳȯļ  ،ŘʩĈĘŀļ

.۸۲-۹۸ :۴ ŁēĈĻɛ ،ņĳəńĔʛ
 ۱۹۵۵ ʨĈŃɱ ŅĈĻəɗĘ ņķɗķďɣ ɭˑēĈɣ .(۱۳۷۷) ņļňĘć ēĈȸɐĈļ Ŀ ŅēćĒȸĈȹ ĒĻĐć Ŀ ŅĔɰɉ ،ȫȯĻĘć ĵĿĈȺ

.ŘʨćēĈɳ ŘʩĈĻȱȯĘ đĈȯȱȷ :ʀćĔŃȻ .۱۸۹۵ ـ
Antipov, E. A., & Pokryshevskaya, E. B. (2016). How to Measure the Power of Actors and 
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