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Abstract 
The aim of this study was to predict the feeling of loneliness of female 
managers based on couples' communication patterns and interpersonal 
dependence with the mediating role of work-life balance. A sample of 300 
female managers working in the Plan and Budget Organization in Tehran was 
selected by convenience sampling method. The research instruments included 
the Couples Communication Patterns Questionnaire, the Interpersonal 
Dependence Questionnaire, the Work-Life Balance Questionnaire, and the 
Loneliness Questionnaire. Structural equation test, Pearson correlation and 
regression analysis with statistical software AMOS 24, SPSS23 were used for 
statistical analysis of data. The results of regression analysis showed that 
couples communication patterns and interpersonal dependence significantly 
predict the feeling of loneliness of female managers (p> 0.001). The amount 
of indirect effect of communication pattern with loneliness and interpersonal 
dependence was obtained with feeling of loneliness, which shows that 
interpersonal communication pattern and dependence with loneliness mediate 
the relationship between work-life balances. It is suggested that in the 
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treatment of managers 'feelings of loneliness, sufficient attention be paid to 
couples' communication patterns, interpersonal dependence, and balance 
between work and life.Central tendency and dispersion indices of work-life 
balance scores (3.14±0.32), loneliness (2.65±0.24), interpersonal dependence 
(2.678±0.20), communication patterns(4.37 ± 0.63).  
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Introduction 
 Today, the decisive role of human resources in the development of countries 
is not hidden from anyone. Among the factors of production for growth and 
development, namely natural resources and God-given wealth, the manpower 
of capital, management and technology, is the manpower that plays a major 
role (Larrieta‐Rubín de Celis, 2015). Given the importance of the role of 
human resources in the process of sustainable development and the fact that 
women and men together build the human resources of organizations, it can 
be said that women have a fundamental role in increasing productivity and 
social and economic development of countries (Hosseinpour,2013). Although 
more women have appeared in the labor market in recent years and their 
number has increased slightly, inequalities in terms of quality and promotion 
to managerial levels still exist and women have a small share in being selected 
for senior organizational management positions. 
 
Research Objectives 
This study aimed to predict the feeling of loneliness of female managers based 
on couples communication patterns, interpersonal dependency with the 
mediating role of work-life balance.  
 
Method 
A sample of 300 female managers working in the Program and Budget 
Organization in Tehran was selected by the convenience sampling method. 
The research instruments included the Couples’ Communication Patterns 
(CPQ), Interpersonal Dependency, and Work-Life Balance. Structural 
equation modelling and Pearson correlation were used for the statistical 
analysis of data. 
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Findings and Results 
The finding of research showed that couples communication patterns and 
interpersonal dependency significantly predict the feeling of loneliness of 
female managers (p> 0.001). The results show that there is a relationship 
between communication patterns and interpersonal dependency with feelings 
of loneliness mediated by work-life balance. The mean of the studied variables 
were as follows: communication patterns (4.37), work-life balance (3.14), 
interpersonal dependency (2.678) and loneliness (2.65). 
 
Discussion and conclusion 
The work-life balance variable mediates the relationship between 
communication patterns and feelings of loneliness, as well as interpersonal 
dependency and feelings of loneliness in female managers. Also, the 
relationship between loneliness with work-life balance was negative and the 
relationship between loneliness with interpersonal dependency and 
communication pattern was positive. 
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 ارتباطی الگوهاي اساس بر زن یرانمد تنهایی احساس
تعادل  میانجی نقش با فردي بین وابستگی و زوجین

 بین کار و زندگی
 1زینالی مریم

 2نامور هومن 
 3 نوانبخش مهرداد

 
 چکیده
ـــر پژوهش ـــاس بینیپیش هدف با حاض ـــاس بر زن مدیران تنهایی احس  و زوجین ارتباطی الگوهاي اس

ستگی صورت یمیانج نقش با فردي بین واب شتمل بر نمونه . پذیرفت تعادل بین کار و زندگی   300اي م
 انتخاب دسترس در گیرينمونه به شیوه تهران در شهر بودجه و برنامه سازمان در شاغل زن نفر از مدیران

سش شامل پژوهش ابزارهاي. شدند سش زوجین، ارتباطی الگوهاي نامهپر ستگی نامهپر  فردي، بین واب
 هاداده آماري تحلیل و تجزیه براي. تنهایی بود احساس نامهپرسش ل بین کار و زندگی وتعاد نامهپرسش

 هاي این پژوهش ،بر اساس یافته. شد پیرسون استفاده ساختاري، همبستگی معادلات آزمون از تناسب به
ـــتگی و زوجین ارتباطی الگوهاي ـــکل به فردي بین وابس ـــاس معناداري ش  را زن مدیران تنهایی احس
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شان می ).p>0/001( کنندمی بینیپیش ست آمده ن ستگی ارتباطی ودهد بین الگوينتایج به د  بین واب
ــاس با فردي ــطه با تنهایی احس ــعیت متغیرهاي  . دارد وجود رابطه تعادل بین کار و زندگی گريواس وض

، )14/3(ندگیز و کار ، تعادل)37/4( ارتباطی مورد بررســی براســاس شــاخص میانگین به ترتیب الگوهاي
 دست آمده است.به )65/2(تنهایی و احساس )678/2(فردي بین وابستگی

 واژگان کلیدي
 فردي بین تنهایی، تعادل بین کار و زندگی، وابستگی زوجین، احساس ارتباطی الگوهاي

 

 لهئمقدمه و بیان مس
انی بستگی یقینا توسعه هر کشوري به مشارکت و همکاري همه عوامل آن به ویژه عوامل انس

هاي گوناگون اقتصادي، سیاسی و اجتماعی دارد که در این میان میزان مشارکت زنان در فعالیت
اي المللی توجه ویژههاي بینهاي مهم توسعه است و در سطح جهانی نیز سازمانیکی از شاخص

-دي-ندزبلمسدا، فرنا-دیلسی، ویلسکوروبین-به جایگاه زنان در کشورهاي مختلف دارند (لریتا
 یک نه و حق یک عنوان به زنان اشتغال ).2015، 1المدیا و اینتکسابوروکلیمنت-بابدیلا، الانسا

 کمک اقتصادي، - اجتماعی حوزه در مشارکت همانند مثبت مزایاي و پیامدها بر علاوه تکلیف
 نیز منفی پیامدهاي داراي... و زنان مدیریتی توان افزایش خانواده، رفاه و درآمد به
با وجود افزایش مشارکت اجتماعی و  ،در ایران نیز  ).1396پورعمران،سلیمان خواجوي،(سته

هاي مدیریتی را در اند سهم مناسبی از پستهاي اخیر، زنان شاغل نتوانستهشغلی زنان در سال
پور و حسینیان، پور، حاجیهاي دولتی و خصوصی به دست آورند (حسینها و شرکتسازمان
دهد که تعداد زنان ي شغلی نشان میهاي عمدهلیل وضعیت اشتغال زنان در گروه).  تح1391

 4/3به  1375درصد در سال  3/2با وجود اینکه از  "گذاران و مدیرانقانون"شاغل در گروه 
 1394و در سال  )1397 ادت،سی و مقتدایی(1390درصد در سال  7/4و  1385درصد در سال 

ت در استفاده از مدیران زن افزایش دو برابري داشته است به بعد به دلیل رویکرد دول
                                                                                                                   
1 Larrieta‐Rubín de Celis, I., Velasco‐Balmaseda, E., Fernández de Bobadilla, S., 
Alonso‐Almeida, M. D. M., & Intxaurburu‐Clemente, G. 
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که در  دهدینشان م ریدو سال اخ یط هیو پا یانیم ،یعال رانیمد انیم سهیمقا).  1399(بلوردي،
 9,3درصد به  6,9از  یانیم رانیدرصد، در بخش مد 5/5به درصد  2,5از  یعال رانیبخش مد

عدم توفیق « دهیپد اند.یافتهدرصد دست 23به  صددر 16,9از  هیپا رانیدرصد و در بخش مد
علوي، ( یندگویم 1ياشهیرا در اصطلاح سقف ش »تیریمد یبه سطوح عال یابیزنان در دست

حضور زنان  آموختگان دانشگاهی وبا وجود این با توجه به تعداد دانش ).1398کیوانی،  ،رضوان
هاي مدیریتی چشمگیر نیست و از طرفی زنان در مسیر در حوزه اداري حضور زنان در پست

رو هستند که این پیشرفت شغلی خود در سطوح مدیریتی با مسائل و مشکلات زیادي روبه
یافته نیز در حد یک در کشورهاي در حال توسعه، بلکه در کشورهاي توسعه فقط موضوع نه

گشاست پاسخی را بیابند گونه که راهاند آننظران نتوانستهمانده است و صاحبمسئله باقی 
).  زنان ایرانی با مشارکت روزافزون در عرصه اشتغال 1391پور و حسینیان، پور، حاجی(حسین

هاي ساختاري و اجتماعی و یابی به مقاطع بالاي تحصیلی، با وجود محدودیتو افزایش راه
. با توجه به رشد روزافزون )1395ساروي، فیاضی،( اندر این زمینه برداشتهفرهنگی گام مهمی د

که گردد افزوده میها و امکاناتی کرده به ویژه در مقاطع بالا روز به روز بر قابلیتزنان تحصیل
(به ویژه در حال توسعه بودن) به  ما در اختیار زنان ایرانی قرار دارد و با توجه به شرایط جامعه

به توسعه نیاز است  ان زن کارورزیده و توانمند به عنوان یکی از اسباب و لوازم دستیابیمدیر
 مدیریتی هايپست در زنان کمرنگ حضور علل زیادي هاي).  پژوهش1397ادت، (مقتدایی و سی

 نداشتن مانند زنان درونی عوامل ها،پژوهش این از ايپاره اند،داده قرار بررسی مورد را
 سبک سرپرستی، تحت پرسنل با ارتباط کافی، تخصص نداشتن خودباوري، و نفساعتمادبه
 ساختار مانند بیرونی عوامل بررسی به دیگر ايپاره و اندداده قرار مطالعه مورد را زنان مدیریتی
 اندپرداخته خانوادگی هايمسئولیت و زنان پذیريجامعه مردسالار، سازمانیفرهنگ  سازمانی،

 مختلف عوامل بررسی به کمتري توجه اما ؛)2018 دوشک، و  پاسوریزدل ، انچزس ـ گالوس(
 بینیپیش بررسی با هدف حاضر پژوهش دلیل همین به است شده زن مدیران روانی حالات بر

                                                                                                                   
1 glass ceiling 
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 نقش با فردي بین زوجین و وابستگی ارتباطی الگوهاي اساس بر خانم مدیران تنهایی احساس
 .گی استزند و کار بین تعادل میانجی

 
 تعریف مفاهیم 

یکی از متغیرهاي تاثیرگذار بر سلامت روان افراد و همچنین زنان شاغل احساس تنهایی است 
کننده است اي آزاردهنده و پریشان). احساس تنهایی تجربه2019، 1(ثیکی، کارپنتر، مالو و ثیکی

). 2016، 2سیک و دمیرشناختی و جسمانی شدیدي را به دنبال دارد (سنتس، ایکه مشکلات روان
روزي و بدبختی و تشدید احساس تنهایی با افسردگی، خودکشی، سوءمصرف مواد، احساس تیره

). برخی 1395، ترابی و منوچهري ،میرزمانی ،عمیدي مظاهريبسته است (هاي جسمی همبیماري
 محققان احساس تنهایی را بر حسب تفاوت و شکاف بین سطح مطلوب و سطح موجود روابط

اند. بر این اساس مبناي هاي کمی و کیفی آن تعریف کردهاجتماعی افراد، با در نظر گرفتن جنبه
خواهد) و دستاوردهاي او (آنچه هاي فرد (آنچه میاحساس تنهایی، فاصله و شکاف بین آرمان

هاي بین فردي است. هرچه این فاصله بیشتر در عمل به دست آورده است) در روابط و صمیمت
). با توجه به نقش مهم احساس تنهایی 2017، 3د، احساس تنهایی بیشتر است (بیکر و اصلانیباش

شناختی و حتی جسمانی افراد بررسی و مطالعه عوامل موثر بر این متغیر مهم از در سلامت روان
 اهمیت بالایی برخوردار است.

یکی از متغیرهاي مهم تواند در احساس تنهایی افراد  نقش داشته باشد. عوامل متعددي می
موثر الگوهاي ارتباطی زوجین است. در واقع، ارتباط زناشویی عبارت است از فرایندي که در 
طی آن زن و شوهر چه به صورت کلامی در قالب گفتار و چه به صورت غیرکلامی در قالب 

هاي مختلف با یکدیگر به تبادل احساسات و افکار گوش دادن، مکث، حالت چهره و ژست
هاي نگریستن به ساختار خانواده ). یکی از راه1390 قبادي،پردازند (هنرپروران، قادري و می

                                                                                                                   
1 Theeke, L., Carpenter, R. D., Mallow, J., & Theeke, E. 
2 Santas, G., Isik, O., & Demir, A. 
3 Bakır, A. A., & Aslan, M. 
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هاي ارتباطی است که به وفور در یک خانواده اتفاق توجه به الگوي ارتباطی زوجین، یعنی کانال
کل شود که مجموع این الگوها شبکه ارتباطی خانواده را شافتد و الگوهاي ارتباطی گفته میمی
). وابستگی بین فردي 1394زاده و احمدي، ؛ به نقل از فاتحی1996دهند (ترنهلم و یانسن، می

هاي زندگی اجتماعی از دیگر متغیرهاي تاثیرگذار بر احساس تنهایی افراد است. در واقع پیچیدگی
 و تیسعاد ،سهامی ،موسويتر شده است (ها نیز پیچیدهاکنون بسیار زیاد شده و مقابله با آن

تواند یک تعدیل کننده مهم در این ). این در حالی است که روابط بین فردي می1396، نامجو
بین باشد. به عبارت دیگر هر چه فرد در حیطه روابط بین فردي مشکلات بیشتري داشته باشد 

 هایش براي مقابله با این مسائل کمتر باشد، امکان زندگی بهتر و رضایت و سلامتی نیزو مهارت
). وابستگی بین فردي یک متغیر 1392زاده و رحیمی، یابد (فتح، آزادفلاح، رسولکاهش می

شود فردي تعریف میشناختی مهم است که به عنوان یک مشکل شخصیتی در روابط بینروان
یابد حتی در متغیرهایی که به صورت نیاز بارز فرد براي مهرورزي، حمایت و راهنمایی نمود می

 ). 1396، نامجو و سعادتی ،سهامی ،موسويایی قادر به عملکرد خودمختارانه است (شخص به تنه
شناختی ذکر شده از طریق برخی رسد که هر یک از متغیرهاي روانعلاوه بر این به نظر می

گذارد. متغیرهاي میانجی مانند برقراري تعادل بین کار و زندگی بر احساس تنهایی افراد تاثیر می
 نهیرا در زم يترکپارچهیدهد که چشم انداز یم هاآنرا به  ییتوانا نی، اافراددر  معنویتوجود 

 کزندگی یتعادل کار و ). 1،2012کل(داینبه دست آورند شیسازمان، خانواده و جامعه خو
با و کند را مدیریت می حوزه کار و خانواده  يهاتیاست که فرد مسؤل یصیعبارت خود تشخ

 یاثرات منف ریغم و اندوه و سا جادیاز طریق ممانعت از ا یو روان یجسم تعادل سلامتایجاد 
در  یکوتاه کهدهد ینشان م قاتیتحق ).2،2013کلنز، هاوس نیگر( شودیحفظ م یدر زندگ

 يکار تلاش و استراحت فرد، منجر به احساس فقدان کنترل بر بار نیب حیبه تعادل صح یابیدست
تعادل نبود . )2012، 3(یلدریم، آیکانو تعهد خواهد شد يهداف فردانجام ابراي  يانرژنداشتن و 

                                                                                                                   
1 Dean KL 
2 Greenhaus JH, Collins KM 
3 Yildirim D, Aycan Z. 
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کوپر ، روسل، فرونه مر(شود یم یزندگ تیفیو کاهش ک فیعملکرد ضع ،یمنجر به خستگ
 .)1،2014مل

 
 پیشینه تحقیق

 اريساخت الگوي ارائه« عنوان پژوهشی با در) 1399( ابوالمعالی درتاج، باقري، منصوري،
 ورزي عشق تعهد مؤلفه گريمیانجی با دلبستگی هايسبک اساس بر زناشویی صمیمیت بینیپیش
. انتخاب کردند نمونه عنوان به ايطبقه تصادفی روش به نفر را  400 تعداد »متأهل دانشجویان در

 ثلثیم عشق مقیاس ،)1983( تامپسون و والکر زناشویی صمیمیت مقیاس: از عبارت اند ابزار
 روش با نتایج). 1987( شاور و هازن دلبستگی هايسبک نامهسشپر و) 1986( استرنبرگ
 سبک داد نشان هایافته. شدندبررسی  مسیر تحلیل برازش و رگرسیون تحلیل همبستگی، ماتریس
 بستگیدل سبک دارد معنادار و مثبت اثر ورزيعشق تعهد و زناشویی صمیمیت بر ایمن دلبستگی
 معنادار و منفی اثر عشق ورزي تعهد بر اما. ندارد اداريمعن اثر زناشویی صمیمیت بر اجتنابی

 تعهد رب اما. ندارد معناداري اثر زناشویی صمیمیت بر دوسوگرا دلبستگی سبک همچنین. دارد
  .دارد معنادار و منفی اثر عشق ورزي

 رضایت ساختاري الگوي« عنوان تحت در پژوهشی) 1399( فرد ايدوکانه صدیقی و
 راهبردهاي گريمیانجی با دلبستگی هايسبک و شخصیتی هايویژگی ساسا بر زناشویی

 با گراییبرون و رنجوريروان شخصیتی هايویژگی به این نتیجه رسیدند که بین» ايمقابله
 رابطه شوییزنا رضایت با شناسیوظیفه و توافق گشودگی،بین  و منفی رابطه زناشویی رضایت
 ضایتر با اضطرابی و اجتنابی دلبستگی هايسبک بین همچنین ؛وجود دارد معنادار مثبت

 سبک و رنجوريروان. دارد معنادار و رابطه مثبت ایمن دلبستگی سبک با و زناشویی رابطه منفی
  دارد. زناشویی رضایت تبیین در بیشتري سهم اجتنابی دلبستگی

                                                                                                                   
1 Frone MR, Russell M, Cooper ML. 
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 ارتباطی هايالگو نقش بررسی: معنوي هویت« با عنوان پژوهشی در )1393وجوکار( رستمی
 ارتباطی الگوهاي سنجش و ساخته محقق مقیاس از معنوي سلامت سنجش براي »خانواده
کردند.جامعه آماري شامل  استفاده فیتزپاتریک و کوئرنر شده نظر تجدید نامهپرسش از خانواده

 آن بیانگر نتایج بود. شیراز دانشگاه کارشناسی دانشجویان دختر) از 203پسر و  133نفر( 488
 تعاملی اثر ولی دارند پسران از بالاتري نمرات ماورایی باورهاي بعد در دختران گروه که بود

 چگونگی براي مطلوب شواهدي این تحقیق مجموع، در. نبود دار معنی گروه در جنسیت
 . آورد فراهم خانوادگی ارتباطات از معنوي سلامت تاثیرپذیري
 و خانواده ارتباطی الگوهاي يرابطه« نعنوا تحت پژوهشی در) 1393(جوکار و رستمی

 دو هر و معنوي سلامت دریافتند که »معنوي سلامت ايواسطه نقش بررسی: تنهایی احساس
 معناداري ايواسطه نقش تنهایی احساس انواع با شنودوگفت گیريجهت يرابطه در آن بعد
 موجب معنوي سلامت افزایش يواسطه به شنودوگفت که داشت بیان توانمی مجموع، در. دارد

 .شودمی افراد در اجتماعی و خانوادگی رمانتیک، تنهایی احساس نوع سه کاهش
 ايواسطه نقش« همبستگی با عنوان نوع توصیفی از یپژوهشدر ) 1397( مردانی یعقوبی و

 هايشبکه کاربران در زندگی و کار تعادل با شخصیت نابهنجار ابعاد بین رابطه در تنهایی احساس
 از هاداده آوري جمع براي برگزیدند و دردسترس گیرينمونه روش به را نفر 320 »اجتماعی
 راسل،پیلو،کاترونا شده نظر تجدید تنهایی احساس مقیاس شناختی، جمعیت هاينامهپرسش

 شخصیت ينامهپرسش کوتاه فرم و) 1389( یانگ یزندگ و کار تعادل نامهپرسش و) 1980(
 AMOS-20 افزار با نرم ساختاري معادلات یابیمدل روش از استفاده با هاداده. داستفاده کردن

 احساس و شخصیت نابهنجار ابعاد بین که داد نشان نتایج. گرفت قرار تحلیل و تجزیه مورد
 نابهنجار ابعاد. دارد وجود داري معنی رابطه کاربران در زندگی و کار تعادل به گرایش و تنهایی

 و کار تعادل به گرایش بروز در تنهایی احساس طریق از غیرمستقیم و مستقیم رطو به شخصیت
 نابهنجار  ابعاد در مداخله زندگی، و کار تعادل  پذیريآسیب از پیشگیري در. است موثر زندگی

 .باشد اهمیت داراي تواندمی دانشجویی کاربران هايگروه در تنهایی احساس و شخصیتی
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 سبک اساس بر متاهل زنان در تنهایی احساس بینیبه پیش  هشیپژو در) 1397( دمیرچی
 سازمان در شاغل متاهل خانم کارمندان پژوهش این در. پرداخت جنسی رضایت و دلبستگی
 مورد بودند،شده انتخاب ايمرحله تک ايخوشه گیرينمونه روش به که زیست محیط حفاظت
 رضایت ، رید و کولینز بزرگسالان دلبستگی سبک هايآزمون سوالات به و گرفتند قرار بررسی
 بین که داد نشان هایافته. دادند پاسخ راسل بزرگسالان تنهایی احساس و لارسون جنسی
 بینپیش دلبستگی هايسبک و دارد وجود معناداري رابطه تنهایی احساس با دلبستگی هايسبک

 رابطه جنسی رضایت که داد نشان هایافته همچنین،. است زنان در تنهایی احساس براي معناداري
 .تنهایی نیست احساس براي نیز معناداري بینپیش و نداشته تنهایی احساس با معناداري
 تنهایی احساس سازمانی، اصول بین ارتباط به بررسی پژوهشی در) 2017( اصلانی و بیکر

 بین که داد نشان هاآن مطالعه نتایج پرداختند و زن مدیران و در کارکنان شغلی رضایت سطوح و
. دارد وجود داري معنی و مثبت رابطه مدیران شغلی رضایت و سازمانی تنهایی احساس

 سازمانی تناقض با مثبت و متوسط سطح در اجتماعی دوستی ابعاد و احساسی هايمحرومیت
 همچنین،. بودند مثبت متوسط سطح در نیز شغلی رضایت و اجتماعی دوستی ابعاد. دارد ارتباط
 مهم نتایج از دیگر یکی مثبت، جهت در شغلی رضایت و سازمانی تنهایی بین معناداري ارتباط
 .بود پژوهش این

 بر کار استرس کار؛ در تنهایی اثر« عنوان با پژوهشی در) 2016( دمیر و ایسیک سنتس،
 شانن »ترکیه بهداشتی هاي مراقبت موسسه در کارکنان عملکرد بر کار بیگانگی و کار بیگانگی

 دارد وجود معنادار مثبت رابطه کار محل در تنهایی و کاري استرس و کار با بیگانی بین که دادند
 و پایین عملکرد با کار از بیگانگی همچنین. است بینیپیش قابل رگرسیون سطح در حتی و

 شکاه با کارکنان بالاتر سلامت و عملکرد این، بر علاوه. دارد معنادار مثبت رابطه نامناسب
 کارمندان این پایین شغلی عملکرد که سازند می خاطرنشان همچنین هاآن. بود همراه کار بیگانگی
 این خود که گردد بیماران معلولیت و مرگ مانند برگشتغیرقابل پیامدهاي به منجر است ممکن

 .است همراه متعددي پیامدهاي با امر
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در  ارتباطیشناختی و د عوامل روانامکان دار کهییازآنجا شده،مطرح مطالب به توجه با
 فرضیات مطرح شده در پژوهش حاضر عبارت است از: نقش داشته باشند،  عملکرد مدیران زن

گري تعادل کار و زندگی فرضیه اول: بین الگوي ارتباطی زوجین با احساس تنهایی با واسطه
 در مدیران خانم رابطه وجود دارد.

گري تعادل کار و زندگی در ي با احساس تنهایی با واسطهفرضیه دوم: بین وابستگی بین فرد
 مدیران خانم رابطه وجود دارد.

 

 

 مدل مفهومی پژوهش. 1شکل

 
 پژوهش روش

که به یابی است و مدل بینیپیش مطالعات ءجز نتایج لحاظ از و بنیادي طرح پژوهشی حاضر
 و زوجین ارتباطی هايالگو اساس بر زن مدیران تنهایی احساس بینیپیششکل مقطعی به 

 حاضر پژوهش در تعادل بین کار و زندگی پرداخته است. میانجی نقش با فردي بین وابستگی
 گروه، رئیس شامل( بودجه و برنامه سازمان در شاغل زن مدیران را کلیه مطالعه مورد يجامعه
 هايسازمان همه و بودجه و برنامه سازمان در سازمان رئیس معاون امور، رئیس امور، معاون
 در گیرينمونه وشر تشکیل دادند. 1398 سال اسفند تا دي هايماه طی در تهران شهر) وابسته
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 اینکه توجه به با نمونه حجم. پذیرفت صورت هدفمند / دردسترس صورتبه پژوهش این
(کلین  شودمی محاسبه پارامترها اساس بر ساختاري معادلات مدل در مناسب نمونه حجم حداقل

 مدیریت و آماري توان افزایش منظور به نیز و مدل این پارامترهاي تعداد به توجه با لذا). 2016 ،1
ملاك ورود در پژوهش  .شد محاسبه نفر 300 حداقل نمونه اندازه کنندگانشرکت احتمالی افت

 حال در مدیریت پست بودن پژوهش، دارا در شرکت براي آزمودنی افراد آگاهانه حاضر رضایت
 آگاهانه رضایتنداشتن خروج از پژوهش  هايبودن و همچنین ملاك متاهلو  ر، مونثحاض
 شناختی حاد بود.روان هايبیماري به ها و ابتلانامهپرسش سؤالات به پاسخگویی براي

 
 ابزار

 اطلاعات دموگرافیکنامه پرسش -
 محقق ساختهبه صورت  ايل زمینهدلیل تأثیر گذاربودن عوامه ب کینامه اطلاعات دموگرافپرسش

سطح ، تأهل تیسن، وضع نامه سوالاتی مشتمل برمشخصات فردي تهیه شد. این پرسش با
 ي است. ساعت کارو  سابقه کار، خانواده يتعداد اعضا، تعداد فرزندان، لاتیتحص

 2 راسل یینظر شده احساس تنها دیتجد اسیمق -
ساخته  ) 2018،  4؛ به نقل ازچنگ1980( 3نانامه احساس تنهایی  را راسل، پیلوا و کورتاپرسش

) 1377درجه لیکرت است.  این مقیاس را شکرکن و میردریکوند ( 4سوال با  20اند و داراي 
به  94/0تا  89/0ترجمه و پس از یک اجراي مقدماتی و اصلاحات به کار گرفتند. دامنه آلفا از 

) آلفاي 1392). حجتی و همکاران(1397فر، دست آمده است (نصیرزاده، رضایی و محمدي
) ضریب همسانی درونی  را 1393و همچنین داورپناه ( 89/0نامه مذکور را  پرسش کرونباخ

                                                                                                                   
1 Kline 
2 UCLA 
3 Russell, Peplau & Curtona 
4 Chang 
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نامه احساس ) ضریب آلفاي کرونباخ پرسش2012(  1اند. همچنین ترخانگزارش کرده 78/0
 گزارش کرده است. 86/0نفر  200تنهایی را در حجم نمونه 

  یارتباط ينامه الگوهاپرسش -
الیفرنیا تدوین کدر دانشگاه  1948و سالاوي در سال  نرا کریستنس یارتباط يالگوهانامه پرسش
 زوجین زناشویی ارتباط ردبرآو منظور به سوالی 35سنجی  خود ابزار یک نامهپرسش اند. اینکرده
 امکان لیخی(  9 تا)  است ممکن غیر(  1 از لیکرت ايدرجه 9 مقیاس یک در هاپاسخ .است
. کندمی برآورد زناشویی تعارض مرحله سه در را زوجین رهايرفتا و شده بندي درجه) دارد
 سازنده ارتباط: گیردمی بر در را زوجین بین موجود کلی رابطه نوع سه مجموع در نامهپرسش این

 گیري کناره/  نز توقع و زن گیري کناره/  مرد توقع شامل( گیريکناره/  توقع ارتباط متقابل،
 به 1993(  همکارانش و هیوي و)  1990(  هیوي و کریستنسن .بلمتقا اجتنابی ارتباط و) مرد
 50/0 از کرونباخ يآلفا روش با را نامهپرسش این هايمقیاس خرده پایایی) 1382 شرفی، از نقل
 جاریابیهن را فوق نامهپرسش) 1379( پور عبادت نیز ایران در.اندنموده گزارش 78/0 تا

 است.کرده

  2بین فردي ي وابستگینامهپرسش -
اي براي سنجش وابستگی بین فردي به کار رفته طور گستردهي وابستگی بین فردي بهنامهپرسش

ماده و سه زیرمقیاس اتکاي هیجانی به دیگري، کمبود اعتماد به نفس و ابراز  48است و شامل 
و براي ابعاد اتکاي هیجانی،  732/0براي کل مقیاس،  .) 2018، 3خودمختاري است(بورنستین 

محاسبه شده است  637/0و  63/0، 756/0کمبود اعتماد به نفس و ابراز خودمختاري به ترتیب 
).پورشیرازي 1396زاده، بهرامی، اعتمادي و جزایري، ، فاتحی؛ به نقل از شریفی1388زاده، (قلی

یین ارتباط بین وابستگی عاطفی و عزت نفس در ) در پژوهشی به بررسی و تع1395و زارع (

                                                                                                                   
1Tarkhn, M.   
2 Interpersonal Dependency Inventor 
3 Bornstein 
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آلفاي و پایایی آن را با محاسبه ضریب  دانشجویان دختر و پسر دانشگاه فرهنگیان پرداختند
  گزارش کرده اند.823/0کرونباخ  

  تعادل بین کار و زندگی نامه پرسش -
 خرده. اندساخته گویه 26 و مولفه 7 در) 2009( کو و را وانگ زندگی و کار تعادل نامهپرسش
 حمایت کار، به وفاداري داشتن، کار از فراغت کافی زمان از عبارت اند نامهپرسش این هايآزمون
 نگهداري زندگی، گیريجهت کاري، برنامه در پذیري انعطاف زندگی، ـ کار تعادل از کار محل
 میرك بیگی، شیدي،ر. شخصی نیازهاي رفع براي کاري ساعات داوطلبانه کاهش حرفه، و کار
 نامهپرسش کرونباخ آلفاي ضریب)N=170م نمونه (حج براي خود پژوهش در) 1396( زاده

 کرونباخ آلفاي ضریب) 2014( کاواسه چو، کونگ، همچنین. اندکرده گزارش 98/0  را مذکور
 ورمذک نامهپرسش هايمولفه خرده همچنین و. اندکردهمحاسبه  88/0  را مذکور نامهپرسش کل
 آلفاي ضریب[ زندگی و کار تعادل نامهپرسش درونیِ همسانی .اندکرده تعیین 80/0 بالاي را

 گزارش شده است.  n( 85/0=310نمونه (در پژوهش حاضر براي حجم ] کرونباخ
ي از تحلیل عاملی تأییدي گیر اندازه هايمدل ارزیابی و بررسی براي حاضر پژوهش در

)CFA .رحله آزمون مدل، از پایایی ترکیبی(در م) بهره گرفته شدCRهاي ) و میانگین واریانس
هاي روایی و پایایی ) استفاده شد که نتایج تحلیل عاملی تأییدي و شاخصAVEاستخراج شده(

 گیري در جدول زیر آورده شده است.هاي اندازه سازه مدل
 هایایی سازههاي روایی و پامقادیر بارهاي عاملی استاندارد شده و شاخص.  1جدول
 AVE CR نام متغیر

 836/0 617/0 تعادل کار و زندگی

 747/0 525/0 احساس تنهایی

 939/0 607/0 بیشینه خواهی

 924/0 645/0 وابستگی بین فردي
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 926/0 715/0 الگوهاي ارتباطی

 
) AVEهاي استخراج شده(دهد مقدار شاخص میانگین واریانسنتایج جدول فوق نشان می

بیشتر است. بنابراین هر  6/0و شاخص پایایی مرکب نیز از است  5/0ها بیشتر از یه سازهبراي کل
اندازه گیري متغیرهاي براي هاي مدل از روایی همگرا و پایایی مرکب مطلوبی کدام از سازه

 .پژوهش برخوردارند

 
 هاافتهی

سابقه کار، تعداد توزیع فراوانی و درصد گروه نمونه برحسب سن، تحصیلات، پست سازمانی، 
 گزارش شده است. 2سن همسر و تحصیلات همسر در جدول فرزندان، 

هاي جمعیت شناختیتوزیع فراوانی و درصد گروه نمونه بر حسب ویژگی .2جدول  

  هايویژگی فراوانی درصد pvalue آزمون آماري
شناختیجمعیت  

 سن    
ANOVA 0,65 24,2 75  سال 36تا  27بین  
ANOVA 0,23 57,4 178  سال 46تا  37بین  
ANOVA 0,34 18,4 57  سال 56تا  47بین  

 تحصیلات    
ANOVA 0,45 11,6 36 يدکتر  
ANOVA 0,63 47,1 146 ارشدکارشناسی  
ANOVA 0,47 41,3 128 کارشناسی 
 پست سازمانی    
ANOVA 0,51 8,7 27 رییس امور 
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ANOVA 0,48 55,2 171 رییس گروه 
ANOVA 0,15 36,1 112 معاون 
 سابقه کار 52 16,8  
ANOVA 0,17 36,1 112 3  سال 8تا  
ANOVA 0,11 25,2 78 9  سال 14تا  
ANOVA 0,27 18,7 58 15  سال 20تا  
ANOVA 0,36 3,2 10 21  سال 26تا  
ANOVA 0,17 16,8 52 27  سال 32تا  
 تعداد فرزندان    
ANOVA 0,25 12,3 38 هیچ 
ANOVA 0,28 ,553  یک 166 
ANOVA 0,26 33,5 104 دو 
ANOVA 0,24 0,6 2 سه 
 سن همسر    
ANOVA 0,27 0,7 2  سال 19کمتر از  
ANOVA 0,36 8,2 24 20  سال 39تا  
ANOVA 0,35 90,4 263 40  سال 59تا  
ANOVA 0,34 0,7 2 60  سال 79تا  
 تحصیلات همسر 39 12,6  
ANOVA 0,75 39,0 121 يدکتر  
ANOVA 069 48,4 150 ارشدکارشناسی  
ANOVA 0,61 12,6 39 کارشناسی 
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هاي تعادل کار و زندگی، احساس تنهایی، هاي گرایش مرکزي و پراکندگی نمرهشاخص
تعادل بین کار و زندگی، بیشینه خواهی، وابستگی بین فردي، الگوهاي ارتباطی در گروه نمونه 

 ارائه شده است. 3در جدول 
هاي گرایش مرکزي و پراکندگی نمره متغیرهاي پژوهششاخص  .3جدول  

انحراف  کمینه بیشینه
 استاندارد

 متغیر   میانگین  میانه نما

 تعادل کار و زندگی 3,14 2,92 2,99 0,32 1,88 4,15
 احساس تنهایی 2,65 2,43 2,50 0,24 1,25 3,35
 وابستگی بین فردي 2,67 2,45 2,52 0,20 2,06 3,21
6,00 2,74 ,630  الگوهاي ارتباطی 4,37 4,15 4,22 

 
براي بررسی داده هاي پرت چند متغیره از شاخص ماهالانوبیس استفاده شد. مقادیر فاصله 

براي هر نمونه محاسبه می شود و براي آن سطح معناداري  AMOSنرم افزار  با ماهالانوبیس
هاي این پاسخ در اشد یعنیاي معنادار بکند چنانچه شاخص ماهانوبیس براي نمونهگزارش می

-pو  p-value1ن تفاوت چشمگیري وجود دارد. اگر مقدار اهاي سایر پاسخگوینمونه با پاسخ

value2 انجام  از شود که قبلباشد آن مورد به عنوان داده پرت شناخته می 01/0همزمان کمتر از
شاخص ماهالانوبیس شوند. در جدول زیر نتیجه ها حذف میمعادلات ساختاري از فایل داده

 گزارش شده است.
هاي پرتشاخص ماهانوبیس براي شناسایی داده محاسبه.4جدول  

 p-value1 p-value2 شاخص ماهالانوبیس شماره نمونه

40 403/48  001/0  001/0  

44 148/24  001/0  01/0  
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است کرده نرم افزار به عنوان داده پرت شناساییرا  44و  40دهد دو نمونه ها نشان مییافته
 شود.ها حذف میبنابراین این دو نمونه از تحلیل
نتایج بررسی نرمال بودن متغیرهاي پژوهش .5جدول  

لفهؤم آماره  کشیدگی چولگی سطح معناداري وضعیت  
81/0 نرمال است  16/0-  15/1  327/0  تعادل کار و زندگی 
23/0 نرمال است  52/0-  33/0  415/0  احساس تنهایی 
18/0 نرمال است  16/0-  03/0  367/0  وابستگی بین فردي 
88/0 نرمال است  07/0-  36/0-  552/0  الگوهاي ارتباطی 

 
براي  را معناداري سطح مقداراسمیرنوف -آزمون کولموگروفاز  نتایج به دست آمده

گزارش کرده است. با توجه به نتایج به دست آمده شواهدي  05/0متغیرهاي پژوهش بیشتر از 
شود یا به عبارت دیگر توزیع فرض صفر پذیرفته می یه مذکور وجود ندارد ودال بر رد فرض
شاخص چولگی و شود مشاهده می 5طور که در جدول شماره همان. است متغیرها نرمال

را هم بر اساس شاخص  ها)  قرار دارد  بنابراین می توان داده-2و  2کشیدگی متغیرها بین (
 اسمیرنوف نرمال در نظر گرفت.-کولموگروفمون استنباطی چولگی و کشیدگی و هم از لحاظ آز

محاسبه و در جدول زیر آورده شده  Amosافزار نرمبا نتایج بررسی نرمال بودن چند متغیره 
که این مطلب فرض صفر مبنی بر نرمال بودن چند  است 96/1تر ازکوچک zمقدار آماره  است.

 KMO آزمون با توجه به نتیجهحجم نمونه  کند.درصد را تایید می 95متغیره در سطح اطمینان 
کفایت خوبی براي انجام  و است 7/0 از در این آزمون بیشتر هامقیاس همه داد که نشان نیز

  .دارد تحلیل عاملی تاییدي
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هاي مدلبررسی روایی واگراي مقیاس .6جدول  
تعادل کار و  

 زندگی
احساس 
 تنهایی

سلامت 
 معنوي

بیشینه 
 خواهی

تگی وابس
 بین فردي

الگوهاي 
 ارتباطی

تعادل کار و 
 زندگی

617/0  =
AVE 

     

احساس 
 تنهایی

2 = 0/084r 525/0  =
AVE 

    

وابستگی بین 
 فردي

2 = 0/168r 2 = 0/036r 2 = 0/102r 2 = 0/005r 645/0  =
AVE 

 

الگوهاي 
 ارتباطی

2 = 0/303r 2 = 0/073r 2 = 0/130r 2 = 0/230r 2 = 0/001r 715/0  =
AVE 

 
ها ) سازهAVEهاي استخراج شده(دهد که میانگین واریانسها در جدول فوق نشان مییافته

هاي مدل ها بیشتر است بنابراین روایی واگراي سازهاز توان دوم ضریب همبستگی با سایر سازه
دش ها در سطر و ستون خواز توان دوم ضریب همبستگی بین سازه AVEشود. (مقدار تایید می

 .)بیشتر است
نتیجه بررسی فرضیات پژوهش .7جدول  

متغیر  تاثیر فرضیه
 میانجی

اثر 
مستقیمغیر  

نسبت 
)بحرانی CR) 

سطح 
 معناداري

نتیجه  نتیجه
 فرضیه

الگوي  اول
ارتباطی 

بر  
احساس 
 تنهایی

تعادل 
بین کار 

و 
 زندگی

13/0-  45/4-  001/0 تاثیرگذاري  
 معنادار است

 تایید
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وابستگی  دوم
بین 

ردي بر  ف
احساس 
 تنهایی

تعادل 
بین کار 

و 
 زندگی

1/0  19/4  001/0 تاثیرگذاري  
استمعنادار   

 تایید

 
گري تعادل بین کار و بین الگوي ارتباطی با احساس تنهایی با واسطهدهد نتایج نشان می

مقدار تاثیر غیرمستقیم از حاصلضرب ضریب متغیر  زندگی در مدیران خانم رابطه وجود دارد.
آید که در فرضیه اول مقدار تاثیر دست میهل بر میانجی و متغیر میانجی بر متغیر وابسته بمستق

دهد قدر مطلق نسبت نشان می 7ها در جدول یافتهشود. می 32/0×   - 41/0= -13/0غیرمستقیم 
ي بیشتر و سطح معنادار 96/1) تاثیر غیرمستقیم الگوي ارتباطی با احساس تنهایی از 45/4بحرانی(

درصد بین الگوي ارتباطی با احساس تنهایی  95بنابراین در سطح اطمینان  .کمتر است 05/0از 
گري تعادل بین کار و زندگی در مدیران خانم رابطه وجود دارد. در نتیجه فرضیه اول با واسطه

ادل گري تعبین وابستگی بین فردي با احساس تنهایی با واسطههمچنین  گیرد.مورد تایید قرار می
مقدار تاثیر غیرمستقیم از حاصلضرب  بین کار و زندگی در مدیران خانم رابطه وجود دارد.

دست می آید که در فرضیه هضریب متغیر مستقل بر میانجی و متغیر میانجی بر متغیر وابسته ب
دهد نشان می 7ها در جدول می شود. یافته -37/0×   - 28/0= 10/0مقدار تاثیر غیرمستقیم  دوم

 96/1) تاثیر غیرمستقیم وابستگی بین فردي با احساس تنهایی از 19/4قدر مطلق نسبت بحرانی(
درصد بین وابستگی  95کمتر است بنابراین در سطح اطمینان  05/0بیشتر و سطح معناداري از 

گري تعادل کار و زندگی در مدیران خانم رابطه وجود بین فردي با احساس تنهایی با واسطه
جهت بررسی رابطه بین متغیرهاي احساس گیرد. مورد تایید قرار می دومنتیجه فرضیه  در ؛دارد
پژوهش از آزمون همبستگی پیرسون استفاده شد که نتایج حاصل در جدول  يرهایبا متغ ییتنها

 .زیر نشان داده شده است
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احساس تنهایی با متغیرهاي پژوهشضرایب همبستگی پیرسون بین . 8جدول  
 6 5 4 3  2 1 متغیرها

تعادل کار و زندگی-1  1       
احساس تنهایی-2  -0/29* 1      
وابستگی بین فردي-3  -0/41* 0/19*  0/32* 07/0  1  
الگوي ارتباطی-4  -0/55* 0/27*  0/36* -0/48* 03/0  1 

P<0.001* 
دهد بین احساس تنهایی با نشان می 8نتایج حاصل از آزمون همبستگی پیرسون در جدول 

) و تعادل p >001/0و  r=27/0)، الگوي ارتباطی (p >001/0و  r=19/0وابستگی بین فردي (
دهد ها نشان میسایر یافته  )   رابطه معناداري وجود دارد.p >001/0و  r=-29/0کار و زندگی (

ي هاریبا متغ ییرابطه احساس تنهارابطه احساس تنهایی با متغیرهاي تعادل کار و زندگی منفی و 
 ارتباطی الگوهاي« جهت بررسی رابطه بین ابستگی بین فردي و الگوي ارتباطی مثبت است. و

اي تعادل بین با در نظر گرفتن نقش واسطه احساس تنهایی با »  فردي بین وابستگی و زوجین
 کار و زندگی از روش تحلیل مسیر استفاده شد.

 
 *P <0/001 

یافته با مدل استانداردهاي برازش. نمودار مسیر2شکل   
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 گیريبحث و نتیجه
 سیزن شاغل در سازمان برنامه و بودجه (شامل رئ رانیمد هیکل را پژوهش این آماري جامعه

سازمان در سازمان برنامه و بودجه و همه  سیامور، معاون رئ سیگروه، معاون امور، رئ
دادند. روش  لیتشک 1398در سال  تا اسفند  يد يهاماه یوابسته) شهر تهران در ط يهاسازمان
 تحقیق این نمونه .رفتیر دسترس صورت پذصورت هدفمند / دپژوهش به نیدر ا يریگنمونه

، نامه احساس تنهاییپرسشگیري متغیرهاي پژوهش از نفر بود. براي اندازه 300 بر مشتمل
 نامه تعادل کار و زندگیي وابستگی بین فردي و پرسشنامهنامه الگوهاي ارتباطی، پرسشپرسش

د که بین الگوي ارتباطی با احساس دست آمده نشان دانتایج بهدر این پژوهش،  استفاده شد. 
گري تعادل کار و زندگی در مدیران خانم رابطه وجود دارد؛ در نتیجه فرضیه تنهایی با واسطه

مثال،  ي(برا پیشین يهشهاوپژ يیافتهها جیدست آمده با نتابه جیگرفت. نتااول مورد تایید قرار 
؛ 2017و دیگران،  لوری؛ ت2018 گران،ید؛ تسو و 1392 گران،یو د ي؛ افشار2019 گران،یآرون و د

 گران،یو د یی؛ رضا2017 گران،یو د تلاي؛ د2014؛ داگاس و دیگران، 2015 گران،یچانگ و د
؛ 2018و دیگران،  نی؛ کوچل2018اوغلو و دیگران، ؛ عثمان1397پور و دیگران، ؛ عبدل1396

  ست.)، همسو1394 گران،یو د یلی؛ وک2017 گران،یو د ایگیگ
زندگی فشار تولید شده در نتیجه  -توان گفت تعادل کار تبیین یافته پژوهش حاضر می در
 نشان پیرسون همبستگی آزمون از حاصل زاي شغلی و خانوادگی است. نتایجهاي تنشمحرك
 r=27/0)، الگوي ارتباطی (p <001/0و  r=19/0بین فردي ( وابستگی تنهایی، احساس داد بین

 . دارد وجود معناداري رابطه   )p <001/0و  r=-29/0ل کار و زندگی () و تعادp <001/0و 
هاي شغلی و خانوادگی، فشارهاي فیزیکی و روانی، نظیر ها در قلمرو هر یک از نقشاین محرك

آورند که ایفاي حوصلگی و تندخویی را پدید میتنش، اضطراب، خستگی، افسردگی و بی
سازد. بدین ترتیب، زمانی تعارض مبتنی بر فشار به ار میات ناشی از نقش دیگر را دشوانتظار

گذارد. در ه عملکرد شخص در نقش دیگر اثر میآید که فشار حاصله از یک نقش بوجود می
ها در اداره و منزل اغلب به جهت فشار یک نقش به وجود مدیران زن به دلیل ناسازگاري نقش
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سازد و منابع این تعارض در کار شامل دشوار می آید. که پیروي از تقاضاهاي نقش دیگر رامی
اتمام نقش کاري، تعارض نقش کاري در سطح پایین حمایت سرپرست، تنش در ارتباطات، 

هاي مطلوب شغلی مانند تلاش برانگیزي، میزان تغییرات محیط کاري، فقدان یا ضعف ویژگی
تناسب کار با شخص است (واید تنوع در وظایف، اهمیت وظیفه، استقلال و آزادي عمل در کار، 

ساز نهیتواند زمیمزوجین الگوي ارتباطی مناسب  ). 1396ها، ؛ به نقل از: ملکی2011انوف، 
 یو عاطف یکه شامل روابط اجتماع هاآن یروابط مهم زندگ گریدر انواع د ییکاهش احساس تنها

نقش  نهیدر زم اما . استالگوي ارتباطی بین زوجین بر نقش  يدیتأک نیباشد و ا زیاست ن
توان یم ،ییالگوهاي ارتباطی زوجین  و احساس تنها نیدر رابطه ا ییماورا يباورها ياواسطه

کاهش  نهیارتباط با عالم ماوراء زم يفرد، بر مبنا تیهو تیبا تقو يریگنوع جهت نیگفت که ا
 گر،ی. به عبارت دردآواست را فراهم  یبر فقدان روابط عاطف یکه مبتن کیرمانت ییاحساس تنها

 گرید يدهد. از سویرا کاهش م یاحساس کمبود روابط عاطف یط با عالم ماورا به نوعاارتب
به رابطه  ازیمسئله ن کیرمانت ییو هم در احساس تنها ییماورا يتوان گفت هم در باورهایم

  .شودیم دهیدو مفهوم اشتراك د نیا نیمنظر ب نیمحبوب وجود دارد و از ا کیبا  قیعم
 با فردي بین وابستگی غیرمستقیم تاثیر) 19/4(بحرانی نسبت مطلق قدر داد نشان هایافته
 اطمینان سطح در بنابراین است کمتر 05/0 از معناداري سطح و بیشتر 96/1 از تنهایی احساس

 در زندگی و کار تعادل گريواسطه با تنهایی احساس با فردي بین وابستگی بین درصد 95
 آمده دست به نتایج. گرفت قرار تایید مورد دوم فرضیه نتیجه در. دارد وجود رابطه خانم مدیران

 گان مک ،)2016( همکاران و پیروي تحقیقات هايیافته با غیرمستقیم صورت به پژوهش این در
 همکاران و فانلی ،)2014( همکاران و واکر ،)2015( همکاران و گارسینو ،)2017( همکاران و
 ،)1394( همکاران و قدیابتی ،)1395( همکاران و رجبی ،)1396( همکاران و قوامیا ،)1397(

) 1393( همکاران و رمضانیان و) 1394( همکاران و روشن ،)1395( همکاران و واحدیان
وابستگی بین فردي  که زنی در مدیران گفت توانمی حاضر پژوهش یافته تبیین در همسوست؛

کنند، یرا تجربه م ییاحساس تنها مدیران زنی کهیشتر است. ضمنا بیشتري دارند احساس تنهایی ب
به  نیشوند و همچنیگفت و شنود م ریوارد مس یمنف يهاینیبشیبا انتظارات و پ نکهیا لیبه دل
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شکست  کیو تداوم رابطه دوستانه نزد يلازم، در برقرار یاجتماع يهافقدان مهارت لیدل
به  طردشدگان حساس هستند بهو نسبت دارند مضطربانه  یاعافراد روابط اجتم نیخورند. ایم

روابط دوستانه،  يدر برقرار نیهمچنخورند. میهمین دلیل در برخورد با زیردستان به مشکل بر
مداوم  کنترل  و هایها، لذت بردن از مهمانشرکت در گروه ،یاجتماع يهاتیانجام دادن فعال

 اند.  با مشکل مواجه طیمح
 توان به این موضوع اشاره کرد که به جاي عواملپژوهش حاضر می هايیتاز محدود

 شناختیروان متغیرهاي از خانم مدیران تنهایی احساس هايبینعنوان پیش به اجتماعی و فرهنگی
  خانم مدیران در تنهایی احساس از کمتري تبیین است ممکن که شد استفاده بینپیش عنوان به

 از برخی تغییر نیز و پژوهش شدن زمانبر باعث خانم، مدیران از رخیب نکردن باشد. همکاري
 اند،داده پاسخ طولانی بعضاً هاينامهپرسش به خانم مدیران اینکه به توجه با گردید.  نمونه افراد
 نتیجه در و باشد شده ایجاد خستگی پژوهش در کنندهشرکت خانم مدیران براي است ممکن لذا

 برنامه سازمان در شاغل خانم روي مدیران پژوهش این باشد. اجراي گذاشته نتایج در سوء تاثیر
مورد  شاغل زنان جمعیتی هايگروه سایر به آن دهیتعمیم تا شودمی باعث کشور کل بودجه و

 که شدهآوريجمع گزارشی خود ابزارهاي وسیلهبه حاضر پژوهش هايگیرد. داده قرار تردید
 .باشد سوگیري داراي است ممکن هاآزمودنی پاسخ نگر،گذشته هايپژوهش تمامی همانند

 قرار مختلف شناختیروان هايارزیابی مورد خود فعالیت شروع در مدیران که شودپیشنهاد می
 زوجین ارتباطی الگوهاي با خانم مدیران تنهایی احساس حاضر پژوهش نتایج گیرند. براساس

 شناختیروان مداخلات نیز و شناختی هايتکنیک موزشآ نیازمند بنابراین دارد، مسقیم رابطه
 و کار بین تعادل حاضر پژوهش نتایج زوجین است. براساس ارتباطی الگوهاي اصلاح براي

 از.باشد داشته ايواسطه نقش فردي بین زوجین و وابستگی ارتباطی الگوهاي بر تواندمی زندگی
  روان سلامت بر تواندمی زندگی و کار دلتعا ایجاد جهت تاثیرگذار عوامل به توجه رو این

 .باشد گذار اثر هاآن دوش بر محوله وظایف انجام روند بر اصولاً و زن مدیران
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 تعارض منافع
 پژوهشگر در طول فرایند مطالعه تعارض منافعی را گزارش ننموده است.

 تشکر و قدردانی
در تسهیل فرایند پژوهش یاري  نویسنده از تمامی افرادي که در این مطالعه شرکت کرده و 

 کند.تشکر میرساندند 
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 منابع
). نقش واسطه اي روان سازه هاي ناسازگار اولیه در رابطه 1395(.افشاري، زیبا و موتابی، فرشته 

 .70 -59)،1( 2، مجله روانشناسی خانوادهبین سبک هاي دلبستگی و رضایت زناشویی. 
 امنیت بر تأکید با زنان براي شغل تشخیص حقوقی و فقهی ).مطالعه1399بالوردي ، طیبه . (

 46-25) ،43(11.فصلنامه زن و جامعهشغلی. 
). ارتباط حمایت اجتماعی ادراك 1393بیرامی، منصور؛ موحدي، یزدان و موحدي، معصومه. (

ناخت ششده و احساس تنهایی اجتماعی عاطفی با اعتیاد به اینترنت در جامعه دانشجویی. 
 .122-109)، 2( 3 اجتماعی.

بررسی رابطه بین میزان وابستگی (اتکا) عاطفی  ).1395پورشیرازي، مرتضی  و زارع ، قاسم .(
سومین کنفرانس ملی روانشناسی و علوم ، به دیگران و عزت نفس دانشجو معلمان شیراز

 ، شادگان، دانشگاه آزاد اسلامی واحد شادگان.تربیتی
هاي نقش خود ارزشیابی ).1396دهشیري، غلامرضا و موسوي، فاطمه. ( جعفري فاضل،راضیه؛

بینی رضایت زناشویی و رضایت از زندگی زنان متأهل اي و احساس تنهایی در پیشهسته
 .22-14)،60(15 مجله علوم روانشناختی.شهر تهران

نان به سطوح ). موانع دستیابی ز1391پور، بهمن و حسینیان، الهام. (پور، محمد، حاجیحسین
 .56 -43)،14( 14. پژوهشی زن و فرهنگ-فصلنامه علمیمدیریتی میانی و ارشد. 

 – کار حیطۀ در سرایت پدیدة ) . رابطۀ1396خواجوي ، نیره و سلیمان پور عمران ، محبوبه . (
فصلنامه علمی مطالعات اجتماعی شاغل .  زنان روانی بهزیستی با زنان کار تعارض و خانواده
 59-30)، 3(15. اختی زنان روانشن

 UCLA تنهایی احساس مقیاس شده تجدیدنظر نسخه هنجاریابی). 1373داورپناه، فروزنده. (
. پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشکده روانشناسی و  تهران در ساله 18 تا 12 دختران براي

 علوم تربیتی دانشگاه علامه طباطبایی.
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ساس تنهایی در زنان متاهل بر اساس سبک دلبستگی و پیش بینی اح ).1397.(دمیرچی، یاسمن
،هفتمین کنفرانس ملی توسعه پایدار در علوم تربیتی و روانشناسی، مطالعات رضایت جنسی

 .اجتماعی و فرهنگی،تهران
ارتباطی خانواده و احساس هاي گیريرابطه جهت ).1393رستمی، راحله و جوکار، بهرام،(
  .18-1)،2(4،مشاوره کاربرديسلامت معنوي خانواده،مجله اي تنهایی: بررسی نقش واسطه

سلامت معنوي: بررسی نقش الگوهاي ارتباطی ).1393رستمی، راحله و جوکار، بهرام،(
 اولین کنگره ملی روانشناسی خانواده گامی در ترسیم الگوي مطلوب خانواده،اهواز.خانواده،

). بررسی تأثیر تعادل کار 1396لی اصغر. (رشیدي، آرزو؛ علی، بیگی؛ امیرحسین و میرك زاده، ع
پژوهش  اي آموزشگران کشاورزي استان تهران.و زندگی بر رضایت شغلی و تعهد حرفه

 .16-1)، 43(9, مدیریت آموزش کشاورزي
). سلامت معنوي در بیماران مبتلا به 1397رضایی محبوبه، سیدفاطمی نعیمه، حسینی فاطمه. (

 .39-33) ،3و  4( 14له حیات،مج .سرطان تحت شیمی درمانی
 پریشانی ، شناختی اجتناب بر معنوي درمان ).اثربخشی1398رمضانی ، بتول و بختیاري ، فروغ . (

نشریه سالمند سالمندان.  هايخانه در حاضر سالمندان در تنهایی احساس و شناختیروان
  41-32)، 4( 3 ،شناسی 

 السادات.رضوان ،جزایري و عذرا ،، اعتمادي.فاطمه ،، بهرامی.مریم ،زادهمرضیه، فاتحی ،شریفی
وابستگی بین فردي از خشونت خانگی  واکاوي تجارب شوهران زنان داراي ).1396(

 .725-766)، 10( 15 ،همجله پرستاري و مامایی ارومی .مطالعه کیفی :همسرانشان
 .)1380( .مهناز ،هنرمند زاده مهرابی  بدالکاظم ونیسی، عبدالزهرا ؛نعامی، عسین؛ شکرکن، ح

بررسی رابطه خشنودي شغلی با رفتار مدنی سازمانی و عملکرد شغلی در کارکنان برخی از 
-3(8،مجله علوم تربیتی و روان شناسی دانشگاه شهید چمران اهوازهاي اهواز، کارخانه

4،(1-22.  
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) .تعیین رابطۀ بین تعادل کار ـ 1396. ( ، فاطمهباقریان غلامرضا، ؛ فراهانی، ابوالفضل و ،شعبانی
.پژوهش نامه هاي ورزشی استان همدانخانواده و کیفیّت زندگی رؤسا و نائب رؤساي هیئت

 .122 -109)،15(8،مدیریت ورزشی و رفتار حرکتی
 ساختاري ) . مدل1399یده و رضاخانی ، سیمین دخت. (اي فرد ، فرصدیقی ، فائزه و دوکانه

راهبردهاي  واسطه با دلبستگی هايسبک و شخصیتی هايویژگی اساس بر زناشویی رضایت
 .1486-1475)،95( 19،مجله علوم روانشناختیاي . مقابله

 ). احساس1395. (هرا و ترابی، ز هرهمنوچهري، ز هرام؛میرزمانی، شریم؛ عمیدي مظاهري، م
هاي دریانوردي طولانی تنهایی و عوامل مؤثر بر آن در همسران کارکنان اعزامی به مأموریت

  .9-4)،3(18.پزشکی فصلنامه –ابن سینا مدت. 
). بررسی رابطه الگوهاي ارتباطی ازدواج و میزان 1394زاده، مریم و احمدي، سید احمد . (فاتحی

 . 120-109)،2(1،خانواده پژوهیفهان. رضایتمندي زناشویی زوجین شاغل در دانشگاه اص
). روایی و اعتبار 1392زاده، سیدکاظم و رحیمی، چنگیز. (فتح، نجمه؛ آزادفلاح، پرویز ؛رسول

 . 80-69)،3(5،مجله روانشناسی بالینینامه مشکلات بین فردي. پرسش
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فصلنامه یاماموتو. و تودا علیت و باند آزمون رویکرد ایران؛ در انرژي مصرف و اقتصادي
  58-35) ،1( 10،هاي اقتصادي) اقتصاد مقداري (بررسی

 بر شاغل مادران خانواده -کار تضاد تاثیر ). بررسی1395فیاضی ، مرجان و ساروي ، نازلی . (
 مجله مطالعات اجتماعی روانشناختی زنانآنان.  روانی بهزیستی و عاطفی فرسودگی

،14)4،(95-122 . 
). رابطه بین تحصیلات زنان 1398. (رشتهف ،ابراهیمی یومرث  و ک،هیلیحمد شریف؛ م ،کریمی
هاي راهبردي و سیاست .رشد اقتصادي مطالعه موردي (کشورهاي منتخب اسلامی) و

  .140-121)،28(7،کلان
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رابطه  ).1396( ، وحید؛ راه نجات، امیرمحسن و کیانی مقدم، امیرسام.کریمی، مهسا؛دنیوي
-44)،15(5،پرستار و پزشک در رزمورزي و الگوي ارتباطی زوجین. گرایی با عشقمعنویت

52 . 
سازي معادلات ساختاري در بررسی ارتباط بین ). مدل1397مقتدایی، لیلا و سیادت، سید علی. (
-فصلنامه علمیهاي منتخب. شغلی مدیران زن در دانشگاهسرمایه اجتماعی و سرسختی 

 .316-291)، 36(9،پژوهشی زن و جامعه
رائه الگوي ا).1399.(خدیجه ،ابوالمعالیو فریبرز  ، درتاج  ؛فریبرز ؛باقري؛ ،زهرهمنصوري 

ساختاري پیش بینی صمیمیت زناشویی بر اساس سبک هاي دلبستگی با میانجی گري مؤلفه 
  .90-81)،85(19 ،علوم روانشناختی .تعهد عشق ورزي در دانشجویان متأهل

). رابطه حمایت 1396موسوي، فرشته؛ سهامی، سوسن ؛سعادتی، نادره  و نامجو، فرهاد . (
فصلنامه پرستاري اجتماعی با وابستگی بین فردي و امید به زندگی زنان سالمند. 

 . 34-12)،3(3،سالمندان
 آموزش اثربخشی). 1397. (علیمحمد  فر،محمدي و لی محمدرضایی، عیبا؛ نصیرزاده، ز

فصلنامه آموزان دختر دبیرستان. آوري بر کاهش احساس تنهایی و اضطراب دانشتاب
 .40-29 )،2(10،روانشناسی بالینی

). مقایسه الگوهاي ارتباط و تعارضات 1390هنرپروران، نازنین؛قادري، زهرا و قبادي، کبري. (
شناسی جامعهدار شهر شیراز. دولتی و زنان خانههاي زناشویی در زنان متاهل شاغل در بانک

 .124-103)،3(2.زنان
) . نقش واسطه اي احساس تنهایی در رابطه بین  1397یعقوبی حسن، مردانی لطیفه سادات. (

مجله پژوهش ابعاد نابهنجار شخصیت با اعتیاد به اینترنت در کاربران شبکه هاي اجتماعی . 
 .186-177)،3( 3،سلامت
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