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چكيده
زمينه و هدف: مشاغل كاذب كه بيشتر متأثر از معضل بيكارى است، مى تواند پيامدهاى منفى از لحاظ امنيتى-انتظامى 
به دنبال داشته و باعث ايجاد مشكلات بسيارى براى افراد جامعه و افزايش جرم و آسيب هاى اجتماعى شود. اين 

پژوهش با هدف اصلى شناسايى پيامدهاى امنيتى و انتظامى مشاغل كاذب در شهر رشت انجام شد.
روش شناسى: اين پژوهش از لحاظ هدف كاربردى و به لحاظ ماهيتى از نوع پژوهش هاى كيفى و اكتشافى است. 
مشاركت كنندگان پژوهش را مديران و فرماندهان ارشد پليس، استادان دانشگاه هاى رشت (در حوزه جامعه شناسى، 
اقتصاد و مديريت) و كارشناسان خبره نهاد مديريت شهرى (شهردارى) تشكيل مى دهند. نمونه گيرى به صورت 
هدفمند و تا رسيدن به اشباع نظرى از طريق انجام مصاحبه هاى عميق با 10 نفر از خبرگان ادامه يافت. روش تحليل 

مضمون براى تجزيه و تحليل داده ها استفاده شد.
يافته ها: يافته هاى حاصل از تحليل مضمون بيانگر نه پيامد امنيتى-انتظامى مشاغل كاذب در شهر رشت بود كه 
عبارت اند از: ايجاد پاتوق براى افراد با انديشه مجرمانه، خريد، فروش و توزيع مواد مخدر و مشروبات الكلى، سرقت 

و دزدى، ناهنجارى هاى اجتماعى و فرهنگى، تجاوز به عنف، نزاع، آدم ربايى، قتل و كلاهبردارى. 
نتايج: بيشتر مشاغل كاذب به تخصص خاصى نياز ندارند و ورود به اين مشاغل سهل و آسان است. با توجه به طيف 
گسترده مشاغل كاذب و پيامدهاى متفاوت آن ها به لحاظ امنيتى و انتظامى لازم است متناسب با آنها، برنامه ريزى 
و اقدامات مديريتى متناسب بكار گرفته شود. با توجه به چند وجهى بودن اغلب مشاغل كاذب ، تعديل پيامدهاى 
منفى امنيتى انتظامى نيازمند جلب مشاركت سازمان ها و نهادهاى مختلف و همچنين بهره گيرى از دانش، تجربه 

و تخصص ذينفعان مختلف است.
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مقدمه
از چند دهه گذشته، كشورهاى در حال توسعه، با رشد روزافزون و گسترش بخش غير رسمى در اقتصاد 
شهرى و شكل گيرى و افزايش مشاغل كاذب روبرو هستند، مشاغل كوچك و بى نظمى كه به عنوان 
فرصتى مطلوب، منبع درآمدى براى قشر فقير شهرى محسوب مى شود (برناب1، 2004، ص 15). امرى 
كه مى توان سهم عمده اى از آن را به مهاجرت هاى روستا شهرى و افزايش جمعيت ناخوانده شهرهاى بزرگ 
نسبت داد. در واقع به دنبال تغيير روابط شهر و روستاها در اثر ناسازگارى راهبردهاى توسعه اقتصادى، به 
تدريج اقتصاد شهرها انباشته از تازه واردانى شد كه غيرماهر بوده و در اقتصاد رسمى شهر جذب نمى شدند؛ 
در نتيجه بخش غير رسمى و مشاغل كاذب در شهرهاى بزرگ گسترش يافتند (مشهدى زاده دهاقانى، 
1390، ص 110). اين دسته از مشاغل، خارج از نظارت ها و حمايت هاى دولت بوده و ويژگى هاى اصلى 
آن ها بر طبق تعريف سازمان بين المللى كار: كارگر بودن، ورود آسان، كمى نياز به تخصص و سرمايه، 
عرضه توليدها و خدمات قابل رقابت است مانند دست فروشى، روزنامه فروشى، گدايى و...، است (سازمان 

همكارى اقتصادى و توسعه 2، 2009، ص 15). 
همچنين ميان موضوع بيكارى و ظهور مشاغل كاذب و ساير مولفه هاى امنيتى نيز ارتباط غيرقابل 
انكارى وجود دارد و اين مقوله مى تواند آثار امنيتى به همراه داشته باشد و موجب تغييرهاى اساسى در 
صحنه هاى مختلف امنيتى جامعه شود (اجاق زاده و اميدى، 1392، ص 80). امنيت اطمينان خاطرى 
است كه براساس آن، افراد در جامعه اى كه زندگى مى كنند، نسبت به حفظ جان، حيثيت و حقوق مادى 
و معنوى خود بيم و هراسى نداشته باشند. امنيت پيش از آنكه يك مفهوم قابل تعريف باشد، پديده اى 
ادراكى و احساسى است (بوزان، 2008، ص 52). به عبارت ديگر امنيت به نوعى احساس روانى گفته 
مى شود كه در آن به خاطر مبرابودن از ترس، وضعيت آرامش و اطمينان خاطر حاصل مى شود. در واقع 
امنيت يا در امان بودن بيشتر دربرگيرنده احساس امنيت است تا كاهش عينى تهديدهاى موجود در 
جامعه. لااقل بايد توجه داشت آنچه رفتار و اعمال آدمى را تحت تأثير قرار مى دهد همان احساس امنيت يا 
احساس در امان بودن است (پورسيد و پورفيكويى، 1394، ص 2). در سال 1395، نرخ بيكارى شهرى 
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12/2 درصد و نرخ بيكارى روستايى 8/1 درصد بوده كه نسبت به دو سال گذشته افزايش داشته است. 
همچنين نرخ بيكارى جوانان 15 تا 24 ساله در سال 1395 در مناطق شهرى 29/3 درصد و در مناطق 
روستايى 20 درصد بوده كه آن نيز نسبت به دو سال قبل يعنى 1394 و 1393 با افزايش مواجه شده 
است. اين نرخ در استان گيلان 34/1 درصد بوده كه از ميانگين كشورى بيشتر است. اين نرخ بيكارى 
در تابستان 1395 به 30/2 درصد هم رسيده است به طورى كه آخرين نرخ بيكارى بالاى 30 درصد به 
زمستان 1389 بازمى گردد و اين هشدارى جدى براى مسئولان است. همچنين با مقايسه نرخ بيكارى 
كشور براى افراد در بازه 15 تا 29 سال با استان گيلان در سال 1395 مشاهده مى شود كه اين نرخ ها 
به ترتيب 25/9 و 29 درصد است و اين يعنى نرخ بيكارى استان گيلان از ميانگين كشورى بيشتر است. 
در سال 1394 و 1395 نرخ بيكارى مردان استان گيلان به ترتيب 9/6 و 9/8 و در اين دو سال نرخ 
بيكارى زنان استان گيلان به ترتيب 15/9 و 16/6 بوده است و اين آمارها بيانگر افزايش نرخ بيكارى 
در استان گيلان است و بيانگر زنگ خطرى براى گرايش بيشتر به سمت مشاغل كاذب در استان گيلان 
و به ويژه شهر رشت است. از اين رو با عنايت به جهت گيرى كلى كشور در دستيابى به اشتغال كامل در 
افق 1404 و از سويى با توجه به اثرات منفى بيكارى ازجمله گرايش افراد جوياى كار به مشاغل كاذب 
و پيامدها و آسيب هاى ناشى از آن، اهميت شناسايى عوامل موثر بر گرايش افراد به مشاغل كاذب، 

اثرات و پيامدهاى ناشى از آن بر امنيت اجتماعى قابل توجه است. 
بررسى ادبيات تجربى يا پيشينه پژوهش هاى مرتبط با مشاغل كاذب نشان مى دهد كه اين موضوع 
از جوانب مختلفى بررسى شده است اما پژوهشى كه به طور كامل دربرگيرنده شناخت مشاغل كاذب و 
پيامدهاى امنيتى-انتظامى اين نوع مشاغل باشند و با رويكردى تفسيرى و اكتشافى به آن بپردازد تاكنون 
(زمان انجام پژوهش) يافت نشد بنابراين پژوهش حاضر با هدف شناسايى پيامدهاى امنيتى و انتظامى 
مشاغل كاذب اطلاعات ارزنده اى در اختيار برنامه ريزان و حافظان حوزه امنيت شهر رشت مى گذارد كه 
مى تواند زمينه مناسبى براى پژوهش هاى بعدى و ارايه راهكارهايى براى مبارزه و ساماندهى اين گونه 
مشاغل باشد؛ واضح است كه از طريق كاهش مشاغل كاذب و غيرمفيد از به هدر رفتن سرمايه هاى 
انسانى جلوگيرى شده و مى توان آنها را براى پيشبرد توسعه همه جانبه اقتصاد كشور بكار گرفت. در واقع 
تا زمانى كه پيامدهاى امنيتى و اجتماعى مشاغل كاذب در شهر رشت بررسى نشود مبارزه با اين پديده 
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نيز دشوار و پرهزينه خواهد بود و همچنان شاهد گسترش روزافزون آن و پيامدهاى مخرب آن خواهيم 
بود. از آن جايى كه وجود مشاغل كاذب در هر جامعه اى موجب افزايش ناسازگارى ها و ناهنجارى هاى 
اجتماعى مى شود و اين به مثابه به خطر افتادن امنيت اجتماعى افراد است، بنابراين پژوهش حاضر به دنبال 

آن است تا پيامدهاى امنيتى و انتظامى اين پديده منفى را مورد بررسى قرار دهد.
پيشينه پژوهش: با بررسى پژوهش هاى پيشين مشاهده مى شود پژوهش هايى كه به طور مستقيم به 
موضوع مشاغل كاذب و پيامدهاى امنيتى و انتظامى آن با رويكرد اكتشافى بپردازند اندك هستند، با 
اين حال در اينجا به برخى پژوهش ها كه پيرامون موضوع مشاغل كاذب انجام شده است اشاره مى شود. 

جوكار، بيات و تركمان (1397) در پژوهشى با عنوان «مديريت اثرات منفى فعاليت غير رسمى در 
بخش اسكان و اقامت گردشگرى در شهر همدان»، تفاوت هاى نگرشى ميان مديران و متخصصان نهادها 
و سازمان هاى مرتبط با امنيت گردشگرى را در پژوهشى با روش آميخته (كيفى-كمى) مطالعه كرده اند. 
براساس يافته هاى مرحله كيفى هفده گزاره به عنوان رهيافت هاى مديريت پيامدهاى امنيتى اقامتگاه هاى 
گردشگرى غيررسمى شناسايى شده است. محتواى پنج گزاره به اشكال گوناگون بر اهميت «آموزش 
و اطلاع رسانى به ذينفعان گردشگرى» تأكيد دارد. ساير رهيافت ها نيز بيشتر به «تقويت قانون گرايى 
و كنترل و نظارت رسمى»، و همچنين «پيشگيرى و مقابله با جرم» مى پردازند. تنها در چهار مورد از 
رهيافت ها اختلاف نظر معنادارى ميان شش گروه مشاركت كننده مشاهده شده است. در اين ميان جامعه 
هتلداران همدان، بيشتر از رهيافت هاى سلبى عليه فعاليت اقامتگاه هاى گردشگرى غيررسمى در اين 
شهر حمايت مى كند. عزيزى، بيات و هلالى (1396) در پژوهشى كه با استفاده از روش كيو به شناخت 
ديدگاه هاى مرتبط با اثرات امنيتى اقامتگاه هاى گردشگرى غيررسمى در شهر همدان مى پردازد، پنج 
الگوى ذهنى متفاوت در اين باره شناسايى كرده اند. به طور خلاصه ديدگاه نخست، سرپوش گذاشتن بر 
جرم و ناهنجارهاى اجتماعى؛ ديدگاه دوم قانون گريزى و تخريب وجهه يا تصوير مقصد گردشگرى؛ 
ديدگاه سوم، تضعيف امنيت جوامع ميهمان و ميزبان، ديدگاه چهارم، تهديد امنيت اقتصادى مقصد 
گردشگرى و ديدگاه پنجم، تضعيف كنترل اجتماعى و كنترل انتظامى را مورد تأكيد قرار مى دهد. نتايج 
مطالعه سالارونديان، حسينى، حبيبى و جعفرى مهرآبادى (1395) در منطقه حصارامير پاكدشت با عنوان 
«نقش مشاغل غير رسمى در تسكين اسكان غيررسمى» مشاغل موجود در اقتصاد غير رسمى را داراى 
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ويژگى هايى چون كاربر بودن، نياز به سرمايه و مهارت و تخصص اندك، امكان انجام به صورت گروهى 
و ورود آسان به آن توصيف مى كند كه سبب كاستن از فقر و بيكارى جمعيت حاشيه نشين مى شود؛ 
آن ها معتقدند دولت و مديريت شهرى از طريق ساماندهى مشاغل غير رسمى مى توانند ضمن كاستن 
از مشكلات اقتصادى و اجتماعى، از آسيب هاى اجتماعى آن نيز پيشگيرى كنند. اجاق زاده و اميدى 
(1392)، در پژوهشى با عنوان «بررسى تاثير مشاغل كاذب بر امنيت اجتماعى» بيان مى كنند كه مشاغل 
كاذب مى تواند از منظر فرهنگى و اجتماعى آثار منفى به دنبال داشته و باعث ايجاد مشكلات روحى براى 
افراد جامعه و افزايش جرم و آسيب هاى اجتماعى شود. جامعه آمارى پژوهش، زنان و مردان بالاى 20 
سال شهر رشت هستند. نتايج پژوهش نشان مى دهد كه بين متغير مشاغل كاذب با متغيرهاى بيكارى، 
گرايش به مواد مخدر، سرقت، درگيرى هاى خيابانى، ونداليسم، گرايش به اعتياد، كلاهبردارى، فروش 
مواد مخدر، اميد به آينده و احساس امنيت رابطه معنادار وجود دارد. يعقوبى و كاردوست (1392)، در 
پژوهش خود نتيجه مى گيرند كه در سطح عينى، بين نوع شغل با گرايش به آسيب هاى اجتماعى (امنيت 
اجتماعى) تفاوت معنا دار مشاهده شده است. در سطح ذهنى، نيز بين وضعيت شغلى با ميزان احساس 
امنيت تفاوت معنادار وجود دارد. جامعه آمارى پژوهش آن ها شامل شهروندان 18 سال به بالاى ساكن شهر 
رشت است. صالحى فرد (1390) در پژوهش خود، شكل گيرى مشاغل غير رسمى ازجمله دست فروشى 
را تابع سازوكارهايى مى داند كه به صورت پيداوپنهان، ريشه در ساختار اقتصاد رسمى دارند كه در اين 
بين، پديده قاچاق كالا نيز بر اين امر دامن زده است. به دنبال پيمايش ميدانى مبتنى بر توزيع پرسشنامه 
و بهره گيرى از آمار توصيفى، اين نتيجه حاصل شده است كه پديده دست فروشى و قاچاق كالا داراى 
رابطه اى دوسويه هستند. نتايج پژوهشى ديگر در شهر مشهد از احمدى شادمهرى (1386) با عنوان 
«بررسى وضعيت شاغلان در بخش غيررسمى» نشان مى دهد به دلايل متعدد از جمله ساختار جمعيت 
شناختى افراد شاغل در بخش غيررسمى، بى سوادى يا كم سوادى گسترده و فقدان مهارت و تخصص 
مناسب، امكان حذف اين مشاغل و جذب آنها در فعاليت هاى بخش رسمى اقتصاد كه به نيروى انسانى 
با سواد و ماهر در سن مناسب نيازمند است، وجود ندارد. بنابراين انتظار مى رود سازماندهى اين گونه 
مشاغل در وهله  نخست پيامدهاى منفى آنها را محدود ساخته و درمقابل پيامدهاى مثبت آن ها را افزايش 
  دهد. جمعه پور (1380) براساس يافته هاى پژوهش خود در شهر تهران باعنوان «مشاغل غير رسمى 
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به عنوان يك مسئله شهرى و ابعاد اجتماعى و اقتصادى آن»، معتقد است ماهيت بخش غير رسمى در 
اقتصاد، بسترساز بروز برخى آسيب هاى اجتماعى و اقتصادى است؛ اما اين بخش واقعيتى غيرقابل انكار 
در اقتصاد بسيارى از كشورها به ويژه كشورهاى در حال توسعه است كه از ويژگى هاى مثبتى نيز براى 
اقتصاد و جامعه برخوردار است. بنابراين نمى توان مشاغل غير رسمى را پديده اى سراسر منفى تلقى كرد، 
و ناديده گرفتن يا برخورد حذفى با اين بخش مى تواند سبب اختلال در نظام اقتصادى و اجتماعى شهر  شود. 
 ويليامز1 (2017)، در مقاله اى بيان مى كند كه از ديدگاه نئوليبرال، اشتغال در بخش غير رسمى حاصل 
ماليات هاى سنگين، فساد در بخش عمومى و مداخله هاى دولت در بازار آزاد است و راه علاج آن، كاهش 
ماليات ها، فساد و كمترين دخالت دولت است. وى بيان مى كند كه اندازه هاى مختلف اقتصاد غير رسمى 
در ميان 36 كشور در حال توسعه با پژوهش هاى انجام شده نشان مى دهد ارتباط اندكى با نرخ هاى بالاى 
ماليات، سطوح بالاى فساد و مداخله دولت دارند يا بدون ارتباط هستند. در عوض اشتغال در اقتصاد 
غير رسمى با سطوح بالاى مداخله دولت كاهش مى يابد. بلوگنا2 (2016)، در پژوهشى با عنوان «تأثير 
مشاغل غير رسمى و فساد بر سطوح درآمد در برزيل»، با بهره گيرى از يك پايگاه داده پيرامون بخش غير 
رسمى و فساد در 476 شهردارى در برزيل اقدام به بررسى اين موضوع كرد كه آيا فساد بر روى «سطوح 
درآمد»3 با درنظرگرفتن فعاليت اقتصاد غير رسمى تأثير دارد؟ وى نتيجه مى گيرد كه سطوح بالاى فساد 
و يك اقتصاد غير رسمى بزرگ بيشتر با اقتصاد ضعيف در ارتباط هستند. هر چند فقط اندازه اقتصاد 
غير رسمى به طور آمارى تأثير مهمى داشته است. سازمان بين المللى كار (2009) در ارائه گزارشى با 
عنوان «مشاغل غير رسمى در آفريقا، چالش ها و راهبردها»، اشتغال غير رسمى را يكى از موانع اصلى 
توسعه اين منطقه مى داند، زيرا داراى درآمد اندك، نابرابرى جنسيتى، آزار كودكان، شكل دهنده نزاع 
و درگيرى است. اين پژوهش كه به منظور بررسى راه هاى برون رفت از مشكل بيكارى و رواج مشاغل 
غير رسمى و فقر در آفريقا انجام شده، پيشنهاد مى كند كه در ابتدا شناخت جامعى از مشاغل غير رسمى 
در جامعه به دست آيد، سپس براى ساماندهى، اين مشاغل در ارتباط مستقيم با مشاغل رسمى قرار گيرند 

و برنامه هايى مدون در بازه هاى زمانى متفاوت تدوين شود.

1. Williams     2. Bologna

3. GDP
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مبانى نظرى: در چارچوب علم اقتصاد مشاغل كاذب در چارچوب بخش غير رسمى فعاليت هاى اقتصادى 
تعريف مى شود. از اقتصاد غير رسمى تعاريف بسيار متنوعى وجود دارد، به طور خلاصه براساس جمع بندى 
تعاريف ارايه شده در منابع مختلف مى توان گفت اقتصاد غير رسمى به توليد كالاها و خدماتى گفته 
مى شود كه بدون مجوز قانونى و خارج از بازرسى و كنترل نهاهاى دولتى و نظارتى توليد و عرضه مى شوند 
و در بيشتر موارد در مقياس كوچك و محدود فعاليت مى كنند (براون1 و مك گراناهان2، 2016 و سازمان 
بين المللى كار، 2009). از جمله نظريه هايى كه به مفهوم سازى و تبيين نظرى چگونگى شكل گيرى انواع 
فعاليت هاى اقتصادى غير رسمى يا كاذب در اقتصاد مى پردازند مى توان به نظريه هاى نوآورى مخرب3 

و قانون گريزى نرم4 اشاره كرد.
نظريه نوآورى مخرب: نظريه نوآورى مخرب، فرايندى را مورد تجزيه و تحليل قرار مى دهد كه طى آن يك 
نوع از خدمات، كالا يا محصول غير مجاز وارد بازار مى شود. در مواردى ممكن است ورود يك محصول غير 
مجاز (هر گونه كالا يا خدمت) به بازار منجر به زيان دهى يا متضرر شدن كسب و كارهاى رسمى و قانونى 
شود و از اين طريق امنيت اقتصادى با چالش اساسى روبرو شود. در اين چارچوب محصولات غير مجازى 
كه به بازار عرضه مى شود ضمن اينكه به طور نسبى از ويژگى هاى كمى و كيفى بازار محصولات رسمى 
برخوردار است، نسبت به بخش رسمى از مزيت هايى نيز برخوردار است. به ويژه اينكه قيمت تمام شده 
محصولات كسب و كارهاى غير رسمى به دلايلى چون فرار مالياتى ارزان تر است و يا اينكه به روش هاى 
ساده تر و آسان ترى در اختيار مشتريان قرار مى گيرد. در نتيجه اين گونه كسب و كارها مى توانند با بخش 
بازار رسمى وارد يك رقابت نابرابر شوند و يا اينكه يك بازار مستقل براى خود ايجاد كنند. ممكن است 
بسيارى از كسب و كارهاى غير مجاز يا غير رسمى، مشاغل كاذب شهرى در مقياس خرد و با سود اندك 
به فعاليت بپردازند؛ به طورى كه پيشى گرفتن چنين روشى براى بخش بازار رسمى مقرون به صرفه و 
امكان پذير نباشد. اين ويژگى سبب مى شود بسيارى از كسب و كارهاى غير رسمى به تدريج به لحاظ 
اقتصادى توانمند شوند و اندك اندك با گسترش نوآورى، خود را از فعاليت در پيرامون يا حاشيه بازار به 
مركز يا هسته مركزى رقابت نزديك كنند. ادامه چنين فرايندى سبب افزايش قدرت رقابت بخش غير مجاز 

1. Brown     2. McGranahan

3. Disruptive innovation   4. Soft law-evasion
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با بخش رسمى مى شود و سرانجام بخش وسيعى از بازار در تصرف صاحبان كسب و كارهاى غير مجاز 
قرار مى گيرد (كريستينسن و راينور، 2003؛ اشميت1 و دروهل2، 2008). فرايند نوآورى مخرب مى تواند 
در همه بخش هاى اقتصادى رخ دهد و انواع مشاغل غير رسمى در شهرها از اشكال مهم آن شناخته مى شود. 
قانون گريزى نرم: قواعد اجتماعى3 اساس برقرارى نظم اجتماعى در هر گروه و جامعه اى است. رعايت نكردن 
قوانين و مقررات يا قانون گريزى4 زمينه شكل گيرى بى نظمى در حوزه هاى مختلف جامعه است. پايبند نبودن 
به قواعد اجتماعى در هر جامعه اى تا اندازه اى وجود دارد اما در برخى موارد اين موضوع تبديل به مسئله اى 
چالش برانگيز براى جامعه مى شود (رابينگتن و وينبرگ5، 2010). يكى از انواع قانون گريزى كه مى توان آن 
را قانون گريزى نرم نام نهاد، قانون گريزى در زمينه فعاليت هاى اقتصادى غير رسمى است. به هر نوع رفتارى 
كه قوانين رسمى جامعه را ناديده گرفته و داراى ويژگى غير خشونت آميز، گاه گاهى و بيشتر با مجازات 
ضعيف همراه است، قانون گريزى نرم گفته مى شود. به دليل ضعف كنترل اجتماعى و كنترل رسمى، در 
اين نوع قانون گريزى احتمال بيشترى براى ايجاد بى نظمى و اختلال در امنيت فردى و اجتماعى وجود دارد. 
تجربه هاى موجود نشان مى دهد اين نوع قانون گريزى به دليل فراوانى و سهولت در انجام آن بيشتر به صورت 
عرف در جامعه درمى آيد و در ظاهر مشروعيت عرفى به خود مى گيرد. ناديده گرفتن قوانين جارى در بخش هاى 
اقتصادى، پنهان ماندن از ساز و كارهاى كنترلى و نظارتى نهادهاى رسمى و قانونى، ندادن ماليات يا عوارض 
و در برخى موارد ارايه  خدمات نامشروع و غير قانونى، از ويژگى هاى بارز اين نوع قانون گريزى در جامعه است. 
در بسيارى از زمينه ها فعاليت در بخش غير رسمى يا غير مجاز اقتصادى از جمله در زمينه دستفروشى و 

فروش سيّار در گذرها و فضاهاى عمومى شهرى، به لحاظ ماهيتى از نوع قانون گزيزى نرم به شمار مى آيد.

روش  شناسى
اين پژوهش يك پژوهش كيفى است كه در سال 1396 انجام شد. فرماندهان ارشد پليس آگاهى (5 نفر)، 
استادان دانشگاه (4 نفر) و يكى از مديران معاونت پيشگيرى و رفع تخلفات شهرى، در اين پژوهش شركت 
كردند. نمونه گيرى به صورت غيرتصادفى و هدفمند از خبرگان جامعه آمارى انتخاب شد و به صورت اشباع 

1. Schmidt     2. Druehl

3. Social rules     4. evasion

5. Rubington and Weinberg
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نظرى تا جايى كه مطالب جديدى از سوى مصاحبه شوندگان بيان نشد، ادامه يافت. در اين پژوهش، بعد از 
10 مصاحبه، نمونه گيرى به اشباع رسيد؛ مدت زمان هر مصاحبه بين 30 تا 45 دقيقه و سن شركت كندگان 
بين 39 تا 52 بود. در پژوهش حاضر، مصاحبه  عميق روش اصلى جمع آورى داده ها بود. بعد از تشريح هدف 
و فرايند پژوهش، مصاحبه با پرسش كلى و باز «از نظر شما چه مشاغل كاذبى در شهرستان رشت وجود 
دارد؟» آغاز شد؛ سپس پرسيده  شد كه «به نظر شما هريك از مشاغل كاذبى كه نام برديد چه پيامدهاى 
امنيتى-انتظامى مى تواند براى افراد جامعه داشته باشد؟» و «به نظر شما عوامل به وجود آورنده هريك از 
مشاغل كاذب از ديدگاه امنيتى و انتظامى چيست؟» ادامه يافت. در انجام مصاحبه ها سعى  شد حداقل 
دخالت در روند مصاحبه وجود داشته باشد؛ در عين حال از انحراف مسير مطالعه با پرسش هاى مناسب 
جلوگيرى شده و همچنين با پرسش هاى پيش برنده، روند مصاحبه براى پوشش دادن اهداف پژوهش هدايت 
شد. پرسش هاى بعدى و پيگيرى كننده براساس اطلاعاتى كه شركت كننده ارائه مى كرد، براى روشن شدن 
موضوع مورد مطالعه پرسيده مى شد، همچنين پرسش هاى عمق دهنده مصاحبه مثل «بيشتر توضيح 
دهيد؟»، «منظورتان چيست؟»، «آيا مى توانيد مثالى بيان كنيد تا من برداشت شما را بهتر بفهمم؟»، در 
لابه لاى مصاحبه متناسب با پاسخ ها پرسيده شد. بعد از ضبط هر مصاحبه، در اولين فرصت، مصاحبه  ها 
به شكل نوشتارى در مى آمد. بعد از چندين بار بازخوانى دقيق، متن توسط پژوهشگر، مطابق با روش تحليل 
مضمون «آترايد-استرلينگ1» (2001) به صورت سيستم كدگذارى باز براى توليد مضمون هاى اوليه مورد 
تجزيه و تحليل قرار مى گرفت. بدين منظور ابتدا متن مصاحبه ها به واحدهاى معنايى تقسيم شدند كه 
در مرحله  بعد خلاصه شده و به مضامين تبديل شدند. سپس مضامين پايه مختلف براساس شباهت ها و 
تفاوت هايشان باهم مقايسه شده و به مضامين سازمان دهنده دسته بندى شدند. به منظور افزايش صحت 
و استحكام داده ها از روش هاى درگيرى طولانى مدت با موضوع و تأييد يافته ها توسط مشاركت كنندگان 
(استخراج كدها و تأييد مجدد توسط مشاركت كنندگان درصورت وجود ابهام در كدهاى استخراجى) و 
بازنگرى ناظرين (بررسى روند تحليل و استخراج كدها توسط دو نفر از همكاران) استفاده شد. براى مديريت 

داده ها از نرم افزار «اطلس تى. آى2» استفاده شد.

1. Attride-Atirling

2. ATLAS.TI
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يافته ها
ابتدا تحليل متن تمام مصاحبه ها و استخراج مضامين پايه و به عبارتى تحويل متن انجام شد. سپس 
نحوه انتزاعى سازى و استخراج مضامين سازمان دهنده و در انتها نيز كشف و توصيف شبكه مضامين 
پيامدهاى امنيتى و انتظامى مشاغل كاذب در شهر رشت صورت گرفت. در گام اول تحليل مضمون، لازم 
است از متن اصلى، مضامين پايه اى استخراج شود. در اينجا متن اصلى همان متن مصاحبه هايى است 
كه با نمونه گيرى نظرى به دست آمد و در قالب كدهايى سازماندهى شد. هر كدام از جملات مصاحبه ها، 
حاوى مضمونى است كه با خواندن آن متن، به طور مستقيم به ذهن متبادر مى شود. اين مضامين كه از 
متن اصلى استخراج شده اند، «مضامين پايه اى» ناميده مى شوند. پس از دست يافتن به مضامين پايه اى، 
نوبت به مضامين سازمان دهنده و مضامين فراگير است تا براساس مضامين پايه اى انتزاع شوند. در اين 
مرحله از تحليل مضمون، سعى مى شود با سازماندهى مجدد مضامين اوليه، يا همان مضامين پايه اى 
به مضامين انتزاعى ترى دست پيدا شود كه پژوهشگر را به مضمون هاى اصلى تر، فراگيرتر و مركزى تر 
رهنمون سازد. البته از آنجايى كه در اين پژوهش، از نمونه گيرى نظرى استفاده شده است به طور قطع 
بايد بعد از هر مصاحبه، تحليل هاى لازم صورت پذيرد، كه با توجه به اين موضوع، مضامين سازمان دهنده 
به دست آمدند. با بررسى و تحليل مضامين مرتبط با پيامدهاى مشاغل كاذب، نهُ مضمون سازمان دهنده 
به دست آمد. مضمون فراگيرى كه بيانگر هدف اصلى پژوهش نيز هست، همان پيامدهاى مشاغل كاذب 

است كه با انتزاعى تركردن مضامين سازمان دهنده مى توان دست يافت.
كفايت نظرى، مبين ظهور نظريه يا مفهوم و درنتيجه، نشان دهنده انتهاى نمونه بردارى نظرى درباره 
آن مفهوم يا نظريه است. در واقع، نمونه گيرى با ظهور كدهاى نو -و نه طرح پژوهش- پيش مى رود و 
با كفايت نظرى -و نه طرح پژوهش- محدود مى شود. در اين پژوهش، ده مصاحبه انجام شد و پس از 
استخراج مضامين پايه، در قالب مضامين سازمان دهنده دسته بندى شدند. كدگذارى هاى اوليه، منجر به 
اضافه شدن چندين مضمون پايه و متعدد مى شد اما به ترتيب افزايش مصاحبه ها، اين سير، روند نزولى 
پيدا كرد تا جايى كه از مصاحبه دهم به بعد هيچ مضمون پايه جديدى شكل نگرفت؛ بنابراين تعداد نمونه ها 
كافى به نظر مى رسيد و كفايت نظرى پژوهش مشخص شد. مضامين سازمان دهنده به دست آمده در 

جدول 1 نوشته شده است. 
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جدول 1. مضامين سازمان دهنده به دست آمده از مضامين پايه
مضامين پايهمضمون سازمان دهنده

تجمع اراذل و اوباش، تجمع سارقان، تجمع مزاحمان نواميس، محلى براى افراد با ايجاد پاتوق براى افراد با انديشه مجرمانه
انديشه مجرمانه، پاتوق افراد مسئله دار

زمينه ساز توزيع و فروش مواد مخدر، زمينه ساز توزيع و فروش مشروبات الكلى، خريد، فروش و توزيع مواد مخدر و مشروبات الكلى
خريد و فروش مواد مخدر صنعتى و سنتى

زمينه ساز سرقت از خودروها، سرقت به عنف، دزدى، اخاذىسرقت و دزدى
تجاوز به عنف، ايجاد مزاحمت، ارتباط نامشروع، تجاوز به بانوان و كودكانتجاوز به عنف

زورگيرى، درگيرى هاى خيابانى، ضرب و شتمنزاع
آدم ربايى و گروگان گيرىآدم ربايى

قتل مسافران، قتل جنين، قتل زنجيره اى بانوانقتل

فريبكارى، كلاهبردارى از طريق رمالى، سودجويى ناعادلانه اقتصادى، كلاهبردارى
كلاهبردارى در معامله هاى املاك، كلاهبردارى از طريق تكدى گرى

تغيير فرهنگ مردم، انحطاط اجتماعى، ناهنجارى اجتماعى، هرج و مرجناهنجارى هاى اجتماعى و فرهنگى

با توجه به مضامين شكل گرفته از مصاحبه ها و داده هاى پژوهش، اين مضامين دوباره بررسى شده و با 
استفاده از آخرين نسخه نرم افزار ATLAS.TI خروجى شبكه مضامين، به صورت شكل 1 به دست آمد.

شكل 1. شبكه مضامين پيامدهاى امنيتى-انتظامى مشاغل كاذب در شهر رشت
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همچنين با توجه به مصاحبه هاى انجام شده با مصاحبه شوندگان، 10 مورد از مشاغل كاذب شهر رشت 
مطابق شكل 2 شناسايى شدند كه عبارت اند از: دكه دارى يا گارى  كباب كثيف، فروش سر چهارراه ها 
و ميادين، پرورش دهندگان و فروشندگان حيوانات، مسافربرى خودروهاى شخصى، سقط غيرقانونى 
جنين، رمالى و فالگيرى، نان خشكى و ضايعاتى، راهنماى اجاره ويلا، تكدى گرى، سيگارفروشى، دلالى 

معامله املاك، فعاليت هاى هرمى، همراه بيمار، توزيع تراكت تبليغاتى.

شكل 2. شبكه انواع مشاغل كاذب در شهر رشت

از طرف ديگر با توجه به مصاحبه هاى انجام شده با مصاحبه شوندگان، 7 مورد از عوامل به وجودآورنده 
مشاغل كاذب در شهر رشت نيز مطابق شكل 3، عبارت اند از: بيكارى، اغراض سودجويانه و اهداف 
شوم، فقر فرهنگى، كاهش درآمد حقيقى و كسب درآمد بيشتر، مهاجرت، ضعف مهارت هاى شغلى، 
فقر، تنبلى فردى و كم همتى، تناسب نداشتن برخى رشته هاى دانشگاهى با نياز فعلى جامعه، پرهيز از 

پرداخت ماليات و تعرفه گمركى، سادگى و نبود فرايند طولانى ادارى.
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شكل 3. شبكه عوامل به وجود آورنده مشاغل كاذب در شهر رشت

بحث و نتيجه گيرى
در اين پژوهش، مصاحبه شوندگان به پيامدهاى مختلفى براى مشاغل كاذب اشاره كردند. ايجاد پاتوق براى 
افراد با انديشه مجرمانه يكى از پيامدها بود. حفظ ثبات و امنيت جامعه يكى از مهم ترين سياست گذارى هاى 
كشور به شمار مى رود و نيروهاى انتظامى بيشترين بودجه هاى خود را صرف مقابله با جرائم و حفظ امنيت 
شهرها مى كنند. همچنين ايجاد احساس امنيت و باورهاى عمومى به وجود امنيت، يك مرحله بالاتر از 
خود امنيت است. طرح جمع آورى اراذل و اوباش يكى از مأموريت هايى است كه در دستور كار نيروى 
انتظامى قرار دارد. واكنش سريع به درخواست كمك شهروندان و يا نسبت به وقوع جرايم مانند طرح 
جمع آورى اراذل و اوباش، ازجمله شناخته شده ترين آن هاست. اين افراد و يا افرادى كه انديشه مجرمانه در 
سردارند بيشتر پاتوق هايى را براى تجمع و تصميم گيرى براى عمل مجرمانه دارند كه شناسايى و منحل 

كردن اين پاتوق ها به گسترش امنيت بيشتر شهر كمك خواهد كرد.
فروش و توزيع مواد مخدر و مشروبات الكلى، يكى از پيامدهاى پيچيده امنيتى و انتظامى مشاغل 
كاذب است كه جوامع متعددى را گرفتار ساخته است. جوانان اصلى ترين قربانيان مواد مخدر هستند. 
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جوانان به خاطر ويژگى هاى جوانى، آسيب پذيرى زيادى دارند، چون پويا و جستجوگرند، به هر جا سر 
مى كشند، كنجكاو و به دنبال همه چيز هستند، در مسيرشان هر راهى كه گشوده شود، وارد مى شوند. 
چنانچه در راهى لذت و بى خبرى – كه خواست آنان است – وجود داشته باشد، به سرعت آنان را جذب 
مى كند و جوانان آمادگى انجام هر كارى را دارند. حتى آنان كه صالح اند و با تعقل و انديشه به هر كارى 
دست مى زنند نيز ممكن است از روى كنجكاوى به چنين راه هايى، سرى بزنند. در چنين اوضاع و احوال 
است كه زمينه ها، شرايط انحراف و فساد براى جوانان فراهم مى شود و آنان را در لبه پرتگاه و آغاز سقوط 
قرار مى دهد. اين هشدارى جدى به مسئولان است تا با تمام قوا در برابر خريد، فروش و توزيع مواد مخدر 
و مشروبات الكلى بايستند و با آن مقابله كنند. پديده اى كه بيشترين آسيب را به جوانى مى رساند كه در 
كلام مقام معظم رهبرى (مد ظله العالى)، از آن، باعنوان «ثروت عظيم و ارزشمند كشور» يادشده است 

(پايگاه اطلاع رسانى دفتر مقام معظم رهبرى، 1394).
با توجه به يافته هاى پژوهش حاضر و نوع پيامدهاى حاصل از مشاغل كاذب، مى توان چنين نتيجه 
گرفت كه با اين كه بيشتر مشاغل كاذب به تخصص خاصى نياز ندارند و ورود به اين مشاغل سهل و 
آسان است اما مى توانند پيامدهاى سنگين و جبران ناپذيرى را بر جامعه وارد كنند. پيامدهاى امنيتى و 
انتظامى همچون قتل، سرقت، دزدى، تجاوز به عنف، آدم ربايى، كلاهبردارى و...، كه در نگاه اول به نظر 
نمى رسد كه بتوانند از اين چنين مشاغل كاذب و ساده اى سرچشمه بگيرند، ولى مى توان بيان كرد كه به 
هيچ عنوان نمى توان مشاغل كاذب و پيامدهاى امنيتى و انتظامى آن كه درصورت كنترل نشدن، بسيار 
مخرب خواهد بود، به سادگى عبور كرد و به جد بايد براى آن برنامه ريزى و اقدامات اجرايى متناسب 

طراحى و پياده سازى كرد.
نكته ديگر در يافته هاى پژوهش، تنوع و دامنه وسيع پيامدهاى مشاغل كاذب است. چنان كه از 
پيامدهاى فرهنگى و اجتماعى گرفته تا پيامدها و جرائمى مانند آدم ربايى و قتل را شامل مى شود. بنابراين 
نتيجه ديگرى كه مى توان گرفت اين است كه مشاغل كاذب پديده اى چندوجهى است كه بر اركان مختلف 
جامعه تأثيرگذار است و براى مواجهه با چنين پديده  در ظاهر ساده ولى در واقع پيچيده و چندوجهى و با 
اين گونه پيامدهاى امنيتى و انتظامى، بكارگيرى افراد با تخصص هاى مختلف و نخبگان در رشته هاى 

گوناگون به  منظور تدبير راهكار مناسب براى مواجهه با آن ضرورى است. 
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از طرف ديگر وقتى به عوامل به وجودآورنده مشاغل كاذب و پيامدهاى امنيتى و انتظامى آن ها نگريسته 
مى شود با دامنه وسيعى از علل و عوامل نيز روبرو مى شويم كه ريشه در مسائل مختلف فرهنگى، اقتصادى، 
اجتماعى دارد. برخى از عوامل به خود فرد بازمى گردد مانند تنبلى و نداشتن همت براى كار و برخى ديگر 
به مسائل اقتصادى مانند كاهش درآمد حقيقى و كسب درآمد بيشتر، بيكارى، فقر و فرار از پرداخت 
ماليات و تعرفه گمرك، برخى ديگر به مسائل فرهنگى مانند تأثير فرهنگ منحط غرب، و برخى نيز به 
مسائل ساختارى دولت در بخش نظام آموزشى و ادارى مانند تناسب نداشتن نياز فعلى جامعه با برخى 
رشته هاى دانشگاهى، سادگى و نبود فرايند طولانى ادارى، اشاره كرد. براى برطرف كردن اين عوامل، 
به تخصص هاى مختلف در زمينه هاى يادشده نياز است تا بتوان اميد داشت تا با برنامه ريزى و رويكرد 
پيشگيرانه، تأثير برطرف كردن هر عامل متناسب با مشاغل كاذب و پيامدهاى امنيتى و انتظامى آن ها، 
مشاهده شود. بنابراين نتيجه ديگرى كه مى توان از اين يافته ها استخراج كرد چندوجهى بودن عوامل 

به وجودآورنده مشاغل كاذب است. 
اكنون با قراردادن مجموع يافته ها در كنار هم كه محصول ديدگاه متخصصان در زمينه هاى شغلى 
گوناگون بوده است مى توان به اين نتيجه رسيد كه با پديده اى روبرو هستيم كه از يك طرف ريشه در عواملى 
با وجوه مختلف اقتصادى، فرهنگى، اجتماعى و... دارد (عوامل چند بعدى) و از طرف ديگر پيامد هايى 
نيز دارد كه آن هم وجوه مختلف امنيتى، انتظامى، فرهنگى و ... دارد (پيامدهاى چند بعدى). بنابراين 
مى توان اين گونه استنباط كرد كه قبل از مواجهه با هريك از اين مشاغل كاذب، در وهله اول بايد ريشه 
و علل آن بررسى شود و پيامدهاى متناظر با آن نيز تعيين و مشخص شود سپس برنامه هاى كوتاه مدت 
و بلندمدت مبتنى بر شواهد و وجوه مختلف و با رويكرد پيشگيرانه ارائه شود. بنابراين به مشاغل كاذب 
نمى توان فقط با نگاه امنيتى و انتظامى نگريست زيرا بيشتر افراد مشغول در اين گونه مشاغل، به دليل 
بيكارى يا نبود شغل مناسب به مشاغل يادشده روى مى آورند. با توجه به شرايط جغرافيايى، زيستى، 
فرهنگى استان گيلان مى توان از وجود مشاغل كاذب به صورت ضابطه مند به عنوان يك فرصت به ويژه 
در حوزه گردشگرى بهره جست و نه تنها از پيامدهاى امنيتى و انتظامى آن پيشگيرى كرد بلكه پيامدهاى 
مثبت را نيز به همراه داشته باشد. البته برخى مشاغل كاذب مانند سقط جنين جرم بوده و ادامه فعاليت آن 

به هيچ وجه سودمند نيست و نياز به برخورد قانونى دارد.
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پيشنهادها
با توجه به نتايج به دست آمده از تحليل مضمون و شناسايى مشاغل كاذب و عوامل به وجود آورنده آن ها 

و نيز پيامدهاى امنيتى و انتظامى آن، پيشنهادهاى كاربردى زير ارائه مى شود:
پيشنهاد مى شود براى ساماندهى دكه داران كباب كثيف، مكان هايى مانند بازارچه ميوه كه توسط • 

شهردارى رشت تعيين شده است، درخصوص اين نوع مشاغل نيز در نظر گرفته شود.
در مورد كودكانى كه در سطح ميادين و چهارراه ها اقدام به فروش دستمال كاغذى و اقلام ديگر • 

مى كنند انتظار مى رود سازمان بهزيستى هرچه سريع تر نسبت به ساماندهى و بررسى وضعيت اين 
كودكان اقدام لازم را به عمل آورد.

درخصوص نگهدارى احشام و پرندگان در منازل مسكونى كه برگرفته از فرهنگ غرب است نيز • 
پيشنهاد مى شود نسبت به گشايش باغ وحش پرندگان و اماكن مشابه اقدام لازم صورت گيرد تا نه تنها 
از اين طريق از ناهنجارى اجتماعى و فرهنگى مربوطه جلوگيرى شود بلكه بتوان تهديد به وجودآمده 

را به فرصتى براى بهره بردارى اقتصادى از آن تبديل كرد.
در راستاى ساماندهى خودروهاى پلاك شخصى مسافربر، پيشنهاد مى شود پليس راهور با هماهنگى • 

شهردارى، ضمن اعمال برخوردهاى قانونى، بسترى قانونى را براى دريافت مشخصات اين افراد 
در بانك اطلاعاتى، فراهم كرده و به صورت ضابطه مند با داشتن مشخصات افراد از اين طريق از 

پيامدهاى سوء امنيتى و انتظامى آن بكاهد. 
در مورد خودروهاى پلاك شخصى مسافربر، ساماندهى خطوط و انتخاب مسئول براى هر خط • 

با رويكرد و راهبرد مبتنى بر پيشگيرى از جرائم بالقوه ناشى از آن و پيامدهاى امنيتى و انتظامى، 
پيشنهاد مى شود.

درخصوص افراد راهنماى اجاره  ويلا، پيشنهاد مى شود مشخصات آن ها در يك بانك اطلاعاتى ثبت • 
شود و با در نظر گرفتن قوانين و مقررات، آموزش هاى لازم به آن ها داده شود و همچنين با ايجاد 
ايستگاه هاى ويژه در نقاط تعيين شده در شهر براى اين گونه افراد، تا حد زيادى نسبت به ساماندهى 

آن ها كمك شود. 
درنهايت آنچه واضح است اين كه با توجه به مسائل اقتصادى كه كشور با آن مواجه است و مشكل 
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بيكارى، به طور قطع حذف اين مشاغل امكان پذير نيست، چه بسا بيشتر كسانى كه در اين گونه مشاغل 
فعال هستند در واقع با انگيزه اداره زندگى و امرار معاش فعاليت مى كنند و البته اقدامات مجرمانه هم 
در كنار اين گونه مشاغل مى تواند رخ دهد ولى براى پيشگيرى از پيامدهاى سوء آن، بايد متناسب با هر 

شغل كاذب، اقدام هاى پيشگيرانه مبتنى بر راهبرد عقلايى وجود داشته باشد. 
سپاسگزارى

از آقايان كاميار شيوعى و عباس ديده بان كه در زمينه هماهنگى و گردآورى داده ها، و همچنين كليه افراد 
مشاركت كننده در مصاحبه هاى پژوهش كمال تقدير و تشكر به عمل مى آيد. به طور يقين بدون همراهى 

و همكارى مؤثر ايشان انجام اين پژوهش امكان پذير نمى شد. 
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