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عوامل مؤثر در مديريت و فرماندهى از منظر اسلام 
در نيروهاى مسلح ايران

حميد محمد حسين١
چكيده

زمينه و هدف: ملاك انتخاب و انتصاب فرماندهان و مديران بايستى بر اساس يك روند و فرايند چندين 
ساله در محيط كارى كاركنان، احصاء و بر اساس معيارهاى اسلامى و شايستگى هاى فردى صورت پذيرد 
كه قطعاً نتايج متفاوتى را نسبت به گذشته در پى خواهد داشت، در اين تحقيق به تعيين اين عوامل پرداخته 
در  اسلامى  منظر  از  فرماندهى  و  مديريت  در  مؤثر  عوامل  تعيين  درصدد  حاضر  تحقيق  بنابراين  مى شود. 
نيروهاى مسلح جمهورى اسلامى ايران است و محقق سعى دارد اين عوامل را با رويكرد اسلامى احصاء كند. 
روش: روش اجراى اين تحقيق، آميخته و نوع آن، كاربردي و توسعه اي است. جامعه ى آمارى در اين تحقيق 
شامل تعدادى از كاركنان نيروهاى مسلح بوده است كه حداقل داراى بيست و پنج سال سابقه و همچنين 
در سطوح فرماندهى خدمت كرده اند، براين اساس تعداد آنها در حدود 200 نفر برآورد مى شود. در اين 
تحقيق با بهره گيرى از آماره هاى توصيفى و استنباطى و بهره گيرى از تحليل كمى و كيفى با ابزار گردآورى 
اطلاعات كتابخانه اى و ميدانى، عوامل مؤثر در مديريت و فرماندهى از منظر اسلامى تعيين  شد.هدف اصلى 
اين تحقيق؛ تعيين عوامل مؤثر در مديريت و فرماندهى از منظر اسلام در نيروهاى مسلح جمهورى اسلامى 
ايران و سؤال اصلي تحقيق اين گونه مطرح شده است كه؛ عوامل مؤثر در مديريت و فرماندهى از منظر 

اسلام در نيروهاى مسلح جمهورى اسلامى ايران كدامند؟ 
و  عملى  و  علمى  توانمندى هاى  دينى،  ارزش هاى  مؤلفه ؛   سه  كه  است  مسئله  اين  نشانگر  يافته ها  يافته ها: 
ارزش هاى اخلاقى و رفتارى و همچنين 55 عامل مربوط به اين مؤلفه ها به ترتيب در مديريت و فرماندهى 
اسلامى تأثير  گذار هستند. در ادامه، مهم ترين عوامل مؤثر در مديريت و فرماندهى اسلامى از طريق آماره 
آزمون كاى مربع و ضريب توافقى بين متغيرهاى مستقل و متغير وابسته و همچنين اولويت  بندي مؤلفه ها 
و روابط آن ها مشخص شد. مقدار آلفاى كرونباخ براى پرسش نامه مربوطه برابر 0/807 محاسبه شد كه 

نشان دهنده پايايى مناسب آن است. 
نتيجه گيري: نتايج حاصله بيانگر اين مسئله مى باشد كه؛ مؤلفه هاى ارزش هاى دينى، توانمندى هاى علمى 
و عملى و ارزش هاى اخلاقى و رفتارى و عوامل مرتبط با آن، مى تواند ملاك و معيارى مناسب و ارزشمند 
براى انتخاب و انتصاب فرماندهان و مديران باشد. به عبارتى فرماندهان و مديرانى كه براى نيروهاى نظامى و 
انتظامى برگزيده مى شوند بايد داراى اين ويژگى ها بوده و از لياقت و شايستگى هاى منحصربه فردى برخوردار 
باشند تا در زمان صلح، بحران و جنگ، كارآيى بالايى را از خود نشان دهند و اين توان را دارا  باشند كه 

نيروهاى خود را در صحنه هاى عملياتى به خوبى راهبرى كنند. 
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مقدمه
تحقيقات  حاصل  و  فرماندهان  و  مديران  تجربه  از  گرفته  بر  امروزه  فرماندهى،  و  مديريتى  اصول 
محققانى است كه خود همواره درگير اين مسئله بوده و هستند. در جوامع امروزى، انسان ها نياز 
دارند كه حتى در كوچك ترين جامعه كه خانواده قلمداد مى شود، داراى سرپرست و مدير باشند و 
اين مسئله به تدريج با بزرگ تر شدن جامعه يك الزام محسوب مى شود. به طورى كه اگر جامعه اى 
بدون سرپرست، مدير و يا هر عنوان ديگر باشد، تنش هاى حاصل از بى سرپرستى، منجر به نزاع، 
خالق  نظم دهنده،  يك  به عنوان  خود  خداوند  بشر،  خلقت  بدو  از  مى شود.  جنگ  حتى  و  درگيرى 
انسان، مدير و مدبر به انسان آموخت كه بايستى هر كار جمعى را با يك سرپرست انجام داد. 
خانواده، قوم و قبيله، كشور و امپراطورى، هر يك داراى يك فرمانده، سرپرست و مدير هستند و در 
نهايت، خداوند مدير همه كائنات و آموزنده ى سرپرستى و مدير بودن است، بنابراين با الهام از سيره 
پيامبران و امامان معصوم(ع) مى توان نگاه ويژه اى به مديريت و فرماندهى انداخت و با بهره گيرى از 

سخنان آنان، عوامل مهم و مؤثرى را در اين زمينه به دست آورد. 
امروزه يكى از دغدغه هاى اصلى حكومت ها، داشتن مديران و فرماندهان كارآمد و لايق است 
وجود  دفاعى،  و  انتظامى  نظامى،  مباحث  در  دهند.  افزايش  را  خود  بالندگى  و  توسعه  توان  تا 
فرماندهانى توانمند كه بتوانند يگان هاى تابعه ى خود را به سمت توسعه و پيشرفت سوق داده و 
يا در زمان و صحنه هاى عملياتى مديريت كنند يك امر بديهى است. در كشور جمهورى اسلامى 
ايران با توجه به وجود معيارهاى اسلامى در تمامى زمينه ها، نياز است از ديدگاه و منظر اسلام به 
مديريت و فرماندهى نگاه ويژه اى داشته تا بر اساس آن گزينش مناسب اعمال شود. در انتصابات 
ملاك  بتوان  اگر  كه  مى شود  لحاظ  سليقه اى  و  انفرادى  ديدگاه هاى  بعضاً  مديران،  و  فرماندهان 
سنجش را تعيين و يا عوامل مؤثر را احصاء كرد، مى توان ادعا نمود كه به طور نسبى اين انتخاب 
و انتصاب با معيارهاى مديريتى و اسلامى هم خوانى خواهد داشت. از اين رو مسأله اين تحقيق، 
چيستى عوامل مؤثر در مديريت و فرماندهى از ديدگاه اسلام در نيروهاى مسلح جمهورى اسلامى 

ايران است كه محقق سعى دارد در اين تحقيق به آن بپردازد. 
اهميت و ضرورت تحقيق از اينجا است كه با شناخت عوامل مؤثر و تعيين كننده در مديريت 
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و فرماندهى با رويكرد اسلامى و شاخصه هاى آن، مى توان با چارچوب گذارى صحيح و اسلامى، 
فرماندهان و مديران توانمندى را گزينش، انتخاب و به كار گمارد كه اين مسئله، بهره ورى در 
سامانه ى مديريتى و فرماندهى را به صورت علمى و عملى ارتقاء خواهد بخشيد. بديهى است كه 
در صورت انجام نشدن اين تحقيق و تعيين نشدن عوامل تأثير گذار مورد نظر و تأثير دادن در 
سامانه ى مديريتى و فرماندهى، همواره با معضلاتى همچون سوء مديريت و فرماندهى در برخى از 

يگان ها به دليل فقدان شاخص گذارى هاى مطلوب يا مورد نظر روبرو خواهيم بود.   
هدف اصلى اين تحقيق، بررسى عوامل مؤثر در مديريت و فرماندهى از منظر اسلام در نيروهاى 
مسلح جمهورى اسلامى ايران است كه محقق سعى دارد آن را با دست يافتن به اهداف فرعى زير 

روشن كند:
1- بررسى عوامل مؤثر در توانمندى هاى علمى و عملى (هنر و شيوه) مديريت و فرماندهى از 

منظر اسلام در نيروهاى مسلح جمهورى اسلامى ايران.
2- بررسى عوامل مؤثر در ارتقاء و حفظ ارزش هاى دينى در مديريت و فرماندهى از منظر اسلام 

در نيروهاى مسلح جمهورى اسلامى ايران. 
3- بررسى عوامل مؤثر در رشد ارزش هاى اخلاقى و رفتارى در مديريت و فرماندهى از منظر 

اسلام در نيروهاى مسلح جمهورى اسلامى ايران. 
با توجه به موارد ذكر شده، سؤال اصلي تحقيق اين گونه مطرح مى شود كه عوامل مؤثر در 
مديريت و فرماندهى در نيروهاى مسلح جمهورى اسلامى ايران از منظر اسلام چيست؟ سوالات 

فرعى نيز در پى يافتن عوامل مورد نظر به شرح زير مى باشند:
1- عوامل مؤثر در ارتقا ى توانمندى هاى علمى و عملى (هنر و فن ) مديريت و فرماندهى از منظر 

اسلام در نيروهاى مسلح ج.ا.ا١ چيست؟
در  اسلام  منظر  از  فرماندهى  و  مديريت  در  دينى  ارزش هاى  حفظ  و  ارتقاء  در  مؤثر  عوامل   -2

نيروهاى مسلح ج.ا.ا. چيست؟
3- عوامل مؤثر در رشد ارزش هاى اخلاقى و رفتارى در مديريت و فرماندهى از منظر اسلام در 

1.  جمهورى اسلامى ايران
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نيروهاى مسلح ج.ا.ا. چيست؟
با  توصيفى  تحقيق  روش  از  استفاده  با  و  مى باشد  توسعه اى  و  كاربردى  حاضر،  تحقيق  نوع 

رويكرد آميخته و با استفاده از داده هاى كمى و كيفى انجام مى شود.
كتاب  اما  است،  درآمده  تحرير  رشته  به  متعددى  كتب  فرماندهى  و  مديريت  خصوص  در 
آن ها  معتبرترين  از  يكى  شيرازى  مكارم  آيت االله  حضرت  نوشته  اسلام  در  فرماندهى  و  مديريت 
است كه با استناد به آيات و روايات، يكى از ارزنده ترين آثار در اين زمينه را از خود به يادگار 
گذاشته اند. قرآن مجيد و نهج البلاغه نيز به عنوان منابعى الهام بخش بوده كه از مطالب آنها در اين 

مقاله به دفعات در بخش ادبيات و مبانى نظرى تحقيق استفاده شده است. 

پيشينه تحقيق
تعريف فرماندهي

كلمه فرماندهي حداقل داراي چهار كاربرد نظامي در زبان انگليسي است؛  به عنوان يك اسم دلالت 
بر اقتدار يك فرد، دستوري كه يك فرمانده صادر مي كند، سازمان يا منطقه اي كه تحت فرماندهي 
يك فرد قرار دارد و به عنوان يك فعل، دلالت بر تسلط از طريق تسليحات يا نظارت از يك موضع 
برتر دارد. نيروهاي مسلح آمريكا از كاربرد شماره سه براي ناميدن فرماندهي هاي واحد و مشترك 
مانند فرماندهي اروپايي آمريكا١ استفاده مي كنند. سازمان پيمان آتلانتيك شمالي (ناتو) كوتاه ترين 
بيان را در مورد معناي فرماندهي ارائه مي دهد؛  «قدرتي كه به يكي از افراد عضو نيروهاي مسلح 
براي هدايت،  هماهنگي و واپايش نيروهاي نظامي واگذار مى شود.». ستاد مشترك ارتش آمريكا، 

تعريف دقيق ترى از فرماندهي را به شرح زير تجويز مي كند(وزارت دفاع آمريكا، 1987):
قدرتي كه يك فرمانده در نيروهاي نظامي به موجب درجه يا منصب به طور قانونى بر زيردستان 
و  موجود  منابع  از  مؤثر  استفاده  براي  مسئوليت  و  قدرت  شامل  فرماندهي  مي كند.  اعمال  خود 
برنامه ريزي براي استخدام، سازماندهي، هدايت، هماهنگي و واپايش نيروهاي نظامي براي انجام 
مأموريت هاي محوله مى شود. فرماندهي همچنين شامل؛ مسئوليت بهداشت، رفاه، تقويت روحيه و 

1. (EUCOM)U.S European Command
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انضباط كاركنان مأمور به خدمت است (صبحى، 1376: 43-44).
  اكثر فرهنگ ها بيان مي دارند كه فرماندهي عبارت  است از؛ «هدايت توأم با اقتدار». فرماندهي 
يك سازمان نظامي عبارت است از؛ تفكر و داوري با استفاده از دانش تخصصي و تصميم گيري 
پيرامون آنچه كه افراد تحت امر بايد انجام بدهند يا انجام ندهند. فرماندهي در زمان جنگ عبارت 
در  فرماندهي  آن ها.  جان  نجات  يا  و  افراد  جان  گرفتن  براي  مسئوليت  گرفتن  به عهده  از؛  است 
جنگ و صلح عبارت است از؛ هدايت نحوه رفتار افراد نسبت به يكديگر. بدين ترتيب، فرمانده 
از؛  است  عبارت  فرماندهي  مي كند.  نظارت  آن ها  از  اطاعت  بر  و  كرده  وضع  اخلاقي  معيارهاي 
اعمال تمركز  قدرت نامعمولي كه در يك شخص جمع شده است. قدرتي كه توسط فرمان قانوني 
خاصي ايجاد شده و به وسيله اراده شخصي كه آن قدرت را در اختيار دارد، به فعليت در مي  آيد. 
بنابراين فرماندهي عبارت از؛ تفكر و تصميم گيري، احساس كردن و روحيه دادن،  عمل كردن و 
اعمال قدرت است. در نمادگرايي فرزانگان، فرماندهي عبارت از؛ هدايت توأم با اقتدار با استفاده 

از كليه نيروهاي ذهني، قلبي و يدي است (صبحى، 1376: 45).

نقش هاى چندگانه فرمانده
به  فرمانده  يك  آورده،  عمل  به  فرمانده  از  آمريكا١  مسلح  نيروهاي  مشترك  ستاد  كه  توصيفي  در 
منظور ايفاي وظايف در نظر گرفته شده بايد آماده باشد تا نقش هاي بسياري را هم در زمان صلح  
و هم در زمان جنگ ايفا كند. گاه فرمانده يك تاكتيك دان و گاه يك فرد راهبردى يا استاد هنر 
عملياتي است. وي براي ايفاي اين نقش ها بايد در زمينه تسليحات و تجهيزات واحدهاي نظامي 
خود داراي آنچنان دانش فني باشد كه حرف آخر را او بزند و علاوه بر آن داراي نقش و بصيرت يك 

متخصص تجهيزات نيز باشد (صبحى، 1376: 45).
در اوج خشونت جنگ، فرمانده بايد آماده باشد تا نقش يك جنگنده را به عهده بگيرد. ايفاي 
گرفتاري هاي  و  سختي ها  مقابل  در  دادن  نشان  شجاعت  چالش؛ 1-  چهار  با  حداقل  نقشي  چنين 
عظيم، 2- اطمينان كسب كردن از اين كه سربازان با شهامت و جسارت خواهند جنگيد، 3- دست 

1.  JCS
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زدن به جنگ با خشونت لازم براي كسب پيروزي، 4- محدودسازي كاربردي خشونت به منظور 
حفظ  مسئول  هم  بايد  فرمانده  مى شود.  روبرو  عدالت،  و  اخلاق  قانون،  لازم  معيارهاي  رعايت 
انضباط و هم يك داور اخلاقي براي نيروهاي تحت امرش باشد و بر معيارهاي رفتاري و انجام 
وظيفه اي كه متناسب با انجام مأموريت باشد، اصرار ورزد و خواستار رعايت معيارهاي اخلاقي 
نمي كنند  تحمل  را  ديگران  با  تحقير آميز  و  ناعادلانه  رفتار  و  دروغ گويى  تقلب،  دزدي،  كه  باشد 

(صبحى، 1376: 46).
فرمانده، مربي زيردستان جوان  و كم تجربه تر خود در دانش و مهارت هاي نظامي است. فرمانده 
نه تنها بايد به لحاظ جسمي و ذهني قادر به تحمل فشار زيادي باشد، بلكه همچنين بايد مقتضياتي 
كرده  درك  مى شود،  خود  امر  تحت  افراد  بيشتر  جسمي  آمادگي  و  بهتر  بهداشت  به  منجر  كه  را 
و اجرا بگذارد. بنا بر مفهومي كه ستاد مشترك نيروهاي مسلح از فرمانده دارد، شخصي كه در 
منصب فرماندهي قرار مي گيرد بايد مدير باشد، در جايى كه مديريت به معناي؛ فرايند برنامه ريزي، 
سازماندهي، هماهنگي، هدايت و واپايش مناسب براي اجراي مأموريت سازمان است. با اين حال، 
اگر فرمانده بينش خود را تنها محدود به نظريه مديريتي كند كه مبتني بر تحقيقات انجام گرفته 
در سازمان هاي غيرنظامي است، راه خطا مى رود. ادبيات مديريت تقريباً در زمينه ى نياز فرمانده به 
تحمل بار مسئوليت كاركناني كه معيشت و انگيزش آن ها بستگي زيادي به قوانين دولت مركزي 

و ديوان سالاري دارد، ساكت است (صبحى، 1376: 47).
اگر منظور از رهبري نظامي؛ فرايندي باشد كه به موجب آن يك سرباز براي انجام مأموريت، ديگر 
سربازان را تحت تأثير قرار مي دهد، فرماندهي چيزي بيش از رهبري سربازان است. با بالا رفتن سطوح 
فرماندهي و پيچيده تر شدن وظايف، تماس مستقيم بين رهبر و پيرو در سطوح پايين تر فرماندهي بيش 
از پيش غير مستقيم مى شود. در سطوح بالا، نقش رهبر در رقابت براي كسب فرصت و توجه در ميان 
بسياري از ديگر نقش هايي كه از يك فرمانده ارشد انتظار مي رود،  جلوه گر مى شود. بنابراين، فرماندهي 
عبارت از؛ رهبري خوب به هنگام ضرورت و نيز مديريت خوب به هنگام نياز است. اما يك فرمانده بايد 
تاكتيك دان و راهبردى، متخصص تجهيزات، جنگنده و داور اخلاق، عامل برقراري نظم و انضباط، مربي 

و سربازي با توان جسمي و روحي زياد باشد (صبحى، 1376: 47-49).
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تعريف مديريت
مديريت، فرايند به كارگيرى مؤثر و كارآمد منابع مادى و معنوى در برنامه ريزى، سازماندهى، بسيج 
منابع و امكانات، هدايت و واپايش است كه براى دست يابى به اهداف سازمانى و بر اساس نظام 

ارزشى مورد قبول، انجام مى شود (رضاييان، 1387: 7).

مديريت راهبردى 
با وجود آن كه نزديك چهار دهه از ظهور مديريت راهبردى مى گذرد و بنگاه ها، شركت ها، واحدهاى 
غيرانتفاعى و سازمان هاى دولتى كه آن را به كار گرفته اند، از نتايجش بهره مند شده اند، اما تعريف 
واحدى از اين نوع مديريت وجود ندارد و صاحب نظران با ديدگاه هاى متفاوت به تعريف آن پرداخته اند 
كه فقط ديدگاه هاى سازمانى و  كلاسيك در آن ها لحاظ شده است. برخى از اين تعاريف به شرح 

زير هستند: 
مديريت راهبردى، برخورد نظام يافته با يك وظيفه ى بزرگ و يك مسئوليت روز افزون در 
پيشامدهاى  از  و  تضمين  را  مؤسسه  مستدام  موفقيت  كه  به نحوى  تا  است  عموم  مديريت  قلمرو 

ناگهانى پيشگيرى كند، مؤسسه را با بستر حركت خود (محيط) ارتباط دهد و موضع گيرى كند.
فرد آر ديويد،١ مديريت راهبردى را؛ هنر و علم تدوين، اجرا و ارزيابى تصميمات وظيفه اى 
چندگانه كه سازمان را قادر مى كند تا به هدف هاى بلند مدت خود دست يابد، تعريف كرده است و 
در جاى ديگر، آن را روشى منطقى، عينى و نظام مند براى اتخاذ تصميمات بزرگ در يك سازمان 
بيان كرده است. مديريت راهبردى، عبارت است از؛ مجموعه اى تصميمات و اقدامات كه از طريق 
فرموله كردن راهبرد و اجراى آن، سازمان را به اهدافش مى رساند. فيكن بام٢ مديريت راهبردى 
را به نظم درآوردن فعاليت هاى سازمان با اعتنا به تغييرات محيط بيرونى آن تعريف كرده است، 
به طورى كه اهداف سازمان مورد نقد و بررسى دايمى قرار گيرد تا از اين طريق، زمينه ى موفقيت 

مؤسسه فراهم شود.

1. Fered.Ar.Daivid

2. Fiken.Bam
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عليرضا احمدى در تعريف مديريت راهبردى بيان نموده است؛ اصطلاحى است كه براى تشريح 
ترتيب، عبارت است از جريان  فرايند تصميم گيرى و اجرا مورد استفاده قرار مى گيرد و به اين 
تصميم ها و فعاليت هايى كه منجر به ايجاد يك يا چند راهبرد مؤثر براى نيل به اهداف مى شود 
و در جاى ديگر، آن را طراحى و تنظيم و ارزيابى كليه ى اقدامات و عملياتى معرفى كرده است 
كه سازمان را قادر مى كند، آينده را دقيق تر و روشن تر ترسيم كند و در تعريف ديگر، مديريت 

راهبردى را يك اقدام و يا اعمال يك راه حل اقتضايى و انطباقى كلان بيان كرده است.
مديريت راهبردى، روندى پيوسته و تعاملى است كه هدف آن، حفظ تناسب و هماهنگى كليت 
سازمان با محيط اطراف مى باشد. ورتمن١ مديريت راهبردى را يك برنامه ى تغيير سازمانى مى داند كه 
هدف آن، تغيير ديدگاه ها و رفتار مديريت در سراسر سازمان است. مديريت راهبردى، فرايند اتخاذ 
تصميماتى است كه منجر به توفيق، ادامه ى حيات يا مرگ مؤسسه مى شود. عليرضا اميركبيرى در تعريف 
مديريت راهبردى آورده؛ فرايند برنامه ريزى، سازماندهى، اجرا، هماهنگى و واپايش فعاليت هايى است 

كه براى تنظيم روابط سازمانى با محيط بيرونى و تعيين جهت و مسير آن انجام مى گيرد.
مديريت راهبردى، مديريتى جامع و شامل سه مرحله ى تدوين، اجرا و ارزيابى راهبرد است. در 
اين فرايند با توجه به مأموريت و رسالت سازمان، مديران عالى عموماً با كمك كارشناسان، پس از 
تحليل محيط داخلى و خارجى، قادر مى شوند كه نقاط قوت، ضعف، فرصت ها و تهديدات سازمان 
را شناسايى كنند و بر اين اساس، راهبرد مناسب براى رسيدن به اهداف را تدوين مى كنند و با 
ايجاد ساختار مناسب و تخصيص منابع، راهبرد را به اجرا مى گذارند. در اين روند، ارزيابى كليه ى 
مراحل، نقش اساسى در تحقق اهداف خواهد داشت. بنابراين، مديريت راهبردى، فرايند تدوين، 
(شهلايى،  است  سازمان  مأموريت  اجراى  براى  محيط،  تحليل  بر  تكيه  با  راهبرد  ارزيابى  و  اجرا 

.(21-23 :1385

سيماي كلي مديريت اسلامي
نمي تواند  شرايطي  هيچ  تحت  توحيدي  نظام  در  مدير  و  است  متعال  خداوند  افعال  از  مديريت   

1. Vertman 
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از مدار تعيين شده عدول كند. هر كس در مسند مديريت قرار مي گيرد، بايد بكوشد تا هر چه 
بيشتر صفات الهي را در خود متجلي كند، زيرا مشاركت و حضور در زنجيره مديريت نظام اسلامي، 
كس  هر  ميان  اين  در  و  باشند  الهي  حدود  به  عامل  و  عارف  و  عالم  كه  است  كساني  شايسته 
بيشتر از ديگران خود را به صفات الهي متصل كند، از شايستگي بيشتري براي رهبري و مديريت 
برخوردار خواهد بود. پيامبر گرامي اسلام و ائمه معصومين (صلوات االله عليهم اجمعين)، حكومت 
را از مقتضيات حدود الهي دانسته كه وظيفه اي غير از سر و سامان دادن به زندگي مردم و تأمين 

امور معاش و معاد آنان ندارد.
مديريت در نظام توحيدي بر اساس ارزش هاي الهي شكل مي گيرد و به جز رضاي حق تعالي و 
خدمت به انسانيت به چيز ديگري نمي انديشد. مديريت و رهبري در نظام اسلامي، وسيله ارضاء 
خواهش هاي نفساني و تأمين منافع و مصالح شخصي و قومي نيست، بلكه مجرا و ابزاري براي 
انجام تكليف و خدمت به هم نوعان و كسب رضاي خداوند متعال است. مدير جامعه اسلامي همواره 
خود را امانت دار جامعه و امين مردم مي داند و هرگاه شايستگي و صلاحيت امانت داري را از دست 
بدهد، جاي خود را به ديگري واگذارمى كند (ساجدى نيا، 1382: 21). در ادامه به اهم موارد بيان 

كننده ى ضرورت و اهميت مديريت از ديدگاه اسلام اشاره مى شود:
ـ هدايت و رهبري مردم در دستيابي به اهداف متعالي؛

ـ استقرار عدالت و جلوگيري از تجاوز ستم كاران؛
ـ استقرار امنيت اجتماعي، سياسي، فرهنگي و اقتصادي؛

ـ تأمين آزادي انسان و اعتلاي مقام و منزلت او؛
ـ حفظ و حراست از حدود و ثغور جامعه اسلامي؛

ـ زدودن آثار شرك و بت پرستي و ايجاد زمينه مناسب براي رشد همه جانبه جامعه؛
ـ هدايت جامعه به سوي سازندگي در ابعاد مختلف و تلاش براي رسيدن به مدينه فاضله؛

ـ بسيج همه نيروها و امكانات و استفاده مطلوب از سرمايه هاي ملي و خدادادي؛
ـ اشاعه  فرهنگ همگرايي و صفا و صميميت و عشق و محبت به هم نوعان؛

ـ تقويت مباني وحدت و جلوگيري از بروز تفرقه و ناامني؛
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ـ كمك به مردم در شناخت خدا و عبوديت او و مبارزه با مظاهر جهل و خرافات؛
ـ ايجاد زمينه مناسب براي رشد و اعتلاي همه جانبه انسان. (ساجدى نيا، 1382: 29)

چند نمونه از تعاريف گفته شده درباره مديريت 
ـ مديريت عبارت است از؛ فرايند حل مسائل سازمان از طريق استفاده مؤثر و كارآمد از منابع 

كمياب در محيط متغير.
ـ مديريت عبارت است از؛ فراگرد هماهنگ سازي فعاليت فردي و گروهي در راستاى هدف هاي 

گروهي.
ـ مديريت عبارت است از؛ فراگرد هماهنگ سازي منابع انساني و مادي در راستاى تحقق اهداف.
ـ مديريت عبارت است از؛ انجام عمليات براي نيل به هدف يا هدف هاي از پيش تعيين شده از 

طريق هدايت و تلفيق كوشش افراد.
و  انساني  نيروهاي  كردن  واپايش  بهتر  و  كردن  بسيج  بهتر  روش،  از؛  است  عبارت  مديريت  ـ 

هدايت آنان به سوي خدا (ساجدى نيا، 1382: 39).
ـ و در نهايت، امير مؤمنان على(ع) در نهج البلاغه خطبه 146، نقش فرمانده و مدير را در جامعه 
به رشته و نخ گردن بند تشبيه كرده است كه دانه ها و مهره ها را به هم ارتباط داده و از مجموع 
آن ها يك واحد به هم پيوسته به وجود آورده است و اگر آن رشته از هم بگسلد، مهره ها پراكنده 

شده و هماهنگى خود را از دست مى دهند  (ساجدى نيا، 1382: 21).

اهداف اصلى مديريت اسلامى
براى  وسيله  يك  را  آن  بلكه  نمى نگرد،  هدف  يك  به عنوان  حكومت  مسأله  به  اسلام  ترديد  بدون 
تحقق بخشيدن به اهداف عالى مذهب مى داند. در يك بررسى كلى، چهار هدف عمده به شرح زير 
بيش از همه جلب توجه مى كند كه نه تنها حكومت اسلامى، بلكه مديريت هايى كه از آن نشات 

مى گيرد نيز بايد در مسير اين چهار هدف گام بردارد:
 آگاهى بخشيدن به انسان ها؛
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 تربيت معنوى و احياى ارزش هاى اخلاقى؛
 اقامه قسط و عدل به صورت خودجوش و برخاسته از متن جامعه؛

 آزادى انسان ها از زنجيرهاى اسارت (مكارم شيرازى، 1367: 24).
مهم ترين اصول اساسي مديريت اسلامي

 اصل عدم تقدّم بر خدا و رسول؛
 اصل تعبّد و بندگي خدا؛

 اصل وحدت و هماهنگي در مديريت و سلسله مراتب سازماني؛
 اصل اعمال مديريت بر اساس اعتدال و ميانه روي؛

 اصل اعمال مديريت بر اساس اختيار؛
 اصل اعمال مديريت بر اساس تَمَكُن و بصيرت نيروها؛

 اصل اعمال مديريت بر اساس شايستگي؛
 اصل اعمال مديريت بر اساس عدالت (ضابطه و قانون)؛

 اصل اعمال مديريت بر اساس مشورت و توكّل؛
 اصل آخرت گرايي در هدف گذاري و الگوهاي آن (ساجدى نيا، 1382: 106).

چارچوب و مشخصه هاي مديريت ديني
 مهم ترين اصولي كه مديران جامعه اسلامي بايد همواره به آن توجه داشته باشند، عبارت است از: 

 التزام به رعايت قانون خدا در همه شرايط؛
 احترام به مقام و منزلت انساني؛

 تلاش براي استقرار عدالت؛
 ترويج ارزش هاي متعالي در جامعه؛

 برنامه ريزي جامعه براي شكوفا كردن استعدادهاي نهفته انسان؛
 ايجاد تمهيدات لازم براي برخورداري از موهبت هاي دنيوي.

حركت مدير در چارچوب اصول فوق، مستلزم شناخت او از خصوصيات و ويژگي هاي انسان است. 
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مدير همواره با جمعي انسان و مقدار متنابهي تجهيزات و امكانات كار مي كند. به عبارت ديگر، مدير 
پيوسته با سرمايه هاي انساني و مادي سازمان خود در تعامل است. او بايد با روحيات، احساسات، عواطف 
و خصوصيات رواني و جسماني كاركنان خود آشنا باشد و جايگاه رفيع انسان را در نظام آفرينش درك 
كند. مديري كه تصوير روشني از انسان و گرايش  و نگرش ها و نيازهاي او ندارد،  نخواهد توانست از 
سرمايه هاي عظيم انساني سازمان خود به نحو مطلوبي استفاده كند. به طور خلاصه، مي توان گفت كه 
مديريت ماهيتاً فعاليتي منظم، سازمان يافته و هدف دار است كه با استفاده از منابع انساني و مادي و اتخاذ 

تصميمات مناسب، زمينه تحقق هدف ها را فراهم مى كند (ساجدى نيا، 1382: 45).

معيارهاي سنجش عملكرد مديران در نظام هاي توحيدي
ميزان اثربخشى عملكرد مدير در شغل خود را نمى توان بر پايه ى مدارج تحصيلى، امتيازات يا دوره هاى 
رسمى آموزش مديريتى كه گذرانده است، پيش بينى كرد. كاميابى هاى تحصيلى، معيار معتبرى براى 
سنجش توانايى هاى بالقوه ى مديريت نيست. در واقع، اگر كميابى تحصيلى با موفقيت در مديريت 

برابر باشد، پس مدير تحصيل كرده را بايد يك اسطوره بدانيم (كويين،١ 1382: 225).
چگونگي سنجش عملكرد مديران در مكاتب مختلف مديريت، تابعي از ارزش ها و هنجارهاي 
ارزياني  مشخصه هاي  مهم ترين  از  سودآوري  و  بهره ورى  توليد،  ميزان  امروزه  است.  مكتب  آن 
مديران محسوب مى شود. در اكثر مكاتب مديريتي، توانمندي مديران عمدتاً بر اساس مؤلفه هاى 
فوق صورت مي پذيرد ولي در مديريت اسلامي، انسان مهم ترين امانت خداوند و جامعه به حساب 
مي آيد و مدير موفق به كسي اطلاق مي شود كه علاوه بر توجه به جنبه هاي فوق به رشد و اعتلاي 
انسان ها و تحقق عدالت نيز بيشترين توجه را داشته باشد. استقرار عدالت و تعليم و تربيت، همواره 
هدف همه انبياء و اوصياى الهي بوده و مديري كه در سلسله مراتب مديريت اسلامي قرار مي گيرد، 
بايد تحقق عدالت و پرورش استعدادها و تعليم و تربيت كاركنان را هدف اصلي خود قرار دهد و 
براي رسيدن به اين مقصد متعالي،  سازوكارهاي لازم را به وجود آورد. رشد و آگاهي، بستر مناسبي 
براي دستيابي به عدالت است. به همين منظور، مديريت جامعه بايد امكانات لازم را براي تعليم و 

1. Queen
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تربيت همه آحاد جامعه فراهم كند تا ديو جهل و خرافات، منهدم و ميزان جرم و جنايت كاهش 
سنجش  معيارهاي  مهم ترين  مي توان  فوق،  موارد  به  عنايت  با  يابد  افزايش  ارزشي،  رفتارهاي  و 

عملكرد مديران در نظام هاي توحيدي را به شرح زير بيان كرد.
 ميزان  دستيابي به عدالت اجتماعي؛

 ميزان پيشرفت در ابعاد فرهنگي، اقتصادي، اجتماعي و سياسي؛
 ميزان توليد، بهره وري و سودآوري؛

 مشروعيت و مقبوليت اجتماعي؛
 كاهش فقر، جرم، جنايت، بزهكاري و بيكاري؛

 كاهش تعداد زندانيان و نيروهاي امنيتي و قضايي؛
 نرخ مشاركت كاركنان در تعيين سرنوشت و تصميم گيري؛

 اهتمام در توسعه آزادي هاي فردي، اجتماعي و ارزش هاي انساني؛
 نوگرايي و اهتمام در ارائه خدمات برتر؛

 سلامت رفتاري؛
 ميزان اعتماد، همكاري و صميميت بين مردم؛

 ضريب امنيت در ابعاد اجتماعي، اقتصادي و سياسي؛
 نرخ سرمايه گذارى هاى خارجي و داخلي؛

 تنش زدايي و اعتمادسازي؛
 توجه به كرامت و منزلت انساني (ساجدى نيا، 1382: 46).

اصول اساسي مديريت اسلامي و الگوهاي آن
بر اساس بينش توحيدي، هيچ پديده اي عبث و بيهوده خلق نشده و خلقت انسان نيز به عنوان 
پيچيده ترين و پررمز و رازترين موجود جهان آفرينش و اشرف مخلوقات، برخاسته از اهداف متعالي 
و نشانه حكمت خداوندي است. قرآن، هدف از خلقت انسان را به كمال رساندن و ظهور توانايي هاي 
بالقوه و شكوفا كردن استعدادهاي فراوان او ذكر كرده است و براي نيل به اين هدف اساسي خلقت، 
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پيامبراني مبعوث شده اند تا انسان را تحت تعليم و تربيت قرار دهند و زمينه را براي تجلي انوار 
ملكوتي در اين موجود شگفت آفرينش فراهم كرده و او را شايسته جانشيني خدا در زمين و وارث 

حكومت و رهبري كنند. 
انسان با بهره گيري از تعاليم آسماني و تمسك به هدايت انبياء و استفاده بهينه از استعدادهاي 
دروني و عقلاني، قادر به آشكار كردن توانايي هاي ذاتي خود است. از ديدگاه اسلام، انسان امانت 
خدا است و مديران جامعه اسلامي امانت داراني هستند كه هدفي جزء پرورش و مراقبت از اين 
امانت الهي ندارند و همه تلاش و توان خود را مصروف رشد و تعالي افراد جامعه خود مى كنند 

(ساجدى نيا، 1382: 103).

مسئوليت ها و وظايف مدير و فرمانده از ديدگاه اسلام
1ـ تصميم گيرى؛
2ـ برنامه ريزى؛
3ـ سازماندهى؛

4ـ هماهنگى و واپايش؛
5ـ ايجاد انگيزه و ابتكار؛

6ـ چاره جويى و پيشگيرى؛
7ـ بررسى ارزيابى عوامل پيروزى و ناكامى؛

8ـ جمع آورى اطلاعات و آمار لازم؛
9ـ جذب نيروهاى صالح؛

10-تشويق و توبيخ (مكارم شيرازى، 1367: 48).

ويژگى هاى عمده مديران و فرماندهان
حضرت آيت االله مكارم شيرازى در كتاب مديريت و فرماندهى در اسلام، ويژگى هاى عمده مديران و 

فرماندهان را چنين بيان مى كنند:
1ـ ايمان به هدف؛
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2ـ علم؛
3ـ قدرت؛

4ـ امانت و درستكارى؛
5ـ صداقت و راستى؛

6ـ حُسن سابقه؛
7ـ وراثت صالحه؛

8ـ سعه صدر؛
9ـ دلسوزى و عشق به كار؛
10- تجربه و آزمودگى؛

11- شجاعت و قاطعيت؛ 
12- عدالت و دادگرى؛

13- پايگاه مردمى؛
14- پاى بند بودن به اصول و ضوابط (مكارم شيرازى، 1367: 148).

ويژگى هاى مدير و فرمانده از ديدگاه على(ع)
1ـ بيدارى و هوشيارى كامل در بحران ها و به هنگام احساس خطر؛

2ـ نداشتن ترس و وحشت از قدرت دشمن؛ 
3ـ داشتن قاطعيت همچون شعله هاى سوزان آتش در برابر دشمنان؛

4ـ مؤثر بودن و حساب شده بودن ضرباتى كه بر دشمن وارد مى كند؛
5ـ پيروى كامل از فرمان امام و رهبر؛

6ـ دلسوزى و خيرخواهى نسبت به جامعه اسلامى؛
7ـ سختگيرى در برابر دشمنان (مكارم شيرازى، 1367: 199).

سيرى در نهج البلاغه
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حضرت على(على) در نامه اى به بعضى از كارگزارانش مى نويسند:
- بنابراين در كار ايشان قاطعيت و نرمى را آميخته كن و چنان باش كه ملايمت با شدت همراه 

باشد(ارفع، 1379: 951).
و  كن  باز  را  چهره ات  تلاقى،  هنگام  و  كن  برخورد  ايشان  با  نرمى  با  و  باش  فروتن  مردم  با   -
گشاده رو باش و همه را با يك چشم بنگر تا اينكه بزرگان براى ظلم به ديگران در تو طمع 

نكنند و انسان هاى ضعيف از عدالت تو مأيوس نگردند (ارفع، 1379: 975).
- بدانيد كه حق شما بر من اين است كه رازى را از شما بپوشانم، مگر آنكه مربوط به جنگ و 
اسرار نظامى باشد و كارى را بدون مشورت با شما انجام ندهم، مگر در حكم شرعى و هيچ گاه 
حق شما را از وقت تعيين شده  تأخير نيندازم و تا شما را به حقتان نرسانم، لحظه اى آرام نگيرم 

و شما را در دريافت حقوق ت يكسان قرار دهم (ارفع، 1379: 1075).
حكومت  بزرگى  به  كرد،  كِبر  و  غرور  گرفتار  را  تو  هست  اختيارت  در  كه  را  قدرتى  هرگاه   -
پروردگار بنگر كه چگونه قدرتى بر تو دارد و تو را بر خود آن قدرت نيست. با اين نگرش 
تو طغيانت سركوب مى گردد و تندى ات فروكش مى كند و عقل بر باد رفته ات باز مى گردد 

(ارفع، 1379: 1089).
ديگران  از  نظرت  به  كه  كن  انتخاب  را  فردى  خويش  سپاه  فرماندهى  براى  كن،  توجه  بنابراين   -
خيرخواه تر و در برابر فرمان پروردگار و رسول خدا و امامت مطيع تر باشد (ارفع، 1379: 1098).

روش
داراى  حداقل  كه  بوده  مسلح  نيروهاى  كاركنان  از  تعدادى  شامل  تحقيق  اين  در  آمارى  جامعه ى 
تعداد  اساس  اين  بر  كرده اند،  خدمت  فرماندهى  سطوح  در  همچنين  و  سابقه  سال  پنج  و  بيست 

جامعه آمارى اين تحقيق در حدود 200 نفر برآورد مى شوند. 
اساس  براين  مى آيد،  به دست  روبرو  آمارى  فرمول  از  استفاده  با  نمونه  جمعيت 

q و    p نمونه،  حجم  انتخاب  فرمول  در  كيفى  متغيرهاى  براى 
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معمولاً برابر با 50 درصد،  eضريب خطاي جامعه نمونه نسبت به جامعه آماري و عددى كمتر از 
10 درصد بوده (حسينى، 1382: 14) كه در اين تحقيق 0/075 لحاظ مى شود و مقدار    نيز 
از جدول توزيع نرمال انتخاب مى شود (ضريب خطاي محاسباتي يا پاسخگويي بوده كه 5 درصد 
در نظر گرفته مى شود.) و از جدول توزيع نرمال به ميزان 1/96 به دست مي آيد و N نيز برابر با 

حجم جامعه آمارى مى باشد كه در اين تحقيق به تعداد 200 نفر در نظر گرفته شده است. 

92
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نمونه گيرى در اين تحقيق با استفاده از روش تصادفي ساده انجام مي گيرد. ابزار جمع آورى 
داده ها در اين تحقيق، مطالعات كتابخانه اى، پرسش نامه و بررسى اسناد دست اول است. داده ها و 
متغيرهاى كمى و كيفى با استفاده از تحليل توصيفى و استنباطى تجزيه و تحليل مى شود. در انجام 
تجزيه و تحليل اين تحقيق از نرم افزار اس.پى.اس.اس 19١ استفاده شده و با به كارگيرى آزمون 

كاى مربع، فرضيه هاى تحقيق آزمون شده اند.
و  انتخاب  ملاك  خصوص  در  شاخص گذارى  و  صحيح  معيارهاى  تاكنون  اينكه  به  توجه  با 
انتصاب مديران و فرماندهان وجود نداشته و صرفاً به پيشينه خدمتى و نمرات ساليانه رجوع  شده 
است، اين تحقيق با رويكردى نوآورانه در نظر دارد تا شاخص هاى مناسب كيفى و كمى كه قابليت 

تبديل از شاخص كيفى به كمى را دارا باشد، از منابع اسلامى احصاء كند.

يافته ها
نتايج و يافته هاى تحقيق از طريق مطالعات ميدانى و كتابخانه اى به دست آمده است. در ابتدا با 
توجه به اينكه نياز بود بر اساس يك چارچوب مشخص، مؤلفه سازى و شاخص بندى صورت گيرد، 
چارچوب مفهومى تحقيق مشخص شد. چارچوب مفهومي، روابط مفاهيم پژوهش كه در ادبيات 
تحقيق مورد بررسى قرار گرفته اند را به تصوير مى كشد (خليلى شورينى، 1391: 249). بر اساس 

يافته ها، چارچوب مفهومى زير ارائه شده است.

1. SPSS 
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ملاك  و  معيارها  خصوص  در  شده  احصاء  عوامل  و  مؤلفه ها  اطلاعات،  جمع آورى  از  پس 
فرماندهى و مديريت با رويكرد اسلامى به شرح جداول زير به دست آمد.

جدول 1: مؤلفه ها و عوامل احصاء شده در راستاى ارتقاء و 
حفظ ارزش هاى دينى در مديريت و فرماندهى اسلامى 

مؤلفه ها و عوامل
ارزش هاى دينىشماره

آخرت گرايى1
ترويج ارزش هاى متعالى در جامعه2
اعتقاد به معاد3
احترام به مقام و منزلت انسانى4
اهتمام به ارتقاء وضعيت معيشتى كاركنان5
توجه به منزلت و جايگاه انسانى كاركنان6
مقبوليت و مشروعيت فرمانده از نظر كاركنان7
فقدان كبر و غرور و ريا8
مطيع پروردگار و رسول خدا و امامت9

جدول 2: مؤلفه ها و عوامل احصاء شده مؤثر در توانمندى هاى علمى و 
عملى در مديريت و فرماندهى اسلامى 
توانمندى هاى علمى و عملى(هنر و فن)

توان برنا مه ريزى10
توان سازماندهى11
علم و تخصص12
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سياست دان13
خلاق14
توان رهبرى15
توانمندى ارتقاى سازمان و بهره ورى16
نوگرايى و اهتمام در ارائه خدمات برتر17
التزام به رعايت قانون خدا در همه شرايط18
توان تنش زدايى و مديريت صحنه19
تصميم گيرى در زمان مناسب20
ايجاد انگيزه و ابتكار در كاركنان21
توان ارزيابى عوامل پيروزى و ناكامى22
جذب نيروهاى صالح23
توان تشويق و تنبيه به موقع24
توان تشخيص روحيات روانى كاركنان25
كاهش تعداد زندانيان و نيروهاي امنيتي و قضايي26
تجربه كارى27
پايبند بودن به اصول و ضوابط28
توان تشخيص استعدادهاى نهفته29
اهتمام به تعليم و تربيت مستمر30
توان واپايش و فرماندهى31

جدول 3: مؤلفه ها و عوامل احصاء شده مؤثر در رشد ارزش هاى اخلاقى 
و رفتارى در مديريت و فرماندهى اسلامى

ارزش هاى اخلاقى و رفتارى
پيرو رهبر، امام و فرمانده خود بودن32
توان جسمى مناسب33
هوشمندى34
راست گويى و صداقت35
فقدان ترس و وحشت از دشمن36
داشتن شجاعت37
قاطعيت38
عدالت39
دلسوز40
صبور و شكيبا41
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امانت دار42
ميانه رو بودن43
حفظ منابع سازمان44
سلامت رفتارى45
قدرت اعمال نفوذ در ديگران46
حُسن سابقه47
حُسن خلق48
تشويق به رعايت معيارهاى اخلاقى در كاركنان49
انتقاد پذيرى50
سخاوت51
مشورت گرفتن در امور52
نداشتن حسد، تنگ نظري، غضب و بدانديشي53
سخت گيرى در مقابل دشمنان54
صالح بودن55

سه  گرفته،  صورت  عميق  بررسى هاى  و  ميدانى  كتابخانه اى،  گسترده  مطالعات  انجام  از  پس 
مؤلفه ى مؤثر در مديريت و فرماندهى اسلامى مشخص شد كه شامل؛ توانمندى هاى علمى و عملى، 
ارزش هاى دينى و ارزش هاى اخلاقى و رفتارى است و در ادامه، 55 عامل مربوط به اين مؤلفه ها 
طى مطالعات كتابخانه اى و مرور ادبيات تحقيق و همچنين از طريق پرسش نامه از جامعه نمونه 
احصاء شد. مقدار آلفاى كرونباخ براى پرسش نامه  طرح شده برابر 0/807 مى باشد كه نشان دهنده 

پايايى مناسب آن است.

تجزيه و تحليل داده ها و اطلاعات جمع آورى شده
اطلاعات كمى حاصل از توزيع پرسش نامه با استفاده از آمار توصيفى و نرم افزار SPSS  تجزيه و 
تحليل شده و فرضيه هاى تحقيق آزمون شده اند. با توجه به انجام و محاسبه آزمون هاي متغيرهاي 
مستقل (فرضيه ها) كه شامل؛ ارزش هاى دينى، توانمندى هاى علمى و عملى(هنر و فن) و ارزش هاى 
اخلاقى و رفتارى و ميزان شدت وابستگي آن ها با متغير تابع (مديريت و فرماندهى از منظر اسلام 

در نيروهاى مسلح ج.ا.ا.) مى باشد، اولويت  بندي روابط در جداول زير مشخص شده است:
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جدول 4: آماره آزمون و ضريب توافقى بين متغيرهاى مستقل و متغير وابسته

تعداد مؤلفه
گويه

حجم 
نمونه

2c P-مقدار  مقدار آماره آزمون
ضريب توافقىفرضيه

996143/40/0000/69ارزش هاى دينى
توانمندى هاى علمى و عملى 

2296122/20/0000/62(هنر و فن)

3396120/80/0000/61ارزش هاى اخلاقى و رفتارى

با توجه به نتايج جدول (4) متغير ارزش هاى دينى با 9 گويه و مقدار آماره آزمون 143/4 
بيشترين تاثير را در متغير وابسته دارد، و تاثير متغير توانمندى هاى علمى و عملى(هنر و فن) با 
22 گويه و مقدار آماره آزمون 122/2 و متغير ارزش هاى اخلاقى و رفتارى با 33 گويه و آماره 

آزمون 120/8 در رتبه هاى دوم و سوم قرار دارند.

جدول 5: اولويت بندى عوامل
اولويت بنديميزان شدت بستگيروابط متغيرهاي مستقل با تابـعرديف

اول69٪ارزش هاى دينى1
دوم62٪توانمندى هاى علمى و عملى (هنر و فن) 2
سوم61٪ارزش هاى اخلاقى و رفتارى3

با توجه به نتايج جدول (5) بنابر اين اولويت بندى تاثير متغيرهاى مستقل با توجه به ميزان تاثير 
عبارت است از: 1- ارزش هاى دينى(69درصد)   2- توانمندى هاى علمى و عملى (62درصد) 

3- ارزش هاى اخلاقى و رفتارى(61درصد).

بحث و نتيجه گيرى
مديريتى  مؤلفه هاى  با  مستقيماً  انتظامى  و  نظامى  نيروهاى  كارآيى  و  توانمندى  از  بخشى  امروزه 
بوده  پيشرفته  تسليحات  و  تجهيزات  داراى  كه  نظامى  نيروهاى  بسا  چه  دارد،  پيوند  فرماندهى  و 
ولى به علت فقدان كارآيى تن به شكست داده و نيروهايى كه با تسليحات و تجهيزات ابتدايى 
از كارآمدى بالايى بهره مند شده اند كه نمونه آن را در جنگ هاى چند دهه ى اخير مى توان ملاحظه 
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كرد. مؤلفه ها و عوامل فرماندهى و مديريتى يكى از مؤثرترين ابزارهاى كارآمد در نيروهاى نظامى 
و انتظامى هستند كه در بسيارى از جنگ ها و صحنه هاى نزاع و درگيرى، كارآمد نشان داده اند. در 
اين تحقيق نيز به دنبال مؤلفه ها و عوامل كليدى مديريتى و فرماندهى بوده ايم كه با استخراج از 
آموزه هاى دينى و اسلامى صورت گرفته است. نتايج حاصله بيانگر اين مسئله است كه؛ مؤلفه هاى 
توانمندى هاى علمى و عملى، ارزش هاى دينى و ارزش هاى اخلاقى و رفتارى و عوامل مرتبط با آن، 
مى تواند ملاك و معيارى مناسب و ارزشمند براى انتخاب و انتصاب فرماندهان و مديران باشد كه از 
طريق اين تحقيق، مؤلفه ها و عوامل مرتبط به آنها احصاء شده است. به عبارتى فرماندهان و مديرانى 
كه براى نيروهاى نظامى و انتظامى برگزيده مى شوند، بايد داراى اين ويژگى ها بوده و از لياقت و 
شايستگى هاى منحصربه فردى برخوردار باشند تا در زمان صلح، بحران و جنگ، كارآيى بالايى را از 
خود نشان دهند و اين توان را دارا  باشند كه نيروهاى خود را در صحنه هاى عملياتى به خوبى راهبرى 
كنند. مهم ترين عوامل مؤثر در مديريت و فرماندهى اسلامى نيز از طريق آماره آزمون كاى مربع و 
ضريب توافقى بين متغيرهاى مستقل و متغير وابسته و همچنين اولويت  بندي مؤلفه ها و روابط 
آن ها مشخص شد كه مى تواند شاخص و ملاك و معيار ارزيابى هاى ساليانه قرار گيرد. سپس بر 
اساس يك روش جارى مدون در بانك اطلاعاتى نگهدارى و در مواقع لزوم، ملاكى براى تشخيص 
و تعيين فرماندهان و مديران اجرايى نيروهاى مسلح قرار گيرد كه با معيارهاى اسلامى همخوانى 

و همسويى دارد. 
پيشنهادها

1- پيشنهاد مى شود كه شاخص هاى تعيين شده در ارزيابى هاى ساليانه به طور جداگانه در تشخيص 
فرماندهان لايق لحاظ شود.

2- شاخص هاى تعيين شده، پيوسته بايگانى و حتى خصوصيات انفرادى نيز در آن لحاظ شود.
اختيار  در  برخط  به صورت  و  باشد  مديريتى  ارزيابى  هاى  مديران،  و  فرماندهان  تعيين  معيار   -3

فرماندهان رده هاى بالاتر قرار گيرد. 
4- متوليان آموزشى، بحث مديريت دينى را در فرايند آموزش كاركنان خود قرار دهند.
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