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 و ساختارمندانه ي انهيرگرايتفس يطراح

 هيبازار سرما يها شرکت يحسابرسانِ داخل ينرسيا يکارکردها
 

  3انيحسن ولـ  2يعبدل ـ محمدرضا 1يجلال گميمحدثه ب
 

 
 

 چكيده 

شرکت  يحسابرسانِ داخل ينرسيا يانه کارکردهاو ساختارمند ي انهيرگرايتفس ين پژوهش طراحيهدف ا

ث هدف جزء ي، از حيا توسعه يها جه، جزء پژوهشيث نتين پژوهش از حيباشد. ا يه ميبازار سرما يها

 يآمار ي باشد. جامعه ي( ميو کم يفيک) يبيکار ترک يث روش اجرايو از ح يکاربرد-يقات اکتشافيتحق

 ينظر يريگ ق روش نمونهيبودند که از طر يخصصان حسابدارنفر از مت 14شامل  يفيپژوهش در بخش ک

لات يچه از منظر تحص يحسابرس يا شوندگان، داشتن تجربه حرفه ار انتخاب مصاحبهيانتخاب شدند، مع

با روند  ييو آشنا يفيک يها و احاطه به پژوهش يمال يها صورت يو چه از منظر بررس يدانشگاه

ه، يبازار سرما يشرکت ها ياز حسابرسانِ داخل نفر ۲۱تعداد  يبخش کمآن بود حال آنکه در  يگر مصاحبه

در دسترس انتخاب و به منظور پرنمودن  يريگ برحسب روش نمونه يبراساس تجربه و دانش فن

ل يق تحلياز طر يفيک يشناس داده برحسب روش يآور مشارکت داشتند. نحوه جمع يسيماتر يها پرسشنامه

د و بعد از يگرد يآور لازم جمع يها اد( بود که با انجام مصاحبه دادهياده بنل ديتحل) يا نهيزم يتئور

از  ييايسطح پا يابيشد. سپس به منظور ارز يک طراحيمدل پژوهش براساس چارچوب تئور يکدگذار

ت در بخش يپژوهش استفاده شد تا در نها ياصل يها مولفه يت نظريدن به کفايبا هدف رس يل دلفيتحل

ي  هن مولفيرگذارترين مرحله، تاثيدر چند ينرسيت ايقابل يها ن مولفهيب يو قطر يسه زوجيبا مقا يکم

ج پژوهش نشان يه مشخص شود. نتايبازار سرما يشرکت ها يحسابرسانِ داخل ينرسيا يکارکردها يارتقا

حسابرسانِ  يسنريا يکارکردها يارتقاي  هن مولفيرگذارتريتاث يو تعهد حرفه ا يداد، مولفه منبع کنترل درون

 باشد. يه ميبازار سرما يشرکت ها يداخل

 ريفراگ يساختار يريل تفسيه، تحليبازار سرما يشرکت ها ي، حسابرسان داخلينرسيت ايقابل ها: کليد واژه
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 مقدمه

 يدر واقع مفهوم ياستقلال در حرفه حسابرس

ست و ين يم مشاهده شدنيطور مستق است که به يانتزاع

کنند که  يف ميتوص يذهن ينوان حالتاغلب آن را به ع

، صداقت، امانت و يطرف يهمچون ب يميبه مفاه

شتر ي(. در ب۲۰۱۴، 1يآدام و عل) ت ارتباط دارديشخص

دو بعد براي  يموجود در حرفه حسابرس يها فيعر

( و يباطن) ياستقلال واقع يکياستقلال وجود دارد. 

 2شينا و ودونيگري استقلال ظاهري، به طوريکه آليد

 يش ذهنينبود گرا»( را يباطن) ي( استقلال واقع۲۰۰۶)

و استقلال « کند يم يتلق يات حسابرسيعمل يدر اجرا

که حسابرس را در تضاد  يطيز از شرايپره»را  يظاهر

ن استقلال يبنابرا«. منافع آشکار با صاحبکار نشان دهد

به طور  يو استقلال ظاهر يطرف ي( با بيباطن) يواقع

ور استفاده کنندگان از وجود تضاد منافع معمول با تص

، 3بارتلت) ن ارتباط دارديت معيک وضعيحسابرس در 

کنندگان اطلاعات  گر اگر استفادهي(. از سوي د۱۹۹۳

، حسابرسان را مستقل از صاحبکار ندانند، هرگز يمال

اند، اعتماد  کرده يکه آنها حسابرس يبه اطلاعات

بکار مستقل اگر حسابرس از صاح يعنيکنند،  ينم

ش يرا افزا يهاي مال نباشد، نظر او اعتبار صورت

(. در واقع از ۱۳۹۰و همکاران،  يانصار) دهد ينم

 يها به صورت يفه حسابرسان اعتباربخشيکه وظييآنجا

حفظ منافع عموم است و سهامداران به  يبرا يمال

کاهش تضاد  ير در راستايف مديمنظور کنترل وظا

ن يباشند و بر ا يم يت حسابرسازمند خدماين يندگينما

ن يشتر باشد، ايمبنا هرچه سطح استقلال حسابرس ب

ر و يان مديم يندگيتواند تضاد نما يموضوع م

ست يبا يسهامداران را کاهش دهد، حسابرسان م

خود را همسو با  يو رفتار ياستقلال ادراک

و  ياريبخت) نديخود حفظ نما يتخصص يعملکردها

ن پژوهش يکه در ا يا هدي(. پد۱۳۹۸همکاران، 

 ينرنسيباشد، ا يهمراستا با مفهوم استقلال مورد نظر م

در واقع حالت  ينرسيحسابرس است. ا يرفتار

 ياست و به معنا يريپذ در برابر انعطاف يمعکوس

 باشد يرات در فرد مييا تغيمقاومت در برابر نفوذ و 

گرچه در محتوا  ينرسي(. ا۲۰۱۲، 4کوئنگ و همکاران)

، علامت هشدار دهنده از يم رفتارسازمانيهو مفا

ر ييرش تغيپذ ل عدميبه دل يمنابع انسان يبهره ور عدم

ک يتواند به عنوان  يم يباشد، اما در حرفه حسابرس يم

که براساس  ييرد. مبنايمبنا و الگو مورد توجه قرار گ

توان رفتار حسابرسان را از منظر حفظ استقلال و  يآن م

گران بهتر يدر برابر فشارها و نفوذ د يريپذ انعطاف عدم

باعث  يدر رفتار حسابرس ينرسيل قرار داد. ايمورد تحل

ات يه ۱خواهد شد تا همراستا با استاندارد شماره 

( ۱۹۹۹) ( در سالISB) 5استقلال ين استانداردهايتدو

ن رفتار ييمربوط به حفظ استقلال در آ يها و مصوب

د تا تحت يما، حسابرس تلاش نيحسابرس يا حرفه

رد و يقرار نگ يشغل يو وابستگ ير و نفوذ عاطفيتاث

 صاحبکار-ت حسابرسيرا به هو يا ت حرفهيهو

رد( مقدم بداند يگ يکه حسابرس از صاحبکار م يتيهو)

 يو اصول و استانداردها يتخصص يها هيو براساس رو

د. چراکه براساس ياقدام به اظهارنظر نما يحسابرس

 ين استانداردهايات تدويتوسط هاد شده ياستاندارد 

نسبت به  يگزارش ي استقلال، حسابرسان ملزم به ارائه

ک سال يان تمام روابط خود با صاحبکاران در طول يب

 يا ت رفتار حرفهيگر الزام رعايهستند. از طرف د يکار

 6ون بورس اوراق بهاداريسي( توسط کم۲۰۰۰) از سال

ه صاحبکاران يکلکا به اجرا در آمد که براساس آن يآمر

 يرحسابرسيهدمات غ يو حسابرسان ملزم به افشا

نسبت به  يباشند تا براساس آن کنترل قابل توجه تر يم

کبخت و ين) حسابرسان داشته باشند يا استقلال حرفه

را  ينرسيت اين اساس اهمي(. برا۱۳۹۷همکاران، 

ک و يتئور يک مبناين حرفه به عنوان يتوان در ا يم

موردنظر قرار داد، چراکه باعث خواهد  ياخلاق يالگو

و  يرفتار يها تيشد تا حسابرسان با تمرکز و قابل

به عنوان  يخود، استقلال را در حرفه حسابرس يا حرفه

رند و نسبت به آن تعهد داشته يبپذ يت شغليک ماهي
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ق فاصله شکاف انتظارات در حرفه ين طريباشند تا از ا

و  يندگينما يها نهيابد و کاهش هزيکاهش  يحسابرس

 يها تيز باعث شود تا اولا قابليتقارن اطلاعات ن عدم

ت گردد و يحسابرسات تقو يبه اظهارنظرها ينانياطم

گذاران  هيسهامداران و سرما يريگ ميا قدرت تصميثان

در رفتار  ينرسي(. ا۲۰۰۶، 7باکِر) ابديش يافزا

ها  رش چالشير و پذييکند تغ يان ميب يحسابرس

در  ييايش پويها نه تنها باعث افزا رتبراساس مها

ن حال يشود در ع يحسابرس م يا حرفه يعملکردها

حسابرس  يش شهرت و توانمنديتواند به افزا يز مين

ا تساهل در يد. اما تعامل يکمک نما يدر بازار حسابرس

ک نقطه ضعف در يتواند به عنوان  يبرابر صاحبکار، م

گردد تا  شود و باعث يتلق يحسابرس يعملکردها

ام و يليو) ردير قرار گياستقلال حسابرس تحت تاث

 يک مفهوم انتزاعين مفهوم ي(. در واقع ا۲۰۱۵، 8مارنِت

است، چراکه ضمن  يرقابل مشاهده در حسابرسيو غ

به  يت مفهوميآن از منظر ماه يمعکوس بودن معنا

، ير علوم رفتاريدر مقابل سا يژه در حرفه حسابرسيو

در برابر سطح  ياستقلال باطنش سطح يباعث افزا

ان نمود وجود يد بين بايشود. همچن يم ياستقلال ظاهر

باعث خواهد شد، تا  يدر حرفه حسابرس ينرسيا

ا ي يحسابرس يها قابل اتکاتر از گزارش يا پشتوانه

سک ين موضوع ريجاد شود و اياظهارنظر حسابرس ا

ا، ين سعادت) کاهش خواهد داد يحسابرس يها يبررس

 ينکه مبناين پژوهش باتوجه به اي(. لذا در ا۱۳۹۶

 يرفتار ينرسيدر مورد ا ييقابل اتکا يک و نظريتئور

ن پژوهش تلاش يوجود ندارد، ا يدر حرفه حسابرس

اد نسبت به ارائه يداده بن يل نظريدارد تا با اتکا به تحل

ها با نخبگان به واسطه  ل مصاحبهيبراساس تحل يمدل

د و يش، در گام اول اقدام نمابودن روش پژوه ياکتشاف

ن موضوع در سطح جامعه ييدر گام دوم با هدف تب

مک  کيل مي، تحليس قطبيماتر يابيهدف، براساس ارز

در حرفه  ينرسيا يها را با هدف شناخت سطح محرک

 ين پژوهش طراحيانجام دهد. لذا هدف ا يحسابرس

 ينرسيا يکارکردها ي انهيرگرايساختارمندانه و تفس

 باشد. يه ميبازار سرما يشرکت ها يسانِ داخلحسابر

 

 ينظر يمبان

 در حرفه حسابرسي 9مفهوم اينرسي

ات يدو واژه متضاد در ادب يريپذ و انعطاف ينرسيا

هستند. اما کاربرد آن منطبق با  يرفتار سازمان

تواند نقش متضاد  يف هر حرفه ميتعر ياستانداردها

(. ۲۰۱۵، 10و کوپِرتِر ياسر) دينما ين مفهوم را کاربرديا

 يد در رفتار سازمانيشا يريپذ به عنوان مثال انعطاف

شتر را يب ييشتر، کارايب يريپذ بار مثبت دارد و انعطاف

ن يمجموع سازمان به همراه داشته باشد، اما ا يبرا

داشته  يتواند بار منف ي، ميمفهوم در حرفه حسابرس

 يا فهتواند استقلال حر يم يريپذ باشد، چراکه انعطاف

ن ير قرار دهد، به هميو رفتار حسابرسان را تحت تاث

 يبراساس استانداردها ينرسيمنظور کاربرد مفهوم ا

متفاوت از مفهوم آن  يف شده در حرفه حسابرسيتعر

مفهوم اينرسي  يريباشد. در واقع به کارگ يدر سازمان م

وجود استقلال نگرش  يز به معنايدر رفتار حسابرس ن

با صاحبکاران  يو ارتباط يتعامل يدهادر عملکر يذهن

ست يبا يم ينرسيا يگر بر مبنايباشد. به عبارت د يم

ها  داشته باشد، تا از نفوذ واسطه يمستقل ينگرش ذهن

د، چراکه اگر حسابرس ينما يريو صاحبکاران جلوگ

داشته باشد،  يريشواهد سوگ يابيو ارز يدر گردآور

د قرار مورد نق يت او در انجام حسابرسيصلاح

 يدارا يزمان يمال يها صورت يرد. حسابرسيگ يم

خواهد بود که حسابرس بر  يشتريب ييارزش محتوا

خود را  يو عملکرد ي، استقلال رفتارينرسيا يمبنا

ن ارتباطات و تعاملات يب يد و مرز مشخصيحفظ نما

و  يتخصص يخود با کارکردها يو اجتماع يا حرفه

ک يند. در يماجاد نيخود ا يا حرفه يها قضاوت

در  ينرسيف اي( در توص۲۰۱۲) 11احمد يبند دسته

در استقلال  ينرسيآن را از دو منظر ا يحرفه حسابرس

کند  يک ميتفک ياتيدر استقلال عمل ينرسيو ا يسازمان
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را به استقلال  يدر استقلال سازمان ينرسيکه ايبه طور

را به  ياتيدر استقلال عمل ينرسيو ا يحرفه حسابرس

بودن مرتبط  مستقل يبرا يحسابرس يذات ييتوانا

( با الهام از ۲۰۱۲) گر، احمديداند. به عبارت د يم

، ينرسي( در مورد ا۱۹۶۱) 12کرد ماتز و شرفيرو

 ياز تفکر تا عملکردها يفيط ياستقلال را در انتها

کند که مفهوم آن در حرفه  يف ميتوص يرونيب

 رد.يتواند در بر بگ يسه بعد را م يحسابرس

 

 
 : اينرسي در حرفه حسابرسي1شکل 

 

شود، در بعد  ي( مشاهده م۱) همانطور که در شکل

داشته  يزير د استقلال در برنامهياول، حسابرس با

ي  هدر مورد نوع و دامن يريگ ميتصم يبرا يعنيباشد، 

و  يرونيبدون دخالت عوامل ب يحسابرس يها روش

عمل داشته باشد. در بعد دوم،  يآزاد يا واسطه

به  يدسترس يعني، يدگيد استقلال در رسيسابرس باح

ها، روابط  تيهمه منابع مجاز اطلاعات در سطوح فعال

لازم  يدگيرس يکه برا يتيريمد يها يو خط مش يفرد

ت همانطور که مشاهده ياست، داشته باشد و در نها

د به طور مستقلانه يشود، در بعد سوم، حسابرس با يم

ند و به دور از کنترل ينما ن گزارش خودياقدام به تدو

 يبررسي  هجيگران بودن، نتيا تحت نفوذ دي

د. ينفعان ارائه نمايصاحبکاران را به ذ يمال يعملکردها

( ۲۰۰۸) 13گر، گودكين و آلكورنيد يبند ک دستهيدر 

ر ارائه يرا شامل سه بعد در قالب شکل ز ياينرسي فرد

 نمود:

 
 (۲۰۰۸: رويکرد گودکين و آلکورن )2شکل 

 

ن سه ي( مشخص است، ا۲) همانطور که در شکل

 15، اينرسي در عمل14بعد عبارتند از: اينرسي در بينش

هاي  . اينرسي در بينش به مدل16و اينرسي روانشناختي

که يشود، درحال هاي كنش مربوط مي ذهني و تئوري

هاي مديريتي و كنترل  اينرسي عملي از دو بعد فرض

رد و اينرسي يگ يقرار م يپيش فرض مورد بررس

روانشناختي نيز در بعد استرس و اضطراب و 

 شوند يسازوكارهاي دفاعي پاسخ به تغيير، بررسي م

 18تس و کارهاناي(. در مقابل پولا۱۱۱: ۲۰۱۹، 17کياسل)

را معرفي  ي( پنج نوع اينرسي در رفتار سازمان۲۰۱۲)

كند  اينرسي شناختي؛ اين نوع اينرسي بيان مي (1نمود، 

دانند  رندگان كليدي، با وجود اينكه مييگ ميكه تصم

هاي بهتر، مؤثرتر و كارآمدتري  ممكن است، جايگزين

وجود داشته باشد، آگاهانه بر استفاده از سيستم و 

اينرسي رفتاري؛  (2ورزند،  هاي موجود، اصرار مي رويه

رندگان يگ ميكند كه تصم اين نوع اينرسي بيان مي

دهند،  وجود ادامه ميهاي م سازمان به استفاده از روش

ها عادت داشته و در گذشته به آن  زيرا به اين روش

اينرسي شناختي اجتماعي؛ استفاده از  (3اند،  خو گرفته

دهند، به اين  هاي موجود را ادامه مي فرايندها و روش

هاي موجود با مقاومت  ها و رويه دليل كه تغيير روش

ي به ها و هنجارها مواجه است و تغيير ارزش يفرد

اينرسي اقتصادي؛ تغيير  (۴پذير نيست،  سادگي امكان

هاي بالاي آن با  فرآيندهاي موجود به دليل هزينه

مشكل مواجه است. بنابراين، عمل طبق فرآيندهاي 

 (5تر است و  رندگان راحتيگ ميموجود از نظر تصم

ریزی اینرسی در برنامه

 مستقلانه

 اینرسی در 

 گیری مستقلانهتصمیم

 اینرسی در 

 گزارشگری مستقلانه

اینرسی در  سی رفتاریاینر

 بینش

اینرسی در 

 عمل

اینرسی در 

 شناخت
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ها به دليل  رندگان شرکتيگ مياينرسي سياسي؛ تصم

وجود با مخالفت يا ممانعت هاي م اينكه، تغيير رويه

شود، به استفاده  شركا و ذينفعان استراتژيك مواجه مي

مالاکار و ) كنند از فرايندهاي سنتي موجود اصرار مي

 (.۴۷: ۲۰۱۸، 19همکاران

 

 نه پژوهشيشيپ

تحت  ي( پژوهش۲۰۲۱) 20نگيپيگائوسونگ و ل

« يحسابرسان داخل يرگذاريتاث يرياندازه گ»عنوان 

 يبر روش شناس ين پژوهش که مبتنيانجام دادند. ا

ب استفاده نمود تا يل فراترکيبود، از تحل يفيل کيتحل

 ين مولفه هايرگذارترياز تاث يفيبراساس آن ط

را جهت حضور اثربخش در توسعه  يداخل يحسابرس

ن مطالعه با يارائه دهد. لذا ا يمال يتِ گزارشگريفيک

 يشاثربخ يريگ ستم شاخص اندازهيس يمعمار يطراح

 يي؛ تواناي، سه بُعدِ عملکردِ حسابرسيداخل يحسابرس

 يريرا به عنوان ابعاد اندازه گ يو اثربخش يحسابرس

در قالبِ ده شاخص  يداخل يحسابرس يرگذاريتاث

ت ياولو يبرا FAHPل يجاد نمودند. سپس از تحليا

پژوهش استفاده شد که  يمولفه ها ي، شاخص هايبند

 يحسابرس يجود اثربخشج نشان داد، مشکلات موينتا

، يت حسابرسيريستم مديعمدتاً در موانع س يداخل

ل يشرکت است که به دل ينه هايان و هزيز يابيارز

شرکت ها،  يت آنان در ساختارهايت و فعاليرينفوذ مد

مواجه  يحسابرسان را با چالش جد يعملًا کارکردها

تحت  ي( پژوهش۲۰۲۱) 21ئز و همکارانيد. لوينما يم

سک: عوامل مرتبط يبر ر يمبتن يداخل يابرسعنوان حس

ک پژوهش ين پژوهش که يآن انجام دادند. ا يبا اجرا

ن قدم در ياز نظر نوع داده بود، به عنوان اول يبيترک

ات يات مربوط به ادبيادب ي، اقدام به بررسيفيبخش ک

ج از وجودِ پنج عامل بالقوه يمربوطه انجام شد که نتا

سک يبر ر يمبتن يداخل يحسابرس يمربوط به اجرا

ن ييباهدف تب يت داشت، سپس در بخش کميحکا

ن يتدو يهدف، پرسشنامه اي  هموضوع در سطحِ جامع

و  ييران اجراي، مديحسابرس داخل 185 يو برا

پرسشنامه  ۹۰ونان ارسال شد و يحسابداران در 

ون يل رگرسيه و تحليبرگشت شد که براساس تجز

ن يج نشان داد، بيرفت و نتايل ها صورت پذيتحل

سک ارتباط مثبت يبر ر يمبتن يداخل يحسابرس ياجزا

ت يريوجود دارد و ارائه آموزش مد يو معنادار

ک يفعال و استقرار  يته حسابرسيسک، نقش کمير

ن يرگذارتري، تاثيسک رسميت ريريستم مديس

باشد.  يسک ميبر ر يمبتن يداخل يحسابرس يارهايمع

تحت عنوان  يوهشپژ( ۲۰۲۰) 22انگ و همکارانيج

ت يفيبر ک يارتباط نقش حسابرس داخل يبررس

ن پژوهش با يها انجام دادند. در ا خدمات شرکت

 23يداخل يحسابرس يها مشارکت موسسه پژوهش

(IIARFداده ) يرهايمتغ يها مربوط به پرسشنامه يها 

کنندگان  د و تعداد مشارکتيگرد يآور پژوهش جمع

 يها قالب شرکتدر  ينفر از حسابرسان داخل ۲۸۸

ن پژوهش نقش يمشارکت داشتند. در ا شده يبرونسپار

رون شرکت يشده به ب يبرونسپار يحسابرسان داخل

 يها تيج نشان داد، فعاليقرار گرفت و نتا يمورد بررس

خارج از  يدر قالب نهاد يحسابرسان داخل يتخصص

 يها يتواند به توسعه استراتژ يشرکت م يها چارچوب

به  يت خدمات اطلاعاتيفيسطح ک يو ارتقا يتجار

 يد و باعث گردد تا سطح افشاينفعان کمک نمايذ

ک بهم يحسابرس مستقل نزد ياطلاعات با اظهارنظرها

تحت  يپژوهش( ۲۰۱۹) 24باشند. چانگ و همکاران

 يبر اثربخش يداخل ير نگرش حسابرسيعنوان تاث

نفر از  ۱۸۲ن پژوهش يانجام دادند. در ا يداخل کنترل

ق ياز طر يدولت يها شرکت يسان داخلحسابر

 يآور پرسشنامه مشارکت داشتند. به منظور جمع

آزمون  ياطلاعات از پرسشنامه استفاده شد و برا

استفاده  يپژوهش از حداقل مربعات جزئ يها هيفرض

ن پژوهش نگرش حسابرسان نسبت به يد. در ايگرد

مورد سنجش قرار گرفت  يف شغليانجام متعهدانه وظا

 يت گزارشگريفيق کياز طر يداخل کنترل يربخشو اث
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 يها و فرصت يمال يها تي، کاهش محدوديمال

ج نشان داد، نگرش يسنجش شد. نتا يگذار هيسرما

به  يداخل يف حسابرسيحسابرس در قالب انجام وظا

ت و يريمد يها ل نظارتيجهت تسه ياريعنوان مع

 ،يمال يدر ابعاد گزارشگر يداخل يها کنترل ياثربخش

 يها و فرصت يمال يها تيکاهش محدود

پور و  يند. علينما يفا ميرگذار، اينقش تاث يگذار هيسرما

 يتحت عنوان ارائه مدل ي( پژوهش۱۳۹۹) همکاران

 يها در شرکت يداخل يها ت کنترليفيک ينيب شيپ يبرا

شده در بورس اوراق بهادار تهران انجام دادند.  رفتهيپذ

 846) شرکت 141، به هدف پژوهش يابيدست يبرا

شده در  رفتهيپذ يها شرکت يشرکت( از تمام-سال

تا  1391 يدوره زمان يبورس اوراق بهادار تهران برا

 يها کرد دادهيانتخاب شد و با استفاده از رو 1396

ق يج تحقيپژوهش آزمون شدند. نتا يها هي، فرضيبيترک

 يواحدها يها يژگيبر و ينشان داد که مدل مبتن

 يدارا ياقتصاد يواحدها ييشناسا ييناتوا ياقتصاد

 يها يژگيرا دارد. و يداخل يها ضعف کنترل

 ياقتصاد يو گزارش واحدها ييحسابرسان در شناسا

ن يتاً بيمؤثر است و نها يداخل يها ضعف کنترل يدارا

اهداف مورد انتظار از  يريگ اندازه يها شاخص

 ياقتصاد يو واحدها يداخل يها کنترل يساز ادهيپ

شده توسط  گزارش يداخل يها ضعف در کنترل يرادا

و  يوجود دارد. قادر يحسابرسان رابطه معنادار

 ييتحت عنوان نقش توانا ي( پژوهش۱۳۹۸) همکاران

انجام دادند.  يت کنترل داخليفيک يت در ارتقايريمد

 ييران و کارايار پاداش مدين راستا، از دو معيدر ا

ران يمد ييتوانا ييشناسا يهاران به عنوان شاخصيمد

ت يفيک ييشناسا ين براياستفاده شده است. همچن

 يستم کنترل داخلياز شاخص ضعف س يکنترل داخل

استفاده شده است. پژوهش  يدر گزارش حسابرس

بوده و روش آن از  يکاربرد يهاحاضر از نوع پژوهش

پژوهش  ياست. جامعه آمار يداديرو و پس ينوع عل

ده در بورس اوراق بهادار ش رفتهيپذ يها شامل شرکت

 يرهايط متغيتهران است و نمونه پژوهش با اعمال شرا

-1385 يها سال يشرکت ط 87پژوهش به تعداد 

ر يت متغيانتخاب شده است. با توجه به ماه 1394

ها هيآزمون فرض يت برايون لاجيوابسته از روش رگرس

از  يج پژوهش حاضر، حاکيگرفته شده است. نتا بهره

ران و ين پاداش مديب يداريم ارتباط معنوجود عد

ن يب ين ارتباط منفياست. همچن يت کنترل داخليفيک

 يستم کنترل داخليران و ضعف در سيمد يير کارايمتغ

 ييه توانايدر سا يستم کنترل داخليس ينشان از ارتقا

 ران دارد.يمد

 يچ پژوهشيبا هيشود، تقر يهمانطور که مشاهده م

رگذار يتاث يها تيو قابل ينرسيا م مفهوميبه طور مستق

را مورد  يمستقلانه حسابرسان داخل يآن بر کارکردها

ها از منظر  شتر تمرکز پژوهشيقرار نداده اند و ب يبررس

 يندهايفرآ ين پژوهش، برويم مشابه ايمفاه

حسابرسان  يدر عملکردها يو ساختار يروانشناخت

ان در تو يها م ن مقولهيبوده است که از بسط ا يداخل

استفاده  ين پژوهش به خوبيا يانتخاب يل کدگذاريتحل

 ين مفهوم در کارکردهايگر فقدان اينمود. از طرف د

ک يتواند به عنوان  يم يحسابرسان داخل يا حرفه

ها قلمداد شود،  ين استانداردها با تئوريشکاف ب

شتر آن در دل يب يساز که با مفهوم يموضوع

تواند، به شناخت  يم يداخل يحسابرس يها پژوهش

در  يرفتار يها ين استراتژين حرفه و تدويبهتر ا

کمک  يداخل يدر حرفه حسابرس يحوزه منابع انسان

  د.ينما يان توجهيشا

 

 پژوهش يروش شناس

هر پژوهش  يشناس روش يبند براساس دسته

ن پژوهش از يجه؛ هدف و نوع داده، ايباتوجه به نت

محسوب  ياکتشاف يها جه، جزء پژوهشيث نتيح

ت يقابل ي در حوزه يمنسجم يها را پژوهشيشود، ز يم

ن يا انجام نشده است و  يدر حسابرسان داخل ينرسيا

 يکردهايتواند به بسط رو يم ياديزان زيمفهوم به م
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کمک  يحسابرسان داخل يو عملکرد ياستقلال رفتار

اد به يل داده بنيق تحلين پژوهش ابتدا از طريا د. ينما

 ينرسيت ايک مفهوم قابليتئور ي توسعهدنبال بسط و 

ت روش ين مبنا ماهيا بر باشد.  يم يدر حسابرسان داخل

ن يگر، اياست. به عبارت د يريو تفس يپژوهش اکتشاف

که  يدهد در موارد ين امکان را ميا روش به پژوهشگر 

در  يا انسجام نظريه وجود ندارد و ين فرضيامکان تدو

استفاده از  يجا ست، بهين يرابطه با موضوع مورد بررس

د يه جديک نظريف شده، يش تعرياز پ يها هينظر

لحاظ  حاضر، به ي مطالعه يکرد پژوهشين کند. رويتدو

است؛  ياسيق-يها از نوع استقرائ داده يمنطق گردآور

 يه جامعيپردازد که نظر يم يا دهيپد يرا به بررسيز

 يو عملکرد ياستقلال رفتار يها طهيدرباره آن در ح

ست. يا مورد اجماع نيوجود ندارد و  يحسابرسان داخل

تلاش  ييکرد استقرايق رويگر از طريعبارت د به

ن منظور با يگردد. بد يطراح يمناسب يشود، الگو يم

ا يکرد نوخاسته يو رو يا نهيه زميروش نظر اتکاء به

ق ي( تلاش شد از طر1992) 25زريشونده، گل ظاهر

ث مربوط به نقش مصاحبه با متخصصان امر، مباح

مشخص و  يدر حسابرسان داخل ينرسيا يها تيقابل

دهد تا  يکرد به محقق اجازه مين رويا  شود. يبند دسته

 ي ق مصاحبه با متخصصان، ابتدا براساس مرحلهياز طر

باز، سوالات باز را از  يگذار کد يعني، ياول کدگذار

 يگذار شوندگان بپرسد و سپس براساس کد مصاحبه

ر يجاد شده را مختصر و در مسيا اد يم زيمفاه، يمحور

 يگذار ت براساس کديت کند و در نهايپژوهش هدا

ارائه  يپرداز هي، مدل پژوهش را به منظور نظريانتخاب

ن يا ياسيکرد قيگر براساس رويدهد. از طرف د

شده در  ييپژوهش تلاش دارد تا ابعاد مدل شناسا

ن از ابعاد يرت د تا درک منسجمين نماييجامعه هدف تب

 رد.يقرار گ يمدل در جامعه هدف مورد بررس

 

 

 

 پژوهش يريگ و روش نمونه يآمار جامعه

، براساس اعتقاد يفين پژوهش در بخش کيا  در

به اصول  يبنديپا ي(، برا1998) نياشتراوس و کورب

با  ينظر يريگ ها از نمونه برخاسته از داده  هينظر

 يها فرصتحداکثرکردن  يبرا»کرد هدفمند يرو

  استفاده شد تا از« ا اتفاقاتيع، يدادها، وقايرو  سهيمقا

ک مقوله براساس ير ييتغ  ن نحوهييق به تعين طريا

ن مبنا ابتدا يا  افت شود. بريها و ابعاد آن دست  يژگيو

در  ي، سعييارهايمحقق براساس فهرست نمودن مع

انتخاب افراد آگاه نمود تا از انحراف و تلف شدن زمان 

 يارهاين معيا  شود. يريها جلوگ ان مصاحبهيدر جر

 عبارتند از:

چه از  يداخل يحسابرس يا داشتن تجربه حرفه (1

 يو چه از منظر بررس يلات دانشگاهيمنظر تحص

 يمال يها صورت

با روند  ييو آشنا يفيک يها احاطه به پژوهش (2

 آن يگر مصاحبه

از محققان  يستيار فوق ابتدا ليبراساس دو مع

 يحسابرس ي در حرفه يو تخصص يرفتار ياه طهيح

ن يا د که يکه در دسترس بودند، مشخص گرد يداخل

و  يمعتبر علم يها تيق جستجو در سايکار از طر

در داخل و خارج از کشور انجام شد. سپس  يپژوهش

،  حات مرتبط با اهداف پژوهشيل و توضيميا ق ياز طر

ها  و از آند ينفر ارسال گرد 2۶حداقل  يبرا ييها ليميا

ل، مقدمات انجام يخواسته شد، تا در صورت تما

ارسال شده،  يها ليميا ا گردد. از مجموع يمصاحبه مح

تا ينفر نها 14ان ين ميا ل پاسخ داده شد، که از يميا  ۱۶

به عنوان مصاحبه شونده انتخاب شدند. روند انجام 

مصاحبه تلاش شد تاحد امکان رودررو انجام شود. در 

ق انتخاب يمدل از طر يپس از طراح يبخش کم

وان محاسبات ين حسابرسان ديجامعه هدف در ب

و  يو سطح دانش فن يکار يها براساس تجربه

نفر به عنوان جامعه هدف در  ۲۳، تعداد يتخصص

در دسترس انتخاب  يريگ براساس نمونه يبخش کم
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ل يبه دل يسيماتر يها ليشدند. اندازه جامعه در تحل

ع ياز انحراف و تجم يريجلوگ ل ويت تحليماه

ن ين حالت بيتر پژوهش معمولا در مطلوب يها داده

؛ ۱۳۹۶پور و همکاران،  لياسماع) باشد ينفر م ۲۵تا  ۱۵

ن موضوع تعداد يکه با اتکا به ا (۱۳۹۲آذر و همکاران، 

ه يبازار سرما يشرکت ها ينفر از حسابرسان داخل ۲۱

 يممشارکت  يساختار يريل تفسيدر بخش تحل

 ند.ينما

 

 ليه و تحليو تجز يگردآور

 يها داده يآور در جمع يفيل کيدر بخش تحل

باز و سپس از  يها مصاحبه، در ابتدا از مصاحبه

ک ساعت يساختارمند با زمان متوسط  مهين يها مصاحبه

 يها تيها شامل موقع د. سوالات مصاحبهياستفاده گرد

ا ي کنندگان برحسب تجربه و بودند که شرکت يواقع

ن يا  از يلات با آن مواجه شده بودند که برخيتحص

 سوالات مصاحبه عبارت بودند از:

 يبرا يحسابرسان داخل يادراک يها يژگيو •

ت و يرير قرار گرفتن مدياز تحت تاث يريجلوگ

 فعال در آن کداکند؟ يساختارها

 يبرا يحسابرسان داخل يذهن يها يژگيو •

ها و  سطهر قرار گرفتن واياز تحت تاث يريجلوگ

 صاحبکاران کداکند؟

جهت حفظ استقلال در  ياشراق يها وجود مهارت •

 د؟يکن يم يابيرا چگونه ارز يحسابرسان داخل

 يدر حسابرس ييگرا يا از حرفه ييارهايچه مع •

تواند در کنترل نفوذ  يوجود دارد که م يداخل

 گران بر حسابرس موثر باشند؟يد

ت يتقو يبرا ياز منظر رواشناخت يها يژگيچه و •

 يبرا ياستقلال منسجم در حرفه حسابرس

 لازم است؟ يحسابرسان داخل

ها عموما  ، مصاحبهيفيل کيند تحليدر آغاز فرآ

جاد يا  ن موضوع بهيا شد چراکه  يبدون ساختار انجام م

متفاوت در مورد موضوع پژوهش به  يها دگاهيد

ند يفرآ ينمود، اما در مراحل بعد يمحققان کمک م

ها به  م، مصاحبهيداکردن مفاهيل معنا پيلق، بديتحق

 يت شد، تا چارچوب نظريافته هداي ساختار مهيسمت ن

جاد يا  تر اثربخش يد محتوايبه منظور تول يهدفمند

ا يش يگرا يرگذاريتواند به کاهش تاث ين کار ميا شود. 

ات پژوهش در يبر ادب يمبتن يها ياز تئور يجهت ناش

از  يکيد. ينما يانيشاها، کمک  داده ين گردآوريح

ها  اد، اتمام مصاحبهيل داده بنيتحل يها ن بخشيمهمتر

ند يک فرآيدن به نقطه اشباع به عنوان يباشد، که رس يم

ت بود. يار حائز اهميل بسين تحليا در  يو استراتژ

باز و  يگذار محققان پس از هر مصاحبه، شروع به کد

م و ينمودند تا مفاه يم يانتخاب يگذار کد يتاحد

ن اساس در هر يا  شان مشخص گردد و بر اشتراکات

 يانتخاب يگذار کد ي شده از مرحله جاديا  يمرحله کدها

گرفتند. چرا که استفاده از  يسه قرار ميباهم مورد مقا

د، بسط يم جديمفاه يپ در يسبب کنترل پ يسه دائميمقا

درباره  يريگ ميها و تصم يبند سه طبقهيو توسعه و مقا

 شود يموجود م يها يبند ا نبودن طبقهيودن ب يکاف

 يگذار کد ي (. در واقع در مرحله2001، 26واستِل)

ها و  ده نوظهور، کديا ، محقق هرگونه يمحور

 يها يبند ن طبقهيو روابط ب ياحتمال يها يبند طبقه

مشابهت ثبت و ضبط  يرا بر مبنا يو فرع ياصل

 يها يبند طبقه يانتخاب يگذار کد ي کند. در مرحله يم

 يچارچوب نظر يبر مبنا ياصل يبند و طبقه يفرع

ن مبنا بود يها بر ا شوند. روند انجام مصاحبه يساخته م

با مدل شکل يتقر ۸که از مصاحبه اول تا مصاحبه 

گرفت چراکه بعد از هر مصاحبه محققان شروع به 

 يباز و محور يکدگذار يها بر مبنا ل مصاحبهيتحل

مطمئن  يبرا ۱۴تا مصاحبه  ۹ نمودند. از مصاحبه يم

افت و يها ادامه  دن به نقطه اشباع مصاحبهيشدن از رس

ن مبنا يشدند و بر ا يها تکرار م اغلب کدها در مصاحبه

 د.يان انجام مصاحبه اعلام گردي، پا۱۴در مصاحبه 
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 : مراحل تحليل در گرندد تئوري3شکل 

 

، باتوجه به مشخص شدن يسپس در بخش کم

، پرسشنامه يحسابرسان داخل ينرسيت ايبلابعاد قا

ن پرسشنامه يشد و براساس ا يطراح يسيل ماتريتحل

 يشرکت ها ينفر از حسابرسان داخل ۲۳و با مشارکت 

 يها ن مولفهيب يو قطر يسه زوجيه، مقايبازار سرما

ن مرحله انجام گرفت يدر چند يداخل ينرسيت ايقابل

ارائه گردد. مک  کيم يليتا براساس آن، نمودار تحل

ن ييشتر به منظور تبيب يکه به انسجام ادراک ييها مولفه

ن راستا يد. در اينما يمدل در جامعه هدف کمک م

 يبرا يقبل يها يد تا پرسشنامه با هماهنگيتلاش گرد

ارسال  يکنندگان جامعه هدف در بخش کم مشارکت

پر  يها ت دستورالعمليگردد. منتها به منظور رعا

تلاش شده تا آنجاکه امکان  يه ماترسنمودن پرسشنام

ح ينحوه پرنمودن آن تشر يدارد به صورت حضور

 شود.

 اعتبار پژوهش

 ياز منظرها يفيقات کيمفهوم اعتبار در تحق

ن مفهوم واحد نبوده، بلکه يا به کار رفته است.  يمختلف

ر و همه جانبه بوده است. در يده و فراگيچيپ يمفهوم

اي دارد، ت نقش برجستهيذهن، يفيکرد کيمصاحبه با رو

ج يها قابل تکرار و نتاا مصاحبهينکه آيا ن، دربارهيبنابرا

د وجود دارد و يم هستند، جاي شک و ترديقابل تعم

براي  يفيهاي ک قيکه در تحق يد از فنونيپژوهشگران با

کار گرفته ها به افتهيت اعتماد و صحت ينشان دادن قابل

 ن پژوهش از روش يا شود، استفاده کنند. در يم

سنجش اعتبار  يبرا يگر ا چندجانبهي يسوساز سه

محقق شدن  يپژوهش استفاده شده است. برا

 يکردهايدر پژوهش حاضر رو ينگرچندجانبه

ر مورد يبعد ز 4شوندگان در  مختلف مصاحبه

-ج، دادهيت نتايقرار گرفت و علاوه بر تقو يبررس

 فراهم شده است. يمعتبرتر يها

ن يا  شوندگان:بي يا بازبيني توسط مصاحبهاعتباريا (1

هاي افتهيصحت  يروش عبارت است از بررس

ن ييشوندگان به منظور تعپژوهش توسط مصاحبه

هاي دگاهيح دين پژوهش به شکل صحيا  ايآنکه آ

آنان را درباره موضوع پژوهش تحت پوشش قرار 

نفر  1۰ن روش با يا پژوهش  يا نه؟ برايدهد يم

کننده پس از اتمام مصاحبه و مشارکت 1۴ن ياز ب

-دگاهيها، در مورد مطابقت دل دادهيه و تحليتجز

شوندگان سوال و بحث  شان با مصاحبهيا  يها

انجام شد که خوشبختانه در همه موارد محقق 

کنندگان داشته از اظهارات مصاحبه يحيدرک صح

تعامل مطلوب و   از يتواند ناشين امر ميا  است،

کننده  شوندگان و مصاحبه مصاحبه يدرک نظر

 موضوع پژوهش باشد. ي درباره

ن راهبرد، پژوهشگر يا  با استفاده از مرور همتا: (2

کردن نقدي  انجام پژوهش، به منظور فراهم يط

 يهاي به کار گرفته شده و بررسوهيدرباره ش

-ير محققان کمک ميج و صحت آنها، از ساينتا

ها، ادداشتي يرسخواهد تا به بريرد؛ از آنها ميگ

بندي انجام شده با استفاده از فهرست مقوله

ن ياي که در حانهيهاي راليها و تحلمقوله

ل يپژوهش انجام شده است، بپردازند. به دل

ر يموجود کمک گرفتن از سا يهاتيمحدود

 ير نبود اما برايپذق امکانين تحقيا  محققان در

 يهال دادهيه و تحلين روش، تجزيا تحقق 

مصاحبه پس از دو هفته مجددا انجام گرفت و در 

م مربوط به مصاحبه در دو زمان، يدرک مفاه

 وجود نداشت. يااختلاف قابل ملاحظه
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 برداري و انجام پژوهش:توضيح شيوه يادداشت (3

ها  ند انجام مصاحبهين مرحله پروتکل و فرآيا در 

شوندگان قرار گرفت  نفر از مصاحبه 1۰ار يدر اخت

 يل درست طيتحل ي ا نحوهيند، آيد نماييتا تا

ها نشان داد،  اداشتير، که مرور يا خيشده است 

 ير درستيل کدها در مسيروند پژوهش و تحل

 شرفته است. يپ

ري، يل تفسيدر تحل تهيه گزارش مفصل نتايج: (4

معناها برخاسته از »ن اصل که يا باتوجه به 

د همراه با يج بايک از نتاي، هر«ت هستنديموقع

طور کامل در نظر گرفته شود و ت، بهيوقعم

ت داشته يخاص به موقع يخواننده پژوهش توجه

ت يات موقعين، لازم است جزئيباشد. بنابرا

ن مبنا يا ح داده شود. بر يپژوهش در گزارش توض

مرتب  يدهو گزارش يبردارادداشتيها، مصاحبه

معتبر  يهاج، منجر به فراهم نمودن دادهينتا

 د قرار گرفت.يين موضوع مورد تايا د که يگرد

ل يبه منظور سنجش اعتبار از تحل ياما در بخش کم

ب توافق ين و ضريانگيار ميباتوجه به دو مع يدلف

ت يدن به کفايرس ياستفاده شده است. در واقع برا

 يها در جامعه هدف در باب ابعاد و مولفه ينظر

شود تا سطح  يانجام م يل دلفيشده، تحل ييشناسا

قرار  يم در جامعه هدف مورد بررسيمفاه يريارگبک

( در بخش ۴) ن بخش در قالب جدوليج در ايرد. نتايگ

 پژوهش ارائه شده است. يها افتهيل يدوم تحل

 

 ها بندي شده ناشي از مصاحبه کدهاي مفهومي و طبقه :1 جدول

 هاي اصلي کد گذاري
 کد گذاري تئوري

 ري انتخابيکد گذا کد گذاري محوري کد گذاري باز

 بندي اصلي طبقه ها مقوله هاي اصلي مولفه کدهاي مفهومي

 درک محتواي حرفه حسابرسي داخلي

 حمايت ادراک شده

 اي اينرسي بينش حرفه

ت اينرسي در حرفه حسابرسي
قابلي

 

 هاي ويژگي شغلي درک تفاوت

 اي درک معيارهاي وظيفه

 هاي مبتني بر واقعيت و شواهد قضاوت

 درک تضاد منافع

 درک استقلال حسابرس داخلي

 وابستگي و تعلق خاطر به حرفه حسابرسي داخلي

 اي هويت حرفه
 هاي حرفه در حسابرس داخلي شدن ارزش نهادينه

 اي  هاي حرفه هاي عملکردي در بررسي تمرکز بر واقعيت

 احترام به قوانين و استانداردهاي حرفه حسابرسي داخلي

 گيري براساس استانداردهاي تخصصي و رفتاري تصميم

 اي تعهد حرفه

 اي پايبندي نسبت به تعهدات حرفه

 پايبندي به ارائه گزارش صادقانه بدون وابستگي

 هاي حرفه حسابرسي پايبندي نسبت به باورها و ادراک

 پايبندي عاطفي نسبت به حرفه حسابرسي

 ي مهارتيها افزايش تجربه

  اي اينرسي انگيزشي حرفه مسيرشغلي مطلوب
 کسب تجربه از اشتباهات

 اي در حسابرسي تعالي حرفه

 شناخت نقاط بحراني در حرفه حسابرسي
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 هاي اصلي کد گذاري
 کد گذاري تئوري

 ري انتخابيکد گذا کد گذاري محوري کد گذاري باز

 بندي اصلي طبقه ها مقوله هاي اصلي مولفه کدهاي مفهومي

 اي هاي رفتار حرفه ايجاد تناسب بين عواطف و ويژگي

 هاي ارزش کثرت گرايي در حرفه وجود انگيزه

 اي انگيزه حرفه
 انگيزه پيشرفت بيشتر در حرفه وجود

 هاي اخلاقي ايجاد ارزش

 هاي معنوي در حرفه تمرکز بر انگيزه

 آرامش رواني و ذهني

 منبع کنترل دروني

 اي اينرسي روانشناختي حرفه

 هاي فردي و تخصصي خودباوري نسبت به توانمندي

 اتکا به هويت فردي نه هويت مديريت

 جانيحفظ ثبات هي

 کنترل تعارض
 قدرت کنترل در برابر فشارهاي وارده

 کنترل استرس

 گيري در شرايط بحران تصميم

  

 پژوهش يها افتهي

 هاي تحليل نظري داده بنياد يافته

درباره  ين شده و قطعييست از قبل تعيچ ليه

حسابرسان، و  ينرسيت ايقابل يها ها و مولفه يژگيو

و محدود ساختن  ييشناسا يبرا يعچ احتمال قطيه

کردها و تناسب يمرتبط با رو يها يژگيو يتمام

ک مجموعه مشخص از يحسابرسان در  يا حرفه

زکننده وجود يشفاف و متما يها يبند ها با مرز يژگيو

دهد  ين پژوهش نشان ميا  يها افتهين، يا  ندارد. باوجود

وم ن مطالعه نسبت به مفهيا شوندگان در  که مصاحبه

آشنا بودند و  يشتر از منظر کابرديب ينرسيت ايقابل

کرد را در حرفه ين رويک ايتئور يها طهيکمتر ح

ن يا يها افتهيبرندند که براساس  يبه کار م يحسابرس

توسعه  يبرا ييتوان به عنوان مبنا يپژوهش م

مورد استفاده  يدر حرفه حسابرس يرفتار يها ياستراتژ

را  يگذار کد يا ند سه مرحلهي( فرآ۱) رد. جدوليقرار گ

 دهد. ينشان م

 چارچوب تئوريک

 يمرتبط با کدها يها از مصاحبه يزيپس از گر

بر  ين بخش، اقدام به ارائه مدل مبتنيجاد شده در ايا

گر، ياد خواهد شد. به عبارت ديداده بن يل نظريتحل

 يبند طبقه يها ح مولفهيو تشر ييپس از شناسا

جاد شده يا يبراساس کدها و يو اصل ي، فرعيمفهوم

، يها در سه بخش کدگذار ل مصاحبهياز تحل يناش

شوندگان  باز، سوالات باز را از مصاحبه يگذار کد يعني

، يمحور يگذار ده شد و سپس براساس کديپرس

ر پژوهش يجاد شده را مختصر و در مسيا اد يم زيمفاه

 د.يت گرديهدا

 

 هاي تحليل دلفي يافته

 ييايسطح پا يظور بررسن بخش به منيدر ا

 يبرا يل دلفيمدل ارائه شده از تحل ياصل يها مولفه

انجام  يبرا يدييبه عنوان تا يت نظريزان کفاين مييتع

( ۲) شود. جدول ياستفاده م يساختار يريل تفسيتحل

ن و يانگيار ميرا براساس دو مع يل دلفيج تحلينتا

 دهد. يب توافق نشان ميضر
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 هاي اصلي پژوهش ي مولفهتحليل دلف :2 جدول

 تاييد/حذف ضريب توافق ميانگين هاي فرعي مولفه ها مقوله

 اي اينرسي بينش حرفه

 تاييد ۶۵/۰ ۱۰/۵ حمايت ادراک شده

 تاييد ۵۵/۰ ۵ اي هويت حرفه

 تاييد ۸۰/۰ ۲۰/۵ اي  تعهد حرفه

 اي اينرسي انگيزشي حرفه
 تاييد ۶۵/۰ ۱۰/۵ مسيرشغلي مطلوب

 تاييد ۸۰/۰ ۲۰/۵ اي هانگيزه حرف

 اي اينرسي روانشناختي حرفه
 تاييد ۹۰/۰ ۵۰/۵ منبع کنترل دروني

 تاييد ۸۰/۰ ۲۰/۵ کنترل تعارض 

 

نکه دو يا جه کسب شده و باتوجه بهيبراساس نت

( و ۵ يا نهيگز ۷کرت يحدمطلوب در ل) نيانگيار ميمع

 يفرع يها ه مولفهي( کل۵/۰حدمطلوب ) ب توافقيضر

پر شده توسط  يها ستيس چک لبراسا

در واقع د قرار گرفت. ييکنندگان مورد تا مشارکت

 يها مولفه يل دلفيانجام تحل ينکه برايباتوجه به ا

ن شد و يتدو يا نهيگز ۷ يا در قالب پرسشنامه يفرع

شتر در پاسخ استانداردتر يجاد فواصل بيعلت آن ا

اشد بالاتر ب ۵و از  ۵ن يانگيپانل بود، اگر م ياعضا

ن باتوجه به حد يگرفت و همچن يد قرار مييمورد تا

ن شده است، ييتع ۵/۰ب توافق که ياستاندارد ضر

کسب کرده  ۵/۰ش از يب يبيکه ضر يفرع يها مولفه

ج فوق يگرفتند. باتوجه به نتا يد قرار مييباشند مورد تا

پژوهش از  يفرع يها مولفه يان نمود، تماميتوان ب يم

س يل ماتريانجام تحل يو توافق برا يت نظريکفا

 برخوردار هستند. يساختار يريتفس

 

 يساختار يريل تفسيتحل

 تحليل مدل جامع تفسيرگرايانه و ساختارمندانههاي  يافته

ن يمضام يت نظريدن به حدکفايپس از رس

د دور دوم ييپس از تا يت کنترل داخليتقو يا گزاره

انه و يرگرايل جامع تفسيبه منظور انجام تحل ،يدلف

شود  يپانل خواسته م يساختارمندانه پژوهش، از اعضا

 يها ل، پرسشنامهين تحليحات ايتا براساس توض

ابتدا به منظور ل قرار دهند. يرا مورد تحل يسيماتر

د شده از ييتا يها ل لازم است، گزارهين تحليشروع ا

ن بخش يدر اشوند.  يکدگذار يل دلفيتحل ي مرحله

مرتب شود و  يها صورت تصادف گزاره لازم است ابتدا

ق سطح ين طريشوند تا از ا يسپس کدگذار

صورت  يبه صورت تخصص يسيماتر ياظهارنظرها

 رد.يپذ

 

 هاي تاييد شده کدگذاري اختصاري گزاره :3 جدول

 اختصار گزاره

 P1 اي تعهد حرفه

 P2 اي هويت حرفه

 P3 حمايت ادراک شده 

 P4 مسيرشغلي مطلوب

 P5 رل دروني منبع کنت

 P6 اي انگيزه حرفه

 P7 کنترل تعارض 

 

شود،  ي( مشاهده م۷) همانطور که در جدول

د شده توسط خبرگان، به شکل ييتأ يا ن گزارهيمضام

 يس خود تعامليل ماتريتشک يبرا يعلائم اختصار

 ۲۱ن مرحله ابتدا نظر ين شده است. در اييتع يساختار

ه يبازار سرما يشرکت ها ينفر از حسابرسان داخل

سه قرار گرفت. يها، مورد مقا ن گزارهيرابطه ب ي درباره

 يا شود به گونه ياستفاده م« مُد»ن منظور از گزاره يبد

ها،  ن گزارهين چهار گونه رابطه ممکن بيکه از ب

را از نظر متخصصان  ين فراوانيشتريکه ب يا رابطه
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 يمنظور خواهد شد. برا ييداشته باشد، در جدول نها

شنهاد شده است که از نظر خبرگان ين نوع روابط پييتع

، از يتيريمختلف مد يها کيو کارشناسان بر اساس تکن

ره يو غ يک گروه اسميو تکن يجمله طوفان مغز

 يتوان از نمادها ين نوع رابطه مييتع ياستفاده شود. برا

 ( استفاده کرد.۴) مندرج در جدول

 

اتريس خود روابط مفهومي در تشکيل م :4 جدول

 تعاملي ساختاري

 مفهوم نماد نماد

V i  منجر بهj سطر منجر به ستون() شود. مي 

A j  منجر بهi ستون منجر به سطر() شود. مي 

X  رابطه دو طرفهi  وj .وجود دارد 

O .رابطه معتبري وجود ندارد 

 شود. يل محاسبه مي( به شکل ذSSIMيي )نها يساختار يس خودتعاملين موضوع ماتريباتوجه به ا
 

 ماتريس خودتعاملي ساختاري نهايي :5 جدول

𝐏𝟏 𝐏𝟐 𝐏𝟑 𝐏𝟒 𝐏𝟓 𝐏𝟔 𝐏𝟕   

 V V V V X O P1 اي تعهد حرفه 

  A A V A O P2 اي هويت حرفه 

   A V A O P3  حمايت ادراک شده 

    V A O P4 مسيرشغلي مطلوب 

     A V P5  منبع کنترل دروني 

      V P6 اي انگيزه حرفه 

       P7  کنترل تعارض 

 

 ر:ين بخش براساس جدول زيبراساس گزاره مد، در ا ين روابط مفهومييپس از تع
 

 نحوه تبديل روابط مفهومي به اعداد :6 جدول

 تبديل نمادهاي مفهومي به اعداد کمي نماد مفهومي

V گيرد. قرار مي 0ي آن عدد  ي قرينه نهو خا 1ي مربوط به اين زوج در ماتريس دستيابي عدد  خانه 

A گيرد. قرار مي 1ي آن عدد  ي قرينه و خانه 0ي مربوط به اين زوج در ماتريس دستيابي عدد  خانه 

X گيرد. قرار مي 1ي آن عدد  ي قرينه و خانه 1ي مربوط به اين زوج در ماتريس دستيابي عدد  خانه 

O گيرد. قرار مي 0ي آن عدد  ي قرينه و خانه 0ستيابي عدد ي مربوط به اين زوج در ماتريس د خانه 

 

س يروابط ماتر يل نمادهاين مرحله با تبديگر، در ايشود. به عبارت د يم يابيس دستيل ماترياقدام به تشک

 ل داد.يرا تشک يابيس دستيتوان ماتر ير ميک بر اساس جدول زيبه اعداد صفر و  يساختار
 

 يابيتشکيل ماتريس دست :7 جدول

𝐏𝟏 𝐏𝟐 𝐏𝟑 𝐏𝟒 𝐏𝟓 𝐏𝟔 𝐏𝟕   

1 1 1 1 1 1 0 P1 اي تعهد حرفه 

0 1 0 0 1 0 0 P2 اي هويت حرفه 

0 1 1 0 1 0 0 P3  حمايت ادراک شده 

0 1 1 1 1 0 0 P4 مسيرشغلي مطلوب 

0 0 0 0 1 0 1 P5  منبع کنترل دروني 

1 1 1 1 1 1 1 P6 اي انگيزه حرفه 

0 0 0 0 0 1 1 P7  کنترل تعارض 
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 سيبراساس فرم ماتر يا ن گزارهين مضاميب يسه زوجيمقا :8 جدول

 ريتاث ينگشرح چگو 𝐘𝐞𝐬/𝐍𝐨 يسه زوجيمقا شماره

 � P1 ت ادراک شدهيحما 

۱ P1 − P2 Yes ☒  NO ☐ يا ت حرفهيهو يبرا ييمبنا يتعهد حرفه ا 

۲ P2 −  P1 Yes ☐  NO ☒  

۳ P1 −  P3 Yes ☐  NO ☒  

۴ P3 − P1 Yes ☐  NO ☒  

۵ P1 − P4 Yes ☐  NO ☒ مطلوب ير شغليمس يبرا ييمبنا يتعهد حرفه ا 

۶ P4 − P1 Yes ☐  NO ☒  

۷ P1 − P5 Yes ☐  NO ☒  

۸ P5 − P1 Yes ☒  NO ☒ يمنبع کنترل درون يبرا ييمبنا يتعهد حرفه ا 

۹ P1 − P6 Yes ☐  NO ☒  

۱۰ P6 − P1 Yes ☒  NO ☐ يتعهد حرفه ا يبرا ييمبنا يزه حرفه ايانگ 

۱۱ P1 − P7 Yes ☐  NO ☒  

۱۲ P7 − P1 Yes ☐  NO ☒  

 

ر يسا يس به منظور بررسين ماتريل ايپس از تشک

ل يت تحليها که مز ن گزارهيم بيرمستقيابعاد روابط غ

( TISM) انه و ساختارمندانهيرگرايمدل جامع تفس

( است، استفاده ISM) ي/ساختاريرينسبت به تفس

ل يتحل يگر، به منظور ارتقايشود. به عبارت د يم

ر يفراگ يريتفس يل ساختاريبه تحل يريتفس يساختار

را با پاسخ  يسه زوجيست به طور کامل هر مقايبا يم

ر نمود. يتفس يذکر شده در گام قبل يريبه سوال تفس

ن گزاره به صورت دو به يام i يزوج يها سهيمقا يبرا

i) دو با تمام عناصر از + گردد.  يسه ميام مقا n( ام تا 1

داده شده و « N»ر يخ اي« Y»هر ارتباط پاسخ بله  يبرا

گردد. اما اگر  يان ميل آن بيدر صورت پاسخ مثبت، دل

 يرهايد در مورد جفت متغيباشد، با« N»ر يپاسخ خ

 ند.يد اظهارنظر نمايکنندگان با مورد نظر مشارکت

 يساختار يس خودتعامليل ماتريمنظور تشک به

«SSIM »ينرسيت ايقابل يها گزاره يزوج يها سهيمقا 

 ي( ارائه شده است. برا۸) در جدول يحسابرسان داخل

ن گزاره به صورت دو به دو با يام i يزوج يها سهيمقا

i) تمام عناصر از + دند. يسه گرديام مقا n( ام تا 1

داده شده و « N»ر يا خي« Y»هر ارتباط پاسخ بله  يبرا

گردد. در  يان ميل آن بيدر صورت پاسخ مثبت، دل

ه يبه فرم پا يروابط زوج يرينصورت منطق تفسيا

ن مرحله يدر اارائه شده است.  يريتفس يمنطق يعلم

ا ي« ۱» به صورت يابيس دستيروابط به صورت ماتر

اند. طبق  ( ارائه شده۹) شوند که در جدول يوارد م« ۰»

و  ۱دارند، عدد « Y»نه يکه گز ييها ( خانه۸) جدول

 شود. يقرار داده م ۰دارند عدد « N»نه يکه گز ييها خانه

 يس خود تعامليل ماتريس از تبدين ماتريدر واقع، ا

ک يصفر و  يس دو ارزشيک ماتريبه  يساختار

 .ديآ يبدست م

شود،  يمشاهده م 9ماره شهمانطور که در جدول 

اساس گزاره  اختصاص داده شده بر  يمفهوم ينمادها

ف يباتوجه به تعر ۱*و  1و  0از يل به امتيمد، تبد

شده است.  يبه اعداد طبق جدول قبل يروابطه مفهوم

بدست آمده از  1از يامت) ر قدرت نفوذيدر جدول ز

بدست آمده از  1از يامت) ي( و قدرت وابستگسطر

 (10)جدول  .مييستون( را مشخص نما
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 يا ن گزارهيمن مضايارتباط ب يريپذ زان انتقالياز نظر م يابيس دستيماتر :9 جدول

P7 P6 P5 P4 P3 P2 P1 پژوهش يگزاره ها 

0 1 1 1 1 1 1 P1 ت ادراک شدهيحما 

0 0 1 0 0 1 0 P2 يا ت حرفهيهو 

0 0 1 0 1 1 0 P3 يا تعهد حرفه  

0 0 1 1 1 1 0 P4 مطلوب يرشغليمس 

1 0 1 0 0 0 0 P5 يا زه حرفهيانگ 

1 1 1 1 1 1 1 P6 يمنبع کنترل درون 

1 1 0 0 0 0 0 P7 يادراک يفقدان خطاها 

 

 ينفوذ و وابستگ يروهايک نيتفک :10 جدول

P7 P6 P5 P4 P3 P2 P1 ارهايمع 

 قدرت نفوذ 6 2 3 4 2 7 2

 يقدرت وابستگ 2 5 4 3 6 2 3

 

ها ابتدا  ن گزارهين روابط بييدر ادامه به منظور تع

و عناصر  يعه ورود، مجمويد مجموعه خروجيبا

ت ين سطح و اولويينمره تع نمود. ييمشترک را شناسا

هر  ياز براين شيو مجموعه پ يابيرها مجموعه دستيمتغ

ر شامل يهر متغ يابيشود. مجموعه دست ين ميير تعيمتغ

توان به  ير مين متغيق ايشود که از طر يم ييرهايمتغ

شود  يم ييرهاياز شامل متغين شيد و مجموعه پيآنها رس

د. سپس ير رسين متغيتوان به ا يها م که بر طبق آن

از همه عوامل ين شيو پ يابياشتراکات مجموعه دست

کسان بودن مجموعه يشود و در صورت  ين مييتع

عوامل( به عنوان ) با مجموعه اشتراک آن عامل يابيدست

شود. سطح اشاره به  يت در نظر گرفته ميسطح اولو

به دست  يدارد. برا ييل نهامد ي شده يطراح يها هيلا

س جدا ياز ماتر يد سطوح قبلير سطوح بايآوردن سا

ن سطوح ييند تکرار شود. پس از تعيگردند و فرآ

ب سطوح مرتب يرا به ترت يافتيس دريدوباره ماتر

 شود. يده مينام يس مخروطيد، ماتريس جديکرده، ماتر

، يينها يس دسترسين مرحله با استفاده از ماتريدر ا

ر به دست يهر متغ يبرا يو ورود يموعه خروجمج

ر به يک متغي يبرا يو ورود يد. مجموعه خروجيآ يم

 يبرا يشود. مجموعه خروج يف مير تعريصورت ز

ر يک بعد/مؤلفه خاص عبارتست از خود آن متغي

رند، به يپذ ير ميکه از آن تأث ييرهاير متغيبانضمام سا

توان  ير ميمتغن يق ايکه از طر ييرهايگر متغيعبارت د

ر يهر متغ يز براين يورود ي د. مجموعهيها رس به آن

که بر آن  ييرهاير متغير بانضمام سايشامل خود آن متغ

ت عناصر مشترک يباشند و در نها يگذارند م ير ميتأث

 يها يو ورد يمجموعه خروج ياشاره به ابعاد اشتراک

انه و يرگرايل مدل جامع تفسيرها در تحليمتغ

ر سطح بالا دارد، به عبارت يدانه به عنوان متغساختارمن

مؤثر  يگرير ديچ متغيجاد هيرها در اين متغيگر، ايد

، عناصر ين عناصر خروجييباشند. پس از تع ينم

 يکه عناصر خروج يو عناصر مشترک، گزاره يورود

ن سطح يدارند، به عنوان اول يکسانيو عناصر مشترک 

حسابرسان  ينرسيا يا نِ گزارهين مضامياثرتر و کم

 يعنين سطح ين اييشوند. پس از تع ين مييتع يداخل

، يحسابرسان داخل ينرسيا يا نِ گزارهين مضامياثرتر کم

 يها گزاره يم و اقدام به بررسيکن يآن گزاره را حذف م

م، و آن را به يينما يو مشترک م يکسان عناصر ورودي

جا ات تاآنين عمليم. ايکن يانتخاب م يعنوان سطح بعد

دهنده تمام سطوح  ليتشک يشود که اجزا يتکرار م

  .ستم مشخص شونديس
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 يا ن گزارهيو عناصر مشترک مضام ي، وروديمجموعه گزاره خروج :11 جدول

 سطح عناصر مشترک يگزاره ورود يگزاره خروج اختصار ها گزاره

 سطح ششم P1 1,2,3,4,5,6 1,6 1,6 VI يا تعهد حرفه

 سطح سوم P2 2,5 1,2,3,4,6 2 III يا ت حرفهيهو

 سطح چهارم P3 2,3,5 1,3,4,6 3 IV ت ادراک شده يحما

 سطح پنجم P4 2,3,4,5 1,4,6 4 V مطلوب يرشغليمس

 سطح ششم P5 5,7 1,2,3,4,5,6 5 VI  يمنبع کنترل درون

 سطح دوم P6 1,2,3,4,5,6,7 1,6,7 1,6,7 II يا زه حرفهيانگ

 سطح اول P7 6,7 5,6,7 6,7 I کنترل تعارض 

 

 
 يحسابرسان داخل ينرسيا يا ن گزارهيمدل مضام :5 شکل

 

شود،  ي( مشاهده م۱1) همانطور که در جدول

 يحسابرسان داخل ينرسيتِ ايتقو يا نِ گزارهيمضام

ن يرگذارتريدهد، تاث يه نشان ميبازار سرما يشرکت ها

( و تعهد P5) يمنبع کنترل درون يگزاره، گزاره ها

تِ يتقو يبرا يباشند که عامل ي( مP1) يحرفه ا

ه يبازار سرما يشرکت ها يحسابرسان داخل ينرسيا

ي  هن گزاريد، کم اثرترين مشخص گرديهستند. همچن

ه يبازار سرما يحسابرسان در شرکت ها ينرسيتِ ايتقو

 ينرسياي  هه، کنترل تعارض به عنوان گزاريبازار سرما

 باشد.  يم يا حرفه يروانشناخت

 

 يريگ جهيبحث و نت

 يمختلف، استانداردها يهمانطور که در بخش ها

فه حسابرسان يبه آن اشاره شده است، وظ يحسابرس

حفظ منافع  يبرا يمال يها به صورت ياعتباربخش

گر، سهامداران به منظور يعموم است. به عبارت د

 يندگيکاهش تضاد نما ير در راستايف مديکنترل وظا

د. هرچه سطح باشن يم يازمند خدمات حسابرسين

تواند  ين موضوع ميشتر باشد، اياستقلال حسابرس ب

ر و سهامداران را کاهش دهد. يان مديم يندگيتضاد نما

م استقلال يدر مورد تحک يرفتار يها از استراتژي يکي

 ينرسيت ايحسابرس، قابل يو عملکرد يرفتار

ک دارد، يزيشه در علم فيکه ر ينرسيت ايباشد. قابل يم

است که در فکر  ييها در برابر کنشواکنش  ينوع

از  يدر برخ ينرسيباشد. در واقع ا يزدن ثبات م برهم

به خصوص  يحرفه ها همچون حرفه حسابرس

و  يازمندِ حفظ استقلالِ رفتاريکه ن يحسابرسان داخل

شود  يم يک بُعد مثبت تلقياست، به عنوان  يعملکرد
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وذِ در برابر نف يستادگيمستقلانه و ا يکه کارکردها

را که  ييشرکت ها يتحکم گرا يران و ساختارهايمد

 يت هستند را، همسو با استانداردهايدر آن مشغول فعال

کند،  يل ميک ارزش تبدي، به عنوان يداخل يحسابرس

ل ي، به دلين مفهوم در رفتار سازمانيکه ايدرحال

ک رفتار کاهنده و ير سازمان، ييمقاومت در برابر تغ

ن پژوهش که هدف يلذا در ا شود. يمُضر محسوب م

 يکارکردها ي انهيرگرايساختارمندانه و تفس يآن طراح

ه يبازار سرما يشرکت ها يحسابرسانِ داخل ينرسيا

و به واسطه  ياکتشاف يق روش شناسيبود، ابتدا از طر

( 1992) 27زريروش گل ياد، برمبنايداده بن يل نظريتحل

ها  قولهق مصاحبه با متخصصان امر، ميتلاش شد از طر

در  ينرسيا يها تينقش قابل ياصل يها و مولفه

ه مشخص و يبازار سرما يشرکت ها يحسابرسان داخل

مصاحبه انجام  ۱۴ن بخش يد. در اينما يبند دسته

پژوهش،  يها ان دادن به مصاحبهيپا يگرفت که مبنا

ج نشان داد، يک بود. نتايدن به نقطه اشباع تئوريرس

، يحسابرسان داخل يرسنيا يها تيت قابليجهت تقو

 ينش؛ ادراک و شناخت و عملکردهاياز است سطح بين

 ين گروه از حسابرسان برمبنايا يو تخصص يرفتار

 يت شود تا حسابرسان داخليتقو يفرد يها يژگيو

تر  انهياخلاق گرا يکرديرو يا ط حرفهينسبت به مح

ن يماب ين عرصه فيداشته باشد تا شکاف انتظارات در ا

ابد. ينفعان کاهش يبرسان مستقل و ذشرکت؛ حسا

نش يدر ب ينرسيا يک سو برمبناياز  يحسابرس داخل

قادر خواهد بود تا براساس استدلال و  يا حرفه

خود  يا ط حرفهي، نسبت به محيادراک يها تيقابل

، يت شده تريت تقويد و با هويتر عمل نما متعهدانه

 کيد. ينما يحسابرس يا اقدام به انجام عمل حرفه

؛ يا ط حرفهيکه از مح يتيهو يبرمبنا يحسابرس داخل

ه گذاران ي؛ منافع سهامداران و سرماينهاد يها نظارت

 يت کارکردهايد، به سطح اهمينما يو ... ادراک م

ن مبنا يبرد و بر ا يم يشتر پيخود در جامعه ب يرفتار

خود،  يد تا ضمن حفظ استقلال عملکردينما يتلاش م

ت يبا قاطع يگر واسطه يتارهادر برابر نفوذ و رف

کرد ين رويت نسبت به ايد. وجودِ حمايبرخورد نما

 يها زهيتواند انگ يشرکت ها م يدر ساختارها يا حرفه

د و باعث گردد تا يت نمايدر آنان را تقو يمعنو

 يها يدر قالب استراتژ ياستقلال واقع يکارکردها

 گر حسابرسانيت گردد. از طرف ديتقو ينرسيا يرفتار

 ينرسيت ايقابل ي، زمانيروانشناخت يها يژگيو يبر مبنا

ند که شناخت ينما يل به ارزش ميدر رفتار خود را تبد

جاد شده يا يحسابرس داخل ين حرفه براياز ا يمناسب

که  يت تخصصيل مسئوليبه دل يباشد.حسابرسان داخل

جانات خود در يازمند ثبات و کنترل هيبر عهده دارند، ن

 يفيا طيران يگران همچون مديو نفوذ د برابر خواسته

شرکت، هستند تا  ياز صاحبان قدرت در ساختارها

، يو چه از منظر رفتار يبتواند چه از منظر شناخت

را به  ينرسياز استقلال و ا يتر منسجم يها تيقابل

ن حوزه يدر ا يريپذ ش بگذارند. اگرچه انعطافينما

ران ين مديب يا سطح تعاملات حرفه يتواند به ارتقا يم

را  يادراک يمنجر شود و خطاها يبا حسابرسان داخل

 يها يژگيو يک حسابرس بر مبنايکاهش دهد، اما 

جاد مرز يلازم در ا يست توانمنديبا يم يروانشناخت

 يبا تعاملات ساختار يا از عملکرد حرفه يمشخص

خود را  يا و حرفه يت تخصصيخود داشته باشد و هو

خود شکل داده  يها يتوانمندها و  يژگيو يبر مبنا

؛ يت ساختاريهو يت بر مبناين هوينکه ايباشد نه ا

ها شکل گرفته باشد.  و تساهل با آن يتيريا مدي يشرکت

کنترل  يت لازم برايط حسابرس قابلين شرايدر تحت ا

خود را  يو عملکرد يتعارض و حفظ استقلال رفتار

 يزشيانگ ينرسيت در قالب، ايخواهد داشت. در نها

تواند به استقلال در  يم يحسابرس، زمان يا حرفه

گران را يابد و اجازه نفوذ ديخود دست  يعملکردها

 يو استفاده از دانش يريپذ ت تجربهينداده باشد، که قابل

خود بدست آورده است، را  يکار يها که در سال

ن ادراک با يکه ب يتناسب يداشته باشد. حسابرس برمبنا

در سوابق  يحرفه حسابرس يردهاها و استاندا مهارت
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تر و  مطلوب ير شغليکند، مس يخود کسب م يشغل

کند  يم يف خود طيانجام درست وظا يبرا يهموارتر

 يها زهيش سطح انگيتواند به افزا ين موضوع ميو ا

 يزه حسابرسان برايد. انگيکمک نما يحسابرس داخل

از  ييها زهيست انگيبا ي، مينرسيا يها تيحفظ قابل

 يايات باشند تا در کنار آن به مزايارزش و معنو جنس

ن يابند. وجود ايدست  يدر حرفه حسابرس يماد

ها و  يريگ ميتر شدن تصم تيفيتوان به با ک يها م زهيانگ

در  يشرکت ها حت يعملکرد يت هايواقع يافشا

، منجر يوارد بر حسابرسان داخل ين فشارهايسخت تر

ن يدر ا يکنترل درون ياز کارکردها يا شود و پشتوانه

 يها جاد کند. وجود کنترليحسابرس ا يعرصه را برا

باعث خواهد شد  ينرسيا يها تيبراساس قابل يدرون

د و يمقاومت نما يرونيب يتا حسابرس در برابر نفوذها

ن عرصه را صرفاً و صرفاً به يت و شکست در ايموفق

ن يج ايخود نسبت دهد. نتا يعملکرد يها تيقابل

همچون  ييها با پژوهش يواند از نظر مفهومت يبخش م

(؛ ۲۰۰۱) و داگلاس ي(؛ ترو۲۰۱۵) نو و همکارانيدم

 28و همکاران ي( و بِت۱۹۹۷) کسونيهِلدبِرگ و ار

 ( مطابقت دارد.1998)

ن يدر قالب موثرتر ياصل يها ل مولفهيج تحلياما نتا

در حرفه  ينرسيا يها تيت قابليتقو يعامل برا

جامع  يساختار يريل تفسيتحل يبر مبنا يحسابرس

ن پژوهش، منبع يا يمولفه اصل ۷نشان داد، از مجموع 

ن يرگذارتريبه عنوان تاث يو تعهدِ حرفه ا يکنترل درون

در  ينرسيا يها تيسطح قابل يارتقا يعامل برا

ه يبازار سرما يدر شرکت ها يحسابرسان داخل

استقلال  يعملکرد يها هيشود که پا يمحسوب م

تر  مين شرکت ها را تحکيدر ا يداخل حسابرسان

شه يکه ر يگر، منبع کنترل درونيد. به عبارت دينما يم

افراد دارد، اشاره به  يروانشناخت يها يژگيدر و

فرد در مورد تحت کنترل قرار دادن  يريباورپذ

که  يا است به گونه يو عملکرد يرفتار يها تيموقع

 يتخصص يها يبر توانمند ياد و مبتنيفرد با تلاش ز

روز و شکست را يد و پيفه نمايخود اقدام به انجام وظ

د. ينما يخود قلمداد م يها يوابسته به سطح توانمند

و  يتخصص يها ژگييو يبرمبنا يک حسابرس داخلي

خود کسب نموده  يا سوابق حرفه يکه در ط يتجرب

مهم در حرفه  يها تياست و با شناخت موقع

ها در زمان اظهارنظر  مياقدام به اتخاذ تصم يحسابرس

ت در آن يموفق ا عدميجهت شکست  يد و بينما يم

ن موضوع در يدهد. ا يگران نسبت نمينقطه را به د

ها و  حسابرس در مقابل واسطه يحفظ استقلال رفتار

 يک فرد دارايز قابل اتکا است، چراکه يگران نينفوذ د

خود و ارجح قرار دادن  يها يباور به توانمند

، در تلاش خواهد بود تا در يا رفتار حرفه يها تياولو

د و اجازه يگران مقاومت نمايد يبرابر نفوذها

خود را ندهد.  يها گران بر قضاوتيد يرگذاريتاث

دهد و  يم يت خودباوريبه فرد قابل يکنترل درون

ن عملکردها با يب يتواند مرز مشخص يبراساس آن م

د. از يجاد نمايخود ا يارتباطات و تعاملات اجتماع

 ينرسيبه عنوان مولفه مقوله ا يا گر تعهد حرفهيطرف د

بر مبنع کنترل  يمبتن يمتاثر از باورها ي نش؛ مولفهيدر ب

ت يک سو با تقويدر حسابرس است، که از  يدرون

در فرد و تعلق خاطر در او  يتعهد رفتار يها يژگيو

گردد تا حسابرس  يباعث م ينسبت به حرفه حسابرس

 يها ف خود باتوجه به چارچوبيدر انجام وظا

د و از يفه نمايمشخص در حرفه، متعهدانه انجام وظ

و عزت  يگر با دارا بودن منبع کنترل درونيد يسو

جاد نموده يخود ا يبرا يکه در حرفه حسابرس ينفس

 ير بار فشارهايخود ز يا است در طول دروه حرفه

ران يآور و مد الزام ياز وجودِ ساختارها يناش

شرکت ها  يعملکرد يت هايطلب نرود و واقع فرصت

گزارش دهد، که ضمن دارابودن  يرا به گونه ا

گران يآن، از نفوذ د يجهت بررس يتخصص يتوانمند

ن پژوهش با يجه بدست آمده در ايد. نتينما يريجلوگ

 ر مطابقت دارد.يز يها پژوهش
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 گريد يها ق با پژوهشيج حاصل از پژوهش و تطبينتا :12 جدول

 ار ياصل يها مولفه له هامقو
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 يا نش حرفهيب ينرسيا

 - - - - -    ت ادراک شدهيحما

 - - -     - يا ت حرفهيهو

 - - -       يا تعهد حرفه

 يا حرفه يزشيانگ ينرسيا
  -    - - - مطلوب يرشغليمس

   - -  - - - يا زه حرفهيانگ

 يا حرفه يروانشناخت ينرسيا
 - - - - -    يمنبع کنترل درون

 - - -      کنترل تعارض 

 

نشان  ت شود علام يهمانطور که مشاهده م

در پژوهش مزبور است، در  يد مولفه اصلييدهنده تا

نقد به آن براساس  ي نشان دهنده که نماد  يحال

مقوله موردنظر است. به عنوان مثال  يکردهايرو

ت ادراک شده ي( حما۱۹۹۷) کسونيهِلدبِرگ و ار

قلمداد  يشناخت يها يبر توانمند يمبتن يکرديرو

در  يراشناختف ينش را توانمندينمودند و ب

 که دوتان و همکارانيکردند، درحال يتلق يريگ ميتصم

از شناخت  يبخش يريگ مينش را در تصمي( ب۱۹۹۴)

ر يط عنوان کردند. سايات و محيتجرب يفرد بر مبنا

موردنظر مورد  يها ز با پژوهشين ياصل يها مولفه

 يها حيقرار گرفتند که باتوجه به توض يسه و بررسيمقا

قابل مطابقت دادن  يفيل کيتحلدر بخش  ينظر

شود،  يشنهاد ميج کسب شده پيباشد. براساس نتا يم

 يرفتار ياستانداردها ي کننده نيو تدو ينظارت ينهادها

، به منظور يداخل يدر حرفه حسابرس يو عملکرد

 يمستقلانه حسابرسان در افشا يت کارکردهايتقو

ک يرا به عنوان  ينرسيها، ا شرکت يمال يعملکردها

 يها هينش در رويبر ب يو مبتن يبخش روانشناخت

مدنظر قرار دهند و با  يتخصص يعملکردها يارتقا

بر  يو مبتن ي، بر استقلال درونيقبل ير استانداردهاييتغ

گر منبع يد شود. از طرف ديفرد تاک يرفتار يها تيقابل

ازمند آموزش ين يعملکرد يها تيدر قابل يکنترل درون

ق با يو تطب يتوانمند يابيازب يها و توسعه دوره

 يندترينکه احساس خوشاياستانداردها است تا ضمن ا

نفس و  عزت ينسبت به حرفه داشته باشند، بر مبنا

ق لازم را با يکه دارند، تطب يشخص يها يژگيو

ن عرصه بدهند تا سطح يدر ا يا حرفه يها يژگيو

 ابد.يش يافزا ينرسيا يها تيقابل

 

 و مآخذ منابع

نجف آبادي،  يعبدالمهدي.، طالبانصاري، 

ر يتأث(. ۱۳۹۰) ، نرجس.يکرمان ين.، کماليعبدالحس

و مشاورهاي  يتيريانجام خدمات حسابداري، مد

بر استقلال حسابرس،  يهمراه با خدمات حسابرس

 .۶۳-۷۸(: ۱) ۱، يحسابدار يتجرب يپژوهش ها

 .ي، رمضانعليياي، زهرا.، روي، جواد.، پورزمانياريبخت

و استقلال حسابرس: آزمون  يمدار رابطه (.1398)

و  ي، دانش حسابدارياجتماع يوندهايه پينظر

 .40-27(: 30) 8ت، يريمد يحسابرس

.، ييحيگانه، ي ل.، حساسيا، اسماعين توکل

 يبرا ي(. مدل۱۳۹۸) ار.ي، اسفنديبست کله انيملک
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دادن صاحبکار حسابرسان، دانش  م از دستيبرآورد ب

 ۱۴۰-۱۱۱(:۷۷) ۱۹، يحسابرس

 ي(. بررس۱۳۹۸) ، محمود.يدوستار، محمود.، مراد

 ينرسيا يگر ليبا نقش تعد يبر نوآور يريادگير يتأث

(, ۲) ۹, يت در علوم انساني، ابتکار و خلاقيسازمان

۱۶۵-۱۹۸. 

استقلال حسابرس، مجله (. ۱۳۹۶) ا، اصغر.ين سعادت

 .۳۵-۳۳(: ۱) ۳۷، يحسابرس

ضا.، ، محمدريه.، شورورزي، سميمانيسل

دها بر ير تهدي(. تأث1397) توپکانلو، زهرا. ينور

(: 3) 5، يمال ياستقلال حسابرسان، دانش حسابدار

69-80. 

، رسول.، يمرام، عسگر.، عبد د.، پاکيپور، سع يعل

 يبرا ي(. ارائه مدل1399) ثالث، جمال. يبحر

 يها در شرکت يداخل يها ت کنترليفيک ينيب شيپ

اق بهادار تهران، فصلنامه شده در بورس اور رفتهيپذ

 ۱۰۱-73(: 49) 13بورس اوراق بهادار، 

 م.يدکرين، قادرزاده.، سيالد ، صلاحي، کاوه.، قادريقادر

ت يفيک يت در ارتقايريمد يي(. نقش توانا1398)

(: 1) 9، يحسابدار يتجرب يها ، پژوهشيکنترل داخل

71-92 

، يدعباس.، فروغي، سيدمحمد.، هاشمي، سيمشعشع

حسابرسان  يفرد يها ر تفاوتي(. تأث1397) .وشيدار

 يسازگار يانجينقش م يآنها: بررس يا بر تعهد حرفه

 25، يو حسابرس يحسابدار يها  ي، بررسيجو اخلاق

(3 :)415-432. 

، ينيداحمد.، حسي، سيسلطان فهيکبخت، زهرا.، خلين

(. ۱۳۹۷) .ير، ابوعلي، آزاده.، ودادهي.، مداحيدعليس

 يل حسابرس، فصلنامه حسابدارن مدل استقلايتدو

 .۱۱۲-۹۰ (:۳۸) ۱۰، يمال
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