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Abstract 

The health risk of high-risk groups is an issue that was considered by the media and social 

media users in Iran at the beginning of the outbreak of the Corona virus. Research with the 

hypothesis that public opinion views on health policy-making is that vulnerable groups, 

including the elderly, normally need more health psychological and social support. Of 

course, governments and the health care system are expected to take extra care of them. 
The purpose of this study is to achieve the approach of Iranian media and cyberspace 

towards the elderly as one of the high-risk groups in the Corona crisis and seeks to answer 

the question that the media and cyberspace users view the elderly in an epidemic in Iran 

and How is the West? The research has studied the print media, online and social networks 

to achieve the view of different Iranian media on the issue of corona and the elderly in Iran 

and the West. Research has used "big data" and "data mining" techniques to get the media 

to look at vulnerable groups in the Corona crisis. The results of the study show that the 

Iranian media and users with a positive, ethical and supportive approach to caring for the 

elderly in the Corona crisis and strongly react to internal and external behaviors that are 

regardless of their situation in the Corona crisis. In addition, some media and cyberspace 

users have compared the different attitudes of Iranians and Westerners towards the elderly 
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in the Corona crisis, and with behaviors in cyberspace such as the hashtag "strong Iran", 

make Iran's social system more moral than the West. They have known. 

Keywords: Coronavirus, Vulnerable Groups, West, Social Media, Health Communication. 
 



 ����� �����	
��
��������� ������� � ���
�� ���� �������  !  
"#� ���$ ��%�) �'��$ (�����  ! )�	
�* !���+, -��'. !/�0*�1 2��1399 !171 – 189  

����� ���� 	
��
 �� ������ ����  ��� � ��������� �� ���� ���  ����

����� �
 ��� !��� �"  

)�%�0 �8����*  

��:
� ;'<� ;��**  

� �#$  

����  ���	 
���
����     �����
� ����� �� ��� ��	� ������  �!"�
 � #��$ 
�%
��� �&����&�	� �'�( � �&�	� )��*��� � �%���+,'� 
�%      ��* -��./( .��1�� ����2 )���� ��

 ��31� ��4& �� ����1 5��       ����� ��� ��	� 5��� ����	 ����$ ��	��	 �* ���+�   
��%
���� �6+' �� ���
�!"  )��7+8�	 �7	 �*    � ��&���  �,�9��:* ����+$ �7����&  
��� ��;

�8�� �� <=!8�*  �7,�% 
�,>�* ���+,'� ?�@& � �% �� ��@,&� �&����  .���  
�* -�./( 5�� �&�	� ��3��� �* 5,1�� �	� A�% >� 
��B� 
�C1 � �%   ��* �=��& ��

�* )��7+8�	 �� �3� )��7����� �&��� ����
� �� #��$ 
�%�*     D���	 5��� ��* E�	�
 D�=&�
�&�	� ��4& �� �	� F�	� ���� 5�� �* 
��B� 
�C1 )��*��� � �%     G��� � )����� �� ����


* ���$ H%�I
 J�	� �&�4K5�� 
��   ���@7�   �&��	� ��L8�!� ��*    � M"��*  �
��K 
��%
�3=9  
�%�&�	� ��4& �* 5,1�� �	� 
��* � �,"���
 ���+,'�    ����� ��* N�6,O� 
�%   
��%

 �� �&��� )��/* �� �!"�
»���� Q�R* 
�% «��73( � »����
��� «  .�	� ���� ���T,	�  
�� )�>& -�./( U��,&�� �%� �&�	�    � ��2�"�  ��=V� 
��3��� �* �&���� )��*��� � �%

)��7+8�	 �� �=2��� �* �,��+$   � ��6"�� 
�%��,1� �* �=�& � �&��� ���W( �&��� )��/* ��
�* �� �'��" �7	 ���� 5�� ��L�� �* �'�( -     ��T7� H7���� Y��9 �* ���+,'�  )��>&

�� �� �"�*  )��� 5�� �� .�7%��&�	�)��*��� � �%   ��&���� Y���T,� ���"�* ����.� �*  � ��%

                                                                                              

* �3>&�� ���>&��[ ���+,'� ?�6�  )��:( ��4>&��  adehghan@ut.ac.ir  
** Y�;�=(�� ?�6� 
�,�� 
�B>&��   )��:( ��4>&���7���&)[ D�]��(  saaskari@ut.ac.ir 
��(E� ���1�� :03/09/1399��(  E� �
e�� :01/11/1399  

Copyright © 2018, IHCS (Institute for Humanities and Cultural Studies). This is an Open Access article distributed 

under the terms of the Creative Commons Attribution 4.0 International, which permits others to download this work, 

share it with others and Adapt the material for any purpose 



172   ����	 
���� 
��������  ����	� ������ ����� ������� ���1399  

�*��)��7+8�	 �* �!*�� �� �% �,"���
�* � �&�    �,�>% ��7&�+% 
���B� 
�C1 �� ���%��,1� 
��)�� �2�2�"� �� )���� ���+,'� ?�@&  
 �,�&�� G�� �� �( .�&�  

�%�� �&� ��: �&�	�  G��  ���
 F�	� 
�% ����  �&��� .���	 Y�;�=(��  ���+,'� 
�%  

  
1 .�
 *
 �&+,
 -�. �  

D�	 �� �� )�:'  �&��� ?�& �* �����1 
��+�* �� �%�9 ��"� )COVID-19  Yf���L� �� �9 (
  ����$ � ����+,'� -*�	 g@&  
�>*        � ����	 Y��;�=(�� ��6+' �� ��+6� N�6,O� 
��%

 .��� H8�K ��K� �� g6� Y�;�=(��K�5  ��31  �=��	�2019  9�i� 5�� *� ���+ 
���� 
  ��
&�:' �9��:* )����	 �*� 8�� � ��� i�;��5  ���� #����� 5�� �&�*�2  ��11 �&�j ��� 2020 

�9 e��R� )Singhal, 2020: 282  .(  
�	��	 ���&�* � �%   ����+,'� 
�% ���� ����* �� ����
� 
�C1 �� �9��:* ���$ 
�%

    ����� 
���* 
���+�* ���+,'� Y�L=( F2��� ���* )��� 5�� �� .�9�* �,9�� �@&�� �� N6,O�
  ���" k�" M���9 )��'�:� � )���,L� �7&�� ���% ���� .��* k�" 
�%   �&��+��) ��&��� ��

  ���'�'1399 :101����  
��+�* 5�� �* 
�>* �L��' H��>� �� 5�7l+% .(    F��	� 
��%
) �7+8�	 ��L+' �6+' �� ���
elderly population       � ��=2��� ��7����& 
���� ���; ��* ��� (

          e�,��� M����9 �� ��=2��� ��* ����& 5���  �7,��% ����+,'� � ��&���  �,9��:* ���+$

��+�* % 
�%�+ � ����� #��$� �,>�* �6�" ��� �* �L��'�� ���!�� ����� ��
   ��9��:*

��+��* �'�( )��7+8�	 �*  ��,>
 �% �=2��� � �%� )�>&
 &��&�� *� �,�>
  ���*
  ��:&�  ��
 ���4* �@&(Meng, 2020: 1).  �����  5���*�7*19 �*��  m&� )��7� �*
�!"  ���*
 +;�� )��7  ��

& #�	� �* )��7+8�	 �� �=2�����%��
 ����O8�	�8�]��  �� �
��
  ���+,'� ��1� ��  n��
��9 (Fischer et al, 2020: 2). 

�� )�>& �+	� ����          ��6+'�� #���$ 
��% ����� )���� �� ��&��� ��* �,�*� )�R�� �%�
���� ���	 �� �,>�* ��&� o�.& �,>�* �� )f��&��� � )��7+8�	 ���* �7	 
�%     �I��� ��* p��	�


��+�* ��,1�� )��7+8�	 �� �"�* ���    ��� #���$� 
�,>�* �=2��� �* ���& �79�* k�" 
�%
         � ����	 ��* o��*�� R����� ��� ��	� 5��� �� ����$ �+	� ��="�  #�	� 5�+%�* .��9
       
���* .��7%� ?��B&� �7�	 ����� 5��� 
��* 
�,>�* Y����2� )��7+8�	 �� �=2��� � �9��:*

* ����� �&�+&g�& �; �,��R:      ����$ �� ��7T6( 
�48��*�� ��6$�� �	  
��' D�	 D�� D�	7 



#$��� %�&$ ��
 '
$'�� ��'(	 #)* '�'�� �) +�, - ... )��0�� �1��23  -
�4�3 5�6' 5��(   173 

    5����� )��7+8��	 
����:4& R���� ?�+( �� �	� ��9 ��.� � ����� r+� �* �7+8�	 )��6��
 �7��� 
��R��=") ��9 ���� �&�B� Y��s �* �R&f�T&�31  ����:91399.(  
76* �7���1 ��  
�7+8�	 ���� �� g8�	 ���&� �=	  
���* �% �s�1 
��	 �7�:* Y���

     
��+,L�) ��	� ���9 �,�&�� �&��� � ���+,'�  �+�' �,��R:* � ���	 tT$ � ��=:*
1396  :193        5���*��7* p��7� ��� ����
 
�,�>�* ���+%� ��&��� �7&�+% k�" M���9 �� �� (

    )� 5,1������2 � ��&��� �����
� �� )��7+8��	 Y�;�=(�� � ���&� )��* �!"�
   ���� �� ��% �
 �@7� ��  �!"�
	����4,	�
  )��7� �*»r+� �� H&�� «   ��:�.1 � ��
 �62)1393 :9  ��* � (

 ���$ �� k�" ��;	����4,	�
 ��>� )���� � �9��:* �8�� �'�( ���� ����* ��   ��%
    ��* ��!*�� 5��� �� R�& �9��:* ���� .���� ���2 �&���� ?�@& �»    ��* ��9��:* Y���� R���+(

!"�
 � A�% 
�% �����&��� �* �:'��� �� �L��' � «   :��	� ����� ?��� � ���� �=" ���*
 
�% ���
 ����7 �� �*
 �% ����
  f��* ���1� �7&�� �L��' �!"�
 � A�%
 60    ����1� � D��	

����
 *���+
 �%
 ����7 �
  ���$ ��8 ��6�)�   �� R���+(  �7,�% �T&�  �7�� g    M�.1 �����K
12.3 � � Q�� �� �s���� *�)���+ �����19 ���1� �* o�*��
    f��* 5�	 �� ���* ��� *� ���+
 

����7 �
 ��	 ��� 2�K �7&�� �!" r����� .*�� � �&� �,9��&�  ��% ���� �R'
    ����* ��!"�

�&�   �9��:* Y����)29  ��(1399(. 

     )��2 D��; �� 5��� ����1� ��L+' �9� ���w(  )�:' �	��	 �� #�,	� �� 
�% ����
 �7� �� ����( �� g3� � ���* 
f�* ��L+' ��9 �� �7�* H�
 �65   D��	 �( D�	2050   ��*

   D��	 ��* �=�& 
�*��* �	 �9�2010   ��*53/1       
��+,L�) ��	�* ��T& �����6��1396 :25 (
     ��,2� ��� ��7� ��� 
������ �� �* �	�79 ��L+' ��+62 �� )���� ���+,'� ry���  5���*�7*

�& 
���' ry���  �7� �� �; �� ��" D�/( r$��� ��L+'    ��* ��
 ���� �� �&�9 �� ���� R
       �&��9 r���=( 
���� 
��% ���� ��* �7&��( ��  �&��4& ���2 �'�( ���� ��L+' D�/( 
�


  )���� �	�79 �L��' 5+B&�)1387  :38.(  
   <*��7� M�	�( ���>% 5��  �&��� #���� i��9 �+	� ��="� ��>,&� ���� �� �,	�� 5�� ��

� �9 �>,7� �9��:* Y���� �I�� �* �=,L�  ��7��� 
���+�* 
���� ���1� �   �R�' 
� �����   
��%
�!"�
   ��� �	� �7L� 5�� �* �7+� Y��s �* ���>% 5�� .�7,�% #���� 5�� �* z�,*� ��


�7����& �* ���� ���+,'� � �7	 ���� 5�� �	��	 � �%    �� ��� �+�	� ��� � �+	� 
�%
����2� � ���+,'� ���+$ �7����&  ���� ����+� ?��� �+% ����   �,�>�* �%��1� � �	��	 Y

-�+� � �7&�+% ���% ���&�*  �&�+& 
��* .�	� 
�( ��R&�
 ��+,'�� ��@7� �*   �9 H%����i� 



174   ����	 
���� 
��������  ����	� ������ ����� ������� ���1399  

� �&��� ?��7	 #���� ���)� 8� �* 5�� ���1� ��r  �R�1��H      �=62 Y�3�>� ��* �,�*� ��!"� 
2����  �&��� �9��:*�7&�+% � ����1�� G��!�� � �� &��4&� �'
  �� ���$  ��9��:*
��+�)��� ��B�� �Armitage, 2020.(    H�O* �%���� Y����2� � �% �&��4& �� 
� ��+� HO*

���� �* �=�& �� )��7+8�	 �6+' �� ���
 F�	� 
�% �&�	� H9�
 rs�$ �&��(   i����� 
�
���� � �&��� i���� H9�
 � �6� ��; �* �&���       k��" ���; ��* ��!" {��L� �� 
�%

  .�9�*  
 �� �	� 5�� �6s� �,3&�� �8)��/* ��  r��	 �7&�� Q�R* 
�%  �8    
��% 
���+�* � ��8R

�+% ���   
��/� � �6s� H.& ���� �������� )��/* �� �� ��@,&� �8�� ��:& �� � ���   ��K
 ����&�* �@& �� �K � 
��w,2� <*�7� 5���( �@& ��   Y���@& � 
R���     � e����� ��@& �� ��K �

�&�	� i�;� �7� r+� ��" �T�|� �* ���$ 5�� ��p �*�:�  �	�� ��% ���
  ���+,'��   ���
��w,2� <*�7�� 
 ��+,'�� �,+�
 ,"� ����� 
 Y����2� �� �&����4>��  
 )�����  �  � e����
&�	� i�;��� � �8���� .�79�*    

 �� �3� )��7� �* )��7+8�	 �� ���+$ �* �!*�� ������ ���8�� 
�%  ���    ��&��� )���/* ��
 ���&��� )��7� �* )���� ���&���    ��>:=���� g�>9 ���+�9 ��) �8�� �+	�1400   ��,�( ��* (

»���� �����	�7�)� )��7+8�	« ���� �� �="  ���� ?�� ��1�	�7�)�  ��>� ��   ���� ?���� � ���
 ��7  �>:=����1400 ���� ?�� ��1�	�7�)�  ���1� �* �&��� 5���� � ���� ��>� ��80   D��	

�R( f�* �*�-  ���  ���9.    ���	�7����� ��&�� 
��7�     �� �1����& �&��	� i��;� � ���>� �� )
       �7�	 ����� 5��� ��( ��9 F�'�� 5����� �1���� �4&�4K k�w" -    ���K� ����+,'�

63(�*�T    :g�&��" �� )���� ���&��� e��R� �� �� 
� �&�� �* �&�9 �  


 ��� �7K�H "�*� � <*�7� ���� +	�� �=~ ���� �� ��* )��7+8�	 ?�&
 ����1�   5�����
+% .�&��* ���� �="�5 � ���1� �( �9 F'�� i�������
 f�* ��(�+� ��
 60    5�	 D��	

,9��:* R���� �* p�7,9��� &���� ��   ��� ��,T� �* .�77� �L'����r��   ����:�9 ����	
 
��	 p)��:(
 ,$ Y�/��  ���L'��� ��5  �* ���1��  ��="    �� ���� ��&��*� �3� -  R���� ��

 ���1� ���s� � ��C$ gB$�$ �*
 ��* �� ��*
 ���37    n��( �� r�/� )���77� �L'���
�7,9�& �� )�>+	� p�77�  )���� ���&���)6  �>:=����1400.(  

    ������
� 
���+�* 5��� ����� 
�%��>� �� �3� �&��� �&�:' )��/* �� )���� �� �B&� ��
      ��47%�1 Y��L8�!� � �&���&� ?��6� ��4>%�I
) �	�1399 :52 (     ��% ��*  -��./( 5��� A

�&�	� ��3��� �* �*��,	� ���� � �&��� i���� �* ��>� N6,O� 
�%      ��* ����
 F��	� 
��%



#$��� %�&$ ��
 '
$'�� ��'(	 #)* '�'�� �) +�, - ... )��0�� �1��23  -
�4�3 5�6' 5��(   175 

�7	 ���� 
�� �* R��+( -    ���4& ��� �	� H	�
 5�� �* E	�
 D�=&� �*  )��7+8�	 ���+,'�
�&�	�          � ��3�R�1 M����9 �� � ��	� ��&�4K ��&��� )���/* �� )��7+8��	 ��* N6,O� 
�%

  ��.,&� ��K ���&��� ���+,'�       �� G��� � )����� �&����� � ����+,'� 
���4,�	��	 ��* �(��
F�	� 
�% ���� �� �|�T$ k�w"     5��* ��  ���@7� 5��� 
��*  J�	� �,1�� Y��s ���


  �
�K �% �&�	�»�% ���&���«  M"�* 
�% �&�	� 5�* �� p»  ����	 G� � ��% 
��R��="   
��%

�=" «�3=9  
��B� 
�C1 �� �  r��9 ���+,'� 
�%» �,�y�(   ?���46( � ?����,��7�� «  
���*

.�	� ��9 G�O,&� i���� 5�� r�6/( � �L8�!� 

  
2��0� 12� .  

�&�	� 
�%������  �&��� ����
� )��/* ��       ����* ��>�+% ��� ��	� )��+% �6� F���( �� �%
    M��/� ��* Y��@& :�� Y��=�  D�	f �8���% �� 
���
 �* Y�;�=(�� �6s� 
�%������ .�	�
     r����� ���) ��	� �47%�1 ����� D�.,&� � M�/� �* H7��� �� ���+,'� �4,�=+% ��B��

1382  :108�./( �� �� (�&�	� F8�!� � ��="� H9�
 �* �� ���$ -   M����9 �� �&���� 
�%
   �4,��=+% ���B�� ������ �� 
� �&�� �* .����� ��%�>� �*�B( Y��s �* �,"���
 ���&���
  H�9�
 -��; �� M�/� �* Y��@& ������ � �9R�4&� � �=V� ��="� ��>,&� -��; �� ���+,'�

�4,	��	 � �8�� �* ���>% � 
��.,&� ��="�     �� ��|�T$ 
���* ����+� ��9��:* ���$ )���
  .�1�� ���2 ��%�>� ���� H%�I
 5�� �� �&��� )��/* ��  )��7+8�	  

       ��* ?���,$� ��� ��	� ���� ��* ?�f �47%�1 ����� D�.,&� ������ k�w" �� 5�7l+%
���� � )��7+8�	 F�	� 
�%     ��9���* � e��4& ��36* ���& �&��� )��/* �,O� M.1 ���


&���� ���+�    � �(������ � ��	� ����* ���+% e��� � ?��,$� �* �>�+% �8��7:� ����
 �� )��
 ������ �� )��7+8�	 �* ?��,$� �* �!*�� �� �V���$�       �� ��>O* ��� ���� ���'� ����	� 
��%

�&���� m7%�1 -           ��* )���:& ?���,$� ��� ?��	� �=����
 �� ����$ 5��� ��7&�+% ��	� ���	�
* )��:& ?��,$� 5� ��� ����O8�	  
�+,L�) �	� 5� �1396  :26  .(  

-�+� Y��s �* )��/* Y�;�=(�� �� ���+,'� �4,�=+% �� r39 
�(   
� ��&�� �* ����
     ?��" � )�,�	��" r��	  ���>&���� �8R8� �7&�+% 
�4�� ����$ �� �&��� )��/* �� ��� ��

      �,��% 
� �&��	� ������� 5��� ����.( �%��9 �% )��/* ���	 � �3	�
 
��	 H(�  ��*� .g
   ��� ����2 i�7+% �* �+� �� )��&���� ���+,'� �����	 ?�:T� �* �&��
 �� ���+,'� �4,�=+%
  �&��	� �+� 
��* �L+' 
�4>7� � ���+,'� �&��
 ���.(  �=V� e�4& �* �B7� � ����



176   ����	 
���� 
��������  ����	� ������ ����� ������� ���1399  

.���� ��    � ��9R�4&� ���,�� 
�% ?��
 ��>,&� � ��8�( F8�2 �� �&��� )��/* �� i���� 5��
� �� HO*����   �� .��1�� Y���s ���+,'� 
�% �3=9 )��*��� M	�( � N6,O� 
�% �&�	

     G���B( ��* ��9R�4&� � ��=V� 
� �&�	� H9�
 �* ��� �� ��@,&� �% ���&��� �� �,	�� 5�+%
  ��* �!*�� �� �9R�4&� ��4& 5�� � �&�����* �&��� 
��+�* ��39 �� #��$ 
�% ���� -1��

  ��L+' 5��* �� �&��� ��39 -1�� Y��*�B(      5��* �� #���$ 
��% ����� � )��7+8��	 �
.�	� �7�* H�
 r*�2 R�& ���+,'� 
�% �3=9 )��*���  

   ?����	 ��� �(��@& ��3��� �7&�+% �% �&�	� 
�%������ �� �"�*  ���&��� M���9 �� ���
     ��&��� �����
� �� ��% �&��	�  �	� �� �@& �* .��9 �� �( �,�'�* �%������ ���	 �� 
��	

 �* Y��@& )�3��Y��T( ��� �&��� �� �	�* 
�,>�* ���+,'� � �	��	 M�/�    �� ��� ����%
     � ��3�R�1 M��/� ��* Y���@&  
��� ��L�� �� ��� �� �	� 5�� ��9 ��B�� ���' M���9
   5��� )��7��  �9��& 
���� Y�9 �L��' �,9��:* � �&��� ��7�� �:' �� �I�� �* ���+,'�

�	� ��9 �(���9 � �( �,�'�* 
� �&�	� Y��@&  �7���& #��$� �� ��K_  ��&���  �,9��:*
���+,'� �_      ��8�]��� ��L��� 5��� �� ��% �&�	� � �	� �,1�� r39 �L��' �� 
�,>�*

       ��K ������ ��* ��77� 
������� ��8�� � �L��' �� g�� ��" )�=;�O� �* �� �&��� 
� �1�$
         ����+,'� M��/� � ���" �� ��@1�/� ��* )���( ��� ����+,'� �	��	 � �,9��:* Y�3&
        �� ��% �&��	� 
��%������ ��&��( ��� Y������� 
���	 �,�'�* M���9 5�� �� .�"���


.�>O* g�3/( � �7� ���.(  
  ��~��( ���� �* �7&��( �� )� -��; �� �% �&�	� �� �	� ���% ���9 �� �3� 
��	 �,�'�*

�,�'�* ���@& -=; .�&���4*     F�'�� ������� ��* �% �&�	� �'�(  ��9 � ?�� �� �� 
��	
 ��       ����3&�( � 5����	) ��*�� H��R�1� ?��+� �@& �� )� ��+%� ��91381  :326  �327 .(

      
���	 �,��'�* ��* ��&���� 
��% �&�	� � g���* �%�9 R�& �&��� i��9 �� �� 
�@& i����
  
��% g��/(  �,>�L� Y�3>�  ?��(  �&��� �7&�� �(������ ���	 �* �=�& �&��� i����

 Y������ ���	 � �3���� ���'        H�9�
 ��� 
� ��&�� ��* p��7,"���
 ��L��' ��� N�6,O�
       �� ?���� ?��+� 
���6� i����� )���7� ��* N6,O� 
�% �&�	� M	�( �&��� ��="� ���,��
    ��� Y������� ����	 � ��1�� ���2 G�,3� � 
���w( � 
��B� 
�% �&�	� ��="� ��s

.��* ��9�$ �* �� �L��'  
~�( �/( �&��� ����
� �� 
��	 �,�'�* �����1  �&��	� � �	��	  )�4+% ���8�� �	 ��

 Y��s �* �% �&�	� �� ���&��� 
�%������ 5�� ���:& �� � ��� r+� �%» ry���� «  ����� ��



#$��� %�&$ ��
 '
$'�� ��'(	 #)* '�'�� �) +�, - ... )��0�� �1��23  -
�4�3 5�6' 5��(   177 

    �����( ��&��� ���="� k�w" �� 
��	 �,�'�* ����1 � �9��� �~� �% �&�	� ���8�� �* �
     i����� ��� ��* 
�,�>�* ��+%� �% �&�	� �K �%  ���@& 5�� -=; �� ��K �9   ������� ���

   ()��4+% ����8��) �&�9 �� ry�2 )� 
��* 
�,>�* ��+%� g% ?���  (�&�	� ���8��) �7%�*
  )��4�� � D��7��)1397 :307  �308      H�9�
 k��w" ��  r�+� �� 
��@& ��/* 5�� .(

   ��� ��	� ��9 ��%�>� ���&��� 
�%������ 5��"� �� ?��� 
� �@/8 
��4�
 � �&��� ��="�
( 
�% �,1�� HO* ��.��9 �� �,"���
 )� �* -�./  

 

3 .4�����56  

 ���� ���B&� ����  ���w�Y�����;�  ���� �����+B�
���% ��*���+��9
   5+�����*) ���� ����'�
168:1389(  ���� �� )��4>%�I
 ���T,	�     -��2� �"�7�9 ��*  Q�R* 
�%    �� 
��(�����1  � ��(

  .���B&� �� D�,�B�� Y�;�=(�� 
�C1 �� H%�I
 
���� �L��'  
 5��    �&��	� ���4& ��* 5,1��� �	� 
��* -�./(        ����� ��* ()�����) ���>� N�6,O� 
��%

F�	�  �� �&��� )��/* �� )��7+8�	 ���
»���� Q�R* 
�%) «Big Data ���73( � ( »���� 
���� «
)Data MiningQ�R* 
�% ���� .�	� �,1�� �+� (   �e��  ��%
 ��B� 8��,�  ��� <�+'
  �

RB(�� 6/( ��r  ������ �� H�* �%      ���9 �������� Y���*�� ���� ��� �	� �%� )Van den 

Bulck and Etc: 2019: 348 & 52      ��L��' ��'�( ����� R��& )����� �� �� �	� �8�	 �7K � (
.�	� �,1�� ���2 �+6�  

   ��%�� ���:K �&��� ���* �� )��7+8�	 � �&��� i���� �L8�!� 
��* H%�I
15   ����7T�	�
1398  �(15  �����(1399	� )��� ��    �
�K �% �&�»�% ���&���«     M"��* 
��% �&��	� )��� �� p

»���	 G� � �% 
��R��=" 
�=" 
�% « �3=�9  
��B� 
�C1 �� �     r���9 ����+,'� 
��%
»?��46( � ?����,�7��  �,�y�( «.�	� ���� G�O,&� i���� 5�� �L8�!� 
��* ��  

* H%�I
 5�� ��  ���T,	��
 � ���+,'� 
�% �3=9 
�% ���� ���* ���   r��6/( e�� 
�'
 e��  ?�	�� �+� 
��,/�»����
��� «      �� ��( ��	� ���9 ��,1�� ��@& ��»  ��&�+& ��L��' «

Q�R* 5]+!� U��,& � ��9 ���T,	� -�./( 
��* 
�(    -��./(  F��(�( 5�� �* .��9 rs�$ 
�(
     F�8�!� �� ��f��* ��&����1 ��* 
��� ���� ��R1� ?�& -��; �� �,1�>�
 
�B,�' � 
����� �*

*��  H%�I
 i���� �� �� 
� �&�� �*   ����� ��69,563   r���9 �� ����� ��%�>� F6!�
455,9    ?���46( ��
370,15     �,�y��( �� ���y�(000,21       ?����,��7�� Y�/T�s �� ���

916, 16 
��R��=" �� �=" ���	 � �%  � 
�=" 
�%742,5   .�	� ���&��� F6!�  



178   ����	 
���� 
��������  ����	� ������ ����� ������� ���1399  

5��*  -�./( ?�B&� e��   ��� �	� �&��   ��6� ��* ����� �j���»  )��7+8��	 � ��&���«  ��*  
 �,1�>�
 
�B,�'�&��� Y�+6� ?�+( �6��� �3� �j���)��  �*�>�)��7+8�	  p�7&�+% �7+8��	  

5�� ���� �* 5,1�� �	� �� �
 � ?�� ?�� ��  -�./( .�9 �,"���
 ���� �    ����$ ?��" 
�%
  )��7+8�	 � �&���100 &��� ���* �� ���$ 5�� �(�* F6!�     � ���� 5��,�>�* �� ��� -��./( �

�&�	� � )��*��� �'�(     ����� r��6/( 
���* � �,�61 N6,O� 
�% �&�	� �� �� ��* �����"�* �%
 rs� �* �L'��� �* ?�	 ?�� �� -�./( .��� ���2 G�O,&�100      �� ��� ��% �� F�O,7� F�6!�

���&��� 
��R��=" ��="�  �
�K 
�% G� � �%  ?���
  
�=" 
�% ���	  ( )��	�   �3=�9  ?���46
  �3=�9 �� )��*���� �7��� � �,�y�( ���+,'� �3=9  ?����,�7�� ���+,'�     ��*  ����+,'� 
��%

  .�"���
 F8�!� ����,/� � �T�� r�6/(  
  

4�89�� . ��  

1.4 ?:@. ���'	�� ���  

(A��  �	�B�C  
��� r39 ��    e��R�� i���� k�w" �� ��9 �>,7� F8�!� �&����1 ����+& �  ��7,=�

�j����6� �* N��L( 
�% ���* �� ��9  �&��� 
 -��./(    ��	� ���9 ���� H���+&   �����+& 5��� .
   D�� 
��%��� ��  ��&��� ����
� �� )��7+8�	 �* �=�& ��	��$ 5��,>�* �� �%� �� )�>&

 ����7T	� �� �7L� )���� �� 
��+�* 5�� i��9 ��="� �+	� ��>,&�1398   ��� ��% � �	� ���*
��� ��	��$ )��*y�(��,   ��'�( ���� �,+� � �,1�� ��" �* �8�R& ��	 i���� 5�� �* �=�&

.�	� �,1�� ���2  

 

":. 1  :������� ��0�'� � �'�;����  E����B�C��	 )�;�'��� � ����F �G ?�G�� �0 



#$��� %�&$ ��
 '
$'�� ��'(	 #)* '�'�� �) +�, - ... )��0�� �1��23  -
�4�3 5�6' 5��(   179 

��� r39 �� R�& ���* �� ��9 �>,7� F8�!� 
�% ��f ���L( ����+&    )��>& N�6,O� 
�%
.�	� ��9 ����     �����& ���� D�� ��,T% �� ��f 5��,>�*1399     ?���:K ��� k��w" ��*

        ��!*�� F�8�!� ���� ����L( ��* ���f ����L( .�	� �,1�� Y��s 
��' D�	 ��� 5�����1
    �� )��*���� 
�%����>% ��* o�*�� �&��� ���* 5�� �� ��� � ��f 5��,>�* � ���� 
����7L�

7+8�	 � )�����  )���
 �� �����* � ��� k�w"   ��L��� .��	� ����& ��� �� )��  ��>&��*
���* �� ��9 �>,7� F8�!�   �&���N6,O� R�&      ����L( � ���f ����L( )���� �* 
����7L� �!*��

 F8�!� ���y�(��,.���� )��7+8�	 � �&��� �* �!*�� �� 
  

 

":. 2 : 0�;�C ��0�'� I1J�;.��	�� E����  �0B�C��	 )�;�'��� � ����F �G ?�G�� �0  

K  E���� "��LCB�C��	:  M��N � "N�0 ?G �0�%	�� ����  

      Y����.,&� 5��� p��	� ����" � r�"�� �* 
��.,&� ��4& �� r��9 �,�y�( �� 
��.,&� 
�C1
    )��7+8��	 ��* G��� ���"�* �* �=�& 5�7l+% � ��>� )����� �� �"�* �@&��:|� �* �=�&

 �* �!*�� �� �9��:* ���� )��L�  ��
 G��:	 �,�� Y���:|� .�	� �,1�� r39»  ���+%� g�
�)��� ��6' «��7+8�	 )�'       ��,1�� ����2 �,�y��( )��*���� ��T7� H7���� ����  �&��� �* �,=� )

  .�	�  
H9�
 i�& � �+�	���s 
�=" ��3���      �� ��%��� 
���.,&� ����� R��& �&��� ��="� �%�

    Y���=� )��*���� 5��� .�	� �,1�� ���2 �,�y�( )��*���»  ���9�=& )���4& «    ���="� )���� �� ���
 G��!�� F'�� � ��9 �� ���� �+�	���s    p��&� ���� ����2 ��.& ���� �� ��9 �� )��7+8�	

 :�	� ���� ��y�( )��*��� �� �3� �&�+& 
��*   �7+8��	 ����1� ��&��� �4�� �% ��K �+�	 ��s 



180   ����	 
���� 
��������  ����	� ������ ����� ������� ���1399  

� ���>3�� �»!����9�=& )����4&«   5,���% ���� 
���%���� ����
 �7+8���	 �����1�»!Jg���9�=& )����4& «
)@sajixxn(  

 �,�y�( )��*��� Y���.,&� 5��,>�* �4�� 
�	 ��  ����"�* �� �*�� 
�%��>� ��,1� �'�,�
 m,>% �* F6�� �� �	� ��9 �&��� )��/* �� )��7+8�	 �*#G��	  G���     Y����.,&� 5��� ��*

     � ��% ��&���� Y���T,� ����"�* ����.� �* )��*��� �� �"�*  )��� 5�� �� .�	� ��9 �,"���

�,>% �* � �&� �,"���
 )��7+8�	 �* �!*�� �� �% �*�� #��)��  ��2 
     �� )����� ��2�"� ?��@&

�&��&� 
�2 � �( �,�&�� G�� �� �(   :�,�9�� ��:|� )��*��� �� �3� �&�+& 
��*  .�&�»   ��.1��� ��*
&�$�� 5�$� '��" i�=(�� �� �&��� �* �,=��)�4 � )���� ��&�9.     )��7+8��	 g�% ��
��� ��

� �%� ��" D�$ �* �&��� �* �,=��&�9 �) «@RobinShour١  .(  
 U&��* ��L��»)��7+8�	 �&�" «      ����� R��& ��&��� )���/* �� ��*�� 
�%��>� �,>�* ��

  :��	� ���� ��y�( )��*��� �� �3� �&�+& 
��*  �	� �,1�� ���2 �&���� )��*��� �T7� H7���
»884 �&� ���* )��7+8�	 �&�" �� ��&��1 �� �&��� )��&�*�2 �� �T&� .     5���,��R* ��6+' ��( 5��

&� 
��*�& �7	�%�����
 .�*�� �( ��&��…  «)@RobinShour1.(   

       ��� ��	� 
� �&��	� M��/� ��* Y���@& ������ �4&�>& R�& )��*��� 
�% �7��� r�6/(
  :�	� �&�� 5��* 
��.,&� � �	��	 �% �7��� 5�� �� 
� �&�+&  

���37 �6'
 � �% �( 5���54  +& �� ��% )��' � �% �l* �&����  ��>3  ���� �7+8��	 ���. 
)Saboo٠r(��y�( 5�7l+% .    ��* ?��@& )�T8�O� 
�% �+� �� )��7+8�	 �* �!*�� �� ���%

�� g>K  :���"��#�� ( )��7+8�	 )�' �* �&�����&�� .1�7� � ���,1��5 � �,9�� e�( ��5 
� �� �� i������ &�:' �9��:* )����	� �77� )�:7
 )ferghehkhaen( 

(O  ���P�	
�1� 

��� r39 ��       k��w" �� ���9 ��>,7� F�8�!� �&����1 ����+&   �� )��7+8��	 � ��&���
 ?����,�7��	� ��9 ���� H��+&���� 5�� -=; .�   ����� ���* �� �� �&��� 5��,>�*  
���� 
�%

    ��	� ���9 �,"���
 ?����,�7�� �� )��7+8�	 � �&��� i���� �* -�./( �@&22   � ����7T�	�
 ���* ����& ��� Y��!L( �� r=2    E����( 5��� �� p�	�801     � ��&��� k��w" �� F�6!�

    R��& ����' D��	 D�� �,T% �� )��7+8�	 � �&��� i���� �* �'�( .�	� ��9 ��8�( )��7+8�	
     5�����1 g,�T% ��( ?���:K �� 
����& 
�% Y�1��� ���� �* � �	� �,9�� ��'� 
���$ �(

�'�( .�	� �,1�� ���2 ?����,�7�� )��*��� �'�( ���� ����B�      )����
 �� ��L*  i����� 5��� �*
.�	� �,	�� ��" ��+%� �� � ��9 �,+� ���� �* ����& ��� D�� �,T%  



#$��� %�&$ ��
 '
$'�� ��'(	 #)* '�'�� �) +�, - ... )��0�� �1��23  -
�4�3 5�6' 5��(   181 

 

":. 3  :������� ��0�'� � �'�;���� �0 �;. ��	�� E����  ���P�	
�1�)�;�'��� � ����F �G ?�G�� �0  

K :���P�	
�1� E���� "��LC      �KG�Q �����K�F ?��	K��0��G��Q ��K���	�� ;K%�  �0
��LG����F ) 

 m( �* �=8�!�»5�� ���1�« �* ���R&  2500   .��	� ��9 ��B�� ���+,'� �3=9 5�� �� ��*
   �� ����
��� � ��*�� 
�%��>� ���"�* �* �=�& ?����,7��� )��*��� �� 
����*  )��� 5�� ��

 �� �� �(�3>� � �&��� )��/* �� )��7+8�	 )����%�»)��7+8�	 �&�" «   ��* ��*�� 
�%��>�
 ��'�    �&�,�	���>*��� � ��2�"���� �� ���3��� 5�� � �&� �,9�� 
��.,&� � �7( H7���  ���

n�����& :�&�+& 
��* .�&� �,�&�� ��
 :�� �; )��/* �&��� ��   ���8�,��  ����1�  5���  ��*  D��$ 
��" �%� �� �&�9 �( � U�
 ) �&��+*��=" ���	 �  �39R
 /@darmannews( 

���  (M �����C )��� 

   ��* ��7,=� e��R� i���� k�w" �� ��9 �>,7� F8�!� �&����1 ����+& ��� r39 ��
�j����6� N��L( 
�% ���* �� ��9  �&��� 
4  ��%��    ��	� ���9 ���� H���+&   )��>& �����+& .

��      ����7T�	� �� ��&��� �����
� ���="� ��>,&� 
��,*� �� �� �%�1398   �� F�8�!� 5��,�>�*  
 )��7+8�	 � �&��� �* �!*��        ���	 ��* i����� 5��� � ��	� ���9 ���B�� ?��46( )�	� ?��
 ��

    ���� ��	� �� ����+,'� )��	� ?��
 5�� )��*��� 5�* �� )��� ���� �* �� ��" ��+%�  �8�R&
 �� �� 
� �&�� �* p�	�4216  �7T	� �+�& �� F6!�98   ��*239     ���( ��+�& �� F�6!�1399 

.�	� ���� DR7(  



182   ����	 
���� 
��������  ����	� ������ ����� ������� ���1399  

 
":. 4  :��0�'� E���� �������  �;. ��	�� )�;�'��� � ����F �G ?�G�� �0�����C )��� ���  �0 

K )�;�'��� �G ?�G�� �0 O�Q ��	�� ?G 0�%	�� :�����C E���� "��LC  
�j����6�  5�� �* M=(�� F8�!� �� �� ���3( 5��,>�* �� 
�%   ����+,'� �7�	 ���� � �&���

)��7+8�	 �&� �,9�� ?��46( ��  Y��=� F�(�( �*» ��&��� #���� « �»  5��� ����1� «   ��� ��	�
       �j�� ��* o��*�� ����w( -�=; 5��7l+% .��	� �,1�� ���2 ?��46( )��*��� �'�( ���� �,>�*

 rV� 5�� ���1� �*�>� Y��=�  ?��46( 
�+&»�7+8�	 ���1� «      5��� �� )��*���� ��'�( ����� R��&
.�	� �,1�� ���2 ���+,'� )�	� ?��
  

 

":. 5 :'� ��0������C ��'� �S�� )�;�'��� � ����F �G ?�G�� �0 

     g�7��(  #���1 
��=" 
�% D�&�� 
��.,&� F8�!� r��9 ?��46( 
��.,&� F8�!� �� �"�*
   �� G��� � ��
��� �� )��7+8�	 ��L�� k�w" �� ... � )���+'  )��' )���4&�=" ��49�*

    �� r�.& ��* 
��=" �� )���+' ����46( D�&�� F6!� 5�� �7&�+% p�	� �&��� )��/*  )�����	
&�:'� �9��:*  ���� �>,7�:�	� �.(��= &�+�   ��% ��&�" �* o�*�� �
��� �� �&��� Y�T6( ��
 

  �	� )��7+8�	)@jahan_24.(    



#$��� %�&$ ��
 '
$'�� ��'(	 #)* '�'�� �) +�, - ... )��0�� �1��23  -
�4�3 5�6' 5��(   183 

     i����� 5��� ���7%� )��>& ?��46( F8�!�  �� �9���� � �&�	� i�;� ������ 5�7l+%
      )���* ��!" {��L� �� ��* ��!*�� �� ���+,'� �3=9 5�� )��*��� �&��4& 5��,>�* �� �	�

5�� ���1�    )��7+8��	 �� ��=2��� 
��* ?�f e���� � ���>% � �	� �&��� #���� �*��* ��
?��
 5�� )��*��� )��� 5�� �� �&��� #���� �*��* �� �� �'�( F6' )�	�   ��� F8�!� 5�� .�7�

i�;� ��4& �* F6�� �� ���
 �&�9��+% R�& �&�	�    �&��	� i��;�  �=" �* ���� ���� �L	 �7�
 F8�!�  ���>% �  ��y��� �&��� #���� �*��* �� )��7+8�	 �� �=2��� 
��* R�& �� ��T� �9����
 :�&�+& 
��* .�%�7� �|�T$ �&��� �*��* �� )��7+8�	 �� �&�4K�Jg )@isna٩۴(  

  
2.4 ?���*�� ��  

 �� )��7+8�	 � �&��� i����161  �� H�*  ���>& � ���&���4     .��	� ���9 ��>,7� ��* ��R%
 ���&���»)��' « �»�6� )���� «   ���" ��* )��7+8�	 � �&��� i���� 
��* �� H9�
 5��,>�*

    g�% r�*�.� � ���C,� N�; �� �� �	��	 �@& �� �37�� �* ���&��� �� 5�� .�&� ���� k�w,"�
D�s� 
��3��� )��' ���&��� �� 
� �&�� �* �&��� ���2   
���3���  )���� ���&��� � �&�����

�� D�=&� �� �&�=6; ��s� �7�   ��* �� �'�( 5��,>�*  )��7+8�	 � �&��� �6]�� k�w" �� ���
�� )�>& ���&��� �� 5�� F8�!� r�6/( .�&� �,9�� i���� 5��    �,�>�* )���' ���&��� �� �%�

»�	��	 �%�4& «  ����� �� )��7+8�	 �* ���"�* �� G�� ���+,'� ?�@& � ���� i���� 5�� �*
�,>�* )���� ���&��� ��� ���� ���2 �.& »  ����+,'� �%��4& «     )���/* �� )��7+8��	 i����� ��*

.�	� �,9�� �&���  
K  :�� ?���*�� E���� "��LC0�%	�� ����� 	@T���  ��  

�j����6� 5��,>�* �� 
�%          ��	� �,�9�� ��% ����&��� N�6,O� Y�/T�s �� �� ��&����1
»�&��� #���� «     F��K�* � #����� 5��� i���9 � 
��+�* �* o�*�� ry��� ����� �� .�	�

        � ��% ����&��"  ��!" {��L�  ����� F��	�  �7+8��	 ���1�  5�� ���1� �7&�+% (m() ���%
.��9 �� ��%�>� �% ���&��� F8�!� 5�* �� R�& ���
��� 
�%��>�  



184   ����	 
���� 
��������  ����	� ������ ����� ������� ���1399  

 

":.6  :�'� �S�� ��0�'�� �� ?���*�� �0 )�;�'��� � ����F 

  
��R�&� �* o�*�� Y�3>� � �&��� ry��� �* �% ���&��� �� �"�*   )��7+8��	 ����+,'�
       )��7+8��	 ��� ��7� ��� D��=&� �� ���3��� 5��  F8�!� �&�� 5�� .�&� �,"���
 �&��� ���� ��

�=2��� �* ���& �K���      �� ����=& ��	 )� �� ���� ��&��� �&��� #���� �* �!*�� �� 
�,>�* 
�%
���>( �:&� G��!�� � #�,	� �7&�+% �&��� Y�3>� � �&��� ���2 ���+,'� 
��R&�   .���9

�&��s A�% �* �=8�!� ��>,&� �* �% ���&��� 5�� �� )��7+8�	 � ���	  ���>2�  F��	�   �� ����

  ��*�� 
�%��>� ��,1� �.& �* 
��.,&� �%�4& �* �% ���&��� 5�7l+% .�&� �,"���
 �&��� )��/*

  ��' ����&��� �&�+& 
��* �&� �,"���
 ���
 F�	� ���� �� )��7� �* )��7+8�	 �* �!*�� �� )�
 :�� �,�( �9��R� �;   �7,���& )�3�9R
 ����8�� ���64&� )��7+8�	 /    Q��� �� 
�����* ����


����8�,�� )��7+8�	 ()��' ���&���)  
  
3.4 ���VP�@N ���1�  � �� ��@N ���  

�&����1 �* o�*�� ��="� ��>,&� �&�� �  )��7+8�	 � �&������* �� �&��� 
 4   e��R�� 5�� �%��
  ���� �>:=���� �� 
�=" F8�!� � ��="� 5��,>�* �� �	� i���� 5�� �4&�>& �+6�1399 

      
��% ����	 � ��% 
��R���=" F�8�!�  ��� ����+& 
���� Y���;� -=; .�	� ��9 �>,7�
 p�� F�(�( �* )��7+8�	 � �&��� ���$ �� 
�="1169  5�����1 �� F6!�99  8074   F�6!�

:=���� �� �>99  5977  ����" �� F6!�99  �149   ������( �+�& �( F6!�99    ��,1�� H%���



#$��� %�&$ ��
 '
$'�� ��'(	 #)* '�'�� �) +�, - ... )��0�� �1��23  -
�4�3 5�6' 5��(   185 

    
��% ����	 � ��% 
��R��=" ��="� 5�* �� ��" ��+%� �� ��� �* ��� i���� 5�� � �	�
.�%�� �� 
�="  

 

":. 7  : ��0�'�;����'��  �0 )�;�'��� � ����F��@N ��� W1�� � �� ���VP�@N ��@N�  


�=" <*�7� 5�* �� 100    ��&� �,9�� ��>� 
�=" 
�C1 �� ��� 5��,>�* �� FO,7� �="
  )����4&�=" ��49�* ?�	 ?�� �� � �&��� 
��R��="  ?�� ?�� �� A�,"� �* � �7��� 
��R��="
        ��'�( ����� �,�>�* 
��=" <*��7� 5��� ���="� � �&� �,9�� �� 
�=" H9�
 5��,>�*  )��'

.�	� �,1�� ���2 )�=;�O� 

K  E���� "��LC���VP�@N W1�� � �� �.*��X � �0�%	�� ���� :��@N ���  

     ��* ��� 
� ��&�� ��* �9�* �� G�� � �&��� ���$ �� �,>�* �% 
��R��=" 
��.,&� ��4&
    
���* ��%� ��� ���2 �.& ���� �� #��$ 
�% ���� �* G�� �&���� � �	��	 ?�@& �:'�(

   :5��� ��=�9 �=8�!� �&�+&   ����64&� �&��	� ���  (���,���)     Q��� ����� �����.� ��*   �� �����
��4>��	� ��� �; ��64&� �� 5�8�6L� � )��7+8�	 
�%      �*��>� ���� ��* r����� � #���� 
�%

D�	 �	� )�7��( �� ��� �����* r=2 
�%  g�20 ��4>��	� 5�� �� �T& �T& ��R%   �,�*� �~� �* �%
)�' �&��� #���� �* �,"�* �&� (g�7�( 
��R��=") 

� �� 
�% �&�	�      i��;� � ��,=2���  ��9���� ���4& ��*  ���" 
��.,&� ��4& ��7    ��* �&��	�
      ��* � ��&� ��,"���
 ����
 F��	� ���� �� )��7� �* )��7+8�	 ���� 
��* �&��� 
���
�!"

 :)��7� �* �=8�!�      ������ ��*��* �� )��7+8��	 �� ��=2��� 
��* ��3%�� �7K19  ��R���=")
 
���7�( � Y��*�� 5�� �* �=8�!� �� � :�&� ���� �>,7� �    &���� �� �,�	� )� � �7+8��	 ����1��   ���

����
 *���+
 ����7 �
 *  �7,�%�H �	 �����5 ��� �* �,*� �!" {�L� ���� 19  ��&��� ���2 
  ()��' )���4&�=" ��49�*)  



186   ����	 
���� 
��������  ����	� ������ ����� ������� ���1399  

5�;�8� . ���� 

 i���� 
���� �L8�!� �* -�./( 5��»)��7+8�	 � �&��� « F��	� 
�% ���� �� �3� )��7� �* 
�&�	� �� ���
       �7�	 ����� ��* �=��& ���	��$ �� �1�� �	� �B�,& 5�� �*  N6,O� 
�%

   �� ���" ���+%� � �,1�� ��" �* �8�R& ��	 ��� �* ��� �&��� ����
� �� )��7+8�	 ���+,'�
      ��&����1 ��� 
� ��&�� ��* ��%� �� �	� �� �&���� )��*��� � �% �&�	� 5�* �� )��� ���� �*

� �� ?��46( F8�!� ��  i���� 5�� �* �!*�4 �7T	� �+�& �� F6!� ��R%98  �*200   �� F�6!�
 ��( �+�&1399       �I��� ��* � ��L+' Y��;�=(�� 
��@& �&�=� �* �&�� 5�� .�	� ���� ���
 DR7(

   g��&�� ��� ���@& 5�� �� rs�$ G��B( �* .���& 5%� �� ��� 
��	 �,�'�* ���@& #�	��*
��� 
��	 �,�'�* g:� r���� �� �3�       ����� i����� ��� ��	� 5��� ��% �&�	� �� Y���

      
�,�>�* �4,"�7�9�& � �����( �� g�% � ?���� �� 
�,>�* 
�% ��� ��77������ g% H9�

.�	� �,9�� �� �% ��I�� 5�� �� �% D�� ��� ��	 �� �� �&��� i���� .�9�* �����"�*  

         & #��	��* p��7� ��� �����( �� 5��� R��& ���"� Y��.�./( �� ��"�* 
�% �,1��  �B7�	�@
          �+�	� ����	)���	� ���9�� Y���� ��* �,��*�� Y��;�=(�� � ��7% � m�7%�1 ��4�>%�I

   Y��1 � )����,=� ��="� ?��� �	� �,1�� ?�B&� 
��' D�	 ��� �>:=���� �� �� (��4>%�I

  e����� i����  )��7� 5�� �� �L* .�77� �� D�=&� Y������ ���	 �� �,>�* �� �&��� )���9

* 
�% ��s�( � �%   ��'�( ����� 
�=" �4�� ����� �� �,>�* �&��� �� 
����6' 
��* �,9��:
     
��% �1��>�
 � ��%���� i�����  �'�( ���� 
�%�=" �:' �� ?�	 �=(�� �� .�	� ���*

  .�	� ���* �&��� �* �6*�.� 
��* �39R
  
�&�	� ��4&  ���$ -�./(  i���� �* )���� N6,O� 
�%»  )��7+8��	 � ��&��� «  ��7K �� ��

HO*�&�+& � ����  Y��7,�� �* ���+%         ��* D�� ��6%� �� ��% �&��	� .��� ����2 r�6/( ���� �%
i�;� ��4&      
��% �&��	� ��@& �� .��&� �,"���
 )��7+8�	 � �&��� i���� �* �9���� � �&�	�

�7��� 
��+�* �� 
���1� � )��7+8�	  )���� �� N6,O�     � ��!"�
 
��% ����� �R'  �&��� 
�
�,*� {�L� ��      � ��!" {��L� �� �,�>�* 5��� ����1�  5���*�7* .�7,�% �&��� #���� �* z

  �=��& �7	 
�% ���� ���	 �� ��9 ��w( ���=& ��� �&��� ���2 #���� 5�� ��7>� ��L��
     )���' ����  :��	� 5��� �7��� 5�� �� �479�� ��y�( �� .�&���
 F�	���� #���� 5�� �*

�� ��w( � ��,�%  ��7�#��
 
��* �&���     �2��T(� � ��,��% 
��2 �+�9 � �	�% )���
 � ���
�+& )�,���*  ?��
 5��  �,1�»#���( «       �+�9 :��	�+9 
���* �&��:' ��9��:* )�����	 ����

��39 ) �	� �6�& 5�* �4,�=+% )��� �.�2� )f� � ��,��& ���
�&@siamakghassemi(  



#$��� %�&$ ��
 '
$'�� ��'(	 #)* '�'�� �) +�, - ... )��0�� �1��23  -
�4�3 5�6' 5��(   187 

�&�	� �'   �3=�9 )��*���� � �%       � ��* �=��& ���>� �� N�6,O� ����+,'� 
��%  i����
��"�  �6�& 5�* �4,�=+% �� ���$ R�& )��7+8�	     
� ��&�� ��* ��	� �&�,	���>* � �&�����

i�;�  
�=" �=V� 
�% ?��
 �* ���� �&���� )��*��� � �% �&�	� ��    ���T� ��9���� � �&�	�
    5��� .��&��* ����$ �� R�& �&��� ����
� �$�=/* �� )��7+8�	 �� �,=2��� 
�% ?��
 
�	 �*

8�!� H��R1� �� �L	  )��7+8�	 �$�� � �+�' ��L�� �* �=�& ��	��$ )��*f�* �* F
 
�,�y�( )f�L1 �� �3� �,T� �* .���� �7	 ���� 5�� �* �'�( � �=2���»   ��'�( ���� �� �&���

      !��9 F�6' �,�>�* ����&��" N�L�� ����1�� )��7+8�	 �* �%) «DaryabeigiRaha  �6y���� � (
�  ���+,'� 
��R&� �7&�+%  ��% �&�	� �'�( ���� �&��� 
�C1 �� )��7+8�	 #�,	� � G��!�
  .�1�� ���2  )��*��� �  
�&�	�  ?�� �6%� ��        ��* �=��& �'���" � ��6"�� 
��%��,1� �� ��"�* �* )��*��� � �%

    H�9�
  ���>� )������ �� �"�* �@&��:|� �* Y���.,&� 5�� p�&� �,9�� 
��.,&� ��4& )��7+8�	
+% � �+�	���s ��="�   �� )��7+8��	 ��* ���"�* �� G�� �2�"���� ���"�* �* �=�& 5�7l

     � ��% ��&���� Y���T,� ����"�* ����.� �* )��*��� �� �"�*  )��� 5�� �� .�	� �&��� )��/*
     ��2�"� �� )����� ����+,'� ?��@& � ��&� �,"���
 )��7+8�	 �* �!*�� �� �% �*��    G��� �� ��(

�,�&�� �&�� �* .�&�  �=8�!� �� 
�     ��%��>� ���L( ��* ����+,'� 
�% �3=9 �� ��y�( 5�� ��=9
 :��9 ��»        ��:&��' )��K g��73�� )��9�%� )���4* ��&��� ���� )��7+8�	 �,T� �+	� ��&��1

��9�* )��7+8�	 F|��� 54�� )���� �( f�$  .)�( F'��) «RT @Enayat_andish.(  �&��	�   ��%
 �&�,	���>* � �2�"� 
��3��� �* �&���� )��*��� �   ��&��� )��/* �� )��7+8�	 �* �,=V� ��4&
�* �� �'��" � �6"�� 
�%��,1� �* �=�& � �&���       �� �7�	 ����� 5��� ��L��� ��* �'�(

  .�&� ���� )�>& 
��.,&� � �T7� H7��� Y�9 �* �	� �&��� 
�C1  
�&�	�        5��� � ��77� g�� )��7+8��	 
�� �� �� ��&��� ���>1 �&��� �L	 ?�	 �6%� �� �%
�� �>�6�    F=�	 5��+% �* p�&�=* D��	��� �� �	� �:&� )�' 
�* � )��7+8�	 �,O� �&���

    �� )��7+8��	 ���L,� � -�1�� G��B( �� �9R�4&� � �=V� ��="� �� ��f�* ����* gB$ �%�9
         �,�y��( �� ��9R�4&� � ��=V� ���="� ���>,&� .g����* N�6,O� 
�% �&�	� �� �&��� ��39


��R��="  ?����,7���  ?��46(       ��&��� ���39 �� ��% �&��	� ��4�� � 
�=" 
�% ���	  �%
    HO*����� � ��=V� 
��' )��� r39 �* )���� N6,O� 
�%�:9 �( 5�K �� )��7+8�	 M	�(

.��� 
���� �+� 



188   ����	 
���� 
��������  ����	� ������ ����� ������� ���1399  

       ��* Y���@& ������� ��* ����� ����&��� M���9  �� �% �&�	� �� ��� )�>& -�./( U��,&
' � ��" �� �=2��� 
��* ?��� �* e���� � M�/�    �8�]��� 
���* ��8�� �* ���>% � �L��

  ��,"���
 R�& ��" �4�� 
�%������ �*  )��7+8�	 �6+' �� #��$ 
�% ���� D�=2 �� 
���

���� 
��* �9R�4&� 
�% ?��
 ��8�( �6+' �� 
� �&�	� 
�%������ .�&�     ��6+' �� A��% 
��%

F�	� ���� ' �� �&�* �� �	 �* �4&�" �7�!&�2 �� �� )��7+8�	 ���
    �&��	� ��8�]��� ��6+
      ��&��� �L�	 e����� � Y���@& 
��%������ ��7� �� �� �	� �&��� )��/* ��L�� �� 
�
  ��*��* �� ����.� � i�7+% �* Y����� � 
���+%  �����1� � #W�  �� 
���  ���� m7%�1

 �� �!�/� )�7�+;� ?�� H%�� � Y�3>��7%� #�3L&�.  
 

��8��
��  

	�79 �L��' 5+B&�� ��)�� )1387( .��+,'� ry��� Yf�.� ���+B�� ��)�� :)��:( : �>&���.  
  �7���»    )f��6L� � )��7+8��	 �� 
����:4& R����� 
��* �R&��6T&� )�4��� 5����«  1   ��:�1399  :�*�����*  

https://www.isna.ir/news/99070100498/  

 �&�+��) ���'�'1399       �*������ ���76�w1  )����� ��L��' �� ��&��� #����� i��9 ���+,'� 
�%����
 .(
  ��&��� #����� i��9 
�%����
 ���& �I��  ?�� ���+9  ���+,'� Y���~�( -   ������19  ��s  87 -

103.  
) )���  5+���*1389  �L��' Y����>,&� :)��:(  ������� r�6" �+'�(  ���+,'� 
�% �3=9 �* 
����� .( �

.)�	�79 

   D�� ����  (
��>� �L8�!�) �&��� k�w" �� )��&��:9 ������  Y�;�=(�� � �7% � m7%�1 ��4>%�I

 5�����11399. 

       ) ��&��� � �&���&� ?��6� ����+B� :��7/� � ��1�L�  ��47%�1 Y�L8�!� � �&��&� ?�6� ��4>%�I
2  (
 :)��:(1399. 

   )������ �����&���» ���� ���������	�7�)� )��7+8���	«  6  ���>:=����1400   ���+��97613 :�*������*  
https://www.irannewspaper.ir/?nid=7613&type=0 

) R+�'  ���3&�( � �&��  5���	1381���@& .(       Y����>,&� :)���:(  )��.%� �����6� ��+'�( .Y�;�=(�� 
�%
.)��:( ��4>&�� 

62� �� �+$�  ��
 � .1�:�  �:�
 )1393(. 	��	� ����
 6/( ��r 	� ��	�  ��%
  ���+��    :)���:(
 Y���>,&����3:�. 

) ��&�  r���� ��1382        R���� :)���:(  ��8�'� R����
 ��+'�(  ��L+' Y��;�=(�� ���@& �* 
����� .(
.�% �&�	� Y�.�./( � Y�L8�!�  



#$��� %�&$ ��
 '
$'�� ��'(	 #)* '�'�� �) +�, - ... )��0�� �1��23  -
�4�3 5�6' 5��(   189 

�+,L�
  ) ���=�1396( .	�79 )���� �7+8�	
  �+	 :)��:(. 

  �39R
 e���� � )����  �9��:* Y����»    ��% ����� ��* ��9��:* Y���� R��+(
    ��!"�
 � A��%
  ��&��� ��* �:'��� �� �L��'«  24   ���(1399     ��=" ��� ���
� ���4  ��="
   &��	� i��;� � Y���� �

�9��:* :210912 :�*����*  https://b2n.ir/595856  

   ) ��( 5��'  )���8�� p�7*  �R��74�	 p)�	  D��7��1397      ��+'�( .Y��;�=(�� 
��% ����@& 
��%��*��� .(
.�47%�1 � �+6� Y���>,&� :)��:(  ���' �	����  )�.%� ����6�  

 
Armitage, R., Nellums, L, B. (2020). COVID-19 and the consequences of isolating the elderly. 

Published by Elsevier Ltd: March 19, 2020. DOI:https://doi.org/10.1016/S2468-

2667(20)30061-X  

Fischer F, Raiber L., Boscher C and Winter MH-J (2020). COVID-19 and the Elderly: Who 

Cares? Front. Public Health 8:151. doi: 10.3389/fpubh.2020.00151 

Meng, H., Xu, Y., Dai, J., Zhang, Y., Liu, B., & Yang, H. (2020). Analyze the psychological 

impact of COVID-19 among the elderly population in China and make corresponding 

suggestions. Psychiatry research, 289, 112983. 

https://doi.org/10.1016/j.psychres.2020.112983 

Singhal, T (2020). A Review of Coronavirus Disease-2019 (COVID-19). The Indian Journal of 

Pediatrics, 87, 281–286. https://doi.org/10.1007/s12098-020-03263-6. 

Van den Bulck, H; Puppis, M; Donders, K; Van Audenhove, L (2019). The Palgrave Handbook 

of Methods for Media Policy Research, Switzerland: Palgrave Macmillan. 


