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Abstract 
In the transitiona to postmodern government today, we can witness new methods of 

governance in developed societies that have revolutionized the relation between 

masses of people and the state in civil grounds. These modern methods are shown 

within the key concept of “good governance” that is one of the major criteria of 
distinguishing between premodern and postmodern political societies. 

Undoubtedly, the media, as an important active institution of civil society which has 

a close association with citizens and political leaders, has a high status in the process 

of modern governance because it could act as a medium of transmitting the 

dominant discourse and leaders’ messages to the people and reciprocally reflecting 
the latter’s requirements to upper levels of the political governance. One should 

consider the positive and correct role at social level as an important element in the 

process of actualizing good governance, since modern governments, especially of 

authoritarian types, can use it as a purposeful means of controlling masses and 

establishing their hegemony. 

This article, while searching an answer to the effect of  media literacy on modern 

governance , has used a two-variable analytical method to establish cause 

relationship between people’s media literacy (independent variable) and media 

functions (dependent variable) and proposes the hypothesis that with the increase of 

people’s media literacy in postmodern societies the governments’ instrumental use 
of the media will decrease and the media can play a remarkable role in actualizing 

good governance and establishing committed and responsible states vis-à-vis their 

citizens’ civil rights if they adopt a correct performance. 

 
Keywords:Modern State, Hegemony, Modern Governance, Good Governance, 

Postmodern State, Media, Media Literacy 

                                                           
∗ M.A. in Communication Sciences, Editor-in-Chief of Asr-e- Esfahan newspaper 

rezaii.narges٦۲@gmail.com   

∗ PH.D. in International Relations , Political Science Faculty member at ISU, (Corresponding Author), 
Tehran, rooholaminsaeidi@yahoo.com   

   

Received: 2020/04/02 

Accepted: 2020/00/22 

 

 

mailto:rezaii.narges62@gmail.com
mailto:rooholaminsaeidi@yahoo.com


 

  992 -299، صص. 9999(، پائیز و زمستان 9ترويجي، سال پنجم، شماره اول )پیاپي  مقاله ارتباطات، و فرهنگ دوفصلنامه علمي نامه
 

 پسامدرن دولت عصر در نوين حكمراني بر آن تأثیر و ايرسانه سواد
 

  * رضايي نرگس 

    * سعیدي الامینروح

   

 چكیده
وجودآمده که یافته بههای نوینی اش حکمرانی در جوامع توسعهامروشه در عصر گذار به دولت پسامدرن شيوه

های دولت را بسيار دگرگون ساخته است. این امعه مدنی و نيز کارویژهها با دولت در بستر جرابطه توده
 شود که یکی اش معيارهای اساسیِمتجلی می« داریحُسن حکومت»های نوین در قالب مفهوم کليدیِ شيوه
 آید.حساب میهای مدرن و پيشامدرن آنها بهجوامع سياسیِ پسامدرن اش معادلتمييز 

ترین نهادهای فعال در جامعه مدنی که رابطه تنگاتنگی با عنوان یکی اش مهمبدون تردید رسانه به
تواند شهروندان و رهبران سياسی دارد، اش جایگاه رفيعی در فرایند حکمرانی نوین برخوردار است؛ شیرا می

به سطوح  های رهبران به مردم و متقابلاً انعکاس مطالبات عمومیمجرایی برای انتقال گفتمان مسلط و پيام
ها در سطح جامعه را باید عنصر مهمی در آفرینی درست و مثبت رسانهفوقانی حاکميت سياسی باشد. نقش

خواه قادرند با تسلط ویژه اش نو  تماميتهای مدرن بهداری دانست؛ شیرا دولتراستای تحقق حسن حکومت
تر خود جاد وضعيت هژمونی برای سلطه آسانها و ایها آنها را به ابزاری برای کنترل هدفمند تودهبر رسانه

 مبدل نمایند.

ای چه تأثيری بر حکمرانی نوین دارد، با استفاده اش مقاله حاضر در پاسخ به این پرسش اصلی که سواد رسانه

ها ای مردم )متغير مستقل( و عملکرد رسانهروش تحليل دومتغيره ضمن برقراری رابطه علّی ميان سواد رسانه

ایِ آحاد مردم در جوامع پسامدرن، امکان کند که با ارتقاء سواد رسانهوابسته( این فرضيه را مطرح می)متغير 

تواند با کارکرد صحيح خود نقش بسزایی در یابد و رسانه میها کاهش میها اش رسانهاستفاده ابزاری دولت

وق مدنی شهروندان برعهده های متعهد و پاسخگو در برابر حقداری و ایجاد دولتتحقق حسن حکومت

 بگيرد.

داری، دولت پسامدرن، دولت مدرن، هژمونی، حکمرانی نوین، حسن حکومت واژگان كلیدي:

 .ایرسانه، سواد رسانه
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 مقدمه 
اداره  های ملی و نحوهشدن و پسامدرنيته تأثيرات عميقی بر دولتامروشه فرایند جهانی

-های پسامدرن بهتأثير این فرایند، دولت جوامع سياسی توسط آنها گذاشته است. تحت
توانند مانند قرون گذشته رغم تداوم برخورداری اش حاکميت مطلق حقوقی، عملاً نمی

هرگونه که بخواهند به مدیریت کشورهای خود بپرداشند و هر سياستی را به اجرا 
هستند. در ها و استانداردهای جهانی گذارند بلکه ناگزیر اش توجه به هنجارها، رویه
شود. گری یا حکمرانی خوب مطرح میهمين چارچوب است که مفهوم حسن اداره

 شده اش نحوهبراساس این مفهوم، در محيط جهانی کنونی الگویی مطلوب و پذیرفته
مندی اش مزایای ها برای نيل به اهداف خود و بهرهحکمرانی وجود دارد که دولت

 قرار دهند.شدن باید آن را سرلوحه کار جهانی
شدن و پيامدهای مختلف آن اشجمله محدود شدن دامنه آشادی و جهانی

المللی، فراملی و غيردولتی، ها، کنشگریِ فزاینده نهادهای بينخودمختاری دولت
های روی بشر و نيز ظهور جنبششدنِ بسياری اش مسائل و معضلات پيشهمگانی

موجب شده است که تقاضا و  های مختلف جهانسالاری در بخشهواخواه مردم
نها چه اش سوی افکار ها و پاسخگو بودن آگری دولتمطالبه عمومی برای حسن اداره

المللی افزایش عمومی و نهادهای غيردولتیِ داخلی و چه اش سوی مجامع و نهادهای بين
-ها را برنمیگری، بسته بودن و تصلُّب دولتیابد. درنتيجه امروشه ضرورت حسن اداره

تابد بلکه یک حکمران خوب لاشم است خود را با اقتضائات نظام جهانی وفق دهد و 
 محيط اجتماعی و اقتصادی ایمن و پایداری را در داخل قلمروش ایجاد کند.

حکومت کردن و اعمال کنترل یا اقتدار  طورکلی شيوهگری یا حکمرانی بهاگر اداره
توان گفت ( تعریف شود، می445، ص.1388بر اتبا  اشطریق وضع مقررات )گریفيتس، 

گری یا حکمرانی خوب عبارت است اش حکومت بر مردم و اداره و تنظيم حسن اداره
مطلوب با مظاهری مانند دولت کارآمد، جامعه مدنیِ  امور جامعه سياسی به شيوه

شده، بخش خصوصی فعال و بانشاط، انسجام و ثبات اجتماعی، پاسخگویی و بسيج
ولت، مبارشه با فساد، حکومت مشارکتی و چارچوب حقوقی و قضایی شفافيت د

گری هم (. با این حساب، حسن اداره42ـ  43، صص. 1393آبادی، توانمند)رسولی ثانی
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معنای مدیریت صحيح امور داخلی یک کشور است و هم مدیریت صحيح مناسبات  به
نظام جهانی است که رفع  با سایر کشورها؛ شیرا فقط در سایه همکاری با دیگر اعضای

شود)گریفيتس، پذیر میگير جوامع کنونی امکانبسياری اش مسائل و معضلات گریبان
 (.445، ص. 1388

ترین ها که در شمره مهمتوان اش نقش محوری رسانهدر عرصه حکمرانی نوین نمی
 نهادهای جامعه مدنی هستند غفلت ورشید. رسانه با اتکا بر ظرفيت بالایش برای

های رهبران به آنها و ها و انتقال مفاهيم گفتمان مسلط و پيامپذیر کردن تودهجامعه
متقابلاً انعکاس مشکلات اجتماعی و مطالبات عمومی به سطوح فوقانی حاکميت 

داری بسيار تأثيرگذار باشد. سياسی، قادر است در راستای تحقق حسن حکومت
جامعه دولت را به شفافيت، پاسخگویی و  ها در سطحآفرینی درست و مثبت رسانهنقش

که رسانه نتواند کارکرد اصيل خود را انجام دارد؛ لکن درصورتیرعایت قانون وامی
ها و خواه مدرن برای کنترل هدفمند تودههای تماميتدهد، به ابزاری در اختيار دولت

 گردد.تر مبدل میایجاد وضعيت هژمونی برای سلطه آسان
جایگاه رسانه در بستر حکمرانی نوین برای تحقق حسن نظر به اهميت 

داری و ضرورت بررسی و تحليل آن اش منظر علمی و کارشناسانه، پرسش حکومت
ای چه تأثيری بر حکمرانی نوین در اصلی مقاله حاضر این است که سواد رسانه

 های پسامدرن دارد؟ در پاسخ به پرسش مذکور، نویسندگان این مقاله تلاشدولت
عنوان متغير مستقل و عملکرد ای مردم بهای علّی را ميان سواد رسانهاند تا رابطهکرده
عنوان متغير وابسته به آشمون بگذارند و این فرضيه را مطرح نمایند که با ها بهرسانه

ها اش ایِ مردم در جوامع پسامدرن، امکان استفاده ابزاری دولتارتقاء سواد رسانه
تواند با کارکرد صحيح خود نقش بسزایی در تحقق یابد و رسانه میمیها کاهش رسانه

های متعهد و پاسخگو در برابر حقوق مدنی داری و ایجاد دولتحسن حکومت
 شهروندان برعهده بگيرد.

اند: دسته اول، آثاری که در تقسيمآثار مشابه و مرتبط با مقاله حاضر به دو دسته قابل
ای در سطح جامعه و م ارتباطات به بررسی نقش سواد رسانهشناسی و علوبستر جامعه

ارتقای »توان به مقالات پرداشند که برای نمونه میتأثير آن بر عملکرد شهروندان می
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ای و ارتقای سواد رسانه»(، 1393)شار  کهن، « لاشمه تحقق جامعه مدنی ای:سواد رسانه
ای سواد رسانه»( و 1395)دارابی، « نیتأثير آن بر تقویت توسعه سياسی در جامعه ایرا

( اشاره کرد. دسته دوم، آثاری 1392)حسينی، « راهبرد استحکام هویت فردی و ملی
ها است که در بستر علوم سياسی جایگاه و نقش رسانه را در ارتباط با عملکرد دولت

يک، )تاج« واقعيت رسانه در دنيای حاد»دهند که دو مقاله دستمایه تحليل قرار می
 ها ورسانه»( و مقاله 1387)تاجيک، « رسانه و بحران در عصر فراواقعيت»( و 1388

)سعيدی، « ایران اسلامی جمهوری ملاحظاتی برای: ناامنی و امنيت مفاهيم برساختگی
رو است که با گنجند. لذا بداعت و نوآوری مقاله حاضر اشاین( در این شمره می1391

ای را اش علوم ارتباطات اخذ کرده و تأثير آن وم سواد رسانهای، مفهرشتهرویکردی ميان
را در عرصه علوم سياسی برای تحليل حکمرانی نوین بررسی کرده است. پژوهشی که 

 شود.در آثار مشابه دیده نمی
جوید که هدف آن تبيين رابطۀ علّی مقاله حاضر اش روش تحليل دومتغيره بهره می

طرفه یا دوطرفه و مستقيم سته و نيز تعيين جهت رابطه )یکميان متغيرهای مستقل و واب
کند. مقاله ها استفاده میآوری دادهای برای جمعیا معکوس( است و اش تکنيک کتابخانه

در چهار بخش به رشته تحریر درآمده است. بخش اول به نقش و ظرفيت رسانه برای 
کند؛ بخش دوم به استفاده خلق معانی و برساختن مفاهيم و هدایت اذهان توجه می

پرداشد، بخش ابزاری دولت مدرن اش رسانه برای تداوم سلطه فراگير خود بر جامعه می
سوم به بررسی تحولات حکمرانی نوین و مناسبات دولت و جامعه در دوره پسامدرن 

ای، سنجش نسبت اختصاص دارد و سرانجام بخش چهارم با طرح مفهوم سواد رسانه
ملکرد رسانه در جوامع پسامدرن و طرح و آشمون فرضيه را در دستورکار علّیِ آن با ع

 دهد.قرار می

 رسانه؛ ابزار خلق معاني در روزگار ما -9

ها در جهان ترین ابزار خلق معنا و برساخت پدیدهامروشه بدون تردید باید رسانه را مهم
ر مورد اثرات عميق گذارد. ددانست که حتی بر واقعيات بيرون اش ذهن نيز تأثير می

برانگيزی را ارائه مطالب تأمل 1هایی نظير ژان بودریارمدرنيسترسانه بر امر واقع، پست

                                                           
۱. Jean Baudrillard 
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ها را باشتاب ها، فرهنگ، شبان و رسانهاند. اصولاً برخلاف مدرنيسم که گفتمانکرده
ر مدرن، شبان، گفتمان و فرهنگی که در عصانگارد، اش دیدگاه پستواقعيات بيرونی می

کننده و ساشندة واقعيات و شيوة شندگی و یابند، تعریفها تجلی میجدید در رسانه
بخش همۀ اشکال، روابط و کردارهای اجتماعی هستند. بودریار در کتاب صورت
مدرن، مرش ميان واقعيت و وانماییِ واقعيت دارد که در عصر پستها اظهار میوانمایی

دیگر عبارتهاست. بهها و وانماییساشیجهان شبيه شود و جهان واقع همانبرداشته می
ها نه با خود دانست که در آن انسان« 1مافوق واقع»مدرن را باید جهانی جهان پست

یعنی تصویر در جای واقعيت  واقعيت که با تصاویر و تعابير واقعيت سروکار دارند؛
شود. برای مثال حسوب میتر اش واقعيت متر و واقعیکنندهتر، تعييننشيند و مهممی

کنند، بسيار مداران به ما عرضه میهای گروهی اش شخصيت سياستتصویری که رسانه
مدرن معنا و واقعيت رخت رسد. پس در عصر پستتر اش خود آنها به نظر میواقعی
رژیم »دهد که بودریار اش این مسئله با عنوان بندد و جای خود را به تصویر میبرمی

یافته قدر گسترششعم وی سلطه تصورات در جهان امروش آنکند. بهیاد می« تصورات
است که امر واقع کاملاً محوشده و دیگر حقيقت، مصداق و علل عينی وجود ندارد. 

-ای ساخته میدانيم، همان است که در تصورات رسانهها میآنچه ما درباره واقعيت
 (.265ـ  266، صص. 1386؛ مشيرشاده، 11- 14، صص. 1385شود)بشيریه، 

شوند که های خيالی گرفتار میها و صورتدر دنيای رسانه، گاه مردم در باشیِ نگاره
های کمترین ارتباطی با یک واقعيت خارجی ندارند. درواقع آنان در جهانی اش صورت

ها جایگزین تجربه مستقيم و ها و وانمودهکنند که در آن انگارهخيالی شندگی می
توانند خالق ساشی میها با انگارهاند... رسانهصداق یا مدلول یک رویداد شدهشناخت م
)جهانی که در آن مرش واقعيت با غيرواقعيت، حقيقت با غيرحقيقت « وانموده»جهانی 

شوند و بالعکس( باشند)تاجيک، جلوه داده می« نيست»ها «هست»شود و مخدوش می
 (. 148، ص. 1388

شعم بودریار واقعياتی که در قالب فيلم، سيده است که بهامروشه کار به جایی ر
آیند و تر اش امر واقع به نظر میاند بسيار واقعیهای خبری توليد شدهعکس یا گزارش

                                                           
۱. hyper real 
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(. 265، ص. 1386گردند )مشيرشاده، ها جایگزین واقعيات عينی میساشیها و شبيهمدل
ها و حواد  بيرونی دها و کلمات، پدیدهها اش طریق نمادر این جهانِ مافوق واقع، رسانه

خاص خود معنا نموده و معانیِ برساخته خود را به ذهن مخاطبان رسوخ  را به شيوه
دهند تا اش این رهگذر درک آنان اش جهان پيرامون را باشساشی کنند. درنتيجه، می

ه برداشت ما اش واقعيت دیگر نه محصول تماس مستقيم با محيط خارج اش ذهن بلک
هایی مانند چنان در رسانههای امروش آنمحصول ارتباط ما با رسانه است. شندگی انسان

تلویزیون مستحيل گردیده که گاه تميز دادن ميان آنچه با برچسب امر واقع بر صفحه 
و  148، صص. 1388شود)تاجيک، بندد با اصل واقعيت ناممکن مینمایش نقش می

154.) 
ها را به مرجع تعيين مصداق برای مفاهيم و مجاش، رسانه ریختگی مرش واقعيتهمبه

که این مفاهيم ذاتاً اجتماعی بوده و نه دیگر اشآنجاییعبارتذهنی تبدیل کرده است. به
ها یابند، رسانهخود بلکه در یک فضای بيناذهنی و گفتمانی مفهوم و مصداق میخودیبه

ورشان را به هر مدلولی که بخواهند مرتبط قادرند معانی آنها را تعيين کرده و دال شنا
های گرا، مفاهيم و پدیدههای گفتمانی یا برساختهساشند. اصولاً اش دیدگاه نظریه

ها، تصورات و آگاهی مشترک کنشگران اجتماعی بوده و فاقد اجتماعی شایيدة ایده
اقعِ کنونی ها در دنيای مافوق واند. اینک اگر بپذیریم که رسانههویت عينیِ مستقل

ها هستند، آنگاه نقش محوری آنها در فرایند ها و تصورات ذهنی انساندهندة ایدهشکل
توانند خلاقّ ها به کمک ابزارهای نافذ خود میگردد. رسانهبرساختن معانی آشکار می

معانی باشند و این معانی را خصوصاً با شبان گویای تصویر برای همۀ مخاطبان اش هر 
ها، تصورات و ادراکات بيناذهنی ها به ایدهفهم نمایند. رسانهو فرهنگی قابل مليت، نژاد

دهند و لذا قادرند هر مفهومی را هرگونه که بخواهند معنا کنند و ها شکل میانسان
عنوان مفهوم استعلایی در جامعه ترویج نمایند. با این حساب، شاید هيچ عامل به

خدمت به گفتمان مسلط اش طریق برساختن معانی دیگری ظرفيت عظيم رسانه را برای 
توان گفت رسانه همچون بلندگوی و مفاهيمی با امکان عرضۀ فراگير نداشته باشد. می

 دهد.کند که صدای گفتمان مسلط را در سراسر جامعه پژواک میقدرتمندی عمل می
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ساشی تمانساشی، معناساشی، گفساشی، انگارهاگر پنج کارکرد اصلی رسانه را ذهنيت
نفوذترین ها را به ذیساشی بدانيم، باید گفت همين کارکردهاست که رسانهو هویت

ها نقشی محوری در ساختن شیرا امروشه رسانه کند؛ابزار کنترل افکار عمومی بدل می
دارند. به گفتۀ جان آر گيبينز و بو هویت ما و معنابخشی به جهان پيرامونمان بر عهده

ها به فکر کردن مدرنيته، مردم عمدتاً اش طریق رسانهسياست پست در کتاب 1رِیمر
یابند. خواهند چه کسی باشند یا چه کسی بشوند اشتياق میدربارة این موضو  که می

ها هستند که دستورکاری برای چيزهایی که باید به آنها بيندیشيم در همچنين رسانه
 (.62، ص. 1387دهند)تاجيک، اختيار ما قرار می

 دولت مدرن و استفاده از رسانه براي تحمیل هژموني -2

جانبه بر افکار، تمایلات و ترین مرحلۀ تسلط همههای مدرن به کاملجهانِ دولت
قدری ها رسيده است. درواقع نظارت بر افراد در عرصۀ جوامع بشری بهعملکرد انسان

-نيست. این نظارت با بهرهمطلق و فراگير گشته که دیگر نياشی به اقدام آشکار رهبران 
ای مانند تلویزیون، رادیو، اینترنت، مطبوعات و گيری اش ابزارهای قدرتمند رسانه

ها را تحت کنترل سينمای هاليوود در همۀ شوایای جهان فرهنگی رسوخ کرده و توده
واسطه وجود رسانه، تسلط رهبران حاکم بر پيدا و پنهان شندگیِ مردمان دهد. بهقرار می

های شیرا انسان آید؛ه چنان سطح رفيعی ارتقاءیافته که اصولاً دیگر تسلط به چشم نمیب
هستند، توان تميز علائق کاذب « ایهيپنوتيزم رسانه»ای که گرفتار نوعی ساحتی شدهتک

اند و دادهاش علائق راستين و توان باششناسی مجاش اش واقعيت را تا حدود شیادی اشدست
گذرد، ناگزیر باید جهان را اش پشت لنز دنيای حقيقیِ پيرامونشان می اش آنچه درفارغ

ها اش شرایط و دارِ رسانهشده و جهتها ببينند و تفاسير استاندارد، کنترلدوربين رسانه
شود، تحولات موجود را که بر وفق مراد و خوشایند صاحبان قدرت و ثروت ارائه می

شود که نظام ها را به این پندار رهنمون میتودهبپذیرند. تفاسيری که همواره اذهان 
های ترین نظام متصور بوده و به بهترین نحوی حافظ همۀ ارششآلحاکمِ کنونی، ایده

والا نظير آشادی، دموکراسی، کرامت انسانی، حقوق بشر، رفاه اجتماعی و... است. لذا 
 دیل احساس نخواهد شد.دیگر نياشی به داشتن تفکر انتقادی و اندیشيدن به یک نظم ب

                                                           
۱. John R Gibbins and Bo Reimer  
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های مدرن همان چيزی است که اندیشمندان مکتب ها به دولتاین خدمتِ رسانه
صنعت فرهنگ به  کنند.بدان اشاره می« 1صنعت فرهنگ»فرانکفورت در قالب مفهوم 

ها، معنای توليد هدفمند یک فرهنگ استاندارد و قالبی است که اش طریق نفوذ رسانه
شود تا آنها را در جهتی همسو با ها داده میبه خورد توده همچون کالایی مصرفی

داری هدایت کند. عنصر اساسی مفهوم صنعت های طبقۀ حاکم سرمایهتمایلات و ارشش
های گروهی عصر مدرن مثل رادیو، تلویزیون، سينما و ها هستند. رسانهفرهنگ، رسانه

تحت کنترل گرفته و اندیشۀ  ها راانگيزی انسانمطبوعات، با قدرت اثرگذاری شگفت
کشانند. اش نگاه اندیشمندان مکتب فرانکفورت، در آنان را به هر سو که بخواهند می

نفوذِ ها در اختيار طبقات ذیداریِ تحت حاکميت خرد ابزاری، رسانهجوامع سرمایه
اری دبورژوا قرار دارند؛ لذا تمامی توان و امکانات خویش را برای تداوم سيطرة سرمایه

 (.43 - 44، صص. 1383بندند)پولادی، های آن به کار میو نهادینه کردن ارشش
کنند که مطابق با ها به سفارش طبقۀ حاکم، یک فرهنگ قالبی توليد میپس رسانه

گرایی برای الخصوص گسترش روشافزون مصرفداری علیخوشایند نظام سرمایه
صنعتی را به شکل کالایی مصرفی، سودآوری هرچه بيشتر باشد. آنگاه این فرهنگ 

نمایند. در چنين فضایی فرهنگ و حتی هنرهایی مثل موسيقی روانۀ باشار جامعه می
اشنظر »یابند. ارشش ذاتی خود را اش دست داده و به سطح محصولات تجاری تنزل می

رسانی آدورنو و هورکهایمر، صنایع فرهنگی بخش جدیدی اش صنعت منسسات اطلا 
و، مطبوعات و سينماست که برای به نتيجه رسيدن منافع صاحبان صنایع به کار مثل رادی

افتد. نتيجۀ این صنایع فرهنگی، توليد تخدیرکنندة محصولات فرهنگی، ایجاد می
 (.7، ص. 1381سپنجی، «)تر تجاری و ساشگاری سياسی استباشارهای وسيع

-ای قدرتمند و پرنفوذ، بستهای هستند. این ابزارهها حامل اصلی فرهنگ تودهرسانه
-داری همچون مصرفهای سرمایههای فرهنگی دلخواه طبقۀ حاکم را که مُبلغ ارشش

-ها تحميل میساشیِ خود توليد و آن را به تودهباشند، در کارخانجات فرهنگگرایی می
های موجود در بخشی به نابرابریکنند و اش این طریق نقش بسيار مهمی در مشروعيت

آدورنو »دهند. و ثروت ایفا کرده و آنها را برای طبقات پایين، طبيعی جلوه می قدرت

                                                           
۱ . culture industry 
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ها تحميل ای معتقد است که این فرهنگ به تودهپرداشانِ فرهنگ تودهبيش اش دیگر نظریه
دارد تا جایی که آن را یک فرهنگ تحميلی شده و آنها را به پذیرش خود وامی

 ).٥٦ .p ,Strinati, ۲۰۰٥(«کنندمحسوب نمی
های گروهی در جوامع مدرن اغلب تحت کنترل یا مالکيت طبقۀ مسلط است رسانه
ها و اشکال فرهنگی اش استقلال نسبی برخوردار نيستند. بلکه مالکيت رو فرآوردهو اشاین

های و کنترل وسایل فرهنگی در دست طبقۀ حاکم است و این طبقه اش طریق رسانه
ای هرچند غيرمستقيم سان رابطهپرداشد. بدینای مینگ تودههمگانی به توليد مادیِ فره

ها یعنی فرهنگ قدرت طبقاتی( و محتوای رسانه)های مولد فرهنگ ميان مالکيت رسانه
های فرهنگی، مالی و صنعتی روابط گسترده ای برقرار است و اشآنجاکه ميان شرکتتوده

توليدکنندگان کالا، توليدکنندگان ای وجود دارد، بنابر نظریۀ اصلی مارکس و پيچيده
شود که در داران بزرگی توليد میآیند. فرهنگ به دست سرمایهفرهنگ نيز به شمار می

های فرهنگی جا حوشة صنعتی و مالی و تجاری مسلط هستند. تنها آن دسته اش فرآورده
، 1379ریه، یابند که با منافع و علائق آن طبقه هماهنگ باشند)بشيافتند و تداوم میمی

 (.19 ـ 21صص.
شده است که ها اساساً فرهنگی تجاری یا تجارتپخت رسانهایِ دستفرهنگ توده

هایی منفعل هستند که کنندگان آن، تودهشود. مصرفصورت انبوه توليد و مصرف میبه
قدرت تشخيص ندارند و مشارکتشان محدود به انتخاب ميان خریدن و نخریدن 

توان در آن عناصر شود و نمیای اش بالا تحميل میت. فرهنگ تودهکالاهای توليدی اس
گونه دخالت منثری در توليد یعنی مردم هيچ برآمده اش بطن مردم، یافت؛ خودجوشِ

داری هستند که با های خادم سرمایهسالاران و بوروکراتفرهنگ خود ندارند و این فن
را به هر سو که مقتضای منافعشان باشد  کارگيری ابزارآلات مدرن، اذهان منفعل آنانبه
ای صرفاً ابزار سلطه و استيلاست؛ هيچ نسبتی با مقاومت در کشانند. فرهنگ تودهمی

یافته داریِ ساشمانبرابر قدرت مسلط ندارد و نهایتاً سرنوشت آن با سرنوشت سرمایه
 (.123ـ  124، صص. 1386خورده است)صالحی اميری، گره
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 ۱ترین ابزار تحقق هژمونیِتوان مهمها را مینهزار آن یعنی رساصنعت فرهنگ و اب
های مدرن دانست. اصطلاح هژمونی توسط آنتونيو گرامشی، متفکر مارکسيست دولت

توان طور خلاصه میالملل راه یافت. بهایتاليایی به ادبيات علوم سياسی و روابط بين
تنی بر اجما  ایدئولوژیک یا تسلط گفت هژمونی در تعریف گرامشی عبارت اش سلطۀ مب

(. اش 95، ص. 1386یوسفی، مبتنی بر رضایت و رهبری فرهنگی و فکری است)حاجی
های منظر گرامشی هژمونی نو  خاصی اش رابطۀ قدرت اجتماعی است که در آن گروه

ابزارهای » وسيلۀطور انحصاری( بهحاکم، موقعيت ممتاش خود را عموماً )اگرنه به
های تحت سلطه را اش طریق کنند. بدین ترتيب که آنها رضایت تودهحفظ می« ۲اجماعی

دار سخن گفتن اش آورند که داعيهدست میای بهتبيين نگرش سياسی یا ایدئولوژی
کنندة باورهایی باشد که ریشه در فرهنگ سياسی عامه جانب همگان بوده و منعکس

شمينۀ شندگی سياسی کشيده ست به پسدارند. در این شرایط نيروی سرکوبگر ممکن ا
صورت بالقوه حاضر باشد؛ اما مستقيماً در شندگی سياسی روشمره شود یعنی همواره به

 (Rupert, ۲۰۰۹, p. ۱۷۷).آشکار نگردد
داند که اش طریق آن طبقات مسلط به به بيانی دیگر گرامشی هژمونی را فرایندی می

کنند که هایی را تبليغ میرسانه، ارشش دليل دسترسی به نهادهای اجتماعی همچون
ها درمجمو  گردد. این ارششسبب تحکيم کنترل آنها بر سياست و اقتصاد می

مشروعيت  دهند که بر توشیع قدرت موجود جامۀایدئولوژی مسلط جامعه را شکل می
صورت که ساختار قدرت جامعه را ناگزیر و غيرقابل معارضه جلوه پوشاند. بدینمی
ساشد تا منافع خاص خود را در های حاکم را قادر میدهد. ایدئولوژی مسلط، گروهمی

هيئت منافع عمومی عرضه کرده و اش این رهگذر قدرتشان را بدون کاربرد شور تداوم 
های ليبرال، قدرت اغلب اوقات نه سالاریشعم گرامشی در مردمبخشند. برای مثال به

ير محبوس کردن دگراندیشان سياسی(، بلکه اش طریق صورت اجبار عریان و آشکار)نظبه
ها و نمادها مشترک اش اندیشه گردد. این مجموعۀبسط یک ایدئولوژی مسلط اعمال می

آميز مردم را برای حاکمان، رضایت یا لااقل سکوت رضایت دهی به سيطرةبا مشروعيت
 (.434ـ  436، صص. 1388)گریفيتس، آوردآنها به ارمغان می

                                                           
۱. hegemony 

۲. consensual means 
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شعم اندیشمند نظریۀ گرامشی هژمونی و سلطه اساساً با یکدیگر مغایر هستند. به در
ایتاليایی، هژمونی به رهبری فکری و اخلاقی اشاره دارد که اش طریق یک سری عقاید 

وسيلۀ نهادهای مدنی مانند منسسات آموششی و گردد. این عقاید بهبخصوص اعمال می
اش سلطه ـ به معنای اعمال مستقيم نيروی سرکوبگر  شوند. لذا هژمونیمذهبی ترویج می

کنترل »گرامشی ميان  .(٥۳۳ .Bokina, ۱۹۸۳, p)توسط ساشوکار دولت ـ متمایز است
کنترل »گردد و صورت اعمال شور یا تهدید به اعمال شور ظاهر میکه به« 1شورمدارانه
آید که افراد با پدید میشود. کنترل اجماعی شمانی یا هژمونی افتراق قائل می« 2اجماعی

پذیرند. های حاکم را میهای جهانی یا استيلای گروهميل باطنی یا داوطلبانه، دیدگاه
 (p. ۱٥٤ ,Strinati, ۲۰۰٥).ساشدپذیرشی که شمينۀ مسلط بودنِ آن گروه را فراهم می

درنتيجه، تفاوت ماهوی دو مفهوم سلطه و هژمونی در بستر نظریات گرامشی آشکار 
گردد: سلطه، سرکوبگرانه است و شامل ابعاد رسمی و عمومی قدرت دولتی مانند می

شود اما هژمونی به اعمال غيرمستقيم قدرت و باشتوليد ایدئولوژی طبقۀ نيروی پليس می
ها و های تجاری، کليساها، روشنامهمسلط اش طریق نهادهای مدنی مانند مدارس، اتحادیه

  (٥۹-٥۰ .pp ,Landy, ۱۹۸٦).رادیو و تلویزیون اشاره دارد

 دولت پسامدرن و حكمراني نوين -9

شدن شاهد ظهور اَشکال نوین های پایانی قرن بيستم با تشدید فرایند جهانیاش دهه
یافته در قالب مفهوم دولت پسامدرن هستيم. شاید تحدید حکمرانی در جوامع توسعه

های پسامدرن در ویژگی دولتترین های مطلق و نفوذناپذیر را بتوان اصلیحاکميت
عرصه سياست جهانی دانست تا جایی که اصولاً برخی دورانِ دولت پسامدرن را دوران 

گيری مفهوم جامعه جهانی و وجود نهادهای دانند. امروشه با شکلپساحاکميت می
های ملی دارند، بر همگان فراملی مانند ساشمان ملل متحد که حاکميتی مافوق حاکميت

های مدرن و کنشگری گردیده که روشگار حاکميت مطلق و انحصاری دولتآشکار 
آشادانه و فارغ اش هرگونه نظارت داخلی و خارجیِ آنها به سر آمده است. در نظام کنونی 
-دیگر اش هيچ دولتی پذیرفته نيست که با توجيه داخلی بودن مسائل و نيز برخورداری

                                                           
۱. coercive control  

۲. consensual control 
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ملی به هر طریقی که بخواهد با اتبا  خود و یا ملی و استقلال بروناش اش اقتدار درون
بایست در برابر مردمان سرشمين خود، ها میدولت ها رفتار کند؛ بلکه همهدیگر دولت

جهانی  ملی و در برابر افکار عمومی جامعههای فوقدر برابر یکدیگر، در برابر حاکميت
 1ا حکمرانی خوبگری یموظف و پاسخگو باشند و خود را مکلف به حسن اداره

 نمایند.

 1981 هدر اواخر دهلکن ریشه در تاریخ تمدن بشری دارد،  رانیممفهوم حک هرچند

، حکمرانی عموماً اشاینپيشتا  .وجود آمد به ی آندر معنا تحولی جدی 1991و اوایل 

و به ابتکار بانک جهانی  1991اما در شد؛ تلقی می )government( مترداف با حکومـت

حکمرانی با تعریفی  ،جهانی هتوسع المللی پول و برای ارتقای سطحبين و صندوق

خلاصه اعمال  طوربه آن را توانکه می شکل گرفت« خوب»با همراه پسوند جدید 

گيری، اجرا، نظارت و ارشیابی فرایند تصميم قدرت اقتصادی، سياسی و اداری در قالب

ها منافع خود را شهروندان و گروه اش طریق آن که شامل کارهایی است کهتعریف کرد 

کنند و خود را عملی می شوند، تعهداتگيرند و اش حقوقشان برخوردار میپی می

 .(1-13، صص. 1389پور و خليلی، )ابراهيمگذارندنظرها را به بحث میاختلاف

های توان امروشه ملاک و معيار مناسبی برای تمييز دولتحکمرانی خوب را می

های مدرن و پيشامدرن آنها دانست. کميسيون اقتصادی و اجتماعی معادل پسامدرن اش

در سندی، حکمرانی خوب را  )UNESCAP(ساشمان ملل متحد برای آسياپاسيفيک 

ها در جامعه سياسی با مشارکت دولت و نهادهای جامعه فرایند اتخاذ و اِعمال تصميم

، ۲اش: مشارکت اندرتعباداند که حائز هشت ویژگی اصلی باشد که مدنی می

، ۷، حاکميت قانون٦، کارآمدی٥مناسب، شفافيت ٤دهی، واکنش۳محوریاجما 

                                                           
۱. good governance   

۲. participation 

۳.consensus oriented  
٤. responsiveness 

٥. transparency 
٦. effectiveness 

۷. rule of law 
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شورای اروپا نيز  ). ,۲۰۲۰nescap.org(۲گذارندگیو برابری و درون ۱گوییپاسخ

حکمرانی خوب را هدایت مسئولانه امور عمومی و مدیریت منابع عمومی تعریف 

توان به هدایت منصفانه شمرد که اشجمله میمینموده و برای آن دواشده شاخص بر

ها، گشودگی و شفافيت، حقوق بشر، تنو  فرهنگی و انسجام اجتماعی، انتخابات

 .)coe.int, ۲۰۲۰(مدیریت درست مالی و... اشاره کرد
عامل تحدید حاکميت  نیترمهمالمللی های بيندر عرصه جهانی ظهور ساشمان 

های ها با ماهيتحکمرانی خوب بوده است. این ساشمانها و واداشتن آنها به دولت

ها را تا حدود های داخلی و خودمختاری دولتالدولی و فراملی، صلاحيتگوناگون بين

برخی  کهیطوربهاند؛ شیادی شیر سنال برده و دایره آشادی عمل آنها را تنگ کرده

رند برای آنها تصميماتی های ملی دارند و قادای فوق دولتها قدرت و ارادهساشمان

شدن، قدرت بر یک مبنای فراملی، اتخاذ نمایند. پس در فرایند جهانی الاجرالاشم

گردد و انبوهی اش کنشگران می ای ساشماندهی و اعمالای و فراقارهفرامنطقه

های جنایی، در داخل قلمرو المللی گرفته تا شبکههای بينغيردولتی اش ساشمان

ها دیگر انحصار کنند. لذا دولتها و عليه آنان اعمال قدرت میدولتان ها، در ميدولت

 ,McGrew, ۲۰۱۱(منابع قدرت اقتصادی، سياسی یا سرکوبگرانه را در اختيار ندارند

p. ۱۹ .( 
های رو به تزایدی اش جانب های حاکم با محدودیتداخلی نيز دولت در عرصه

ها و اند. به دليل افزایش آگاهیمواجه شدهمدنی  شهروندان و نهادهای پویای جامعه

وقو  تحولات شگرف ارتباطی و متشکل شدن آنها  براثرشهروندان  جانبهاطلاعات همه

ها دیگر اش اقتدار مطلق نهاد، دولتهای مردممدنی نظير ساشمان در قالب نهادهای جامعه

و یکپارچه با قدرت هایی عظيم، متمرکز پيشين خود برخوردار نيستند و اش دستگاه

هایی محدود، پاسخگو که حاکم بر سرنوشت اتبا  خود بودند به مجموعه حدوحصریب

                                                           
۱. accountability 

۲. equity and inclusiveness 
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. مردم نيز همچون گذشته خود را تابعين محض فرمانروایان اندشدهلیتبدمدار و قانون

های اقدامات مشترکشان بينند، بلکه با آگاهی اش حقوق خود و اِشراف بر ظرفيتنمی

های ملی، به امور مملکتی دارند و در کنار حفظ وفاداری نه در ادارهنقشی فعالا

 دهند.های مواشی ایالتی، محلی و گروهی نيز رغبت نشان میوفاداری

یابی شهروندان در جوامع پسامدرن و متکثرشدن همين تحول در الگوی هویت

ی پسامدرن هابخش به آنان نقش بسزایی در تغيير شيوه حکمرانی دولتمراجع هویت

شیرا  ؛ای داشته استاش مدیریت مستقيم و متمرکز به مدیریت غيرمتمرکز و شبکه

حداکثری در پيوند با نهاد  صورتبهبرخلاف جوامع مدرن که مردم هویت خود را 

کنند و اش این حيث، خود را کاملاً تابع و مطيع و فرمانبردار آن دولت تعریف می

تعلق به دولت تنها بخشی اش هویت مردم را تشکيل  انگارند. در جوامع پسامدرنمی

های دیگر سهم سایر مراجع مواشی مانند فلان اتحادیه کارگری، فلان دهد و بخشمی

محيطی، فلان تيم ورششی، فلان گروه تشکل مذهبی، فلان منسسه خيریه یا فعال شیست

ولوژیک، طلب یا فلان دسته موسيقی است. لذا دولت مرجعيت مطلق ایدئجدایی

و مجبور است با رقبای  دادهاشدستای را برای آحاد جامعه گفتمانی، معناساشی و رسانه

به « حکومت»ی نماید که در فرایند گذار اش مساعکیتشرقدرتمندی تقسيم قدرت و 

 گردد.متجلی می« حکمرانی»

شود که در دوران دولت پسامدرن، حاکميتِ سابقاً مطلق و ، مشاهده میجهيدرنت

فراملی  گرایانهتمرکز در معرض فشارهای فزاینده شمانهمطور ها بهناپذیر دولتخدشه

های مشترک ـ و ها به شیر چتر حاکميتشدن( ـ برای کشاندن دولت)جهانی

ها به اعطای منزلت و شدن( ـ برای واداشتن دولتتمرکزگریزانه فروملی )محلی

که نتيجه این فشارها چيزی جز تنگ  اندتهقرارگرفخودمختاری بيشتر به شهروندان ـ 

 شدن قلمرو حاکميت آنها نبوده است.

در درون  گرفتهشکلی کمتری برای کنترل و تنظيمِ امور هاامکانها امروشه دولت

ی مالی جهانی، هاانیجرهای جمعی، مرشهای خود دارند. ارتباطات الکترونيک، رسانه
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ی چندمليتیِ جهانی جملگی دلالت بر این هاو شرکت محيطی فرامرشیمسائل شیست

ها نوعی بنابراین، دولت ؛دشوار شده است شياشپشيبها برای دولت« مرشبانی»دارند که 

، 1392محمدی، کنند)گلفرایند فرارفتن اش حاکميت یا دوره پساحاکميت را تجربه می

 (.224 - 225صص. 

اکميت تقویت جامعه مدنی عامل برای نيل به دوره پساح نیترمهمتوان گفت می

چنانکه  گيرد.دربرمی عمومی حوشهرا در این مفهوم امروشه فرای فضای دولت است. 

شود که در مدنی شامل کليه مناسبات اقتصادی و خانوادگی می هجامع به قول هگل

ای اش فردگرایی اش ساخت سياسی و قضایی دولت قرار داشته و ذاتاً حوشه خارج

 هساشوکار جامع (.218 - 9، صص. 1377پيران، ؛ 5، ص. 1382م، عل)نامحدود است. 

 شهروندان فراهم هرساندن خواست و اراد به فعليت وشدن مدنی راه را بـرای کاناليزه 

که اعضای این جامعه دارای حقوق و تکاليف مشخص و طوریآورد؛ بهمی

و مشارکت کرده یجاد توانند پيوندهای متقابل ارتباطی را امی ای هستند وشدهتعریف

توان برای جامعه مدنی میساشند.  برقرارمبتنی بر برابری را فزاینده و مستقيمی 

کنترل اجتماعی درونی اش نو  اش:  اندعبارتهای مختلفی برشمرد که اهم آن ویژگی

نهادها،  هحضور مجموعی، فعاليت و مشارکت مدن، هزینه، پایدار و داوطلبانهکنترل کم

سترش ، گتوجه به محوریت گفتگو در مناسبات، ها مستقل اش دولتانجمن وها تشکل

ها ها، برنامهشفافيت در سياست، ترجيح روابط مدنی بر روابط خویشاوندی، تکثرگرایی

به نخبگان دادن اهميت ، حفظ منزلت فرد و ممانعت اش انحلال آن در دولت، و اقدامات

ایداری و نيز پ ی ارتباطی آشاد و مستقلهاحضور واسطه، و ایفای نقش کليدی آنها

 (.11، ص. 1391دولت)فقيهی و دیگران، 

 ايتحولات نوين رسانه و نقش سواد رسانه -4

های اطلاعاتی و ارتباطی تغيير و تحولات شگرفِ به وجود آمده در عرصه فناوری
ر با رسانیِ در اختيار بشظهور شبکه جهانی اینترنت و افزایش منابع اطلا  اشجمله

دهی به های جهتای منجر به تنو  و پيچيدگی شيوههای ماهوارهگسترش خبرگزاری
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های افکار عمومی جهانی شده است تا جایی که حتی کاربران فردی اش طریق شبکه
را در مقياس جهانی  هاانسانقرار دادن جمع کثيری اش  ريتأث تحتاجتماعی توانایی 

اطلاعات  های سنتی عرصهرای کنشگران و رسانهو لذا چالش بزرگی ب اندداکردهيپ
 شوند.محسوب می

ها اسپيس و وبلاگبوک، مایهای برخط )آنلاین( مانند توئيتر، فيسامروشه شبکه

جهان مرتبط شوند و درنتيجه،  نقاط یاقصساشند تا با یکدیگر در افراد را قادر می

پيشی گرفته  2«یک به بسيار»سنتیِ اش الگوی  1«بسيار به بسيار»الگوی تبادل اطلاعاتِ 

های تلفن همراه، شيوه دریافت و ارسال اطلاعات نيز است. همچنين با گسترش فناوری

هایی اش است. در قالب الگوی ارتباطات بسيار به بسيار شبکه افتهیرييتغبه طرش اساسی 

يام به یکدیگر کننده پپيام اش یکدیگر و هم ارسال کنندهتوانند هم دریافتکنشگران می

الگوی پيشين یعنی ارتباطات یک به بسيار، منابع اطلاعاتیِ  طبق برکه باشند. درحالی

های نوین به رساندند. بعلاوه فناوریشمار میمحدود پيام واحدی را به مخاطبان بی

ها و اطلاعات کننده صرف برنامهاند و لذا افرادْ دیگر مصرفحق انتخاب داده هاانسان

توانند با رویکردی گزینشی اینک میی اش تعدادی منابع محدود نيستند، بلکه همارسال

ی منافع خویش اطلاعات را اش منابعی بگيرند که آنها را بيشتر دارای صداقت و نماینده

 (٦٦ .Nakamura and Weed, ۲۰۰۹, p).پندارندمی

ها دم با رسانهتواند نقش بسزایی در تحول نحوه ارتباط مردر این ميان می آنچه

عبارت اش نوعی « 3ایسواد رسانه»ای آنهاست. مفهوم داشته باشد، ارتقاء سواد رسانه

ها و محصولات آنها تواند انوا  رسانهمهارت و دانش است که به کمک آن مخاطب می

گيری پيام را اش یکدیگر باششناسد و تمييز دهد و به ارشیابی و تحليلِ محتوا و جهت

ای اعطای قدرت کنترل توان گفت هدف غاییِ سواد رسانهپرداشد. درواقع میها برسانه

ها اش طریق ایجاد سرََندها و فيلترهای ذهنی است که موجب های رسانهو پالایش برنامه

                                                           
۱. many-to-many communications model 

۲. one-to-many communications model 

۳. media literacy 
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کنندگانی منفعل به تحليلگران، گردد و آنان را اش مصرفارتقاء فرهيختگی مخاطبان می

مندی مفيد و آگاهانه اش بستر کند و نهایتاً امکان بهرهمی ارشیابان و نقادانی فعال تبدیل

اطلاعات را بر اساس یک رابطه منطقی و مبتنی بر هزینه ـ فایده فراهم 

 (.65ـ  66، صص. 1395؛ دارابی، 1388ساشد)شکرخواه، می

ها را به ساشد تا پيام صادرشده اش جانب رسانهای ما را قادر میمهارت سواد رسانه

، اش حالت انفعالی و شیءگونه در برابر القائات رسانه به حالت جهيدرنتبکشيم و چالش 

تواند ای میفعال، پرسشگر و خودبيانگر ارتقاء یابيم. فردِ برخوردار اش سواد رسانه

های مختلف حفظ کند و های القایی توسط رسانهامان پيامهویت خود را برابر هجوم بی

ها را تشخيص دهد و لذا جهان اَبرَواقعیِ برساخته رسانهتفاوت ميان جهان واقعی با 

تواند مانند گذشته ذهن او را به کنترل خود ای دیگر نمینظام مسلطِ رسانه

 (.111، ص. 1392درآورد)حسينی، 

 طبق برتوان ای گفته شد، اینک میمبتنی بر آنچه اش تعریف و هدف سواد رسانه

 عنوان متغيرید در ذهن مخاطبان شکل بگيرد بهفرضيه مقاله ميان این مهارت که با

 رابطه علّی برقرار کرد و مدعی شد با وابسته عنوان متغيربه هارسانه عملکرد و مستقل

 اش هادولت ابزاری استفاده امکان پسامدرن، جوامع در مردم آحاد ایِرسانه سواد ارتقاء

 تحقق در بسزایی نقش خود حيحص کارکرد با تواندمی رسانه و یابدمی کاهش هارسانه

 مدنی حقوق برابر در پاسخگو و متعهد هایدولت ایجاد و داریحکومت حسن

 .گيرد برعهده شهروندان

داری نياشمند وجود یافته پسامدرن تحقق حسن حکومتطبيعتاً در جوامع توسعه

ی دولت در راستای مدیریت عرصه عموم مواشاتبهجامعه مدنی فعال و پویا است تا 

کنشگران در روند تکوین جامعه  نیترمهمها اش آفرین باشد. شکی نيست که رسانهنقش

های مردم به مراجع ها و دغدغهکننده مطالبات و دیدگاهمدنی هستند که باید منعکس

ای ها نيز تا حد شیادی به ارتقاء سواد رسانهساش باشند. عملکرد مطلوب رسانهتصميم

ای تضمين نموده و شیرا آگاهی را در پذیرش محتوای رسانهشهروندان بستگی دارد، 
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منتقد ببينند و لذا  وها همواره خود را در برابر مخاطبانی فعال، آگاه شود رسانهسبب می

 (.116، ص. 1393خود را به اصل صداقت و شفافيت ملتزم بدانند )شار  کهن، 

ين مالی آنها، حتـی در ها و تأمنقش مهمی در نظارت بر رسانههمواره ها حکومت

 نيز چه در بعد داخلی )به هارسانهمتقابلاً داری برعهده دارند. رمایهجوامع پيشرفته س

ها به مردم، انتقال مطالبات مردم به مسئولان، پيگيری عملکرد دولت لحا  انعکاس

( ...ای وبعد خارجی )اش طریق عمليات روانی، دیپلماسی رسانه ..( و چه در.مطالبات و

این  با توجه به .دنها تأثيرگذار باشمشی حکومتعملکردی و خط ند در شفافيتنتوامی

 موردتوجهرسانه و حاکميت چندی است که  تأثيرگذاری متقابلِتنگاتنگ، تبيين  هرابط

پور و روشندل، ابراهيم)است  قرارگرفتهمدیریت دولتی و رسانه  هعرص پژوهشگران

ها به اقتضای ماهيت اب تردیدی نيست که رسانه(. با این حس3– 18، صص. 1387

ای در بستر جامعه مدنی در جهت مثبت یا منفی شان ممکن است عملکرد دوگانهابزاری

و التزام  توجهجلبتوانند اش قدرت اثرگذاری خود برای می سوکداشته باشند، شیرا اش ی

توانند می گریدیسواشهای مدنی استفاده کنند و مسئولين به حقوق اساسی و آشادی

کنترل هدفمند افکار عمومی قرار  منظوربهعنوان اهرم نافذی در اختيار نظام حاکم به

بسيار تأثيرگذاری است شیرا سبب  ای منلفهگيرند. در چنين وضعيتی سواد رسانه

شود تا افکار عمومی انحراف پيدا نکند و نظارت خود را بر جریان قدرت و سرمایه می

 (.115، ص. 1393های مدنی تداوم بخشد)شار  کهن، فظ آشادیدر عين ح

انداشها داشتن چشم درگروها شناخت و درک انتقادی اش ساشمان، محتوا و آثار رسانه

و رویکردهای انتقادی است تا مخاطبان و شهروندان بتوانند اهداف و اغراض مادی و 

ای چون درک و محتوای رسانه ای راهای ساشمان رسانهعقيدتیِ پنهان در پشت فعاليت

ها در امان کننده و تبليغات را نقد کنند و اش اثرات منفی رسانههای سرگرماخبار، برنامه

ی هاگفتمانها و آموشد که در برابر باشنماییایِ انتقادی... به مردم میبمانند... سواد رسانه

 (.77 ، ص.1395ای دیدگاهی انتقادی داشته باشند )دارابی، رسانه
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ای و ای مستقيم و مثبت ميان سواد رسانهتوان ادعا کرد که رابطهبدین ترتيب می

ایِ آحاد هرچقدر سواد رسانه کهینحوبهها در جامعه مدنی وجود دارد. عملکرد رسانه

ها افزون جامعه ارتقاء یابد و مهارت آنها در شناخت شگردهای القای پيام توسط رسانه

دهی هدفمند افکار عمومی ها اش رسانه برای جهتده ابزاری دولتگردد، امکان استفا

ها با رهاشدن اش چنبره مناسبات قدرت، به رسالت اصلی خود یابد و رسانهکاهش می

سالاری عنوان حافظان اصول مردمتوانند بهشوند و میدر عرصه جامعه مدنی نزدیک می

أس هرم قدرت سياسی ایفای نقش و حقوق مدنی و حلقه واسط ميان بدنه جامعه با ر

 کنند.

داری برشمرده شد، هایی که در بخش قبل درباره حُسن حکومتهمه ویژگی

کننده عملکرد مطلوب رسانه آشاد و مستقل در فضای جامعه مدنی باشد. تواند متجلیمی

در باشد، قا شدهخارجای مردم اش انحصار دولتی ارتقای سواد رسانه ای که درنتيجهرسانه

دهی سالم و رقابتی، واداشتن مسئولان به واکنش انتخاباتاست در راستای برگزاری 

مردان برای گری اش دولتمطالبه مناسب و پاسخگوییِ متعهدانه در قبال حقوق مردم،

التزام به مواشین قانونی و نيز شفافيت در اداره امور کشور و تخصيص منابع و 

ها در جوامع پسامدرن و منثر عمل کند. امروشه رسانه های عمومی بسيار فعالانهبودجه

را برای شناسایی و برجسته « ۱شنیسوت»شفافيت، فعاليت موسوم به  نهيدرشمویژه به

کردن وقو  فسادها و تخلفات احتمالی در نهادهای عمومی و معرفی متخلفان به جامعه 

 دهند.ی انجام میخوببهو مراجع قضایی برای مجاشات، 

مندی اش سواد بهره ليدل بهدانند که شهروندان ها در جوامع پسامدرن میهرسان

 شده آنها در راستای القای هدفمند پيامهای شناختهها و تکنيکای، با انوا  روشرسانه

هستند و خود در فضای گسترده مجاشی، انبوهی اش مجراهای کسب و حتی توليد پيام 

 صورتبهها در چنين شرایطی بخواهند با مردم نهرا در اختيار دارند. لذا اگر رسا

غيرشفاف عمل کنند و واقعيات اجتماعی را اش آنان مخفی نگاه دارند، مردم بلافاصله 
                                                           
۱. Whistleblowing 
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ی غيرشفاف یا واکنش نشان خواهند داد و با تغيير مرجع دریافت اطلاعات خود، رسانه

ای که رسانه چاره شودگو را کنار خواهند گذاشت. همين عامل منجر میحقيقتپاره

 که به تعهد اصيل خود در قبال جامعه مدنی التزام یابد.نداشته باشد جز این

این در حالی است که در جوامع پيشامدرن و مدرن که هنوش جامعه مدنی فعال و 

ای بالایی پویایی در برابر دولت قوی و فراگير شکل نگرفته است و مردم سواد رسانه

اند و های دارای حاکميتِ متمرکز باقی ماندهنان در انحصار دولتها همچندارند، رسانه

های خبریِ مطلوب نظام حاکم ميان افکار عمومی و نقشی ابزاری برای ترویج بسته

کنند. در دهی هدفمند ذهن شهروندان در راستای تحکيم هژمونی دولت ایفا میجهت

ری نشانی نيست و رسانه داهای حسن حکومتاین جوامع اش حکمرانی نوین و شاخص

-برجستهی، شنبرچسبهای مرسومی همچون برخلاف رسالت اصيل خود، با تکنيک

 شده یبندشمان تکرار، بزرگ دروغیی، گوقتيحقپاره ای ییگویکلی، ساشقهرمانی، ساش

کشانند و با قلب مداران میو... جامعه مدنی ضعيف و ناآگاه را به مسير دلخواه سياست

بنابراین  ؛دهندتصویری اَبرَواقعی اش وضع موجود را به خورد مخاطبان می واقعيات،

ها اش رهگذر بررسی تطبيقی جوامع ای و تأثير آن بر عملکرد رسانهاهميت سواد رسانه

 گردد.ها هرچه بيشتر آشکار میهای مدرن و پيشامدرن آنپسامدرن با معادل

 گیرينتیجه

توان در قالب چند گزاره خلاصه کرد. اولاً ه را میپژوهش نگارندگان این مقال حاصل
-دولت مواشاتبهجامعه مدنی فعال و پویا نقش بسيار منثری در فرایند حکمرانی نوین 

ها برعهده دارد و هرچه نهادهای جامعه مدنی تحرک و پویایی بيشتری داشته باشند، 
ها اشجمله اً رسانهداری بهتر و بيشتر محقق خواهد شد. ثانيمعيارهای حسن حکومت

آیند که حلقه واسط ميان نظام نهادهای حاضر در جامعه مدنی به شمار می نیترمهم
توانند نقش دوگانه منفی و مثبتی حاکم و بدنه جامعه یعنی شهروندان هستند که البته می

مثابه در جوامع مدرن و حتی پيشامدرن به طرفکیاشکه  صورتنیبدرا ایفا کنند، 
گيرند تا با ترویج محصولات خواه و متمرکز قرار مییی در اختيار دولت تماميتابزارها
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ها را به مسير مطلوب سياستمداران در جهت صنعت فرهنگ در جامعه، اذهان توده
تحکيم هژمونی نظام حاکم هدایت کنند و اش طرف دیگر در جوامع پسامدرنِ برخوردار 

کار عمومی در راستای تحقق مطالبات عمومی و عنوان نمایندگان افاش حکمرانی نوین به
ها به پاسخگویی، شفافيت، التزام به قانون، عدالت و رعایت حقوق مدنی واداشتن دولت

تواند رسانه را اش کنترل و انحصار دولت رهانيده ای که میدارند. ثالثاً آن منلفهگام برمی
ای شهروندان انا سواد رسانهو وادار به ایفای نقش مثبت خود در جامعه مدنی کند هم

ای آحاد ای مستقيم و مثبت ميان ارتقاء سواد رسانهاست. لذا استدلال شد که رابطه
 ها در بستر جامعه مدنی و قلمرو عمومی وجود دارد.جامعه با عملکرد مثبت رسانه
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