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 چکیذُ
ػبصی، ا٘تمبَ  ٞب ٚ ساٞجشدٞبیی اػت وٝ ػبصٔبٖ ٞب ثشای خّك رخیشٜ ٞب، اثذاع فؼبِیتای اص  ٔذیشیت دا٘ؾ ٔدٕٛػٝدس 

ثٙبثشایٗ ٞذف اكّی ایٗ پظٚٞؾ ثشسػی ٘مؾ  .وٙٙذ ٚ ثٝ وبسٌیشی دا٘ؾ ثشای ثٟجٛد ػّٕىشد ػبصٔب٘ی اػتفبدٜ ٔی
اػت.  1398دس ػبَ  ٚدؿبٞشٔذیشیت دا٘ؾ ٚ یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ثش چبثىی ػبصٔبٖ دس ػبصٔبٖ ٔشوضی تبٔیٗ اختٕبػی 

ٙبی ثٙبثش ایٗ تحمیك ثش ٔج .ثٛد٘ذؿبٞشٚد ٘فش اص ٔذیشاٖ ػبصٔبٖ تبٔیٗ اختٕبػی  45خبٔؼٝ آٔبسی ایٗ پظٚٞؾ ؿبُٔ 
 ٞب اص اًلاػبت ثب٘ٛیٝ، ٔٙبثغ وتبثخب٘ٝ سٚد. خٟت ٌشدآٚسی دادٜ پیٕبیـی ثٝ ؿٕبس ٔی -ساٞجشدی پظٚٞؾ اص ٘ٛع تٛكیفی

ٞبی اِٚیٝ اص  آٚسی دادٜ ٔمبلات ٚ تحمیمبت ػبیش پظٚٞـٍشاٖ اػتفبدٜ ؿذٜ اػت ٚ ثشای خٕغای ٚ ایٙتش٘تی ؿبُٔ وتت، 
ٞب ثب اػتفبدٜ اص سٚؿٟبی آٔبس تٛكیفی )ٔیذا٘ی، ٔیب٘ٝ ٚ ا٘حشاف  ٌٔبِؼبت ٔیذا٘ی پشػـٙبٔٝ اػتفبدٜ ٌشدیذٜ اػت. دادٜ

ٞبی  د تدضیٝ ٚ تحّیُ لشاس ٌشفت. یبفتٝٔؼیبس( ٚ سٚؿٟبی آٔبس اػتٙجبًی )هشیت ٕٞجؼتٍی پیشػٖٛ ٚ سٌشػیٖٛ( ٔٛس
أب ٔذیشیت  .پظٚٞؾ ٘ـبٖ داد وٝ یبدٌیشی ػبصٔب٘ی داسای تبثیش ٔؼتمیٓ ٔثجت ٚ ٔؼٙبداسی ثش چبثىی ػبصٔب٘ی اػت

دا٘ؾ ثٝ كٛست غیشٔؼتمیٓ ٚ اص ًشیك ٔتغیش یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ثش چبثىی ػبصٔبٖ تبٔیٗ اختٕبػی تبثیش ٔثجت ٚ 
یٗ ٞش یه اص چٟبس اػتشاتظی ٔذیشیت دا٘ؾ ثٝ كٛست ٔدضا ٚ ثب ثبثت ٍٟ٘ذاؿتٗ ػبیش اػتشاتظیٟب ٕٞچٙ .ٔؼٙبداسی داسد

 ثش چبثىی ػبصٔبٖ تبثیشٌزاس٘ذ.

 .ی، چبثىی ػبصٔب٘دا٘ؾ ػبصٔب٘یٔذیشیت دا٘ؾ،  ،یبدٌیشی ػبصٔب٘یکلیذی:  ٍاشگاى

 

 هقذهِ 
دا٘ـی خبٔؼٝ ش اًلاػبت ٚ یب ػلش فشاكٙؼتی، ػلأشٚصٜ ثشای تـشیح ٚهؼیت ػبصٔبٟ٘ب ٚ اكٌلاحبت ٌٛ٘بٌٛ٘ی ٔثُ 

ذ٘ذ وٝ یىی اص كشف ٘ظش اص اكٌلاحبت ٔزوٛس اغّت كبحجٙظشاٖ ٔؼتم .سٚد ثشای تٛكیف ٚهؼیت وٙٛ٘ی ثٝ وبس ٔی
ٔفٟٛٔی وٝ ثبػث ثحث فشاٚاٖ ؿذٜ اػت.  .ؿذٜ دس ایٗ دٚسٜ، ٔفْٟٛ ٔذیشیت دا٘ؾ اػتٔٛهٛػبت ٟٔٓ ٌٔشح 

ػت وٝ ثٝ ػشػت دس حبَ تىبُٔ اػت ٚ ثٝ چبِـٟبی اخیش ثشای افضایؾ وبسایی ٚ ثٟجٛد اثش ٔذیشیت دا٘ؾ سٚیىشدی ا
ثخـی فشآیٙذٞبی تدبسی ٔحٛس ٕٞشاٜ ثب ٘ٛآٚسی ٔؼتٕش تٛخٝ صیبدی داسد. ٘یبص ثٝ ٔذیشیت دا٘ؾ ثشاػبع سؿذ ادسان 

ػی ثٝ ٔضیت سلبثتی پبیذاس دس ػّٕىشد ػبصٔب٘ی ٚ دػتشٌیشد وٝ دا٘ؾ دس  خبٔؼٝ تدبسی اص ایٗ ٚالؼیت ػشچـٕٝ ٔی
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 هذیریت داًص بر چابکی سازهاًی ٍ یادگیری سازهاًی بررسی ًقص

 (هطالعِ هَردی: سازهاى تأهیي اجتواعی ضاّرٍد)
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 .ایشاٖ ؿبٞشٚد، اػلأی، صادآ دا٘ـٍبٜ ؿبٞشٚد، ٚاحذ ،اخشائی ٔذیشیت اسؿذ وبسؿٙبػی
Co.arna@yahoo.com 



www.jamv.ir  
ISSN: 2645-4572 

 فصلٌاهِ چطن اًذاز حسابذاری ٍ هذیریت

(                                             اٍل)جلذ  0411 تابستاى، 44، ضوارُ 4دٍرُ   

 

10 
 

ؿٛد. چٙیٗ تغییشاتی خٟت اػبػی ٚ دس ػٌح ثبلایی پیبٔذٞبی ٟٕٔی دس فشآیٙذٞبی ٔیب٘ی ٚ  ػٙلشی ٟٔٓ تّمی ٔی
، تىٙیىٟب ٚ اػتشاتظیٟبی ٔذیشیت دا٘ؾ دس زة ٚ ثٝ وبسٌیشی ٔفبٞیٓ، اثضاسٞبپبیب٘ی دس ػبصٔبٖ داسد. دس حمیمت خ

چشا وٝ ٘یبصٔٙذ ا٘تخبة كحیح  .اس ؿشوتٟبی دا٘ؾ ٔحٛس ثٝ ػبدٌی أىب٘پزیش ٘یؼتتحٛلات آیٙذٜ ثٝ ٔٙظٛس اػتمش
ثٝ ًٛس خلاكٝ، ٔذیشیت دا٘ؾ سا فشآیٙذ خّك،  .ای ٕٞبًٞٙ وبس ٌشفتٝ ؿٛ٘ذ اثضاسٞب ٚ تىٙیىٟبیی اػت وٝ ثٝ ؿیٜٛ

ٟٕٔتشیٗ داسایی آٟ٘بػت ٚ  ا٘ذ وٝ دا٘ؾ، دا٘ٙذ ٚ ػبصٔبٟ٘بی ٔٛفك دسیبفتٝ اسصیبثی، اسائٝ، تٛهیح ٚ وبسثشد دا٘ؾ ٔی
ثشخی اكَٛ اػبػی ٔذیشیت دا٘ؾ دس وبسوٙبٖ ٚ ػبصٔبٖ ٚخٛد داسد ٚ آ٘بٖ ثٝ  ٔذیشیت دا٘ؾ ثٝ ػٙٛاٖ ػبُٔ وّیذی 

ٞبػت وٝ دس یه ػبصٔبٖ ثشای  ٞب ٚ سٚیٝ ای اص اػتشاتظی ٔٛفمیت دس ػبصٔبٖ ٔیٍٙشد ٔذیشیت دا٘ؾ ٔتـىُ اص دأٙٝ
ثٟیٙٝ اص دا٘ؾ ٚ یب تٛا٘بیی یه ػبصٔبٖ دس اػتفبدٜ اص ػشٔبیٝ ٔؼٙٛی )تدشثٝ ٚ دا٘ؾ سػیذٖ ثٝ اٞذاف آٖ ثب اػتفبدٜ 
خٕؼی ثٝ ٔٙظٛس دػتیبثی ثٝ اٞذاف خٛد اص ًشیك فشآیٙذی ؿبُٔ تِٛیذ دا٘ؾ، تؼٟیٓ  فشدی ٘ضد ٞش فشد( ٚ دا٘ؾ دػتٝ

ه ٘یبصٔٙذ ٘ٛع خذیذی اص ػبصٔبٟ٘ب ٚ ا٘تمبَ دا٘ؾ ٚ اػتفبدٜ اص آٖ ثٝ وٕه فٙبٚسی اػت. ایدبد ٔضیت سلبثتی اػتشاتظی
اػت وٝ لبثّیت ایدبد دا٘ؾ ثشای حذاوثش ػبصی سلبثت ٚ ٔٛفمیت اػتشاتظیه سا داؿتٝ ثبؿٙذ. ثشای ایٗ وٝ ػبصٔبٖ 
ثتٛا٘ذ ساثٌٝ ثیٗ دا٘ؾ ٚ اػتشاتظی سا تجیٗ وٙذ ثبیذ ثش٘بٔٝ اػتشاتظیه خٛد سا پیىشثٙذی ٕ٘بیذ ٚ دا٘ؾ ٔٛسد ٘یبص ثشای 

 تظی سا ؿٙبػبیی ٚ آٖ سا ثب دا٘ؾ ٔٛخٛد ٔمبیؼٝ وٙذ تب ؿىبف دا٘ؾ اػتشاتظیه ٔـخق ؿٛد. اخشای اػتشا

ٔٛسد ػبصٔبٖ ٚ تؼٟیٓ ٔٙبثغ فىشی ٚ خلالب٘ٝ ػبصٔبٖ اػت ٚ ثٝ تلاؿٟبیی  ٔذیشیت دا٘ؾ ؿیٜٛ خذیذی ثشای تفىش دس
ٞبی فىشی ػبصٔبٖ ٚ تمٛیت  ٔبیٝاؿبسٜ داسد وٝ ثٝ ًٛس ػیؼتٕبتیه ثشای یبفتٗ، ػبٔب٘ذٞی ٚ لبثُ دػتشع ٕ٘ٛدٖ ػش

فشًٞٙ یبدٌیشی ٔؼتٕش ٚ تؼٟیٓ دا٘ؾ دس ػبصٔبٖ كٛست ٔی ٌیشد. ثؼجبستی دیٍش ٔذیشیت دا٘ؾ ؿبُٔ ٕٞٝ سٚؿٟبیی 
ػبصی، ا٘تمبَ، ثٝ وبسٌیشی،  آٚسی، رخیشٜ اػت وٝ ػبصٔبٖ، داساییٟبی دا٘ؾ خٛد سا اداسٜ ٔیىٙذ وٝ ؿبُٔ چٍٍٛ٘ی خٕغ

ٔٙبثغ دا٘ؾ، ٚخٛد داسد. ثشخٛسد ٞٛؿٕٙذا٘ٝ ثب ٘ؾ اػت تؼبسیف صیبدی اص دا٘ؾ ٚ ٔذیشیت دا٘ؾ سٚصسػب٘ی ٚ ایدبد دا ثٝ
ػبّٔی ٔؤثش دس ٔٛفمیت ػبصٔبٟ٘ب ثٝ ؿٕبس ٔیشٚد ٚ إٞیت ایٗ ٔٛهٛع ثٝ حذی اػت وٝ ؿٕبسی اص ػبصٔبٟ٘ب دا٘ؾ 

ثٙذی ػبصٔبٖ دس  ٖ ؿبخلی ثشای دسخٝوٙٙذ ٚ ثٝ ٔٙضِٝ ػشٔبیٝ فىشی ػبصٔبٖ ٚ ٘یض ثٝ ػٙٛا ٌیشی ٔی ٔٛخٛد سا ا٘ذاصٜ
  .وٙٙذ ػبص٘ذ. ایٗ ٔؤػؼبت اػتمشاس دا٘ؾ سا ثٝ ػٙٛاٖ ثخـی ػبصٔبٖ ٔؼشفی ٔی ٌضاسؿٟبی خٛد ٔٙؼىغ ٔی

ػبصد تب ثٝ ػشػت ثب تغییش ػبصٌبسی یبثذ. ایٗ فشآیٙذ ؿبُٔ  یبدٌیشی ػبصٔب٘ی فشآیٙذی اػت پٛیب وٝ ػبصٔبٖ سا لبدس ٔی
تمٛیت ٔیـٛد. ٘تبیح  ب ٚ سفتبسٞب ٔیـٛد ٚ ثٝ ٚػیّٝ تؼٟیٓ ٔیبٖ وبسوشدی ٚ یبدٌیشی ٕٞىبسا٘ٝ،تِٛیذ دا٘ؾ خذیذ، ٟٔبستٟ

 خّك فشًٞٙ یبدٌیشی ٚ فشًٞٙ ٔـتشن دس ٔیبٖ ٕٞٝ وبسوٙبٖ اػت.  ایٗ دٚ اكُ،

مبٖ ثٝ ثؼذ ٔحم 1991تبئیذ ٍٕٞبٖ ٘ذاسد. اص ػبَ  اكٌلاح چبثىی دس ػبصٔبٖ، ثب تٛخٝ ثٝ ٘ٛ ثٛدٖ آٖ، تؼشیف ٔٛسد
ا٘ذ. ٟٔبست ٚ تٙٛع دا٘ؾ اص ٚیظٌیٟبی  ذدی سا اسائٝ وشدٜتؼبسیف ٔتؼا٘ذ ٚ ٞشوذاْ  ثؼیبسی دس ایٗ صٔیٙٝ فؼبِیت وشدٜ

ؿٛد. یىپبسچٍی ٚ ثٝ خشیبٖ ا٘ذاختٗ ایٗ دا٘ؾ دس ػشاػش ػبصٔبٖ، چبِـی اػت وٝ  اكّی افشاد چبثه ٔحؼٛة ٔی
ی تدشثی ٘مؾ ٞٓ صٔبٖ ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ فشًٞٙ یبدٌیشی دس ٔذیشیت دا٘ؾ ثٝ د٘جبَ پبػخٍٛیی ثٝ آٖ اػت. ثشسػ

ثٟجٛد چبثىی ػبصٔب٘ی وٕتش ٔٛسد تٛخٝ ٔحممبٖ لشاس ٌشفتٝ اػت. دس ایٗ ساػتب، ثب تٛخٝ ثٝ تؼبسیف ٚ اثؼبد چبثىی 
 ػبصٔب٘ی، ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ فشًٞٙ یبدٌیشی، تلاؽ ؿذٜ تب چٍٍٛ٘ی استجبى فشٍٞٙی یبدٌیشی ثب چبثىی ػبصٔب٘ی سا دس

ثشسػی ؿٛد. إٞیت دا٘ؾ سا دس ٔحیي  ؿبٞشٚد وٙبس ٘مؾ ٔیب٘دی ٔذیشیت دا٘ؾ دس اداسٜ ثیٕٝ تبٔیٗ اختٕبػی ؿٟش
تٛاٖ ٘بدیذٜ ٌشفت آٖ ػبصٔبٟ٘بیی وٝ ٔیذا٘ٙذ چٍٛ٘ٝ ثبیؼتی اًلاػبت سا ثٝ ًٛس ٔؤثش  خٟب٘ی پیچیذٜ أشٚصی ٕ٘ی

 وٙٙذٜ ساٞجشاٖ كٙؼت خٛد خٛاٞٙذ ثٛد. وؼت، تٛصیغ ٚ ٔذیشیت

 ٕ٘ٛد:  ٔٛاسد صیش اؿبسٜتٛاٖ ثٝ  ًشح، ٔیهشٚست ٚ إٞیت ا٘دبْ ایٗ  ثشای
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تحٛلات ٌؼتشدٜ ثب تغییش دِٚتٟب، دچبس تغییش ٚ  دس فٛاكُ صٔب٘ی چٟبس یب ٞـت ػبِٝ، ٕٞشاٜ ػبصٔبٟ٘بی دِٚتی ٔؼٕٛلاً -
شاٖ سا رخیشٜ ػبصی ٕ٘بیٙذ تب ثب دس ػٌح ٔذیشیت اسؿذ ٔیـٛ٘ذ هشٚسی اػت تب اػتشاتظی تذٚیٗ ؿٛد تب تدبسة ایٗ ٔذی

 سفتٗ ٔذیشاٖ لجّی ٕٞٝ دا٘ؾ آٟ٘ب اص ٚصاست خب٘ٝ خبسج ٘ـٛد.

ٌیشی یىی اص ٟٕٔتشیٗ ٚظبیف ٔذیشاٖ اػت ٚ یه تلٕیٓ دسػت ثبیذ ٔجتٙی ثش ؿٛاٞذ اًلاػبت وبفی،  تلٕیٓ -
ٚلت ٚ ثٝ ٘حٛی ٔؤثش ب دس اػشع كحیح ٚ دلیك ثبؿذ. تذٚیٗ یه اػتشاتظی ٔٙبػت اسائٝ دا٘ؾ ثٝ ٔذیشاٖ وٕه ٔیىٙذ ت

ٞب ٌّٔغ  ٌیشی ٞبی پیـیٗ ٚ فبوتٛسٞبی تإثیشٌزاس ثش ایٗ تلٕیٓ اص ػٛاثك تلٕیٕبت ٔذیشیتی اتخبر ؿذٜ دس دٚسٜ
ؿٛ٘ذ ٚ تلٕیٕی ثٟیٙٝ اتخبر وٙٙذ ؿٙبػبیی ٚ اِٚٛیتجٙذی اػتشاتظیٟبی ٔذیشیت دا٘ؾ دس  ٞش ػبصٔبٖ ثخلٛف ػبصٔبٖ 

ؿذٜ ٔذیشیت  ٞبی ؿٙبػبیی ساػتبی اِٚٛیت ػیبػتٟب ٚ اػتشاتظیٟبی ػبصٔبٖ دسد اٞذاف، ٔٛسد ٌٔبِؼٝ ٔٛخت ٔیٍشد
خٛیی ٞبی ٘بؿی اص  آٖ حشوت خٛاٞٙذ  استمب وبسایی ٚ كشفٝ شد٘ذ ٚ ثذیٗ تشتیت ػبصٔبٖ ثٝ ػٕتدا٘ؾ ًشاحی ٚ اخشا ٌ

 وشد.

یٗ صٔیٙٝ ثٝ خلٛف دس ٔٛسد دا٘ـٍبٟٞب ثب ٚخٛد ادثیبت ٚػیغ ٔذیشیت دا٘ؾ دس وـٛس ٔب ٞٙٛص تحمیمبت وبسثشدی دس ا
شیت دا٘ؾ دس ػبصٔبٖ كٛست ٍ٘شفتٝ اػت وٝ ثب ا٘دبْ ایٗ تحمیك، صٔیٙٝ تذٚیٗ اػتشاتظی ٔٙبػت ٚ ثٟیٙٝ اػتمشاس ٔذی

 ؿٛد. ٟٔیب ٔیٔٛسد ٌٔبِؼٝ 
 :اؿبسٜ وشدٔٛاسد ریُ  ثٝ ٔی تٛاٖ پظٚٞؾثٝ ػٙٛاٖ پیـیٙٝ تحمیمی ایٗ 

ب ػٙٛاٖ یبدٌیشی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی دس ٔذیشیت تغییش ٚ تحَٛ ٘ظبْ ػلأت دس یه ( دس پظٚٞـی ث1387وشٔب٘ی )
ػبص٘ذ ثشخٛسد كحیح ٚ  پظٚٞؾ ٔشٚسی ثیبٖ وشد وٝ چبثىی ٚ یبدٌیشی ػبصٔب٘ی دٚ ػبّٔی ٞؼتٙذ وٝ ٔذیش سا لبدس ٔی

ٕ٘بیذ؛ ٕٞچٙیٗ ٔیتٛا٘ٙذ  ٞبی پذیذ آٔذٜ ثٝ ثٟتشیٗ ٘حٛ اػتفبدٜ ٔؤثشتشی ثب تغییش ٚ تحٛلات داؿتٝ ثبؿذ ٚ اص فشكت
 ٔٙدش ثٝ سؿذ ٚ ػبصٌبسی ثٟتش ٚ ٔذیشیت كحیح تغییشات ؿٛ٘ذ. 

( دس پظٚٞـی تحت ػٙٛاٖ ثشسػی استجبى ثیٗ فشایٙذٞبی ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ چبثىی دس 1388ص٘دیشچی ٚ ٕٞىبسا٘ؾ )
٘ؾ ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی ؿشوتٟبی وٛچه ٚ ٔتٛػي )كٙبیغ ٔٙتخت ٔٙؼٛخبت اػتبٖ یضد( ثٝ ثشسػی استجبى ٔذیشیت دا

پشداختٝ اػت. ص٘دیشچی دس پظٚٞؾ خٛد خٟت ثشسػی تإثیش ٔذیشیت دا٘ؾ ثش چبثىی )ثٝ كٛست خشد ٚ ولاٖ( هٕٗ 
 یه ثبصٍ٘شی ٌؼتشدٜ دس ادثیبت، ٟٕٔتشیٗ ػٙبكشی وٝ اص ػٛی ٔحممبٖ ثش ٔٛفمیت ٔذیشیت دا٘ؾ ٔؤثش ؿٙبختٝ ؿذٜ

صیشػبختی ًجمٝ ثٙذی ٕ٘ٛد. خبٔؼٝ آٔبسی تؼذادی اص ؿشوتٟبی كٙؼت ا٘ذ سا اػتخشاج ٚ دس لبِت دٚ ثؼذ فشآیٙذی ٚ 
٘ؼبخی اػتبٖ یضد ثٛد. ٘تبیح پظٚٞؾ ٘ـبٖ ٔیذٞذ وٝ ثیٗ دٚ ثؼذ صیشػبختی ٚ فشایٙذی ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ چبثىی 

 ٘جٛد. داس  ػبصٔب٘ی ٕٞجؼتٍی ٔؼٙی داس ٚ لٛی ٚخٛد داسد؛ أب ایٗ ٕٞجؼتٍی ثیٗ ػٛأُ ؿٙبػبیی ؿذٜ دس ٞش ثؼذ ٔؼٙی

احٕذی ٚ ٕٞىبسا٘ؾ دس پظٚٞـی تحت ػٙٛاٖ استجبى ثیٗ چبثىی ػبصٔب٘ی، یبدٌیشی ػبصٔب٘ی دس ٚصاست ٚسصؽ ٚ خٛا٘بٖ 
خٕٟٛسی اػلأی ایشاٖ ثٝ ثشسػی استجبى ثیٗ چبثىی ػبصٔب٘ی ٚ یبدٌیشی ػبصٔب٘ی پشداختٝ اػت. ٘تبیح تحمیك ٘ـبٖ داد 

% اػت؛ ٕٞچٙیٗ، ٔیبٖ 53اص ػبصٔبٖ خٛد ثٝ ػٙٛاٖ ػبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ، وٝ ادسان وبسؿٙبػبٖ ٚصاست ٚسصؽ ٚ خٛا٘بٖ 
 ػبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی، ٕٞجؼتٍی ٔؼٙبداسی ٚخٛد داسد.

 پظٚٞـٟبی خبسخی ٘یض دس ایٗ صٔیٙٝ ا٘دبْ ٌشفتٝ اػت؛ اص خّٕٝ:

یٗ ٔذیشیت، پیبدٜ ػبصی ٔذیشیت دا٘ؾ ( دس ٔمبِٝ ای ثب ػٙٛاٖ سیؼه ٚ ٔذیشیت دا٘ؾ ثٝ ثشسػی استجبى ث2012ادٚاسد )
دسن ویفیت استجبى  ٚ ٔذیشیت سیؼه دس خذٔبت ٔبِی پشداخت ٘تبیح ایٗ ثشسػی ٘ـبٖ داد وٝ دٚ ٔتغیش ٚاثؼتٝ ثٝ افشاد ،

ٔیبٖ ٌشٜٚ ٞب ٚ دسن ویفیت ثٝ اؿتشان ٌزاسی دا٘ؾ ثٌٛسٔؼّٓ ٔشتجي ثب ٔذیشیت سیؼه ػبصٔبٖ اػت. ثٝ ایٗ حبَ، 
تش ثٝ تىِٙٛٛطی، یؼٙی ظشفیت ؿجىٝ ثشای اتلبَ افشاد، لبثّیت ػیؼتٓ  تی سا ثشای ػٝ ٔتغیش ٚاثؼتٝ٘تبیح ساثٌٝ ٔثج
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 ٕ٘بیذ ثٝ ٘ظش ٔیشػذ وٝ ثٝ ًٛس آؿىبس ػیؼتٕٟبی اًلاػبت تإییذ ٕ٘ی ػبصی اًلاػبت ٔذیشیت سیؼه ٚ یىپبسچٝ
 ٔبٖ اػت.ٞب ٟٕٔتشیٗ ػبُٔ دس تبثیشٌزاسی ثش ٔذیشیت سیؼه ػبص ویفیت استجبى ٔیبٖ ٌشٜٚ

پزیشی صٔب٘ی وٝ ػبصٔبٖ ػیبػتٟبی خذیذی سا  ( دس پظٚٞـی تحت ػٙٛاٖ چبثىی ٚ ا٘ؼٌبف2012) 1ٌبً٘ ٚ خب٘ؼٗ
ػبصی ػیبػتٟب تب ٔذیشیت فشآیٙذ وؼت ٚوبس  ػبصی ٚ یب اكلاح ٔیٕٙبیذ اكِٛی سا اص پیبدٜ ثشای فشآیٙذٞبی تدبسی پیبدٜ

ثٝ وبسٌیشی خذٔبت تدبسی، ادغبْ ٕٚٞبٍٞٙؼبصی خذٔبت تدبسی،  تدبسی ٔؼشفی وشدٖ وٝ ػجبستٙذ اص: ؿٙبػبیی ٚ
 ػبصی ػیبػتٟب ثٝ ًٛس یىپبسچٝ. ٌٔبِؼٝ آ٘بٖ ٘ـبٖ داد ایٗ ؿىُ اص ا٘ؼٌبف خذاػبصی فشآیٙذٞب، دا٘ؾ ٚٔٙبثغ ٚ پیبدٜ

 ٞب ٔٙدش ٌشدد. ٞب ٚ ٕٞچٙیٗ اثشثخـی ٞضیٙٝ ػبصی ػشیغ ػیبػت پزیشی ٔیتٛا٘ذ ثٝ پیبدٜ

( ثٝ ثشسػی آثبس اػتشاتظیٟبی تىبُٔ دا٘ؾ ثش ػّٕىشد ػبصٔب٘ی اسصیبثی ثب وبست أتیبص ٔتٛاصٖ 2011) چٗ ٚ ِیبً٘
ٞبی ٔختّف ػّٕىشد ػبصٔب٘ی تبثیش داس٘ذ. ثٝ ػلاٜٚ دیذٜ  پشداختٙذ. ٘تبیح ٘ـبٖ ٔیذٞٙذ وٝ خٟؾ ٚ ا٘تمبَ دا٘ؾ ثش خٙجٝ

ٚ  ITٌی دا٘ؾ ٚ ػٛأُ ػبصٔب٘ی اص خّٕٝ تٛا٘بیی ؿذٜ اػت وٝ ثؼیبسی اص ػٛأُ كٙؼتی اص لجیُ تغییش ٔحیي فـشد
 وٙٙذٞبی داس٘ذ. اؿتشان ٌزاسی فشًٞٙ تإثیش تؼذیُ

( دس پظٚٞـی ثب دس ٘ظش ٌشفتٗ ػٝ اػتشاتظی اكّی چبثىی وٝ ػجبستٙذ اص: پبػخٍٛیی، ػشػت، پیؾ وٙـی، 2011طاً٘ )
دس ایٗ پظٚٞؾ ػبصٔبٟ٘بیی ثب  شاس داد٘ذ.ی لدِیُ اتخبر ٞش یه اص ایٗ اػتشاتظیٟب تٛػي ػبصٔبٖ سا ٔٛسد ثشسػ

اػتشاتظیٟبی ٔٛسد ٘ظش ثشای ٌٔبِؼٝ ا٘تخبة ٚ ٔٛسد ثشسػی لشاس ٌشفتٝ اػت. ٘تبیح ایٗ پظٚٞؾ ٘ـبٖ ٔیذٞذ وٝ ا٘تخبة 
 اػتشاتظی تِٛیذ ثیـتش ٚاثؼتٝ ثٝ ٔبٞیت ثبصاس، سلبثت، خلٛكیبت ٔحلَٛ ٔب٘ٙذ چشخٝ ػٕش ٚ دٚسٜ ثّٛؽ آٖ اػت.

 

 رٍش تحقیق 
یه دس خبٔؼٝ آٔبسی ػبصٔبٖ تإٔیٗ، تإثیش ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ  پظٚٞـٟبی روش ؿذٜ، ٔـبٞذٜ ٔیـٛد وٝ ٞیچثب تٛخٝ ثٝ 

 ا٘ذ ٚ ایٗ پظٚٞؾ حبهش اص ایٗ خٟت، ٘ٛ اػت. یبدٌیشی ػبصٔب٘ی سا ثش چبثىی ػبصٔب٘ی ثشسػی ٘ىشدٜ

ثٝ  ؿبٞشٚدٗ اختٕبػی ؿٟش اص ٘ظش سٚؿی، پظٚٞؾ حبهش اص یه خبٔؼٝ آٔبسی تـىیُ ؿذٜ اػت.وبسٔٙذاٖ اداسٜ وُ تبٔی
٘فش اػت. ثب تٛخٝ ثٝ ایٗ وٝ تؼذاد افشاد خبٔؼٝ ٔحذٚد ٚ وٓ  45ا٘ذ وٝ تؼذاد آٟ٘ب  ػٙٛاٖ خبٔؼٝ آٔبسی دس ٘ظش ٌشفتٝ ؿذٜ

 5پشػـٙبٔٝ تٛصیغ ؿذٜ تؼذاد  45اػت؛ ثٙبثشایٗ اص سٚؽ ػشؿٕبسی ثٝ خبی ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیشی اػتفبدٜ ؿذٜ اػت. اص ثیٗ 
پشػـٙبٔٝ ثبلیٕب٘ذٜ كٛست ٌشفتٝ اػت. پغ اص آٖ  40یٛة ثٛدٖ وٙبس ٌزاؿتٝ ؿذ ٚ تحّیّٟب ًجك پشػـٙبٔٝ ثٝ دِیُ ٔؼ

ثٙذی ؿذ، ٔشحّٝ خذیذی اص فشایٙذ تحمیك وٝ ثٝ ٔشحّٝ تدضیٝ ٚ  ٞبی تحمیك ٌشدآٚسی، اػتخشاج ٚ ًجمٝ وٝ دادٜ
 س ایٗ تحمیك اثتذا دادٟٞبی خٕغتحّیُ دادٟٞب ٔؼشٚف اػت آغبص ٔیـٛد. ایٗ ٔشحّٝ دس تحمیك إٞیت صیبدی داسد. د

ٔٛسد تدضیٝ ٚ تحّیُ لشاس ٌشفت. پغ اص سػٓ ٕ٘ٛداس ٚ خذَٚ  2آٚسی ؿذٜ اص پشػـٙبٔٝ تٛػي ٘شْ افضاس اع پی اع اع
، دس ثخؾ سٚؿٟبی ؿبٞشٚدفشاٚا٘ی ثشای تٛكیف اًلاػبت خٕؼیت ؿٙبختی وبسٔٙذاٖ اداسٜ وُ تبٔیٗ اختٕبػی ؿٟش 

بثیشٌزاسی ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ یبدٌیشی ثش چبثىی ػبصٔبٖ اص سٌشػیٖٛ ٚ ٔؼبدلات ػبختبسی ٚ اػتٙجبًی ثٝ ٔٙظٛس ثشسػی ت
 ٘شْ افضاس ِیضسَ اػتفبدٜ ؿذٜ اػت.

تحمیك حبهش ثب تٛخٝ ثٝ اٞذاف آٖ دس دػتٝ تحمیمبت وبسثشدی لشاس ٔیٍیشد؛ چشا وٝ ثٝ د٘جبَ ؿٙبػبیی ساثٌٝ 
ٞبی آٖ ٔیتٛاٖ دس خٟت ثٟجٛد ٚ پیـجشد  بٖ ثٛدٜ ٚ اص یبفتٝتبثیشٌزاسی یبدٌیشی ٚ ٔذیشیت دا٘ؾ ثش چبثىی ػبصٔ

ػبصٔبٖ اػتفبدٜ وشد. ثب تٛخٝ ثٝ چٍٍٛ٘ی ثٝ دػت آٔذٖ دادٟٞب ٚ اًلاػبت ٔٛسد ٘یبص دس ایٗ تحمیك، دیذٌبٜ تحمیك 

                                            
1
 Gongy and Janssen. 

2
 SPSS. 
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تحمیك، ٞبی ٔٛسد ٘ظش پشداختٝ ؿذٜ اػت؛ اص ػٛی دیٍش، دس فشایٙذ  تٛكیفی ثٛدٜ وٝ دس آٖ ثٝ تٛكیف ؿشایي یب پذیذٜ
تٛصیغ ٌشدیذٜ ٚ ٘ظشات ایـبٖ دسثبسٜ ٔیضاٖ تبثیش  ؿبٞشٚدای دس ثیٗ وبسٔٙذاٖ ػبصٔبٖ تبٔیٗ اختٕبػی ؿٟش  پشػـٙبٔٝ

دٞی ثٝ ػٛالات تحمیك ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٌشفتٝ اػت؛  یبدٌیشی ٚ ٔذیشیت دا٘ؾ ثش چبثىی ػبصٔبٖ ثٝ ٔٙظٛس پبػخ
 سٚد.  پیٕبیـی ثٝ ؿٕبس ٔی -ٛع تٛكیفیثٙبثشایٗ تحمیك ثش ٔجٙبی ساٞجشد پظٚٞؾ، اص ٘

 

 هفَْم ضٌاسی

 ٔذیشیت دا٘ؾ

تىِٙٛٛطی ثب تؼذادی تؼشیف ؿشٚع ٔیـٛد؛ أب تؼشیف ٔذیشیت دا٘ؾ وبس آػب٘ی ٘یؼت.   اغّت وتبثٟبی ٔشثٛى ثٝ حٛصٜ

ٌٛ٘بٌٖٛ، ثٝ تؼشیف ٔذیشیت دا٘ؾ  ٘ٛیؼٙذٌبٖ ٔختّف اص دیذٌبٟٞبی ٔختّف ٚ ثب سٚیىشد ٞبی ٔتفبٚت ٚ اٍ٘یضٜ ٞبی
ا٘ذ. اغّت، ٔذیشیت دا٘ؾ ثٝ ًٛس وّی تؼشیف ؿذٜ ٚ آٖ سا ثٝ ػٙٛاٖ ٞش آ٘چٝ وٝ ػبصٔبٖ ثشای داؿتٗ ٘حٜٛ  پشداختٝ

 ا٘ذ. ایٗ تؼشیف اص ٔذیشیت دا٘ؾ، ؿبُٔ دا٘ؾ سػٕی، لٛا٘یٗ ثش٘بٔٝ ا٘دبْ ٚظبیف ٚ فؼبِیت ٞبیؾ ٘یبص داسد، تؼشیف وشدٜ
ا٘ؾ فٙی ٘بّٕٔٛع، ٟٔبستٟب ٚ تدبسة افشاد اػت. ٕٞچٙیٗ تؼشیف ثبلا اص ٔذیشیت دا٘ؾ، ؿبُٔ سٚؽ ٞب ٚ د ٞب ٚ سٚیٝ

حّٟبی خذیذ ثشای ٔؼبئُ ٚ تٛػؼٝ سٚؿٟبی خذیذ  ا٘دبْ وبس تٛػي ػبصٔبٟ٘ب، استجبى، تدضیٝ ٚ تحّیُ ٔٛلؼیت، اسائٝ ساٜ
وٙٙذٌبٖ ٚ ٔـتشیبٖ ٘یض  ٚ سٚاثي ثب تإٔیٗ ا٘دبْ وؼت ٚ وبس اػت. ایٗ تؼشیف ؿبُٔ ٔجبحث فشٍٞٙی، لٛٔی ٚ اسصؿٟب

سٚؿٟبیی اػت وٝ ػبصٔبٖ، داساییٟبی دا٘ؾ خٛد سا اداسٜ ٔیىٙذ وٝ ؿبُٔ چٍٍٛ٘ی   اػت ٚ ٔذیشیت دا٘ؾ، ؿبُٔ ٕٞٝ
 .ػبصی، ا٘تمبَ، ثٝ وبسٌیشی، ثٝ سٚص ػبصی ٚ ایدبد دا٘ؾ اػت آٚسی، رخیشٜ خٕغ

ٔٙذ  دا٘ؾ تٍضاع، ٔذیشیت دا٘ؾ سا ایٍٙٛ٘ٝ تؼشیف ٔیىٙذ: ٔذیشیت دا٘ؾ، فشایٙذ ػیؼتٕبتیه ٚ ٘ظبْ دا٘ـٍبٜ ٔذیشیت

اؽ  ٔٛسد ػلالٝ  اػت؛ ثٝ ٌٛ٘ٝ ای وٝ ؿٙبخت افشاد سا دس حٛصٜ وـف، ا٘تخبة، ػبصٔب٘ذٞی، تّخیق ٚ اسائٝ اًلاػبت
اٍ٘یضٜ دس وبسٌشاٖ دا٘ؾ ٚ ایدبد تؼٟیلات  ثٟجٛد ٔیجخـذ.  ٔذیشیت دا٘ؾ، سػیذٖ ثٝ اٞذاف ػبصٔب٘ی اص ًشیك ایدبد

ٞب ٚ اًلاػبت )ثب اػتفبدٜ اص ٘تبیح ٔٛخٛد  ثشای آٟ٘ب ثب تٛخٝ ثٝ اػتشاتظی ؿشوت اػت تب تٛا٘بیی آٟ٘ب ثشای تفؼیش دادٜ
ٞب ٚ  اًلاػبت، تدشثٝ، ٟٔبستٟب، فشًٞٙ، ؿخلیت، خلٛكیبت فشدی، احؼبػبت ٚ غیشٜ( اص ًشیك ٔؼٙب ثخـی ثٝ دادٜ

ت افضٚدٜ ؿٛد. ٔذیشیت دا٘ؾ، ٔذیشیت كشیح ٚ ػیؼتٕبتیه دا٘ؾ حیبتی ٚ فشایٙذٞبی ٔشثٛى ثٝ ایدبد، اًلاػب
 (.  1998ػبصٔب٘ذٞی، ا٘تـبس ٚ اػتفبدٜ ٚ اوتـبف دا٘ؾ اػت )ٔبدٞبْٚ ٚ ٌشاٚس، 

 ثٝ خبًش داساییا٘ذ وٝ ثٝ خبًش ٟٔبستٟب ٚ تدبسة ٘یشٚی وبسؿبٖ ٔٛفك ثٛدٞب٘ذ، ٘ٝ  اغّت ؿشوتٟبی ثضسي أشٚص دسیبفتٝ
ٞبی فیضیىی وٝ دس اختیبس داؿتٙذ؛ اهبفٝ ثش ایٗ وٝ دسیبفتٟب٘ذ حتی اٌش ثشخی اص ٔحلٛلات آٟ٘ب اص ثبصاس خٟب٘ی وٙبس 

اخشای ساٞجشدٞبی ٔٙبػت ثٝ ٔٙظٛس افضایؾ ظشفیت  .هشٚسی اػت ٌزاؿتٝ ؿٛد، ٌزؿت صٔبٖ ٚ تغییش افشاد آٖ ؿشوت
دٞی ثٝ تٛا٘بییٟبی رٞٙی وبسوٙبٖ، ٔیتٛا٘ذ تٛا٘بیی ٚاوٙؾ ػشیغ ػبصٔبٖ ثٝ ٔؼبئُ سا ٘یض ثٟجٛد دٞذ  ی خٟتػبصٔبٖ ثشا

 (. 1395وٝ آٖ ٘یض دس د٘یبی ٔتغیش وٙٛ٘ی لاصٔٝ ثمبء ٚ پٛیبیی ػبصٔب٘ی اػت )ثٟشأی ٚ دیٍشاٖ، 
 دا٘ؾ ػبصٔب٘ی

وٝ وٓ ٚ ثیؾ « اًلاػبت»ٚ « دادٜ»تؼشیف وشدٜ ٚ تفبٚت ثیٗ ثشای تؼشیف دا٘ؾ ػبصٔب٘ی، لاصْ اػت اثتذا دا٘ؾ سا 
 ٔفْٟٛ دا٘ؾ ٞؼتٙذ، ثیبٖ ؿٛد.  اِمبوٙٙذٜ

ثٝ دسػتی  -ٞب تٙذ. اص دیذٌبٜ ػبصٔب٘ی، دادٜسؿتٝ ٚالؼیت ٞبی ػیٙی ٚ ٔدشد دس ٔٛسد سٚیذادٞب ٞؼ« ٞب دادٜ» دادٜ ٞب:

ٚ اص ٞش ٘ٛع  ٔی دٞٙذ ٟٙب ثخـی اص ٚالؼیت ٞب سا ٘ـبٖٞب ت ا٘ذ. دادٜ ٔٙظٓ تّمی ؿذٜ  یه ػّؼّٝ ٔؼبٔلات ثجت ؿذٜ
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تٛاٖ ٔٛاد خبْ ػٙبكش ٔٛسد ٘یبص ثشای  ٞب سا ٔی لوبٚت، تفؼیش ٚٔجٙبی لبثُ اتىب ثشای الذاْ ٔٙبػت تٟی ٞؼتٙذ. دادٜ
 تٛا٘ٙذ ػُٕ لاصْ سا تدٛیض وٙٙذ.  ٌیشی ثٝ ؿٕبس آٚسد، چشاوٝ ٕ٘ی تلٕیٓ

آٚس٘ذ. پیبْ ٔٛسد ٘ظش ٔب ٔؼٕٛلاً ثٝ ؿىُ ٔذسوی ٔىتٛة یب ثٝ كٛست  ثٝ ؿٕبس ٔیسا ٘ٛػی پیبْ « اًلاػبت»اًلاػبت: 
ٞبیی تغییش دٞٙذٜ ثبؿذ. اٌش  یبثذ. اًلاػبت ثبیذ ٔتوٕٗ آٌبٞی ٚ حبٚی دادٜ استجبًی ؿٙیذاسی یب دیذاسی ٕ٘ٛد ٔی

تٛا٘ذ ٔـخق وٙذ  تٟٙب ٌیش٘ذٜ ٔیتش سٚؿٗ وٙیٓ، ثبیذ ثٍٛییٓ:  ٔٛسد ثحث سا دلیك تش ٚ ػختٍیشا٘ٝ  ثخٛاٞیٓ ٔؼٙی ٚاطٜ

داس ٞؼتٙذ. ثٝ  ٞب، ٔؼٙی . اًلاػبت ثشخلاف دادٜٚالؼبً اًلاػبت ثٛدٜ ٚ اٚ سا تحت تإثیش لشاس دادٜ اػت ٞبی اٚ وٝ دسیبفتی
. اًلاػبت، ٘ٝ تٟٙب داسای لبثّیت تإثیشٌزاسی ثشٌیش٘ذٜ داؿتٗ استجبى ٚ ٞذف، ٚیظٌی اًلاػبت اػتلَٛ پیتش دساوش: 

ٞب صٔب٘ی ثٝ اًلاػبت تجذیُ  یبثٙذ. دادٜ ثشای ٞذف خبكی ػبصٔبٖ ٔی ذ، ثّىٝ خٛد ٘یض ؿىُ خبكی داس٘ذ ٚٞؼتٙ
 ٚ ٔفْٟٛ خبكی ثٝ آٟ٘ب ثجخـذ.   ٔؼٙی ی آٟ٘ب، ؿٛ٘ذ وٝ اسائٝ دٞٙذٜ ٔی

وٝ ٔخّٛى ػیبِی اص تدشثیبت، اسصؽ ٞب، اًلاػبت ٔٛخٛد ٚ ٍ٘شؽ ٞبی وبسؿٙبػی ٘ظبْ یبفتٝ اػت  دا٘ؾدا٘ؾ: 
دٞذ. دا٘ؾ دس ػبصٔبٖ ٞب ٘ٝ تٟٙب دس  ٌیشی اص تدشثیبت ٚ اًلاػبت خذیذ ثٝ دػت ٔی چبسچٛثی ثشای اسصؿیبثی ٚ ثٟشٜ

ؿٛد. دا٘ؾ ثٝ  ٞبی وبسی، فشایٙذٞبی ػبصٔب٘ی، اػٕبَ ٚ ٞٙدبسٞب ٔدؼٓ ٔی ٔذاسن ٚ رخبیش دا٘ؾ، ثّىٝ دس سٚیٝ
 (.1379حٕبٖ ػشؿت، ؿىّٟبی پٛیب ٚ ٘یض ا٘جبؿتٝ ٚ ایؼتب لبثُ تلٛس اػت )س

ٌیش٘ذ. تجذیُ اًلاػبت ثٝ دا٘ؾ دس ػُٕ ثش ػٟذٜ خٛد ثـش اػت. ثب  ٞب سیـٝ ٔی دا٘ؾ اص اًلاػبت ٚ اًلاػبت اص دادٜ
ػبُٔ تٕبیض ثیٗ دادٜ، اًلاػبت ٚ دا٘ؾ اػت. ایٗ  دا٘ؾ پبیٝؿٛد وٝ ٔؼٕٛلاً  ٍ٘شؽ فشاتشی ثٝ ایٗ ٔٛهٛع، آؿىبس ٔی

تٛا٘ٙذ ٕٞچٙبٖ ثشتشی ٞبی  یي ٚ فوبی ٔتىی ثٝ دا٘ؾ، ثشخی ٔٛػؼبت یب ؿشوتٟب ٔییىی اص دلایّی اػت وٝ دس ٔح

صٔیٙٝ ٚ  داس٘ذ وٝ ثٝ ػٙٛاٖ دا٘ؾ پیؾ التلبدی ٚ سلبثتی خٛد سا حفظ وٙٙذ؛ ثٝ ًٛس وّی، ػبصٔبٖ ٞب دٚ ٘ٛع دا٘ؾ
كشیح ٚ هٕٙی تٕبیض  ( ٔیبٖ دا٘ؾ1985ؿٛ٘ذ. ٘خؼتیٗ ثبس، پٛلا٘ی ) صٔیٙٝ یب دا٘ؾ كشیح ٚ هٕٙی ؿٙبختٝ ٔی پغ

لبیُ ؿذ. ٘ٛ٘بوب ٚ تبوٛاچی ٔؼتمذ٘ذ وٝ أتیبص غبِجبً ٘بدیذٜ ٌشفتٝ ؿذٜ ؿشوت ٞب ٔٛاسدی ٞؼتٙذ چٖٛ ثیٙؾ ٞب، ؿٟٛدٞب، 
تٛا٘ذ  ثشداسی اص ایٗ أتیبص ٘بّٕٔٛع ٔی ٞب. ثٟشٜ ٞب ٚ ٔمبیؼٝ ٌٕبٖ ٞب، احؼبع ٞبی ٘بخٛدآٌبٜ، اسصؽ ٞب، تلٛسٞب، اػتؼبسٜ

 یه ؿشوت ثجخـذ.  ثٝ ػّٕیبت سٚصا٘ٝاسصؽ فشاٚا٘ی 

دا٘ؾ آؿىبس ثٝ ساحتی لبثُ پشداصؽ وبٔپیٛتشی، ا٘تمبَ اِىتشٚ٘یىی ٚ رخیشٞؼبصی دس پبیٍبٟٞبی اًلاػبتی اػت؛ ِٚی 
ؿذٜ سا اص ًشق ٌٔٙمی ٚ ػبختبسٔٙذ ثؼیبس ٔـىُ  ٔبٞیت رٞٙی ٚ حؼی دا٘ؾ هٕٙی، پشداصؽ ٚ ا٘تمبَ دا٘ؾ وؼت

ثبیذ آٖ دا٘ؾ ثٝ وّٕبت یب اػذادی تجذیُ ؿٛ٘ذ  ٘ؾ هٕٙی دس ػبصٔبٖ ا٘تمبَ ٚ ٌؼتشؽ یبثذ،ػبصد. ثشای ایٗ وٝ دا ٔی
وٝ ثشای ٞش وغ لبثُ دسن ٚ فٟٓ اػت. ثٝ ًٛس ٔختلش، ٍٞٙبْ ٚلٛع ایٗ فشآیٙذ )یؼٙی تجذیُ دا٘ؾ هٕٙی ثٝ دا٘ؾ 

 (.1995ٚ تبن یٛچی، آؿىبس ٚ تجذیُ دا٘ؾ آؿىبس ثٝ دا٘ؾ هٕٙی( ػبصٔبٖ، تِٛیذ دا٘ؾ ٔیٕٙبیذ )٘ب٘بوب 

 یادگیری سازهاًی

اٌشچٝ ثٝ اػتمبد ِٛیغ، تؼشیف خبٔؼی اص فشًٞٙ ػبصٔب٘ی اسائٝ ٘ـذٜ اػت؛ أب ثٝ ًٛس وّی ٔیتٛاٖ آٖ سا ثٝ ػٙٛاٖ 
ای اص اسصؿٟب ٚ ثبٚسٞبی ٔـتشن دا٘ؼت وٝ دس ثیٗ وبسوٙبٖ یه ػبصٔبٖ ٚخٛد داسد ٚ سفتبسٞبی آ٘بٖ سا ٞذایت  ٔدٕٛػٝ
(. فشًٞٙ ػبصٔب٘ی دٚ ٘مؾ ٟٔٓ سا دس ػبصٔبٖ ایفب ٔیىٙذ: اَٚ ایٗ وٝ، ثب یىپبسچٝ وشدٖ 2002ٔیىٙذ )ِٛیغ، ٚ وٙتشَ 

آٔٛصد وٝ چٍٛ٘ٝ ثب یىذیٍش استجبى ثشلشاس ٕ٘بیٙذ ٚ دْٚ ایٗ وٝ، ثٝ ػبصٔب٘ٗ دس اٌ٘جبق ثب ٔحیي  سفتبس افشاد، ثٝ آ٘بٖ ٔی
ای ػٙدؾ فشًٞٙ ػبصٔب٘ی ٔؼشفی ؿذٜ اػت. یىی اص ایٗ ٔذِٟب ثیشٚ٘ی یبسی ٔیشػب٘ذ. تبوٖٙٛ ٔذَ ٞبی ٔختّفی ثش

(. ثٝ اػتمبد 1995وٝ ثیٗ ٔحممبٖ اص ٔحجٛثیت ثبلایی ثشخٛسداس اػت، ٔذَ د٘یؼٖٛ ٚ ٔیـشا اػت )د٘یؼٖٛ ٚ ٔیـشا، 
ٚ پزیشی، ػبصٌبسی، دسٌیش ؿذٖ  آ٘بٖ، فشًٞٙ ػبصٔب٘ی اص چٟبس ثؼذ اكّی تـىیُ ؿذٜ اػت وٝ ػجبستٙذ اص: اٌ٘جبق
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ٔبٔٛسیت. دس ٔتٖٛ ٔشثٛى ثٝ یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ ػبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ، فشًٞٙ ٚاخذ ایٗ اثؼبد سا فشًٞٙ یبدٌیشی ٔیٍٛیٙذ 
 (.1387)لشثب٘ی صادٜ، 

پزیشی ثٝ ٔیضاٖ لبثّیت ػبصٔبٖ اؿبسٜ داسد وٝ ثشاػبع آٖ ػبصٔبٖ ٔیتٛا٘ذ سفتبس، ػبختبس ٚ ػیؼتٓ خٛد سا ثشای  اٌ٘جبق
ٌشایی ٚ یبدٌیشی  ٞبی اكّی ایٗ لبثّیت ػجبستٙذ اص ایدبد تغییش، ٔـتشی حیٌی تغییش دٞذ )ٔؤِفٝثمب دس تغییشات ٔ

ٞبی  ػبصٔب٘ی(. ػبصٌبسی ثٝ ٔیضا٘ی اؿبسٜ داسد وٝ اسصؿٟب، ػمبیذ ٚ ا٘تظبسات دائٕب تٛػي افشاد ٍ٘ٝ داؿتٝ ٔیـٛد )ٔؤِفٝ
ٚ پیٛػتٍی(. دسٌیش ؿذٖ دس وبس ثٝ ٔیضاٖ ٔـبسوت  اكّی ایٗ لبثّیت ػجبستٙذ اص اسصؿٟبی ثٙیبدیٗ، تٛافك، ٕٞبٍٞٙی

ٞبی اكّی ایٗ لبثّیت ػجبستٙذ اص تٛإ٘ٙذػبصی، تیٕؼبصی ٚ  اػوبی یه ػبصٔبٖ دس تلٕیٍٕیشی اؿبسٜ داسد )ٔؤِفٝ
 تٛػؼٝ لبثّیتٟب( ٚ ٔبٔٛسیت ثٝ ٚخٛد یه تؼشیف ٔـتشن اص ٞذف ػبصٔب٘ی اؿبسٜ داسد.

 س آٖ یبدٌیشی ثٝ كٛست آٌبٞب٘ٝ ثٝ ػٙٛاٖ ػٙلشی حیبتی دس اسصؿٟب، چـٓػبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ ػبصٔب٘ی اػت وٝ د
ا٘ذاصٞب، اٞذاف ٚ ٘یض دس فؼبِیتٟبی فشدی وبسوٙبٖ ٔٛسد ٘ظش اػت ػبصٔبٖ ػجبست اص یه اختٕبع ا٘ؼب٘ی اػت، اختٕبع 

 ٖ ٚ اػشاثی(.، تشخٕٝ پبسػبئیب1374ای اص افشاد وٝ داسای ٔؼئِٛیتٟبی ٔـتشن ٚ ٔؼیٙی ٞؼتٙذ )اَ دفت،  ص٘ذٜ

 چبثىی ػبصٔب٘ی

، فؼبَ ٚ چبثىی، تٛا٘بیی حشوت ثٝ كٛست ػشیغ ٚ آػبٖ ٚ ، چبلانس فشًٞٙ ِغت، ثٝ ٔؼٙبی حشوت ػشیغچبثه د  ٚاطٜ
لبدس ثٛدٖ ثٝ تفىش ثٝ كٛست ػشیغ ٚ ثب یه سٚؽ ٞٛؿٕٙذا٘ٝ اػت. سیـٝ چبثىی، ٘بؿی اص تِٛیذ چبثه اػت ٚ تِٛیذ 

ػبِٟبی اخیش ػٕٛٔیت یبفتٝ ٚ ثٝ ػٙٛاٖ اػتشاتظی ٔٛفك تٛػي تِٛیذوٙٙذٌب٘ی وٝ خٛدؿبٖ  چبثه ٔفٟٛٔی اػت وٝ ًی
وٙٙذ، پزیشفتٝ ؿذٜ اػت. دس چٙیٗ ٔحیٌی، ٞش ػبصٔب٘ی ثبیذ تٛاٖ  ای آٔبدٜ ٔی سا ثشای افضایؾ ػّٕىشد لبثُ ٔلاحظٝ

ٞبی تِٛیذ، ٚ تٛاٖ ٚاوٙؾ  یش سٚؽتِٛیذ ٕٞضٔبٖ ٔحلٛلات ٔتفبٚت ٚ ثب ًَٛ ػٕش وٛتبٜ، ًشاحی ٔدذد ٔحلٛلات، تغی
ٞبیی، ثٝ آٖ ثٍٙبٜ تِٛیذی، ػبصٔبٖ چبثه اًلاق  وبسآٔذ ثٝ تغییشات سا داؿتٝ ثبؿذ. دس كٛست داؿتٗ چٙیٗ تٛإ٘ٙذی

 خٛاٞذ ؿذ.

وٙٙذ.  ٞبی صیبدی ثشای چبثىی اسائٝ ؿذٜ اػت؛ أب ٞیچ یه ٔخبِف ثب یىذیٍش ٘جٛدٜ اػت ٚ یىذیٍش سا ٘من ٕ٘ی تؼشیف
ٞب، ایذٜ ػشػت ٚ تغییش دس ٔحیي وؼت ٚوبس سا ٘ـبٖ ٔیذٞٙذ. ثب تٛخٝ ثٝ خذیذ ثٛدٖ ثحث  س ٔؼَٕٛ ایٗ تؼشیفثٝ ًٛ

وٝ ٔٛسد تبئیذ ٍٕٞبٖ ثبؿذ ٚخٛد ٘ذاسد. چبثىی ثٝ ٔؼٙبی تٛا٘بیی ٞش ػبصٔب٘ی ثشای حؼٍشی،  چبثىی، تؼشیف خبٔؼی 
بصٔب٘ی ثبیذ ثتٛا٘ذ تغییشات ٔحیٌی سا تـخیق دادٜ، ادسان ٚ پیؾ ثیٙی تغییشات ٔٛخٛد دس ٔحیي وبسی اػت. چٙیٗ ػ

ثٝ آٟ٘ب ثٝ ػٙٛاٖ ػٛأُ سؿذ ٚ ؿىٛفبیی ثٍٙشد. آٟ٘ب دس خبیی دیٍش چبثىی سا تٛا٘بیی فبئك آٔذٖ ثش چبِـٟبی غیشٔٙتظشٜ 
ـشفت ػبثمة ٔحیي وبسی ٚ وؼت ٔضیت ٚ ػٛد اص تغییشات ثٝ ػٙٛاٖ فشكتٟبی سؿذ ٚ پی ثشای سٚیبسٚیی ثب تٟذیذٞبی ثی

وٙٙذ. چبثىی سا تٛا٘بیی سٚ٘ك ٚ ؿىٛفبیی دس ٔحیي داسای تغییش ٔذاْٚ ٚ غیشلبثُ پیؾ ثیٙی ٘یض تؼشیف  تؼشیف ٔی
وشدٞب٘ذ. اص ایٗ ثبثت، ػبصٔبٟ٘ب ٘جبیذ اص تغییشات ٔحیي وبسی خٛد ٞشاع داؿتٝ، اص آٟ٘ب دٚسی وٙٙذ؛ ثّىٝ ثبیذ تغییش سا 

تٛاٖ ثٝ  ( ٔؼتمذ اػت وٝ چبثىی سا ٔی1999) صاس تلٛس وٙٙذ. ٚس٘بداتفشكتی ثشای وؼت ٔضیت سلبثتی دس ٔحیي ثب
كٛست ٕٞشاػتبیی ٘ضدیه ػبصٔبٖ ثب ٘یبصٞبی ٔتغیشوبسی دس خٟت وؼت ٔضیت سلبثتی تؼشیف وشد. دس چٙیٗ ػبصٔب٘ی، 

ب ثٝ ٘یبصٞبی ٞذفٟبی وبسوٙبٖ ثب ٞذفٟبی ػبصٔبٖ دس یه ساػتب لشاس داؿتٝ ٚ ایٗ دٚ تٛؤْ ثب یىذیٍش دسكذد ٞؼتٙذ ت 
ٔتغیش ٔـتشیبٖ پبػخ ٔٙبػجی ثذٞٙذ. ؿشایي دس د٘یبی پشتغییش وٙٛ٘ی ثٝ ٌٟٛ٘بی ؿذٜ اػت وٝ ٍٕٞبٖ دسیبفتٟب٘ذ تٟٙب 
ٔضیت سلبثتی یه ػبصٔبٖ دس آیٙذٜ ایٗ اػت وٝ ٔذیشاٖ آٟ٘ب ثیبٔٛص٘ذ چٍٛ٘ٝ ثبیذ صٚدتش اص سلجبیـبٖ یبد ثٍیش٘ذ ٚ ایٗ 

 (.1395دیٍشاٖ، ٕٞبٖ ٔفْٟٛ چبثىی اػت )ػشِه ٚ 
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 رابطِ هذیریت داًص ٍ اثربخطی عولکرد سازهاًْا

ٞبی ٔتغیش ثبصاس ٚ  ٞبی تىِٙٛٛطیه، ٔحیي أشٚصٜ ػبصٔبٖ ٞبی صیبدی دس ٔٛاخٟٝ ثب افضایؾ سلبثت حبكُ اص ٘ٛآٚسی
تلٛس آٖ ٚ اص آٖ تغییش دس تمبهبی ٔـتشیبٖ لشاس ٌشفتٝ ا٘ذ وٝ ثٝ ٘ظش ٔیشػذ ثب داؿتٗ پیؾ آٌبٞی ٘ؼجت ثٝ تغییش، 

فشاتش، پزیشؽ ٚلٛع لٌؼی تغییش ثٝ خبی ٞشاع اص آٖ ثٟتش ٔی تٛا٘ٙذ ٔؼیش تغییش سا تؼییٗ وشدٜ ٚ حتی ػبُٔ تحمك آٖ 
دس ػلش دا٘بیی ٔحٛسی، دا٘ؾ ثٝ  (.1394ثبؿٙذ؛ صیشا ثٟتشیٗ ساٜ پیؾ ثیٙی آیٙذٜ، خّك آٖ اػت )خٛادی پٛس ٚ دیٍشاٖ، 

صٔبٟ٘ب تجذیُ ؿذٜ اػت. أشٚصٜ اوثش ػبصٔبٟ٘ب ثب چبِـٟبی فشاٚا٘ی اص خّٕٝ تغییشات ػشیغ ٔٙجغ اػتشاتظیه ثؼیبسی اص ػب
فٙبٚسی، ٌؼتشؽ ػیؼتٕٟب، تمبهبی ٔتٙٛع خبٔؼٝ ٚ ٘یبص ثٝ تٌجیك ثب ػلش دا٘ؾ ٚ اًلاػبت ٔٛاخٝ ا٘ذ. یىی اص 

 (. 1393لٙجشی ٚ دیٍشاٖ، اثضاسٞبیی وٝ ثشای ٔمبثّٝ ثب ایٗ ؿشایي ثٝ وبس ٌشفتٝ ٔی ؿٛد ٔذیشیت دا٘ؾ اػت )

ای اػت وٝ ثب ٕٞٝ خٛا٘ت دا٘ؾ ؿبُٔ خّك،وذٌزاسی، تؼٟیٓ ٚ اػتفبدٜ اص  سؿتٝ ٔذیشیت دا٘ؾ یه ٔذَ تدبسی ٔیبٖ
(. ایذٜ اكّی دس ٔذیشت اػتشاتظیه 1990دا٘ؾ ثشای استمبی یبدٌیشی ٚ ٘ٛآٚسی ثبفت ؿشوت ػش ٚ وبس داسد )ِئٛ٘بسد، 

اػت ثشای تحمك ایٗ ٟٔٓ ٔذیشاٖ ثبیذ ثیٗ ٔحیي لبثّیتٟبی ػبصٔبٖ پیٛ٘ذ ٚ ػبصٌبسی  ٘یُ ثٝ  ػّٕىشد ثشتش ٚ حفظ آٖ
تٟٙب اص ًشیك دا٘ؾ ٚ ٔذیشیت آٖ أىب٘پزیشاػت دس ػلش ثجبت ػلش حبهش ٘بئُ ؿذٖ ثٝ ایٗ ػُٕ  سایدبد وٙٙذ د

ٚخٛد داؿت وٝ اػتشاتظی  ٔحیٌی ٚ  تغییشات ػبصٔب٘ی وٓ )تىِٙٛٛطی، اختٕبػی، التلبدی( ثشای ػبصٔبٟ٘ب ایٗ أىبٖ
یٍبٟ٘بی سا تذٚیٗ وٙٙذ ٚ فشم ثش ایٗ ثٛد وٝ ایٗ اػتشاتظی اثشثخؾ اػت؛ ثٙبثشایٗ تب چٙذ دٞٝ وبسثشد ٘ذاؿت؛ أب 
ػبصٔبٟ٘بی فؼّی ثٝ ٔٙظٛس ثمبی خٛد  حتی ثشای یه دٞٝ ثبیؼتی پیٛػتٝ تغییش وٙٙذ ٚ ایٗ تغییش ثٝ تٟٙبیی وبفی ٘یؼت  

خٕؼأٚسی اًلاػبت ٔٙبػت اص ٔحیي داخّی ٚ  خبسخی ٚ تجذیُ آٟ٘ب ثٝ  دا٘ؾ ثبؿذ )ٌٛپتبَ،   تغییش ثبیؼتی ٔجیٗ ثش
(. ثب ثشسػی ٚ  تحّیُ دا٘ؾ ٚ إٞیت ٚیظٌیٟبی آٖ دس حیٌٝ ػّٕىشد ػبصٔبٟ٘ب ٔیتٛاٖ دسیبفت وٝ ثشخٛسداسی اص 2004

 زیش تجذیُ ؿذٜ اػت. دا٘ؾ  ٚ اًلاػبت سٚص آٔذ ثشای ادأٝ حیبت ػبصٔبٟ٘ب ثٝ یه هشٚست ا٘ىبس٘بپ

اٌش سٚ٘ذ تغییش ٚ تحَٛ دا٘ؾ دس خبٔؼٝ ٔؼبكش ثٝ دلت ٔٛسد اسصیبثی ٚالغ ؿٛد، ایٗ  ٘تیدٝ ٟٔٓ حبكُ ٔیـٛد وٝ خبٔؼٝ 
افضا  فشا كٙؼتی أشٚص، خبٔؼٝ اًلاػبتی اػت وٝ دس آٖ ثٝ تذسیح فٙبٚسیٟبی ٘یشٚافضا خبی خٛد سا ثٝ فٙبٚسیٟبی دا٘ؾ

ٔشحّٝ ایدبد، اػتجبسثخـی، ػبصٔب٘ذٞی، اؿبػٝ ٚ وبسثشد  5(. فشآیٙذ ٔذیشیت دا٘ؾ اص 1381 ی،ٔیذٞٙذ )احٕذپٛس داسیب٘
( ٚ دس ٔحیي پٛیب ٚ پیچیذٜ أشٚصی ثشای ػبصٔبٟ٘ب هشٚسی اػت 1386دا٘ؾ تـىیُ ؿذٜ اػت )ثٟشاْ صادٜ ٚ ٔؼتٕذی، 

 بسثشدی دس  ٔحلٛلات ٚ خذٔبت خٛد ثٝ وبس ٌیش٘ذ. وٝ ثٝ ًٛس ٔذاْٚ دا٘ؾ خذیذ سا ثٝ ؿىُ ایدبد، اػتجبسثخـی ٚ و

. دا٘ؾ ػبصٔب٘ی ثٝ صػٓ غبِت ٔذیشاٖ ٔٛفك د٘یب ٟٕٔتشیٗ ػشٔبیٝ ؿشوتٟبی ػذٜ ثیؼت ٚ یىٓ ٔحؼٛة ٔیـٛد
دسكذ اص ٔذیشاٖ ؿشوتٟبی ٔٛفك ٚ  88ؿشوت ثشتش د٘یب ٘ـبٖ ٔیذٞذ وٝ ثیؾ اص  200٘ظشػٙدیٟبی ا٘دبْ ؿذٜ دس ٔیبٖ 

شیت دا٘ؾ ػبصٔب٘ی سا ثٝ ػٙٛاٖ دٚٔیٗ اِٚٛیت اكّی وبسی خٛد روش وشدٞب٘ذ دس استجبى ثب إٞیت ثضسي  د٘یب ٔذی
دا٘ؾ اػت؛ ٔحشن اػتشاتظی ٚ اػتشاتظی ٔحشن  تحمیك دس صٔیٙٝ اػتشاتظی ٔذیشیت دا٘ؾ ٔیتٛاٖ ٌفت وٝ دا٘ؾ

وبس حتی ثٟتشیٗ ػیؼتٓ ٔذیشیت ثٙبثشایٗ ثذٖٚ ٚخٛد یه استجبى ثیٗ ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ اػتشاتظی ػٌح ػبصٔبٖ ٚ وؼت 
 دا٘ؾ ٞیچ تّمی خٛاٞذ ؿذ.

ثبیؼت ثٝ تإثیش ػٕیك دا٘ؾ دس تذٚیٗ اػتشاتظی ػبصٔبٖ ٚ ٔٛفمیتٟبی ػبصٔب٘ی تٛخٝ داؿتٝ ثبؿٙذ. دس  اػتشاتظیؼتٟب ٔی
ػبصٌبسی ٞبی ولاٖ ػبصٔبٖ  هٕٗ ػبصٔبٟ٘ب ثبیذ إًیٙبٖ حبكُ وٙٙذ وٝ اػتشاتظی ٚ ثش٘بٔٝ دا٘ؾ آٟ٘ب ثب خٛاػتٝ

ساػتبیی ثیٗ اػتشاتظی  ٞب ٚ ٟٔبستٟب ثب آٖ تٙبػت داس٘ذ ٍٞٙبٔی وٝ چٙیٗ ٞٓ داؿتٝ ٚ تىِٙٛٛطیٟب ٚ فٖٙٛ ٔٙبثغ ٘مؾ
ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ اػتشاتظی ػٌح ػبصٔبٖ ٚ وؼت ٚ وبس ثشلشاس ؿذ، ػیؼتٓ ٔذیشیت دا٘ؾ دس خٟتی حشوت ٔیىٙذ وٝ 
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ٞبی ٔتغیش ٚ  وشدٜ ٚ ػّٕىشد ٔذیشیت اػتشاتظیه سا دس  ٔحیي أیذٚاسی سا دس خلٛف ٔضیت سلبثتی ثّٙذٔذت ایدبد
 ٔتلآً ثٟجٛد ٔیجخـذ.

 

 ّا ّا ٍ ًتایج آزهَى تجسیِ ٍ تحلیل دادُ

ایٗ پظٚٞؾ ثب ٞذف ثشسػی ساثٌٝ یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی دس اداسٜ وُ ثیٕٝ تبٔیٗ 
ٛس، ثب اػتفبدٜ اص ٔفبٞیٓ ٘ظشی ٚ ثشسػی ٔتٖٛ، یه ٔذَ ٔفٟٛٔی اِٚیٝ اص ا٘دبْ ؿذ. ثذیٗ ٔٙظ ؿبٞشٚداختٕبػی ؿٟش 

ساثٌٝ ػّی ایٗ ػٝ ٔتغیش ًشاحی ٚ ٔٛسد آصٖٔٛ لشاس ٌشفت. ثذیٗ كٛست وٝ ایٗ ٌٛ٘ٝ فشم وشدیٓ وٝ یبدٌیشی 
ػبصٔب٘ی ٘یض  ٌزاسد ٚ ٕٞچٙیٗ ٔذیشیت ػبصٔب٘ی اص ًشیك ثبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ ٔذیشیت دا٘ؾ ثش چبثىی ػبصٔب٘ی تبثیش ٔی

آٚسی ؿذٜ، ساثٌٝ ٔثجت یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ چبثىی  ٞبی خٕغ ثش چبثىی ػبصٔب٘ی تبثیشٌزاس اػت. تدضیٝ ٚ تحّیُ دادٜ
ػبصٔب٘ی سا تبییذ ٕ٘ٛد أب دس ٔٛسد ٔذیشیت دا٘ؾ ساثٌٝ ٔؼتمیٓ آٖ ثب چبثىی ػبصٔبٖ ٔٛسد تإییذ لشاس ٍ٘شفت؛ أب 

آٚسی ؿذٜ ٚ ثب  ٞبی خٕغ ػبصٔبٖ تبثیشٌزاس اػت. دس ایٗ تحمیك ثشاػبع دادٜ ٔذیشیت دا٘ؾ ثٌٛس غیشٔؼمیٓ ثش چبثىی
ٚتحّیُ لشاسٌشفتٝ   دادٜ ٞب ٔٛسد تدضیٝ 23افضاس ایٕٛع ٘ؼخٝ  ػبصی ٔؼبدلات ػبختبسی ثٝ وٕه ٘شْ اػتفبدٜ اص ٔذَ

یب پزیشؽ ؿذ. ٘تبیح ایٗ افضاس ایٕٛع، ٘تبیح تدضیٝ ٚ تحّیُ ٔؼیشٞبی ٔذَ تحمیك ٚ سد  اػت. ثب تٛخٝ ثٝ خشٚخی ٘شْ
 ثشسػیٟب ثٝ ًٛس ٔدضا ثیبٖ ٔیـٛد:

 
 تأثیر یادگیری سازهاًی بر چابکی سازهاى 

 یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ثش چبثىی ػبصٔبٖ تإثیش ٔثجت ٚ ٔؼٙبداسی داسد.

افضاس   ٘شْ( ٔؼیش دْٚ ٔذَ تحمیك، وٝ دس t-valueت اػتب٘ذاسد )هشیت ٔؼیش( ٚ ٔمذاس آٔبسٜ تی )ی٘تبیح ٔشثٛى ثٝ هشا
 ِیضسَ ٔٛسد تحّیُ لشاس ٌشفتٝ، دس خذَٚ صیش ٌشدآٚسی ؿذٜ اػت. 

 : بررسی تاثیر یادگیری سازهاًی بر چابکی سازهاى(0) جذٍل

 هشیت اػتب٘ذاسد tآٔبسٜ  ٔتغیش ٚاثؼتٝ ٔتغیش ٔؼتمُ ٔؼیش

 62/0 37/2 چبثىی ػبصٔبٖ یبدٌیشی ػبصٔب٘ی 2

  

ثبؿذ ساثٌٝ ثیٗ دٚ ٔتغیش )ٔؼیش ٔٛسد ٘ظش( غیشلبثُ  96/1ثذػت آٔذٜ وٕتش اص  t-valueدس كٛستی وٝ لذسٌّٔك ٔمذاس 
ٌشدد. ثب تٛخٝ ثٝ ٔمذاس آٔبسٜ تی ثٝ دػت آٔذٜ ثشای ٔؼیش دْٚ )ساثٌٝ یبدٌیشی  پزیشؽ ثٛدٜ ٚ فشهیٝ ٔشثًٛٝ سد ٔی
ٌشدد ثٝ ػجبست  یك تإییذ ٔیتٛاٖ ٘تیدٝ ٌشفت وٝ فشهیٝ دْٚ تحم اػت، ٔی 37/2ػبصٔب٘ی ٚ چبثىی ػبصٔبٖ(، وٝ ثشاثش 

تإثیشٌزاس  62/0(، یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ثش چبثىی ػبصٔبٖ ثب هشیت 6/0دیٍش، ثب تٛخٝ ثٝ ٔیضاٖ ثبس ػبّٔی ثٝ دػت آٔذٜ )
 اػت.

 ٔذیشیت دا٘ؾ ثش یبدٌیشی ػبصٔب٘ی تإثیش ٔثجت ٚ ٔؼٙبداسی داسد.

افضاس  ( ٔؼیش ػْٛ ٔذَ تحمیك، وٝ دس ٘شt-valueْتی )٘تبیح ٔشثٛى ثٝ هشائت اػتب٘ذاسد )هشیت ٔؼیش( ٚ ٔمذاس آٔبسٜ 
 ِیضسَ ٔٛسد تحّیُ لشاس ٌشفتٝ، دس خذَٚ صیش ٌشدآٚسی ؿذٜ اػت. 
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 بررسی تاثیر هذیریت داًص بر یادگیری سازهاًی :(4) جذٍل

 هشیت اػتب٘ذاسد tآٔبسٜ  ٔتغیش ٚاثؼتٝ ٔتغیش ٔؼتمُ ٔؼیش

 73/0 31/3 یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٔذیشیت دا٘ؾ 3

 

 31/3ثب تٛخٝ ثٝ ٔمذاس آٔبسٜ تی ثٝ دػت آٔذٜ ثشای ٔؼیش ػْٛ )ساثٌٝ یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ ٔذیشیت دا٘ؾ(، وٝ ثشاثش 
ٌشدد ثٝ ػجبست دیٍش، ثب تٛخٝ ثٝ ٔیضاٖ ثبس ػبّٔی ثٝ  تٛاٖ ٘تیدٝ ٌشفت وٝ فشهیٝ ػْٛ تحمیك تإییذ ٔی ثبؿذ، ٔی ٔی

 تإثیشٌزاس اػت.  73/0٘ی ثب هشیت (، ٔذیشیت دا٘ؾ ثش یبدٌیشی ػبصٔب73/0دػت آٔذٜ )

 
 تأثیر هذیریت داًص بر چابکی سازهاى 

 ت دا٘ؾ ثش چبثىی ػبصٔبٖ تإثیش ٔثجت ٚ ٔؼٙبداسی داسد.ٔذیشی

افضاس  ( ٔؼیش اَٚ ٔذَ تحمیك، وٝ دس ٘شt-valueْت اػتب٘ذاسد )هشیت ٔؼیش( ٚ ٔمذاس آٔبسٜ تی )ی٘تبیح ٔشثٛى ثٝ هشا
 ِیضسَ ٔٛسد تحّیُ لشاس ٌشفتٝ، دس خذَٚ صیش ٌشدآٚسی ؿذٜ اػت. 

 بر چابکی سازهاى: بررسی تاثیر هتغیر هذیریت داًص (3) جذٍل

 هشیت اػتب٘ذاسد tآٔبسٜ  ٔتغیش ٚاثؼتٝ ٔتغیش ٔؼتمُ ٔؼیش

 10/0 47/0 چبثىی ػبصٔبٖ ٔذیشیت دا٘ؾ 1

 

 47/0ثب تٛخٝ ثٝ ٔمذاس آٔبسٜ تی ثٝ دػت آٔذٜ ثشای ٔؼیش اَٚ )ساثٌٝ ٔتغیش ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ چبثىی ػبصٔبٖ(، وٝ ثشاثش 
ٌشدد؛ ثٝ ػجبست دیٍش، ٔذیشیت دا٘ؾ ثش چبثىی ػبصٔبٖ  تحمیك سد ٔیتٛاٖ ٘تیدٝ ٌشفت وٝ فشهیٝ اَٚ  اػت، ٔی

دٞذ وٝ  ٘تیدٝ آصٖٔٛ ٔذَ ٔؼبدلات ػبختبسی ٘ـبٖ ٔی 3ثشاػبع خذَٚ  ایٗ ساثٌٝ ٔؼٙبداس ٘یؼت. ٚ تإثیشٌزاس ٘یؼت
ػبصٔبٖ  ثش چبثىی 10/0ٔذیشیت دا٘ؾ ثش چبثىی ػبصٔبٖ تبثیشٌزاس ٘یؼت. ثشاػبع ایٗ ٔذَ، ٔذیشیت دا٘ؾ ثب هشیت 

 .تبثیش ٔیٍزاسد

 
 تأثیر هذیریت داًص از طریق یادگیری سازهاًی بر چابکی سازهاى

ٚ تإییذ دیٍش ٔؼیشٞب، ٔـخق ػبخت وٝ یبدٌیشی ػبصٔب٘ی داسای  H1ٞب ثب سد ٔؼیش فشهی  ٔذَ ٟ٘بیی ٚ تحّیُ دادٜ
تبثیش ٔؼتمیٓ ٔثجت ٚ ٔؼٙبداسی ثش چبثىی ػبصٔب٘ی اػت؛ أب ٔذیشیت دا٘ؾ ثٝ كٛست غیشٔؼتمیٓ ٚ اص ًشیك ٔتغیش 

ؾ ثٝ اػتشاتظی ٔذیشیت دا٘ 4یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ثش چبثىی ػبصٔبٖ تبثیش ٔثجت ٚ ٔؼٙبداسی داسد؛ ٕٞچٙیٗ ٞش یه اص 
 ٞب ثش چبثىی ػبصٔبٖ تبثیشٌزاس٘ذ.  كٛست ٔدضا ٚ ثب ثبثت ٍٟ٘ذاؿتٗ ػبیش اػتشاتظی

٘تیدٝ آصٖٔٛ ٔذَ ٔؼبدلات ػبختبسی ٘ـبٖ ٔیذٞذ وٝ ٔذیشیت دا٘ؾ اص ًشیك یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ثش  4ثشاػبع خذَٚ 
 ؼتمیٓ ثش چبثىی ػبصٔبٖ داسد.ت ٔذیشیت دا٘ؾ تإثیشی غیشٔفچبثىی ػبصٔبٖ تبثیشٌزاس اػت؛ ثٝ ػجبست دیٍش، ٔیتٛاٖ ٌ
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 هستقین ٍ غیرهستقین در هذل اصلاح ضذُ : تفکیک اثرات کل،(4) جذٍل

 ٔتغیش ٔؼتمُ ٔتغیش ٚاثؼتٝ
 ٘ٛع اثش

 وُ غیشٔؼتمیٓ ٔؼتمیٓ

 37/0  73/0 ٔذیشیت دا٘ؾ یبدٌیشی ػبصٔب٘ی

 چبثىی ػبصٔب٘ی
 5265/0 73/0*62/0 10/0 ٔذیشیت دا٘ؾ

 62/0  62/0 یبدٌیشی ػبصٔب٘ی

 

 تأثیر استراتصی ًگْذاری داًص با فرض ثابت بَدى سایر استراتصیْا بر چابکی سازهاى 

٘تیدٝ آصٖٔٛ سٌشػیٖٛ خٌی ٘ـبٖ ٔی دٞذ وٝ اػتشاتظی حفظ ٚ ٍٟ٘ذاسی دا٘ؾ ثش چبثىی ػبصٔبٖ  5ثشاػبع خذَٚ 
ثش چبثىی ػبصٔبٖ تبثیش ٔیٍزاسد ٚ  47/0تبثیشٌزاس اػت. ثشاػبع ایٗ ٔذَ، اػتشاتظی حفظ ٚ ٍٟ٘ذاسی دا٘ؾ ثب هشیت 

 اػت؛ ثٙبثشایٗ ایٗ ساثٌٝ ٔؼٙبداس اػت. 05/0ثب تٛخٝ ثٝ ایٗ وٝ ػٌح ٔؼٙبداسی آٖ وٛچىتش اص 

 

 : ًتایج تحلیل رگرسیَى بیي استراتصی حفظ ٍ ًگْذاری داًص ٍ چابکی سازهاى(5) جذٍل

 ػٌح ٔؼٙبداسی اسصؽ تی (Betaهشیت اػتب٘ذاسد ؿذٜ ) (Bهشیت اػتب٘ذاسد ٘ـذٜ ) ٔتغیش ٔؼتمُ

 003/0 382/3 470/0 402/0 اػتشاتظی ٍٟ٘ذاسی دا٘ؾ

 

 گیری داًص با فرض ثابت بَدى سایر استراتصیْا بر چابکی سازهاى تأثیر استراتصی بْرُ

٘تیدٝ آصٖٔٛ سٌشػیٖٛ خٌی ٘ـبٖ ٔیذٞذ وٝ اػتشاتظی ٍٟ٘ذاسی دا٘ؾ ثش چبثىی ػبصٔبٖ تبثیشٌزاس  6ثشاػبع خذَٚ
ثش چبثىی ػبصٔبٖ تبثیش ٔیٍزاسد ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ایٗ  489/0اػت. ثشاػبع ایٗ ٔذَ، اػتشاتظی ٍٟ٘ذاسی دا٘ؾ ثب هشیت 

 اػت؛ پغ ایٗ ساثٌٝ ٔؼٙبداس اػت. 05/0وٝ ػٌح ٔؼٙبداسی آٖ وٛچىتش اص 

 

 : ًتایج تحلیل رگرسیَى بیي استراتصی بْرُ گیری داًص ٍ چابکی سازهاى(6) جذٍل

 ػٌح ٔؼٙبداسی اسصؽ تی (Betaهشیت اػتب٘ذاسد ؿذٜ ) (Bهشیت اػتب٘ذاسد ٘ـذٜ ) ٔتغیش ٔؼتمُ

 001/0 452/3 489/0 416/0 اػتشاتظی ثٟشٜ ٌیشی دا٘ؾ

 

 تأثیر استراتصی رخیرُ سازی داًص با فرض ثابت بَدى سایر استراتصی ّا بر چابکی سازهاى 

٘تیدٝ آصٖٔٛ سٌشػیٖٛ خٌی ٘ـبٖ ٔیذٞذ وٝ اػتشاتظی حفظ ٚ ٍٟ٘ذاسی دا٘ؾ ثش چبثىی ػبصٔبٖ  7ثشاػبع خذَٚ 
بثىی ػبصٔبٖ تبثیش ٔیٍزاسد ٚ ثش چ 536/0تبثیشٌزاس اػت. ثشاػبع ایٗ ٔذَ، اػتشاتظی حفظ ٚ ٍٟ٘ذاسی دا٘ؾ ثب هشیت 

 اػت؛ پغ ایٗ ساثٌٝ ٔؼٙبداس اػت. 05/0ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ػٌح ٔؼٙبداسی آٖ وٛچىتش اص 
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 : ًتایج تحلیل رگرسیَى بیي استراتصی رخیرُ سازی داًص ٍ چابکی سازهاى(7) جذٍل

 ٔؼٙبداسیػٌح  اسصؽ تی (Betaهشیت اػتب٘ذاسد ؿذٜ ) (Bهشیت اػتب٘ذاسد ٘ـذٜ ) ٔتغیش ٔؼتمُ

 000/0 919/3 536/0 431/0 اػتشاتظی رخیشٜ ػبصی دا٘ؾ

 

 تأثیر استراتصی ارزیابی داًص با فرض ثابت بَدى سایر استراتصیْا بر چابکی سازهاى 

٘تیدٝ آصٖٔٛ سٌشػیٖٛ خٌی ٘ـبٖ ٔیذٞذ وٝ اػتشاتظی حفظ ٚ ٍٟ٘ذاسی دا٘ؾ ثش چبثىی ػبصٔبٖ  8ثشاػبع خذَٚ 
ثش چبثىی ػبصٔبٖ تبثیش ٔیٍزاسد ٚ  499/0تبثیشٌزاس اػت. ثشاػبع ایٗ ٔذَ، اػتشاتظی حفظ ٚ ٍٟ٘ذاسی دا٘ؾ ثب هشیت 

 ثٌٝ ٔؼٙبداس اػت.ثٙبثشایٗ ایٗ سا .اػت 05/0ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ػٌح ٔؼٙبداسی آٖ وٛچىتش اص 

 

 : ًتایج تحلیل رگرسیَى بیي استراتصی ارزیابی داًص ٍ چابکی سازهاى(8) جذٍل

 ػٌح ٔؼٙبداسی اسصؽ تی (Betaهشیت اػتب٘ذاسد ؿذٜ ) (Bهشیت اػتب٘ذاسد ٘ـذٜ ) ٔتغیش ٔؼتمُ

اػتشاتظی اسصیبثی 
 دا٘ؾ

386/0 499/0 551/3 001/0 

 

  گیری بحث ٍ ًتیجِ
%( ٚ تؼذاد ا٘ذوی اص آٟ٘ب 94ٞب ٘ـبٖ داد وٝ ثیـتشیٗ تؼذاد وبسٔٙذاٖ سا ٔشداٖ ) دٌٔٛشافیه آصٔٛد٘یثشسػی ٚیظٌیٟبی 

 51تب  37%( تـىیُ ٔیذٞٙذ. دسٔٛسد ٚهؼیت ػٙی پبػخٍٛیبٖ، ثیـتشیٗ تؼذاد وبسٔٙذاٖ دس سدٜ ػٙی ثیٗ 6سا ص٘بٖ )
یلات ٕٞٝ وبسٔٙذاٖ داسای تحلیلات آوبدٔیه ٚ ػبَ لشاس داس٘ذ. اص ٘ظش ٔیضاٖ تحل 36تب  22ػبَ ٚ ثؼذ اص آٖ ثیٗ 

داسای ٔذاسن فٛق دیپّٓ، ِیؼب٘غ، فٛق ِیؼب٘غ ٚ دوتشا ٞؼتٙذ. دسٔٛسد ٚهؼیت ػبثمٝ وبسی ٔیتٛاٖ ٌفت ثیؾ اص 
ػبَ ػبثمٝ وبس داس٘ذ. ثب ایٗ ٚیظٌی ٞب ٚ ٔـخلبت ٔیتٛاٖ ٌفت ثب افضایؾ تغییش  20تب  12%( ثیٗ 53٘یٕی اص وبسٔٙذاٖ )

ثٝ  ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی  ؿبٞشٚدي وؼت ٚ وبس أشٚصی ٚ سلبثتی تش ؿذٖ آٖ، اداسٜ وُ ثیٕٝ تبٔی اختٕبػی ؿٟش دس ٔحی
تٛاٖ ثب وٕه آٟ٘ب ثٝ تٕبٔی ٘یبصٞبی ٔـتشیبٖ پبػخ  ای ٔدٟض اػت وٝ ٔی ٔٙؼٌف خٛاٖ ٚ ٔیبٖ ػبَ تحلیُ وشدٜ

 داد. 

ی ٚ الذأبت چبثىی ػبصٔب٘ی دس ثیٗ وبسٔٙذاٖ اداسٜ دس ایٗ پظٚٞؾ استجبى ثیٗ ػٙبكش ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ یبدٌیشی ػبصٔب٘
ٞبی تحمیك حبهش، ساثٌٝ ٔؼٙبداس ثیٗ ٞش یه اص  ثشسػی ٚ اسصیبثی ؿذ. ًجك یبفتٝ ؿبٞشٚدوُ ثیٕٝ تبٔیٗ اختٕبػی ؿٟش 

 ػٙبكش ٔذیشیت دا٘ؾ ثب ثبثت ٍٟ٘ذاؿتٗ ػبیش ػٙبكش ثب چبثىی ػبصٔبٖ ٔٛسد تبییذ لشاس ٌشفت. اص ػٛی دیٍش، ساثٌٝ
ٌیشی دا٘ؾ، ػٙلش اػتشاتظی حفظ ٚ ٍٟ٘ذاسی دا٘ؾ، اػتشاتظی ثٟشٜ 4ٔؼٙبداس ٔذیشیت دا٘ؾ وٝ حبكُ ادغبْ 

ػبصی دا٘ؾ ٚ اػتشاتظی اسصیبثی دا٘ؾ اػت ثب چبثىی ػبصٔبٖ ثٝ كٛست ٔؼتمیٓ ٔٛسد تبییذ لشاس  اػتشاتظی رخیشٜ
 تبییذ لشاس ٌشفت.ٍ٘شفت. ساثٌٝ ی ٔؼٙبداس یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ثب چبثىی ػبصٔبٖ ٔٛسد 

ساثٌٝ ؿبٞشٚد ٞبی پظٚٞؾ ٘ـبٖ داد وٝ ثیٗ یبدٌیشی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی دس اداسٜ وُ ثیٕٝ تبٔیٗ اختٕبػی ؿٟش  یبفتٝ
اػتشاتظی( ثش چبثىی ػبصٔب٘ی اثش  4لٛی، ٔثجت ٚ ٔؼٙبداسی ٚخٛد داسد. دس ایٗ پظٚٞؾ، ٔذیشیت دا٘ؾ )حبكُ ادغبْ 

یك یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ ثٌٛس غیشٔؼتمیٓ ثش چبثىی ػبصٔب٘ی اثشٌزاس اػت؛ ٕٞچٙیٗ ٞش أب اص ًش .ٔؼتمیٓ ٔؼٙبداسی ٘ذاسد
 ا٘ذ. یه اص اػتشاتظیٟبی ٔذیشیت دا٘ؾ ثٝ تٟٙبیی ثش چبثىی ػبصٔب٘ی تبثیشٌزاس ثٛدٜ
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اص آ٘دب وٝ تحّیُ كٛست ٌشفتٝ ٘ـبٖ داد وٝ اػتشاتظیٟبی ٔذیشیت دا٘ؾ ٞش وذاْ ثٝ تٟٙبیی تبثیش صیبدی دس تٛػؼٝ 
داس٘ذ ثذیٟی اػت دسكٛستی وٝ اداسٜ وُ ثیٕٝ تإٔیٗ  ؿبٞشٚدچبثىی دس ثیٗ وبسٔٙذاٖ اداسٜ وُ تبٔیٗ اختٕبػی ؿٟش 

ٞبی پظٚٞؾ  تٛا٘ذ اص چبثىی ثبلاتشی ثشخٛسداس ثبؿذ. ثب اػتٙبد ثٝ یبفتٝ اختٕبػی ثٝ تمٛیت ایٗ اػتشاتظیٟب الذاْ وٙذ ٔی
ىی اص ػٛأُ ٔشتجي ثب چبثىی وبسوٙبٖ اداسٜ وُ ثیٕٝ تإٔیٗ اختٕبػی ٚ ٚ تإویذ ثش ٘مؾ یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ثٝ ػٙٛاٖ ی

٘یض ثب تٛخٝ ثٝ ػٌح تمشیجب ثبلای ٔتغیش یبدٌیشی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی وبسوٙبٖ، تلاؽ ثشای ثٟجٛد ٚ حفظ دا٘ؾ ٚ 
ثٝ ایٗ ٟٔٓ  ٞبی استمبی چبثىی دس ایـبٖ خٛاٞذ ثٛد ٚ لاصٔٝ سػیذٖ ؿشى اًلاػبت وبسی آٟ٘ب، یىی اص ٟٕٔتشیٗ پیؾ

 ٚ حفظ آٖ، تٛخٝ ثیـتش ٔؼئٛلاٖ ٚ ػیبػتٍزاساٖ اداسٜ وُ ثیٕٝ تإٔیٗ اختٕبػی ثٝ ػبُٔ یبدٌیشی وبسوٙبٖ ٚ اسائٝ ؿیٜٛ
ٞبی ٘ٛ ٚ خلاق ثشای اكلاح ػبختبس ٚ ػّٕىشد ػبصٔبٖ اص خّٕٝ ثشسػی ػُّ ٔـىلات، تؼٟیُ ٚ تشغیت یبدٌیشی دس 

 ی دس خٟت ٘یُ ثٝ یه ػبصٔبٖ چبثه اػت. ػٌٛح ٔختّف ٚ ٕٞچٙیٗ اٞذاف فشدی ٚ ٌشٚٞ
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